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DEPREM RİSKİNE İLİŞKİN  
SİGORTA VE TAZMİN SÜRECİNE DAİR  

GÜNCEL SORUNLAR

ÖZ

Deprem katastrof�k b�r r�skt�r. Günümüz modern b�l�m dünyasında uygun 
tekn�k alt yapı ve �nşaat teknoloj�ler�yle b�rl�kte deprem r�sk�n�n olumsuz 
sonuçları m�n�m�ze ed�leb�l�r hale gelm�şt�r. Buna karşın bulunduğumuz 
coğrafya �le b�ze özgü bazı hatalarımızdan dolayı deprem, ülkem�z açısından 
hâlâ büyük kayıplara neden olmakta ve gündemdek� acı yer�n� korumaktadır.

Doğal afet n�tel�ğ� taşıyan deprem r�sk�ne karşı, en azından ekonom�k yıkım-
ların önüne geçeb�lmek adına b�r r�sk transfer mekan�zması olan “s�gorta” 
öneml� b�r enstrümandır. 1999 Gölcük deprem� sonrasında, yaşanılan 
kayıpların sebep olduğu farkındalıkla b�rl�kte deprem r�sk�ne karşı s�gorta 
güvences�nden daha etk�n şek�lde yararlanmak f�kr� somut b�r hal almıştır. 
Bu kapsamda zorunlu b�r s�gorta �hdas ed�lm�ş ve �ht�yaç hal�nde kullanıl-
mak üzere reasürans korumasıyla b�rl�kte c�dd� b�r fon tes�s� sağlanmıştır. 
Zorunlu deprem s�gortasının yanında, �ht�yar� s�gortalar da deprem r�sk�ne 
karşı tem�nat sunmaktadır.

Bu çalışmada da başta zorunlu deprem s�gortası olmak üzere, deprem r�s-
k�n� �ht�va eden s�gorta sözleşmeler� özel�nde var olan genel duruma s�gorta 
hukukunun genel �lkeler� dah�l�nde kısaca değ�n�lmeye çalışılmıştır. B�lhassa 
ülkem�z�n hal�hazırda yaşamış olduğu büyük deprem felaket� sonrasında 
zararların tazm�n� sürec�nde s�gortalıların karşılaşab�leceğ� muhtel�f güncel 
sorunlara, ışık tutulmaya ve çözüm öner�ler� get�r�lmeye gayret ed�lm�şt�r.

Anahtar kel�meler

DASK  zorunlu deprem s�gortası  

deprem  s�gorta  r�sk
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INSURANCE FOR EARTHQUAKE RISK AND  
CURRENT ISSUES ABOUT  

INDEMNITY PROCESS

ABSTRACT

Earthquake is a catastrophic risk. In today’s modern scienti�c world, with 
the appropriate technical infrastructure and construction technologies, the 
negative consequences of earthquake risk can be minimized. However, due 
to our geography and some of our speci�c mistakes, earthquakes still cause 
great losses for our country and maintain their painful place on the agenda.

“Insurance”, which is a risk transfer mechanism, is an important instrument 
against the risk of earthquake, which is a natural disaster, at least in order to 
prevent economic losses. After the 1999 earthquake in Gölcük, the idea of 
more e�ective utilizing insurance against earthquake risk became concrete 
with the awareness caused by the losses experienced. In this context, an 
obligatory insurance was introduced and a signi�cant fund was established 
with reinsurance protection to be used in case of need. In addition to 
obligatory earthquake insurance, facultative insurances also provide cover-
age against earthquake risk.

In this study, an attempt has been made to brie�y touch upon the general 
situation that exists with respect to insurance contracts involving earthquake 
risk, particularly obligatory earthquake insurance, within the framework of 
the general principles of insurance law. In particular, it has been endeavored 
to shed light on various current problems that the insured may encounter in 
the process of compensation of damages after the great earthquake disaster 
that our country has already experienced, and to propose solutions.

Keywords

TCIP  compulsory earthquake �nsurance  

earthquake  �nsurance  r�sk



Deprem Riskine İlişkin Sigorta ve Tazmin Sürecine Dair  
Güncel Sorunlar

26 Ankara Barosu Dergisi Deprem Özel Sayısı • �. Cilt • Özel Hukuk

H
A

K
EM

Lİ

GİRİŞ

S�gorta, ortak b�r r�z�konun tehd�d�ne maruz kalan b�r topluluğun, doğa-
b�lecek hasarlara b�rl�kte karşı koyma prens�b�d�r. İnsanoğlu, yaşamı boyunca 
kend�s�n� tehd�t eden r�z�kolara karşı b�r güvence arayışı �ç�nde olmuştur.[1] 
Bu �ht�yaç dah�l�nde zarara ve masrafa yol açab�lecek bazı olayların olumsuz 
sonuçlarından korunma �ht�yacıyla ortaya çıkan s�gorta, menfaatler� tem�nat 
altına alınan hak sah�pler�ne ekonom�k kazanç sağlayan hukuk� b�r mües-
sesed�r.[2] B�r r�sk yönet�m metodu olarak s�gorta, meydana gelecek hasara 
engel olmaktan, onu bertaraf etmekten z�yade, hasar yükünü grup üyeler� 
arasında dağıtarak, taşınab�l�r hale get�rmey� amaçlamaktadır.

06.02.2023 tar�hl�, Kahramanmaraş Pazarcık ve Elb�stan merkezl� 7.7 
ve 7.6 büyüklüğündek� �k� deprem �le akab�ndek� artçı ve d�ğer bağımsız 
depremler[3] on b�nlerce yaşama ve büyük ekonom�k kayıplara mâl olmuştur. 
Her ne kadar, s�gorta deprem r�sk�n�n doğumuna engel olamasa da r�z�konun 
meydana get�rd�ğ� ekonom�k kayıpların telaf�s�nde öneml� b�r role sah�pt�r. 
B�lhassa 1999 deprem� sonrasında kurulan Doğal Afet S�gortaları Kurumu 
(DASK) �le ülkem�zde deprem s�gortası zorunlu hale get�r�lm�şt�r. Bununla 
b�rl�kte deprem r�sk�, �steğe bağlı olarak akded�len d�ğer �ht�yar� s�gortalara 
da konu ed�leb�lmekted�r.

[1] S�gorta kavramının tanımı �ç�n Bkz. Hur�ye Kub�lay, Uygulamalı Özel Sigorta 
Hukuku, Sigorta Sözleşmeleri-Sigorta Kurumları-Örnek Olaylar-Yargıtay Kararları-
Sigorta Genel Koşulları, (İzm�r: Barış Yayınları, 2003), 1 vd; Işıl Ulaş, Uygulamalı 
Sigorta Hukuku, Mal ve Sorumluluk Sigortaları, 8. Baskı (Ankara: Turhan K�tapev�, 
2012), 5; Rıza Ayhan, Hayrett�n Çağlar ve Mehmet Özdamar, Sigorta Hukuku, 
6. Baskı (Ankara: Yetk�n Yayınları, 2023), 1; Rayegan Kender, Türkiye’de Hususi 
Sigorta Hukuku, 17. Baskı (İstanbul: On İk� Levha Yayıncılık, 2021), 1-2; Sam�m 
Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi, Altıncı Kitap Sigorta Hukuku I, (İstanbul: On 
İk� Levha Yayıncılık, 2016), 11; Barış Günay, Sigorta Hukuku, 4. Baskı (Ankara: 
Seçk�n Yayıncılık, 2022), 59 vd.

[2] Kender, Türkiye’de Hususi Sigorta Hukuku, 1-2; Em�ne Yazıcıoğlu ve Zehra Şeker 
Öğüz, Sigorta Hukuku, 5. Baskı (İstanbul: F�l�z K�tabev�, 2022), 1; Ayhan, Çağlar 
ve Özdamar, Sigorta Hukuku, 1.

[3] Kahramanmaraş’ta Meydana Gelen Depremler Hakkında Basın Bülten�-35, T.C. 
İç�şler� Bakanlığı Afet ve Ac�l Durum Yönet�m� Başkanlığı, Er�ş�m 8 Mart 2023, https://
www.afad.gov.tr/kahramanmarasta-meydana-gelen-depremler-hk-bas�n-bulten�-35.
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6102 sayılı Türk T�caret Kanunu’nun (TTK) “S�gorta Hukuku” başlıklı 
altıncı k�tabının s�gorta türler�ne �l�şk�n �k�nc� kısmındak� ayrım dah�l�nde 
deprem, hem zarar s�gortaları hem de can s�gortaları çerçeves�nde[4] karşımıza 
çıkab�lmekted�r.[5]

Zarar s�gortaları bakımından ödenecek s�gorta tazm�natı zarar ve s�gorta 
bedel� �le sınırlanmakta ve gerçek zararın tazm�n� beklenmekted�r. Deprem, 
zarar s�gortalarına yönel�k, s�gortalının b�r mal üzer�ndek� menfaat�n�n 
s�gorta ed�ld�ğ� mal s�gortaları ve s�gortalının mal varlığının bell� bazı teh-
l�keler�n mal� sonuçlarına karşı korunduğu malvarlığı s�gortaları şekl�ndek� 
alt ayrıma da konu olab�lecek mah�yette b�r r�skt�r. Öte yandan deprem, 
zarar s�gortalarının malvarlığının akt�f veya pas�f kısmına yönel�k olması 
bakımından akt�f�n s�gortası ve pas�f�n s�gortası şekl�ndek� sını�andırmada 
malvarlığının akt�f kısmında azalma olma �ht�mal�ne karşı sunulan tem�nat-
larda söz konusu olmaktadır. Zarar s�gortalarının b�lhassa mal s�gortalarına 
hak�m olan menfaat �lkes�, halef�yet �lkes�, zeng�nleşme yasağı ve tazm�n 
�lkes� (s�gorta bedel�-s�gorta değer� eş�tl�ğ�)[6] deprem r�sk�n� �ht�va eden 
sözleşmeler bakımından da geçerl�d�r. Meblağ s�gortası n�tel�ğ�n� ha�z hayat 
ve hastalık s�gortası g�b� can s�gortaları dah�l�nde sunulan tem�natlarda �se 
TTK’de ben�msenen temel ayrıma bağlı olarak meblağ s�gortalarının �lkeler� 
gündeme gelecek ve r�z�konun gerçekleşmes�yle b�rl�kte, b�r zararın doğup 
doğmamasından ya da zarar söz konusu olsa da m�ktarından bağımsız olarak 
s�gortacı, sözleşmede kararlaştırılmış olan s�gorta bedel�n� ödeyecekt�r.[7]

[4] İht�yar� olarak can s�gortaları kapsamında deprem r�sk�; deprem sebeb�yle meydana 
gelen ölüm hal�n�n s�gorta tem�natına dah�l ed�ld�ğ� hayat s�gortalarında, depremden 
kaynaklı kaza sonucu ölüm, sakatlık veya yaralanma haller�n�n kapsama alındığı ferd� 
kaza s�gortalarında veya depremden kaynaklanan sağlık g�derler�n�n s�gorta koruması 
altına alındığı sağlık s�gortalarında gündeme geleb�lmekted�r.

[5] Mertol Can, Türk Özel Sigorta Hukuku, 3. Baskı (Ankara: İmaj Yayınev�, 2009), 
33 ve 54; Tamer Bozkurt, Sigorta Hukuku, 13. Baskı (İstanbul: Yetk�n Yayıncılık, 
2022), 235.

[6] Bu hususta, �ler�de açıklanacağı üzere zorunlu deprem s�gortası özel b�r durum arz 
etmekted�r. Bkz. C) ZDS KAPSAMINDA SİGORTA BEDELİNİN TESPİTİ.

[7] Kender, Türkiye’de Hususi Sigorta Hukuku, 233 vd.; Kemal Şenocak, Mesleki 
Sorumluluk Sigortası, (Ankara: Turhan K�tabev�, 2000), 45; İsmet Sayhan, Sigorta 
Sözleşmelerinin Konusu (Aşkın Sigorta-Eksik sigorta, Sigorta Tazminatının 
Hesaplanması), (Ankara: Yetk�n Yayınları, 2001), 80; Mustafa Çeker, 6102 Sayılı 
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Her b�r sözleşmen�n kend�ne özgü n�tel�kler�nden kaynaklan �st�snaları 
olmakla b�rl�kte, deprem r�sk�n�n tem�n ed�ld�ğ� sözleşmeler�n s�gorta huku-
kuna �l�şk�n temel n�tel�kler� bahse konu esaslara tâb�d�r. Ancak çalışmanın 
kapsamı �t�barıyla her b�r sözleşmen�n tara�arı, konusu, kapsamı vb. açılar-
dan detaylıca �ncelenmes� mümkün olmadığından, yalnızca genel hususlara 
değ�n�lm�şt�r. B�lhassa, deprem sonrası tazm�nat sürec�nde sorun olab�lecek 
konu başlıkları detaylandırılmıştır. Bu kapsamda pol�çe sayısı �t�barıyla 
önem arz eden zorunlu deprem s�gortasına (ZDS) ağırlık ver�lm�ş, özell�kle 
uygulamada sorun olab�lecek tar�fe değ�ş�kl�kler� ve pol�çe yen�lemeler�ne 
temas ed�lm�şt�r. İht�yar� s�gortalar ve tazm�n sürec�ne �l�şk�n ortak sorunlar 
ayrı başlıkta ele alınmış, tartışmalara �se �ht�yaç duyuldukça değ�n�lm�şt�r. 
Bununla b�rl�kte deprem�n neden olduğu zararların tazm�n� ve sorumluların 
tesp�t�n�n kamu hukukunun ve özel hukukun farklı d�s�pl�nler�n� �lg�len-
d�rd�ğ�n�n farkındalığıyla, çalışmamız konu başlığıyla sınırlandırılmıştır.

I. ZORUNLU DEPREM SİGORTASI

Türk hukuku, b�reyler�n özel borç �l�şk�ler�n�, hukuk düzen�n�n sınırları 
�ç�nde yapacakları sözleşmelerle özgürce düzenleme yetk�s�n� �fade eden söz-
leşme özgürlüğünü temel �lke olarak kabul etm�şt�r. Gerek Anayasanın 48. 
gerekse 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu’nun (TBK) 26. ve 27/1. maddele-
r�nde sözleşme özgürlüğü �lkes� ve bunun sınırları hükme bağlamıştır. Borçlar 
hukukumuzun temel �lkeler�nden b�r�n� oluşturan sözleşme özgürlüğü asıl 
olmakla b�rl�kte, bazı hallerde ön sözleşme g�b� hukuk� b�r �şlemden veya 
özel ya da kamu hukuku karakterl� kanunlardan kaynaklı olarak sözleşme 
yapma mecbur�yet� (Kontrahierungszwang) gündeme geleb�l�r.[8]

TTK m. 1451’de s�gorta hukuku k�tabında hüküm olmayan konularda 
TBK hükümler�n�n uygulanacağı açıkça bel�rt�lm�şt�r. Bu nedenle özel 
hukukun d�ğer alanlarında olduğu g�b� s�gorta hukukunda da sözleşme 
özgürlüğü ben�msenm�ş; ancak bazı durumlarda bu �lkeden uzaklaşılmıştır. 
Z�ra, 5684 sayılı S�gortacılık Kanunu’nun (SK) 13. maddes� bu yönde, 

Türk Ticaret Kanunu’na Göre Sigorta Hukuku, 26. Baskı (Adana: Karahan K�tabev�, 
2023), 129, 301. 

[8] Safa Re�soğlu, Borçlar Hukuku Genel Hükümler, 14. Bası (İstanbul: Beta, 2006), 
111 vd.; F�kret Eren, Borçlar Hukuku Genel Hükümler, 26. Baskı (Ankara: Yetk�n 
Yayınları, 2021), 343 vd. 
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Cumhurbaşkanı’na, kamu yararı açısından gerekl� gördüğü hallerde, mevcut 
b�r s�gortanın zorunlu hale get�r�lmes� ya da daha önce uygulaması olmayan 
b�r s�gortanın zorunlu s�gorta şekl�nde �hdası konusunda yetk� tanımıştır. 
Zorunlu hale get�r�leb�lecek s�gortalar �lke olarak sorumluluk s�gortaları 
olmakla b�rl�kte, mal s�gortalarının da zorunlu s�gorta kapsamına dah�l 
ed�lmes�nde kamu yararı bulunab�leceğ� sa�k�yle Kanunda, mülga 7397 sayılı 
S�gorta Murakabe Kanunundan (SMK) farklı olarak zorunlu hale get�r�lecek 
s�gortalardak� sorumluluk s�gortası sınırlandırması kaldırılmıştır.[9]

S�gorta sözleşmes�n�n s�gorta ett�ren tarafına get�r�len zorunluluk dah�-
l�nde, s�gorta ş�rketler�n�n de SK’n�n mal� bünyeye �l�şk�n bazı hükümler� 
saklı kalmak kaydıyla faal�yet gösterd�ğ� s�gorta branşlarının kapsamında 
bulunan zorunlu s�gortaları yapmaktan kaçınamayacağını hüküm altına 
almış ve TTK m. 1483’te de sorumluluk s�gortaları açısından benzer b�r 
hükme yer ver�lm�şt�r. Ancak sorumluluk s�gortası özell�ğ� taşımayan zorunlu 
s�gortalar bakımındansa TTK’de özel b�r hüküm mevcut değ�ld�r.

SK kapsamında zorunlu s�gorta �hdasında �daren�n takd�r yetk�s� yalnızca 
kamu yararı ölçütüyle sınırlandırılmıştır. Bu nedenle b�lhassa sorumluluk 
s�gortaları har�c�ndek� d�ğer s�gortaların zorunlu kılınmasındak� referans-
lar daha d�kkatl� değerlend�r�lmel�d�r. N�tek�m �dareye bu yetk�y� vermek 
Anayasa’nın 48. maddes�ne konu sözleşme özgürlüğüne, temel hak ve 
hürr�yetler�n ancak kanunla sınırlanab�leceğ�n� öngören 13. maddes�ne ve 
yasama yetk�s�n�n devred�lmezl�ğ�n� öngören 7. maddes�ne aykırılık teşk�l 
edeceğ� göz ardı ed�lmemel�d�r.[10]

[9] F. D�lek Özer Kabukçuoğlu, Sigortacılık Kanunu Şerhi, (İstanbul: On İk� Levha 
Yayıncılık, 2012), 180 vd.; Mah�r Ç�p�l, Dünyada Zorunlu Sigorta Uygulamaları 
ve Türkiye Örneklerinin İncelenmesi, (İstanbul: M�ll� Reasürans T.A.Ş., 2004), 12 
vd.

[10] SK’dek� hüküm bağlamında Özdamar, düzenlemen�n yasa koyucunun �rades� �le 
teşekkül ett�ğ�n�, bu nedenle Anayasa’ya aykırılığın söz konusu olmadığını bel�rt�rken; 
Bozkurt, her b�r zorunlu s�gortanın sözleşme özgürlüğünü �lg�lend�rd�ğ� �ç�n özel yasa 
hükmünü gerekt�rd�ğ�n�, ana çerçeve ç�z�lmeden böyle b�r yetk� devr�n�n Anayasa’ya 
aykırı olduğunu ve zamanında Bakanlar Kurulu Kararı, Yönetmel�k ve Tebl�ğlerle 
dah� zorunlu s�gorta �hdas yetk�s�n�n tanındığını d�le get�rmekted�r. Bkz. Mehmet 
Özdamar “S�gorta Broker� ve Hukuk� N�tel�ğ�,” Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi 
Dergisi 57, no. 1 (2008): 540-554; Bozkurt, Sigorta Hukuku, 148 vd.; Zühtü 
Arslan, “Temel Hak ve Özgürlükler�n Sınırlanması: Anayasanın 13. Maddes� Üzer�ne 
Bazı Düşünceler,”  Anayasa Yargısı 18 (1), (2002):141 vd; Yılmaz Al�efend�oğlu, 
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Bahse konu hukuk� tartışmalar eksen�nde, ülkem�zde zorunlu deprem 
s�gortası �lk olarak 1999 deprem� sonrasında, mülga 7397 sayılı SMK döne-
m�nde, 587 sayılı Zorunlu Deprem S�gortasına Da�r Kanun Hükmünde 
Kararname (KHK) �le uygulamadak� yer�n� almıştır. Akab�nde 09.05.2012 
tar�h ve 6305 sayılı Afet S�gortaları Kanunu (ASK) �le KHK yürürlükten 
kaldırılmış ve ZDS anılan Kanun kapsamında düzenlenm�şt�r.[11]

15 Ağustos 2012 tar�h ve 28385 Sayılı RG’de yayınlanarak yürürlüğe 
g�ren Doğal Afet S�gortaları Kurumu Çalışma Esasları Yönetmel�ğ�, mülga 
587 sayılı KHK dönem�nde kabul ed�len 13 Mayıs 2011 tar�h ve 27933 
Sayılı RG’de yayınlanarak yürürlüğe g�ren Zorunlu Deprem S�gortası Genel 
Şartları da ZDS’ye �l�şk�n temel �k�nc�l mevzuatı oluşturmaktadır.[12]

ZDS, hukuk� n�tel�ğ� �t�barıyla zorunlu b�r mal s�gortasıdır.[13] Kanunun 
2/1/ğ maddes�nde ZDS; binalarda depremin doğrudan neden olduğu 
maddi zararlar ile deprem nedeniyle ortaya çıkan yangın, infilak, dev 
dalga (tsunami) ve yer kayması sonucu oluşan maddi zararları teminat 
altına alan zorunlu sigorta, şekl�nde tanımlanmıştır. Kanunun amacı da 1. 
maddede, b�nalarda deprem sonucu meydana geleb�lecek madd� zararların 
karşılanmasını tem�nen yaptırılacak zorunlu deprem s�gortasına �l�şk�n usul 
ve esasların bel�rlenmes�, olarak öngörülmüştür.

ASK dah�l�nde sunulacak s�gorta ve reasürans tem�natlarının Haz�ne ve 
Mal�ye Bakanlığı nezd�nde kurulan kamu tüzel k�ş�l�ğ�n� ha�z DASK tara-
fından ver�leceğ� hüküm altına alınmıştır (m. 3/1). Kurumun teşk�lat yapısı, 
�şley�ş�, görev ve yetk�ler� de Kanun ve �lg�l� Yönetmel�kte detaylandırılmıştır. 

“2001 Anayasa Değ�ş�kl�kler�n�n Temel Hak ve Özgürlükler�n Sınırlandırılmasında 
Get�rd�ğ� Yen� Boyut,” Anayasa Yargısı 19, (2002):194; İbrah�m Kaboğlu, Özgürlükler 
Hukuku–1, (İstanbul: İmge K�tabev�, 2006), 12; Aynur Yongalık, “Zorunlu Deprem 
S�gortası,” Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi XXI, no.2, (Aralık 2001): 168.

[11] Nuray Barlas “Afet S�gortaları Kanunu’na Göre Zorunlu Deprem S�gortası 
Sözleşmes�n�n Tara�arı,” Erzincan Binali Yıldırım Üniversitesi Hukuk Fakültesi 
Dergisi XV, (2011): 116 vd.

[12] Bkz. Doğal Afet S�gortaları Kurumu, Er�ş�m 1 Mart 2023, https://dask.gov.tr/.

[13] Sam�n Ünan, “Zorunlu Deprem S�gortası, Zorunlu Deprem S�gortası Panel�,” Sigorta 
Hukuku Dergisi 1, (2001): 87.
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Bu bağlamda, kısa adıyla DASK, zorunlu deprem s�gortasından z�yade bu 
tem�natı sunan kurumu �fade etmekted�r.

A) ZDS KAPSAMI

6305 sayılı Kanunun 10. maddes�nde s�gortanın kapsamı, “634 sayılı Kat 
Mülkiyeti Kanunu kapsamındaki bağımsız bölümler, tapuya kayıtlı ve özel 
mülkiyete tâbi taşınmazlar üzerinde mesken olarak inşa edilmiş binalar, 
bu binaların içinde yer alan ve ticarethane, büro ve benzeri amaçlarla 
kullanılan bağımsız bölümler ile doğal afetler nedeniyle Devlet tarafından 
yaptırılan veya sağlanan kredi ile yapılan meskenlerle” sınırlandırılmıştır. 
“2946 sayılı Kamu Konutları Kanununa tâbi olan veya kamu hizmet binası 
olarak kullanılan binalar ve bağımsız bölümler, köy nüfusuna kayıtlı ve 
köyde sürekli oturanlarca köy yerleşik alanları ve civarında ve mezralarda 
yapılan binalar ile 634 sayılı Kanun kapsamında olsalar dahi tamamı 
ikamet dışı[14] amaçlarla kullanılan binalar” zorunlu deprem s�gortası 
kapsamı dışında tutulmuştur.[15]

Genel Şartlarda �se ZDS �le, s�gorta kapsamı dah�l�nde yer alan b�nalar-
dak� “depremin doğrudan neden olduğu maddi zararlar ile deprem sonucu 
meydana gelen yangın, infilak, dev dalga (tsunami) veya yer kayması-
nın sigortalı binalarda neden olacağı hasarların (temeller, ana duvarlar, 
bağımsız bölümleri ayıran ortak duvarlar, bahçe duvarları, istinat duvar-
ları, tavan ve tabanlar, merdivenler, asansörler, sahanlıklar, koridorlar, 
çatılar, bacalar ve yapının benzer nitelikteki tamamlayıcı kısımlarında 
meydana gelenler de dahil olmak üzere)”, s�gorta bedel�ne kadar tem�nat 
altına alınacağı hükme bağlanmıştır. Buna karşın “enkaz kaldırma mas-
ra�arı, kâr kaybı, iş durması, kira mahrumiyeti, alternatif ikametgah ve 
işyeri masra�arı, mali sorumluluklar ve benzeri dolaylı zararlar, her türlü 

[14] İlg�l� genel şartlarda bu husus tamamı t�car� veya sına� amaçla kullanılan b�nalar, 
olarak açıklığa kavuşturulmuştur (A2, 2.3) 

[15] İlg�l� genel şartlarda; tamamı ticari veya sınai amaçla kullanılan binaların, projesi 
bulunmayan ve mühendislik hizmeti görmemiş binaların, taşıyıcı sistemi olumsuz 
yönde etkileyecek şekilde tadil edildiği veya zayı�atıldığı tespit edilen binalar, taşıyıcı 
sistemi olumsuz yönde etkileyecek şekilde ilgili mevzuata ve projeye aykırı olarak 
inşa edilen binaların, yetkili kamu kurumları tarafından yıkılmasına karar verilen 
binalar ile mesken olarak kullanıma uygun olmayan, bakımsız, harap veya metruk 
binaların  s�gorta kapsamı dışında kalacağı hüküm altına alınmıştır (A.2).
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taşınır mal, eşya ve benzerleri, ölüm dahil olmak üzere tüm bedeni zarar-
lar, manevi tazminat talepleri, deprem ve deprem sonucu oluşan yangın, 
infilak, dev dalga (tsunami) veya yer kaymasının dışında kalan hasarlar,  
ve belirli bir deprem hadisesine bağlı olmaksızın binanın kendi kusur ve 
özellikleri nedeniyle zamanla oluşan zararlar”, tem�nat dışı tutulmuştur.

B) ZDS SÖZLEŞMESİNE UYGULANACAK HÜKÜMLER

5684 sayılı Kanunun amaç ve kapsamına �l�şk�n �lg�l� düzenlemede “Sosyal 
güvenlik kurumları, Türkiye İhracat Kredi Bankası Anonim Şirketi ile bu 
Kanunun denetimle ilgili hükümleri hariç olmak üzere özel kanunlarına 
göre sigortacılık faaliyetinde bulunan diğer kuruluşlar bu Kanun kapsa-
mında değildir.” hükmüne yer ver�lm�şt�r (m. 1/3). Özel kanunlarına göre 
s�gortacılık faal�yet�nde bulunan kuruluşlar bağlamında DASK da denet�me 
�l�şk�n hükümler har�c�nde 5684 sayılı Kanun kapsamı dışında bırakılmıştır.

Bahse konu hükümden hareketle DASK’ın akdett�ğ� sözleşmelere uygula-
nacak hukuk kurallarının tesp�t� önem arz edecekt�r. İlg�l� Bakanlık nezd�nde 
kurulan, 6305 sayılı Kanuna göre s�gorta ve reasürans tem�natı sunan ve 
kamu tüzel k�ş�l�ğ�n� ha�z olan DASK, 5684 sayılı Kanunda tanımlanan ve 
faal�yet gösterd�ğ� �lg�l� branşta ruhsatlandırılan b�r s�gorta ş�rket� değ�ld�r. 
Buna karşın, DASK da kend� özel kanunu çerçeves�nde, TTK’ye konu 
s�gorta sözleşmes� akdeden b�r kuruluştur.

TTK m. 1’de, Kanundak� tüm hükümler�n t�car� olduğu[16] açıkça kabul 
ed�ld�ğ� �ç�n s�gorta sözleşmeler�nde de t�car� �şlere uygulanacak hükümler�n 
sırası tak�p ed�lecek ve öncel�kle emred�c� hükümler�n, ardından sözleşme 
hükümler�n�n, tamamlayıcı ve yorumlayıcı t�car� hükümler�n, t�car� örf ve 
adet�n, n�hayet�nde de genel hükümler�n uygulanması söz konusu olacak-
tır.[17] Hatta, TTK m. 1451’de s�gorta sözleşmeler� hakkında uygulanacak 
hükümler düzenlen�rken, TTK’n�n d�ğer k�taplarına da TBK’ye göre öncel�k 
tanınmıştır.[18] Bu kapsamda DASK’ın taraf olduğu sözleşmelere �l�şk�n 

[16] Sab�h Arkan, Ticari İşletme Hukuku, 28. Baskı (Ankara: BTHAE 2022), 100.

[17] Reha Poroy ve Hamd� Yasaman, Ticari İşletme Hukuku, 19. Baskı (Ankara: Seçk�n 
Yayıncılık, 2022), 121-126; Oruç Ham� Şener, Ticari İşletme Hukuku, 2. Baskı 
(Ankara: Seçk�n Yayıncılık, 2020), 104 vd.

[18] Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi I, 553.
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uyuşmazlıklarda da, öncel�kl� olarak 6305 sayılı Kanunun özel hükümler�n�n 
uygulanması, emred�c� hükümlere aykırılık �çermeyen sözleşme hükümler�n� 
oluşturab�lecek mah�yettek� genel şartlar g�b� DASK’ın �k�nc�l mevzuatının 
d�kkate alınması ve yukarıda bahse konu d�ğer hükümler�n sırasıyla uygulan-
ması gerekecekt�r. Her ne kadar, mevzuatımızda zorunlu mal s�gortalarına 
�l�şk�n özel b�r hüküm yer almasa ve ZDS bu konuda tek örnek olsa da 
emred�c� tüm hükümler ZDS bakımından gözet�lmek durumundadır. Bu 
nedenle b�lhassa s�gorta hukukunda TTK’n�n genel hükümler�ne �l�şk�n 
m. 1452 ve zarar s�gortalarına �l�şk�n maddelere taalluk edecek şek�lde m. 
1486’dak� emred�c� n�tel�k arz eden koruyucu hükümler DASK açısından 
da bağlayıcı olacaktır.[19]

ZDS öncel�kle depremden zarar görecek b�na sah�pler�ne yardım �ç�n b�r 
fon tes�s� sağlanmayı amaçlamaktadır. Bununla b�rl�kte, kamu menfaat�n�n 
ön plana çıktığı bu s�gortada s�gortalıların korunması yanında, deprem 
kuşağında yer alan ülkem�z�n depreme bağlı yaşayacağı kayıplara karşı dev-
let�n üzer�ndek� mal� yükün de haf��et�lmes� hede�enm�şt�r.[20] Bu nedenle 
ZDS’n�n kend� özel mevzuatı har�c�ndek� hükümler�n uygulanmasında 
anılan s�gortanın varoluş amacı da gözet�lmel�d�r.

C) ZDS KAPSAMINDA SİGORTA BEDELİNİN TESPİTİ

ZDS’de, s�gorta pol�çes�nde göster�len ve r�z�konun gerçekleşmes� hal�nde 
s�gorta değer�n� geçmemek koşuluyla s�gortalıya ödenecek azam� meblağı 
bel�rten s�gorta bedel�n�n,[21] 6305 sayılı Kanun dah�l�nde Haz�ne ve Mal�ye 
Bakanlığı[22] tarafından her yıl Resmî Gazetede yayımlanacak tar�fe ve tal�mat 
�le bel�rleneceğ� hüküm altına alınmıştır (m.13). Genel şartlarda da s�gorta 
bedel�n�n tesp�t�nde, s�gorta ed�len mesken�n yapı tarzı �ç�n tar�fe ve tal�matta 
bel�rlenen metrekare bedel� �le aynı mesken�n brüt (veya yaklaşık) yüzölçü-
münün çarpılması sonucu bulunan tutarın esas alınacağı ve s�gorta bedel�n�n 
her halde azam� tem�nat tutarından çok olamayacağı öngörülmüştür. Bu 
çerçevede 25.11.2022 tar�hl� ve 32024 sayılı RG’de yayınlanan Zorunlu 

[19] Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi I, 554.

[20] Barlas, “Afet,” 119 vd; Yongalık, “Zorunlu,” 168. 

[21] Murat Özbolat, Temel Sigortacılık, 8. Baskı (Ankara: Seçk�n Yayıncılık, 2020), 99.

[22] İlg�l� Bakanlık adına S�gortacılık ve Özel Emekl�l�k Düzenleme ve Denetleme Kurumu.
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Deprem S�gortası Tar�fe ve Tal�mat Tebl�ğ�nde (ZDSTTT) Değ�ş�kl�k Yapıl-
masına İl�şk�n Tebl�ğ uyarınca s�gorta bedel� hesabına esas metrekare bedel� 
betonarme yapılar �ç�n 3.016.-TL, d�ğer yapılar �ç�n 2.080.-TL olarak rev�ze 
ed�lm�şt�r. B�r mesken �ç�n ver�leb�lecek azam� tem�nat tutarı �se yapı tarzı 
ayrımına g�tmeks�z�n 640.000.-TL olarak bel�rlenm�şt�r (m. 2 ve 3).

Zarar s�gortalarında, b�lhassa akt�f s�gortalarında, s�gorta bedel�n�n s�gorta 
ed�len menfaat değer�ne eş�t olması asıldır.[23] N�tek�m TTK m. 1461’de 
s�gortacının sorumluluğunun s�gorta bedel� �le sınırlı olduğu ve s�gorta 
bedel�n�n r�z�konun gerçekleşt�ğ� andak� s�gortalı menfaat�n değer�n� aşsa 
b�le, s�gortacının uğranılan zarardan fazlasını ödemeyeceğ� hüküm altına 
alınmıştır. Z�ra s�gorta bedel�, s�gorta değer�nden yüksek olduğu zaman “aşkın 
sigorta”, düşük olduğu zamansa “eksik sigorta” söz konusu olacaktır. TTK 
m. 1461’e paralel şek�lde; “Sigortacı, sigortalının uğradığı zararı tazmin 
eder.” hükmünü �çeren TTK’n�n 1459. maddes� �le “Sigorta bedeli sigorta 
olunan menfaatin değerinin üstünde ise, aşan kısım geçersizdir. Bu sebeple, 
sigorta bedeli ile sigorta priminin onu karşılayan kısmı indirilir ve tahsil 
edilmiş fazla prim geri verilir.” düzenlemes�ne yer veren TTK m. 1463/1 
hükmü de aynı sonucu farklı şek�lde �fade etmekted�r.[24]

Zorunlu b�r mal s�gortası olmasına rağmen ZDS’de TTK’n�n 1461. 
maddes�ndek� genel �lkeden sapılmış ve s�gorta bedel�-s�gorta değer� eş�t-
l�ğ� gözet�lmeks�z�n s�gorta bedel�n�n her halde azam� tem�nat tutarından 
çok olamayacağı ön görülmüştür. ZDSTT’de, s�gorta bedel� hesabına esas 
metrekare bedeller�n�n her yıl “Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebliği ekinde 
yer alan Binaların Metrekare Normal İnşaat Maliyet Bedellerini Gösterir 
Cetvel” d�kkate alınarak bel�rleneceğ� hüküm altına alınmıştır (m. 4).

ZDS, tem�nat kapsamında yer alan b�naların yen�den �nşasına �mkan 
tanımak amaçlı �hdas ed�len b�r s�gortadır. Ancak günümüzde artan mal�-
yetler neden�yle, gerek tar�fede esas alınan b�na �nşaat metrekare b�r�m 

[23] Özbolat, Temel Sigortacılık, 100-101.

[24] Sam�m Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi, Altıncı Kitap Sigorta Hukuku II, 
(İstanbul: On İk� Levha Yayıncılık, 2016), 139; Mertol Can, Birden Çok Sigorta, 
(Ankara: İmaj Yayınev�, 2009), 20; Bozkurt, Sigorta Hukuku, 258 vd.; Sayhan, Sigorta 
Sözleşmelerinin Konusu, 157 vd.; Al� Bozer, Sigorta Hukuku, (Ankara: BTHAE, 
2007), 70; Mertol Can, “Yen� Değer S�gortası,” �ç�nde Ali Bozer’e Armağan (Ankara: 
BTHAE:1998):175.
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mal�yet oranları gerekse s�gorta bedel�n� sınırlandıran 640,000.-TL azam� 
tem�nat tutarı s�gortalıların gerçek zararının karşılanmasının çok ger�s�nde 
kalmaktadır. Bununla b�rl�kte tar�fede, her b�r hasarda, s�gorta bedel�n�n 
%2’s� oranında tenz�l� muaf�yet uygulanacağı, DASK’ın muaf�yet m�ktarını 
aşan kısımdan sorumlu olacağı ve muaf�yet uygulaması açısından her b�r 72 
saatl�k dönem�n b�r hasar olarak kabul ed�leceğ� düzenlenm�şt�r (m. 5).[25]

ZDS genel şartlarında, s�gorta bedel�n�n s�gortalanan mesken�n yen�den 
yapım mal�yet�n� aşması hal�nde s�gortanın bu bedel� aşan kısmının geçers�z 
olacağını ve s�gorta süres� �ç�nde durumdan haberdar olan DASK’ın, s�gorta 
bedel�n� �nd�rerek car� yıla a�t fazla alınan pr�m� gün esası üzer�nden s�gorta 
ett�rene �ade edeceğ�n� öngören A.5 maddes� kapsamında aşkın s�gorta 
yasağına yer ver�lm�şt�r. Ancak, s�gortanın tar�feyle bel�rlenen sınırlı tem�nat 
özell�ğ�n�n b�r sonucu olarak uygulamada aşkın s�gortaya �l�şk�n b�r sorunla 
karşılaşılması olası değ�ld�r. N�tek�m, genel şartlardak� düzenlemeden bağım-
sız olarak zaten TTK m. 1463/1’de düzenlenen emred�c� n�tel�ktek� aşkın 
s�gorta yasağının ve TTK m. 1486/1 kapsamındak� koruyucu hükümler�n 
ZDS bakımında da uygulanma kab�l�yet� söz konusudur. Buna karşın genel 
şartlarda, TTK m. 1462’de aks� kararlaştırılab�len b�r yedek hukuk kuralı 
olarak düzenlenen eks�k s�gortaya yer ver�lmem�şt�r. Bununla b�rl�kte genel 
şartların C.2 maddes�nde sözleşmen�n düzenlenmes� aşamasında, s�gortalının 
veya s�gorta ett�ren�n, mesken�n brüt yüzölçümü, yapı tarzı, adres�, geçm�ş 
depremlerde hasar durumu g�b� b�lg�lerde gerçeğe uygun olmayan beyan-
larda bulunmasına bağlı olarak, DASK’a b�r nev� eks�k s�gorta uygulamasına 
benzer yaptırım uygulama yetk�s� tanınmıştır.[26]

[25] Kam�l Özbasan, “Zorunlu Deprem S�gortasında S�gorta Bedel� Kavramı İle Tar�fe 
Değ�ş�kl�ğ�n�n Tazm�nat Tutarına Etk�s�ne İl�şk�n Hukuk� İnceleme,” İstanbul Barosu 
Dergisi 97, no. 2 (Mart-N�san 2023): 217.

[26] Eks�k s�gortada, meydana gelen kısm� zararın, s�gorta bedel�n�n s�gorta değer�ne oranı 
n�spet�nde karşılanması yaptırımı uygulanır. Tam z�ya hal�nde �se s�gorta değer�nden 
eks�k olan s�gorta bedel� tamamen öden�r. Bkz. Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi 
II, 154.

ZDS, deprem�n sebep olacağı katastrof�k yıkım sonrasında devlet�n üzer�ndek� mal� 
yükü haf��etmek ve düşük pr�mlerle tes�s ed�len fondan y�ne bel�rl� b�r tem�nat 
dah�l�nde zarar görenler�n zararının karşılanması amacına dayandığından, bel�rlenen 
�nşaat mal�yetler� ve s�gorta bedel�, b�l�nçl� olarak s�gorta değer�n�n altında tutulmuş 
ve eks�k s�gortaya yer ver�lmem�şt�r. Bu kapsamda Şenocak da ZDS’de menfaat değer� 
altında s�gortaya �l�şk�n TTK hükmünün uygulanamayacağını, ancak eks�k s�gorta 
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ZDS kapsamında, b�r mesken �ç�n ver�leb�lecek azam� tem�nat tutarı yapı 
tarzı ayırımı yapılmaksızın 25.11.2022 tar�h�nden �t�baren geçerl� olmak 
üzere �lg�l� tar�fe kapsamında yükselt�lm�ş ve bel�rlenen azam� tem�nat tuta-
rının aşılamayacağı öngörülmüştür. Ancak, tar�fe değ�ş�kl�ğ�nden önce akde-
d�len sözleşmelerde hang� s�gorta bedel�n�n geçerl� olduğu bel�rt�lmem�şt�r.

Sorumluluk s�gortası n�tel�ğ� arz eden d�ğer zorunlu s�gortaların çoğunun 
�k�nc�l mevzuatlarında, tar�fe değ�ş�kl�kler�nden önce akded�len sözleşme-
lerde s�gorta bedel�n�n ne şek�lde tay�n ed�leceğ�ne değ�n�lm�şt�r. B�rkaç 
�st�sna har�c�nde bu s�gortalarda mer’� tar�fe ve tal�mat �le bel�rlenen tem�nat 
tutarlarının yürürlüktek� s�gorta sözleşmeler� bakımından ek b�r pr�m veya 
zey�lnameye gerek olmaksızın uygulanacağı bel�rt�lm�şt�r.[27]

hükümler�n�n zorunlu deprem s�gortasıyla karşılanamayan zararların s�gortalandığı 
�ht�yar� deprem s�gortalarında söz konusu olab�leceğ�n� bel�rtmekte ve ZDS açısından 
�lk r�z�ko s�gortasının öngörüldüğünden bahsetmekted�r. Bkz. Kemal Şenocak, 
“Menfaat Değer� Altında S�gorta,” Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi Hukuk 
Fakültesi Dergisi 4 (2000):12; Özbasan “Zorunlu,” 206-207.

İlk r�z�ko s�gortası (İlk Hasar-İlk Ateş/ F�rst Loss Insurance) s�gorta ed�lecek r�z�konun, 
toplam değer�nden z�yade, s�gortalı ve s�gortacının aralarında anlaşarak bel�rled�kler� 
b�r değer üzer�nden yapılan s�gortadır. Bu bağlamda s�gorta bedel�n�n gerçek değer�n 
altında bel�rlend�ğ� eks�k s�gortanın söz konusu olduğu pol�çelerde de pr�m tasarrufu 
olmakla b�rl�kte, �k� s�gorta bakımından yaklaşım farklılığı mevcuttur. N�tek�m �lk 
hasar s�gortası, muhtemel hasar m�ktarı göz önüne alınarak yapılmakta ve s�gortacı 
sadece s�gorta bedel�ne kadar olan hasarları, malın gerçek değer�ne b�r oranlama 
yapmaksızın karşılamaktadır. Bkz. Açıklamalı Sigorta ve Reasürans Terimleri Sözlüğü, 
İstanbul: M�ll� Reasürans TAŞ Yayınları (2004), 113, madde “F�rst Loss Insurance.” 

[27] Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mal� Sorumluluk S�gortasında Tar�fe Uygulama 
Esasları Hakkında Yönetmel�k m. 24, Tehl�kel� Maddeler İç�n Yaptırılacak Zorunlu 
Sorumluluk S�gortalarına İl�şk�n Tar�fe Ve Tal�matı m. B.4, Kıyı Tes�sler� Den�z 
K�rl�l�ğ� Zorunlu Mal� Sorumluluk S�gortası Tar�fe Ve Tal�mat Tebl�ğ� m. 5, bu 
yönde hüküm �çermekteyken; Özel Güvenl�k Zorunlu Mal� Sorumluluk S�gortası, 
Sert�f�ka Mal� Sorumluluk S�gortası bakımındansa tem�nat değ�ş�kl�ğ� hal�nde 15 
gün �ç�nde zey�lname düzenlenerek mevcut pol�çeler�n yen� tem�nat l�m�tler�ne göre 
rev�ze ed�lmes�, aks� halde s�gortacının sorumluluğunun esk� tem�nat tutarı �le devam 
edeceğ� öngörülmüştür. İlg�l� genel şartlar �ç�n Bkz. S�gortacılık ve B�reysel Emekl�l�k 
Mevzuatı, Er�ş�m 3 Mart 2023, https://www.tsb.org.tr/tr/mevzuat; ayrıca Özbasan 
“Zorunlu,” 210 vd.
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ZDS’de �se sadece geçm�ş bazı Zorunlu Deprem S�gortası Tar�fe ve Tal�-
mat Tebl�ğ�nde Değ�ş�kl�k Yapılmasına Da�r Tebl�ğler�n[28] “Tem�nat” kenar 
başlıklı �lg�l� geç�c� maddeler�nde konuya değ�n�lm�şt�r. Bahse konu düzenle-
melerde �lg�l� tebl�ğ�n yayımı tar�h� önces�nde akded�len ve tem�nat başlangıç 
tar�h�n�n �lg�l� tebl�ğ�n yürürlük tar�h� ve sonrası olan s�gorta sözleşmeler�n�n, 
herhang� b�r ek pr�m alınmaksızın �lg�l� Tebl�ğ kapsamındak� tem�natlara 
tâb� olacağı bel�rt�lm�şt�r.[29] Bu düzenlenmelere göre ancak, bahse konu 
tebl�ğler�n yayımı tar�h� önces�nde akded�len fakat sözleşmen�n tem�nat 
başlangıç tar�h�n�n �lg�l� tebl�ğ�n yürürlük tar�h� ve sonrası olan s�gorta 
sözleşmeler�n�n, herhang� b�r ek pr�m alınmaksızın yen� tar�fede bel�rlenen 
l�m�t dah�l�nde tem�nat sunduğu; buna karşın mefhumu muhal�ften söz-
leşmen�n tem�nat başlangıç tar�h�n�n �lg�l� tebl�ğ�n yürürlük tar�h� önces� 
olan ve tebl�ğ�n yayın tar�h�nden önce akded�len sözleşmeler�n ancak ek 
pr�mle yen� tar�fede bel�rlenen l�m�t dah�l�nde tem�nat sunacağı sonucuna 
varılmaktadır.[30]

İlg�l� düzenlemeler kapsamında, herhang� b�r ek pr�m almaksızın yen�-
lenen tar�fede bel�rlenen s�gorta bedel� üzer�nden tazm�nat ödemes�n�n 
gerçekleşmeyeceğ� anlaşılmaktadır. SEDDK da zorunlu deprem s�gortası 

[28] Bkz. 27.12.2019 tar�h ve 30991 sayılı RG, 19.01.2021 tar�h ve 31369 sayılı RG ve 
17.11.2021 tar�h ve 31662 sayılı RG. Ayrıca ZDS tar�fe b�lg�ler� �ç�n Bkz. Doğal 
Afet S�gortaları Kurumu, Er�ş�m 1 Mart 2023, https://dask.gov.tr/tr/tar�fe.

[29] Buna karşın, 03.10.2001 tar�h ve 24542 sayılı Resm� Gazetede yayımlanan daha 
esk� tar�fe değ�ş�kl�ğ�nde �se; anılan tar�fe değ�ş�kl�ğ�nden önce yapılmış s�gorta 
sözleşmeler� �ç�n, sözleşmede bel�rt�len s�gorta bedel�n�n sözleşmen�n sona ermes�ne 
kadar geçerl�l�ğ�n� koruyacağı öngörülmüştür. Bkz. Şaban Kayıhan, “Zorunlu Deprem 
S�gortası,” Erzincan Binali Yıldırım Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi VIII 
(2004):506.

[30] İlg�l� Tebl�ğdek� düzenlemeler�n TTK’n�n, aks�ne sözleşme yoksa s�gortacının 
sorumluluğunun pr�m�n veya �lk taks�t�n�n ödenmes� �le başlayacağını öngören 1421. 
maddes� kapsamında da ele alınması gerek�r. Z�ra, s�gorta ett�ren�n pr�m borcunu 
öded�ğ� ve �lg�l� tebl�ğler�n yayımı tar�h� önces�nde akdett�ğ� b�r sözleşmede tem�nat 
başlangıç tar�h�n�n �lg�l� tebl�ğ�n yürürlük tar�h� ve sonrası olarak öngörülmes�, 1421. 
madden�n s�gorta ett�ren, s�gortalı ve lehtar aleyh�ne değ�şt�r�lemeyeceğ�n�, aks� halde 
Kanun hükümler�n�n uygulanacağını bel�rten 1452. maddedek� koruyucu hükümlere 
aykırılık teşk�l edecekt�r. Bkz. Can, Türk Özel Sigorta Hukuku, 306; Kemal, Şenocak, 
“Geç�c� S�gorta H�mayes� (Geç�c� Güvence),” Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi 
Hukuk Fakültesi Dergisi 3 (1999):51-53; Bozkurt, Sigorta Hukuku, 309 vd.
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kapsamında DASK tarafından yapılacak avans ödemeler�ne �l�şk�n yayınla-
mış olduğu 2023/10 Sayılı Genelgede[31], 06.02.2023 tar�h�nde vuku bulan 
depremler sonrasında ödenecek avans ödemeler�nde 05.03.2022 yürürlük 
tar�hl� pol�çelerde s�gorta bedel� hesabına esas metrekare bedeller�n� tar�fe 
değ�ş�kl�ğ� önces� rakamlar üzer�nden esas almıştır. İlaveten SEDDK, depreme 
�l�şk�n sıkça sorulan sorulara cevap bağlamında SBM üzer�nden yayınlandığı 
b�ld�r�de zey�lname yaptırılmadığında, pol�çedek� s�gorta bedel� güncellen-
meyeceğ�nden hasar durumunda tazm�nat ödemeler�n�n esk� tem�nat l�m�t� 
üzer�nden yapılacağını �fade etm�şt�r.[32]

ZDS, katastrof�k b�r r�sk olan depreme bağlı gen�ş çaplı ve yüksek mon-
tanlı hasarların devlet�n üzer�nde oluşturacağı yükü haf��etmek amacına 
dayalı olarak, m�n�mum pr�mle düşük tem�natlar sunmaktadır. ZDS’de, 
tar�fede bel�rlenen oranlar üzer�nde s�gorta ett�ren�n azam� tem�nat l�m�t-
ler�n� ve ray�ç değerler dah�l�nde s�gorta bedel�n� bel�rleyeb�lmes� mümkün 
değ�ld�r. Bazı zorunlu sorumluluk s�gortalarında olduğu g�b�, güncellenen 
tar�fe bedeller�n�n ek pr�m almaksızın doğrudan tüm s�gortalılar açısından 
uygulanacağına �l�şk�n açık b�r hükme ZDS açısından yer ver�lmem�şt�r. 
Ayrıca DASK’ın kuruluş amacı ve özel yapısı �le daha öncek� tar�fe değ�ş�k-
l�kler�nde yer alan düzenlemeler b�r bütün olarak yorumlandığında, �lave b�r 
pr�m almaksızın, güncellenen tar�fe üzer�nden s�gorta tazm�natının öden-
mes� uygun b�r yaklaşım olmayab�l�r.[33] Buna karşın her ne kadar DASK 
özel amaçlı kamu tüzel k�ş�l�ğ�n� ha�z b�r kuruluş vasfında �se de, yürüttüğü 
s�gortacılık faal�yet� neden�yle 6305 sayılı Kanuna �l�şk�n �st�sna� hükümler 
saklı kalmak kaydıyla, mah�yet�ne uygun olduğu ölçüde �lg�l� s�gortacılık 
mevzuatına tâb�d�r.

TTK m. 1425/3’te “…Kanunlarda aksine hüküm bulunmadıkça, genel 
şartlarda sigorta ettirenin, sigortalının veya lehtarın lehine olan bir deği-
şiklik hemen ve doğrudan uygulanır. Ancak, bu değişiklik ek prim alın-
masını gerektiriyorsa, sigortacı değişiklikten itibaren sekiz gün içinde prim 

[31] Türk�ye S�gorta B�rl�ğ�, Er�ş�m 4 Mart 2023, https://tsb.org.tr/tr/announcement/
zorunlu-deprem-s�gortas�-kapsam�nda-dogal-afet-s�gortalar�-kurumu-taraf�ndan-
yap�lacak-avans-odemeler�ne-�l�sk�n-genelge-2023-10.

[32] S�gortacılık ve Özel Emekl�l�k Düzenleme ve Denetleme Kurumu, Er�ş�m 4 Mart 
2023, https://www.sbm.org.tr/upload/Sbm/sl�der/seddk-sss.pdf.

[33] Aks� yönde Bkz. Özbasan “Zorunlu,” 213 vd. 
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farkı isteyebilir. İstenilen prim farkının sekiz gün içinde kabul edilmemesi 
hâlinde sözleşme eski genel şartlarla devam eder…” hükmüne yer ver�lm�ş-
t�r. Bununla b�rl�kte, TTK m. 1423/1’de s�gorta sözleşme süres�nce s�gorta 
�l�şk�s� bakımından öneml� sayılab�lecek olayların ve gel�şmeler�n s�gortalıya 
yazılı olarak b�ld�r�lmes� aydınlatma yükümlülüğü kapsamında s�gortacının 
ed�m yükümlülükler� arasında sayılmıştır.[34] Hukukumuzda b�lg�lend�rme 
yükümlülüğü bütün s�gorta sözleşmeler� �ç�n öngörülmüş olduğundan ZDS 
de bu kapsamdadır.[35] Ayrıca �lg�l� hükümler, TTK m. 1452/3 kapsamında 
s�gorta ett�ren aleyh�ne değ�şt�r�lemez n�tel�kted�r.[36]

Bahse konu düzenlemeler ışığında, güncellenen tar�fede bel�rt�len tem�-
nat l�m�tler�n�n zey�lname düzenlenerek ek pr�m ödenmes� suret�yle geçerl� 
olacağı kabul ed�lse de, bu noktada TTK m.1425/3 hükmünün uygu-
lanması gerekl�d�r. ZDS p�yasa koşulları dah�l�nde gerçek zarar bedel�n� 
karşılamaktan uzak olmasına karşın, azam� tem�nat l�m�tler�nde yapılan 

[34] Mehmet Özdamar, Sigortacının Sözleşme Öncesi Aydınlatma Yükümlülüğü, (Ankara: 
Yetk�n Yayınları, 2009), 127-128; Serdar Dem�rc�, “S�gorta Sözleşmeler�nde Sözleşme 
Önces� B�lg�lend�rme Problem�,” Sigorta Araştırmaları Dergisi 7 (2010): 76 vd.

[35] 6102 sayılı TTK önces�nde zorunlu s�gortalar �le devlet destekl� s�gortaların, sadece 
sözleşme önces�nde öngörülen b�lg�lend�rme yükümlülüğüne �l�şk�n hükümler�n 
uygulama kapsamı dışında tutulmasına karşın, 03.07.2012 tar�hl� Sözleşme Önces� 
B�lg�lend�rme Yükümlülüğünün Kapsamına İl�şk�n 2007/18 Sayılı Genelgen�n 
Yürürlükten Kaldırılmasına İl�şk�n mülga 2012/8 Sayılı Genelgede; 1423 
maddede, s�gortacı ve acentes�n�n sözleşme önces� b�lg�lend�rme yükümlülüğünün 
kapsamı, herhang� b�r s�gorta branşı, r�z�ko türü veya s�gorta sözleşmes� açısından 
daraltılmadığından, Kanunun am�r hükmünün tüm s�gorta branşları, r�z�ko türler� 
veya s�gorta sözleşmeler� açısından tatb�k ed�lmes� gerekl�l�ğ� vurgulanmıştır. Tar�fe 
değ�ş�kl�ğ�ne �l�şk�n b�lg�lend�rme hususu �se sözleşme önces� b�lg�lend�rmeden z�yade 
sözleşme süres�nce s�gorta �l�şk�s� bakımından önem arz eden b�r durum olarak, zaten 
mülga 2007/18 sayılı Genelgedek� �st�sna kapsamına alınmamıştır. B�lg�lend�rme 
hususuna �l�şk�n mer’� 2022/14 sayılı S�gorta Sözleşmeler�nde B�lg�lend�rmeye İl�şk�n 
Yönetmel�ğ�n Uygulanmasına Da�r Genelgede de b�lg�lend�rmen�n şekl�ne �l�şk�n 
2. madde kapsamına zorunlu s�gortalar da dah�l ed�lm�şt�r. Bkz. Lexpera, Mevzuat, 
Genelgeler, Er�ş�m 5 Mart 2023, https://www.lexpera.com.tr/mevzuat/genelgeler/
s�gorta-sozlesmeler�nde-b�lg�lend�rmeye-�l�sk�n-yonetmel�g�n-uygulanmas�-hakk�nda-
genelge-���-2012-9.

[36] Kübra Yet�ş Şamlı, “S�gortacının Aydınlatma Yükümlülüğünü Düzenleyen TTK 
m. 1423 Hükmüne İl�şk�n Bazı Değerlend�rmeler,” Marmara Üniversitesi Hukuk 
Fakültesi Hukuk Araştırmaları Dergisi 22 (2016): 2983 vd.
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artışlardan s�gortalıları mahrum kılmak, s�gortanın ve DASK’ın amacıyla 
örtüşmemekted�r. Bu nedenle, DASK en geç güncellenen tar�fen�n yürürlük 
tar�h�nden �t�baren hak düşürücü n�tel�ktek� sek�z gün �ç�nde pr�m farkını 
�stemek suret�yle s�gortalının leh�ne olan değ�ş�kl�ğ� hemen ve doğrudan 
uygulamalıdır. S�gorta ett�ren pr�m farkını kabul ederse sözleşme değ�şecek; 
kabul etmez veya talebe yanıt vermezse sözleşme öncek� şekl�yle yürürlükte 
kalacaktır[37]. Pr�m farkının �stenmes� DASK’ın sorumluluğunda oldu-
ğundan, böyle b�r taleb�n �let�lmed�ğ� hallerde değ�ş�kl�ğ�n s�gortalı leh�ne 
uygulanması gerekecekt�r.

DASK’ın tekn�k �şler� �le �şletmeye �l�şk�n �ş ve �şlemler�n�n, yangın ve 
doğal afetler branşında ruhsatı bulunan s�gorta veya reasürans ş�rketler� 
arasından Haz�ne ve Mal�ye Bakanlığınca bel�rlenecek b�r ş�rket tarafından 
tekn�k �şlet�c� sıfatıyla yürütülmes� öngörülmüştür (ASK m. 6/1). Bu görev 
2020 �t�bar�yle Türk Reasürans A.Ş. tarafından yürütülmekted�r[38]. DASK 
Çalışma Esasları Yönetmel�ğ�’nde Kurum tarafından ver�len zorunlu dep-
rem s�gortası ve d�ğer s�gorta tem�natlarının, Kurum tarafından doğrudan 
satış uygulamaları yoluyla veya Kurum nam ve hesabına s�gorta sözleşmes� 
yapmaya yetk�l� s�gorta ş�rketler� ve bu ş�rketler�n acenteler� tarafından 
sunulacağı ve Kurum nam ve hesabına s�gorta sözleşmes� yapmaya yetk�l� 
s�gorta ş�rketler�n�n ve bu ş�rketler�n acenteler�n�n uyması gereken esasla-
rın[39] s�gorta ş�rketler� �le yapılacak sözleşmede bel�rleneceğ� hüküm altına 
alınmıştır (m. 23/1, 3). Yönetmel�kte pol�çey� düzenleyen s�gorta ş�rket�n�n, 
s�gorta sözleşmes�n�n b�t�m�nden önce elektron�k posta, kısa mesaj (SMS) 
veya çağrı merkez� kanalıyla sözleşmen�n sona ereceğ�n� ve yen� b�r s�gorta 
yaptırma zorunluluğunu sözleşme sah�pler�ne b�ld�receğ� öngörülmüştür 

[37] Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi I, 255.

[38] Haz�ne ve Mal�ye Bakanlığı, DASK’ın �ş ve �şlemler�n�n yürütülmes� amacıyla 
şartları önceden bel�rlenen b�r tekn�k �şlet�c�yle en fazla beş yıllık süre �ç�n sözleşme 
yapmaktadır. Tekn�k İşlet�c� anlaşmaları kapsamında DASK’ ın Tekn�k İşlet�c� görev�n� 
2000-2005 yılları arasında M�ll� Reasürans, 2005-2020 yılları arasında Eureko S�gorta 
yapmıştır. Bkz. Doğal Afet S�gortaları Kurumu, Er�ş�m 1 Mart 2023, https://dask.
gov.tr/tr/tekn�k-�slet�c�.

Çalışmamızın kapsamı �t�barıyla DASK’ın �şley�ş�ne �l�şk�n esas ve usullere detaylıca 
değ�n�lmem�şt�r. Ancak b�lhassa, DASK’ın b�lg�lend�rme yükümlülüğünün �fası 
kapsamında Kurumun �şley�ş�ne �l�şk�n kısa b�r b�lg� ver�lmes� zaruret arz etm�şt�r.

[39] Yongalık, “Zorunlu,” 171 vd; Barlas, “Afet,” 142 vd.



Serdar DEMİRCİ

41Ankara Barosu Dergisi Deprem Özel Sayısı • �. Cilt • Özel Hukuk

H
A

K
EM

Lİ

(m. 23/2). İlg�l� hüküm, 6305 sayılı Kanun kapsamındak� b�na ve bağımsız 
bölümler�n mal�k veya �nt�fa hakkı sah�pler�ne get�r�len zorunlu deprem 
s�gortası yaptırma ve her yıl yen�leme zorunluluğunun �fasının sağlanmasına 
yönel�k b�r düzenleme �çermekted�r (ASK m.10/3).

Genel şartlarda �se DASK veya adına yetk�l� kıldığı s�gorta ş�rket�n�n 
yapacağı b�ld�r�mler�n, tara�ara �mza karşılığı elden ver�len mektupla ya da 
s�gorta ett�ren�n pol�çede göster�len adres�ne veya bu adres değ�şm�şse, son 
b�ld�r�len adres�ne yazılı olarak yapması gerekt�ğ� bel�rt�lm�şt�r (C.5). Bu 
bağlamda, genel şartlardak� tebl�ğ ve �hbarlara �l�şk�n düzenleme �le Yönet-
mel�ktek� yen� b�r s�gorta yaptırma zorunluluğunun b�ld�r�lmes�ne yönel�k 
hüküm arasında farklılık yaratılmıştır. Uygulamada �se, Yönetmel�ğ�n m. 
23//2 hükmüne göre DASK’ın acentes� konumundak� s�gorta ş�rketler�, 
kend�ler�ne tevd� ed�len b�ld�r�m yükümlülüğünü cep telefonlarına �let�len 
SMS yoluyla gerçekleşt�rmekted�r.[40]

S�gorta Sözleşmeler�nde B�lg�lend�rmeye İl�şk�n Yönetmel�k dah�l�nde 
de b�lg�lend�rme yükümlülüğünün s�gorta sözleşmes�n�n kurulmasından 
önce başlayacağı, sözleşmen�n geçerl� olduğu süre �ç�nde devam edeceğ�, 
b�lg�lend�rmen�n sözlü ve yazılı şek�lde yer�ne get�r�leceğ�, ancak yazılı ola-
rak yapılmasının esas olduğu düzenlenm�şt�r. Bununla b�rl�kte günümüz 
teknoloj�k olanakları gözet�lerek �ş�n mah�yet�n�n gerekt�rd�ğ� durumlarda 
kalıcı ver� saklayıcısı aracılığı (KVS) �le b�lg�lend�rmen�n yapılab�lmes�ne; 
s�gortacının çağrı merkez� veya telefon aracılığıyla yapacağı b�lg�lend�rme-
n�n görüşmen�n manyet�k veya d�j�tal ortamda kayıt altına alınmış olması 
şartıyla b�lg�lend�rmen�n sözlü olarak da yapılmasına olanak tanınmış ve 
�spatı s�gortacıya yüklenm�şt�r.[41]

2022/14 sayılı S�gorta Sözleşmeler�nde B�lg�lend�rmeye İl�şk�n Yönet-
mel�ğ�n Uygulanmasına Da�r Genelgede de �ş�n mah�yet�n�n gerekt�rd�ğ� 
hallerde zorunlu s�gortalarda da SMS g�b� KVS aracılığıyla b�lg�lend�rme 
yapılab�leceğ� bel�rt�lm�şt�r. Zey�lname düzenlenerek sözleşme şartlarında 
değ�ş�kl�k yapılması hal�nde �se, sadece s�gorta ett�ren�n taleb� varsa �lave 

[40] Özbasan “Zorunlu,” 217. 

[41] İrem Aral Eldelekl�oğlu, “6102 sayılı Türk T�caret Kanunu Uyarınca S�gorta Ett�ren�n 
Sözleşme Yapılmasında Beyan Yükümlülüğü,” Marmara Üniversitesi Hukuk Fakültesi 
Hukuk Araştırmaları Dergisi 18 (2012): 729; Şamlı, “S�gortacının,” 2989 vd.
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b�r b�lg�lend�rme metn�ne gerek duyulmuş, bu halde de tara�arın taleb�ne 
göre b�lg�lend�rmen�n KVS �le yapılmasına �z�n ver�lm�şt�r (m. 2/3, ve 7/2).

Genel �şlem şartlarının hukuk� mah�yet�ne �l�şk�n tartışmaların detayına 
g�rmeks�z�n, DASK’ın b�lg�lend�rme yükümlülüğüne �l�şk�n sorumluluğunu 
ve TTK m. 1425/3’te öngörülen pr�m farkının talep ed�lmes�ne yönel�k b�l-
d�r�m�n �fasını asgar� düzeyde �lg�l� yönetmel�klerde öngörülen usul dah�l�nde 
gerçekleşt�rmes� gerekmekted�r. Bu usulün �şlet�l�p �şlet�lmed�ğ�n�n �spatı 
DASK’ın sorumluluğunda olmakla kaydıyla, b�ld�r�m yükümlülüğünün 
yer�ne get�r�ld�ğ�n�n �ht�lafı hal�nde s�gorta ett�ren leh�ne yorum yapılmalı 
ve gerek�rse yazılı b�ld�r�m şartı aranmalıdır.[42]

Net�ce �t�barıyla, DASK’ın b�ld�r�m�n yapıldığını �spatlanması şartıyla 
tar�fe değ�ş�kl�ğ�ne �l�şk�n pr�m farkını �sted�ğ�, s�gorta ett�ren�n yanıt ver-
med�ğ� ya da pr�m farkını ödemey� kabul etmed�ğ� hallerde sözleşmen�n 
esk�, aks� hallerde �se yen� tar�feye göre tem�nat sunduğu kabul ed�lmel�d�r.

D) ZDS KAPSAMINDA POLİÇE YENİLEMELERİ

ZDS sözleşmes�n�n süres� b�r yıl olarak bel�rlenm�şt�r (GŞ m. A.7). İlaveten 
6305 sayılı Kanunda, kapsam dah�l�ndek� b�nalar ve bağımsız bölümler �ç�n 
mal�kler veya �nt�fa hakkı sah�pler�[43] tarafından yaptırılacak zorunlu s�gor-
tanın her yıl yen�lenmes� gerekt�ğ� hüküm altına alınmıştır.[44] Bu kapsamda 

[42] DASK’ın sosyal �şlev� d�kkate alındığında uygulanacak hukuk kurallarının yorumunda 
s�gortalıların menfaat� �le DASK’ın �hdasındak� kamu yararı gözet�lmel�d�r. Bu surette 
DASK’ın tem�nat m�ktarı yükseld�ğ�nde s�gortalıyı zey�lname �le tem�nat l�m�t�n� 
artırması �ç�n, �spat yükü ve sorumluluğu kend�ne a�t olmak üzere, pol�çe akded�l�rken 
s�gortalının beyan yükümlülüğü uyarınca bel�rtt�ğ� telefon numarası üzer�nden SMS 
�le b�lg�lend�rmes� kanaat�m�zce günümüz koşullarında yeterl� görülmel�d�r. 

[43] Barlas, “Afet,” 130 vd. 

[44] ZDS’n�n yaptırılmamasının ve yen�lenmemes�n�n mevzuatımızda herhang� b�r 
yaptırımsal karşılığı yoktur. Ancak ZDS kapsamına g�ren b�nalar ve bağımsız 
bölümlerle �lg�l� su ve elektr�k abonel�k �şlemler�nde DASK pol�çes� �stenmekted�r. 
Ayrıca tapu müdürlükler�, mal�kler�n veya �nt�fa hakkı sah�pler�n�n talepler�ne bağlı 
olarak tapu kütüğünde ZDS’ye tâb� bağımsız bölümler ve b�nalarla �lg�l� tesc�l 
�şlemler�n� veya tapuya kayıtlı taşınmazın kayda tâb� olmayan b�r taşınmaza dönüşmes� 
hâl� har�ç olmak üzere terk�n �şlemler�n�, zorunlu deprem s�gortasının yaptırıldığı 
ve �şlem tar�h� �t�barıyla geçerl� olduğu belgelenmed�kçe yapmamaktadır. Gerekl� 
kontrol mekan�zmasının sağlanması amacıyla mahallî �dareler dâh�l kamu kurum 



Serdar DEMİRCİ

43Ankara Barosu Dergisi Deprem Özel Sayısı • �. Cilt • Özel Hukuk

H
A

K
EM

Lİ

sözleşme süres�n�n h�tamında yen�lenmeyen pol�çelerde sorumluluğun ne 
şek�lde k�me a�t olacağı öneml� b�r meseled�r.

Pol�çe yen�lemeler�ne �l�şk�n b�reysel kred�lerle bağlantılı olan zorunlu 
veya �ht�yar� s�gorta ürünler� açısından özel b�r mevzuat düzenlemes� yer 
almaktadır. B�reysel Kred�lerle Bağlantılı S�gortalar Uygulama Esasları 
Yönetmel�ğ�,[45] Türk�ye’de faal�yet gösteren her türlü kred� kuruluşunun 
sağladığı b�reysel kred�lerle bağlantılı yaptırılan �ht�yar� veya zorunlu s�gor-
talar �le bu kapsamda ver�lecek tem�natları düzenlemekted�r. Yönetmel�k 
dah�l�nde, SK’n�n 13. maddes� veya �lg�l� d�ğer kanunlar �le �hdas ed�len 
zorunlu s�gortalar kapsama alındığından ZDS pol�çe yen�lemeler� de bu 
çerçevede değerlend�r�lmekted�r.

Yönetmel�ğ�n 7. maddes�nde kred� �le bağlantılı olarak yapılacak s�gortalar 
konusunda, kred� sözleşmes� yapılmadan önce, kred� kuruluşu tarafından 
kred� kullanana esasen yazılı olarak b�lg� ver�leceğ�, ancak k�ş�ler�n f�z�k� 
olarak karşı karşıya gelmes�n�n söz konusu olmadığı hallerde veya �ş�n 
mah�yet�n�n gerekt�rd�ğ� durumlarda KVS[46] aracılığıyla veya görüşmen�n 
manyet�k veya d�j�tal ortamda kayıt altına alınması kaydıyla çağrı merkez� 
veya telefon vasıtasıyla b�lg�lend�rme yapılab�leceğ� hüküm altına alınmıştır.

Pol�çe yen�lemeler� bakımındansa, 12. maddede kred� bağlantılı s�gorta-
larda, kred� vades� boyunca yen�leme sorumluluğu kred� kullanana, s�gorta 
sözleşmes�n�n yen�lenmes�ne �l�şk�n b�ld�r�m yapma sorumluluğu �se her 

ve kuruluşları �le gerçek ve tüzel k�ş�lere, s�gorta yükümlüler�n�n saptanmasına ve 
�zlenmes�ne yönel�k olarak Kurum tarafından kend�ler�nden �stenecek b�lg�ler� bel�rl� 
aralıklarla ve düzenl� olarak vermek zorunluluğu yüklenm�şt�r (ASK m.11). 

[45] Mevzuat Er�ş�m S�stem�, Resm� Gazete Tar�h�: 13.03.2015 Resmî Gazete Sayısı: 
29294, Er�ş�m 5 Mart 2023, https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=20
599&MevzuatTur=7&MevzuatTert�p=5.

[46] Yönetmel�kte KVS tanımına, s�gorta ett�ren�n, s�gortalının ve s�gortadan faydalanacak 
k�ş�ler�n gönderd�ğ� veya kend�s�ne gönder�len b�lg�y�, bu b�lg�n�n amacına uygun 
olarak makul b�r süre �ncelemes�ne elverecek şek�lde kayded�lmes�n� ve değ�şt�r�lmeden 
kopyalanmasını sağlayan ve bu b�lg�ye aynen ulaşılmasına �mkan veren kısa mesajlar da 
dah�l ed�lm�şt�r (m 3/1(k)). S�gorta sözleşmes�n�n akd� sonrasında da kred� kuruluşu 
tarafından kred� kullanan k�ş�ye �lg�l� s�gorta sözleşmes�ne �l�şk�n mevzuattan kaynaklı 
hakları konusunda pol�çen�n yürürlüğe g�rmes�yle eş zamanlı olarak kısa mesaj veya 
Kurumca bel�rlenecek �let�ş�m araçları �le b�lg� ver�leceğ�, yapılacak b�lg�lend�rmeler�n 
usul ve esaslarının SEDDK tarafından bel�rleneceğ� bel�rt�lm�şt�r. 
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durumda kred� kuruluşuna yüklenm�şt�r. 31.12.2016 tar�h ve 29935 (3 
Mükerrer) sayılı RG’de yayınlanan ZDSTTT’de �se bankalar tarafından kul-
landırılan konut kred�ler� �le bağlantılı olarak yaptırılması gereken ZDS’n�n, 
konut kred�s� kullanan tarafından yaptırılmaması hal�nde, kred�y� veren 
banka tarafından s�gortalıya b�lg� ver�lerek yapılacağı ve kred� süres�nce 
pol�çen�n s�gortalı tarafından yen�lenmemes� durumunda, banka tarafından 
s�gortalıya b�lg� ver�lerek �lg�l� pol�çen�n yen�lemes�n�n gerçekleşt�r�leceğ� 
öngörülmüştür. SEDDK tarafından yayınlanan 21.02.2022 tar�hl� B�rey-
sel Kred�lerle Bağlantılı S�gortalar Uygulama Esasları Yönetmel�ğ�n�n Bazı 
Maddeler�n Uygulanmasına Hakkında 5/2022 sayılı Genelgede de, aynı 
hüküm tekrar ed�lm�şt�r[47]. Hal böyleyken, �lg�l� düzenlemeler kapsamında 
yen�lenmeyen pol�çelerde, her durumda s�gorta sözleşmes�n�n yen�lenme-
s�ne �l�şk�n b�ld�r�m yapma sorumluluğu kred� kuruluşuna bırakılmışken; 
b�ld�r�me rağmen yen�lemen�n yapılmaması hal�nde de s�gortalının b�lg�s� 
dah�l�nde �lg�l� pol�çen�n yen�lenmes� bankanın sorumluluğundadır. Bu 
durumda ZDS pol�çes� yen�lenmeyen s�gortalıların, s�gorta sözleşmes�nden 
mahrum kaldıkları dönemde tazm�nat bedel�n� �lg�l� kred� kuruluşundan 
talep etmeler� �mkan dah�l�nded�r.[48]

B�reysel kred�lerle herhang� b�r bağlantısı olmayan ZDS pol�çeler�n�n 
yen�lenmes�nde �se sorumluluk b�zat�h� 6305 sayılı Kanun kapsamındak� 
b�na ve bağımsız bölüm mal�kler�ne a�tt�r. Genel şartlarda da mal�kler 
veya varsa �nt�fa hakkı sah�pler�n�n, s�gorta sözleşmeler�n� her yıl yen�-
lemek zorunda olduğu, pol�çen�n yen�lenmemes� durumunda DASK’ın 

[47] Türk�ye S�gorta B�rl�ğ�, Er�ş�m 4 Mart 2023, https://www.tsb.org.tr/med�a/
attachments/BKBS_Genelge_2022-5_Wb9XFqT.pdf.

[48] “Dava, DASK poliçesinin yenilenmemesinden kaynaklanan maddi tazminatın 
kredi veren bankadan ve sigorta şirketinden tazmini istemine ilişkindir. Somut 
olayda,(her ne kadar DASK sigortasını yapan başka bir sigorta şirketi olsa da) davalı 
bankanın, zorunlu olan bu sigortanın da yenilenmesi için davacıya bilgilendirme 
yapması gerektiğinden kusuru vardır. Ne var ki davacı sigortalının da, zorunlu 
olan DASK sigortasının süresinin dolup dolmadığını takip etme ve sigortayı yeniletme 
konusunda kendisine düşen özen yükümlülüğünü yerine getirmediğinden müterafik 
kusuru vardır. Bu durumda mahkemece, açıklanan bu maddi ve hukuksal olgular 
ışığında, Bireysel Kredilerle Bağlantılı Sigortalar Uygulama Esasları Yönetmeliği’nin 
5/2 ve 6/2.maddeleri değerlendirilerek, hasıl olacak sonuca göre bir karar verilmesi 
gerekir.” Yargıtay 17.Da�re, E.2015/10834, K.2018/1120, 20.02.2018 (Corpus 
Mevzuat ve İçt�hat Programı).
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tem�nata �l�şk�n sorumluluğunun pol�çede bel�rt�len b�t�ş tar�h� �t�bar�yle 
sona ereceğ� bel�rt�lm�şt�r (m. C.1). Bununla b�rl�kte pol�çe yen�lemeler�nde, 
tar�fe değ�ş�kl�ğ�nde s�gorta bedel�n�n tesp�t�ne �l�şk�n yapılan açıklamalar 
dah�l�nde, ZDS pol�çes�n� düzenleyen DASK nam ve hesabına s�gorta 
sözleşmes� yapmaya yetk�l� s�gorta ş�rketler� ve bu ş�rketler�n acenteler� 
sözleşmen�n b�t�m�nden önce elektron�k posta, kısa mesaj (SMS) veya çağrı 
merkez� kanalıyla sözleşmen�n sona ereceğ�n� ve yen� b�r s�gorta yaptırma 
zorunluluğunu sözleşme sah�pler�ne b�ld�rmek zorundadır. Bu bağlamda 
b�lhassa s�gorta ş�rket�n�n b�lg�lend�rme yükümlüğünü yer�ne get�rm�ş 
olması büyük önem arz edecekt�r. B�lg�lend�rmen�n yazılı olarak yapılması 
esas olsa da, �ş�n mah�yet�n�n gerekt�rd�ğ� durumlarda, �spatı s�gortacıya a�t 
olmak üzere, b�lg�lend�rmen�n usulüne ve amacına uygun şek�lde KVS g�b� 
başka yöntemlerle yapılmasına �z�n ver�lm�şt�r. Dolayısıyla, ZDS pol�çes�n�n 
yen�lenmes�ne �l�şk�n sorumluluk s�gorta ett�rene a�tken; s�gorta ş�rket�n�n 
pol�çen�n yen�lenmes�ne �l�şk�n b�lg�lend�rme yükümlülüğünü gereğ� g�b� 
yer�ne get�rmed�ğ� hallerde sorumluluğu söz konusudur.[49]

II. İHTİYARİ DEPREM SİGORTALARI

Deprem�n ve deprem sonucu meydana gelen yangın, �nf�lak, tsunam� ve 
yer kaymasının doğrudan neden olacağı madd� zararların bel�rlenen b�r l�m�t 
dah�l�nde ve kapsam �ç�ndek� yapılar bakımından tem�nat altına alındığı 
ZDS yanında, �steğe bağlı s�gorta sözleşmeler� �le de deprem r�sk�ne karşı 
güvence sağlanması mümkündür. Hem zarar s�gortaları hem de bu başlık 
altında detaylandırılacağı üzere can s�gortaları özel�nde ak�t tara�arın karşılıklı 
anlaşmaları net�ces�nde deprem r�sk� sözleşme kapsamına dah�l ed�leb�l�r.

[49] Bazı yargı kararlarında, pol�çe yen�lemes�ne �l�şk�n b�ld�r�mde bulunmayan s�gorta 
ş�rketler�n�n DASK pol�çeler�n�n düzenlenmes� hususunda sadece aracı oldukları, 
tazm�nat ödenmes� konusunda h�çb�r yükümlülükler� bulunmadığı, pol�çe yen�lemeler� 
hususunda s�gortalıyı uyarma görevler�n�n olmadığı yönündek� savunmaları 
dah�l�nde, s�gortalıların tazm�nat talepler� sıklıkla redded�lm�şt�r. S�gorta ş�rketler� 
DASK nam ve hesabına sözleşme akdeden aracı kurumlar olup, kend� aralarındak� 
sözleşme �l�şk�s� çerçeves�nde rücu hakları saklı kalmak kaydıyla, pol�çe yen�lemes�ne 
�l�şk�n mevzuatın aradığı b�ld�r�m�n yapılmadığı hallerde DASK’ın da aracı s�gorta 
ş�rketler�n�n de sorumluluğu kabul ed�lmel�d�r. İlg�l� kararlar �ç�n Bkz. Yargıtay 17. 
Da�re, E. 2014/21765, K.2017/4185, 18.04.2017; Yargıtay 17. Da�re, E.2016/1557, 
K.2019/3339, 20.03.2019 (Corpus Mevzuat ve İçt�hat Programı).
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Mal s�gortaları kapsamında yangın, yangına bağlı kâr kaybı, �nşaat ve 
montaj (all r�sk /tüm r�skler) �le elektron�k c�haz ve mak�ne s�gortalarında, 
depreme bağlı zararlar, pol�çeye deprem ve yanardağ püskürtmes� tem�natının 
eklenmes� suret�yle sağlanmaktadır. Bu şek�lde tanz�m ed�len pol�çelerde 
İht�yar� Deprem ve Yanardağ Püskürmes� Tem�natına İl�şk�n Tar�fe ve Tal�mat 
(İDYPTİTT) hükümler� uygulanmaktadır.[50]

Zorunlu deprem s�gortası kapsamında yer almayan b�na ve bağımsız 
bölümlerde, deprem tem�natı, yangın s�gortasına ek olarak[51], bu s�gortayı 
akdeden ş�rket tarafından yangın s�gortası sözleşmes�n�n b�t�m tar�h�n� 
aşmamak üzere ver�lmekted�r. S�gorta bedel�n�n bel�rlenmes�, muaf�yet 
uygulamaları vb. hususlar �lg�l� tar�fe ve tal�mat kapsamında detaylı şek�lde 
açıklanmıştır.

6305 sayılı Kanun kapsamında yer alan yapılar bakımındansa, yen�den 
yapım değer�, ZDS �le ver�len tem�nat tutarının üzer�nde �se, bu tutarın 

[50] Bkz. Türk�ye S�gorta B�rl�ğ�, Er�ş�m 4 Mart 2023, https://www.tsb.org.tr/tr/duyuru/
�ht�yar�-deprem-ve-yanardag-puskurmes�-tem�nat�na-�l�sk�n-tar�fe-ve-tal�mat.

[51] Yangın S�gortası Genel Şartlarında, deprem r�sk� doğrudan tem�nat kapsamında yer 
almamakla b�rl�kte, “A.3- Ek Sözleşme İle Tem�nat Kapsamına Dah�l Ed�leb�lecek 
Haller ve Kayıplar” başlığı altında (1.3- Deprem ve Yanardağ Püskürmes�) ek tem�nat 
olarak kapsama dah�l ed�leb�lmekted�r.

S�gorta Sözleşmes� Konusu Tem�natların Ver�l�ş Şekl�ne İl�şk�n 2007/9 Sayılı Genelgede 
bel�rt�ld�ğ� üzere paket pol�çe �le genel şartların ek tem�nat ver�lerek gen�şlet�lmes� 
hukuk� açıdan b�rb�r�nden farklıdır. Ek tem�nat ana tem�nata bağlı olarak ver�l�r. 
Ek tem�natın ana sözleşmeden bağımsız herhang� b�r hukuk� geçerl�l�ğ� yoktur. 
Ek tem�nat ana tem�nata ve ana s�gortanın genel şartlarına bağlıdır. Ek tem�natın 
devreye g�reb�lmes� ve sona ermes�, asıl sözleşme �le tem�nat altına alınan r�z�konun 
gerçekleşmes� ve sona ermes�yle mümkündür. Bu nedenle, deprem (ve yanardağ 
püskürtmes�) ancak yangın s�gortası kapsamında ek tem�nat olarak sunulmaktadır. 
Buna karşın uygulamadak� �sm�yle konut paket s�gortalarında, usul ekonom�s� gereğ� 
b�rb�r�nden farklı tem�natlar b�r arada yer almakta; her b�r sözleşmen�n konusu, 
kapsamı, coğraf� sınırı vb. kend� genel şartları çerçeves�nde değerlend�r�lmekted�r. 
Dolayısıyla, paket pol�çede yer alan sözleşmeler�n b�rb�rler�yle �lg�s� bulunmadığı 
g�b�, her b�r sözleşme de d�ğer�nden bağımsızdır.

Hal böyleyken konut pol�çeler�nde deprem r�sk� yangın s�gortası ek tem�natı, yangın 
s�gortası �se paket pol�çe kapsamında tem�n ed�lmekted�r. Bkz. Türk�ye S�gorta B�rl�ğ�, 
Er�ş�m 4 Mart 2023, https://www.tsb.org.tr/med�a/attachments/S�gorta_Sozlesmes�_
Konusu_Tem�natlar%C4%B1n_Ver�l�s_Sekl�ne_Il�sk�n_Genelge_2007-9.pdf.



Serdar DEMİRCİ

47Ankara Barosu Dergisi Deprem Özel Sayısı • �. Cilt • Özel Hukuk

H
A

K
EM

Lİ

üzer�ndek� kısım �ç�n, ZDS’n�n yapılmış olması kaydıyla �ht�yar� deprem 
ve yanardağ püskürmes� s�gortası yapılab�l�r.[52] İlg�l� tar�fede bu durumda 
deprem ve yanardağ püskürmes�ne konu s�gorta bedel�n�n (artan s�gorta 
bedel�), b�na yangın s�gorta bedel� �le ZDS s�gorta bedel� arasındak� farkı 
�çereceğ�, yangın s�gorta bedel�n�n �se s�gortacı �le s�gortalı arasında muta-
bakatla bel�rlen�p, bu bedele hasar gerçekleşt�kten sonra �t�raz ed�lemeyeceğ� 
öngörülmüştür[53]. Yalnızca b�na �ç�ndek� eşyaların deprem r�sk�ne karşı 
tem�nat altına alınması hal�nde �se ZDS şartı aranmamalıdır. N�tek�m ZDS, 
tem�nat kapsamı �t�barıyla sadece bel�rlenen b�na ve bağımsız bölümler�n 
yen�den �nşasını �çermekted�r. Yangın s�gortası genel şartları dah�l�nde, 
deprem ve yanardağ püskürmes�n�n ek tem�nat olarak alındığı durumlarda 
�se deprem�n, yanardağ püskürmes�n�n, yangının, yıldırımın, �nf�lakın veya 
yangın ve �nf�lak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararet�n sigortalı 
mallarda doğrudan neden olacağı maddi zararlar, s�gorta bedel�ne kadar 
tem�n olunmuştur. (YSGŞ, A.l- S�gortanın Kapsamı). Bununla b�rl�kte, 
Yangına Bağlı Kâr Kaybı S�gortası Genel Şartlarında �se, yangın s�gortası �le 
b�rl�kte ver�ld�ğ� takd�rde yangın pol�çes�ne eklenecek Deprem ve Yanardağ 
Püskürmes� Klozunun; YSGŞ hükümler� saklı kalmak kaydıyla; deprem, 
den�z deprem� (tsunam�) ve yanardağ püskürmes�n�n doğrudan veya dolaylı 
neden olacağı yangın, �nf�lak, yer kayması veya toprak çökmes� sonucu mey-
dana gelenler dah�l bütün zararlarla, temeller ve �st�nat duvarlarını tem�nata 
�lave ett�ğ� görülmekted�r. Bu kapsamda depreme bağlı yangın ve patlama 
zararları da dah�l, b�lhassa t�car� ve sına r�z�kolarda doğrudan ve dolaylı bütün 

[52] ZDS tar�fe ve tal�matlarında ZDS yapılan bağımsız bölüm veya b�naların yen�den 
yapım değer�n�n tar�feye göre hesaplanan s�gorta bedel�nden yüksek olması durumunda 
söz konusu s�gorta bedel�n� aşan kısım �ç�n ZDS yapılmış olması kaydıyla, s�gorta 
ş�rketler� tarafından �ht�yar� deprem s�gortası yapılab�leceğ� öngörülmüştür. Burada 
�ht�yar� deprem tem�natı �çeren tüm s�gorta pol�çeler� yapılırken s�gorta ş�rketler� 
tarafından ZDS’n�n varlığının kontrol ed�leceğ�, ZDS yapılmamışsa s�gortalıya b�lg� 
ver�lerek �lg�l� s�gorta ş�rket� tarafından ZDS’n�n yapılacağı bel�rt�lm�şt�r (m. 9).

[53] İht�yar� deprem s�gortasına konu bedel, s�gortalı ve s�gortacının ortak �rades�yle 
bel�rlenen değer üzer�nden yapılan mutabakatlı s�gortaya konu ed�lm�şt�r. Ancak 
b�lhassa, yukarıda açıklandığı üzere, tar�fe değ�ş�kl�ğ� neden�yle DASK tarafından 
ödenecek ZDS tazm�nat bedel�nde �ht�laf yaşandığı hallerde, �ht�yar� deprem 
s�gortasına konu tazm�nat bedel� de tartışmalı hale gelecekt�r.
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zararlara karşı koruma sağlanmaktadır[54]. Buna karşın YSGŞ, deprem veya 
yanardağ püskürmes�n�n sebeb�yet vereceğ� yangın ve �nf�laklarda, s�gortalı 
şeyler�n kaybolmasından doğan zararları tem�nat dışı bırakmıştır.

İDYPTİTT kapsamında deprem ve yanardağ püskürmes� tem�natı �çer-
meyen �nşaat ve montaj s�gorta pol�çes� düzenlenemeyeceğ� öngörülmüştür. 
Elektron�k C�haz S�gortaları Genel Şartlarında, s�gortalı kıymetler�n deprem 
net�ces�ndek� z�ya ve hasarları, aks�ne sözleşme yoksa tem�nat dışında kalan 
haller arasında sayılmış, bu düzenlemeye paralel olarak İDYPTİTT’de de 
deprem tem�natının, elektron�k c�haz ve müteharr�k mak�ne s�gortalarına 
ek olarak ve esas sözleşmen�n b�t�m tar�h�n� aşmamak üzere, �lg�l� s�gortayı 
yapan ş�rket tarafından ver�leb�leceğ� hüküm altına alınmıştır. S�gorta bedel�, 
muaf�yet uygulamaları vb. d�ğer hususlar �lg�l� tar�fe ve tal�mat kapsamında 
detaylı şek�lde açıklanmıştır.

Deprem sonucu oluşab�lecek madd� zararların öneml� b�r kısmı da, dep-
rem� �zleyen süreçte meydana gelen hırsızlık had�seler�nden kaynaklanmak-
tadır. Hırsızlık s�gortası kapsamında da yangın, yıldırım, �nf�lak, deprem, 
yanardağ püskürmesi, seylap, fırtına, yer kayması, kar ağırlığı haller�nden 
herhang� b�r�n�n varlığını fırsat b�lerek yapılan hırsızlık, yağma ve suçlara 
teşebbüsten kaynaklanan zararlar ek sözleşme yapılarak tem�nat kapsamı 
�ç�ne dah�l ed�lm�şt�r (Hırsızlık S�gortası Genel Şartları, A.4. Ek Sözleşme 
�le Tem�nat Kapsamına Dah�l Ed�leb�lecek Haller).

Bazı hallerde deprem ve yanardağ püskürmes�n�n ek tem�nat olarak 
sunulduğu hırsızlık s�gortası �le yangın s�gortasının tem�nat olarak alın-
dığı paket pol�çelerde, ortak tem�natların çakışması gündeme geleb�l�r. Bu 
durumda, mal s�gortalarının gerçek zarar �lkes�n�n karşılanmasına yönel�k 
zeng�nleşme yasağı ve ç�fte s�gortaya �l�şk�n prens�pler� dah�l�nde, zararın 
tazm�n sürec� �şlet�lmel�d�r.

[54] İDYPTİTT kapsamında, dolaylı zararlar dah�l�nde kâr kaybı tem�natı, yangın 
s�gorta sözleşmes� kapsamında tem�nat altına alman r�skler�n gerçekleşmes� �le ortaya 
çıkan hasar ve kayıplar sonucu, t�car� faal�yet�n kısmen veya tamamen durması veya 
aksaması neden�yle c�roda meydana gelen azalmadan ve bu azalmayı önlemeye yönel�k 
�şletme mal�yet�ndek� artıştan kaynaklanan brüt kâr kaybını �fade edecek şek�lde 
tanımlanmıştır. K�ra kaybı ya da başka adlar altında sunulsa dah� aynı mah�yettek� d�ğer 
tem�natların kâr kaybı olarak kabul ed�leceğ� ve �lg�l� tar�fe ve tal�mat hükümler�ne 
tab� olacağı hüküm altına alınmıştır. 
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Deprem neden�yle, mal s�gortaları kapsamındak� öneml� b�r zarar da kara 
araçları bakımından söz konusu olmaktadır. Konuya �l�şk�n, Kara Araçları 
Kasko S�gortası Genel Şartları (KAKSGŞ), deprem, toprak kayması, fırtına, 
dolu, yıldırım veya yanardağ püskürmes� neden� �le meydana gelen zarar-
ları ek sözleşme �le tem�nat kapsamına dah�l ed�leb�lecek zararlar (m. A.4) 
arasında saymıştır[55]. 2918 sayılı Karayolları Traf�k Kanunu dah�l�nde araç 
�şletenler�n üçüncü şahısların ölümüne veya yaralanmasına veya b�r şey�n 
zarara uğramasına sebeb�yet verm�ş olmasından dolayı, hukuk� sorum-
lulukları dah�l�nde �ler� sürülen tazm�natlara �l�şk�n talepler�, kaza tar�h� 
�t�bar�yle geçerl� zorunlu s�gorta l�m�tler� dah�l�nde karşılayan karayolları 
motorlu araçlar zorunlu mal� sorumluluk s�gortası, zorunlu b�r sorumluluk 
s�gortası olması ve var oluş amacı neden�yle deprem r�sk�ne karşı tem�nat 
sunmamaktadır.

Can s�gortaları kapsamında �se deprem r�sk� �ht�yar� olarak s�gorta söz-
leşmes�ne konu ed�leb�l�r. N�tek�m Hayat S�gortası Genel Şartları uyarınca, 
hayat s�gortasında deprem sebeb�yle meydana gelen ölüm hal�n�n s�gorta 
tem�natına dah�l ed�lmes�nde herhang� b�r sınırlama get�r�lmem�şt�r. Ferd� 
Kaza S�gortası Genel Şartları da, aks�ne mukavele yoksa deprem, sel, yanardağ 
püskürmes� ve yer kayması dah�l�nde meydana gelen kaza dah�l�nde ölüm, 
sakatlık veya yaralanma haller�n� kapsama dah�l etm�şt�r. Sağlık S�gortası 
Genel Şartlarında �se s�gortacıyla bu hususta özel anlaşma varsa depremden 
kaynaklanan sağlık g�derler� s�gorta koruması altına alınmıştır.

III. TAZMİN SÜRECİNE DAİR KONULAR

A) AVANS ÖDEMESİ

S�gorta tazm�natı borcunun ödenmes�ne �l�şk�n TTK’n�n 1427. mad-
des�nde aynen tazm�ne �l�şk�n sözleşme yoksa s�gorta tazm�natının nakden 
ödeneceğ� ön görülmüş ve anılan hükmün �k�nc� fıkrasında tazm�nat ödeme 
borcunun ne zaman ve hang� koşullarda muaccel hale geleceğ�ne �l�şk�n 

[55] KAKSGŞ’de ek sözleşme �le tem�nat kapsamına dah�l ed�leb�lecek r�sklerden b�r kısmını 
�çeren tem�natın ver�ld�ğ� ürünler Genişletilmiş Kasko, genel şartlarda ek sözleşme 
�le tem�nat kapsamına dah�l ed�leb�lecek tüm r�skler �ç�n tem�natın ver�ld�ğ� ürünler 
�se Tam Kasko olarak tanımlanmıştır. Bu doğrultuda, genel şartlara göre, “dar kasko” 
ve “kasko” ürünler� deprem tem�natı �çermezken; gen�şlet�lm�ş kasko ve tam kasko 
olarak adlandırılan ürünler ek sözleşme �le deprem r�sk�n� sözleşme �çer�ğ�ne dah�l 
edeb�lmekted�r. 
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esaslara yer ver�lm�şt�r.[56] Müteak�p fıkrada �se TTK m. 1446 uyarınca 
r�z�konun gerçekleşm�ş olduğu b�ld�r�m�n�n yapılmasından başlayarak, 
araştırmaların üç ay �ç�nde tamamlanmamış olması durumunda s�gortacıya 
“avans verme” yükümlülüğü get�r�lm�şt�r. İlg�l� düzenlemeye göre avans tutarı, 
tazm�nattan veya bedelden mahsup ed�lmek üzere, tara�arın mutabakatı 
veya anlaşmazlık hal�nde mahkemece yaptırılacak ön ekspert�z sonucuna 
göre süratle tesp�t ed�lecek hasar m�ktarının veya bedel�n en az yüzde ell�s� 
kadar olacaktır.[57] TTK m. 1427 �lk fıkrası har�c�nde s�gorta ett�ren leh�ne 
emred�c� b�r hükümdür.

S�gortacılar uygulamada genell�kle �lg�l� düzenleme kapsamında, sorumlu 
olmadıkları hallerde yapılacak ödemen�n ger� alınmasındak� güçlükler� de 
göz önünde bulundurarak, avans ödemekten kaçınmakta ve zarar m�ktarı 
netleşt�kten sonra tazm�nat ödemey� terc�h etmekted�r. Ancak, özell�kle 
zarar s�gortalarında, kayıpların �ved�l�kle telaf�s� ve r�z�ko önces� duruma 
geç�ş�n sağlanmasında s�gortacının gerçekleşt�receğ� avans ödemes� büyük 
önem� ha�z�d�r.

Deprem r�sk�ne �l�şk�n tem�nat sunan �ht�yar� s�gortalarda da TTK’n�n 
1427. maddes�n�n �şlet�lmes� olanak dah�l�nded�r. ZDS açısındansa, �lg�l� 
genel şartlarda tazm�nat m�ktarının 6305 sayılı Kanun ve pol�çe hüküm-
ler�ne göre tesp�t ed�lmes�nden sonra, s�gorta bedel�n� aşmamak kaydıyla 

[56] Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi I, 278.

[57] Alman hukukunda avans ödeme yükümlülüğünün söz konusu olması �ç�n sadece 
b�r aylık süre öngörülmüştür (VVG 14(2)). TTK bakımından s�gortacının avans 
verme yükümlüğünün 1446. madde dah�l�nde, r�z�konun gerçekleşt�ğ� b�ld�r�m�n�n 
�hbarı üzer�nden üç ay geç�nce söz konusu olacağı bel�rt�lm�ş ve üç aylık süren�n 
başlangıcı r�z�ko hakkında s�gortacının �nceleme ve araştırma yapması �ç�n gerekl� olan 
b�lg� ve belgeler�n kend�s�ne aktarılmış olması şartına bağlanmıştır. Buna karşın bu 
şartın yer�ne get�r�lmed�ğ� hallerde s�gortacının �ncelemeye başlayab�lmes� mümkün 
olamayacağından, s�gorta ett�ren kend� üzer�ne düşenler� yer�ne get�rmed�kçe, s�gorta 
ett�rene bağlı sebepler söz konusu olduğundan üç aylık süre �şlemeyecekt�r. Hükümde, 
Ünan’ın bel�rtt�ğ� g�b� Alman hukukundak� hal�yle, s�gorta ett�ren�n kusuru sebeb�yle 
s�gortacının �ncelemeler�n�n tamamlanamaması hal�nde süren�n �şlemeyeceğ�n� 
öngören b�r �fadey� kabul etmek daha �sabetl� görülmekted�r. Öte yandan �lg�l� 
hükümde avans ödemes�n�n gerçekleşt�r�lmes� ön ekspert�z raporunun mahkemeye 
sunulması akab�nde tesp�t ed�lecek hasar m�ktarının veya bedel�n en az yüzde ell�s�n�n 
mahkeme tarafından ödenmes�ne karar ver�lmes�ne bağlanmıştır. Hükmün eleşt�r�s� 
�ç�n Bkz. Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi I, 275 vd.
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kes�nleşm�ş olan tazm�nat m�ktarının en geç tak�p eden b�r ay �çer�s�nde 
DASK tarafından hak sah�pler�ne ödeneceğ� ve �laveten Haz�ne ve Mal�ye 
Bakanlığınca esasları bel�rlenmek üzere deprem sonrasında s�gortalılara avans 
ödemes�n�n yapılmasının mümkün olduğu bel�rt�lm�şt�r. Avans öden�p 
ödenmemes�, avans tutarı ve avans kapsamı g�b� hususların DASK’ın öne-
r�s� üzer�ne Haz�ne ve Mal�ye Bakanlığınca kararlaştırılacağı hüküm altına 
alınmıştır (B.4- Tazm�natın Ödenmes�). Konuya �l�şk�n SEDDK tarafından 
yayınlanan Zorunlu Deprem S�gortası Kapsamında DASK Tarafından 
Yapılacak Avans Ödemeler�ne İl�şk�n 2023/10 Sayılı Genelgede, 6 Şubat 
tar�h�nde ve sonrasında meydana gelen depremler sebeb�yle hasar meydana 
gelen �ller� kapsayacak şek�lde DASK tarafından yapılacak avans ödemele-
r�n�n koşulları bel�rlenm�şt�r. Buna göre avans ödemeler� Çevre, Şeh�rc�l�k 
ve İkl�m Değ�ş�kl�ğ� Bakanlığı tarafından �lg�l� b�naya �l�şk�n yapılan yıkık, 
ac�l yıkılacak, ağır hasar veya orta hasar tesp�tler�n�n yasal �t�raz süreler�n� 
tamamlamış kes�n hasar tesp�t raporuna dönüşmüş olması şart koşulmuş, az 
hasar tesp�t� yapılmış b�nalar �ç�n avans ödemes� yapılamayacağı bel�rt�lm�şt�r. 
Bu kapsamda yıkık, ac�l yıkılacak ve ağır hasarlı şekl�ndek� Bakanlık tesp�t� 
kes�nleşm�ş b�nalar �ç�n pol�çede yazan s�gorta bedel�n�n %20’s�; orta hasarlı 
şekl�ndek� Bakanlık tesp�t� kes�nleşm�ş b�nalar �ç�n pol�çede yazan s�gorta 
bedel�n�n %10’unun en geç başvuru tar�h�n� tak�p eden 8 gün �ç�nde, DASK 
tarafından hak sah�b�ne avans olarak ödeneceğ� b�ld�r�lm�şt�r.[58]

B) UYUŞMAZLIK ÇÖZÜM YOLLARI

S�gorta davaları, uyuşmazlığın özel hukuk n�tel�ğ� arz etmes� neden�yle esas 
�t�barıyla hukuk yargısının konusunu oluşturmaktadır. S�gorta uyuşmazlıkla-
rında dava yolunun yanı sıra öneml� b�r d�ğer çözüm yolu da s�gorta tahk�m 
s�stem�d�r. İlaveten 6325 sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk 
Kanunu (HUAK) �le yasal çerçeves� düzenlenm�ş olan �ht�yar� ve dava şartı 
arabuluculuk da d�ğer b�r uyuşmazlık çözüm yolu n�tel�ğ� arz etmekted�r.

Hukuk yargılaması dah�l�nde deprem r�sk�ne �l�şk�n uyuşmazlıkların hang� 
mahkemede görüleceğ� öncel�kle görev, sonrasında �se yetk� kuralları çerçe-
ves�nde 6100 sayılı Hukuk Muhakemeler� Kanununa göre bel�rlenmekted�r. 
TTK’n�n 4. maddes� kapsamında mutlak t�car� dava n�tel�ğ� arz eden s�gorta 

[58] S�gortacılık ve B�reysel Emekl�l�k Mevzuatı, Er�ş�m 3 Mart 2023, https://seddk.gov.
tr/upload/27.02.2023.Genelge.pdf.
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uyuşmazlığını �lg�lend�ren davalarda kural olarak asl�ye t�caret mahkemeler� 
görevl�d�r[59]. Bununla b�rl�kte, s�gortacı �le s�gorta ett�ren arasındak� uyuş-
mazlıkta asl�ye t�caret mahkemes�n�n görevl� olması, 6502 sayılı Tüket�c�n�n 
Korunması Hakkında Kanun (TKHK) m. 3 ve 73 hükümler� dah�l�nde 
uyuşmazlığın tüket�c� �şlem�nden kaynaklanmamış olmasına bağlıdır.[60]

S�gortacılık alanında �ht�sas mahkemeler�n�n olmaması, uzun ve masra�ı 
yargı sürec� g�b� s�gortalıların mağdur�yet�ne neden olab�lecek hususları göz 
önüne alan kanun koyucu, SK kapsamında tahk�m müesseses�n� düzenle-
m�şt�r. Bu çerçevede SK’n�n 30/1 maddes�nde, s�gorta ett�ren veya s�gorta 
sözleşmes�nden menfaat sağlayan k�ş�ler �le r�sk� üstlenen taraf[61] arasında 
s�gorta sözleşmes�nden veya Hesaptan[62] faydalanacak k�ş�ler �le Hesap ara-
sında doğan uyuşmazlıkların çözümü amacıyla B�rl�k[63] nezd�nde S�gorta 
Tahk�m Kom�syonu oluşturulmuştur. Böylel�kle s�gortacılık alanındak� 
uyuşmazlıkların daha hızlı ve etk�n şek�lde, düşük mal�yetle çözüme kavuş-
turulması sağlanmıştır.

S�gorta hukukundan doğan özel hukuk uyuşmazlıklarının öneml� b�r 
kısmı, tara�arın üzer�nde serbestçe tasarruf edeb�ld�ğ� özel hukuk uyuşmaz-
lıkları olmakla b�rl�kte, öneml� b�r kısmının konusu da b�r m�ktar para ala-
cağının ödenmes�ne �l�şk�nd�r. Bu çerçevede TTK m. 4/1/a hükmü uyarınca 
mutlak t�car� dava olarak kabul ed�len s�gorta uyuşmazlıkları TTK m. 5/A 
�le 6502 sayılı TKHK m. 73/A hükümler� dah�l�nde dava önces� zorunlu 
arabuluculuk sürec�ne tâb� kılınmıştır. Buna karşın HUAK’ın “Özel kanun-
larda tahkim veya başka bir alternatif uyuşmazlık çözüm yoluna başvurma 
zorunluluğunun olduğu veya tahkim sözleşmesinin bulunduğu hâllerde, 
dava şartı olarak arabuluculuğa ilişkin hükümler uygulanmaz” hükmünü 
�çeren m. 18/A,18 düzenlemes� dah�l�nde S�gorta Tahk�m Kom�syonuna 

[59] Arkan, Ticari İşletme Hukuku, 107; İsma�l Ercan, Medeni Usul Hukuku, 6. Baskı 
(Ankara: Seçk�n Yayınları, 2021), 159 vd.

[60] Arkan, Ticari İşletme Hukuku, 117 vd.

[61] Kabukçuoğlu, Sigortacılık Kanunu Şerhi, 509.

[62] SK m.2/1-f hükmü dah�l�nde Hesap, Güvence Hesabını �fade etmekted�r.

[63] SK m.2/1-ç hükmü dah�l�nde B�rl�k, Türk�ye S�gorta, Reasürans ve Emekl�l�k Ş�rketler� 
B�rl�ğ�n� �fade etmekted�r.
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�nt�kal ett�r�len s�gorta uyuşmazlıkları dava şartı zorunlu arabuluculuk 
kapsamına dah�l değ�ld�r.

ZDS bakımından da genel şartlarda, uyuşmazlık konusu olayın (dep-
rem�n) S�gorta Tahk�m Kom�syonuna üyel�k tar�h�nden sonra[64] meydana 
gelm�ş olması hal�nde, tahk�me başvurulab�leceğ� bel�rt�lm�şt�r. Ayrıca 
DASK aleyh�ne açılacak davalarda yetk�l� mahkeme, DASK’ın bulunduğu 
veya r�z�konun gerçekleşt�ğ� yerde, DASK tarafından açılacak davalarda 
�se, davalının �kametgahının bulunduğu yerde, t�caret davalarına bakmakla 
görevl� mahkeme olarak tay�n ed�lm�şt�r (m.C.6).

C) ZAMANAŞIMI

TTK m. 1420 uyarınca, s�gorta sözleşmeler�nden doğan tüm alacaklarda 
zamanaşımı, d�ğer kanunlardak� hükümler saklı kalmak kaydıyla[65] �lg�l� 
alacağın muaccel�yet tar�h�nden �t�baren �k� yıldır. Buna göre, s�gorta söz-
leşmes�nden kaynaklanan s�gorta tazm�natı veya s�gorta bedel�nden doğan 
alacaklar �le s�gortacının pr�m alacağı dah�l d�ğer talepler� ve zarar gören 
üçüncü k�ş�ler�n �stemler� bu kapsamda değerlend�r�lmekted�r.[66]

Maddede �laveten sadece s�gorta tazm�natına ve s�gorta bedel�ne �l�şk�n 
�stemler hakkında, r�z�konun gerçekleşt�ğ� tar�hten �t�baren başlamak üzere 
altı yıllık b�r üst süre get�r�lm�şt�r[67]. Bu süren�n öngörülmes�nde, s�gorta 
ett�ren�n r�z�konun gerçekleşt�ğ�n� seneler sonra öğrenmes� ve bu nedenle 
alacağın muaccel�yet anının �ler� b�r tar�he sarkması durumunun s�gortacı 

[64] DASK’ın Kom�syon üyel�ğ� 03.04.2010’dur. Bkz. S�gorta Tahk�m Kom�syonu 
Üye Kuruluşlar, Er�ş�m 10 Mart 2023, http://www.s�gortatahk�m.org/�ndex.
php?opt�on=com_content&v�ew=art�cle&�d=76&Item�d=91.

[65] Saklı tutulan zamanaşımının TTK m. 1482 hükmü de d�kkate alınarak hang� 
zamanaşımı süres� olduğu yönünde tartışmalar �ç�n Bkz. Tek�n Mem�ş, “S�gorta 
Sözleşmeler�nden Kaynaklanan Taleplerde Zamanaşımına İl�şk�n Eleşt�r�ler ve 
Değerlend�rmeler,” Marmara Üniversitesi Hukuk Fakültesi Hukuk Araştırmaları 
Dergisi (22/3) (Prof. Dr. Cevdet Yavuz’a Armağan) (2016):1941; Ünan, Türk Ticaret 
Kanunu Şerhi I, 164.

[66] Yazıcıoğlu ve Öğüz, Sigorta Hukuku, 176 vd.

[67] Sorumluluk s�gortalarında �se bu süre TTK m. 1482’de s�gorta konusu olaydan 
�t�baren on yıl olarak bel�rlenm�şt�r. 
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aleyh�ne neden olacağı olumsuz durumları bertaraf etme amacı yer almak-
tadır.[68] Buna karşın madde metn�nde sebeps�z alınan pr�mlere �l�şk�n 
herhang� b�r �fadeye yer ver�lmem�şt�r. Dolayısıyla sebeps�z ya da fazladan 
ödenen pr�mlere ve s�gorta sözleşmes�n�n geçers�zl�ğ� g�b� nedenlere bağlı 
olarak s�gorta bedel�n�n ger� alınmasına �l�şk�n talepler �ç�n zamanaşımı süres� 
sebeps�z zeng�nleşme hükümler� dah�l�nde ele alınmalı ve TBK.m.82’ye göre 
genel hükümlerdek� 2 ve 10 yıllık zamanaşımı süreler� geçerl� olmalıdır.[69] 
S�gortacının ger� alma hakkını açıkça saklı tutarak s�gorta bedel�ne mahsu-
ben avans ödemes� yaptığı hallerde de, sebeb�n sonradan ortadan kalkmış 
olması dolayısıyla, sebeps�z zeng�nleşmeye �l�şk�n zamanaşımı süreler� uygu-
lanmalıdır[70]. S�gorta sözleşmes�nden doğan alacaklarda zamanaşımının 
durması ve kes�lmes� hususları ayrıca düzenlenmed�ğ�nden bu konuda da 
genel hükümlere dönülmel�d�r.

Deprem r�sk�ne yönel�k tem�nat �çeren sözleşmelerde de zamanaşımı açı-
sından TTK’n�n bahse konu hükümler� geçerl�d�r. ZDS bakımındansa �lg�l� 
genel şartlarda s�gorta sözleşmes�nden doğan bütün talepler�n, sözleşmen�n 
sona ermes�nden �t�baren �k� yılda zamanaşımına uğrayacağı bel�rt�lm�şt�r. 
Ancak, TTK’de �k� yıllık zamanaşımı süres� 1427. maddede öngörülen 
muaccel�yete �l�şk�n hükümler dah�l�nde, alacağın muaccel olduğu tar�hten 
�t�baren başlatılırken, genel şartlarda bu süre sözleşmen�n h�tamından �t�baren 
başlatılmıştır. Somut olaya göre, muaccel�yet�n sözleşmen�n h�tamından önce 
söz konusu olduğu hallerde genel şartlardak� düzenleme s�gortalılar leh�ne 
sonuç doğurab�l�r. Bununla b�rl�kte TTK’n�n 6. maddes�nde, t�car� hükümler 
koyan kanunlarda öngörülen zamanaşımı süreler�n�n, Kanunda aks�ne düzen-
leme yoksa, sözleşme �le değ�şt�r�lemeyeceğ� öngörülmüştür. İlg�l� hükümde 
hem TTK’dek� hem de t�car� �şlerle �lg�l� hüküm koyan d�ğer kanunlardak� 
zamanaşımı süreler� kasted�lmekted�r. TTK m. 1420, zamanaşımına �l�şk�n 
d�ğer kanunlardak� hükümler� saklı tutmuş �se de 6305 sayılı Kanunda 
zamanaşımına �l�şk�n herhang� b�r düzenlemeye yer ver�lmem�şt�r. Kaldı k� 
1452. maddeye konu koruyucu hükümlerde 1420. madde hükmüne aykırı 
sözleşme şartlarının geçers�z olacağı açıkça bel�rt�lm�şt�r. Bu nedenle, 1420. 

[68] Mem�ş, “S�gorta,” 1934.

[69] Mem�ş, “S�gorta,” 1940; Karşı yönde Bkz. Sab�h Arkan, “S�gorta Hukukunda Fazladan 
Yapılan Ödemeler�n İades�nde Zamanaşımı,” AÜHFD 56, no.2 (2007): 40 vd. 

[70] Ünan, Türk Ticaret Kanunu Şerhi I, 160.
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maddedek� �st�sna� b�r kanun� düzenlemeye tâb� olmayan genel şartlardak� 
�lg�l� düzenlemen�n bu açıdan değerlend�r�lmes� gerek�r. Öte yandan TTK m. 
6 kapsamında tara�arın b�r alacağın muaccel�yet tar�h�n� serbestçe kararlaş-
tırab�lmeler� ve hatta muaccel olmuş b�r alacağın muaccel�yet tar�h�n� daha 
sonraya bırakab�lmeler�ne, böylece zamanaşımının �şlemeye başlayacağı tar�h� 
�ler� almak suret�yle zamanaşımı süres�n� uzatmalarına �mkan tanınmıştır.[71] 
Ancak genel şartlardak� düzenleme, muaccel�yet tar�h�n�n bel�rlenmes�nden 
z�yade doğrudan doğruya zamanaşımının tay�n�ne �l�şk�nd�r.

Bel�rt�len açıklamalar dah�l�nde s�gorta tazm�natına ve s�gorta bedel�ne 
�l�şk�n �stemler�n her halde r�z�konun gerçekleşt�ğ� tar�hten �t�baren altı yıl 
geçmekle zamanaşımına uğrayacağına �l�şk�n �lg�l� hükmün ZDS açısından 
da uygulanması gerek�r. Deprem�n neden olduğu olağanüstü durumlara bağlı 
olarak s�gorta ett�rene yüklenemeyen b�r hal�n bulunduğu, (ağır hastalık, 
b�l�nç kaybı vb) s�gorta ett�ren�n r�z�konun gerçekleşt�ğ�n� b�ld�remed�ğ� 
durumlarda altı yıllık zamanaşımı süres� �ç�nde s�gortacıya karşı talepler�n� 
�ler� sürüleb�lmel�d�r.[72]

D) DİĞER MESELELER

Deprem�n tem�nat altına alındığı ZDS ve çok sayıdak� �ht�yar� s�gortanın 
her b�r�n�n özel n�tel�kler� d�kkate alındığında, s�gorta tazm�natının öden-
mes�ne �l�şk�n de farklı sorunların gündeme gelmes� kaçınılmazdır. Ancak 
�çer�k �t�barıyla, bu başlık altında sadece uygulamada gündeme geleb�lecek 
ortak n�tel�k arz eden muhtel�f hususlara kısaca temas ed�leb�lm�şt�r.

Deprem�n en büyük mal�yet�, yaşanan can kayıplarıdır. Depreme bağlı 
vefatlarda, bazen s�gorta tazm�natının ödeneceğ� k�ş�n�n bel�rlenmes� güç-
lük arz etmekted�r. Deprem sonucu ölüm tehl�kes� �ç�nde kaybolan veya 
kend�s�nden uzun zamandan ber� haber alınamayan b�r k�msen�n ölümü 
hakkında kuvvetl� olasılık bulunması hal�nde, �lg�l� k�ş�ler�n başvurusu 
üzer�ne mahkeme tarafından ga�pl�k kararı ver�leb�l�r[73]. Ga�pl�ğ�n m�ras 

[71] Arkan, Ticari İşletme Hukuku, 99.

[72] Mem�ş, “S�gorta,” 1942.

[73] Ga�pl�k kararı �ç�n k�ş�n�n ölüm tehl�kes� �çer�s�nde kaybolmuş olması hal�nde bu 
tehl�ken�n üzer�nden en az b�r yıl geçm�ş olması ya da k�ş�den son haber alındığı 
tar�h�n üzer�nden en az beş yıl geçm�ş olması şartıyla uzun zamandan ber� haber 
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hukuku bakımında da farklı sonuçları olacaktır[74]. Bununla b�rl�kte, s�gor-
talının ve tazm�nata hak kazanacak d�ğer k�ş�/k�ş�ler�n hang�s�n�n daha önce 
öldüğü tesp�t ed�lemezse, b�rl�kte ölüm kar�nes�n�n �şlet�lmes� gündeme 
geleb�lecekt�r[75]. S�gorta tazm�n sürec�n� �lg�lend�ren bahse konu hususlar, 
meden� hukuk boyutuyla kapsamlı şek�lde ele alınmayı gerekt�rmekted�r.

S�gorta tazm�natının ödenmes�nde öneml� b�r d�ğer husus da “da�n-� 
mürteh�n” kaydı �çeren pol�çelerd�r. Kred�yle satın alınan madd� değerler�n 
s�gorta sözleşmes�ne konu ed�lmes� hal�nde f�nansman sağlayan kuruluşun 
alacağının tem�nat altına alınması maksadıyla bu kuruluş leh�ne da�n-� 
mürteh�n şerh� düşüldüğü hallerde, r�sk gerçekleş�nce ödemen�n da�n-� 
mürteh�ne yapılması ya da ödeme sürec�nde alacaklının onayının alınması 
söz konusu olmaktadır. N�tek�m TTK m. 1456/1 hükmü uyarınca, sınırlı 
ayn� hak �le kısıtlanmış b�r mal üzer�ndek� mal�ke a�t çıkar s�gortalandığında, 
sınırlı ayn� hak sah�b�n�n hakkı s�gorta tazm�natı üzer�nde devam etmekte 
ve tazm�nat sınırlı ayn� hak bakımından �kame değer oluşturmaktadır. İlg�l� 
hüküm taşınır, taşınmaz her türlü eşya değerler�n� ve reh�n alacaklısının yanı 
sıra �nt�fa hakkı sah�b� g�b� d�ğer ayn� hak sah�pler�n� de kapsamaktadır. 
Dolayısıyla ayn� hak konusu b�r eşyanın depremde zarar görmes� hal�nde, 
s�gortalı deprem zedeler�n s�gorta tazm�natından mahrum kalab�lmeler� ola-
nak dah�l�nded�r. Buna karşın Ünan sırf pol�çede yer alan da�n�-� mürteh�n 
kaydının, s�gorta konusu eşya ve s�gorta alacağı üzer�nde reh�n hakkı meydana 
get�rmed�ğ�n� bel�rtmekted�r. N�tek�m s�gorta konusu eşya üzer�nde reh�n 
alacağı ancak yasanın öngördüğü şek�lde kurulab�l�r. S�gorta alacağı üzer�nde 
reh�n kurulab�lmes� de b�r alacak rehn� olduğu �ç�n alacaklının yazılı �şlem�n� 
gerekt�r�r. Bu nedenle meden� hukuk kurallarına göre oluşturulmayan ve 

alınamamış olması gerek�r. S�gorta tazm�natı �ç�n öngörülen zamanaşımı süreler� 
d�kkate alındığında deprem neden�yle ga�pl�k kararı �ç�n en az b�r yıl geçm�ş olması 
kaydıyla k�ş�n�n ölüm tehl�kes� �çer�s�nde kaybolmuş olması şartı n�speten daha kolay 
sağlanacaktır Detaylı b�lg� �ç�n Bkz. Serap Helvacı, Gerçek Kişiler, 9. Baskı (İstanbul: 
Legal K�tapev�, 2017),32; Kemal Oğuzman, Özer Sel�ç� ve Sa�be Oktay Özdem�r, 
Kişiler Hukuku (Gerçek ve Tüzel Kişiler), 21. Baskı (İstanbul: F�l�z K�tapev�, 2022), 
29 vd.

[74] Kemale Leyla Aslan B�ngöl, “Ga�pl�ğ�n M�ras Hukuku Bakımından Değerlend�r�lmes�,” 
Türkiye Adalet Akademisi Dergisi, (2021): 323.

[75] Al� Haydar Yağcıoğlu, “Ölüm Kar�nes�,” Dokuz Eylül Üniversitesi Hukuk Fakültesi 
Dergisi 24 (2022): 837. 
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sadece s�gortacının tanz�m ett�ğ� pol�çe dah�l�nde tes�s ed�len da�n-� mürteh�n 
kaydının reh�n tes�s�n� sağlayıp sağlamadığı tartışmalıdır.[76]

Kred� alanın ölümü r�sk�ne karşı güvence sunan, borçlunun ölümü, 
hastalığı, sakatlığı g�b� subjekt�f r�skler karşısında borcun zamanında ve 
tam olarak ödenmes�n� güvence altına almak �ç�n genell�kle tüket�c� kred� 
sözleşmeler� �le bağlantılı olarak akded�len kred� hayat s�gortaları[77] da dep-
rem r�sk�n�n tem�nat kapsamına alındığı pol�çelerde önem arz eden d�ğer 
b�r durumdur. Z�ra, kred� veren�n lehdar olarak tay�n ed�ld�ğ� pol�çelerde 
s�gorta olayı (deprem) gerçekleşt�ğ�nde s�gorta bedel�n�n, kred� alanın kred� 
borcunu karşılamak üzere doğrudan kred� verene ödenmes� söz konusu 
olacaktır. Genell�kle, s�gortalının ölümü durumunda, kred� verenden alınan 
kred� borcu ödend�kten sonra kalan bedel yasal m�rasçılara ödenmekt�r. Bu 
durum, hem deprem sonrası vefat eden s�gortalının kred� borcunun öden-
mes�ne hem de fazlaya �l�şk�n kısmın m�rasçılara �nt�kal�n� sağlayacaktır.[78]

Deprem r�sk�n� �çeren zarar s�gortalarında, r�z�konun gerçekleşmes� aka-
b�nde tam z�ya (pert total) söz konusu �se s�gortacının ödeyeceğ� tazm�nat �le 
sözleşme sona erecekt�r. N�tek�m s�gorta konusu değer ortadan kalktığından 
artık koruma altına alınacak b�r menfaat değer�nden bahsetmek mümkün 
değ�ld�r. Buna karşın kısm� hasar durumunda, tara�arın s�gorta sözleşmes�n� 
fes�h hakkı saklı kalmak kaydıyla, s�gorta sözleşmes� ger�ye kalan süre boyunca 
devam edecekt�r. Ancak TTK m. 1428 kapsamında, sorumluluk s�gortası 
dışındak� s�gortalarda, aks�ne sözleşme yoksa, s�gorta süres� �ç�nde yapılan 
kısm� tazm�nat ödemeler� kalan süre dah�l�nde s�gorta bedel�nden düşecek-
t�r. Bu durumda ZDS dah�l tüm s�gortalarda, ek pr�m almak suret�yle aks� 
kararlaştırılmadıkça, kısm� hasar sonrası, ödenen tazm�nattan kalan bedel 

[76] Konuya �l�şk�n detaylı b�lg� ve Alman hukukundak� düzenleme �ç�n Bkz. Ünan, Türk 
Ticaret Kanunu Şerhi II, 58-59.

[77] Aynur Yongalık, Hukuki Açıdan Kredi Hayat Sigortası, (Ankara: BTHAE, 2022), 
5.

[78] Kred� hayat s�gortasında, kred� veren�n değ�şt�r�leb�l�r lehdar olarak tay�n� ya da 
b�r�nc� derecede hak sah�b� olarak gözet�l�p m�rasçıların �k�nc� derecede şartlı lehtar 
tay�n� atanması hususundan farklı değerlend�rmeler söz konusudur. Detaylı b�lg� �ç�n 
Bkz. Yongalık, Hukuki Açıdan Kredi Hayat Sigortası, 76-77; Sam�m Ünan, Hayat 
Sigortası Sözleşmesi, (İstanbul: Beta Matbacılık,1998), 10 ve 50. 
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dah�l�nde sözleşme süres� �ç�nde meydana gelen[79] d�ğer deprem hasarlarına 
da koruma sağlanacaktır.[80]

SONUÇ

Deprem büyük yıkımlara ve kayıplara neden olab�len b�r doğal felakett�r. 
Ne zaman, nerede ve ne boyutta gerçekleşeceğ� tam olarak b�l�nemeyen bu 
r�ske karşı günümüz modern teknoloj�s�yle f�z�k� hasarların n�speten önüne 
geç�leb�lmes� mümkünken; ekonom�k kayıplara karşı da s�gorta etk�n ve 
öneml� b�r tazm�n mekan�zmasıdır. Ülkem�zde de 1999 depremler� sonra-
sında, deprem r�sk�ne karşı s�gortayı daha �şlevsel hale get�rmek amacıyla 
587 sayılı KHK �le zorunlu deprem s�gortası �hdas ed�lm�ş ve Doğal Afet 
S�gortalan Kurumu adı altında kamu tüzel k�ş�l�ğ�n� ha�z yen� b�r teşk�lat 
kurulmuştur. İlg�l� düzenlemeler daha sonra 6305 sayılı Afet S�gortaları 
Kanunu’nda ele alınmıştır.

DASK, kuruluş amacı ve sah�p olduğu fon büyüklüğü açısından öneml� 
ve örnek b�r modeld�r. Ancak öngörülen kamu tüzel k�ş�l�ğ� n�tel�ğ� s�gorta 
hukukunun temel �lkeler�yle tam anlamıyla bağdaşmamaktadır. D�ğer 
zorunlu s�gorta türler�nde olduğu g�b� b�r�ken fonun s�gortacılık faal�yet� 
yürüten özel s�gorta kuruluşlarınca yönet�leb�lmes� olanak dah�l�nded�r. Kaldı 
k�, s�gortacının organ�zasyon yapısından bağımsız olarak DASK tarafından 
sunulan h�zmet TTK anlamında s�gortacılık faal�yet�d�r. Bu nedenle DASK’ın 
taraf olduğu sözleşmelerde de s�gortacılık mevzuatının uygulanması esastır. 
Fakat DASK’ın özel statüsü, sosyal �şlev� ve mevzuatı bazı hallerde farklı 
yorumları ve �st�snaları beraber�nde get�rmekted�r.

[79] ZDS GŞ ve İDYPTİTT’de muaf�yete �l�şk�n düzenlemelerde her b�r 72 saatl�k dönemde 
meydana gelen bütün hasarlar �ll�yet bağı kurularak tek b�r hasar sayılmıştır. 

[80] TTK m.1428/1 s�gorta ett�ren aleyh�ne değ�şt�r�lemeyen emred�c� b�r hükümdür. 
Ancak maddede, ödenecek tazm�natın s�gorta bedel�nden düşeceğ� bel�rt�lerek s�gorta 
ett�ren aleyh�ne b�r çözüm get�r�lm�şt�r. Halbuk� sorumluluk s�gortalarında olduğu 
g�b� aks� kararlaştırılmadıkça ödenecek tazm�natın s�gorta bedel�nden düşmeyeceğ�ne 
�l�şk�n b�r düzenleme daha �sabetl� olacaktır. Bununla b�rl�kte, 1428/2 de kısm� zarara 
bağlı fes�h hal�nde, �şlemeyen günlere a�t ödenm�ş pr�mler�n �ades�n�n hesabında 
muhtel�f sorunlar gündeme gelecekt�r. Tartışmalar �ç�n Bkz. Ünan, Türk Ticaret 
Kanunu Şerhi I, 290.
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B�lhassa tazm�nat ödemeler�nde tar�fe değ�ş�kl�kler�n�n s�gorta bedel�ne 
etk�s� ve pol�çe yen�lemeler�nde �zlenecek usul ve sorumluluk haller�, �ht�-
laf konusu olab�lecek n�tel�kted�r. Bu hususta, b�ld�r�m�n gerekt�ğ� şek�lde 
yapıldığının �spatlanması şartıyla DASK’ın tar�fe değ�ş�kl�ğ�ne �l�şk�n pr�m 
farkını �sted�ğ�, s�gorta ett�ren�n yanıt vermed�ğ� ya da taleb� kabul etmed�ğ� 
hallerde s�gorta bedel�n�n esk� tar�feye, aks� hallerde �se yen� tar�feye göre 
bel�rlenmes� kabul ed�lmel�d�r. Pol�çe yen�lemeler�nde �se sözleşmen�n b�reysel 
kred�lerle bağlantılı olup olmaması gözet�lerek tara�arın sorumluluklarının 
tesp�t� c�het�ne g�d�lmel�d�r.

Deprem s�gortasının zorunlu olmasına karşın penetrasyon oranlarının 
düşüklüğü, abonel�k ve tapu �şlemler� har�c�nde tak�b�n�n ve yaptırımın 
olmayışı da hem DASK’ı hem de ZDS’y� tartışılır hale get�rmekted�r. Bu 
kapsamda DASK’ın yapısal ve mevzuatsal rev�zyonun yanı sıra b�lhassa 
sözleşmede bel�rt�len ş�ddette deprem olması hal�nde, uğranılan zararın 
tesp�t� gerekmeks�z�n söz konusu ödemen�n s�gortalıya yapılmasını sağlayan 
parametr�k s�gortalar da gündeme gelmekted�r.

ZDS kapsamı har�c�ndek� yapılar �le kapsam dah�l�nde ZDS’n�n sunmuş 
olduğu sınırlı tem�natın ötes�nde, �ht�yar� s�gortalar da deprem r�sk�ne 
karşı öneml� b�r güvenced�r. İht�yar� s�gortalar, mal s�gortalarının muhtel�f 
örnekler�nden can s�gortalarına kadar gen�ş b�r yelpazede kend� karakter�s-
t�k özell�kler�yle tem�nat sunmaktadır. Ancak �lg�l� s�gortalara er�ş�m hem 
s�gorta pr�mler�ne ayrılacak kaynak hem de toplumsal s�gorta b�l�nc�yle 
doğrudan orantılıdır. Bu noktada b�lhassa s�gortalıların pol�çe �çer�kler�ne 
vakıf olmaları ve b�lg�lend�rme hususunun gereğ� g�b� yer�ne get�r�lm�ş 
olması son derece öneml�d�r.

Deprem sonrası oluşan zararların g�der�lmes�nde s�gorta sözleşmeler�ne 
konu olab�lecek hususlar çalışmamızda dar b�r kapsamda �ncelenm�şt�r. 
Ancak tazm�n sürec�n�n hukukun farklı alanlarını �lg�lend�rmes� neden�yle, 
d�ğer d�s�pl�nler açısından da ele alınması zarur�d�r.
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