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0Z

Isletmelerin finansal islemlerde, finansal tablolarin hazirlanmasinda, tum is streclerinde bilgi
sistemlerinden yararlanilmasi, verilerin islenme, saklanma, aktarilma ve kontrol edilme big¢imini
degistirmistir. Bu durum muhasebe ve denetim alanlarinda bilgi sistemlerinin kullanimindan kaynakli
risklerin dikkate alinmasin gerekli kilmis ve bilgi sistemleri denetiminin 6nemini ortaya koymustur.
Ulkemizde bilgi sistemleri, Maliye Bakanligina bagli, Gelir Idaresi Bagkanlig1 tarafindan e-Fatura,
e-Arsiv fatura, e-Irsaliye, e-Defter, e-Bilet, e-serbest meslek makbuzu (SMM), e-Miistahsil Makbuzu
gibi uygulamalar ile e-belge bagligi altinda kullanilmaktadir. e-Belgelerin elektronik ortamda iletim
yontemlerinden biri olan 0zel entegrasyon en cok tercih edilen yontemdir.
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Calismanin konusunu Ankara ilinde bulunan bagimsiz denetgilerin, bilgi sistemleri denetiminin
bagimsiz denetime etkisi konusundaki gorusleri ve e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine
iliskin bilgi duzeylerinin arastirilmasi olusturmaktadir. Bu baglamda literatiir taramasi ve e-Belge
Ozel Entegratorleri bilgi sistemleri denetimi kilavuzu dogrultusunda hazirlanan sorular ile Ankara
ilinde yer alan bagimsiz denet¢ilere ytiz yiize anket uygulamali bir arastirma yapilmigtir. Calismanin
sonunda bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetimin bir parcast olduguna ve bagimsiz denetim
surecinde kapsamli bir bicimde incelenmesi ve analiz edilmesi gerektigi goruisuine katilan bagimsiz
denetciler; her iki denetimin uyum igerisinde yurutilmesinin daha seffaf sonug¢larin ortaya ¢cikmasina
katki saglayacagini kabul etmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Sistemleri Denetimi, Bagimsiz Denetim, Ozel Entegrator Kuruluslari.

JEL Smmiflandirmasi: M40, M41, M42.

OPINIONS OF INDEPENDENT AUDITORS ON THE EFFECT OF INFORMATION
SYSTEMS AUDIT ON INDEPENDENT AUDIT, INVESTIGATION OF THE KNOWLEDGE
LEVELS REGARDING E-DOCUMENT PRIVATE INTEGRATORS INFORMATION
SYSTEM AUDIT

ABSTRACT

Corporate utilization of information technologies in all business processes has changed the way
data is processed, stored, transferred ‘and checked. Thus, it is necessary to account for and take
precautions regarding risks caused by the utilization information technologies in accounting and
inspection. Information systems are to be inspected regularly. In our country, The Office of income
management under the Ministry of Finance utilizes information technologies through applications
such as “e- Fatura, e- Arsiv, e- Irsaliye, e- Defter, e-Bilet, e- Serbest” employment bills and e-Miutahsil
bills, which are regarded as e- documents: Private integration, which is one method of transferring
e-documents over electronic systems is the most frequently used. The subject of the study is an inquiry
of the opinions and the level of knowledge held by independent inspectors in the province of Ankara,
regarding the impact of information systems on private inspection and e- document special integrators.
In this context, literature research and a survey prepared according to “E- Document Private integrator
inspection manual” was conducted. The survey was conducted in person with independent inspectors
in the Province of Ankara. In conclusion, independent inspectors who believe that information
technology inspection is a part of independent inspection which needs to be examined and analyzed
comprehensively, also agreed that both methods of inspection when carried out together in harmony,
help produce more clear results.

Keywords: Information Systems Audit, Independent Audit, Private Integrator Organizations.

JEL Classification: M40, M41, M42
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1. GIRIS

unumiuzde igletmelerin finansal gelisim suirecinde bityiimesi ve faaliyetlerinin artmasiyla bera-

ber muhasebe kayitlarina ve finansal tablolarina temel olusturan iglemler oldukca karmasiklas-

mis, hacim ve say1 olarak cok yuksek boyutlara ulagmistir. Bu nedenle muhasebe iglemlerinin
kayda alinmasi ve raporlanmasi ile isletmelerin is stireclerinde teknolojinin kullanilmasi neredeyse zo-
runlu hale gelmistir. Isletmelerin birlesmesi, bityiimesi ve buyliyen isletmelerin muhasebe kayitlariin
olusturulmasi, finansal raporlamanin yapilmasi ve is sureclerinin karmasiklagmasi elektronik ortama
taginan  bilgi sistemleri sayesinde kolaylagsmaktadir. Eskiden manuel olarak gerceklestirilen pek cok
islem artik elektronik ortama taginan bilgi sistemleri ile yapilmaktadir. Isletmelerin finansal islemler.fi-
nansal tablolarin hazirlanmasi, tum is suirecleri v.b icin bilgi sistemlerinden yararlanmasi nedeniyle bu
sistemlere 0zgu riskleri de dikkate almalari1 gerekmektedir.

Muhasebe bir bilgi tiretme sistemi olarak dustinuldigiinde, muhasebede dogru, zamanli, anlasilabilir
bilgilerin uretilmesi ortak paydaglar acisindan son derece onemlidir. Bilgi teknolojilerinde yasanan
gelismelerle birlikte ulkemizde maliyenin elektronik uygulamalariyla (e- vergi dairesi, e-beyanname,
e-defter, e-fatura v.b) artik bu bilgiler es zamanli olarak bilgi kullanicilarina iletilebilmektedir. Muhase-
be islemlerinde yasanan degisimin denetim tizerinde de etkileri olmustur. Yapilan degisikler muhasebe
denetiminde dogru, guivenilir, bilginin zamaninda ve dusitk maliyetle elde edilmesini kanitlarin giiveni-
lirliginin artmasini, sahte belgelerin azalmasini saglamistir. Verilere anlik ulagim sayesinde faaliyetlerin
kontroluiniin denetimi kolaylagmustir.

Bilgi sistemlerinin muhasebe alaninda kullanilmasi, verilerin saklanma, alinma ve kontrol edilme bici-
mini degistirmistir. Bilgi sistemleri vasitasiyla otomatik olarak islenen verilerin; sisteme hatali girilmesi,
bilgilerin yetkisiz kisiler tarafindan ele gecirilmesi, sistemsel hatalardan oturil verilerin tamamen kayb1
gibi pek ¢ok risk ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle kullanilan teknolojilere 6zgii risklerin dikkate alinma-
st gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Olusan bu tip hatalarin tespit edilememesi bilgi kullanicilarina verilen
bilgilerin guvenilirligini azaltmaktadir. Bu durum bilgi sistemleri denetiminin gerekliliginin dnemini
ortaya koymustur. Konu ile ilgili literatuir incelemesi yapildiginda bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz
denetim uzerine etkisine dair yapilan ¢ok az sayida ¢alisma mevcuttur. Bu calismada tespit edilen bu
durum giderilmeye caligilmisgtir.

Arastirmanin amaci agagidaki sekilde ifade edilebilir:

* Bagimsiz denetgilerin bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisine dair goruglerini aras-
tirmak,

* Bagimsiz denetgilerin e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgi dizeylerini
aragtirmak.
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2. BAGIMSIZ DENETIM

Isletmelerde bagimsiz denetim' suireci; musteri isletmeyi kabul veya devamina karar verme stireci, plan-
lama (risk degerlendirme) suireci, denetimi gergeklestirme (riske yanit verme) siireci ve raporlama siire-
ci olmak tizere temel olarak dort agsamadan olugmaktadir; (Selimoglu & Ozbirecikli, 2019). Isletmelerin
oncelikle kendi buyuklukleri ile dogru orantili bir denetim sirketine teklif goturmesi ile baglayan bu su-
rec, denetci sirketin isletmenin faaliyet alan1 ve i¢ kontrolinii tanimasi ile devam eder. Kontrol ve maddi
dogruluk testleri ve analitik inceleme teknikleri ile gergeklestirilen denetim agsamasi, denetim raporu ile
sonuglanir. Sonug olarak denetim, ekonomik bir birime ait bilgileri iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili
iddialar1 kanitlara dayandirarak onceden saptanmis dlcuitlere gore degerlendiren bagimsiz kisiler tarafin-
dan gergeklestirilen sistematik bir siirectir. Bagimsiz denetimin amaci; finansal raporlama standartlarina
uygun olarak, finansal tablolarin, isletmenin finansal durumunu, faaliyet sonug¢larini ve nakit akislarini
tum Oonemli yonleriyle dogru ve yeterli bir sekilde aciklayip agiklamadigi konusunda goriis bildirmektir.
Bu stirecte dikkate alinmasi gereken bir diger onemli hususta isletmelerde kullanilan bilgi sistemleridir.
Cok sayida igletme, bilgi sistemleri kullanimini her gecen giin daha da artirmaktadir. Isletmelerin fi-
nansal iglemler ve tum is suireglerinde bilgi sistemlerinden faydalanmalar1 kullanilan teknolojilere 6zg
riskleri de dikkate almak gerekliligini dogurmustur. Bu durum bilgi sistemleri denetiminin gerekliliginin
onemini ortaya koymustur (Giredin & Uyar, 2020).

3. BILGI SISTEMLERI VE BILGI SISTEMLERI DENETIMI
3.1. Bilgi Sistemleri

Insanlar tarafindan tasarlanan ve igletme ile ilgili verilerin toplanmasini, depolanmasini, yonetilmesini
ve kullanicilara bilgi olarak sunulmasimi saglayan bilgisayar tabanli sistemlere “bilgi sistemleri”
ad1 verilmektedir. Isletme yoneticilerinin karar alma stirecinde karsilastiklart belirsizlik faktortinu
azaltabilmenin bilimsel yolu, kendilerine karar ile ilgili gecerli ve givenilir bilgilerin ulastirilmasidir.
Bu ise isletmede etkin bir bilgi akis sisteminin olusturulmasi ile gerceklestirilebilir. Bilgi sistemi,
operasyonlar1 yonetmek icin gerekli ve yararli olan bilgilerin olusturulmasi, girdiden verileri islemek
icin sistemin ¢aligmasi ve kullanilmasidir. Bilgi sistemleri bagimsiz stireclerin analizine yardimei olur
ve is aktivitelerine olanak tanir. Bir organizasyonda karar vermek i¢in dogru bilgi saglamak onemli bir
faktor olarak kabul edilir (https://www.geeksforgeeks.org, Erisim Tarihi: 15.10.2022). Bilgi sistemleri
girdi, depolama, isleme, iletme ve ¢ikti olmak uizere bes farkli fonksiyondan olusur. Girdi iki kisimda
yapilir, bilginin girisi depolanir, islenir ve daha sonra sistemin ¢iktisinin temelini olusturur. Kullanicinin
sistemden ne tuir bir analiz istedigini de sisteme soylemesi gerekir. Bu kisim bilgi teknolojisi departmani
tarafindan yapilir ve kullanicilar tarafindan kullanilamaz. Bilgi sistemleri ve bilgi teknolojisi arasindaki
iligki Sekil 1°de verilmistir.

1 KGK’ne gore bagimsiz denetim: “Finansal tablo ve diger finansal bilgilerin, finansal raporlama standartlarina uygunlugu ve
dogrulugu hususunda, makul gitvence saglayacak yeterli ve uygun bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesi amaciyla,
denetim standartlarinda Oongoriilen gerekli bagimsiz denetim tekniklerinin uygulanarak defter, kayit ve belgeler tizerinden
denetlenmesi ve degerlendirilerek rapora baglanmasi” seklinde tanimlanmugtir.
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BILGI SISTEMLERI

Bilgi Teknolojisi
Insanlar Surecler Entegre Donanim, Yazilim,
Iletisim ve Diger Olanaklar

Veri Veri Veri Veri Veri

Girisi Depolama Isleme Iletimi Ciktist

Sekil 1. Bilgi Sistemleri ve Bilgi Teknolojisi Arasindaki Iliski

Kaynak: Angel, 2018.

Bilgi, giris cihazlar (klavye, fare, tarayici vb.) araciligiyla bilgisayar ortamina aktarilir. Bu igleme veri
girig suireci denir. Bilgi sistemlerine bilgilerin dogru ve gecerli bir sekilde girilmesiyle guvenilir bil-
gi elde edilir. Ginumiizde bilgi sistemlerine veri girisi cesitli teknikler kullanilarak yapilabilmektedir.
Ornegin; barkod sistemleri, elektronik veri aligverisi, goriintu tarama ve isleme cihazlari, ses tanima
sistemleri verilebilir. Farkli ortamlarda ve farkli kaynaklardan veri girisi gerceklestiginde, veri girisi
surecinde farkli kontrol mekanizmalar1 devreye girer. Bilgisayar ortaminda veri girisi yapildiktan sonra
istenilen formatta ¢ikti birimlerine aktaran bir veri igleme siireci gerceklesir. Veri isleme sureci, kay-
detme, siiflandirma, hesaplama, 6zetleme, canlandirma, sunma, iletme iglevleriyle gerceklesir (Celik
& Akgemci, 2010). Bilgi sistem ortamina aktarilan ve veri isleme islemleri gerceklestirildikten sonra
olusturulan bilgilere ¢ikt1 denir. Bu bilgi sistem adimindaki son adimdir. Cikt1 drnekleri, giincellenmis
veri dosyalari, bilgisayar ekranindaki goruntuler, belirli raporlar ve belgelerdir.

3.2. Bilgi Sistemleri Denetimi

Bilgi sistemleri (IS) denetimi, bir kurulusun bilgi teknolojisi (BT) altyapisina 6zgu kontrollerin incelen-
mesidir. Bir bagka ifade ile denetim “bilgi sistemleri yonetimi ve isletimi kapsaminda yer alan faaliyet,
yazilim ve donanim gibi bilgi sistemi unsurlari ile bu sistem dahilinde tesis edilen kontrollerin BSY Teb-
liginde diizenlenen bilgi sistemleri yonetim ilkeleri dogrultusunda degerlendirilmesi sonucunda goriis
olusturulmasi ve rapora baglanmasi asamalarindan olusan stirectir.” (SPK madde 5 (1)).
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Isletme ihtiyaclarini kargilamak i¢in uygulama sistemlerinin yeterliligini degerlendirmek, i¢ kontrollerin
yeterliligini degerlendirmek ve bu sistemler tarafindan kontrol edilen varliklarin yeterince korunmasini
saglamak icin bilgi sistemleri denetimine ihtiyac¢ vardir. Bilgi Sistemleri Denetimi, Elektronik Veri Is-
lem (EDP) Denetimi olarak baglamis ve “Equity Funding Corporation (Sermaye Finansmani Sirketi)”
skandali sonrast yaygilagmistir. Sirket yonetimi daha yiksek kar gostermek icin muhasebe kayitlarini
manipiile etmis ve bu hileden sonra hisse senedi fiyatlari hizla yukselmistir. 10 y1il boyunca bu durum
devam etmis, 1973 yilinda aciga cikmistir. 90°l1 yillarin sonunda ise AT&T?2 sirketinin bilgi sistemle-
rinin, yazilim hatalar1 yuizinden ¢okmesi nedeniyle pek ¢ok kredi kartt sahibi 18 saat boyunca fonlara
ulagamamig ve diinya capinda ticaret bu durumdan olumsuz etkilenmistir. Yasanan bu olay bilgi sistem-
leri denetimi gerekliligini gostermistir (Yalkin, 2011). 2001 yilinda baglayan tarihin en buyuik denetim
skandali, Enron ile pek ¢ok yatirimcinin para kaybetmesi, iflas, igsizlik gibi durumlar ortaya ¢ikmustir.
Yaganan skandallar sonrast ABD’de 2002 yilinda cikartilan Sarbanes-Oxley yasasi, halka acik isletme-
ler ile denetim firmalarina duzenlemeler getirmistir (Din¢ & Cengiz, 2014). 2003 yilinda ulkemizde
ortaya cikan “cifte kayit olay1” sebebiyle BDDK. T. Imar Bankasi T.A.S.’ye ait bankacilik islemlerini
yapma ve mevduat kabul etme iznini kaldirmis ve bu bankanin Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na
(TMSF) devredilmesini gerceklestirmistir. Cifte kayit “defterlere kaydi gereken hesap ve islemleri vergi
matrahinin azalmasi sonucunu doguracak sekilde tamamen veya kismen bagka defter, belge ve diger
kayit ortamlarina kaydetme” olarak tanimlanmaktadir. Cifte kayit olay: bilgi sistemleri denetiminin
onemini herkesin bilmesi gerektigi gercegini goz ontine sermistir (Ozbilgin, 2003). Ulkemizde Sayistay
tarafindan 2013 yilinin haziran aymda “Bilgi Sistemleri Denetim Rehberi” yayimlanmigtir. Bankalarin
kullandiklar1 bilgi sistemlerinin yonetimi ile ilgili 2006 yilindan bu yana pek ¢ok yayimlanan teblig ve
yonetmeligin (duizenlemenin) ardindan son olarak 31.12.2021 tarihli ve 31706 mukerrer sayilt Resmi
Gazete’de “Bilgi Sistemleri ve Is Siirecleri Bagimsiz Denetimine Iligkin Rapor Hakkinda Teblig” yayim-
lanmistir. Bilgi sistemleri Denetim stirecleri “Planlama”, “Kontrollerin Degerlendirilmesi”, “Raporlama
ve Takip” olmak izere 3 agamadan olusur (Sayistay, 2013: 2).

4. e-BELGE OZEL ENTEGRATOR BILGI SISTEMLERI DENETIMI

Ulkemizde de dijital donuigsim kapsaminda Maliye Bakanligina bagli, Gelir Idaresi Bagkanligi (GIB)
tarafindan e-Fatura, e-Arsiv fatura, e-Irsaliye, e-Defter, e-Bilet, e-serbest meslek makbuzu (SMM),
e-Miistahsil Makbuzu gibi uygulamalarin tamaminin e-belge baghigi altinda hayata gectigi gorilmekte-
dir. e-Belge; muhasebe alaninda kullanilan belgelerin elektronik ortamda olusturulup ibraz edilmesini
saglayan bir uygulamadir. Pek ¢ok e-belge ¢esidi bulunmakta olup hepsinin amaci farklidir. Bahsi gecen
elektronik belge cesitlerinin kullanilabilmesi i¢in saglanmasi gereken sartlar farklilik gostermektedir.
Bazi e-belgeler istenilen kisilerce kullanilabilirken bazilarinin kullanilmasi: kimi gruplar i¢in zorunludur
(Durmus & Koca, 2019). e-Belgelerin elektronik ortamda iletimi, GIB Web Portal, Dogrudan Enteg-
rasyon veya Ozel Entegrasyon ile saglanabilmektedir. Sekil 2’ de gosterilen e-Belgelerin elektronik
ortamda iletimi yontemleri hakkinda bilgiler asagida verilmistir.
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Mikellef Mikellef Mikellef

GIB Miukellef
Web Bilgi
Portal Sistemi

Ozel

Entegrator

Dogrudan
Entegrasyon

Web Portah Ile Ozel Entégrasyon
Entegrasyon

GIB

Sekil 2. e-Belgelerin Elektronik Ortamda Iletimi Yontemleri

Kaynak: https://Home . Kpmg/Tr

Gib Web Portal yontemi: VUK 509 Nolu tebliginde GIB Portali (GIB e-Belge Portali) “e-Fatura,
e-Arsiv Fatura, e-Irsaliye, e-Serbest Meslek Makbuzu, e-Mistahsil Makbuzu ve e-Gider Pusulasi ve
benzeri diger e-Belge uygulamalarina ait temel fonksiyonlarin, internet uizerinden genel kullanimini
saglamak amaciyla bagkanlik tarafindan gelistirilen portallar1” ifade eder seklinde tanimlanmistir. Portal
yontemi ayda ¢ok fazla e-belge diizenlemeyecek olan mukellefler i¢in ideal ve Gicretsiz bir yontem olup
bu yontem icin mitkellefin ¢ok ciddi bir bilisim alt yapisi olusturmasi gerekmemektedir. Internete baglh
bir bilgisayarin, tabletin veya akilli cep telefonun olmasi yeterlidir.

Dogrudan Entegrasyon Yontemi: VUK 509 Nolu tebliginde dogrudan entegrasyon yontemi, “Kendi
bilgi islem sistemlerinin bagkanlik bilgi islem sistemleri ile dogrudan entegre edilmesi yolu” olarak
tanimlanmustir. Bazi igletmelerin her gun binlerce elektronik belge diizenlemesi gerekebilir. Bazi sirket-
ler, bilgilerinin 0zel entegratorler gibi dis sirketlerle paylasilmasini istemeyebilir. Bu gibi durumlarda
mitkellefler, elektronik belge uygulamalarina 0zel ihtiyaglarina gore tasarlanmisg bilgi iglem sistemlerini
entegre etmek zorunda kalabilmektedir. Bu yontem, ¢ok fazla elektronik belge duizenleyen ve gerekli
bilgi islem yapisini olusturmak i¢in bazi maliyetler 6demeye razi olan milkellefler tarafindan kulla-
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nilmaktadir. Entegrasyon alt yapisin1 kurmak icin bakanligin hazirladigi entegrasyon kilavuzlarindan
yararlanilmasi ve istenilen yap1 ve standartlara uygun bir biligim sistemi kurulmasi gerekmektedir.

Ozel Entegrasyon Yontemi: VUK 509 Nolu tebliginde 6zel entegrator “VUK 509 Nolu tebliginde be-
lirtilen elektronik belgelerin olusturulmasi, imzalanmasi, iletilmesi hususlarinda mukelleflere hizmet
verme konusunda teknik yeterlige sahip ve test ve degerlendirme surecleri sonunda Baskanliktan izin
alabilen entegrasyon kuruluglarini” ifade eder seklinde tanimlanmistir. E-belgelerin bu alanda uzman
araci (yazilimer) firmalarin sistemleri vasitasiyla gonderilmesine 6zel entegrator kullanimi denilmekte-
dir. Ozel entegrator kullanim1 hem uilkemizde hem de yabanci uygulamalarda en popiiler yontem olarak
bilinmektedir. Ozel entegratorler, portal yonteminde kullanilan bircok manuel igslemi otomatiklestirerek,
yazilimlari ile e-belge sureglerinin cok daha hizli yonetilmesini saglamaktadirlar. Ozel entegrasyon yon-
temini secen bir mukellef, elektronik belge verilerini 0zel entegratoriin kullanici arayuiziine yukleyerek
ve veri girigi yaparak araci kurumlar vasitasiyla elektronik belge gonderip alabilirler. Ozel entegratorleri
kullanan miukellefler, genellikle belirli bir siire icinde cok sayida elektronik belge diizenleyenlerdir.
Yazilim endustrisinde uzman olan bu uzman entegratorler, kullanic1 dostu arayuzler gelistirmekte ve
e-belgelerin maliye bakanliginin sisteminden ¢ok daha hizli ve kolay bir sekilde gonderilip alinmasini
saglamaktadir.

GIB Ozel Entegrasyon izni alan akredite kuruluslar, teknik yeterlilige sahip bilgi islem sistemi vasitasi
ile e-fatura uygulamasina kayitli mukellefler ile kayit olmak isteyen milkelleflere, e-fatura yazilim ve
donanim altyap1 uygulamasi ile elektronik fatura gonderme ve alma hizmeti sunmaktadir. Bu dogrultuda
soz konusu 0zel entegratorler GIB tarafindan bilgi sistemleri denetimine tabi tutulmustur. GIB 19 Kasim
2019°da e-Belge entegratorlerinin faaliyetlerini gerceklestirmede kullandiklari bilgi sistemlerinin yone-
timi ile yetkilendirilmis bagimsiz denetim kuruluglari tarafindan denetlenmelerine iliskin usul ve esas-
lar1 iceren e-Belge Ozel Entegratorleri Bilgi Sistemleri Denetimi (OEBSD) Kilavuzu’nu yayinlamustir.
Ozel Entegrator Bilgi sistemleri Denetim suregleri “Planlama”, “Kontrollerin Degerlendirilmesi”, “Ra-
porlama” olmak uizere 3 agamadan olusur (Yildirim, 2017).

4.1. Denetimin Planlanmasi

Bilgi sistem denetcisinin denetim goruisiine ulasmada temel olacak faaliyetlerin nasil ve ne sekilde yi-
rutecegi hakkindaki davranig diizenine denetim planlamasi denir. Planlama, denetimin basinda yogun-
lagilmasina ragmen, denetim boyunca gergeklestirilen yinelemeli bir surectir. Bunun nedeni, on deger-
lendirmelerin sonuglarinin, sonraki testlerin kapsamini ve tirinut belirlemek icin temel saglamasidir.
Planlama agamasinda bilgi sistemleri denetgisi, denetlenecek kurulusun asagidaki yonleri hakkinda bilgi
ve girdi toplamalidir:

e Kuruma ait ¢esitli is uygulamalar1 ve islevleri, faaliyeti destekleyen bilgi sistemleri turleri ve faali-
yet gosterdigi ortam,

e Basarisizligi orgut uzerinde ¢ok ciddi sorunlara neden olabilecek kritik gorev sistemleri ve yoneti-
min karar almasini destekleyen destek sistemleri,

e Denet¢inin ilgili riskleri anlayabilmesini saglamak i¢in kullanilan donanim ve yazilimin niteligi,
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e Kullanilan ag mimarisi, baglanti kurma teknolojisi, gitvenlik duvarlarinin yerlestirildigi yerler vb.
e Sistemleri etkileyen risklerin niteligi ve kapsamu,
* Sistemleri etkileyen risklerin dogasi ve kapsamu.

Denetcinin 0n degerlendirme asamasinda elde edecegi bu bilgiler denetim yaklagiminin ve kanit topla-
ma icin gerekli kaynaklarin planlanmasini saglayacaktir. Denet¢i bu bilgileri; gozlem, fiziki inceleme
yaparak, kilit personelle goriigserek, onemli organizasyon tesislerini ziyaret ederek, yillik raporlari ve
kurulus yayinlarini inceleyerek vb. yollarla edinebilir. Denet¢inin ihtiya¢ duydugu kurulus ve suregleri
hakkindaki bilginin kapsami, kurulusun niteligine ve denetim ¢aligmasinin yurutuldugu ayrint: duzeyi-
ne gore belirlenecektir. Kurulusla ilgili bilgi, kurulusun kars1 karsiya oldugu ticari, finansal ve yapisal
riskleri icermelidir. Ayrica, kurulusun hedeflerine ulagsmak i¢in dis kaynak kullanimina ne dl¢uide bagl
oldugunu da icermelidir. Denetci, bu bilgileri potansiyel sorunlari belirlemede ve calismanin amaglarini
ve kapsamini formile etmede kullanmalidir (IT Audit Manual, 2017).

4.2. Kontrollerin Degerlendirilmesi

e-Belge Ozel Entegrator kurulusunun bilgi sistemleri altyapisi ve destek hizmetleri de dahil olmak tizere
is stirekliligini saglayan politikalar, prosedurler ve uygulamalara dair kontroller genel kontrolleri olus-
turur. Bilgi sistemleri kontrolleri incelemesi yapilirken, GIB tarafindan yayinlanan kilavuzda yer alan
kontrol alanlarinda olmasi, gerekli kontrollerin varlig bilgi sistem denetgisi tarafindan belirlenmelidir.
Bunun tespiti icin denet¢iye igletme tarafindan sunulan kontrol setleri esas alinarak ve yetkili kisilerle
gorusulerek elde edilen belgeler, cevaplara gore kontrollerin varligi ve kontrollerin maruz kalabilecegi
risklerin dnlenmesine dair ayrica kontrollerin olup olmadig tespit edilir. e- Belge Ozel Entegrator ku-
ruluglart i¢in GIB tarafindan hazirlanmig kilavuzda yer alan kontrol gruplari ve denet¢inin denetimde
kullandig1 degerlendirme siniflar1 asagidaki gibidir.

e Uluslararas: Sertifikasyonlar, Sizma Testi Hizmeti ve BIS Raporu (OEBSD_SER)
e Personelin Niteligi (OEBSD_PER)

e Sistem ve Guvenlik Degerlendirme Sinifi (OEBSD_SIS)

4.3. Raporlama

Bilgi sistemleri denetcisinin gorevi, bilgi sistem suirecleri izerindeki kontrollere dair denetim kanitlari
toplay1p, degerlendirmek ve elde edilen kanitlara dayanarak denetim gorusui olusturmaktir. Bilgi sistem-
leri denetgisi denetimi GIB tarafindan hazirlanan kilavuzu esas alarak gerceklestirir.

“OEBSD Raporu, “Denetim goriis yazisi” ve “Rapordan” olusur. “Denetim goriis yazisinda”, deneti-
min yeri, tarihi, denetlenen ozel entagratoriin unvani, denetci veya denetcilerin isimleri ve unvanlari ile
» [ » g

denetim goriisii, “olumlu”, “sartli”, “olumsuz” veya “goriisten kacinma” seklinde yer alir.” (OEBSD
Kilavuzu 2019: 14).
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5. e-BELGE OZEL ENTEGRATORLERI BILGI SISTEMLERI DENETIMININ BAGIMSIZ
DENETIME ETKISI

Degisen teknoloji ve elektronik ortama tasinan kayit ortami, bilgi sistemlerinin de denetlenmesi ih-
tiyacin1 dogurmustur. Isletmelerde bilgi sistemlerinin kullanimi denetim kanitini, takibini, i¢ kontrol
yapisini etkilemekte, yeni hile, hata mekanizmalarini ve firsatlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
Bagimsiz denetci, denetim surecini etkileyebilecek bu yeni riskleri dikkate almalidir. Denetci, bilgi sis-
temleri alanina uyum saglamali ve elektronik bilgi ortaminin denetim sureci iizerindeki etkisini dogru
bir sekilde degerlendirmelidir (Ozbilgin, 2012).

Sermaye Piyasasi Kurulu bilgi sistemleri bagimsiz denetim tebliginin, bilgi sistemleri bagimsiz deneti-
mi ile bagimsiz denetimin iligkisi Madde 9% da ac¢iklanmustir.

e-donuisim kapsaminda yer alan, bagimsiz denetime kanit niteligi tasiyan e-fatura, e-defter, e-arsiv vb.
uygulamalar aracilik hizmeti ile yerine getiren e belge 0zel entegrator kuruluslarin bilgi sistemleri de-
netiminin bagimsiz denetimi etkiledigi dusuniilmektedir.

“OEBSD’ de, sistemler acisindan veri giris kontrolleri, veri isleme kontrolleri ve yetki kontrolleri detay-
11 olarak incelenir. Kaynak verilerin saglikli bir sekilde sisteme girilme durumu, sistem icinde islenirken
herhangi bir bozulmaya ugrayip ugramadigi, s6z konusu verilerin yetkili kisiler tarafindan yonetilip
yonetilmedigi incelenir.” (OEBSD Kilavuzu 2019: 9). Bu kapsamda hazirlanacak raporlarin dogrulu-
gunu saglamak icin hazirlanan ¢apraz kontroller gozden gecirilir. Daha sonra sistemler ve raporlar ile
mali tablolar arasindaki gecisi varlik, tamlik ve dogruluk acisindan ele alinir. Varlik, tamlik ve dogru-
luk dlculeri, finansal tablolar1 olusturan veri olgularidir. Yapilan islemler raporlarda yer alan bilgilerin
bozulmadan tam olarak mali tablolara yansitilip yansitilmadigini belirler. e-Belge 0zel entegrator bilgi
sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisi risk degerlendirmesi, i¢ kontrol ve denetim kanitlari
konular: dikkate aliarak incelenmistir.

“Bagimsiz denet¢i denetim planlamasi asamasinda denetim alani ile ilgili riskleri degerlendirmektedir.
Bu asamada denetci, bilgisayarli bilgi sistemi cevresi ve bu ¢evrenin dogal risk ve kontrol riski deger-
lendirmesini etkileyip etkilemedigi konusunda bir anlayis olugturmalidir” (ISA 401: 7). Bilgi sistemle-
rinde hata ya da hile sonucu gergeklesen yanlis uygulamalar i¢ kontrol sistemlerinin etkili calismamasi-
na neden olmaktadir. Denetci sistemlerde bulunan onemli yanligliklar tespit edemedigi takdirde yiuksek
degerlendirilmesi gereken kontrol riski dusiik degerlendirilebilir. Bilgi sistemleri, denetginin i¢ kontrol-
lere duydugu guiveni hatali sekilde artirabilir ve denetim ¢aligmasinin kapsami yanlig goriis sunulmasi-
na yol agacak sekilde daraltilabilir. Denet¢i dogal riskin ve kontrol riskinin dusitk oldugu durumlarda
tespit riskini yuksek degerlendirmekte ve daha az denetim kaniti1 elde ederek finansal tablolarin dogru

2 MADDE 9 — (1) Bagimsiz denetim ile bilgi sistemleri bagimsiz denetimi, birbirlerinin kapsam ve sonucunu etkileyecek
hususlar ihtiva etmeleri nedeni ile etkilesimli bir yaklagim icinde planlanir ve uygulanir. (2) Bilgi sistemleri denetgisi,
bilgi sistemleri bagimsiz denetiminin kapsamini belirlerken ve bu kapsamdaki ¢aligmalarini yurutiurken; denetim gortisunu
destekleyecek duzeyde yeterli denetim kanit1 elde edilmesinin yani sira, bagimsiz denetime iligkin denetim riski deger-
lendirmelerini desteklemek i¢in de denetim kanit1 elde edilmesini gozetir. (3) Bilgi sistemleri bagimsiz denetimine iliskin
gorusun “sartl1”,” olumsuz” ya da “gorug bildirmekten kacinma” seklinde olmas: durumunda; goriis ve goriise esas teskil
eden tespitler bagimsiz denetgiye yazili olarak iletilir. Bu husustaki sorumluluk Kurum, Kurulug ve Ortakliklarin yonetim
kuruluna aittir. (4) Bagimsiz denetci tarafindan, bagimsiz denetim ¢alismalarinda kullanilmak uizere bilgi sistemleri ve
denetimine iligkin talep edilen bilgi ve belgelerin, bilgi sistemleri denetgisi tarafindan bagimsiz denetciye iletilmesi esastir.
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sekilde sunuldugu konusunda giivence saglamaktadir. Tersi durumda ise denetcinin finansal tablolarin
dogru sekilde sunuldugu konusunda ikna olmasi i¢in daha ¢ok denetim kanitina ihtiya¢ duyulmaktadir.
(Ozarslan, 2014). Bu nedenle e belge 0zel entegratorleri bilgi sistemleri denetim sonuglart bagimsiz
denetimi etkiler.

OEBSD denetcinin risklerin tespiti ve yonetilmesine iliskin sorumlulugunu yerine getirmesine katki
saglar. Bagimsiz denetgi denetim siirecinde zaman ve kaynak tasarrufu saglamak amaciyla i¢ kontrol-
lerden givence elde edebilmeyi amaclamaktadir. “I¢ kontrol hakkinda gitvence elde etmek ise denet-
lenen kurumu tum yonleriyle tanimaya, kurumun i¢inde bulundugu kontrol ortamini, muhasebe, bilgi
sistemlerini anlayip degerlendirmek suretiyle kuruma iligkin riskleri tanimlayabilmeye ve denetimini bu
riskleri baz alarak tasarlamaya bagli olmaktadir” (Sayistay, 2013: 16). Bu kapsamda finansal denetimin
amacina uygun olarak OEBSD’ nin yurutilmesi finansal denetim araciligiyla tespit edilemeyen kontrol
zayifliklarinin tespit edilebilmesini saglamaktadir. Ayrica e-belge 6zel entegrator bilgi sistem denetimi
denetcinin finansal tablo denetiminde i¢ kontrol sistemini dikkate alma sorumlulugunu yerine getirme-
sine katki saglar.

Bagimsiz denetci isletmenin finansal raporlar: hakkinda goruisiinu kaliteli ve nitelikli kanitlara dayan-
dirmalidir. Denet¢i, denetim kanitinin denetim gortisiniin olusturulmasinda yeterli ve guvenilir olup
olmadigini degerlendirmelidir. Elektronik ortamlarda kanit toplarken geleneksel denetim yontemlerinde
oldugu gibi basili belgelere odaklanmak yerine elektronik sistemlerin calismasini degerlendirmek ve
elektronik ortamlarda kanitin guvenilirligini saglamak denet¢inin degerlendirmesi gereken bir konudur.
Elektronik denetim kanitlar1 basili belgelere oranla daha kolay silinebilir, degistirilebilir, yolsuzlagti-
rilabilir veya ¢ogaltilabilir niteliktedir. Elektronik ortamlarda sistem guvenilirligi ancak etkin ve etkili
sekilde gerceklestirilen bilgi sistemi denetimi ¢caligsmasi ile saglanabilir. e-fatura, e-defter vb. elektronik
belgelerde bagimsiz denet¢inin gorusiine etki edecek kanitlardir. Bu nedenle bu kanitlarin olusturuldugu
e belge 0zel entegratorleri bilgi sistemlerinin denetimi bagimsiz denetimi etkiler. Bu sistemlerdeki bir
yanlighgin ortaya ¢ikarilamamasi, hatali bir kanitin guivenilir kanit biciminde denetginin karsisina ¢ik-
masina yol acabilir. Denetim gorisii, gergekte hatali olan fakat guivenilir kanit niteligi tagiyan kanitlara
dayandirilabilir. Bu kanitlar yanlig denetim gortisinui desteklemekte kullanilmis olur. Kanitin yapisini
degistiren bilgi sistemlerinin goz ardi edilerek yalnizca ciktilara odaklanilmasi, bagimsiz denetimin
hatali kanitlar iizerinden gergeklestirilmesine bagli olarak yanlis denetim goruisiiniin sunulmasina sebep
olur. (Ozarslan, 2014)

Bilgi sistemleri siber saldirilari, son kullanici hatalari, donanim ve yazilim hatalari, dogal afetlerden
kaynakli sonunlar, enerji problemleri, veri ve programlara yetkisiz erigimin, bagimsiz denetim tizerinde
olumsuz etkisi vardir. Ayrica altyap yetersizlikleri ve performans sorunu bagimsiz denetimi etkiler.

Sonug olarak, guniimuizde bilgi ¢caginda ve kuiresellesmenin getirdigi rekabet ortaminda bilgi sistemleri
isletmelerin faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasi olduysa ayni sekilde ihtiyaca paralel olarak bilgi sis-
temleri denetimi de finansal denetimin ayrilmaz bir pargasi haline doniigmustiir. Bagimsiz denetci bilgi
sistemlerinin i¢cyapisinda bulunan 6nemli bulunan hata ve yanligliklarin denetim sonuglarina etkilerini
aciklamalidir.
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6. UYGULAMA
6.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calisma evrenini Ankara ilinde faaliyet gosteren bagimsiz denetim kuruluslarinda gorev yapan bagim-
s1z denetgiler olusturmaktadir. KGK’dan alinan verilere gore Ankara ilinde faal bagimsiz denetgilerin
say1s1 612 olarak tespit edilmistir. Tum denetcilere tam sayim yontemi kullanilarak elektronik ortamda
ulagtlmaya calisilmistir. Toplamda 132 kisi ankete yanit vermis olup, 12 kisinin yanitlar1 eksik ve ye-
tersiz oldugundan degerlendirilmemistir. Arastirmanin istatistiksel analizi 120 kisi Uizerinde yapilmigtir.
Calisma sonrast yapilan gii¢ analizinde I. Tip hata miktar1 (alfa) 0.05, orneklem buyuklugu 120, ve etki
buyuklugu 0.37 ( Orta ,1988 Cohen) iken bu test kullanilarak elde edilen gii¢c (1-beta) 0.915 olarak he-
saplanmustir.

6.2. Arastirmamn Veri Toplama Yontemi

Bu arastirmada verilerin toplanabilmesi i¢in begli likert 0lgegi (1- Kesinlikle Katilmiyorum, 2- Katilmi-
yorum, 3- Kararsizim, 4- Katiliyorum, 5- Kesinlikle Katiliyorum) ile anket teknigi kullanilmistir. An-
ket formu katilimcilara hitaben yazilmig bir on bilgi yazisi ile baglamakta ve ti¢ ana bolimden meydana
gelmektedir. Anketin birinci bolumiinde katilimeilarin demografik ozelliklerini tespit etmeye yonelik 9
adet soru yer almaktadir. Ikinci bolumiunde katilimcilarin bilgi sistemleri denetimi ve bagimsiz dene-
tim ile ilgili ifadelere katilma duizeylerine dair hazirlanan sorulara vermis olduklar1 cevaplar: dlgmeye
yonelik 16 adet soru yer almaktadir. Uctincii bolumiinde e-Belge 6zel entegrator bilgi sistem denetimi
ile ilgili ifadelere katilma duzeylerine yonelik 33 adet soru yer almaktadir. Bu sorular GIB tarafindan
yayinlanmig e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistemleri denetimi kilavuzu’nda bulunan OEBSD deger-
lendirme siniflarinda yer alan sorulardan faydalanilmigtir. Bu caligma i¢in etik onay, Inonti Universitesi
Etik Kurulu’ndan 07/04/2022 tarih ve 2022/7-7 sayili olarak alinmigtr.

6.3. Arastirmamn Teorik Modeli ve Hipotezler

Bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisini 6lgmek uzere olugturan temel model Sekil
3.1°de gosterilmistir.

Bilgi Sistemleri

— Bagimsiz
Denetim

Denetimi

Sekil 3: Arastirmanin Temel Modeli
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Calismanin modelinin belirlenmesinde daha onceden yapilmig olan amprik ¢aligmalar incelenmis ve
arastirmanin modeli, literatirdeki teorik bilgilerinden olusturulmustur. Bu kapsamda onceden c¢alisilmis
olan analizlerde olusturulan iligkiler esas alinarak model belirlenmistir.

Aragtirmanin amacina yonelik temel hipotezi, “Bilgi sistemleri denetimi ile bagimsiz denetim arasinda-
ki iligki anlamlidir”, seklindedir.

Aragtirmada irdelenen hipotezler asagida verilmistir.
H1: Bilgi sistem denetimi ile bagimsiz denetim arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2: Bagimsiz denetgilerin, e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgi duzeyleri
yuksektir. Alt hipotezler ¢calismanin igerisinde yer almistir.

6.4. Arastirmanin Bulgular

Verilerin analizi IBM SPSS surum 26.0 istatistik programi (Chicago, IL, ABD) kullanilarak yapilmigtir.
Verilerin dagiliminin normalligini test etmek i¢in basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmistir. Normal
dagilima uydugu belirlenen gruplar arasindaki anlamli farkliklarin analizi, iki gruptan olusanlar icin
bagimsiz orneklem t testi, ii¢c veya daha fazla gruptan olusanlar icin tek yonlii varyans analizi kullani-
larak yapilmistir. Varyans analizinde anlamli farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
icin post hoc coklu karsilastirmalardan Tukey in HSD testi kullanilnustir. p<0,05 degeri istatistiksel
olarak anlamli kabul edilmistir.

Olgegin giivenirligi icin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisina bakilmistir. Olgegin Cronbach’s Alp-
ha i¢ tutarlilik katsayis1 0,935 olarak tespit edilmistir. Maddelerin ayurt ediciliklerini belirlemek ama-
ctyla madde-olgek korelasyonuna bakilmistir. Bu dogrultuda, kullanmis oldugumuz dlcegin madde-ol-
cek korelasyonlari incelenmis olup degerlerinin 0,258 ile 0,963 arasinda degistigi goriilmiistiir. Veri
setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin’in (KMO)
ve Barlett Kuresellik testlerine bakilmistir. Yapilan analiz sonucu Kaiser-Meyer-Olkin katsayis1 (KMO
degeri 0,768) ve Barlett Kuresellik testi (x2(1176)=4215,829; p<0,001) degeri faktor analizi i¢in uygun
oldugunu gostermektedir. Yapilan acimlayici faktor analizi sonucunda, dl¢egin faktor 6zdegeri 1°den
buyuk 14 faktor icerdigi ortaya ¢ikmistir. Varimax rotasyonu ile elde edilen bu 14 faktorlu yap: toplam
varyansin yuzde 70’ini aciklamaktadir. Toplam 49 maddeden olusan 6l¢cek maddelerinin faktor yukle-
rinin 0,413 ile 0,873 arasinda degisim gosterdigi tespit edilmistir. A¢imlayici faktor analizi sonucunda
elde edilen alt boyutlarin gegerliligini gostermek tizere dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Dogru-
layict faktor analizi sonucunda 49 maddelik 14 faktorden olugsan yapinin ¢aligma orneklemi i¢in uygun
oldugu bulunmustur. Anketin birinci bolimiinde yer alan katilimeilarin kisisel ve demografik verilerine
ait ifadelere ait frekans ve yuzde analizine ait sonucglar Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Sosyo-Demografik Ozellikler ile Ilgili Bulgularin Analizi

Denetci D . Kidemli . Sorumlu
Yardimeis: e_l'letgl Denetci Bas ]?enetgl Ortak B?g To?lam
n(ytizde) n(ytuzde) n(yiizde) n(yuzde) De_{letgl n(yuzde)
n(yuzde)
Cinsiyet
Kadin 14(11,7) 14(11,7) 5(4,2) 7(5,8) 4(3,3) 44(36,7)
Erkek 15(12,5) 23(19,2) 15(12,5) 10(8,3) 13(10,8) 76(63,3)
Yasimiz
<30 13(10,8) 4(3,3) 4(3,3) - - 21(17,5)
30-39 4(3,3) 3(2,5) 8(6,7) - 1(0,8) 16(13,3)
40-49 10(8,3) 19(15,8) 5(4,2) 2(1,7) 6(5,0) 42(35,0)
50-59 2(1,7) 8(6,7) 2(1,7) 8(6,7) 4(3,3) 24(20,0)
60 = - 3(2,5) 1(0,8) 7(5,8) 6(5,0) 17(14,2)
Ogrenim Durumunuz
Lisans 14(11,7) 19(15,8) 97.,5) 9(7,5) 9(7.,5) 60(50,0)
Yiuksek Lisans 15(12,5) 14(11,7) 10(8,3) 8(6,7) 6(5,0) 53(44,2)
Doktora - 4(3,3) 1(0,8) - 2(1,7) 7(5,8)
Calisma Suireniz
1-5 y1l 29(24.2) 19(15,8) 2(1,7) - 2(1,7) 52(43,3)
6-10 y1l ) 15(12,5) 15(12,5) 1(0,8) 1(0,8) 32(26,7)
11-15 y1l - 3(2,5) 3(2,5) 3(2,5) 4(3,3) 13(10,8)
16 yil ve uzeri - - - 13(10,8) 10(8,3) 23(19,2)
E belge Ozel entegrator kuruluslar1 hakkinda bilgi sahibi misiniz?
Evet 12(10,0) 22(18,3) 10(8,3) 17(14,2) 15(12,5) 76(63,3)
Kismen 9(7.5) 9(7,5) 97.5) - 1(0,8) 28(23,3)
Hayir 8(6,7) 6(5,0) 1(0,8) - 1(0,8) 16(13,3)
E Fatura E Defter E Arsiv hakkinda bilgi sahibi misiniz?
Evet 25(20,8) 35(29,2) 19(15,8) 17(14,2) 16(13,3) 112(93,3)
Kismen 4(3,3) 2(1,7) 1(0,8) - - 7(5,8)
Hayir - - - - 1(0,8) 1(0,8)
Bilgi sistemleri denetcisi sertifikasi (CISA)’na sahip misiniz?
Evet - 3(2,5) 4(3.,3) 5(4,2) 5(4,2) 17(14,2)
Hayir 29(24,2) 34(28.,3) 16(13,3) 12(10,0) 12(10,0) 103(85,8)
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Aragtirmaya katilan bagimsiz denetc¢ilerin denetim firmasindaki pozisyonlarinin dagilimi incelendi-
ginde; katilimcilarin yuzde 24,2’sinin denet¢i yardimeisi, yuzde 30,9’unun denet¢i, yuzde 16,7 sinin
kidemli denetci, yuzde 14,1’inin bas denet¢i ve yiizde 14,1’inin sorumlu ortak bas denetci oldugu go-
rulmektedir. Cinsiyet degiskeninin dagilimi incelendiginde; yiizde 36,7’sinin kadin, yuizde 63,3 ntin ise
erkek oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan bagimsiz denetgilerin yag araliklari incelendiginde;
katilimcilarin yuzde 17,5’inin 30 yasin altinda oldugu, yuzde 13,3 tntun 30-39 yag araliginda, yuzde
35’inin 40-49 yas araliginda, yuzde 20’sinin 50-59 yas araliginda ve yiizde 14,2’sinin ise 60 yas uizeri
oldugu gorulmektedir. Ogrenim durumlari degiskeninin dagilimi incelendiginde; katilimcilarin yuzde
50’si lisans mezunu, yuizde 44,2°si yuksek lisans mezunu, yuzde 5,8’1 doktora mezunu oldugu goril-
mektedir. Buna gore arastirma kapsaminda 6grenim durumlari agisindan lisansiistii egitim yapanlarin
oraninin yuzde 50 olmasi dikkat cekmektedir. Aragtirmaya katilan bagimsiz denetgilerin mesleki calis-
ma stiresi degiskeninin dagilimi incelendiginde; katilimeilarin yuizde 19,2’si 16 y1l ve uizeri, yuzde 10,8’1
11-15 y1l arasi, yuzde 26,7°si 6-10 yil arasi, yuzde 43,3’ 1-5 yil arasi oldugu gorilmektedir. Bagimsiz
denetcilerin yuizde 63,3 tintin e-belge 0zel entegrator kuruluslar: hakkinda bilgi sahibi olduklari, yuizde
13,3’unuin ise bilgi sahibi olmadiklar1 anlagilmistir. Arastirmaya katilan bagimsiz denetgilerin yuzde
93,3’unun e-fatura, e-belge, e-arsiv hakkinda bilgi sahibi olduklari, yuzde 0,8’inin ise bilgi sahibi ol-
madiklar: gorilmektedir. Bagimsiz denetgilerin yiizde 14,2’sinin bilgi sistemleri denet¢i sertifikasi (CI-
SA)’na sahip olduklari, ytizde 85,8’inin ise bu sertifikaya sahip olmadiklar1 gorilmektedir.

6.5. Bagimsiz Denetcilerin, Bilgi Sistemleri Denetiminin Bagimsiz Denetime Etkisi ile Ilgili Gorus-
lerinin Analizi

Tablo 2°de Bagimsiz denetgilerin, bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisine dair gorugleri
ile ilgili 16 ifade yer almaktadir. Tabloda katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin frekansi, yuzdesi,
standart sapmasi ve ortalamalar1 verilmektedir.

Tablo 2. Bagimsiz Denetcilerin, Bilgi Sistemleri Denetiminin Bagimsiz Denetime Etkisi ile Ilgili
Ifadelere Iliskin Goruslerine Ait Frekans Dagilimlar:

. Frekans (f)
Olcek Maddeleri ” —_
Yuzde 7
Asagida yer alan ifadelere , - =
katilma duizeyinizi lutfen g | E = bt i
A = = g gl | s
belirtiniz. = = £ = = &
L o = = S v 2| @ =
e N 5 |28|>_| g =
ZE|E|EZ| = |22 83 §| 3
.. S o= p— I~ — s = = ] °
1= Kesinlikle Katilmiyorum = = = S |7Ze| 8| £ =
g2 | 2| 2|2 |22|28 5| Z
5= Kesinlikle Katiliyorum =
1.Bilgi sistemleri denetimi bagimsiz denetimin ) ) 13 79 2% | 120
bir parcasidir, bagimsiz denetim sureci iginde 401 | 0728
kapsamli sekilde incelenmesi ve analiz edilmesi ’ ’
gerekir. 1,7 1,7 | 10,8 | 65,8 | 20,0 | 100
2. *Bilgi sistemleri denetimi, bagimsiz denet¢inin 8 18 18 37 39 | 120
muhasebe ve i¢ kontrol sistemi ile ilgili yeterli
bir anlayis edinmek amaciyla izledigi yontemleri 3,68 | 1,258
. 6.7 15 | 15,0 | 30,8 | 32,5 | 100
etkilemez.
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3. Bagimsiz denetlr.nd.e b1.1.g1 51.st.err.1vl§r%n1n i'}zerlnde 3 4 15 46 52 | 120

durulmamast denetimin gtvenilirligini yani

denetimi . 4,17 | 0,947

enetimin gerceklestirilme amaci olan makul

giivenceyi zedeler. 2,5 33 12,5 (383|433 | 100

4. Bilgi sistemlerindeki donanim ve yazilim 1 0 18 54 47 | 120

hatalarinin bagimsiz denetim uizerinde olumsuz 4,22 | 0,758

etkisi vardir. 0,8 0 | 150]450 392 | 100

5. Bilgi sistemleri denetimi ile uyum icerisinde 2 1 6 51 60 | 120

yurutulen denetim ¢aligmasi daha seffaf sonuglarin 4,38 | 0,769

ortaya konmasina katki saglayacaktir. 17 0.8 | 50 | 4251500 | 100

6. Bilgi sistemlerindeki altyap: yetersizlikleri ve 1 3 9 67 40 | 120

performans sorunlariin bagimsiz denetim izerine 0.8 25 | 75 [ 5581333 100 4,18 | 0,745

etkisi vardir. ’ ’ ’ ’ ’

7. *Bilgi sistemleri kontrol ve denetim 3 11 10 41 55 | 120

faaliyetlerinin yetersizliginin bagimsiz denetime 25 92 | 83 | 342 458 | 100 4,12 | 1,063

etkisi yoktur. ’ ’ ’ ’ ’

8. *Bilgi sistemlerindeki veri ve programlara 4 8 14 41 53 | 120

yetkisiz erigsimin bagimsiz denetim iizerinde etkisi 33 67 | 117 | 342 | 442 | 100 4,09 | 1,061

yoktur. ’ ’ ’ ’ ’

9. Denetim plani olusturulurken, denetim riskinin 1 0 1 67 45 | 120

buyuklugu behrlemrken bilgi sistem denetimi 0.8 0 58 |558]37.5] 100 4,29 | 0,653

sonuglart dikkate alinmalidir.

10. Bilgi sistemleri denetimin de i¢ kontrol ve 0 1 7 56 56 | 120

denetim mekanizmalar1 degerlendirmelerinin 439 | 0.639

bagimsiz denetim kanit giivenilirligine etkisi 0 0,8 | 58 | 46,7 | 46,7 | 100 ’ ’

vardir.

11. Bilgi sistemleri denetimi sirket verilerine 4 9 26 44 37 | 120

erisimi sinirlayarak yasal.arg ve muhasebq 33 75 21,7 136,7 308 100 | 3.84 | 1,053

standartlarina uyumu gelistirir, kontrolleri

iyilestirir.

12. Bilgi sistemleri tizerine siber saldirilarin 2 6 11 58 43 | 120

bagimsiz denetim tizerinde olumsuz etkisi vardir. 17 50 | 92 1483|358 100 4,121 0,891

13. 3Bilgi sistemlerinin soz konusu verileri dogru 3 9 15 54 39 | 120

uretip Uretmedigi bagimsiz denetim ¢aligmasinin 25 75 | 125 | 450 | 32.5 | 100 3,98 | 0,991

dogruluguna ve butunlugune dogrudan etki etmez. ’ ’ ’ ’ ’

14. Bagimsiz denetci, bilgi sistemlerinin 0 7 14 50 49 | 120

i¢yapisinda bulunan 6nemli olarak 418 | 0857

degerlendirilebilecek hata ve yanligliklarin 0 58 | 11,7 | 41,7 | 40,8 | 100 | ~ ’

denetim sonuglarina etkilerini agiklamalidir.

15. Finansal tablolara kaynak verilerin dogru bir 0 1 6 64 49 | 120

sekilde sisteme girilip girilmedigi, sistem iginde

islenirken bozulmaya ugrayip ugramadig1 ve s6z 0 0.8 | 50 | 533|408 | 100 | 4,34 | 0,615

konusu verilerin yetkili kigiler tarafindan yonetilip

yonetilmedigi incelenmelidir.

16. Bilgi Sistemleri Denetimi tizerine bagimsiz 0 5 11 55 49 | 120

denetgilere zorunlu egitim verilmelidir. 0 42 | 92 458 408 | 100 4,23 1 0,786
Olgegin Ortalamasi ve Standart Sapmasi 4,02 | 0,441

3 * Bagimsiz Denetgilerin, Bilgi Sistemleri Denetiminin Bagimsiz Denetime Etkisi Ile Ilgili Ifadelere Iligkin Goruglerine Ait
ifadelerinden 2,7,8,13* ters ifadelerdir. Ters ifadeler analize alinirken SPSS programi tizerinde “Recode into Same Variab-

les” komutu kullanilarak yeniden kodlanmigtir
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“Bagimsiz Denetcilerin Bilgi Sistemleri Denetiminin Bagimsiz Denetime Etkisi ile Ilgili Ifadelere Ilis-
kin Goruglerine Ait Frekans Dagilimlar1” incelendiginde ortalamanin X=4,02 degerini aldig1 ve bu ifa-
denin “katiliyorum” degeri araliginda oldugu belirlenmistir. Standart sapma degeri ise SS=0,441 olarak
bulunmus ve bu degerin dusuk oldugu gorulmektedir. Bu iki deger birlikte incelendiginde bagimsiz
denetcilere gore bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisinin oldugu ve bu etkinin yuiksek
seviyede oldugu soylenebilir.

6.6. Bagimsiz Denetcilerin e- Belge Ozel Entegrator Bilgi Sistem Denetimi ile Ilgili Ifadelere Iliskin
Bilgi Duizeyinin Analizi

Tablo 3’de bagimsiz denetcilerin e- belge ozel entegrator bilgi sistem denetimi ile ilgili ifadelere iligkin
bilgi diizeyinin analizi yer almaktadir.

Tablo 3. e- Belge Ozel Entegrator Bilgi Sistem Denetimi ile Ilgili Ifadelere Katilma Duzeyi

e- Belge Ozel Entegrator Bilgi Sistem Denetimi ile Ilgili Veri Ortalamalar | Standart
Ifadelere Katilma Diuzeyi Sayisi Sapma
1.Bagimsiz Denet¢ilerin Uluslararasi Sertifikasyonlar, Sizma 120 4,16 0,466

Testi Hizmeti ve BIS Raporu ile Ilgili Goruslerine Iligkin
Frekans Dagilimlari (4 ifade)

Bagimsiz Denetcilerin I¢ Kontrol ve Denetim 120 4,10 0,643
Mekanizmalarina Iligkin Ifadelere Dair Goruslerine Ait
Frekans Dagilimlari (3 ifade)

Bagimsiz Denetgilerin Personelin Niteligine Iliskin Ifadelere 120 4,15 0,594
Dair Gorusglerine Ait Frekans Dagilimlari (4 ifade)
Bagimsiz Denetcilerin Fiziki Sartlar ve Guvenlik 120 3,94 0,658

Tedbirlerine Iligkin Ifadelere Dair Gorusglerine Ait Frekans
Dagilimlar: (3 ifade)

Bagimsiz Denetcilerin Erisim Guvenligine Iligkin Ifadelere 120 3,09 0,639
Dair Goruslerine Ait Frekans Dagilimlar: (3 ifade)
Bagimsiz Denetcilerin Is Surekliligi, Risk Yonetimi ve Acil 120 4,07 0,703

Durum Planlarina Iligkin Ifadelere Dair Goruglerine Ait
Frekans Dagilimlari (3 ifade)

Bagimsiz Denetcilerin Denetim Izleri Yonetimine Iligkin 120 4,07 0,646
Ifadelere Dair Goruslerine Ait Frekans Dagilimlart (3

ifade)

Bagimsiz Denetcilerin Degisiklik Yonetimine Iliskin 120 4,17 0,684

Ifadelere Dair Goruslerine Ait Frekans Dagilimlar (3 ifade)

Bagimsiz Denetcilerin Dig Hizmet Saglayicilarinin 120 4,10 0,584
Yonetimine Iligkin Ifadelere Dair Goruslerine Ait Frekans
Dagilimlar (3 ifade)

Bagimsiz Denetgilerin Hizmet Yazilimlarina Iligskin Ifadelere 120 4,13 0,563
Dair Goruglerine Ait Frekans Dagilimlari (4 ifade)
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“Bagimsiz denetcilerin, e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgi diuzeyleri” ile
ilgili ifadelere verdigi cevaplar incelendiginde ortalamanin X=4,0894 degerini aldig1 ve bu ifadenin
“katiliyorum” degeri araliginda oldugu belirlenmistir. Standart sapma degeri ise SS=0,46236 olarak
bulunmus ve bu degerin dusuk oldugu gorulmektedir. Bu iki deger birlikte incelendiginde bagimsiz de-
netcilerin, e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgilerinin oldugu gorulmektedir.

6.7. Bilgi Sistem Denetimi ile Bagimsiz Denetim Arasindaki Iliskiyi Olcen Hipotezlerin Analizi

Katilimcilarin, bilgi sistem denetimi ile bagimsiz denetim arasinda anlamli bir iligki vardir hipotezine
iliskin sorulara verdikleri cevaplara ait analizler yapilmisgtir.

Tablo 4. Bagimsiz Denetcilerin, Bilgi Sistemleri Denetiminin Bagimsiz Denetime Etkisine Iliskin

Ifadelere Ait Gorusleri

xxS
Kadmn 4,0540+,33955
Cinsiyet
Erkek 4,0066+,49198
ISACA Tarafindan Verilen CISA Belgesine Sahip Evet 4,0993+,46982
misiniz? Hayir 4,0115+,43757
30 ve alt1 3,8661+,46152
30-39 3,9297+,40944
Yas 40-49 4,0387+,44771
50-59 4,1563+,43536
60 ve uzeri 4,0846+,40801
Lisans 3,9927+,45857
Egitim durumu Yiuksek Lisans 4,0401+,43164
Doktora 4,1696+,37796
1-5 yil 3,9303+,43260
6-10 y1l 4,0430+,42875
Bagimsiz Denetci Olarak Calisma Siiresi
11-15 y1l 4,0096+,54477
16 yil ve uzeri 4,2174+,37161
Denetci Yardimcisi 3,8815+,38612
Denetci 4,1182+,41739
Denetim Firmasindaki Pozisyonu Kidemli Denetci 3,8750+,47425
Bas Denetgi 4,2941+,39266
Sorumlu Ortak Bag Denetci 3,9669+,45614
Olcegin Ortalamasi ve Standart Sapmasi 4,020+,441
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“Bagimsiz Denetgilerin, Bilgi Sistemleri Denetiminin Bagimsiz Denetime Etkisi ile Ilgili Ifadelere Ilis-
kin Goruglerine Ait Frekans Dagilimlar1” incelendiginde ortalamanin X=4,02 degerini aldig1 ve bu ifa-
denin “katiliyorum” degeri araliginda oldugu belirlenmistir. Standart sapma degeri ise SS=0,441 olarak
bulunmus ve bu degerin dusuk oldugu gorulmektedir. Bu iki deger birlikte incelendiginde bagimsiz
denetcilere gore bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisinin oldugu ve bu etkinin yuiksek
seviyede oldugu soylenebilir. Dolayisiyla H1 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5’de bagimsiz denetgilerin, bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisi iliskin ifadelere
ait gorugleri icin t testi ve tek yonlu varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 5. Bagimsiz Denetcilerin, Bilgi Sistemleri Denetiminin Bagimsiz Denetime Etkisi Iliskin
Ifadelere Ait Gorusleri Icin T Testi ve Tek yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Bagimsiz Orneklem T Testi X+S T P degeri

Kadin 4,1733+0,37448

Cinsiyet 0,625 0,533
Erkek 4,1176+0,51760

ISACA tarafindan verilen CISA Evet 4,2353+,49040 0,922 0,358

belgesine sahip olma durumu
Hay1r 4,1220+,46626

Tek Yonla Varyans Analizi X%S F P degeri

30 ve alt1 3,9911+0,44690
30-39 4,0234+0,44714

Yas 40-49 4,1548+0,48358 1,332 ,262
50-59 4,2708+0,49989
60 ve uzeri 4,1985+0,41236

Egitim Durumu Lisans 4,1021+0,49346 ,538 ,585
Yiksek Lisans 4,1604+0,44575
Doktora 4,2768+0,46049

Bagimsiz Denetci Olarak Calisma 1-5 yil 4,0313+0,46483 2,525 ,061

Siiresi
6-10 y1l 4,1816+0,43947
11-15 yil 4,1010+0,57199
16 y1l ve uizeri 4,3397+0,40846

Denetim Firmasindaki Pozisyonu Denet¢i Yardimceisi | 3,9741+0,38292 3,666 ,008
Denetci 4,2534+0,46139
Kidemli Denet¢i 3,9969+0,46660
Bas Denetci 4,4044+0,42798
Sorumlu Ortak 4,0662+0,52500
Bags Denetci
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SPSS programi yardimiyla yapilan hipotez testlerinde alt hipotezlerden;

Hla: Bagimsiz denetcilerin bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisi ile ilgili gorusleri cin-
siyetlerine gore farklilasmaktadir.

H1b: Bagimsiz denetcilerin bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisi ile ilgili gorusleri ISA-
CA tarafindan verilen CISA belgesine sahip olma durumuna gore farklilagmaktadir.

Hlc: Bagimsiz denetgilerin bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisi ile ilgili gorusleri yas
durumuna gore farklilagmaktadir.

H1d: Bagimsiz denetcilerin bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisi ile ilgili gorusleri egi-
tim durumuna gore farklilagmaktadir.

Hle: Bagimsiz denetcilerin bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisi ile ilgili gorugleri ba-
&imsiz denetci olarak caligma siiresine gore farklilagmaktadir.

hipotezleri; gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilemediginden red edilmigtir
(p>0,05).

Denetim firmasindaki pozisyonu icin yapilan tek yonlu varyans analizi sonucunda denetim firmasindaki
pozisyonu denet¢i yardimcist olanlar (Xx=3,9741, S=0,38292), denetci olanlar (x=4,2534, S=0,46139),
kidemli denetci olanlar (x=3,9969, S=0,46660), bas denetci olanlar (X=4,4044, S=0,42798), sorumlu or-
tak bas denetci olanlar (X=4,0662, S=0,52500) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur
(F=3,666; p=0,008). Denetim firmasindaki pozisyonu i¢in yapilan tek yonlu varyans analizinde anlamli
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu bulabilmek i¢in gruplara ¢coklu karsilastirma yontemlerinden
Tukey in HSD testi yapilmis ve Tablo 6’da sonuglar verilmistir.

Tablo 6. Denetim firmasindaki pozisyonu icin Tukey in HSD Test Sonuclari

%(l)kST HOC Denetci Denetci Kldemlj Bas ) Sorumlu Ort:ak
ey HSD Yardimcisi Denetci | Denetci Bas Denetci
Denetci Yardimcisi ,097 1,000 ,018 ,962
Denetg¢i ,097 247 ,781 ,615
Kidemli Denet¢i 1,000 247 ,053 ,990

Bas Denetc¢i ,018 781 ,053 ,190
Sorumlu Ortak Bag Denet¢i ,962 ,615 ,990 ,190 ,190

Yapilan analiz sonucunda anlamli farkliligin denetgi yardimeisi (X=3,9741, S=0,38292) ile bas denet¢i
(X=4,4044, S=0,42798) arasinda oldugu gorulmustir (p=0,008). Yapilan bu testin sonucunda denetim
firmasindaki ¢alisma pozisyonu bag denetci olan grubun ortalamasi, denet¢i yardimeisi olan grubun or-
talamasindan istatistiksel olarak anlamli sekilde yitksek bulunmustur (p=0,018). Bu sonug bag denetci-
lerin “bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetime etkisi” oldugu fikrine denet¢i yardimcilarina gore
daha fazla katildiklarin1 gostermektedir. “Denetim Firmasindaki Pozisyonuna Gore Bagimsiz Denet-
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cilerin, Bilgi Sistemleri Denetiminin Bagimsiz Denetime Etkisi ile Ilgili Goriigleri Farklilasmaktadir”

hipotezi kabul edilmistir. Bu sonug¢ bag denetcilerin, denet¢i yardimcilarina gore bilgi ve tecruibelerinin

daha fazla olmasi ile agiklanabilir.

6.8. Bagimsiz Denetcilerin, E-Belge Ozel Entegratorleri Bilgi Sistem Denetimine Iliskin Bilgi Di-
zeylerini Olcmeye Yonelik Hipotezlerin Analizi

Bagimsiz denetcilerin, e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iliskin bilgi duzeyleri ile ilgili

ifadelere ait goruiglerinin analizleri yapilmig ve Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Bagimsiz Denetcilerin, E-Belge Ozel Entegratorleri Bilgi Sistem Denetimine Iliskin Bilgi

Diizeyleri ile Ilgili Ifadelere Ait Gorisleri

Bagimsiz Orneklem T Testi X+S
Kadin 4,1076+,42638
Cinsiyet
Erkek 4,0789+,48442
ISACA Tarafindan Verilen CISA Belgesine | Evet 4,3216x,41011
Sahip misiniz? Hay1r 4,0511+,46105
30 ve alt1 4,1127+,36385
30-39 3,9938+,45268
Yas 40-49 4,0397+,52012
50-59 4,1681+,44586
60 ve uzeri 4,1627+,47124
Lisans 4,1006+,53508
Egitim durumu Yiiksek Lisans 4,0704+,37863
Doktora 4,1381+,41830
1-5 y1l 3,9321+,45652
6-10 y1l 4,1156+,43823
Bagimsiz Denetci Olarak Calisma Siiresi
11-15 y1l 4,2513+,47446
16 y1l ve tizeri 4,3174+,38793
Denet¢i Yardimeisi 3,9575+,40998
Denetci 4,0613+,47626
Denetim Firmasindaki Pozisyonu Kidemli Denetci 4,0483+,38044
Bas Denetgi 4,4176+,36307
Sorumlu Ortak Bag Denet¢i 4,0961+,57601
Olcegin Ortalamasi ve Standart Sapmasi 4,0894+,46236
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“Bagimsiz denetgilerin, e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgi duzeyleri ile ilgili
ifadelere ait goruslerin frekans dagilimlar1” incelendiginde ortalamanin X=4,0894 degerini aldig1 ve bu
ifadenin “katiliyorum” degeri araliginda oldugu belirlenmistir. Standart sapma degeri ise SS=0,46236
olarak bulunmus ve bu degerin dusuk oldugu goriilmektedir. Bu iki deger birlikte incelendiginde ba-
&imsiz denetcilerin, e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgi duzeylerinin yuiksek
seviyede oldugu soylenebilir. Dolayisiyla H2 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 8’de bagimsiz denetcilerin, e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin ifadelere ait
gorusleri icin t testi ve tek yonlul varyans analizi sonugclari verilmistir.

Tablo 8. Bagimsiz Denetcilerin, E-Belge Ozel Entegratorleri Bilgi Sistem Denetimine Iligkin Ifade-

lere Ait Goriusleri Icin T Testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Bagimsiz Orneklem T Testi XS T P degeri
Kadin 4,1076+,42638

Cinsiyet Erkek 4,0789+,48442 ,326 ,745
Erkek 4,1447+,50870

ISACA tarafindan verilen CISA Evet 4,3216+,41011 2,273 ,025

belgesine sahip misiniz ? Hayir 4,0511.46105

Tek Yonla Varyans Analizi X%S F P degeri
30 ve alt1 4,1127+,36385
30-39 3,9938+,45268

Yas 40-49 4,0397+,52012 578 ,679
50-59 4,1681+,44586
60 ve uzeri 4,1627+,47124

Egitim durumu Lisans 4,1006+,53508 ,099 ,906
Yiiksek Lisans 4,0704+,37863
Doktora 4,1381+,41830

Bagimsiz denetci olarak calima suresi | 1-5 yil 3,9321+,45652 4,870 ,003
6-10 y1l 4,1156+,43823
11-15 yil 4,2513+,47446
16 yil ve uzeri 4,3174+,38793

Denetim Firmasindaki Pozisyonu Denet¢i Yardimeist | 3,9575+,40998 2,995 ,022
Denetgi 4,0613+,47626
Kidemli Denetci 4,0483+,38044
Bas Denetci 4,4176+,36307
Sorumlu Ortak Bas | 4,0961+,57601
Denetci
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SPSS programi yardimiyla yapilan hipotez testlerinde alt hipotezlerden

* Bagimsiz denetcilerin, e-belge 6zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgi duzeyleri cin-
siyetlerine gore farklilasmaktadir.

* Bagimsiz denetgilerin, e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iliskin bilgi duzeyleri yas
durumuna gore farklilagmaktadir.

* Bagimsiz denetcilerin, e-belge 6zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgi duzeyleri egi-
tim durumuna gore farklilagsmaktadir.

hipotezleri; gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilemediginden red edilmigtir
(p>0,05).

“ISACA Tarafindan Verilen CISA Belgesine Sahip Olma Durumuna Gore Bagimsiz Denet¢ilerin, E-Bel-
ge Ozel Entegratorleri Bilgi Sistem Denetimine Iligkin Bilgi Duizeyleri Farklilagsmaktadir” hipotezine
evet cevabi veren bagimsiz denetgiler ile hayir cevabi veren bagimsiz denetciler arasinda fikir duizeyleri
ortalamalar1 acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edildigi icin hipotez kabul edilmistir
(t=2,273; p=0,025).

Caligma suresi i¢in yapilan tek yonlu varyans analizi sonucunda ¢aligma stiresi 1-5 yil arasi olanlar
(X=3,9321, S=0,45652), caligsma siiresi 6-10 yil aras1 olanlar (X=4,1156 S=0,43823), caligsma siiresi 11-
15 yil aras1 olanlar (X=4,2513, S=0,47446), calisma stiresi 16 yil ve tizeri olanlar (x=4,3174, S=0,47446)
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (F=4,870; p=0,003). Calisma suresi i¢in ya-
pilan tek yonlu varyans analizinde anlaml farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu bulabilmek i¢in
gruplara ¢oklu karsilagtirma yontemlerinden Tukey in HSD testi yapilmis ve Tablo 9°da sonuclar veril-
mistir.

Tablo 9. Calisma suresi icin Tukey in HSD Test Sonuclari

g\(l)kse :; g(S)](): 1-5y1l 6-10 y1l 11-15 y1l 16 y1l ve uizeri 1-5y1l
1-5 yil ,255 ,097 ,004

6-10 y1l ,255 ,786 ,343 ,255
11-15 y1l ,097 ,786 973 ,097
16 yil ve uzeri ,004 ,343 973 ,004

Yapilan analiz sonucunda anlamli farkliligin 1-5 y1l (¥=3,9321, S=0,45652) ile 16 y1l ve uizeri (x=4,3174,
S5=0,47446) arasinda oldugu gorulmustur (p=0,003). Yapilan bu testin sonucunda caligma suiresi 16 yil
ve Uzeri olan grubun ortalamasi, 1-5 yil arasi olan grubun ortalamasindan istatistiksel olarak anlamli ge-
kilde yuksek bulunmustur (p=0,004). Bu sonuca gore “Bagimsiz Denet¢i Olarak Calisma Suresine Gore
Bagimsiz Denetcilerin, E-Belge Ozel Entegratorleri Bilgi Sistem Denetimine Iligkin Bilgi Duzeyleri
Farklilasmaktadir” hipotezi kabul edilmistir. Denetgilerin ¢aligma surelerinin artigina bagli olarak bilgi
duzeylerinin arttig1 gorilmius olup, is tecribelerinin donemli oldugu kanaatine ulagilmistir.
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Denetim firmasindaki pozisyonu icin yapilan tek yonlu varyans analizi sonucunda denetim firmasindaki
pozisyonu denetci yardimcisi olanlar (X=3,9575, S=0,40998), denetci olanlar (x=4,0613, S=0,47626),
kidemli denet¢i olanlar (X=4,0483, S=0,38044), bas denetci olanlar (x=4,4176, S=0,36307), sorumlu or-
tak bas denetci olanlar (Xx=4,0961, S=0,57601) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur
(F=2,995; p=0,022).

Denetim firmasindaki pozisyonu i¢in yapilan tek yonlil varyans analizinde anlamli farkliligin hangi
gruplar arasinda oldugunu bulabilmek i¢in gruplara ¢oklu karsilagtirma yontemlerinden Tukey in HSD
testi yapilmis ve Tablo 10°da sonuglar verilmistir.

Tablo 10. Tukey in HSD Test Sonuclari

gOST HOC Denetci Denetci Kldeml_i Bas Denetci Sorumlu Ort?k
ukey HSD Yardimecisi Denetci Bas Denetci
Denet¢i Yardimeist ,883 ,956 ,009 ,849
Denetci ,883 1,000 057 ,999
Kidemli Denetci ,956 1,000 ,097 ,998

Bas Denetci ,009 ,057 ,097 ,230
Sorumlu Ortak Bag Denet¢i ,849 ,999 ,998 ,230

Yapilan analiz sonucunda anlaml farkliligin denetci yardimeis: (X=3,9575, S=0,40998) ile bas denetci
(X=4.,4176, S=0,36307) arasinda oldugu gorulmistir (p=0,009). Yapilan bu testin sonucunda denetim
firmasindaki calisma pozisyonu bas denet¢i olan grubun ortalamasi, denet¢i yardimcist olan grubun
ortalamasindan istatistiksel olarak anlamli sekilde yuksek bulunmustur (p=0,001). Bu sonuca gore “De-
netim Firmasindaki Pozisyonuna Gore Bagimsiz Denetcilerin, E-Belge Ozel Entegratorleri Bilgi Sistem
Denetimine Iligkin Bilgi Duzeyleri Farklilagmaktadir” hipotezi kabul edilmistir. Denetgilerin belirli yil
caligmalar1 sonucu bir st pozisyona yuikselmeleri dusunuldugiinde, denet¢i olarak ¢alisma sureleri ile
bilgi duzeyi arasindaki iligki paralellik gostermektedir.

7. SONUC

Finansal bilginin, bilgi sistemleri kapsaminda iglenmesi, tiretilmesi ve saklanmasi nedeniyle bagimsiz
denetim gerceklestirilirken, elektronik ortama taginan kayit ortaminda olusabilecek hata ve hilelerin
ortaya ¢ikabilecegi bu nedenle sistemlere odaklanilmasi gerektigi kabul goren bir gercektir. Bu durum
bilgi sistemleri denetiminin gerekliliginin donemini ortaya koymustur. Bu kapsamda diinyada ve ulke-
mizde de bilgi sistemleri denetimini gerekliligine yonelik birtakim duizenlemeler gerceklesmistir.

19.11.2019 tarihinde Hazine ve Maliye Bakanligi-Gelir Idaresi Baskanlhig1 tarafindan “e-Belge Ozel
Entegratorleri Bilgi Sistemleri Denetimi Kilavuzu” yaymlanmistir. Yayimnlanan kilavuzda e-Belge en-
tegratorlerinin faaliyetlerini gerceklestirmede kullandiklar: bilgi sistemlerinin yonetimi ile yetkilendi-
rilmis bagimsiz denetim kuruluslar: tarafindan denetlenmelerine iliskin usul ve esaslari iceren bilgiler
yer almaktadir.
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GIB tarafindan belirlenen standartlar cer¢evesinde elektronik ortamda olusturulan e-belgelerin bagimsiz
denetim i¢in kanit niteligi tasimasi nedeniyle calismanin konusunu olusturmaktadir. e-Belgelerin elekt-
ronik ortamda iletimi, GIB Web Portal, Dogrudan Entegrasyon veya Ozel Entegrasyon ile saglanabil-
mektedir. En ¢ok tercih edilen yontem 0zel entegrasyon yontemidir.

Calisma genel olarak degerlendirildiginde bagimsiz denetgilerin, bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz
denetime etkisine dair gorusleri ele alinmis, bilgi sistemleri denetimi ile bagimsiz denetim arasinda
anlamlt bir iligki vardir gorusu kabul edilmistir. Bilgi sistemleri denetiminin bagimsiz denetimin bir
parcgast olduguna ve bagimsiz denetim suirecinde kapsamli bir bicimde incelenmesi ve analiz edilme-
si gerektigi gorusune katilan bagimsiz denetgiler; her iki denetimin uyum icerisinde yurutilmesinin
daha seffaf sonuclarin ortaya ¢ikmasina katki saglayacagini kabul etmektedirler. Bagimsiz denetgiler
bagimsiz denetim plani olusturulurken, denetim riskinin buyuklugunu belirlerken bilgi sistem denetimi
sonuglarin dikkate alinmasi gerektigi goruisiinii benimsemektedirler. Genel olarak bakildiginda ba-
&imsiz denetgilerin sorulara vermis olduklari cevaplardan yola ¢ikarak bagimsiz denetim ile bilgi sistem
denetiminin uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. SPK, BDDK ve GIB ‘in bilgi sistemleri denetimine
dair duzenlemeleri oldugu gibi, KGK tarafindan da hazirlanacak her iki denetimi uyumlu hale getiren
yol gosterici nitelikte ayrintili bir rehbere ihtiya¢ vardir.

Bagimsiz denetimde kanit niteligi tagiyan e-fatura, e-defter v.b e-belgelerin elektronik ortamda iletim
yontemlerinden biride 6zel entegrasyondur. GIB den elde edilen bilgiye gore Turkiye’de faaliyet gos-
teren 0zel entegrasyon izni almig 92 tane kurum mevcuttur. Caligmanin 3. bolumiinde bagimsiz de-
net¢ilerin e-belge 0zel entegratorleri bilgi sistem denetimine iligkin bilgi duizeyleri arastirilmis yuzde
63,3 unuin e-belge 6zel entegrator kuruluglart hakkinda bilgi sahibi olduklar1 ve e-belge 6zel entegrator
bilgi sistemleri denetimi ile ilgili sorulan sorulara verilen cevaplar incelendiginde neredeyse tamamina
yakiinin bilgi sistemleri denetimi hakkinda fikir sahibi olduklar1 goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan bagimsiz denetgilerin yuzde 14,2’sinin bilgi sistemleri denet¢i sertifikast (CISA)’na
sahip olduklari, yizde 85,8’inin ise bu sertifikaya sahip olmadiklar1 gorilmektedir. Ulkemizde BDDK,
bilgi sistemleri alaninda denetim yapmak i¢in CISA sertifikasinin gerekliligini yasal mevzuat ile zorunlu
kilmigtir. Bilgi sistemleri denetcisi olabilmek icin bilgi sistemleri bagimsiz denetim lisans belgesi veya
bilgi sistemleri denetim ve kontrol birligi ISACA) tarafindan verilen bilgi sistemleri denetgisi sertifika-
sina (CISA) sahip olunmasi gerekmektedir. Sermaye piyasasi lisanslama ve sicil ve egitim kurulusundan
elde edilen verilere gore bilgi sistemleri bagimsiz denetim lisansina sahip 12 kisi bulunmaktadir. Bilgi
sistemleri denet¢isinin tim diinyada oldugu gibi tilkemizde de eksikligi dikkkat cekici bir durum olup,
bu eksikligi goren denetgilerin CISA belgesine sahip olarak bu eksikligi gidermek i¢in bir baglangic yap-
tiklari, bu ¢alismada toplam 120 bagimsiz denet¢inin 17’sinin CISA belgesine sahip oldugu durumu ile
aciklanabilir. Bilgi sistemleri denetciliginde CISA belgesine sahip denetgilerin sayisinin artmasi donemli
bir ag1g1 giderecektir. Bu ¢alismada ¢alisma evreni olarak Ankara ilinde faaliyet gosteren bagimsiz de-
net¢iler secilmis olup bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda evren tum Turkiye olarak genisletilebilir.
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