Mesleki ve ), ¢
Sosyal Bilimler g

Turkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Aralik 2023, Y1l: 5, Sayi: 13, 44-60.
Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Dec 2023, Year: 5, Number: 13, 44-60.

DERLEME MAKALESI / REVIEW ARTICLE

Anf'icin / for cited: Mete, H., Evdem, A., Uzal, G., Kilig, E. (2023). Meslek Yiiksekokullarindaki Uzaktan Egitimin
Osgrenci ve Ogretim Elemanlar: A¢isindan Degerlendirilmesi. Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Yil: 5,
Sayi: 13, Aralik 2023, 5.44-60.
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0z

Bu ¢alisgmanin amaci, meslek yiiksekokullarindaki uzaktan egitimin 6grenci ve dgretim elemanlari bakis agisiyla
degerlendirilmesidir. Arastirma, derleme tiiriinde bir ¢alisma olup bu c¢alismada meslek yiiksekokullarindaki
uzaktan egitimin; &grenciler yoniinden avantaj ve dezavantajlari, 6grenciler agisindan zorluklari, &gretim
elemanlar1 yoniinden avantaj ve dezavantajlari, 6gretim elemanlari agisindan zorluklar1 ve altyapi sorunlari ortaya
konulmaya c¢aligilmigtir. Uzaktan egitim sisteminin cografi konum ve bdlgesel engellerden bagimsiz olarak
stirdiiriilmesinin, 6grencinin her ortamda bilgiye hizli ve kolay erisebilmesine firsat saglama, yiiz ylize egitime
gore ulasim, konaklama, barinma ve beslenme masraflart bakimindan daha ekonomik olma gibi avantajlar
sagladigi belirlenmistir. Ote yandan, bu egitim sisteminde; egitimde verimsizlik, sistem erisiminde zorluk,
disiplinsizlik, egitim videolarnin donmasi ve iletisimde eksiklik gibi 6grenci dezavantajlari tespit edilmistir.
Ogretim elemanlar1 agisindan avantajlar; mekandan bagimsiz olarak ders yiiriitebilme, gretimin kalic1 olmast,
dezavantajlar ise; cevrimici gerceklestirilen sinavlarin giivenilir olmamasi, 6grencilerin canli derslere katiliminin
diisiik olmas: seklinde belirlenmistir. Elde edilen bulgular 1s1ginda meslek yiiksekokullar1 yoneticilerine,
6grencilerine ve 6gretim elemanlarina uzaktan egitim ile ilgili 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Meslek Yiiksekokulu, Uzaktan Egitim, Ogrenci, Ogretim Eleman1
JEL Smmiflandirma Kodlari: 120, 121, 123.

EVALUATION OF DISTANCE EDUCATION IN VOCATIONAL SCHOOLS FROM
THE PERSPECTIVE OF STUDENTS AND FACULTY STAFF

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate distance education in vocational schools from the perspective of students and
faculty members. The research is a compilation type study and in this study, distance education in vocational
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schools; It has been tried to reveal the advantages and disadvantages for students, difficulties for students,
advantages and disadvantages for faculty members, difficulties for faculty members and infrastructure problems.
It has been determined that maintaining the distance education system, regardless of geographical location and
regional obstacles, provides advantages such as providing the student with the opportunity to access information
quickly and easily in any environment, and being more economical in terms of transportation, accommodation,
accommodation and nutrition costs compared to face-to-face education. On the other hand, in this education
system; Student disadvantages such as inefficiency in education, difficulty in system access, indiscipline, freezing
of educational videos and lack of communication have been identified. Advantages for faculty members; being
able to conduct lessons independently of the place, the permanence of the education; disadvantages are; It has been
determined that online exams are not reliable and students' participation in live classes is low. In the light of the
findings, suggestions were made to the administrators, students and faculty members of vocational schools about
distance education.

Keywords: Vocational School, Distance Education, Student, Instructor
JEL Classification Codes: 120, 121, 123

GIRIS

Glniimiizde mal ve hizmet iretimini gergeklestirmesi beklenen tekniker ve meslek elamanim
yetistirecek olan meslek yiiksekokullarinin 6nemi gittikce artmaktadir. Meslek yiiksekokullarinda
egitim Ogretim genelde yiiz ylize siirdiiriilmektedir. Ancak bazi {iniversitelerde yillardir Tirk Dili,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Yabanci Dil vb. bazi dersler uzaktan egitim yOntemiyle
yiiriitiilmektedir. Ayrica bazi iiniversitelerin 6n lisans ve lisans programlarinda tiim dersler web tabanl
uzaktan egitim yontemiyle siirdiiriilmektedir. Ote yandan Mart 2020 tarihinde kiiresel salgin olarak
baslayan Covid-19 siirecinde iiniversiteler uzaktan egitim altyapilarini hizli bir sekilde iyilestirerek, acil
olarak uzaktan egitim uygulamasina gegilmistir. Daha sonra, 6 Subat 2023 tarihinde, tilkemizde 11 ili
kapsayan biiyiik bir deprem olay1 yasaninca, iiniversitelerde 2022-2023 egitim 6gretim yilinin bahar
doneminde yeniden uzaktan egitim uygulamasi gergeklestirilmistir. Bu donemin sonuna gelindiginde,
yiiksekdgretim birimlerinde uygulanan uzaktan egitim konusunda gerek yonetim, gerek Ogretim
elemanlari ve gerekse de dgrencilerin deneyim kazanmalari s6z konusu olmustur. Oniimiizdeki yillarda
uzaktan egitimin acil durumlarda yeniden yaygin olarak kullanilabilecegi varsayildiginda, ¢aligmanin
Onemi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calisma derleme tiirinde bir arastirma olup, meslek yiliksekokullarindaki uzaktan egitimin 6grenci
ve Ogretim elemanlari acisindan degerlendirilmesini amaglamaktadir. Yiiksekdgretimde uzaktan
egitimin degerlendirilmesine iliskin bir¢ok ¢aligmanin literatiirde yer aldig1 anlagilmaktadir (Al ve
Madran, 2004; Dikmen ve Bahgeci, 2020; Call1 vd., 2002; Ozbay, 2015; Yagan 2021; Yildiz vd., 2021).
Ancak meslek yiiksekokullarindaki uzaktan egitimin 6grenci ve dgretim elemanlari agisindan birlikte
degerlendirildigi ve tiim uzaktan egitim modellerini inceleyen arastirmalarin kisitli oldugu sdylenebilir
(Ak vd., 2018; Aydin ve Tarhan 2018; Balli ve Herdem 2022). Bu nedenle bu ¢aligmanin alana 6nemli
katkida bulunacag: varsayilmistir. Bu dogrultuda ¢aligmanin problemi asagida verilmistir.

“Meslek vyiiksekokullarinda uygulanan uzaktan egitim sistemi, Ogrenciler ve Ogretim elemanlari
tarafindan nasil degerlendirilmektedir?” Sorusu ¢alismamizin problemini olusturmaktadir. Alt
problemler ise;

1. Meslek yiiksekokullarmda uzaktan egitimin Ogrenciler yoniinden avantaj ve dezavantajlar
nelerdir?

2. Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimin 6grenciler agisindan zorluklari nelerdir?

3. Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimin Ogretim elemanlar1 yoniinden avantaj ve

dezavantajlari nelerdir?

Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimin 6gretim elemanlari agisindan zorluklari nelerdir?

5. Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimde altyap1 sorunlar nelerdir?

e
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1.UZAKTAN EGIiTiM NEDIiR? NASIL iSLER?

Diinyada ilk kez 1728 yilinda Boston Gazetesi’nde “Steno Dersleri” ile baslayan uzaktan egitim,
giintimiizde gelisen bilisim teknolojisinin katkisi ile ilerlemesini siirdiirmektedir (Wikipedia, 2023). Bu
tarihten 112 yil sonra Ingiltere’de Isaac Pitman tarafindan mektupla steno egitimi verilmeye baslanmustir
(Mshvidobadze ve Gogoladze, 2012). Daha sonra 1883 yilinda ABD’nin New York kentinde Mektupla
Ogretim Universitesi kurulmustur. Bunu izleyen yillarda cesitli iilkelerde acik dgretim iiniversitelerinde
egitim verilmeye baslanmistir. Tiirkiye’de uzaktan egitim ise; okur-yazar olmayan kisilere okuma
yazma Ogretilmesi amaciyla ilk kez 1927 yilinda fikir olarak ortaya konulmustur. 1956 yilindan itibaren
uzaktan egitim uygulamalar1 konusunda temeller atilmis ve 1960 yilinda Istatistik ve Yayin Miidiirliigii
biinyesinde “Mektupla Ogretim Merkezi” adi ile bir kurul olusturulmustur. 1962 yilinda cesitli
nedenlerle egitimlerini aksatan ¢cocuklara, yetiskinlere, mesleki bilgi ve becerilerini arttirmak isteyenlere
mektupla Ggretim yontemi ile egitim verilmeye baslanmistir. 1968 yilinda TRT’nin kurulmasi ile
birlikte, televizyon yoluyla egitici programlarin yaymlanmasina gegilmistir. 1981 yilinda Anadolu
Universitesi biinyesinde iiniversite diizeyinde ilk A¢ik Ogretim Fakiiltesi faaliyete ge¢mistir. 1990
yilindan sonra da diger tiniversiteler uzaktan egitim uygulamalarmi gerceklestirmeye baslamislardir
(Aktaran Ozbay, 2015:378,379).

Uzaktan egitim sistemi ile egitimi yayginlastirmak amacini tasiyan Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu
(YAYKUR), Milli Egitim Bakanlhigi’na bagh olarak 1975 yilinda kurulmus olup, 1974-1975 egitim
ogretim yilinda uzaktan egitime baslayan Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu ise ayn1 yil YAYKUR’a
devredilmistir. YAYKUR mektupla o6gretim, agik yiiksekOgretim, disardan bitirme ve Orgiin
yiiksekdgretim programlarii biinyesinde toplayip cesitli branslarda ortadgretim 6gretmenligi, ilkokul
ogretmenligi, teknik ve sosyal bilimler ile yabanci diller alanlarinda uzaktan yiiksekogretim hizmeti
vermistir. YAYKUR’un bu egitimlerinde ve danigmanlik hizmetleri uygulamalarinda basili materyaller,
televizyon, radyo ve ses bantlar1 6gretim malzemeleri olarak kullanilmistir. YAYKUR’un Milli Egitim
Bakanligi’na bagli olmasinin bagimsiz ve agik bir {iniversite olmasini engelleyecegi diistiniildiigii i¢in,
1979 yilinda galismalarina son verilmistir. Ancak 2547 sayili yasa geregince, YAYKURun uzaktan
yiiksekodgretim gorevi {iniversitelere devredilmistir. Sakarya Universitesi biinyesinde Sakarya Meslek
Yiiksekokulu Uzaktan Ogretim Projesi hayata gegirilmistir (Call1 vd., 2002:4,5,7). Sakarya Universitesi
uzaktan egitim dgrencileri i¢in 500’er kisilik sanal siniflar olusturulmus olup, 6gretim elemanlarina e-
posta, forum veya sohbet ortamlariyla soru sorulabilmekte, onlardan 6zel yardim alinabilmektedir.
Ogrencilere 6devler verilerek derslere devamliliklari saglanmakta, 6grencilerin  basarilart
arttirilabilmektedir. Yiiz yiize egitimde soru sormaya ¢ekinen 6grencilerin sanal ortamda rahat¢a soru
sorarak derse katilimlar1 saglanabilmektedir. Ayrica uzaktan egitim Ogrencileri ii¢ haftalik
yogunlastirilmis kampiis stajina alinarak, 6gretim programindaki uygulama ve laboratuvar etkinlikleri
Ogretim elemanlarinin kontrol ve denetiminde yapilmakta ve dgrenilen bilgiler pekistirilmektedir. Yan
sira Ogrenciler iigiincil yariy1l sonrasinda 30 is giinii endiistri staji yaparak pratik bilgi ve becerilerini
gelistirmektedirler. Sakarya Universitesi uzaktan egitim on lisans programlarindan mezun olan basarili
ogrenciler, c¢esitli iiniversitelerin ve acik 6gretim fakiiltesinin ilgili lisans programlarina dikey gecis
yapabilirler. Ara sinavlar internet lizerinden, dénem sonu sinavlari ise {iniversite kampiisiinde yiiz yiize
yapilir ( Akga, 2006:39-40).

Uzaktan egitim; farkli mekanlardaki 6grenci, 6gretici ve 6gretim materyallerinin bilisim teknolojileri
yardimiyla olusturulup sunuldugu bir egitim modelidir. Internete dayali uzaktan egitim ise; internet
altyapisindan yararlanilan birgok egitim modelini igeren genel bir yaklasim olarak kullanima
sunulmaktadir. Internet ortamini kullanan tele konferans goriismeleri, elektronik postalar, elektronik
kitap ve siireli yayinlar internete dayali uzaktan egitimin birer pargalaridir. Bu yaklagimlar arasinda
giiniimiizde en ¢ok kullanilan modelin de Web Tabanli Uzaktan Egitim (WTUE) oldugu belirtilmektedir
(Al ve Madran, 2004:262-263).
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Uzaktan egitim, 6grencinin sinif dis1 ortamlarda bilgiye ulasabilmesini saglamakta, mekan ve zaman
faktorlerinden bagimsiz olarak 6grenme firsati olusturmakta ve mekanlar arasi yer degistirme sirasinda
bile bilgiye ulasabilme imkani vermektedir. Uzaktan egitim uygulama modelleri olarak; Senkron (es
zamanly) Uzaktan Egitim Ortamlari, Asenkron (es zamansiz) Uzaktan Egitim Ortamlari ve Karma
(harmanlanmug, hibrit) Egitim Modelleri kullanilmaktadir. Senkron Uzaktan Egitim Ortamlari;
Ogrenci ile 0gretim elemaninin es zamanl olarak ayni ger¢ek ortamda veya sanal ortamda etkilesimde
bulunarak gerceklestirdigi egitim modelidir. Asenkron Uzaktan Egitim Ortamlari; 6grencinin
egiticiden bagimsiz olarak kendisinin belirleyecegi bir zamanda baslayip bitirebildigi egitim seklidir.
Karma Egitim Modelleri ise; senkron ve asenkron uzaktan 6grenme modelleri ile orgiin 6gretim
modelinin birlikte kullanildig1 egitim bigimidir (Erfidan, 2019:1,8-10).

Uzaktan egitimde 6l¢me ve degerlendirme geleneksel yontemler ve alternatif yontemler seklinde iki ana
gruba ayrilmaktadir. S6zIi, yazili ve ¢oktan se¢meli testler ile yapilan smavlar geleneksel yontemlere
dahildir. Bu teknikler disindaki degerlendirmeler ise alternatif dlgme ve degerlendirme yontemleri
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Otantik degerlendirme, portfolyo degerlendirme, performans degerlendirme,
acik kitap, degerlendirme listeleri (Rubrik) ve akran degerlendirme teknikleri alternatif 6lgme ve
degerlendirme yontemleri olarak belirtilmektedir. Otantik degerlendirme; giindelik yasamda
karsilasilan sorun ve problemleri 6grencilerin ¢dzebilme yeterliklerini belirleyen bir degerlendirme
yontemidir. Portfolyo degerlendirme; 6grencilerin 6grenme iriinlerini toplu olarak degerlendirme
seklidir. Ogrencinin dgrenme konular ile ilgili etkinliklerdeki caba ve basarisim degerlendirmeyi
hedefler. Performans degerlendirme; 6grencilere gercek hayatta karsilastiklart problemler verilmekte
ve onlardan bu problemleri ¢6zebilmek igin zorunlu olan bilgi ve becerilerini kullanmalart
beklenmektedir. Agik kitap yontemi ile gergeklestirilen sinavlarda 6grencilerin tist diizey diisiinme
becerileri ile bilgilerini organize ederek sorular1 ¢dzmeleri istenmektedir. Degerlendirme listeleri
yonteminde Ogrenenlerin icinde yer aldiklar1 grup igerisinde kendisiyle birlikte arkadaslarinin da
performanslarimi degerlendirmelerine firsat saglamaktadir.  Akran degerlendirme yontemi;
ogrencilerin  hazirladigi proje, 6dev ve arastirma benzeri ¢alismalarin kendi arkadaslarinca
degerlendirilmesidir. (Aldag ve Giirpinar, 2007; Archibald, 1991; Aktaran: Erfidan, 2019:11-13;
Mueller, 2005; Palloff ve Pratt, 2003; Paulson vd., 1991; Rakes, 2008).

Uzaktan egitim sisteminde ayni anda tiim 6grencilere duyuru yapilarak 6dev verilmesi ve 6devlerin geri
doniisiiniin saglanmas1 egitimciye kolaylik saglamaktadir. Bu amagla gergeklestirilen “ Duyuru ve Odev
Takip Amagh Bir Internet Sitesinin Ogrenciler Acisindan Degerlendirilmesi” baslikli calismada
orneklemi, Kirklareli Universitesi Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Bilgisayar Programciligl
Programinin 1. ve 2. Sinifinda okuyan ve Gorsel Programlama-I dersini alan 6grenciler olusturmaktadir.
Ogrencilerin % 83,9’unun sitenin amacina uygun tasarlandigim diisiindiigii, siteden memnuniyet
diizeyinin orta-iyi diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin % 51,7’si ddev yiiklemek igin bu siteyi
kullanmak istedigini, % 67,81 ise Odevlerini diger uygulamalarla yiiklemek istediklerini ifade
etmislerdir. Ogrencilerin % 76,3’ii de bu internet sitesini gerekli gdrmiislerdir (Biiyiikgdze vd.,
2017:11). Ogrencilerin internete dayali uzaktan egitimlerini verimli bir sekilde siirdiirebilmeleri igin
bulunduklari ortamda internete erisim imkanlar1 da dnem kazanmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun
(TUIK) yaptig1 hane halki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasina gore; 2022 yilinda Tiirkiye’de
hanelerin %94,1’inin ev ortamindan internete erisim imka&nina sahip oldugu belirlenmistir. Bu oranin
2021 yilinda % 92 oldugu dikkate alindiginda evden internete baglanma oraninin artarak devam ettigi
goriilmektedir (TUIK, 2022). Bu verilerin, iilkemizde internet iizerinden uzaktan egitime katilma
imkanlarinin ne kadar iyi bir duruma geldigini gostermesi agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Genel olarak arastirma sonuclar1 incelendiginde, iilkemizin degisik bolgelerinden gelen Ggrenciler
arasinda teknolojinin varlig1 acisindan sayisal bilyiik bir sayisal farklilik olmadigi goriilmektedir.
Teknolojik firsat esitligi, 6grencilerin ¢ogunlugunun uzaktan egitim sistemine hizla uyum saglamasina
ve teknolojiyi uzaktan 6grenmede etkili bir sekilde kullanmasina imkan vermektedir. Siirekli ilerleyen
bilgi teknolojileri uzaktan egitim sisteminin gelistirilmesine de katkida bulunmaktadir. Uzaktan egitim
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sistemi yiiz ylize egitim sisteminin destekg¢isi/tamamlayicisi olarak ya da kendi basina bir yontem olarak
kullanilabilmektedir (Aydin ve Tarhan, 2018:360-361). Mart 2020 tarihine kadar bir¢ok iiniversitede
yiiz yiize egitimin yaninda bazi dersler uzaktan egitim yontemiyle yiiriitiilmekte iken, s6zii gecen tarihte
Covid-19 salgiminin baglamasi nedeniyle, zorunlu olarak tamamen uzaktan egitime geg¢ilmek zorunda
kalinmustir.

Salgin doneminde tiim okullar ve iiniversiteler uzaktan egitime yonelmislerdir. Bu siiregten 6gretmenler,
Ogretim elemanlari, 6grenciler ve veliler olumlu ve olumsuz yonde etkilenmislerdir. Bu durumda tiim
paydaslarin dijital teknolojiler konusundaki bilgi ve becerileri ile ilgili hazir bulunusluklar1 6ne
cikmistir. Teknolojiyi yonetim ve egitim alanlaria uygulama egiliminde olan egitim kurumlar1 bu
siirece kolayca uyum saglamislar, teknolojiye uzak duran egitim kurumlari ise bu siirecte biiytik ol¢iide
zorluk yasamiglardir. Gerek iilkemizde gerekse yurt disinda yiliksekdgretim kademesinde salgin
siirecinin baglangicindan itibaren uzaktan egitim ortamlart olusturulmustur. Bu ortamlarin sundugu
olanaklardan eszamanli olarak daha fazla 0grenciye ve daha fazla veriye erisim, zaman ve cografi
sinirlamalar olmaksizin esneklik, her 6grencinin kendi hizinda &grenmesi, tekrarli olarak ders
materyallerinin kullanim1 gibi firsatlardan en iist diizeyde yarar saglamak icin ¢aba gosterilmistir
(Abdelmola vd., 2021:8; Yildiz vd., 2021:145). Dikmen ve Bahgeci’nin (2020:93) salgin siirecinde
yiiksekdgretim kurumlarinda yasanan egitim 6gretim etkinliklerini, durum calismasi yontemiyle
arastirdiklar1 ¢alismalarinda, Tiirkiye’deki iiniversitelerin bir¢ogunun uzaktan egitim ve teknoloji
altyapisinin yeterli oldugu belirtilmistir.

Palloff ve Pratt’e (2003) gore uzaktan egitim goren Ogrencilerin; aciklik, esneklik, yansima (geri
bildirime agik), yiikiimliiliik, isbirlikli calisma ve iletisim duyarlilig1 6zelliklerine sahip olmas1 gerektigi
belirtilmektedir. Bunun yani sira 6grencilerin uzaktan egitimin firsatlarindan yararlanabilmeleri i¢in
ogrenmeye istekli olmalar1 gerekmektedir. Ayrica 6grencilerin iginde yer aldiklari ortamdaki etkilesimin
Onemini bilmeleri ve 6gretim elemani tarafindan olusturulan soru ve tartigsmalarin cevaplarini génderme
sorumlulugunu yiiklenmeleri gerektigi diisliniilmektedir. Bunlarin diginda 6grencilerin birbirlerine karsi
nezaketli davranislarda bulunmalar1 ve kopya yayinlar kullanmamalarn konusunda egitilmeleri
gerekmektedir. Uzaktan egitimde 6gretim elemanlarinin da 6grencileri etkin kilma, 6grenci merkezli
egitime dogru kendilerini gelistirme konusunda degisik sorumluluklar1 bulunmaktadir (Johannesen ve
Eide, 2000:8). Gilbert’e (2001:13) gore, uzaktan egitimde egitmenlerin nitelikli egitim verebilmeleri
i¢in; Ozel kurslar tasarlama, gerceklestirilecek etkinlikler konusunda 6grencileri 6nceden bilgilendirerek
etkinlik planlama ve teknolojik yontemler ile ilgili alanlarda 6grencilere rehberlik etmelidir. Ayrica
egitmenlerin uzaktan egitimde yeni yontem ve teknikler, etkilesim ve yasam boyu 6grenimde egitim
icin deneyimli olmalar1 ve yeni amaglari belirleyebilmeleri gerektigi diistiniilmektedir (Akc¢a 2006:21-
22).

Uzatan ogretim doneminde Ogrenci ve Ogretim elemanlarimin yeni 6gretim yontemlerini kullanma
egilimleri etkin egitim i¢in 6nem tasimaktadir. Mesleki deneyimi ve becerisi yiiksek olsa bile 6gretim
elemaninin daha dnce hi¢ kullanmadig bir yontem ile 6gretim yapmasi ¢ok kolay degildir. Bu nedenle
uzaktan egitim siirecine baslamadan once hazirlik yapmalar1 ve bu siireci yonetmek icin ¢ok istekli
olmalar1 gerekmektedir. Ayrica kullanilan uzaktan egitim sisteminin yeni 0gretim ortamina uygun
materyal gelistirmeye firsat tanimasi beklenmektedir. Bunun yaninda 6gretim elemanini teknik olarak
destekleyecek bir ekibin varligi, uzaktan egitim sisteminin verimliligi yoniinden oldukca &nem
kazanmaktadir (Kologlu vd., 2016:62).

Yiiz ylize egitimde egitmenler genelde diiz anlatim ve soru-cevap yontemlerini kullanarak derslerini
cogunlukla dgretmen merkezli olarak yiiriitmektedirler (Onen vd., 2008:45). Uzaktan egitimde ise
derslerin 6grenci merkezli olarak islenmesi miimkiin olabilmektedir. Bu yontemde 6dev ve proje benzeri
etkinliklerle 6grencilerin ders konusuna daha fazla yakinlagmalar1 saglanabilmektedir. Ancak ekonomik
durumu yetersiz ya da kirsal kesimde yasayan dgrencilerin tablet, bilgisayar, akilli telefon gibi gerekli
donanima erisememe problemi firsat esitsizligi olusturmaktadir (Erkoca, 2021:152). Covid-19 salgin
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stirecinde yapilan bir arastirmada, bilisim teknolojisi alaninda egitim alan 6grencilerin % 36,5’ unun ve
Ogretmenlerin % 61,1’inin uzaktan egitim yonteminden memnun oldugu ortaya ¢ikmistir. Uzaktan
egitimde Ogrencilerin iizerinde Covid-19 salgimi ciddiyetinin, 6gretmenlerin {izerinde ise Ogrenci-
ogretici iletisimini zorlastiran mesafe duygusunun etkili oldugu ifade edilmistir (Liv vd., 2021:1). Bir
baska arastirmada, 6grencilerin % 58,6’s1n1n ve §gretim kadrosunun % 42,6’ sinin uzaktan egitime karsi
olumlu bir tutum i¢inde olduklar1 belirlenmistir (Bychkova, 2020:1).

Goldag’in (2021:1224) arastirmasinda elde ettigi sonuglara gore; d6grencilerin uzaktan egitime yonelik
olumlu ya da olumsuz bir tutum icerisinde olmadiklari, hatta kendilerine uygulanan 6lgegin ortalamasi
dikkate alindiginda kararsiz olduklari goriilmektedir. Gergeklestirilen cesitli caligmalarda farkli
sonuglarin elde edildigi goriilmistiir. Ural’m (2007) calismasinda uzaktan egitime yonelik olarak
Ogrencilerin olumsuz bir tutum icgerisinde bulunduklari, Bagci’nin (2009) arastirmasinda grencilerin
uzaktan egitime yonelik olumsuz bir tutum igerisinde olmayip pozitif yonde kiigiik bir egilimin oldugu,
Isik, Karakis ve Giiler (2010) ile Sevindik’in (2011) ¢aligmalarinda uzaktan egitime yonelik olarak
tutumlarinin pozitif oldugu, Mahmoud’un (2016) aragtirmasinda 6grencilerin uzaktan egitime yonelik
olarak yiiksek diizeyde olumlu tutum igerisinde olduklari belirlenmistir. Yenilmez, Balbag ve Turgut’un
(2017) arastirmalarinda ise uzaktan egitime yonelik 6grenci tutumlarinin orta diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmigtir (Goldag, 2021:1224).

2.MESLEK YUKSEKOKULLARINDA UZAKTAN EGIiTiM

Meslek yiliksekokullart sanayi, ticaret, turizm ve hizmet sektorlerinin ihtiyaci olan nitelikli isgiiclinii
yetistiren egitim-6gretim kurumlaridir (Alkan vd., 2014). Tirkiye’de 2022-2023 egitim-6gretim yilinda
devlet {iniversiteleri meslek yiliksekokullari, vakif tiniversiteleri meslek yiiksekokullar1 ve vakif meslek
yiiksekokullar1 dahil olmak iizere 6n lisans diizeyinde; orgiin 6gretim, ikinci 6gretim, uzaktan 6gretim
ve acik dgretim modellerinde toplam 2.647.054 6grenci 6grenim gérmektedir. Uzaktan dgretim modeli
ile egitim goren On lisans 0grenci sayis1 34.235 iken, agik 6gretim seklinde 6grenim goérenlerin sayisi
ise 1.560.050°dir. On lisans diizeyinde uzaktan 6gretim ydntemi ile 5grenim géren dgrencilerin on lisans
diizeyindeki 6grencilere oram1 % 1,29’dur (Yiiksekdgretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2023). On lisans
programlarin1 uzaktan egitim modeli ile yiiriiten 6grencilere ilave olarak yliksekdgretimde Tiirk Dili,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Yabanci Dil, Matematik gibi dersler uzaktan egitim seklinde
yuriitilmektedir. Salgin ve deprem afeti donemlerinde 6rgiin 6gretim ve ikinci 6gretim modellerinde
Ogrenim goren Ogrencilerin dersleri de uzaktan 6gretim seklinde yiiriitiilmiistiir. Bundan sonra da salgin
ve afet gibi donemlerde uzaktan egitimin yapilabilecegi diistiniilmektedir. Bu nedenle uzaktan egitim
siireglerinde karsilasilan zorluklarin, avantaj ve dezavantajlarinin bilinmesi 6nem kazanmaktadir.

2016-2017 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyili’nda, Marmara Universitesi Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’nda 6grenim goren 6grencilerin okullarindan memnuniyet diizeylerinin ortaya konulmasi
amaciyla 656 6grenciye anket uygulanmistir. Bu 6grenciler arasinda uzaktan egitimde 6grenim goren
Ogrenci sayis1 67 olarak ortaya ¢ikmustir. 67 6grencinin % 76,12’si uzaktan egitimin siirmesi gerektigini
belirtmislerdir. Ogrencilere canli dersleri sunum seklinden memnuniyet diizeyleri soruldugunda %
61,19’u memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Ancak &gretim elemanlarindan gelen bilgilere gore,
uzaktan egitimde canli derslere katilim oraninin % 10 civarinda oldugu tespit edilmistir (Ak, Oral, ve
Topuz, 2018:79). Ogrencilerin uzaktan egitimden memnun olmalarinin nedeni; canli dersi senkron
olarak izleyemeseler bile uygun olduklari zamanda asenkron olarak izleyebilmeleridir. Uzaktan egitim
siirecinde Ogrenciler bir igyerinde de calisabilirler. Ayrica uzaktan egitimde sinavlar g¢evrimigi
yapildiginda, basarilariin yiiksek olacagini diistindiikleri i¢in 6grencilerin uzaktan egitimden memnun
olduklar1 yorumu yapilabilir.
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2.1.Uzaktan Egitimin Ogrenciler Yoniinden Avantaj ve Dezavantajlar

Uzaktan egitim sisteminde geleneksel (yiiz yiize) egitim-6gretim yonteminden farkli olarak 6grencilerin
kampiislerde bulunma zorunlulugunun olmadigi, derslerin internet ortaminda sanal sinif uygulamalari
ile canl1 ve etkilesimli olarak yiiriitiilebildigi ve bu sistemin 6grenci merkezli oldugu goériilmektedir. Bu
egitim sisteminde cografi ve bolgesel engeller asilabilmekte, yiiz yiize egitimden yararlanamayan
Ogrenciler icin de firsat esitligi olusturulmaktadir. Ayn1 zamanda uzaktan egitim sistemi calisanlarin
ogrenimlerini stirdiirebilmeleri yoniinde biiyiik kolaylik saglamaktadir. Bu egitim sistemi, bulunulan her
ortamda bilgiye hizli ve kolay ulasabilme olanagi sunarken, yiiz ylize egitimde yapilmasi gereken
ulagim, konaklama, barinma ve beslenme gibi ilave masraflar ortadan kaldirmaktadir (Ak vd., 2018:79).

Hakkari’nin (2018:1146) calismasinda, Mustafa Kemal Universitesi’nde “5i” (Tiirk dili, Yabanci Dil,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap tarihi) derslerinde siirdiiriilen uzaktan egitim hakkinda 24 Ogrencinin
goriisleri alinmistir. Ogrencilerin uzaktan egitimi degerlendirmelerinde; olumlu y&nii olmadigini (£=9)
belirten 6grencilerin yaninda; not ve dokiiman erisimi (f=4), dersleri tekrar izleme (f=4), okula gitmeme
(f=4), istenilen yer ve zamanda erisim imkan1 (f=2), sanal sinifa katilimda sorularina cevap alabilmek
(f=1), erisim kolaylig1 (f=1) ve rahatlik (f=1) kodlar1 bakimindan olumlu yonlerini belirten 6grenciler
de olmustur. Ayni ¢aligmada 6grenciler uzaktan egitimin olumsuz ydnleri olarak; verimsizlik (f=13),
sistem erigsiminde zorluk (f=10), internet erigiminde zorluk (f=5), disiplinsizlik (f=5), videolarin
donmas (f=5) ve iletisim eksikligi (f=4) kodlarinda goriislerini agiklamislardir. “Ogrenc1 ve Ogretlm
Elemanimin Uzaktan Egitime Bakis Acis1” baglikli arastirmada, 6grencilerin “Uzaktan egitimin ig
yasantimi olumsuz etkileyecegini diislinliyorum.” maddesine % 59,5 oraninda katilmadiklari
belirlenmistir. Bu goriis ile isyerinde calisan Ogrencilerin uzaktan egitime olumlu baktiklar
diistiniilmektedir (Yigit vd., 2010:30).

Nitelikli olarak yiiriitiilen uzaktan egitim etkinligi hem ¢alisip hem 6grenimine devam etmek isteyen
Ogrencilere imkan saglayan bir Ogretim sistemidir (Bates, 2015:350). Uzaktan egitim kendi
mesleklerinin disinda farkli meslek alanlarinda kendilerini gelistirmek isteyenler icin de bir firsat ve
egitim esitligi imkan1 sunmaktadir (Gokbulut, 2020). Mobil cihazlar ile uzaktan egitim miimkiin
olabildigi i¢in zaman ve mekandan bagimsiz, hayat boyu siiren bir 6grenme ger¢eklesebilmektedir
(Bulun vd., 2004). Mobil 6grenme, 6grencilere isbirlikli ve aktif 6grenme konusunda katki saglayacagi
icin, yeni bir uzaktan egitim modeli olma yolunda hizla ilerlemektedir (Zawacki-Richter vd., 2007).
Ogrencilerin 6n bilgi diizeylerinde farkliliklar (Giilbahar, 2019) olmasi nedeniyle, yeni &grenme
yontemlerinin dgrencilere bireysel dgrenme olanag saglayacag diisiiniilmektedir. Ote yandan mobil
cihaz ekranlarinin kiiciikligiinden dolay1 kolay bir sekilde mesaj yazilamamasi, cihazlarin isletim
sistemleriyle ilgili problemler, egitim igeriklerinin mobil cihazlarla uyumsuzlugu gibi problemler
yasanabilir (Gokbulut, 2020). Giiniimiizde uzaktan egitimin zamandan tasarruf saglamasi, diisiik
maliyetli olmasi, farkli yas gruplarindan 6grencilere hizmet vermesi, firsat esitligi sunmasi, bilginin
daha kolayca iretilip yayginlastirilmasi, bilgiye kolay ve hizli erisim saglamasi gibi avantajlar
bulunmaktadir (Balaban, 2012). Uzaktan egitim sistemi Ogretim elemanlar1 ile fiziki derslikler
bakimindan tasarrufa yol agmasi nedeniyle yeni programlarin kolayca agilmasina izin verebilmektedir.
Bu ¢ergevede iiniversiteler tek basina uzaktan 6gretim programlar1 acabildikleri gibi, ayn1 zamanda
birgok boliimdeki ortak temel derslerin havuz sistemi igerisinde yer almasi nedeniyle, uzaktan egitim
yoluyla 6grencilere egitim vermeye yonelmislerdir (Isikli, 2017:95).

Universitelerde uzaktan egitim gérmekte olan dgrencilere uygulanan anket ¢alismasinda dgrencilerin %
36,5371 hem ¢alisip hem okumak icin, % 36,52’si {iniversite giris sinavinda aldigi puanin bdliimiine
yettigi i¢in, % 13,91°1 ailesinin ekonomik seviyesinin okul masraflarin1 karsilayamadigi ig¢in ve %
13,04’ evli ya da ¢ocuklu oldugu i¢in uzaktan egitim sistemini tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Aym
ogrencilerin % 85, 22’si ise sartlarin uygun olmast durumunda yiiz yiize egitimi tercih edeceklerini,
ancak sartlar ne olursa olsun 6grencilerin % 14,781 uzaktan egitim yontemiyle 6grenim gérmeyi tercih
edeceklerini agiklamislardir (Ozyiirek vd., 2016:597).
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Balli ve Herdem’in (2022:300) arastirmalarinda salgin stirecinde uzaktan egitim yasantilarinin
Ogrencilere olumlu katkilar1 kategorisi altinda; aile hayati, ekonomiklik, akademik, kisisel gelisim,
saglik ve katki temalar1 belirlenmistir. Arastirmaya katilan 357 6grenciden 129’u uzaktan egitimin
yasantilarina olumlu katkisinin olmadigini ifade etmislerdir. Ogrenciler; arastirma vb. yollarla kendini
gelistirme (f=33), kayitlar sayesinde dersi tekrar firsat1 (f=23), evde olmak (f=19), aile hayat1 ortaminin
ders calismay1 kolaylastirmasi (f=19), akademik sartlarin iyilestirilmesi/kolaylastirilmasi (f=19) ve
saglik bakimindan kendini koruma (f=16) kodlarinda goriislerini belirtmislerdir.

Ogrencilerin “5i” uzaktan egitim derslerine karsi tutumlarmin incelendigi caligmada, 6grencilerin %
46’s1 “Ders igerikleri doyurucudur.” maddesine olumsuz, % 24’ii olumlu goériis bildirirken, % 30’u
kararsiz kalmigtir. “Ders materyalleri anlasilabilir.” maddesine %44’li olumsuz, % 28’1 olumlu goriis
bildirirken, % 28’1 kararsiz kalmislardir. “Ders basarini 6lgme ve degerlendirme.” maddesine % 42’si
olumsuz, % 38’1 olumlu goriis bildirmis olup %20’si kararsiz kalmustir (Isikli, 2017:97).

Demir’in (2020:2452 ) meslek yiiksekokulu 6grencilerinin uzaktan egitim ile yiiriitilen matematik
derslerine yonelik tutumlarini inceledigi ¢alismasinda, ogrencilerin matematik derslerinin uzaktan
egitim yontemi ile yiiriitiilmesine yonelik olumsuz tutuma sahip olduklari belirlenmistir. Bilgisini
uzaktan egitim sistemi {izerinden yeterince ifade edemeyen (siire azlig1 ve hizli klavye kullanamama
gibi nedenlerle) 6grencilerin 6gretim elemanlarinin dikkatinden kagmasi sonucu degerlendirmenin
saglikli olmamasi 6grenci agisindan bir dezavantajdir (Akbal ve Akbal, 2020:538).

Ogrencilerin ders takipleri incelendiginde, kadin 6grencilerin erkek dgrencilere gore daha diizenli ders
izledikleri goriilmiistiir. Ders takibinin yiiksekligi ile uzaktan egitim algis1 arasindaki anlamh iliski
nedeniyle, 6grencilerin uzaktan egitim ile aldiklar1 derslerden daha basarili olduklar1 yorumu yapilabilir.
Ayrica kurumlarin sistemsel alt yapilarinin gii¢lii olmasi da ders takibi oranini ylikseltmekte ve uzaktan
egitim sisteminden memnuniyeti arttirmaktadir (Terzi vd., 2020:286). Uzaktan egitim ydntemiyle
ogrenci, istedigi zamanda ve istedigi mekanda derse katilabilmektedir (Akbal ve Akbal, 2020:535).

Uzaktan egitimde 6grenci konu hakkinda daha fazla bilgi edinebilir, rahat ortamda dersi izleyeceginden
Ogrencinin stresi azalip memnuniyeti artabilir ve konforu olmayan siniflarda bulunma zorunlugunun
ortadan kalkmasi gibi avantajlara sahip olur. Ote yandan uzaktan egitim siirecinde teknoloji
kullaniminda zorluk gekilebilecegi, uzaktan egitim sisteminin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi i¢in ileri
derecede planlama gerekmesi, her dersin uzaktan egitime uygun olmamasi, sozIii iletisimin gelisimine
engel olmasi ve sosyal izolasyona sebep olmasi gibi dezavantajlar da bulunmaktadir (Yesil, 2017:759).
Uzaktan egitim programlaria kayitli 6grenciler dlgme ve degerlendirmenin eksik oldugu diislincesini
tagimaktadirlar. Uzaktan egitim sistemine uygun degerlendirmelerin yapilmasi gerektigini diistinmekte
ve yiiz yiize degerlendirmeye olumsuz bakmaktadirlar (Ozer, 2011:75).

Yiiksekogretimde uzaktan egitimin yararlar asagidaki gibi siralanabilir (Arat ve Bakan, 2011:368-
369);

a. Gelismis ve gelismekte olan iilkeler icin bireylerin yasam boyu &grenme ihtiyaclarinin
karsilanmasina olanak sunmaktadir.

b. Yasam boyu 6grenme yaklagimi ile bireylerin belirledikleri alanlarda kendi kendilerine bireysel
ve bagimsiz 6grenmelerine firsat tanimaktadir.

c. Ogrenme ve Ogretme siirecinde ydntem, ortam ve yas acisindan cesitlilik ve esneklik
sunmaktadir.

d. Verimlilik agisindan bakildiginda maliyeti diisiik bir egitim uygulamasidir.

e. Is hayatinda olan bireylere islerini terk etmeden, bulunduklari ortamdan ayrilmadan, gelirlerini
kaybetmeksizin egitim almalarina olanak tanimaktadir.
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f. Egitmen, yOnetici ve 6grencilerin mesaj yoluyla birbirleriyle kolayca iletisimde bulunmalarina
ortam hazirlamaktadir.

g. Ozel egitim almak isteyen dzel egitime muhtag bireyler i¢in ¢cok uygun bir egitim modelidir
(Usun, 2006:19).

h. Diinyanin nitelikli iiniversitelerinden egitim almak isteyen 6grencilere firsat tanimaktadir.

Ulkemizdeki Covid-19 salgin siirecinde ogrenciler, gergeklestirilen uzaktan egitimin verimsiz
oldugunu, ogrencilerde tembellesmeye neden oldugunu ve sosyal iliskileri zayiflattigim
diisiinmektedirler. Azinlikta kalan kiiciik bir grup 6grenci ise salgin sonrasinda teorik dersleri ¢evrimigi,
uygulamali dersleri ise yiiz ylize almalarinin daha uygun olacagim ifade etmislerdir (Yagan,
2021:157,165). Yapilan diger bir arastirmada 6grencilerin %85,6’s1 uzaktan egitim siirecinde egitim
harcamalarmin azaldigmi, %81°1 egitsel dokiimanlara ve materyallere istenildigi zaman
ulasabildiklerini, %70,5’i de salgindan kendilerini koruyabildiklerini belirtmislerdir. Ote yandan
dezavantaj olarak ogrencilerin %89’u 6grendiklerinin uygulamasini yapamadiklarini, %88,6’s1 atdlye
ve laboratuvar ortaminda bulunamadiklari i¢in psikomotor beceriler edinemediklerini, % 88,5’1 uzun
stire telefon ve bilgisayarin 1sinlarina maruz kaldiklar1 icin bas agris1 ve hareketsizlik yasadiklarini ifade
etmislerdir. Bu ¢aligmada Ogrencilerin yaklagik %80’inin salgin siirecinde gerceklestirilen uzaktan
egitim uygulamalarini verimsiz bulduklari, %50’sinin uzaktan egitim modelinden memnun kalmadiklar
bulunmustur (Evcili vd., 2021:84,85).

2.2.Uzaktan Egitimin Ogrenciler Acisindan Zorluklari

Uzaktan egitimin saglikli bir sekilde gerceklesmesi i¢in gerekli altyapi unsurlari; internet teknolojisi,
kullanilan bilgisayar, akilli telefon ve tablet gibi bilisim teknolojilerinin yeterliligi, dersin takip edildigi
ortammn fiziksel kosullarinin uygunlugudur. Internetteki kesiklikler/kopukluklar, kullanilan
bilgisayarlarin yazilimsal ve donanimsal olarak yetersizligi, dersleri izleme ortaminin kalabalik ve
giiriiltiilii olmas1 vb. faktdrler dgrenci basarisini olumsuz olarak etkileyen unsurlardir. Ogrencilerin takip
ettikleri canli dersler ile ilgili belirttikleri en 6nemli sorunlardan bazilari; teknik sorunlar nedeniyle canli
derse katilamamak, internet baglantisinin kopmasi, ses ve goriintiiniin saglikli iletilememesi,
seklindedir. Bir iste ¢alisan, ikinci defa bir tiniversite okumak isteyen, engelli olan, sosyolojik agidan
dezavantajli olarak degerlendirilen gruplara dahil olan herkesin, hiikiimliilerin, sosyal fobisi olanlarin,
etnik koken farkliligindan dolay1 toplumdan kendini soyutlayanlarin, evden disariya ¢ikamayan kisilerin
uzaktan egitimi avantaj olarak goriiniirken, egitimin yliz ylize olmamasindan dolay1 derse ilgilerinin
yetersizligi basarisizliga neden olmaktadir (Ak vd., 2018:79).

Akbal ve Akbal (2020:537), yaptiklar1 arastirmada uzaktan egitimde 6grenci agisindan yasanan sorunlar
olarak; salgin siirecinde okullarn tatil edilmesinin duyurulmasi ile birlikte 6grencilerin ders kitabu,
yardimeir kaynak, ders notu gibi malzemeleri 6grenim gordiikleri ilde birakarak evlerine donmeleri
nedeniyle etkili 6grenmenin gerceklesememesi, okullarda gorevli idari personelin de evden calismasi
nedeniyle idari personele ve dgrenci isleri personeline ulasim zorluklari belirlenmistir.

Balli ve Herdem (2022:298) tarafindan “Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Covid-19 Pandemisi
Siirecinde Egitim-Ogretim Yasantilar” konulu 400 6grencinin goriislerinin alindi1 bir ¢alisma
yapilmistir. Bu ¢aligmada, salgin siirecinde uzaktan egitim yasantilarinin katilimeilara; akademik,
cevresel, saglik, teknik ve ekonomik temalarda olumsuz etkileri oldugu, 23 6grencinin ise olumsuz
etkilenmedigi belirlenmistir. Akademik tema altinda frekansi en yiiksek olan akademik basarisizlik
(f=125), uygulama yapamamanin verdigi yetersizlik hissi (f=58), giidiilenme (f=28) ve devamsizlik
(f=19) kodlar1 bulunmaktadir. Cevresel tema altinda; sosyalligin azalmasi (f=21), {iniversite ortamindan
ve arkadaglardan ayr1 kalmak (f=12) ve aile ile bir arada olmanin olumsuz etkileri (f=9) kodlar
belirlenmistir. Saglik temasi altinda; psikolojik sorunlar (f=38) ve bedensel sorunlar (f=14) kodlar
ortaya ¢ikmugtir. Teknik tema altinda; sistemden kaynakli 6grenci magduriyetleri (f=22) ve internete
girememe (f=13) kodlar1 bulunmaktadir.
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2.3.Uzaktan Egitimin Ogretim Elemanlar1 Yoniinden Avantaj ve Dezavantajlari

Karatas ve digerlerinin (2017:193-201) “Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitime Bakiglari: Malatya
Meslek Yiiksekokulu Ornegi” baslikli caligmalarinda 6gretim elemanlar1 % 66 oraninda uzaktan
egitimin ders anlatiminda yer esnekligi sagladigini, % 26 oraninda verilen 6gretimin kalici oldugunu, %
20 oraninda 6grenci uygulamalar1 agisindan O6grenciyi daha aktif hale getirdigini, % 67 oraninda
derslerin igerigini 6grenmek i¢in yeterli bulduklarini, % 33 oraminda verilen derslerden tatmin
olduklarini, % 86 oraninda iyi bir 6grenme firsati sundugunu belirtmislerdir. Yine 6gretim elemanlarinin
% 67’ sinin sistemlerle ilgili problemler yasadigi, % 47 oraninda sisteme iliskin problem yasadiklarinda
teknik destek alabildikleri, % 47 oraninda gerektiginde o6grenciler ile etkilesime gecebildikleri, % 20
oraninda uzaktan egitimin Orgiin egitim kadar etkili oldugunu belirttikleri, % 60 oraninda uzaktan
egitimin kendilerine daha uygun oldugunu diisiindiikleri ortaya ¢ikmistir. Ogretim elemanlariin %
26’s1 Ogrencilerin basar1 siireglerinin daha kolay takip edilebildigini, % 33’i zaman ve mekan
kisitlamast olmamasinin egitim siirekliligini sagladigini, % 14’1 uzaktan egitimin yiiz ylize egitim ve
Ogretime gore daha zevkli oldugunu diistindiiklerini, % 27’si uzaktan egitimde 6grencilere yeteri kadar
danismanhik yapildigini, % 14’14 uzaktan egitimde belirli zamanlarda yliz ylize egitim verilmesi
gerektigini belirtmiglerdir.

Egitimcilerin bir 6gretim etkinligini basarili olarak uygulayabilmeleri i¢in o etkinligin etkili olacagina
dair inanglar1 ve etkinligi uygulamaya yonelik isteklerinin bulunmas1 gerekmektedir. Ayrica etkinligin
gerektirdigi bilgi ve beceriler de hazir bulunuslugu olusturmaktadir. Ogretim elemanlariin uzaktan
egitimi gergeklestirirken gerekli olan bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili bilgi ve becerileri yeterli
diizeyde degilse bile uzaktan egitime olumlu bakip, istekli davranmalar1 basariy1 getirecektir. Uzaktan
egitime egilimli 6gretim elemanlar1 bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesine paralel olarak sisteme
uyum saglayabilecekler ve dgrencilere sagladiklari ¢oklu ortam yapilar ile 6grenme yontemlerini
eglenceli bir sekilde uygulayabileceklerdir (Kologlu vd., 2016:62, 65-66).

Uzaktan egitim sisteminde 6lgme ve degerlendirme konusunda 6gretim elemanlarinin endiselerinin
bulundugu anlasilmaktadir. Bu da uzaktan egitimde 6gretim elemanlarinda, ¢evimigi gergeklestirilen
sinavlarin giivenli olmadigi konusunda ciddi tereddiitlerin olustugunu gostermektedir. Eger ara sinavlar
cevrimici yapilirsa donem sonu ve biitlinleme sinavlari yiliz yiize yapildiginda oOlgme ve
degerlendirmenin daha rasyonel olacagi varsayillmaktadir (Kinalioglu ve Giiven, 2011:641).
Gergeklestirilen bir arasgtirmada, egitimcilerin % 82,3’lnilin e-6grenmeyi Ogretme ve Ogrenmede
kullanma konusunda istekli ve kendilerinden emin olduklar1 belirtilmistir (Alanazi ve Alshaalan,
2022:308).

Yapilan bir aragtirmada, muhasebe dersleri i¢in uzaktan egitim ve Orgiin egitimin birlikte olmasi
durumunda dersin tekrar edilmesiyle zaman ve mekan faydasi saglanabildigi belirlenmistir. Uzaktan
egitim modeli, internete erisilebildigi durumlarda zaman ve mekéndan bagimsiz, esneklik ve rahatlik
avantajlar1 saglamaktadir. Ayrica gergeklestirilen 6gretim etkinliklerinin kayit altina alinmasi nedeniyle
ogretim elemanin disiplinli ¢aligmasini ve denetlenebilirligini saglamaktadir (Kurnaz, 2020:280).

2.4.Uzaktan Egitimin Ogretim Elemanlar1 A¢isindan Zorluklari

Egiticiler, uzaktan egitimde teknik yonden karsilastiklar1 engeller ve psikolojik faktorler olarak;
“bosluga konusmak™ (%64,7), “6grencilerle yiiz yiize iletisimin olmamasi” (%81) gibi olumsuzluklari
dile getirmislerdir. Egiticilerin uzaktan egitim siirecinde belirttikleri zorluklar arasinda uyku
diizenlerinde Onemli bozulmalar, enerji kaybi ve kadin egitimcilerin erkek egitimcilere gore
odaklanmakta zorluk g¢ektikleri belirlenmistir (Casacchia vd., 2021:1). Bir baska arastirmada 6gretim
elemanlari, derslerinin gerektirdigi egitim materyallerini hazirlama, uzaktan egitimi siirdiirecekleri
program ve gerekli teknolojiyi kullanma, derslerini dijital ortamda saglikli yiiriitmeleri konusunda
zorluklar yasadiklarim ifade etmislerdir (Oztiirk, 2020:83).
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Uzaktan egitim sisteminde ders vermekte olan birgok dgretim elemaninin, uzaktan egitim altyapisini iyi
tanimamalar1 veya iletisim teknolojilerini kullanma diizeylerinin yeterli olmamasi nedeniyle bu sistemi
istenilen Olciide kullanamadiklart goriilmiistiir. Uzaktan egitim sisteminde ders yiiriitecek olan 6gretim
elemanlarina uzaktan egitimin felsefesi, bilgi ve iletisim teknolojileri, Learning Management System
(LMS) gibi yazilimlar ve uzaktan egitim derslerini yiiriitecekleri sanal sinif ortamlari ile ilgili hazir
bulunusgluk egitimlerinin verilmesinin uygun olacag: diisiiniilmektedir. Uzaktan egitim veren 6gretim
elemanlar1 ile yapilan goriismeler sonucunda bazi 6gretim elemanlarmin uygulanmas: gerekli olan
bir¢ok 6lgme ve degerlendirme aracini kullanmadiklari belirlenmistir (Kinalioglu ve Giiven, 2011:643).

Thach ve Murphy (1995:57), ABD ve Kanada’da uzaktan egitim sistemiyle egitim veren
akademisyenlerin yetkinliklerini ortaya koymak amaciyla yaptiklart caligmada uzaktan egitim icin
akademisyenlerde olmas1 gereken 10 yetkinligi belirlemislerdir. Bunlar; “(1) Kisileraras: iletisim, (2)
Planlama Becerileri, (3) Is birligi/Takim Calismas1 Becerileri, (4) Ingilizce Yeterlilik, (5) Yazma
Becerileri, (6) Organizasyonel Beceriler, (7) Geribildirim Becerileri, (8) Uzaktan Egitim Alan1 Bilgisi,
(9) Temel Teknoloji Bilgisi ve (10) Teknoloji Erisim Bilgisi”’dir. Uzaktan egitim sisteminde gorev alan
bir¢ok egitimcinin dijital ve ¢evrimici 0gretim icerigi gerceklestirme gibi ¢evrimici egitim ve dgretim
bicimleriyle ilgili ya ¢cok az deneyimli oldugu ya da hi¢ deneyimli olmadig goriilmiistiir (Hiittel ve
Gnaur, 2020:243).

2.5.Uzaktan Egitimde Altyapi Sorunlari

Agik ve uzaktan 6grenme sisteminde yonetimin verdigi kararlar dogrultusunda altyapidan kaynaklanan
sorunlar gibi teknik ve mali kaynakli sorunlarin da oldugu goriilmektedir. Kit olan kaynaklar, yiliksek
bir maliyet meydana getirecek altyapinin hangi bilesenlerden olusacagini belirlemede biiyiik 6lciide
etkili olmaktadir. Internete bagli olarak sunulan agik ve uzaktan 6grenme servisleri, siirekliligi
saglayabilmek i¢in kesintisiz ve hizli bir internet altyapisina sahip olmay1 gerektirmektedir. Bir kisim
kurumlarin bu servisler i¢in ayr1 bir yapilanma veya ayarlamaya gitmedigi, kampiis icindeki mevcut
internet baglantisi ile bu servisleri sunmaya ¢alistigi goriilmektedir. Bu tiir uygulamalar {iniversitelerde
kampiis aginin yogun oldugu zamanlarda agik ve uzaktan 6grenme servislerine erisimi hissedilir 6l¢iide
yavaglatmakta ve hatta erisilemez bir duruma tagimaktadir (Siiral, 2015:83).

Uzaktan egitimde sanal smif uygulamalarinin 6grencilerin katilimlarinin yogun oldugu durumlarda
yetersiz kalmasi sik¢a goriilen zorluklardandir. Bu sorunu giderebilmek i¢in dncelikle kullanilan sanal
sinif ortamlar1 veya kullanilan teknik altyapi iyilestirilmelidir. Bununla beraber pedagojik baglamda
yaklasilirsa, geleneksel sinif ortaminda bile 6gretim elemanlari tarafindan sinif yonetiminin ne derece
zor oldugu goz oniine alindiginda 6gretici-6grenci etkilesiminin gerekli oldugu sanal sinif ortamlarinda
canli olarak yapilan derslerde 6grenci katiliminin iist sinirinin miimkiin olabilecek en az sayida tutulmasi
saglanmalidir (Kinalioglu ve Giiven, 2011:643).

SONUC VE ONERILER

Uzaktan egitim sistemiyle verilen egitimde hedeflenen basarilarin meydana gelebilmesi i¢in sahislarin
tutum ve davranislarinin da olumlu olmasi gerekmektedir. Boylece egitim alan kisilerin uzaktan
egitimde {iist diizey doyuma ulasmasi miimkiin olabilir. Ogrencilere uygun igerik gelistirilmeli,
kullanicilarin canli derslere katilimi tesvik edilmeli, varsa motivasyon eksiklikleri giderilmeli, verilecek
konularin se¢iminde dikkatli olunmali, 6grencilerin eksiklikleri Olgtilerek ihtiya¢ duyulan konular
hakkinda egitim yogunlastirilmalidir. Uzaktan egitimde karsilagilan en onemli problemler, teknik
altyapmin yetersizliginden kaynaklanan problemlerdir. Bu sorunu giderebilmek igin iilke genelinde
internete hizli ve sorunsuz baglanabilmek igin genis bir ag kapasitesine ihtiyag duyulmaktadir. Ulke
capinda hizli ve sorunsuz internet sunulamiyor ise mevcut altyapi géz oniinde bulundurularak buna
uygun ders igerigi ve uygulamalar hazirlanmalidir. Yiiz yiize egitimin en 6nemli 6zellikleri; siirekli
iletisim, aninda geri bildirim, ders sirasinda hatali ve yanlis 6grenmeyi diizeltebilme firsati sunmasidir.
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Uzaktan egitim sisteminde karsilikli etkilesimin olmadigi zamanlarda, sohbet ortami, e-mail, forum gibi
es zamanli veya es zamansiz teknoloji ve uygulamalarla desteklenmesinin 6gretici ve 6grenci arasinda
daha saglikli bir iletisim kurulmasini sagladigi goriilmektedir. (Giinter vd., 2912:61).

Uzaktan egitim sisteminde Ogretim elemanlarinin ayni anda tiim 6grencilere duyuru yaparak 6dev
verebilmesi ve ddevlerin sistemden geri doniisiiniin miimkiin olmasinin egitimciye kolaylik sagladigi
belirlenmistir (Biiylikgéze vd., 2017:11). Yiiz yiize egitimde Odevin verildigi derste bulunmayan
ogrencinin 6dev duyurusundan haberdar olamamasi, ddevlerin farkli zamanlarda teslim edilmesi
Ogretim elemanlarina zorluklar olusturmaktadir. Oysa uzaktan egitimde 6dev duyurulari son teslim
tarihine kadar sistemde askida kalacagindan, 6grencilere 6dev duyurusundan haberdar olma agisindan
avantaj saglarken, belirlenen tarihte 6devin sistem lizerinden teslim edilme zorunlulugunun da 6grenciyi
disipline etme agisindan yararl olacag: diisiiniilmektedir. Odevlerin zamaninda sistem iizerinden teslim
edilmesinin, 6dev degerlendirmesinde, 6gretim elemanina kolaylik saglayacagi beklenmektedir.

Uzaktan egitim ile ilgili genel bir degerlendirme yapildiginda, bazi derslerin uzaktan egitimle
yapilmasina yonelik akademisyenlerin bakislarinin olumsuz oldugu varsayilabilir. Bu durumda, hem
geleneksel egitim yoOntemlerinin hem de uzaktan egitim yoOntemlerinin birlikte uygulandig
harmanlanmig (hibrit) egitim yontemlerinin tercih edilmesinin daha uygun olacag: diigiiniilmektedir.
Ciinkii glinlimiizde artik bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmadan egitim ve 6gretim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesinin ¢ok zor olacagi agik¢a goriilmektedir. Ayrica hitap edilen 6grencilerin dijital diinyaya
eski nesillere gore daha hizli uyum saglamalar1 nedeniyle, egitim siireclerinde kendilerine uygun
teknolojik arag ve gereglerin kullanilmasi, Ogrencilerin derslerine karst olan ilgilerini ve
motivasyonlarim arttirmaktadir (Kurnaz ve Ser¢emeli, 2020:285).

Uzaktan egitim sisteminde egitim, cografi konum ve bolgesel engellerden bagimsiz olarak dgrencilerin
topluca bir mekanda bulunma zorunlulugu olmadan siirdiiriilebilmektedir. Bu da, hem galisip hem de
Ogrenim gdérmek isteyen kisiler icin firsat esitligi ve avantaj olusturmaktadir. Bu egitim sistemi,
bulunulan her ortamda bilgiye hizli ve kolay ulagilabilme imkan1 saglar (Ak vd., 2018:79).

Bazi aragtirma sonuglarina gore; Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik olumsuz tutum iginde
bulunduklar1 (Go6ldag, 2021:1224; Ural, 2007), baz1 aragtirmalarda ise uzaktan egitime karsi olumlu
tutum sergiledikleri (Bagci, 2009; Isik vd., 2020; Sevindik, 2011; Mahmoud, 2016; (Hakkari,
2018:1146) gorilmiistiir. Bu sonuglara gore Ogrencilerin genel olarak uzaktan egitime yonelik
tutumlarinin olumlu oldugu yorumu yapilabilir. Bu olumlu tutumun, yiiz yiize egitimde goz oniinde
bulundurulmasi gereken ulasim, konaklama, barinma ve beslenme gibi ek masraflarin yapilmamasindan
kaynaklandig1 (Ak vd., 2018:79) diisiiniilmektedir.

Gilintimiizde 6n lisans diizeyinde uzaktan egitim ve agik gretim yontemiyle 6grenim goren dgrencilerin
on lisans diizeyinde Ogrenim goren tim Ogrencilere oranmmin % 60,2’ye ulastigi belirlenmistir
(Yiiksekodgretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2023). Oniimiizdeki yillarda bu oranin daha da artabilecegi
disiiniildiigiinde, uzaktan egitimin dikkatle ele alinip irdelenmesi ve olumsuz yonlerinin giderilmesi
konusundaki tedbirlerin alinmasi gerektigi anlagilmaktadir.

Ogrencilerin uzaktan egitimde canli derslere katilim oraninin % 10 civarinda oldugu (Ak vd., 2018:79)
tespit edilmistir. Ders sunularinin ve materyallerinin 6grenci odakli olarak hazirlanmasi ve sunulmasi
ile dgrencilerin canli derslere katilimlarinin arttirilabilecegi yorumu yapilabilir.

Guniimiizde uzaktan egitimin avantajlari; zamandan tasarruf saglama, diisiik maliyetli olma, farkli yas
gruplarindan 6grencilere ve yetiskinlere hizmet verme, firsat esitligi sunma, bilgiye kolay ve hizli erigim
saglama, seklinde siralanabilir (Balaban, 2012). Yiiz yiize egitime katilacak bir dgrenci 0grenim
gorecegi birime ulagma sirasinda hem zaman harcayacak hem de bu ulasim i¢in masraf yapacaktir. Oysa
uzaktan egitimde zamandan ve maliyetten tasarrufta bulunmus olacaktir. Cesitli nedenlerle zamaninda
yiiz yiize egitim alamamis yetiskinlerin de uzaktan egitim ile 6grenim gérme firsatin1 bulmalar s6z
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konusu olacagindan yetiskinlere hizmet ve firsat esitligi sunma bakimindan uzaktan egitimin yararl
olacag diisiiniilebilir.

Yapilan bir aragtirmada, 6grencilerin % 37,5°1 uzaktan egitime olumsuz bakarken % 62,5’inin olumlu
baktig1 sonucuna ulasilmistir. Olumlu bakan 6grencilerin de not ve dokiiman erisiminin kolayligi,
dersleri tekrar izleme firsatinin olmasi, okula gitmeden dersi izleme olanagi, istenilen yer ve zamanda
derslere erigim imkani, sanal sinifa katilimda sorularina cevap alabilmeleri, sanal sinifa erisim kolaylig
ve rahatlik yoniinden uzaktan egitimi avantajli bulduklar1 anlagilmaktadir (Hakkari, 2018:1146).
Ogrencilerin yaklasik 2/3’iiniin uzaktan egitime olumlu bakmas: gelecekte de uzaktan egitime talep
olacagi seklinde yorumlanabilir.

Ayrica, konforsuz smiflarda yiiz yilize egitim alma zorunlulugunun ortadan kalkmasi, konu hakkinda
daha fazla bilgi edinebilme ve rahat ortamda ders izleme firsati sunmasi nedeniyle &grencinin
memnuniyetinin artmasi uzaktan egitimde avantaj saglamaktadir. Diger yandan uzaktan egitimin;
teknoloji kullaniminda zorluk ¢ekilebilmesi, uzaktan egitim sisteminin kurulmasi ve yiiriitiilebilmesi
icin ileri derecede planlama ve kaynak bulma zorlugunun bulunmasi, her dersin uzaktan egitimle
yuriitillememesi, sozli iletisimin gelisimini engellemesi ve 6grenciyi sosyallikten uzaklagtirmasi gibi
dezavantajlarinin oldugu belirlenmistir (Yesil, 2017:759). Her sistemin avantaj ve dezavantajlarinin
bulunmasi dogal bir durumdur. Uzaktan egitimin dezavantajlarinin giderilmesi konusunda tedbirlerin
alinmasi ile dezavantajlarin avantaja donistiirebilecegi disiiniilmektedir.

Ogrencilerin teknik sorunlar nedeniyle canli derslere katilamamalari, internet baglantilarinda kesiklik
ve kopmalarin olmasi, ses ve goriintiiniin verimli bir sekilde iletilememesi nedeniyle uzaktan egitimde
ogrencilerin zorluk yasadiklari belirlenmistir (Ak vd., 2018:79). Bu zorluklarin iilkemizdeki internet
altyapisinin eksiklikleri nedeniyle ortaya ¢iktig1 diisiiniilmektedir.

Ogretim elemanlarmin % 66’s1 uzaktan egitimin ders anlatiminda yer esnekligi sagladigmi, %
26’s1verilen 6gretimin kalic1 oldugunu, % 20°si uygulamalar agisindan 6grenciyi etkin yaptigini, % 67’si
derslerin igerigini 6grenme igin yeterli bulduklarini, % 33’1 verilen derslerden tatmin olduklarimi, %
86’s1 iyi bir 6gretme firsatin1 bulduklarini ifade etmislerdir (Karatas vd., 2017:193-201). Yukarida
verilen bulgularin salgin Oncesi donemde uzaktan egitim yapan bir meslek yiiksekokulunda
gerceklestirilmis oldugu bilindigine gore, bu okulda gorev yapan 6gretim elemanlarinin uygun ders
materyallerini hazirlayarak ve etkili canli dersler gerceklestirerek derslerini basariyla yiiriittiikleri
diistiniilmektedir. Uzaktan egitim modelinin, internete kolay erisilebildigi durumlarda zaman ve
mekandan bagimsizlik, esneklik ve rahatlik avantajlarin1 sagladigi tespit edilmistir. Bunun yaninda
gerceklestirilen 6gretim etkinliklerinin kayda alinmasi nedeniyle 6gretim elemaninin disiplinli caligmasi
ve denetlenebilirliginin saglanmasi da avantajlar olarak tespit edilmistir (Kurnaz, 2020:280). Boylece
uzaktan egitim verecek Ogretim elamani dersini 6nceden hazirlayacagi zengin ders dokiimanlarini
kullanarak ve ders planlamasi ve zaman yonetimini de gerceklestirerek dersini yiiriiteceginden uzaktan
egitimin verimliliginin artacagi sdylenebilir.

Ogretim elemanlarmin; bosluga konusmak, &grencilerle yiiz yiize olamamaktan dogan iletigim
bozuklugu, 6gretim elemanlarinin uyku diizenlerindeki bozulmalar, enerji kayb1 ve kadin egitimcilerin
erkek egitimcilere gore ev ortaminda odaklanma zorlugu (Casacchia vd., 2021:1), egitim materyalleri
hazirlama, uzaktan egitim programi ve gerekli teknolojiyi kullanma ve derslerini dijital ortamda saglikli
yiiritme konusunda zorluk yasadiklari belirlenmistir (Oztiirk, 2020:83). Ogretim elemanlarina, dijital
ders materyali hazirlama ve sisteme yiikleme vb., konularda uzaktan egitim sisteminin ¢aligmasi
hakkinda bilgilendirmeler yapilarak uzaktan egitimin verimliliginin arttirilabilecegi diisliniilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde teknik ve mali kaynakli sorunlar yasanabilmektedir. Internet altyapisindaki
yetersizlikler nedeniyle kesiklik ve kopukluklarin olmasi, internetin hizli olmamasi, uzaktan egitimin
verimsizligine yol agmaktadir. Sanal simif ortamlarindaki canli derslere fazla sayida &grencinin
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katiliminin da 6gretici-6grenci iletisimini olumsuz yonde etkileyecegi varsayilmaktadir (Kinalioglu ve
Giiven, 2011:643).

3.1.Meslek Yiiksekokulu Yoneticilerine Yonelik Oneriler

v

v

v

Orgiin 6gretimin yan1 sira, egitim almak isteyen cok sayida gence firsat saglamasi nedeniyle,
uzaktan egitim verecek yeni meslek yiiksekokullar1 agilmalidir (Karatas ve Ustiindag, 2008:71).
Uzaktan egitim sisteminde egitim goren dgrencilerin dncelikle bilgi ve iletisim teknolojileri
konusundaki bilgi ve beceri diizeyleri arttirilmalidir.

Glinlimiizde O6grencilerin uzaktan egitimin tiim altyapisini olugturan LMS ve sanal simif
ortamlarinin etkin bir sekilde kullanabilmeleri igin gerekli olan bilgi ve beceri diizeyleri
gelistirilmelidir.

Uzaktan egitime giris yapan bir dgrencinin sectigi alandan bagimsiz olarak bilgi ve iletisim
teknolojisi okuryazarlig1 diizeyini belirlemek amaciyla teste tabi tutulmalari ve bu testteki bagari
durumuna gore ilgili kurumlar tarafindan 6grencilere gesitli egitimler verilmesi gerekmektedir.
Yani 6grenciler uzaktan egitime baslamadan once kisa bir 6n hazirlik siirecinden gegcirilmelidir
(Kmalioglu ve Giiven, 2011:643).

Uzaktan egitim sistemlerinde ¢evrimigi olarak yapilacak sinavlarda 6grenci bilgisayarlarina
eklenecek uygun goriintii tanima programi ve webcam ile sinav giivenligi kismen de olsa bir
¢oziime kavusturulmalidir (Kinalioglu ve Giiven, 2011:641).

Uzaktan egitimde Ogretim elemanlarina, gerek sanal simifta gerekse ders disi ortamda
ogrencileri etkin kilabilme ve ogretim silirecini Ogrenci merkezli egitim yaklagimi ile
yonetebilmeleri konusunda bilgi ve beceri kazanmalari i¢in tiniversite yonetimleri destek
olmalidur.

Uzaktan egitim siirecinde 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim sistemini kullanimlart ile ilgili
zorluklar1 asmak i¢in meslek yiliksekokullarinda teknik destek ekibi olusturulmalidir.

3.2.Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerine Yonelik Oneriler

v
v
v

Uzaktan egitim alan 6grenciler canli derslere katilarak dersleri etkilesimli olarak izlemelidirler.
Cevrimigi yapilan sinavlarda etik kurallara uygun olarak davranmalidirlar.

Ogretim elemanlarinin ders dis1 ortamlarda gerceklestirmek iizere verdikleri ddev, proje vb.
etkinlikleri yaparak zamaninda teslim etmelidirler.

3.3.Meslek Yiiksekokulu Ogretim Elemanlarina Yénelik Oneriler

v
v

v

Ogretim elemanlar1 uzaktan egitimin felsefesi hakkinda bilgilendirilmelidir.

Ogretim elemanlarina, uzaktan egitimde kullanabilecekleri ders materyalleri hazirlama
konusunda uygulamali mesleki gelisim etkinlikleri diizenlenmelidir.

Uzaktan egitim sistemi (LMS vb.) ile ilgili program ve gerekli teknolojiyi kullanma konusunda
Ogretim elemanlar1 bilgilendirilmelidir.

Ogretim elemanlarinin uzaktan Ogretimde derslerini verimli yiiriitebilmeleri konusunda
yasadiklari zorluklar belirlenip bu zorluklarin giderilmesi ile ilgili tedbirler alinmalidir.
Uzaktan egitime uygun olan 6l¢me ve degerlendirme araglari konusunda 6gretim elemanlarinin
bilgi ve beceri diizeyleri arttirilmalidir.

Uzaktan egitimde gorev alacak 6gretim elemanlarinda bulunmasi gereken; kisiler arasi iletisim,
planlama becerileri, isbirligi/takim ¢alismasi becerileri, Ingilizce yeterlilik, yazma becerileri,
organizasyonel beceriler, geribildirim becerileri, uzaktan egitim alan bilgisi, temel teknoloji
bilgisi, teknoloji erigim bilgisi (Thach ve Murphy, 1995:57) gibi yetkinliklerinin gelistirilmesi
konusunda dgretim elemanlarina destek olunmalidir.

Uzaktan egitimde 0gretim elemanlar1 gerek sanal sinifta gerekse ders dist ortamda &grencileri
etkin kilabilme ve 6grenci merkezli egitim yaklagimi (Johannesen ve Eide, 2000:8) konusunda
kendilerini gelistirmelidirler.
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