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Gelis Tarihi: 04.11.2023 Teknolojideki gelismelerin neredeyse her disiplin iizerindeki kolaylastirict etkisi yabanci dil
Kabul Tarihi: 09.12.2023  6grenimi iizerinde de agikga goriilmektedir. Giinlimiizde tagmabilir cihazlar tizerinden
Yaym Tarihi: 15.12.2023  kullanilabilen ¢esitli mobil uygulamalar aracilifiyla pek c¢ok kisi yabanci dil 6grenmektedir.
Ingilizce gibi daha kiiresellesmis dillerin 6gretilmesi amactyla bircok farkli mobil uygulama ve

Anahtar Sozciikler bu uygulamalara iliskin yapilmis akademik caligmalarin mevcut olmasina karsin, Tiirkgenin

Tiirkge 6grenen yabanci dil olarak &gretilmesine iliskin tasarlanmis mobil uygulamalar ve bu uygulamalarin
yabancilar kullanimina iliskin akademik alanda yapilmis caligmalarin daha smirli sayida oldugu
Mobil 6grenme goriilmektedir. Bu galigma, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin mobil uygulamalara
Mobil uygulamalar iliskin goriislerini belirlemeyi hedeflemektedir. Caligma nitel bir arastirma olup fenomenoloji

deseninde yiiriitiilmiistiir ve calismanm verileri Firat Universitesinde egitimine devam eden
uluslararasi 6grencilerden elde edilmistir. Toplamda dokuz sorudan olusan yar1 yapilandirilmisg
goriisme formu araciligiyla elde edilen veriler igerik analiziyle incelenmistir. Bu sayede, Tiirk¢e
Ogrenen bu bireylerin hangi mobil uygulamalar1 kullandiklari, ni¢in bu uygulamay1 tercih
ettikleri, bu uygulamalarin avantaj ve dezavantajlarinin neler oldugu, en ¢cok hangi dil becerisini
gelistirmek i¢in kullandiklari, sinif iginde bu uygulamalarin kullanimina iligkin goriisleri, iyi bir
mobil uygulamanin hangi 6zelliklere sahip olmasi gerektigine dair diisiinceleri ve mobil
uygulamalarin bagari ve giidiilenmelerine bir katkisinin oldugunu diisiiniip diisiinmedikleri
belirlenmeye ¢alisilmigtir. Sonug olarak katilimcilarin Tiirkge mobil 6grenme uygulamalarina
iligkin yeterli bilgi sahibi olmadiklar1 ve dolayisiyla bu uygulamalar1 yaygin ve etkin
kullanmadiklar1 ortaya ¢ikmustir. Ayrica, arastirmaya katilan bu bireyler Tiirk¢enin yabanci dil
olarak Ogretilmesine iliskin tasarlanmis mobil uygulamalara yonelik yeterli bilgi sahibi
olmamalarina karsi bu uygulamalar1 kullanmak istediklerini, bu sayede Tiirk¢eyi daha kolay
ve daha hizli 6grenebileceklerini ifade etmislerdir.

Avrticle Info Abstract

Received: 04.11.2023 The facilitating effect of developments in technology on almost every discipline is also evident
Accepted: 09.12.2023 in foreign language learning. Nowadays, many people learn foreign languages through various
Published: 15.12.2023 mobile applications that can be used on mobile devices. Although there are many different

mobile applications and academic studies on these applications to teach more globalized
languages such as English, it is possible to say that there are a limited number of academic
studies on mobile applications designed to teach Turkish as a foreign language and the use of
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Keywords these applications. This study aims to determine the opinions of students learning Turkish as a
foreign language regarding mobile applications. The study is a phenomenological research,
which is qualitative, and the data of the study are from international students studying at Firat
University. The data obtained through a semi-structured interview form consisting of ten
questions in total is examined using content analysis. In this way, the study examines the mobile
applications the students use, why they prefer these applications, what the advantages and
disadvantages these applications have, which language skills they use most to improve, their
opinions on the use of these applications in the classroom, the features they think these
applications should have and their contributions to their success and motivation. As a result, it
is possible to say that the participants do not have sufficient knowledge about mobile learning
applications and therefore do not use them widely and effectively. In addition, they state that
although they do not have sufficient knowledge about mobile applications designed for teaching
Turkish as a foreign language, they want to use these applications and thus they can learn Turkish
more easily and faster.

Students learning Turkish
Mobile learning
Mobile applications

Giris

Teknolojideki hizli, yaygin ve etkili gelismeler sayesinde 6grenme kavrami, zaman ve mekan
sinirliliklarindan nispeten bagimsizlagsmis; e-6grenme (elektronik 6grenme), m-6grenme (mobil
O0grenme) ve u-6grenme (uzaktan 6grenme) gibi kavramlar ortaya ¢ikmustir. Birbirleriyle yakin iligkili,
buna karsin birbirinin aynis1 olmayan ve farkli olgular1 tanimlayan bu kavramlarin literatiirde bir¢ok
farkli tanimlarina rastlamak miimkiindiir (Che vd., 2009). Mobil 6grenme veya m-6grenme kavrami,
mobil cihazlarin 6gretme ve 6grenme faaliyetleri ile uyumlu olarak kullanilmasi bigiminde tanimlanan
genis anlamli bir terim olarak kullanilmasina karsin literatiirdeki kullaniminin sistematik olmadig:
soylenebilir (Grant, 2019). M-6grenme, belirli bir mekéana ihtiya¢ duyulmadan 6grenme amaciyla mobil
veya kablosuz cihazlarin kullanimini ifade eder. Karal, Bahcekapili ve Yildiz da (2010), m-6grenmeyi,
O0grenmenin, mobil cihazlar aracilifiyla gerceklesmesi seklinde tanimlamiglardir. Literatiirde birgok
farkli tamimlarina rastlanabilen m-6grenmeyi belli sinirlar igerisinde nitelemek de dogru olmayacaktir,
zira teknoloji ve bilisimdeki hizli degismelere bagli olarak yapilan tanimlar zamanla gecerliliklerini
kaybetmektedirler (Sonmez vd., 2018). Burada belirtilmesi gereken diger bir énemli husus ise m-
o0grenmenin sadece akilli cep telefonlart ile degil; diz iistii bilgisayar, cep bilgisayarlari, medya
oynaticilari, tabletler gibi her tiirlii taginabilir cihazlar izerinde gergeklesebilir olmasidir (Aslan, 2016;
Yousuf, 2006; akt. Kaliisa ve Picard, 2017).

M-6grenme, 0grenme eyleminde zaman ve mekan sinirlarini neredeyse ortadan kaldirmakla
kalmayip aym1 zamanda her bireye kendi 6grenme siirecini planlama firsati sunmasiyla ve kendi
Ogrenme ritmini yakalayip buna uyma firsat1 tanimasiyla da énemli bir kavramdir. Ayrica, s6z konusu
bu kavram; esneklik, 6grenene uygunluk ve devingenlik gibi 6zellikler de barindigindan her kademeden
ogrenenler tarafindan da tercih edildigini sdylemek miimkiindiir (Dai vd., 2018). Bununla birlikte,
6grenme ortamlarinda mobil teknolojilerin kullaniminin 6grenme aktivitelerini zenginlestirdigi, bireysel
ve grup aktiviteleri igin gerekli ihtiyaglar1 da karsilayabilecegi ifade edilebilir (De la Iglesia vd., 2015).
Bulun vd. (2004), egitimde mobil teknolojiler tlizerinde yapmis olduklar1 ¢alismalarinda mobil
O0grenmenin avantajlarindan bahsederken yukarida vurgulananlardan baska, mobil 6grenmenin ‘farkinda
olmadan 6grenme’ avantajini da saglayacagini ifade etmislerdir.

M-6grenme, saglamis oldugu bir¢ok avantaj ve kolayligin yaninda, beraberinde bu teknolojin
benimsenmesi ve uygulanmasina iligkin bazi sorunlari da beraberinde getirmektedir (Almaiah ve Al
Mulhem, 2019). Dolayisiyla, 6grenenlerin mobil 6grenme araglarini tercih edip etmedikleri ve bunlarin
nedenlerinin tespit edilip 6grenme aktivitelerinin bu yonde tasarlanmas1 gerekir. Ozellikle bu noktada
teknik, sosyal, kiiltlirel ve buna benzer etkenlerin yaninda Ogrenenlerin bireysel faktdrlerin de
degerlendirilmesi gerekmektedir (Bidin ve Ziden, 2013).
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Ayrica, Google Play ve App Store platformlarinda Tiirk¢e 6grenmek i¢in kullanilabilecek bazi
uygulamalar da &grencilere sunulmus (Busuu, Duolingo, Kolay Tiirkge Ogrenme, Merhaba Umut,
Mondly ve Tiirk¢e Ogren) ve bu uygulamalardan hangisi ya da hangilerinden haberdar olduklar: tespit
edilmeye calisilmistir. Son olarak da mobil uygulamalarin Tiirk¢e egitiminde kullanilmasiyla ilgili
olarak eklemek istedikleri bir goriislerinin olup olmadig1 sorusu yoneltilmistir.

Yontem

Aragtirma, Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin Tiirkce 6grenmek i¢in kullandiklart
mobil uygulamalara yonelik goriis ve diisiince ve deneyimlerini ortaya koymay1 amaglayan nitel bir
arastirmadir ve fenomenoloji deseninde gergeklestirilmistir. Olgubilim olarak da bilinen fenomenoloji;
olgu olarak nitelendirilebilecek gesitli 6zellikteki kavramlarin, sdzciik ve sozciik gruplarinin, olaylarin,
hikayelerin, duygularin vs. bireylerde olusturdugu etki ve deneyimlerin incelendigi bir arastirma deseni
olarak tanimlanabilir (Toprak, 2021). Calismada Tirk¢e Ogrenen uluslararasi 6grencilerin mobil
uygulamalara iligkin olarak goriisleri belirlenmek hedeflendiginden bu desen tercih edilmistir.

Katilimcilar

Arastirmanin katilimeilarini Firat Universitesinde farkli béliimlerde 6grenim géren 16 dgrenci
olusturmaktadir. Bu ogrencilerin 8’1 kiz, 8’1 erkek &grencidir. Bu dgrencilerin sayilart ve hangi
tilkelerden geldikleri asagidaki grafikte goriilmektedir.
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Grafik 1. Katilimcilarm Cinsiyetleri ve Geldikleri Ulkeler

Grafik 1’e gore katilimcilarin 5°i Suriye’den, 4’4 Irak’tan, 2’si Tirkmenistan’dandir.
Afganistan, Rusya, Misir, Liibnan ve Somali’den de birer katilime1 aragtirmaya dahil olmuslardir.

Verilerin Toplanmast

Tiirkge Ogrenen yabancilarin mobil Tiirkce Ogrenme uygulamalarina iligkin goriislerini
belirlemeye ¢alistigimiz bu caligmada, veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla
toplanmistir. Goriisme formundaki sorular literatiir taramasi yapildiktan sonra Tiirk¢e egitimi akademik
alanindaki bir uzmandan, 6lgme ve degerlendirme alanindaki bir uzmandan ve Tiirk¢eyi yabanci dil
olarak 6greten bir 6gretim elemanindan goriis alinarak belirlenmistir. Goriismeler, katilimcilarla yiiz
yiize yapilmis ve asagida yer verilen sorular sorulmustur:
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o Tiirk¢e 6grenen bireylerin mobil cihazlar lizerinden kullandiklar1 dil 6grenme uygulamalari
var mi1?

e Varsa, bu uygulamalar tercih etme sebepleri nelerdir?
e Bu uygulamalarin avantaj ve dezavantajlari nelerdir?

e Bu uygulamalar daha c¢ok dilin hangi beceri ya da becerilerini gelistirmek igin
kullanilmaktadir?

e Bu uygulamalar sinif icinde 6greticilerle beraber kullanilmali midir?
e Bu uygulamalardan yararlanilan belirli bir ortam ya da zaman var m1?

e Tirkce Ogrenenler bu uygulamalarin basari ve giidiillenmelerine bir katkisi oldugunu
diistiniiyorlar mi1?

Iyi bir mobil Tiirk¢e dgrenme programi ne gibi 6zellikler icermelidir?

Tiirkce egitiminde mobil uygulamalarin kullanimma iliskin eklemek istediginiz bir
diisiinceniz var m1?

Verilerin Analizi

Yar1 yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla toplanan veriler, igerik analiziyle ¢6ziimlenip
benzer ve farkli 6zelliklerine gore tartisilarak sunulmustur.

Bulgular

Gortisme formunun ilk sorusu olan “Tasinabilir akilli cihazlar (cep telefonu, tablet vs.)
iizerinden Tiirkge 6grenmek icin kullandiginiz mobil uygulamalar var m1?” seklindeki soru ifadesine
katilimcilarin tamami “evet” yanit1 vermis ve kullandiklari mobil uygulamalarin isimlerini yazmislardir.
Buna gore, katilimcilar Tiirkge 6grenmek i¢in en ¢ok Google Translate uygulamasini kullanmaktadirlar.
Bununla birlikte, sozliik uygulamalar1 Google Translate uygulamasindan sonra, 6grenciler tarafindan en
cok kullanilan uygulamalar olarak goriilmektedir. Bunun yaninda, YouTube uygulamasi, Tevakku adli
bir Arapca-Tiirkge sozliik uygulamasi, Konus ve Cevir (Speak and Translate) adli bir baska mobil
uygulama da 6grencilerin kullandiklart mobil uygulamalar olarak gbéze carpmaktadir. Ayrica, bazi
ogrencilerin birden fazla mobil uygulama kullandig1 da goriilmektedir. Asagidaki grafikte s6z konusu
mobil uygulamalarin kullanim siklig1 goriilmektedir.

Uygulamalari Kullanan Katilimci Sayisi
10
8
6 -
4 | ] Katilimci
2 N
0 \
Google Translate Sozluk YouTube Diger Mobil
Uygulamalari Uygulamalar

Grafik 2. Uygulamalari1 Kullanan Katilimer Sayisi
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Grafik 2’ye gore 8 katilimci Google Translate’i kullanirken 6 katilimer ¢esitli mobil sozlik
uygulamalarint kullanmaktadir. Bununla birlikte, 4 katilime1 Tiirkge 6grenmek i¢in YouTube’u
kullandiklarini belirtmiglerdir. Cesitli tiirlerde mobil uygulamalar1 kullanan katilimeilar da vardir.

Goriisme formunda yer alan ikinci soru “Kullandiginiz mobil uygulamalari tercih etme
sebebiniz nedir?” seklindedir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri yanitlara dayanarak en ¢ok kullanilan
uygulama olan Google Translate uygulamasinin; yeni kelime Ogrenmelerini kolaylastirdigi igin,
kullanilmasi kolay oldugu i¢in, ciimle diizeyinde ¢eviri yapabildigi i¢in ve sesli komut verilebildigi i¢in
tercih edildigi goriilmektedir.

Ogrenciler, en sik kullanilan ikinci uygulamalar olan cesitli szliik uygulamalari icin de benzer
yanitlar vermislerdir. Ornegin mobil sézliik kullaniminin basili sézliiklere gére ¢ok daha kolay oldugunu
vurgulamislardir. Ayrica mobil sozliik uygulamalari sayesinde anlamimi bilmedikleri kelimelere daha
hizli ulasabildikleri ve ihtiyag duyduklarinda tekrar kolayca bu kelimelere bakabildiklerini ifade
etmislerdir.

Aragtirmanin {igiincii sorusu, “Kullandiginiz bu uygulamalarin sizce avantaj ve dezavantajlari
nelerdir?” seklindeki soru ifadesidir. Bu soruya katilimcilarin verdikleri yanitlardan elde edilen veriler
asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 1. Katilime1 Goriislerine Gore Kullanilan Mobil Uygulamalarin Avantaj ve Dezavantajlari

Mobil Uygulama Avantajlar Dezavantajlar

Google Translate e SoOylenmek istenen climleyi e  Bazen yanlis terclimelerin
terclime edebilmesi olmast

Sozliikler e Hizli ve gabuk bir sekilde e  Aranan kelimelerin tam
kelime 6grenmeyi saglamasi karsiliginin verilmemesi

YouTube e  Dinleme becerisini e  Anlasilmasi zor videolarin
geligtirmesi olmasi

e  Tirkge film izleme olanag: e  Bazen dikkat daginikligina

sunmast sebep olmasi

Diger Uygulamalar e  Arapga-Tiirkce ceviri e Internet baglantis1 olmadan
yapabilmesi Dogru sesletimi uygulamanin kullanilamamasi

Ogrenmeyi saglamast

Tablo 1 dikkate alindiginda kullanilan mobil uygulamalar, katilimcilar agisindan hem avantaj
hem de dezavantaj barindirabilmektedir. Buna gére Google Translate’in ¢eviri yapabilmesi katilimeilar
tarafindan bir avantaj olarak degerlendirilirken bazen yanlis geviriler de iiretebilmesi bir dezavantaj
olarak algilanmaktadir. Bilinmeyen bir kelimenin anlamina hizl bir sekilde ulagilmasini saglayan sozliik
uygulamalarimin kullanilmasi da katilimcilar tarafindan avantaj olarak goriilmektedir. Bununla birlikte
bu sozliiklerin bazi kelimelerin anlamini tam olarak vermemesi de katilimcilar tarafindan bir dezavantaj
olarak degerlendirilmistir. YouTube uygulamasina iligkin olarak ise, bu uygulama sayesinde istedikleri
yer ve zamanda dinleme yapabildiklerini ifade etmisglerdir. Yine, i¢inde milyonlarca video barindirdig
icin Tiirkce icerikli videolara ulasabildiklerini ve bu sayede 6zellikle de konusma ve dinleme becerilerini
gelistirdiklerini ifade etmislerdir. Buna karsin anlamakta giicliik ¢ektikleri videolarin da olmasi bir
dezavantaj olarak goriilmektedir. Ozellikle ana dili Arapga olan katilimcilarin Arapga-Tiirkce ¢eviri
yapabilen uygulamalar kullanmasi bu bireylere kolaylik saglamasi ve dogru sesletime yardimci olmasi
bakimindan bu kisilerce bir avantaj olarak goriilmektedir. Ama bu uygulamanin sadece internet erigimi
varken kullanilabilir olmas1 olumsuz bir durum olarak yorumlanmustir.

Goriisme formunun dordiincii sorusunu “Mobil uygulamalart en ¢ok hangi dil becerinizi
geligtirmek i¢in kullanmaktasimiz?” seklindeki soru ifadesi olusturmaktadir. Asagidaki grafikte bu
durumu gosteren bilgiler yer almaktadir.
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Grafik 3. Mobil Uygulamalarin En Cok Hangi Beceriye Y06nelik Olarak Kullanildigin1 Gosteren Grafik

Grafik 3 incelendiginde s6z konusu uygulamalarin en ¢ok kelime bilgisini gelistirmek icin
kullanildig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, katilimeilardan bazilarinin tiim dil becerilerini gelistirmek
icin bu uygulamalardan yararlandiklari goriilse de verilen yanitlar en ¢ok kelime, dil bilgisi ve dinleme
becerisini geligtirmek i¢in bu uygulamalarin kullanildigin1 géstermektedir. Yine, katilimcilardan birden
fazla dil becerisini gelistirmek i¢in bu uygulamalar1 kullandigin1 belirten 6grenciler oldugu olmustur.
Bununla birlikte, higbir katilimc1 konusma ve yazma becerilerine yonelik bir yanit vermemislerdir.

Gorlisme formunun besinci sorusu, “Sizce mobil uygulamalar sinif ortaminda 6gretmen ve diger
ogrencilerle birlikte kullanilmalt midir?” seklindedir. Bu soruya katilimcilarin yedisi “evet” yanitim
verirken, Uigli “hayir” yanitini, kalan alt1 kisiyse “bazen kullanilmalidir” seklinde goriis belirtmislerdir.
Asagidaki grafikte 6grencilerin yanitlar1 goriilmektedir.

Grafik 4. Mobil Uygulamalarin Simif iginde Kullanilmasina iliskin Ogrenci Gériisleri
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Grafik 4, katilimeilarin siif igerisinde mobil uygulamalarin kullanilmasin1 biiyiik oranda
destekledigini gostermektedir. Bir kisminin ise bu yonde olumsuz bir tutum sergiledigini Grafik 4
gostermektedir. Mobil uygulamalarin sinif i¢inde kullanilmasina iligkin goriis belirten katilimcilar
gerekegelerini de belirtmislerdir. Buna gore, bu gerekceleri su basliklar halinde toplamak miimkiin
olabilir.

Tablo 2. Mobil Uygulamalarin Kullanimina iliskin Gerekgeler

Mobil Uygulamalarin Evet Hayir Bazen
Smif i¢inde Kullanimu
e  Smif i¢inde mobil uygulamalarin Ders esnasinda Siirekli kullanimin
daha etkili nasil dikkati dil 6grenmeyi
kullanilabileceginin 6grenilmesi dagmikligina zorlastirabilmesi
sebep olmasi
e  Derslerin bu sayede daha eglenceli Zaman kayb1
yapilabilmesi olusturabilmesi

e  Derste dgrenilenlerin mobil
uygulamalarla desteklenip
pekistirilmesi

e Ogzellikle sozliik uygulamalarinin
ders esnasinda dgrencilere
yardimce1 olmast

Aragtirmanin diger bir sorusu, “Mobil uygulamalar1 kullandiginiz belli bir mekan ya da zaman
var mi1?” seklindedir. Asagidaki grafik katilimcilarin mobil uygulamalart kullandiklari yerleri

gostermektedir.
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Grafik 5. Katilimcilarin Mobil Uygulamalarin Kullandig1 Yerler

Grafik 5’e gore bu soruya verilen yanitlar, katilimcilar biiyiik bir ¢ogunlugunun mobil
uygulamalar1 daha ¢ok evlerinde kullandiklarini gostermektedir. Okul ve toplu tasima araglar1 gibi
ortamlar da bu uygulamalarin katilimcilar tarafindan kullanildigi yerler olarak ifade edilmistir. Bununla
birlikte, katilimcilar belli bir zaman diliminde bu uygulamalar1 kullanmadiklarini, ama ihtiyag¢ halinde
mobil uygulamalardan yararlandiklarini belirtmislerdir.

Aragtirmanin yedincisi sorusu, “Mobil uygulamalarin Tiirkgeyi 6grenme giidiilenmenize ve
basariniza katkis1 oldugunu diigiiniiyor musunuz?” seklindedir. Asagidaki grafikte, verilen yanitlarin
yiizdelik oranlar1 goriilmektedir.
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Grafik 6. Mobil Uygulamalarin Motivasyon ve Bagartya Katkisi

Grafik 6 dikkate alindiginda katilimeilarin biiyiik bir kismimin bu soruya evet yanitin1 verdigi
goriilmektedir. Bu ise katilimcilari, kullanmus olduklari mobil uygulamalarin motivasyon ve
basarilarina olumlu etki ettigini diistindiiklerini gostermektedir.

Arastirmanin sekizinci sorusu “Tiirk¢ce 6grenmek i¢in tasarlanmis iyi bit mobil uygulama ne
nasil Ozellikler igermelidir?” seklindedir. Bu soruya yanit vermeyen katilimcilar oldugu gibi
“pilmiyorum”, “hi¢ diistinmedim” diye yanit veren katilimcilar da olmustur. Bununla birlikte, bu soruyu
yanitlayan katilimcilara gore Tiirkce 6grenmek i¢in gelistirilmis iyi bir mobil uygulamanin asagida
belirtilen 6zelliklere sahip olmasi gerekir:

e  Ozellikle dinleme ve okuma becerisini gelistirme odakli olmali
e Resim ve benzeri gorsel dgeler icermeli

e Iinternet baglantis1 olmadan da ¢alisabilmeli

e  Oyun icermeli

e Ihtiya¢ duyabilecegimiz kelimeleri 6gretebilmeli

e Dil bilgisi konularini icermeli

Arastirmada katilimcilara ayrica “Asagidaki mobil Tiirk¢e 6grenme uygulamalarindan bildiklerinizi
isaretleyiniz.” seklinde bir yonerge sunulmus ve Busuu, Duolingo, Kolay Tiirkce Ogrenme, Merhaba
Umut, Mondly ve Tiirke Ogren uygulamalar1 segenek olarak verilmistir. Katilimeilarin verdikleri
yanitlara dayanarak asagida yer alan grafik olusturulmustur.
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Uygulama
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Grafik 7: Katilmcilarin Bildigi Diger Mobil Uygulamalar

Yukaridaki Grafik 7 incelendiginde katilimcilarin biiyiik bir kisminin “Kolay Tiirkge Ogrenme”,
“Tiirkge Ogren” ve “Dualingo” uygulamalarindan haberdar oldugu gériilmektedir. “Busuu” uygulamasi
sadece 2 katilimci tarafindan bilinirken “Merhaba Umut” ve “Mondly” uygulamasi hakkinda
katilimcilarin higbir bilgiye sahip olmadiklari sdylenebilir.

Goriisme formunun en sonunda Katilimcilara mobil uygulamalarin Tirkge egitiminde
kullanimiyla ilgili olarak ayrica eklemek istedikleri bir goriis ve diisiincelerinin olup olmadig1 sorusu
yoneltilmistir. Bu soruyu sadece bir katilimc1 yanitlamigtir. Verdigi yanit ise akilli bir telefon ve iyi bir
sozliik uygulamasinin tek basina yeterli olacagi, baska uygulamalara ayrica gerek olmadig1 seklindedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Egitim faaliyetlerinin neredeyse her alaninda kullanilan teknoloji destekli 6gretim 6zellikle
yiiksekogretim kademesinde giderek yayginlagmaktadir (Yilmaz vd., 2018). Yabanci dil egitiminde
yogun bir sekilde kullanilan mobil destekli 6gretim, Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretilmesi konusunda
da giderek artmaktadir. Buna ragmen, Tiirk¢enin yabanci dil olarak &gretilmesi tasarlanmis olan
uygulamalarin diger yabanci diller i¢in tasarlanmis olanlar kadar yaygin olmadigi ve dolayisiyla da etkili
kullanilamadigi goriilmektedir (Dumanli Kadizade, 2015).

Gerek App Store gerekse Google Play adli uygulama magazalarmda Tiirk¢enin yabanci dil
olarak dgretimine yonelik “Tiirkge Ogren”, “learn Turkish”, “Derops ile Tiirkge Ogren” gibi birgok
farkli uygulama varken aragtirmanin katilimecilart bu uygulamalardan neredeyse higbirini
kullanmamakta, daha ¢ok Google Translate gibi kelime ve climle terciimesi yapabilen uygulamalari ya
da ¢ok basit sayilabilecek sozlilk uygulamalarini kullandiklar1 goriilmektedir. Bu durumun baslica
sebeplerinden birini Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6greten 6gretmenler tarafindan da yeterli bilgi sahibi
olmadiklar1 sdylenebilir. Zira Tenekeci (2020) tarafindan yapilan c¢alisma da bu iddiay1
dogrulamaktadir. Buna gore ogreticiler dahi mobil uygulamalar hakkinda yeterince bilgiye sahip
olamayabilir.

Onemli bir video platformu olan ve dil egitimi de dahil olmak iizere egitim ve 6gretim amacl
pek cok video barindiran YouTube’da Tiirk¢enin yabanci dil olarak dgretilmesine yonelik farkli kanallar
olmasina karsin katilimecilarin bu kanallardan haberdar olmadigi, YouTube’u sadece gelisigiizel
kullandiklar1 goriilmektedir. Buna karsin Cangal (2021), yapmis oldugu aragtirmasinda YouTube
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platformunun Tirkceyi yabanci dil olarak Ogretenler tarafindan Tirkce 6gretimi siirecinde olumlu
degerlendirildigini, dil becerilerini gelistirdigini, soyut kavramlar1 somutlagtirarak kolaylastirdigini ve
eglenceli bir O6grenme ortami oldugunu ortaya koymustur. Bu calismalar YouTube’un Tirkce
ogretiminde etkili bir 6grenme araci olabilecegini ortaya koymaktadir.

Katilimcilar mobil uygulamalar ile daha ¢ok kelime bilgisi, dinleme ve okuma becerileri
tizerinde yogunlagmaktadirlar. Oysaki dil becerilerinin bir biitiin teskil ettigi diisiiniildigiinde, diger dil
becerilerine de gerekli 6nemin verilmesi ve dil gelisiminin bir biitiin olarak gelistirilmesi saglanmalidir.
Katilimcilardan elde edilen veriler incelendiginde, konusma becerisinin ¢ok az; yazma becerisininse hig
bahis konusu edilmedigi sdylenebilir. Buna karsin Diindar ve Kara (2019) Tiirk¢enin yabanci dil olarak
ogretiminde mobil teknolojilere iliskin 6gretici goriislerini incelemis ve dgreticilerin %75’lik kisminin
mobil uygulamalarin dort temel becerinin de gelismesine katki sagladigini diistindiiklerini belirtmistir.
Bu da o6gretmenlerin mobil uygulamalara iliskin goriis ve diisiincelerini &grencilere yeterince
yansitamadiklar1 seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin, mobil uygulamalar1 smirli sayilabilecek diizeyde kullandiklar1 goriilse de
¢ogunlugunun mobil uygulamalarin kullanimina iligkin olumlu bir algi tagidiklar: ve 6grenme basari ve
glidiilenmelerine olumlu katkida bulunacagina inandiklar1 goriilmektedir. Karadag ve Garip (2021) de
farkli bir mobil uygulama iizerinde arastirma yapmis ve benzer sonuglar1 onlar da ¢aligmalarinda
tartisgmustir. Buna gére mobil uygulamalar 6grenciler tarafindan begenilmekte ve motive edici olarak
nitelendirilmektedir. Buna dayanarak Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde mobil uygulamalarin
kullanimi tesvik edilmelidir. Ozellikle beceri alanlarina déniik olarak gelistirilmis uygulamalar
ogrencilere tanitilmali ve 6grenciler bu uygulamalari etkin olarak nasil kullanabilecekleriyle ilgili fikir
sahibi olmalidir.

Yine katilimcr goriislerine dayanarak oyunlar gibi cesitli eglenceli igerikler iceren mobil
uygulamalar Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde tercih edilmeli ve internet olmaksizin
calisabilecek olanlar tercih edilmelidir.
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Extended Abstract

The facilitating effect of developments in technology on almost every discipline is also evident
in foreign language learning. Nowadays, many people learn foreign languages through various mobile
applications that can be used on mobile devices. Although there are many different mobile applications
and academic studies on these applications to teach more globalized languages such as English, it is
possible to say that there are a limited number of academic studies on mobile applications designed to
teach Turkish as a foreign language and the use of these applications.

Technology-supported teaching, which is used in almost every field of educational activities, is
becoming increasingly widespread, especially in higher education (Yilmaz, Sezer, and Yurdugiil, 2018).
Mobile-supported teaching, which is used extensively in foreign language education, is also increasingly
used in teaching Turkish as a foreign language. Despite this, it seems that applications designed to teach
Turkish as a foreign language are not as common as those designed for other foreign languages and
therefore cannot be used effectively (Dumanli Kadizade, 2015).

This study aims to determine the opinions of students learning Turkish as a foreign language
regarding mobile applications. The study is a phenomenological research, which is qualitative, and the
data of the study are from international students studying at Firat University. The data obtained through
a semi-structured interview form consisting of ten questions in total is examined using content analysis.
In this way, the study examines the mobile applications the students use, why they prefer these
applications, what the advantages and disadvantages these applications have, which language skills they
use most to improve, their opinions on the use of these applications in the classroom, the features they
think these applications should have and their contributions to their success and motivation. As a result,
it is possible to say that the participants do not have sufficient knowledge about mobile learning
applications and therefore do not use them widely and effectively.

According to the results, while there are many different applications such as “Tiirk¢e Ogren”,
“Learn Turkish”, and “Drops ile Tiirkge Ogren” for teaching Turkish as a foreign language in both the
App Store and Google Play application stores, the participants of the research do not use almost any of
these applications, they mostly use applications such as Google Translate, which can translate sentences
or words. It can be said that one of the main reasons for this situation is that teachers who teach Turkish
as a foreign language do not have sufficient knowledge. The study conducted by Tenekeci (2020) also
confirms this claim. According to this study, even teachers may not have enough knowledge about
mobile applications. In addition, these students who participate in the research state that although they
do not have sufficient knowledge about mobile applications designed for teaching Turkish as a foreign
language, they want to use these applications and thus they can learn Turkish more easily and faster.

The study also indicates that the students like mobile applications and describe them as
motivating. Based on this, the use of mobile applications in teaching Turkish as a foreign language
should be encouraged. Applications developed specifically for skills should be introduced to students
and they should have an idea about how to use these applications effectively. In addition, based on
participant opinions, mobile applications containing various entertaining content such as games should
be preferred in teaching Turkish as a foreign language, and those that can work without the internet
should be preferred.
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