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akademik akisin aracilik rolii incelenmistir. Korelasyonel (iliskisel) desenin kullanildig:
calismanin 6rneklemini 342 lise Ogrencisi olusturmustur. Calismada, kisisel bilgi formu,
Akademik Destek Olgegi (ADO), Akademik Baglamda Akis Olgegi (ABAO) ve Maslach
Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF) kullanilarak veriler yiiz yiize toplanmustir.
Algilanan akademik destek, akademik akis ve tiikenmislik arasindaki iliskileri incelemek
icin Yapisal Esitlik Modeli (YEM) ve Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi
kullanilmistir. Sonuglar, akademik akisin algilanan akademik destek (anne-baba, 6gretmen
ve arkadas) ile pozitif; 6grenci titkenmisligi ile negatif yonde iligkili oldugunu gostermistir.
Ayrica algilanan akademik destek ile 6grenci titkenmisligi arasinda negatif yonde bir iligki
oldugu tespit edilmistir. Son olarak algilanan akademik destek ile 6grenci tiikenmisligi
arasindaki iliskide, akademik akisin aracilik roliine sahip oldugu goriilmiistiir. Aragtirmanin
dikkat gekici bulgusu ise anne-baba ve 6gretmen akademik destegi 6grenci tiikenmisligi
tizerinde anlamli bir toplam etkiye sahip iken arkadas akademik desteginin 0grenci
tilkenmisligi tizerinde anlamli bir etkisinin olmamasidir. Ozellikle Ogretmen-ogrenci
iligkisinin 6nemini ortaya koyan arastirma sonucu, 6gretmenlerin destekleyici tutumlariyla
ogrencilerin akademik baglamda daha sik akis deneyimleyerek titkenmislik riskinin
azaltilabilecegini gostermektedir.
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This study examined the mediating role of academic flow in the relationship between
perceived academic support and student burnout. The sample of the study, in which the
correlational design was used, consisted of 342 high school students. In the study, data
were collected face to face using a personal information form, Academic Support Scale
(ASS), Flow in Academic Context Scale (ACFS) and Maslach Burnout Inventory-Student
Form (MBS-SF). Structural Equation Modeling (SEM) and Pearson Product-Moment
Correlation Analysis were used to examine the relationships among perceived academic
support, academic flow and burnout. The results showed that academic flow was
positively related to perceived academic support (parents, teachers and friends) and
negatively related to student burnout. Additionally, it was determined that there was a
negative relationship between perceived academic support and student burnout. Finally, it
was observed that academic flow had a mediating role in the relationship between
perceived academic support and student burnout. The remarkable finding of the study
was that while parental and teacher academic support had a significant total effect on
student burnout, peer academic support had no significant effect on student burnout. The
result of the research, which revealed the importance of the teacher-student relationship in
particular, showed that with the supportive attitudes of teachers, the risk of burnout could
be reduced by students experiencing flow more frequently in the academic context.
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Giris

Son yillarda akademik ortamlarda Ogrenci tiikenmisliginin ve tiikenmislige karsi koruma
saglayabilecek faktorlerin énemi artmaktadir. Titkenmislik kavramu ilk olarak is ortaminda ¢alisilmis
olsa da (Maslach ve Jackson, 1981; Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001), daha sonra okul ve akademik
ortamlarda da tiitkenmislik iizerine ¢alismalar yapilmistir. Salmela-Aro, Kiuru, Pietikainen ve Jokela’ya
(2008) gore dgrenciler sinav, okul devamliligi, 6dev gibi okul yiikiimliiliiklerini psikolojik agidan bir is
olarak algilamaktadirlar. Gan, Shang ve Zhang (2007) is tiikenmisliginin kavramsal gercevesine
dayanarak, 6grenci titkenmisligini akademik strese ve ders calismaya bir tepki olarak ortaya g¢ikan
psikolojik bir sendrom olarak tanimlamislardir. Ders/is yiikiiniin yarattigi stres ve okuldaki diger
psikolojik baskilar &grencilerin duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve yetersizlik duygulari

yasamalarina yol acabilmektedir (Aypay, 2011).

llgili alanyazin incelendiginde, dgrencilerde tiikkenmisligin daha gok iiniversite grencilerinde,
ozellikle saglik bilimleri okuyan Ogrencilerde incelendigi goriilmektedir (Galan, Sanmartin, Polo ve
Giner, 2011; Jennings, 2009). Insan sagligini konu alan bir alanda hata yapmama gabasi ve beraberinde
olusabilecek tiikenmislik bu durumun nedeni olarak goriilebilir. Ancak bireyin bilissel, sosyal,
duygusal ve davrarnuigsal agidan kargasa yasadigy, cinsel yonden gelisimsel gorevleri yerine getirmeye
ve kimlik duygusunu olusturmaya calistig1 ergenlik doneminde (Steinberg, 2007), 6grencilerin egitim
sisteminde birikmis deneyimlerinin olumsuz etkileri, ortaokuldan liseye gecerken yasadiklar1 zorlu ve
sancili siirecin yarattig1 stres ve yorgunluk hissi tiikenmislik yasama riskini artirmaktadir. Bask ve
Salmela-Aro'nun (2013) boylamsal arastirmalarina dayali bulgularina gore 16-18 yas arasi lise
ogrencilerinin tiikenmislik diizeyleri artmakta ve bu 6grenciler 6z giivenlerini kaybetme ve 6z yeterlik
inanglarinin azalma riskiyle karst karsiya kalmaktadirlar. Ogrenci tiikenmigliginin sonuglari hem kisa
hem de uzun vadede ciddi olabilir. Ozellikle titkenmislik; bikkinlik, diisiik okul yasam kalitesi, dis
denetim odag1, kendini engelleme, basarisizliktan kaginma stratejileri, depresif-endiseli semptomlar,
diisiik benlik saygisi, genel okul uyumsuzlugu, daha yiiksek okulu birakma riski ile iliskilendirilmistir
(Covington, 2000; Fimian ve Cross, 1986; Fiorilli, De Stasio, Di Chiacchio, Pepe ve Salmela-Aro, 2017;
Réasdnen, Lintonen, Joronen ve Konu, 2015; Salmela-Aro ve Upadaya, 2012). C)grenci tiikenmisligi,
6grencinin akademik hayati, genel refah1 ve gelecekteki kariyeri i¢in olumsuz sonuglara sahiptir ve bu
nedenle tiikenmislikten korunma saglayabilecek faktdrler oldukc¢a onemli hale gelmektedir (Ljubin-
Golub, Rijavec ve Olcar, 2020). Koruyucu faktorler ile ilgili yapilan calismalar akis deneyiminin
psikolojik iyi olus ve dayariklilikla pozitif iliskili oldugu (Asakawa, 2010), akademik calisma ve
psikolojik iyi olus arasindaki iliskiye aracilik ettigi (Steele ve Fullagar, 2009), is ortamindaki akis
deneyiminin tiikenmisglik ile negatif iligkili oldugu (Lavigne, Forest ve Crevier-Braud, 2012) ve

akademik ortamda yasanan akis deneyiminin iiniversite 0grencilerinin tiikenmiglikleri ile negatif
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iligkili oldugunu gostermistir (Ljubin-Golub vd., 2020). Ayrica 6grencilerin karsilastiklar1 akademik
glicliiklerle bas edebilmeleri i¢in yakin gevreleri tarafindan saglanan akademik destegin, 6grencilerin
okul hayatini kolaylastirarak okula karsi olumlu tutum ve davranislar kazanmalarini sagladig: (Ersoy,
2020) ve tiikenmislik yasamalarini engelledigi bilinmektedir (Boudreau, Santen, Hemphill ve Dobson,
2004). Mevcut calismada lise 6grencilerinin yasadiklar: titkenmislik ile iliskili oldugu tespit edilen

akademik destek ve akademik akis ele alinmistir.

Ogrenci tiikenmigligine karsi koruyucu faktorler {izerine yapilan giincel caligmalar
ogrencilerin akademik baglamda yasadiklar1 akis deneyiminin koruyucu bir faktér oldugunu
gostermektedir. Akademik akis kavramindan once akis kuramim ele almak faydali olacaktir. Akig
kuraminin temelinde mutluluk vardir ve kuram, kisinin anda kalarak anin tadini ¢ikararak mutluluga
ulasacagini savunur. Csikszentmihalyi (1990) akis deneyimini, bireylerin bir aktiviteye olaganiistii
yogunlastig1 ve baska hicbir seyin 6nemli olmadigi, aktivitenin kendisinin bireye zevk verdigi, bireyin
bu deneyimden keyif aldig icin ne olursa olsun yine aym aktiviteyi yapmak isteyecegi durum olarak
tanimlamistir. Arastirmalar akist daha sik deneyimleyen bireylerin daha rahat olduklarimi ve
etkinliklere daha fazla ilgi gosterdiklerini (Clarke ve Haworth, 1994), daha yiiksek benlik saygis1 ve
yasam doyumuna, daha az kaygi ve daha iyi bas etme stratejilerine sahip olduklarini (Asakawa, 2010),
daha mutlu, hevesli (Bryce ve Haworth, 2002) ve direngli (Schmidt, 2003) olduklarini, daha olumlu
duygular ve daha az tiikenmislik yasadiklarini (Olcar, 2015) gostermistir. Akis kuramina gore, akis
deneyimi is, miizik, egzersiz ve akademik gibi yasamin her aninda ve alaninda yasanabilmektedir.
Akademik aktivite yiiriitiiliirken olusan akisa ise akademik akis denilmekte ve 6grenciler derslerini
yliriitiirken, ¢alisirken, ddevlerini yaparken akademik akisa ihtiyag duymaktadirlar (Yuwanto, 2013).
Markamad ve Khuzaemah (2019) akademik akisi, Ogrenciler tarafindan hissedilen, mutluluk
duygularmin ortaya ¢itkmasi, artan konsantrasyon, odaklanan etkinliklere katilim ve artan 6z kontrol
ile karakterize edilen psikolojik bir durum veya deneyim olarak tanimlamistir. Akademik baglamda,
akis teorisi, 6grencinin aktif katilmin1 ve 6grenme zevkini acgiklamak igin yararl bir ¢erceve olarak
kullanmilmistir. Akis teorisinin Ongordiigii gibi akademik baglamda akis yiiksek o6grenci katilimi
(Shernoff ve Csikszentmihalyi, 2009), okul miifredati boyunca basarih sekilde ilerleme
(Csikszentmihalyi, Rathunde ve Whalen, 1993), daha yiiksek not ortalamasi (Ljubin-Golub, Rijavec ve

Olcar, 2016) ve daha iyi performans (Engeser, Rheinberg, Vollmeyer ve Bischoff, 2005) ile iligkilidir.

Akis durumunun 6zellikleri arasinda bir aktiviteden zevk alma, tiim dikkati aktivite tizerinde
toplama, aktiviteye odaklanma ve eylemler {izerinde kontrol sahibi olma yer almaktadir
(Csikszentmihalyi, 1990, 1997). Bu bilgiden hareketle 0&grencilerin &grenme etkinliklerinde
eglenmelerini ve 6grenmelerini, yeterlilik ve ders calismayla ilgili sorunlardan uzaklasma duygusunu

yasamalarini saglamanin, kendilerini yorgun hissetmeden ve dolayisiyla ¢alismanin gereklilikleri
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nedeniyle titkenmislik yasamadan daha uzun bir siire 6grenmelerini saglayabilecegi beklenebilir.
Shernoff, Csikszentmihalyi, Shneider ve Shernoff (2003) ile Husna ve Rosiana (2014) tarafindan yapilan
aragtirmalar da akis yasayan Ogrencilerin ddev ve 6grenme etkinlikleri konusunda daha ilgili ve
hevesli olduklarini, akisi deneyimlemeyen Ogrencilerin ise Ogrenirken genellikle sikildiklarim
gostermektedir. Mevcut ¢alisma, akis deneyimi ve tiikenmislik {izerine yapilan ge¢mis arastirmalari
calisan niifus ve iiniversite Ogrencilerinden farkli bir Orneklem olan lise Ogrencilerine dogru
genisletmektedir. Ayrica yine bu c¢alisma, 6grencilerin hem akademik baglamdaki akis deneyimleri
hem de tiikenmislik sendromlariyla iligkili olan akademik destek faktoriinii de ele almaktadir.
Ogrencilerin akademik yasamlarinda karsilastiklar1 zorluklarla bas edebilmelerinde &nemli bir role
sahip olan akademik destek sayesinde 6grencilerin daha fazla akis deneyimi yasayacagi ve bunun da

tiikenmislik riskini azaltacag: diisiiniilmektedir.

Akademik destek, ¢ok boyutlu bir kavram olan sosyal destegin alt boyutu olarak ele
alinmaktadir (Yildiz, Senel ve Can, 2016). Sosyal destek bireylerin yakin cevrelerinden (6rn. aile,
arkadas) aldiklar1 veya sagladiklari maddi ve manevi tiim fayda, hizmet ve yardimlardan
olusmaktadir (Hagihara, Tarumi ve Miller, 1998). Okul yasaminda saglanan destek ise sosyal destegin
akademik destek boyutudur. Alanyazinda akademik destek; aile, Ogretmen ve arkadaslarin
ogrencilerin akademik basarilarini kolaylastirmak igin sagladiklar1 duygusal destek (6rn. tesvik
saglama) ve aragsal destek (6rn. okul ¢alismalarina yardimci olma) dahil olmak iizere dogrudan ve

dolayl kaynaklar dizisi olarak tanimlanmaktadir (Chen, 2005; Nowakowska, 2014).

Ogrencilere akademik yagamlarinda destek saglayan onemli kaynaklar anne-baba, 6gretmen
ve arkadaglaridir. Arastirmacilar (Chao ve Sue, 1996; Chen ve Uttal, 1988; Crouter, MacDermid,
McHale ve Perry-Jenkins, 1990; Schneider ve Lee, 1990; Siu, 1994; Yao, 1985) cocuklarina degerli
entelektiiel kaynak ve bilissel uyarim (Orn. bilgisayar, kitap) saglamak, ¢ocuklarmin akademik
faaliyetlerini gozlemlemek ve yapilandirmak, odevlerini tamamlamalarini denetlemek, okul
calismalarina yardimci olmak ve c¢ocuklariyla akademik konular: tartismak dahil olmak iizere anne-
babalarin ¢ocuklarinin egitimini desteklemelerinin bir¢ok yolu oldugunu belirtmislerdir.
Ebeveynlerden gelen akademik destek, 6grencinin 6grenme motivasyonunu arttirmakta, okul
calismalarina daha fazla zaman ayirmasini ve basarili olmasini (Schneider ve Lee, 1990; Siu, 1994; Yao,
1985) saglamakla beraber 6grencinin sapkin akran gruplariyla iliski kurma (Durbin, Darling, Steinberg
ve Brown, 1993) ve okulu birakma (Teachman, Paasch ve Carver, 1996) olasiligini azaltmaktadir.
C)grencilerin okulda gegirdikleri zamanda etkilesim halinde olduklar1 dgretmenleri ve arkadaslars,
akademik ¢abalarina énemli bir destek kaynagi olarak hizmet edebilmektedir. Arastirmacilar (Birch ve
Ladd, 1996; Eccles vd., 1993; Goodenow, 1993; Wentzel, 1997; Wentzel ve Asher, 1995) 6gretmen ve

arkadaslarla olan olumlu etkilesimlerin 6grencilerin 6grenme motivasyonuna, akademik basarisina ve
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psikolojik isleyisine katkida bulundugunu; olumsuz etkilesimlerin ise 6grencilerde davranis sorunlari
riskini arttirdigini ve okul performansinda diisiikliigiine yol a¢tigini belirtmislerdir. Ogrenciler icin
okul; oyun, arkadaslik, iletisim gibi eglenceli unsurlarla beraber ddev, smav ve gergeklestirilmesi
gereken sorumluluklar1 da barindiran bir yerdir. Bu sorumluluklar ve gorevler nedeniyle 6grenciler
zaman zaman kendilerini bikmis, titkenmis hissedip okula kars1 olumsuz bir tutum gelistirebilirler.
Yaganan bu titkenmisligin azaltilmasi ve onlenmesi icin yakin ¢evreden alinan sosyal ve akademik
destek oldukga onemlidir (Ersoy, 2020). Ozellikle 6gretmenlerden alinan sosyal destegin &grenci

tiikenmisliginde birinci derecede etkili oldugu bilinmektedir (Kutsal, 2009).

Akademik destegi kapsayan sosyal destek teorisi, stresli durumlarda sosyal destegin tampon
gorevi gordiiglint belirtmektedir. Bagka bir ifadeyle sosyal destek bireyi, stres ya da kriz durumunun
olumsuz etkilerine kars1 korumakta ve bireyin zorluklarla basa ¢ikabilme yetenegini gelistirmektedir
(Cohen ve Wills, 1985). Demaray ve Malecki (2002), 6grencinin algiladigi sosyal destegin okul
uyumsuzlugu ve diisiik sosyoekonomik durum karsisinda koruyucu ve tamponlayict bir islev
gordiigiinii  belirtmislerdir. Benzer sekilde Taylor (2011) tiikenmislik yasamayan O&grencilerin,
titkkenmislik yasan 6grencilere gore daha fazla destekleyici iligkilere sahip oldugunu belirtmistir. Bu
bilgilerden yola cikarak akademik destegin okul yasamini zorlastiran ve genel yasam doyumunu da
etkileyen o6grenci titkenmisligi iizerinde bir tamponlama etkisine sahip olabilecegi diisiiniilmektedir.
Yapilan arastirmalar da aile, 6gretmen, arkadas gibi onemli kisilerden alinan destegin &grencilerin
tiikenmisligini azaltic1 bir role sahip oldugunu gostermektedir (Cam, Deniz ve Kurnaz, 2014; Jacobs ve
Dodd, 2003; Kovach, 2002; Kutsal ve Bilge, 2012b; Meylan, Doudin, Curchod-Diedi ve Stephan, 2015;
Pazin, 2000; Weaver, 2000).

Egitim hayatlarini agir ders programlar1 ve sinavlar ile geciren 6grenciler yogun bir stres
yasamaktadir. Yasanan yogun strese Ogrencilerin okuldaki calismalar1 ile ilgili 6z kaynaklarinin
eksikligi ve 6grencinin istek ve beklentileri ile ailesi, arkadaslar1 ve 6gretmenlerinden olusan yakin
cevresinin beklentileri arasindaki uyumsuzluk eklendiginde ogrencinin tiikenmiglik yagamasi
kaginilmaz olmaktadir (Kutsal ve Bilge, 2012b). Ogrencinin kendi giicii ve istekleri ile yakin ¢evresinin
beklentileri arasinda bir denge durumu varsa tiikenmislik siireci durdurulabilmektedir (Demir, 2005;
Kavla, 1998). Bu noktada 6grencinin okul yasantisinda aldig1 destek 6n plana ¢ikmaktadir. Ogrencinin
aile, 0gretmen ve arkadaslarindan aldigi destegin, tiikenmislik diizeyini yordamada Onemli rol

oynadig1 bilinmektedir (Lee ve Goldstein, 2016).
Mevcut Calisma

Bu calismada 6grenci titkenmisgligi ile iliskili olan ve koruyucu bir faktor olarak nitelendirilen
diger kavram ise akademik akistir. Akademik faaliyetlerde akis deneyimini yasayan 6grencilerin daha

ilgili, yasamayanlarin ise daha sikilgan olduklar1 bilinmektedir. Bu akademik faaliyetlerde akis
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deneyimini etkileyen faktorlerden biri veli, 0gretmen ve arkadaslardan alinan sosyal destektir
(Suryaratri, Komalasari ve Medellu, 2022). Teorik olarak, 6grenciler iyi bir sosyal destek aldiklarinda
ders calisirken konsantre olabilir, rahat hissedebilir, siirecten zevk alabilir ve i¢sel olarak motive
olabilir, bu da iyi bir basariya yol agabilmektedir (Putri, 2016). Okul yasaminda saglanan destegin,
sosyal destegin akademik destek boyutu oldugu bilinmektedir. Bu dogrultuda 6grencilerin yakin
cevrelerinden aldiklar1 akademik destek ile akademik akislar1 arasinda bir iliski oldugu
diistiniilmektedir. Akademik destek 6grencilerin i¢sel motivasyonuna katkida bulundugundan, anne-
baba, Ogretmen ve arkadaslarindan daha fazla akademik destek goren Ogrencilerin akademik
faaliyetlerde daha fazla akis yasamalar1 ve dolayisiyla akademik destek ile 6grenci tiikenmisligi

arasindaki iliskiye akademik akigin aracilik etmesi beklenmektedir.

Lise stireci ergenlik doneminin énemli bir kismini olusturmaktadir. Bu dénemde ergen bir
yandan kendilik algisini olusturmaya calisirken diger bir yandan egitim hayatinda basarili olmaya,
kariyer plani olusturmaya, toplumun ve gevresinin onayini kazanmaya, iyi sosyal iliskiler gelistirmeye
calismaktadir. Bu siirece iiniversiteye giris sinavlarmin kaygisi eklendiginde ergen yogun bir baski
hissedebilir ve bu da titkenmislige sebep olabilir. Biitiin bu durumlarin ergen iizerinde olusturacagt
olumsuz etkiler goz oniine alindiginda lise diizeyinde tiikenmislik sendromu ve koruyucu faktorlerin
ele alinma ihtiyaci 6ne ¢ikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci algilanan akademik destek (aile, 6gretmen
ve arkadas) ile O0grenci titkenmisligi arasindaki iliskide akademik akisin araci roliinii incelemektir.
Alanyazin incelendiginde akademik destek, akademik akis ve ogrenci tiikenmisligi degiskenlerini
iceren ayri ayri calismalarin var oldugu tespit edilmistir. Ancak akademik destek ve tiikenmislik
iliskisinde akademik akisin aracilik roliinii inceleyen bir calismaya ulagilmamistir. Giliniimiizde
ogrenci tiikenmisligi ve koruyucu faktorlere yonelik daha fazla calismaya ihtiyag oldugu

diisiiniilmektedir. Bu ¢ercevede asagidaki hipotezler test edilmistir:

1. Anne-baba, 6gretmen ve arkadaslardan algilanan akademik destek ile 6grenci tiikenmisligi

arasinda negatif iliskiler olacaktir.

2. Anne-baba, 6gretmen ve arkadaslardan algilanan akademik destek ile akademik akis arasinda

pozitif iligkiler olacaktur.
3. Akademik akis ile 6grenci titkenmisligi arasinda negatif iliski olacaktir.

4. Akademik akis, anne-baba, 6gretmen ve arkadaslardan algilanan akademik destek ile 6grenci

tiikenmisligi arasindaki iliskilere aracilik edecektir.
Yontem

Bu boliimde arastirmanin deseni, calisma grubu, etik bildirim, veri toplama araglar1 ve

verilerin toplanmasi ve analiz edilmesine yonelik bilgiler bulunmaktadir.
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Arastirmanin Deseni

Bu arastirma, lise 6grencilerinin algiladiklari akademik destek, akademik akis ve titkenmislik
arasindaki iligkileri incelemeye yonelik korelasyonel (iliskisel) bir aragtirmadir (Biiyiikoztiirk, Kilig-
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012). Ayrica akademik akisin, anne-baba, 6gretmen ve
arkadaglardan algilanan akademik destek ile 6grenci titkenmisligi arasindaki iligkilere aracilik edecegi
hipotezini test etmek i¢in Yapisal Esitlik Modeli (YEM) kullamilmistir. YEM kullanilarak arastirmaci
tarafindan olusturulan model araciligiyla degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayh etkiler test
edilebilmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010).

Calisma Grubu

Aragtirmanin calisma grubunu, Karadeniz Bolgesi'ndeki bir sehrin iki farkl ilgesinde, 2022-
2023 egitim-0gretim yilinda egitimlerine devam eden 342 lise 6grencisi olusturmaktadir. Calismaya
katilmada goniillii olmayan dgrenciler ¢alisma dist birakilmistir. Ug farkli Anadolu Lisesinde egitim
goren 342 6grencinin 219'u kiz (%64), 123'ii erkektir (%36). Ogrencilerin 98’ (%29) dokuzunci sinif, 71'i
(%21) onuncu sinif, 103’ii (%30) on birinci siuf ve 70'i (%20) on ikinci siftadir. Ogrencilerin yag
ortalamasi ise 15,20’dir. Son olarak ogrencilerin anne-babalarinin egitim durumlarina bakildiginda,
anne egitim durumunun sirasiyla ilkokul (%50,6), ortaokul (%21,9), lise (%19,3), lisans (%7,6),
lisansiistii (%0,3) ve okuma-yazmasi yok (%0,3) seklinde oldugu goriilmiistiir. Baba egitim
durumunun ise sirastyla lise (%33,6), ilkokul (%29,5), ortaokul (%26,6), lisans (%9,6) ve lisansiistii
(%0,7) seklinde oldugu goriilmistiir. Calisma grubu belirleme siirecinde, Ol¢me araglarinin
uygulanmas: ic¢in kolay ulasilabilen kisilerin segilmesine imkan veren kolay Ornekleme yontemi
kullanmilmistir (Bityiikoztiirk vd., 2012).

Etik Bildirim

Aragtirma verileri, 27/12/2022 tarihli ve E.262304 sayili Inénii Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu izni sonrasi Ocak ayinda toplanmistir. Arastirmanin
tasarim asamasindan itibaren veri toplama, analiz ve raporlastirma siireglerinde bilimsel arastirma

etik ilkelerine bagli kalinmustir.
Veri Toplama Araglarn

Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin demografik bilgilerini edinmek amaciyla arastirmact
tarafindan kisisel bilgi formu olusturulmustur. Formda 6grencilerin cinsiyeti, yasi, devam ettikleri lise

ve sinuf diizeyi bilgileri yer almaktadar.
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Akademik Baglamda Aks Olgegi (ABAO)

Sahan (2019) tarafindan 6grencilerin egitim siirecinde ne siklikla akis yasadiklarin belirlemek
amaciyla gelistirilen Akademik Baglamda Akis Olgegi 1’den (higbir zaman) 6’ya (her zaman) kadar
puanlanan 31 maddelik Likert tipi bir lgektir. Olgek alt1 alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar;
yogunlagsma ve zaman algisi (10 madde), belirli geri bildirim (4 madde), zorluk ve beceri dengesi (4
madde), ototelik deneyim (5 madde), eylem-farkindalik kaynasmas: (4 madde) ve kontrol duygusu (4
madde) seklindedir. Yogunlasma ve zaman algis1 alt boyutu i¢in 6rnek madde: “Ders ¢alisirken aglik
ve susuzluk hissetmeyi neredeyse unuturum”. Belirli geri bildirim alt boyutu i¢in 6rnek madde: “Ders
calisirken konunun hangi boliimlerini tam anladigimi fark edebilirim”. Zorluk ve beceri dengesi alt
boyutu i¢in 6rnek madde: “Biraz zor olan konular1 ¢alisirken ders ¢alismaya daha fazla odaklanirim”.
Ototelik deneyim alt boyutu i¢in 6rnek madde: “Yeni konular 6grenmek beni ¢cok mutlu eder”. Eylem-
farkindalik kaynagmasi alt boyutu igin 6rnek madde: “Odev yaparken bilgi ve becerilerimi 6deve ¢ok
iyi aktaririm”. Kontrol duygusu alt boyutu igin 6rnek madde: “Ders ¢alisirken basarili olacagim
konusunda kendimi rahat hissederim”. Olgek toplam puan iizerinden analize dahil edilebilmektedir.
Olgekten alinan yiiksek puanlar, yiiksek diizeyde akademik akisa isaret etmektedir. Daha 6nceki
aragtirmalar ABAO'niin giivenilir bir lgme araci oldugunu gostermektedir (a=.94; Sahan, 2019). Bu

arastirmada Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi a=.92 olarak bulunmustur.
Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF)

Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen, Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma ve
Bakker (2002) tarafindan iiniversite dgrencilerine uyarlanan ve Kutsal ve Bilge (2012a) tarafindan
Tiirkceye uyarlanan Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu, 1’den (higbir zaman) 7’ye (her
zaman) kadar puanlanan 15 maddelik likert tipi bir dlgektir. MTE-OF tiikenme, inancin1 kaybetme ve
0z yetkinlik olarak adlandirilan {i¢ alt boyuttan olusmaktadir. Tiikenme alt boyutu i¢in 6rnek madde:
“Derslerim sebebiyle kendimi duygusal olarak tiikenmis hissediyorum”. Inancini kaybetme alt
boyutu igin Ornek madde: “Derslerimin ileride yararli olup olmayacagi konusunda inancimi
kaybettim”. Oz yetkinlik alt boyutu igin 6rnek madde: “Derslerimle ilgili sorunlari etkili bir bicimde
¢Ozebilirim”. Titkenme ve inancini kaybetme alt boyutlari olumsuz, 6z yetkinlik alt boyutu olumlu
ifadeler icerdiginden tiikenmislik yasayan bir Ogrencinin tiikenme ve inancin1 kaybetme alt
boyutlarindan yiiksek, 6z yetkinlik alt boyutundan diisiik puan almasi beklenmektedir. Daha &nceki
aragtirmalar MTE-OF nin giivenilir bir 6lgme arac1 oldugunu gostermektedir (a=.89; Kaya, 2017). Bu

arastirmada Slgegin i¢ tutarlilik katsayisi o=.87 olarak bulunmustur.
Akademik Destek Olgeg“i (ADO)

Nowakowska (2014) tarafindan gelistirilen Akademik Destek Olgegi aile, 6gretmen ve arkadas

olmak iizere tii¢ alt boyuttan olusmaktadir. ADO, 1’den (hicbir zaman) 5e (her zaman) kadar
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puanlanan 36 maddelik bir 6lgektir. Tiirkceye uyarlama ¢alismas: yapilan 6lgegin uyarlama siirecinde
boyutlarinda bir degisim yasanmazken diisiik faktor yiikiine sahip olan, birden fazla faktorde yiiksek
yiik degeri alan ya da kuramsal olarak ilgili olmayan bir boyutta yiiksek yiik degeri alan 12 madde
olcekten atilmustir (Ozer 2019'dan aktaran Ersoy, 2020). Aile alt boyutu icin 6rnek madde:
“Derslerimle ile ilgili kaygilarimi dinlerler”. Ogretmen alt boyutu igin 6rnek madde: “Konular1 iyice
O0grenmeme yardimci olmak igin zaman ayirirlar”. Arkadas alt boyutu igin 6rnek madde: “Derslerde
anlamadigim seyleri 6grenmeme yardim etmek icin bana zaman ayirirlar”. Olgekten alinan puanlarin
artmasi, anne-baba, 6gretmen ve arkadaslar1 tarafindan verilen akademik destegin arttigi anlamina
gelmektedir. Yapilan caligmalar ADO Tiirkge uyarlamasinin aile (a=.89), 6gretmen (a=.90) ve arkadas
(x=.93) alt boyutlarin yiiksek giivenirlige sahip oldugunu gostermektedir (Ersoy, 2020). Bu
arastirmada oOlcegin alt boyutlarinin i¢ tutarhilik katsayilar1 sirasiyla .93, 90 ve .93 olarak

hesaplanmastir.
Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri Inonii Universitesinin Bilimsel Etik Inceleme Kurulu onayimdan sonra 2022-
2023 egitim yilinin Ocak ayinda toplanmustir. Karadeniz bolgesindeki bir sehrin farkl iki ilgesinde
egitimlerinde devam eden lise Ogrencilerine ulasilarak veri toplama islemi yiiz yiize
gergeklestirilmistir. Arastirmaci, veri toplama islemi oncesi sinuf ziyaretlerinde bulunarak arastirma
konusu ve 6l¢me araglar1 hakkinda ogrencileri bilgilendirmistir. Aragtirmaya katilimin goniilliilitk
esasina bagli oldugu oOgrencilere bildirilmis ve katilmak istemeyen Ogrenciler arastirmaya dahil
edilmemistir. Arastirma sonuglarinin ilgili gruba ve okul idaresine sunulacagi belirtilmis ve

arastirmanin sonunda gerekli geri bildirimler paylasilmistir.
Verilerin Analizi

Arastirmanin esas analizine gegmeden 6nce kayip veriler, asir1 ug degerler, hatali veri girisleri
ve normallik varsayimlar1 incelenmis ve gerekli diizeltmeler yapilmistir. 55 adet 6lgek Ogrencilerin
Olcekleri yanlis doldurmasi sebebiyle analizlere dahil edilmemistir. Analizler 342 veri seti iizerinden
gerceklestirilmistir. Veri setinde ¢oklu baglanti problemi ve asir1 ug¢ degerler (mahalanobis)
bulunmamakta, normallik varsayimlar: ise saglanmaktadir (skewness <1,5, kurtosis <1,5; Tabachnick
ve Fidell, 2013). Veri analizinin devaminda degiskenler arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi uygulanmistir. IBM Amos 24 programi yardimiyla
akademik akigin, anne-baba, Ogretmen ve arkadaslardan algilanan akademik destek ile 6grenci
tiikenmigligi arasindaki iligkilere aracilik edecegi hipotezini test etmek icin Yapisal Esitlik Modeli

(YEM) kullanilmisgtur.
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Bulgular
Bu boliimde arastirma degiskenlerinin betimleyici istatistiklerine ve arastirma hipotezlerine
yonelik yapilan analizlerin sonuclarina yer verilmektedir. Tablo 1’de arastirma degiskenlerinin

ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik, ranj degerleri ve i¢ tutatlilik kat sayilari yer

almaktadir.
Tablo 1. Arastirma Degiskenlerinin Betimleyici Istatistikleri
Degiskenler X SS Carpiklik  Basiklik Ranj a
Akademik akis 94,5 24,7 .19 -39 1-6 92
égrenci titkenmisligi 63,8 17,9 .00 -.62 1-7 .87
Anne-baba akademik destegi 23,8 9,4 -.05 -1,03 1-5 .93
Ogretmen akademik destegi 28,6 7,9 -47 -57 1-5 .90
Arkadags akademik destegi 24,4 9,4 -13 -.98 1-5 .93

Arastirmanin degiskenleri olan akademik destek (anne-baba, 6gretmen ve arkadas), akademik
akis ve Ogrenci tiikenmisligi arasindaki iliskileri incelemek icin Pearson Momentler Carpimi

Korelasyon Analizi yapilmistir. Analize iliskin sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Arastirma Degiskenlerinin Korelasyon Katsayilari

Degiskenler (1) (2) (3) “4) (5)
(1) Akademik akig 1 -62% 30" 39** 25%*
) Ogrenci tiikenmisligi 1 =37% - 40% -7
(3) Anne-baba akademik destegi 1 .30%* 20%*
(4) Ogretmen akademik destegi 1 30%*
(5) Arkadas akademik destegi 1
*p<.01

Hipotez 1’de anne-baba, 6gretmen ve arkadaslardan algilanan akademik destek ile 6grenci
tiikenmisligi arasinda negatif iliskiler olacag1 one siiriilmiistiir. Tablo 2 incelendiginde, anne-baba
akademik destegi ile 6grenci tiikkenmisligi arasinda negatif yonde (r=-.37, p<.01), 6gretmen akademik
destegi ile 6grenci titkenmisligi arasinda negatif yonde (r=-.40, p<.01) ve arkadas akademik destegi ile
ogrenci tiikenmisligi arasinda negatif yonde (r=-.17, p<.01) anlaml iligkiler oldugu goriilmektedir. Bu

sonuglar hipotez 1'i desteklemektedir.

Hipotez 2’de anne-baba, 6gretmen ve arkadaglardan algilanan akademik destek ile akademik
akis arasinda pozitif iliskiler olacagi one siiriilmiistiir. Tablo 2 incelendiginde anne-baba akademik
destegi ile akademik akis arasinda pozitif yonde (r=30, p<.01), 6gretmen akademik destegi ile
akademik akis arasinda pozitif yonde (r=.39, p<.01) ve arkadas akademik destegi ile akademik akis
arasinda pozitif yonde (r=.25, p<.01) anlaml iligkiler oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar hipotez 2"yi

desteklemektedir.

Hipotez 3’te akademik akis ile dgrenci tiikenmisligi arasinda negatif bir iliski olacagi one
strtilmiistiir. Tablo 2 incelendiginde akademik akis ile 6grenci tiikenmisligi arasinda negatif yonde

(r=-.62, p<.01) anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar hipotez 3'ii desteklemektedir.
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Akademik akisin; anne-baba, Ogretmen ve arkadaslardan algilanan akademik destek ile
Ogrenci tiitkenmisligi arasindaki iligkilere aracilik edecegi hipotezini test etmek igin Yapisal Esitlik
Modeli (YEM) kullanilmustir. {1k olarak anne-baba, dgretmen ve arkadas akademik destegi, akademik
akis ve 0grenci tiikenmisligi degiskenlerinden olusan dl¢iim modeli test edilmistir. Verilerin normal
dagilim gostermesi nedeniyle Maximum Likelihood hesaplama yontemi kullamilarak kovaryans
matrisi olusturulmustur. Analiz sonucunda elde edilen uyum iyiligi indeks degerlerinin Gl¢iim
modelini dogruladig1 goriilmiistiir (X?[481, N=342]=1166,75; p=.00; X?/sd orani=2,43; RMSEA=.06;
SRMR=.07; CFI=.90). Model uyum testinde ki-kare testinin orneklem biiyikliigiine duyarliligini
saglamak i¢in normlu ki-kare kullanilmistir (X?/sd orani; Kline, 2005). Ki-kare/sd oranin 3'iin, SRMR
ve RMSEA'nin .08’in altinda olmast ve CFI degerinin .90 ve tizerinde olmasi modelin kabul
edilebilirligine isaret etmektedir (Byrne, 2016; Hu ve Bentler, 1999). Genel olarak, varsayilan model

mevcut verilere uymaktadir.

Modelin 6l¢iim kisminda tiim faktor yiikleri anlamlidir (p<.001). Faktor yiikleri 6grenci
tiikenmisligi i¢in .35 ile .96, akademik akis i¢in .62 ve .77, anne-baba akademik destegi icin .72 ve .84,
ogretmen akademik destegi icin .60 ve .83 ve arkadas akademik destegi igin .71 ve .84 arasinda
degismektedir. Akademik destek, akademik akistaki varyansin %24'inii aciklamaktadir. Genel olarak,

varsayimsal model 6grenci tiikenmisligindeki varyansin %30'unu aciklamaktadir.

Olgiim modelinin dogrulanmasindan sonra ortiikk degiskenli yapisal model {izerinden
arastirma hipotezleri test edilmistir. Dogrudan, dolayli ve toplam etkilerin bootstrap sonuglar1 ve %95

giivenle sapma diizeltmeli (BC) yiizdelik araliklar: Tablo 3'te gosterilmektedir.

Tablo 3. Dogrudan, Dolayli ve Toplam Etkilerin Bootstrap Sonuglari

Model yollar 95% GA
Dogrudan etkiler B+SH p+sH P [AS; US]
Anne-baba AD — Akademik akis 150 +.049 205 +.065  .002 [.078; .329]
Anne-baba AD— Ogrenci tiikenmigligi -147 +.068  -138+.063 .026  [-.265;-.017]
Ogretmen AD— Akademik akig .245+.057 317 +.069  .000 [.178; .447]
Ogretmen AD— Ogrenci tiikenmisligi -209+.078 -185+.071 .012  [-.321;-.047]
Arkadas AD— Akademik akig .086 +.042 128 +.061  .040 [.006; .246]
Arkadas AD— Ogrenci titkenmisligi .075+.057  .076 +.058  .207 [-.040; .185]
Akademik akis— Ogrenci tiikenmisligi -570+.126  -391+.080 .001 [-.536; -.225]
Dolayl etkiler

Anne-baba AD— Akademik akis —Ogrenci tiikenmisligi ~ -.085+.034 -.080+.032 .001  [-.155;-.029]
Ogretmen AD— Akademik akig —>C)grenci tiikenmisligi -140+.045 -124+.038 .000 [-.212; -.064]

Arkadag AD— Akademik akis —Ogrenci tiikkenmisligi -.049 +.026  -.050 +.027 .030 [-.113; -.005]
Toplam etkiler

Anne-baba AD — Ogrenci tiikenmigligi -232+.068 -218+.062 .000  [-.343;-.099]
Ogretmen AD — Ogrenci tiikenmisligi -348+.076  -309+.066 .000  [-.440;-.184]
Arkadag AD— Ogrenci titkenmisligi .026+.060  .026+.061  .675 [-.098; .142]

Not: SH: Standart Hata, GA: Giiven Araligi, AS: Alt Sinur, US: Ust Smnur.

Tablo 3’e bakildiginda, algilanan anne-baba akademik destegin 6grenci titkenmisligi (=-.138;

p=026) ve akademik akis (=205, p=.002) tiizerindeki dogrudan etkilerinin anlamli oldugu
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goriilmiistiir (Sekil 1'deki daha kalin oklar). Yani, daha fazla anne-baba akademik destegi algilayan
lise 6grencileri, daha yiiksek diizeyde akademik akis ve daha diisiik diizeyde Ogrenci tiikenmisligi
bildirmislerdir. Benzer sekilde, 6gretmenlerden algilanan akademik destek, akademik akisina (8=.317;
p=-000) ve dgrenci titkenmisligine (B=-.185; p=.012) dogrudan katkida bulunmustur. Ote yandan,
arkadaslardan algilanan akademik destek, akademik akisa (3=.128; p=.040) dogrudan ve olumlu bir
sekilde etkide bulunurken ogrenci tiikenmigligi iizerindeki etkisi (3=.076; p=207) anlamsiz
bulunmustur (Sekil 1'deki kesik ¢izgili ok). Ek olarak akademik akistan 6grenci tiikenmisligine giden
yol dogrudan ve anlamh ($=-.391; p=.001) olup akademik akisi daha fazla deneyimleyen lise

0grencilerinin daha diisiik tiikenmislik bildirdikleri goriilmiistiir.

Akademik akis yoluyla anne-baba (3=-.080; p=.001), 6gretmen (=-.124; p=.000) ve arkadaslar
algilanan akademik destegin (3=-.050; p=.030) Ogrenci tiikenmisligi iizerindeki dolayli etkilerinin
anlamli ve olumlu oldugu goriilmiistiir. Yani, akademik akis, anne-baba, 6gretmen ve arkadaslardan
algilanan akademik destek ile 6grenci tiikenmisligi arasindaki iliskiye aracilik etmistir. Anne-baba,
ogretmen ve arkadaslarini akademik acidan destekleyici olarak algilayan lise 6grencileri, daha fazla

akademik akis deneyimlemis ve bu nedenle daha az tiikenmislik bildirmislerdir.

Anne-baba (p=-.218; p=.000) ve d6gretmenlerden (=-.309; p=.000) algilanan akademik destegin
ogrenci tiikenmisligi tizerindeki toplam etkisinin anlamli oldugu goriilmiistiir. Baska bir deyisle,
ogretmenlerden algilanan akademik destek, anne-babadan algilanan akademik destege kiyasla lise
Ogrencilerinin daha az tiikenmislik yasamalarma daha fazla katkida bulunmustur. Ancak
arkadaslardan algilanan akademik destegin 6grenci tiikenmisligi {izerindeki toplam etkisi anlamh

bulunmamuistir (3=.026; p=.675).

Sekil 1. Bootstrap parametre tahminleri, kareli ¢oklu korelasyon (smc) katsayilar1 ve anlamli ve anlaml
olmayan dogrudan yollara sahip varsayilan model.

(Daha kalin gizgiler anlamli yollari, kesikli ¢izgi anlamsiz yolu gosterir).

572



Acar-Agar & Atli TEBD, 2024, 22(1), 561-586

Tartisma

Bu calismada, lise Ogrencilerinin farkli kaynaklardan algiladiklar1 akademik destek ile
tiikenmislik arasindaki iligkileri agiklamada akademik akisin roliine iliskin bulgular elde edilmistir.
Hem algilanan akademik destek hem de akademik akis, lise 6grencilerinin tiikenmisliklerinin 6nemli
bilesenleri olarak ortaya ¢ikmis ve test edilen aract modelde biiyiik bir varyansi agiklamiglardir.

Alanyazina bakildiginda mevcut ¢alisma test edilen model bakimindan bir ilki olusturmaktadir.

Lise 6grencilerinin anne-baba, 6gretmen ve arkadaslarindan aldig1 akademik destek diizeyi
yiikseldikge Ogrencilerin akademik baglamdaki akis deneyimlerinde de artis yasanmaktadir. Bu
bulgular akademik destegi de kapsayan sosyal destek ile akademik akis arasinda pozitif iligki
oldugunu ortaya koyan calisma bulgulariyla benzerlik gostermektedir (Husna ve Rosiana, 2014;
Kemala, Safitri ve Zwagery, 2018; Prihandrijani, 2016; Suryaratri vd. 2022). Markamad ve
Khuzaemah’a (2019) gore bu pozitif iliski, basar1 motivasyonu, 6z-yeterlik, 6grenme yontemleri, inang
ve 0z-diizenlemeli 6grenmenin etkisinden kaynaklanmaktadir. Sosyal destek, 6grencilerin akademik
faaliyetlerini yiriitmelerinde rahatlik sagladig icin akademik akisi etkilemektedir. Yakin ¢evreden
gelen sosyal destek, akademik akisa onemli 6lciide katkida bulunmakta ve bu daha fazla destek alan
bireylerin daha yiiksek diizeyde akademik akis gosterdigi anlamina gelmektedir (Suryaratri vd.,
2022). Akademik destek kaynaklarina ayri ayri bakildiginda ogretmenlerden alinan akademik

destegin diger kaynaklara gore daha etkili oldugu goriilmiistiir.

Calismanin bir diger bulgusuna gore, anne-baba ve d6gretmenlerden alinan akademik destek
ogrencilerin tiikenmisliklerini belirlemede kritik 6neme sahipken arkadaglardan alinan akademik
destegin tiikenmislik {izerinde anlamli bir etkisi bulunmamistir. Ersoy’un (2020) calismasina gore
anne-baba, 6gretmen ve arkadaslardan alinan akademik destek 6grencilerin okul yasam doyumlarin
anlaml sekilde yordamaktadir. Yani yakin ¢evreden alinan akademik destek, 6grencilerin okula kars:
olumlu duygu, tutum ve davranis gelistirmelerinde etkili olmaktadir. Okula yonelik bu olumlu
tutumlar 6grencilerin titkenmislik yasama riskini azaltacaktir. Bu bulgu, mevcut arastirmayla kismen
de olsa benzerlik gostermektedir. Yabanci alanyazina bakildiginda, sosyal destegin ogrenci
tilkkenmisligini yordama giiciine sahip oldugunu gosteren ¢aligmalar da bulunmaktadir (Jacobs ve
Dodd, 2003; Karimi, Bashirpur, Khabbaz ve Hedayati, 2014; Kim, Jee, Lee, An ve Lee, 2018; Kovach,
2002; Pazin, 2000; Popa-Velea, Diaconescu, Mihailescu, Jidveian-Popescu ve Macarie, 2017, Weaver,
2000; Yang, 2004). Ayrica Kutsal ve Bilge (2012b), bu ¢alismada oldugu gibi 6grencilerin tiikenmislik
yagsamalarinin Onlenmesi i¢in 6gretmenden alinan destegin, aile ve arkadaglardan alinan destekten
daha etkili oldugunu tespit etmistir. Bu sonug 6gretmenlerin 6grencilere hem bilgi hem de psikolojik
destek saglayabilecek bireyler olmasi ile agiklanabilmektedir. Benzer sekilde tiikenmislik ile iliskili

olan okul terki problemine yonelik Ozer, Genctanirim ve Ergene (2011) yaptiklari calismada,
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Ogretmen destegi ile okul terki arasindaki iliskinin anlamli oldugunu ve 6gretmen destegini az ya da
orta diizeyde hisseden 6grencilerde okulu terk etme riskinin arttigini tespit etmislerdir. Ogrencilerin
akademik yasantilar1 boyunca 6zellikle anne-baba ve 6gretmenlerinden gordiikleri destek, 6grenciyi
tiikenmislik yasama riskinden koruyacaktir. Yasam donemleri igerisinde akran etkisinin en yogun
yasandigl donemin ergenlik donemi oldugu bilinmektedir (Brown, 1990; Erikson, 1968; Fuligni,
Eccles, Barber ve Clements, 2001). Bu nedenle arkadaslardan alinan akademik destegin 6grenci
tiikenmisligi iizerinde anlamli bir etkisinin olmamas: sasirtici bir bulgudur. Bu bulgu, benzer
problemleri olan, benzer sekilde kaygi yasayan ve benzer beklentiler icerisinde olan lise 6grencilerinin
kendileri icin 6nemli gordiikleri yetiskinlerin destegine daha ¢ok ihtiya¢ duymalar: ile aciklanabilir
(Kutsal ve Bilge, 2012b). Ayrica Tiirkiye’deki egitim sisteminin temelini olusturan rekabetcilik,
ogrencilerin birbirlerine saglayacagi destegin niteligini etkileyebilmektedir. Bir baska deyisle
ogrenciler birbirlerine, aile veya Ogretmenlerinden gormiis olduklar1 kosulsuz destegi

sunamayabilmektedirler.

Ljubin-Golub vd.nin (2020) arastirmasinda oldugu gibi mevcut ¢alismada da 6grencilerin
akademik baglamda yasadiklari akis deneyiminin tiitkenmislik diizeyi {izerinde anlamli bir etkisi
bulunmaktadir. Bu sonug, bir ¢alisma ortaminda akisi daha yiiksek 6znel iyi olus ve daha diisiik
psikolojik sikint1 (Forest, Mageau, Sarrazin ve Morin, 2011) ve titkenmislik seviyeleri (Lavigne vd.,
2012) ile iliskilendiren ge¢mis arastirmalarla uyumludur ve akademik akisin 6grenci tiikenmisligini

onlemek icin etkili bir mekanizma olabilecegi fikrini desteklemektedir.

Algilanan akademik destek ile 6grenci tiikenmisligi arasindaki iliskileri aciklamada akademik
akigin araci bir role sahip oldugu tespit edilmistir. Ozellikle modelde akademik akigin araci olarak yer
almasi, anne-baba ve 6gretmenlerden algilanan akademik destegin tiikenmislik iizerindeki yordayic
gliclinii artirmistir. Arkadaslardan alinan akademik destegin titkenmislik iizerinde dogrudan anlaml
bir etkisi yok iken, akademik akisin araci olarak modele alinmasiyla arkadas akademik destegi ile
tiikenmiglik arasindaki dolayli etki anlamli hale gelmistir. Ozetle anne-baba, &gretmen ve
arkadaglarindan akademik destek alan 6grenciler daha fazla akademik akis deneyimlemekte ve bu
nedenle daha az tiikenmislik yasamaktadirlar. Benzer bir ¢alismada 6gretmen Ozerklik destegi ile
ogrenci titkenmisligi arasindaki iliskide akademik akis ve 6zerk motivasyon degiskenlerinin araci
roliinde oldugu saptanmustir (Ljubin-Golub vd., 2020). Ayrica akademik akisin, 6gretmen destegi, geri
bildirim gibi akademik faktorler ile psikolojik iyi olus arasindaki iligkilere aracilik ettigini gdsteren

calismalar da mevcuttur (Steele ve Fullagar, 2009).

Akis kuramina gore bireyin igsel olarak yogun bir motivasyona sahip olmasi akis deneyimini
beraberinde getirmektedir (Csikszentmihalyi, 1990). Bireyin temel psikolojik ihtiyaglarin1 karsilayan,

ozerkligi, yeterliligi ve iligkililigi hissetmesine izin veren ve yardimci olan sosyal baglam igsel
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motivasyonu siirdiiriir ve gelistirir (Ljubin-Golub vd., 2020). Bu sosyal baglam, akademik yasamda
anne-baba, Ogretmen ve arkadas destegi olarak diistiniilebilir. Bu sebeple &grencilerin yakin
cevresinden gordiigii destekleyici tutum, akademik yasamlarinda daha sik akis deneyimlemelerini

saglamakta ve bu da 6grencilerin tiikenmislik sendromlar: iizerinde etkili olmaktadir.
Sonug

Bu arastirmada, lise Ogrencilerinin yakin cevrelerinden gordiikleri akademik destek,
akademik akis yasantilar1 ve tiikenmislikleri arasindaki iligkiler ele almmuistir. Arastirmanin sonunda
anne-baba, 6gretmen ve arkadaslardan algilanan akademik destek ile 6grenci titkenmisligi arasinda
negatif iligkiler tespit edilmis iken farkli kaynaklardan alinan akademik destek ve akademik akis
arasinda ise pozitif iligkiler tespit edilmistir. Ayrica Ogrencilerin akademik baglamdaki akis
deneyimleri ile tiikenmislikleri arasindaki negatif yonlii ve anlaml iliski de arastirma sonuglarindan
biridir. Son olarak araciik analizlerinin sonucuna bakildiginda lise ogrencilerinin akademik
yasamlarinda yakin cevrelerinden gordiikleri destek ve tiikenmislik sedromlar1 arasindaki iliskide,
ogrencilerin akademik baglamdaki akis deneyimlerinin araci bir role sahip oldugu goriilmiistiir. Yani,
anne-baba, 6gretmen ve arkadaslarinin akademik yonden destekleyici tutumlarini géren 6grenciler
akademik baglamda daha fazla akis deneyimlemekte ve bu nedenle daha az tiikenmislik

yasamaktadirlar.

Calismanin sonuglar1 gostermektedir ki 6grencilerin aile ve okul baglamlar1 hem akademik
yasamlar1 ve genel refah diizeyleri hem de gelecek yasantilari igin biiyiik 6nem tasimaktadir.
Cocuklarinin gelisim 0Ozelliklerini bilen, onlarla saglikli iletisim kurabilen, onlarin akademik
yasamlariyla yakindan ilgilenen ve destekleyici tutuma sahip aileler, g¢ocuklarinin akademik
yasamlarinda daha mutlu, ilgili ve basarili olmalarini saglayabilmektedir. Aile destegine ek olarak
¢ocuklar ogretmenlerinden gordiikleri akademik destek ile okul yasamlarinda kendine daha fazla
inanmakta, 0grenirken ayni zamanda eglenmekte, yorgunluk hissetmeden daha odaklanmis halde
zaman algisin1 kaybederek 6grenme etkinliklerine katilmakta, miifredat boyunca basarili sekilde
ilerleyebilmektedirler. Ogretmen destegiyle ogrenciler akademik yasamlarinda daha sik akig
deneyimlemekte ve bu sayede okula yonelik daha olumlu tutumlar gelistirebilmektedir. Bu olumlu
tutumlar, tiikenmislik yasama riskine karsi 6grencileri koruma islevi gormektedir.

Sinirliliklar ve Oneriler

Bu arastirma birka¢ simirliliga sahiptir. Calisma, akademik destegin ve akademik akisin
tilkkenmiglikle negatif iliskisine agikca isaret etmekte, ancak bu iliskinin dogasina daha fazla 1s1k
tutmak ve akademik destek ve akademik akisin 6grenci tiikenmisligi {izerindeki etkisini bir siireg
icerisinde incelemek icin boylamsal bir calismaya ihtiya¢ duyulabilir. Ikinci olarak calismanin

temelinde 6grencilerin yakin gevresinin tutum ve davranislarini nasil algiladig: yer almaktadir. Anne-
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baba, 0gretmen ve arkadaslardan gelen tutum ve davramslari Ogrenciler zaman zaman farkh
algilayabilmektedir. Bu durum ise yapilan ¢alismanin sonuglarini etkileyebilir. Bir diger smirhlik
olarak calismanin orneklemi gosterilebilir. Belirli bir bolgede bulunan ii¢ farkli Anadolu Lisesinin
ogrencilerinden olusan orneklem calismanin genellenebilirligi i¢in bir kisitlama olusturabilir. Bu

nedenle daha genis kapsamli 6rneklemle ¢alismak faydali olacaktir.

Caligmanin en dikkat gekici bulgusu 6gretmen akademik destegi iizerinedir. Ogretmen-
O0grenci iligskisinin Onemini ortaya koyan bu bulgu, oOgretmenlerin destekleyici tutumlariyla
ogrencilerin akademik baglamda daha sik akis deneyimleyerek tiikenmislik riskinin azaltilabilecegini
gostermektedir. Okul psikolojik damismanlarinin, 6grencilerin akademik baglamda akis yasantilarim
artirma amacli 6gretmenlere yonelik yapacagi konsiiltasyon calismalarini artirmalar1 giiniimiizde
ogrencilerde sikca goriilen titkenmislik sendromuna kars: bir koruma saglanabilir.

Son olarak okul tiitkenmisliginde koruyucu bir faktor oldugu goriilen akademik akis iizerine
yapilan calismalar oldukca azdir. Akademik akisin igsel-dissal motivasyon, okul bagliligr gibi
degiskenlerle beraber ele alinmasi ve calismalarin genisletilmesinin alanyazina katki saglayacag:

disiiniilmektedir.
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Extended Summary

Student burnout has negative consequences for the student's academic life, general well-being
and future career, and therefore factors that can provide protection from burnout become very
important (Ljubin-Golub, Rijavec, and Olcar, 2020). Studies on protective factors show that flow
experience is positively related to psychological well-being and resilience (Asakawa, 2010), that it
mediates the relationship between academic work and psychological well-being (Steele and Fullagar,
2009), that flow experience in the work environment is negatively related to burnout (Lavigne, Forest,
and Crevier-Braud, 2012) and that the flow experience in the academic environment is negatively

related to college students' burnout (Ljubin-Golub et al., 2020). In addition, it is known that the
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academic support for the students provided by their immediate environment to help them cope with
the academic difficulties they face facilitates students' school life, helps them gain positive attitudes
and behaviors towards school (Ersoy, 2020) and prevents them from experiencing burnout (Boudreau,
Santen, Hemphill, and Dobson, 2004). It is known that students who experience flow in academic
activities are more interested while those who do not experience flow are more bored. One of the
factors affecting the flow experience in these academic activities is the social support received from
parents, teachers and friends (Suryaratri et al., 2022). Theoretically, when students receive good social
support, they can concentrate while studying, feel comfortable, enjoy the process, and be intrinsically
motivated, which can lead to good success (Putri, 2016). It is also known that the support provided in
school life is the academic support dimension of social support. In this regard, it is considered that
there is a relationship between the academic support students receive from their immediate
environment and their academic flow. Since academic support contributes to students' intrinsic
motivation, it is expected that students who receive more academic support from parents, teachers,
and friends will experience more flow in academic activities, and therefore academic flow will
mediate the relationship between academic support and student burnout. The aim of this study is to
examine the mediating role of academic flow in the relationship between perceived academic support

(family, teacher and friends) and student burnout.

This research is a correlational study to examine the relationships among high school students'
perceived academic support, academic flow, and burnout (Biiyiikoztiirk et al., 2012). Additionally,
Structural Equation Modeling (SEM) was used to test the hypothesis that academic flow would
mediate the relationships between perceived academic support from parents, teachers, and friends
and student burnout. The study group was determined by the convenience sampling method. Of the
342 students participating in the research, 219 were female (64%) and 123 were male (36%). Personal
Information Form, Flow Scale in an Academic Context, Maslach Burnout Inventory-Student Form and

Academic Support Scale were data collection tools.

Pearson correlation analysis was applied to determine whether there was a significant
relationship among perceived academic support (parents, teachers and friends), academic flow, and
student burnout. The results showed that academic flow was positively related to perceived academic
support (parents, teachers, and friends) and negatively related to student burnout. Additionally, it
was determined that there were negative relationships among perceived academic support, academic
flow, and student burnout. The direct effects of perceived parental academic support on student
burnout and academic flow were found to be significant. That is, high school students who perceived
greater parental academic support reported higher levels of academic flow and lower levels of student

burnout. Similarly, perceived academic support from teachers directly contributed to academic flow
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and student burnout. On the other hand, while perceived academic support from friends directly and
positively affects academic flow, its effect on student burnout was found to be insignificant.
Additionally, the path from academic stream to student burnout was direct and significant, with high
school students who experienced more academic stream reporting lower burnout. The indirect effects
of perceived academic support from parents, teachers and friends through academic flow on student
burnout were found to be significant and positive. That is, academic flow mediated the relationship
between perceived academic support and student burnout. High school students who perceived their
parents, teachers, and friends as academically supportive experienced greater academic flow and
therefore reported less burnout. The total effect of perceived academic support from parents and
teachers on student burnout was found to be significant. However, the total effect of perceived

academic support from friends on student burnout was not found to be significant.

Research findings are similar to study findings that reveal a positive relationship between
social support, including academic support, and academic flow (Husna and Rosiana, 2014; Kemala et
al., 2018; Prihandrijani, 2016; Suryaratri et al., 2022). According to Markamad and Khuzaemah (2019),
this positive relationship is due to the effect of success motivation, self-efficacy, learning methods,
belief and self-regulated learning. According to Ersoy's (2020) study, academic support received from
parents, teachers and friends significantly predicts students' school life satisfaction. In other words,
academic support received from the immediate environment is effective in students' development of
positive feelings, attitudes and behaviors towards school. Additionally, Kutsal and Bilge (2012b)
found that, as in this study, the support received from teachers was more effective than the support
received from family and friends in preventing students from experiencing burnout. This result can be
explained by the fact that teachers are individuals who can provide both information and
psychological support to students. As in Ljubin-Golub et al.'s (2020) study, in the current study, the
flow experience experienced by students in the academic context has a significant effect on the level of
burnout. Students who receive academic support from parents, teachers and friends experience more
academic flow and therefore experience less burnout. In a similar study, it was found that academic
flow and autonomous motivation variables played a mediating role in the relationship between
teacher autonomy support and student burnout (Ljubin-Golub et al., 2020).

The social context that meets the individual's basic psychological needs, allowing and helping
the individual to feel autonomy, competence, and relatedness, sustains and enhances intrinsic
motivation (Ljubin-Golub et al., 2020). This social context can be thought of as the support of parents,
teachers and friends in academic life. For this reason, the supportive attitude that students receive
from their immediate environment enables them to experience flow more frequently in their academic

lives, and this has an impact on students' burnout syndromes.
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