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Son yillarda 6zellikle Orta Dogu Ulkelerinden Tirkiye'ye dogru yasanan yogun gog hareketliligi nedeniyle yerel
halk ve gbcmenler arasinda sosyal uyum ve entegrasyon sorunlari yasanmaktadir. 2011 yili itibari ile yogunlasan
bu slrecin ginimizde de devam etmesi ve go¢cmenlerin misafirlik siirecinin kalici olarak degismesiyle birlikte
yerel halkin gocmenlere yonelik olumsuz tutumlarinda artis meydana gelmektedir. Bu ¢alismada yerel halkin bir
parcasi olan ve dogrudan gécmenlerle calisma potansiyeli bulunan Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal Hizmet
BolimU dgrencilerinin gécmenlere yonelik tutumlari arastiriimak istenmistir. Bu amacla calisma kapsaminda
232 Sosyal Hizmet BoIUmU 6grencisine sosyodemografik ozellikleri belirleyen bir anket formu ile Gé¢menle-
re Yonelik Olumsuz Tutum Olcegi uygulanmistir. iliskisel tarama modeliyle gerceklestirilen arastirmanin sonu-
cunda 6grencilerin gécmenlere yonelik tutumlarinin olumsuz oldugu belirlenmistir. Calismanin temel bulgulari
Ozetlenecek olursa; birinci siniflarin olumsuz tutumlari ikinci siniflara gére daha yuksek, kdy-kasaba gibi daha
kirsal alanda yasayanlarin olumsuz tutumlari metropol-buytksehirde yasayanlara gore daha distk, Turk koken-
lilerin olumsuz tutumlari Arap kdkenlilerden daha yiksek, ailelerinde gd¢ deneyimi olanlarda olumsuz tutum
dizeyi daha dusik; cevrelerinde gocmen tanidiklari olanlarin olumsuz tutumlari daha disuak; goc ile ilgili hem
ders alip hem de bir etkinlige katilan 6grencilerin olumsuz tutumlari herhangi bir etkinlige katilmayan 6grenci-
lerden daha dusktar.

Anahtar Kelimeler: Go¢, gocmenlere ydnelik olumsuz tutum, sosyal hizmet
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ABSTRACT

In recent years, due to the intense migration movement, especially from Middle Eastern countries to Turkey,
there are social harmony and integration problems between local people and immigrants. As this process,
which has intensified as of 2011, continues today and the host process of immigrants has changed perma-
nently, there is an increase in the negative attitudes of the local people towards immigrants. This study, it was
aimed to investigate the attitudes of Ondokuz Mayis University Social Work Department students, who are
part of the local community and have the potential to work directly with immigrants, towards immigrants. For
this purpose, a survey form determining sociodemographic characteristics and the Negative Attitudes Towards
Immigrants Scale were administered to 232 Social Work Department students within the scope of the study.
As a result of the research conducted with the relational screening model, it was determined that students'
attitudes towards immigrants were negative. To summarize the main findings of the study; The negative atti-
tudes of first graders are higher than those of second graders, the negative attitudes of those living in more
rural areas such as villages or towns are lower than those living in metropolitan cities, the negative attitudes of
those of Turkish origin are higher than those of Arab origin, the level of negative attitudes is lower in those with
migration experience in their families; Those with immigrant acquaintances around them have lower negative
attitudes; The negative attitudes of students who both take courses and participate in an activity regarding
immigration are lower than students who do not participate in any activity.

Keywords: Migration, negative attitude towards immigrants, social work

GIRIS

Gog, bireylerin yasadiklari Gilkeden farkli bir Gilkeye dogru veya hayatlarini stirdirdikleri tlke iceri-
sinde yer degistirmeleridir. Go¢men ise gé¢ eden kisi olarak tanimlanmaktadir (GIiB, 10 Ocak 2023).
Gocler; zorunlu, gondlli, gecici, strekli, i¢, dis, beyin ve isglici gocl seklinde tiirlere ayrilmaktadir.
Gog, tiirleri cercevesinde spesifik olarak tanimlanabilmektedir ancak gocmenlerin kavramlastirilmasi
hususunda kavram sorunu ile karsilasilmaktadir. Bu sorun uluslararasi 6lcekte evrensel olarak ka-
bul edilebilir bir tanimlamanin olmamasi ve Suriyeli go¢gmenlerin gegici koruma statiisiine alinmasi
orneginde oldugu gibi degisen durumlara yonelik bir tanimlamanin olusturulmasindan da kaynak-
laniyor olabilmektedir. Gecici koruma, vatandasi oldugu tlkeden ayrilmak zorunda kalmis, llkesine
tekrar donemeyen, acil ve gecici sebeplerle kitlesel veya kitlesel hareket doneminde bireysel sekilde
koruma bulmak gerekgesiyle sinirlarimiza gelen ya da sinirlarimizdan gegen yabanciyi tanimlamakta-
dir. Bu yabancilar, uluslararasi koruma talepleri bireysel olarak degerlendirmeye alinmayan kisilerdir
(GKY, 15 Ocak 2023). Ulkemizde yasayan Suriyeliler gecici koruma statiisiine tabiidirler.

Gog, eski tarihlerden itibaren stiregelen ve hem nedeni hem de sonuglari itibariyle olumlu veyahut
olumsuz pek cok etkiye sahip bir sosyal durumdur. Tirkiye, son yillarda gog alan bir tilke konumunda
olmasina ragmen tarihi slrecte go¢ veren bir lilke konumunda da olmustur. Tiirkiye, yasanan go¢
hareketliligi ile gelen yeni unsurlar ve kiiltirlerle zenginlesip gliclenmektedir. Ancak her zaman goc¢
hareketliliginin etkileri bu derece masum degildir. Go¢ sonuclarina dair olumlu beklentilerin aksine
olumsuz gelismeler de her zaman var olma ihtimalini korumaktadir (Dogan, 2018). Cunkl gog, Ul-

kenin sosyoekonomik, demografik ve kiiltlrel yapisini etkiledigi gibi kamu dizenini ve glivenligini
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saglamak noktasinda pek ¢ok sosyal soruna neden olmaktadir. Glinliimizde gbé¢ olgusunun olumsuz
bir durum olarak algilanmasinin ve gégmenlere karsi olumsuz tutumun artmasinin dnemli bir sebebi
de toplum tarafindan gecici olarak kabul edilen gé¢cmenlerin hedef lilkeyi daimiikamet adresi olarak

benimsemeleridir (Davidov ve Semyonov, 2017).

insanlar; refah icerisinde bir hayat, doyum saglayabilecekleri bir is, huzurlu bir emeklilik stirdiirmek
icin mengei Ulkelerinden farkh Glkelere tasinabilmektedir. Bunun yani sira savaslar, zulimler, fikri
Ozgurligliin olmamasi, dogal afetler gibi olumsuz durumlardan kurtulmakta uluslararasi gociin se-
beplerini olusturmaktadir. Daha iyi hayat standartlari veya yasam miicadelesi icin yapilan uluslararasi
gocte hedef cogunlukla modern toplumlar olmaktadir (Just ve Anderson, 2015). Sayilarla go¢ hare-
ketliligine bakacak olursak; Uluslararasi Go¢ Orgiitii (IOM) 2020 yil sonu istatistiklerine gére; diinya-
da toplam 281 milyon uluslararasi gogmen bulunurken 164 milyon da gogmen isci bulunmaktadir.
Birlesmis Milletler Milteciler Yiksek Komiserligi (UNHCR) 2021 yil sonu istatistiklerine gore; 89,3
milyon insan zorla yerinden edilmistir. Diinyada 27,1 milyon miilteci ve 4,6 milyon siginmaci bulun-
maktadir. Goé¢ idaresi Baskanhgi’nin 2022 yil sonu istatistiklerine gére; Tiirkiye’de 3.535.989 Suriyeli
gdécmen yasamaktadir. 2022 yilinda 285.027 olmak Uzere 2016 ve 2022 yillari arasinda 2.748.448
diizensiz gogmenin Ulkeye girisi engellenmistir. 2022 yilinda 285.027 diizensiz gogmen sinir disi edi-
lirken %40,62 ile Afganistan uyruklu kisiler yakalanan dlizensiz go¢cmenler arasinda ilk sirada yer al-
maktadir. Gegici koruma kapsamindaki kayith Suriyeli gogmen sayisinin sehirde yasayan toplam Kkisi
sayisina oranina bakildiginda en yiiksek orana sahip ilk bes sehir; %37,47 Kilis, %17,77 Gaziantep,
%17,54 Hatay, %14,71 Sanliurfa ve %11,16 Mersin seklinde siralanmaktadir. En ylksek orana sahip ilk
bes sehrinde Tiirkiye sinirinda yer alan iller olmasi gelen kisilerin sinir illerinde yogunlastigini ortaya
koymaktadir. Tuirkiye istatistik Kurumu’nun (TUIK) 2022 Uluslararasi Goc Istatistikleri’ne gore Tuirki-
ye'ye 2022 yilinda 399.643 yabanci uyruklu kisi giris yaparken 327.383 yabanci uyruklu kisi ise ¢ikis
yapmistir. Turkiye'ye gelen yabanci uyruklu kisilerin giden yabaci uyruklu kisilerden %22,07 daha
fazla olusu yillar icinde artan gécmen nifusunu agiklamaktadir. Yabanci uyruklu kisilerin vatandasi
olduklari tilkeler acisindan Turkiye'ye gelen ilk bes lilke; %25 Rusya Federasyonu, %8,1 Ukrayna, %6,5
iran, %5,4 Afganistan ve %4,8 Irak seklinde siralanmaktadir. Tiirkiye’den giden ilk bes tilke ise; %20
Irak, %10,6 iran, %7 Ozbekistan, %6 Afganistan ve %4,8 Tirkmenistan seklinde siralanmaktadir.

Yasanan go¢ hareketliligi hem gé¢menler hem de yerel halk arasinda pek ¢ok konuda sosyal soru-
na neden olmaktadir. iki farkl kiiltiiriin catismasi ve birbirlerine ydnelik olumsuz tutum sergilemesi
on plana ¢ikan sorunlardandir. Go¢gmeler ve yerel halk arasinda yasanan ¢atisma, uyum, ayrimcilik,
damgalama gibi konu ve sorunlara miidahale eden sosyal adalet ve insan haklarini temel alan hem
meslek hem de disiplin olarak sosyal hizmetin ¢alisma alanlarindan biri de gogmen ve miiltecilerdir.
Duyan (2016) sosyal hizmetin temel ilkelerini; insanin onuruna, degerine ve gesitliligine saygl du-
yarak insanlari incitmemek, sosyal adaleti ve insan haklarini desteklemek olarak ifade etmektedir.

Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlari Birligi (NASW), sosyal hizmet uzmanlarinin dil, din, cinsiyet,
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etnik koken, etnisite, cinsel yonelim, medeni durum ve siyasi goris nedeniyle herhangi bir ayrimci-
lik yapmayacagini ve bahsedilen farkliliklar sebebiyle yapilan hicbir ayrimciliga sessiz kalmayacagini
vurgulamistir. Artan goc¢ hareketliligiyle birlikte bu disiplin cercevesinde yetistirilen sosyal hizmet
uzmani adaylarinin go¢ alaninda calisabilecek olmasi nedeniyle sosyal hizmet 6grencilerinin gog-
menlere yonelik tutumlarinin degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Sosyal hizmet insani degerler
cercevesinden hem felsefe hem de uygulama olarak uyum ve bitiinlesmeye odaklanan insan haklari
ve sosyal adaleti temel alan bir meslektir. Hem gé¢cmenler hem de yerel halk dinamikleri ve bu bag-
lamdaki sosyal sorunlara karsi miicadele eden bir anlayisa sahiptir. Bu acidan bakildiginda sosyal hiz-
met uygulayicilari go¢melerle son derece aktif olarak farklh kurumlarda calismaktadir. Go¢cmenlerin
sorunlarini anlamak, onlara bilgi ve danismanlik vermek, gécmeleri gereksinim duyduklari kaynak ve
hizmetlerle bulusturmak, toplumda sosyal uyumu saglamak ve gocmenlerin iyilik hallerini arttirmak
gibi mesleki ¢alismalar sosyal hizmet uzmanlarinin bu alanda yapmis oldugu belli bash faaliyetler-
dir. Bu nedenle sosyal hizmet uzmani aday! 6grencilerin gécmelere yonelik tutumlarinin anlasilip
degerlendirilmesi, varsa olumsuz tutumlarinin 6grencilik yasamindan baslayarak gerekli dnlemlerle
olumlu hale getirilmesi ve bu baglamda 6grencilerin mesleki olarak gliclendirilmesinin dnemli oldu-
gu diuslintlmektedir. Bu gerekcelerden hareketle ¢alisma go¢menlerle ¢alisan 6nemli mesleklerden
birisi olan sosyal hizmet uzmani aday1 6grencilerin gogmenlere yonelik tutumlarinin belirlenmesini

amaclamaktadir. Alt amaclar asagidaki gibi formule edilmistir:

1. Ogrencilerin go¢melere yonelik tutumlari nasildir?

2. Ogrencilerin gdcmelere ydnelik tutumlari sosyodemografik degiskenlere (cinsiyet, sinif, tini-
versite dncesi yasanilan bolge, yerlesim yeri, etnik koken, sosyoekonomik durum, ailede goc
deneyimi, cevrede gocmen tanidik ve goc¢ ya da gocmenlerle ilgili bir etkinlige katilmak) gére
bir farklihk gostermekte midir?

YONTEM

Arastirma iliskisel tarama modelidir. iliskisel tarama modelleri, birden daha fazla degisken arasindaki

iliskiyi ve/veya derecesini tespit etmeyi hedefleyen arastirma modelleridir (Karasar, 2012).

Calisma Grubu

Calisma grubu, Ondokuz Mayis Universitesi Saglhk Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bélimi’nde 6g-
renim gérmekte olan 1, 2, 3 ve 4. sinif lisans 6grencilerinden olusmaktadir. 2022-2023 egitim 6gre-
tim yilinda toplam 358 &grenci egitim gérmektedir. Bélimde 40 dgrenci Yabanci Uyruklu Ogrenci
Sinavi (YOS) ile kayit yaptirmis olup bu dgrencilerden 31’i yabanci uyrukludur. Yabanci uyruklu olan
ogrencilerin mense llkeleri: Afganistan, Almanya, Azerbaycan, Filistin, Fransa, Gabon, Irak, Somali,

Suriye ve Tirkmenistan’dir. Arastirmada 6grencilerin %67,88’ine ulasiimistir.
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Veri Toplama Araglari

Arastirmanin amaglari ¢ergevesinde arastirmacilar tarafindan hazirlanan Anket Formu ve Gogmenle-
re Yonelik Olumsuz Tutum Olgegi kullanilmistir.

1. Anket Formu

Anket formu sosyodemografik bilgilerden olusmakta olup “cinsiyet, yas, sinif, liniversite 6ncesi ya-
sanilan bolge, yasamin blyuik kisminin gecirildigi yerlesim yeri, etnik koken, sosyoekonomik durum,
ailede go¢ deneyimi olan birey, cevrede gocmen tanidik ve go¢ ya da gocmenlerle ilgili etkinlige kati-

lim saglamak” seklindeki degiskenleri kapsamaktadir.

2. Gé¢menlere Yonelik Olumsuz Tutum Olgedi (GYOTO) ni Varela, Gonzales, Clark, Gramer ve Cros-
by (2013) gelistirmis; Giinay, Ersoy, Aydiner ve Kili¢ (2019) ise Tiirkceye uyarlamistir. Ogrencilerin
goécmenlere yonelik olumsuz tutumlarini ve olumsuz tutumlarin barindirdigl ényargilarini degerlen-
dirmek amaciyla gelistirilen Go¢menlere Yonelik Olumsuz Tutum Olgegi, 12 maddeden olusan tek
faktorli bir 6lcektir. Tek faktérli yapi toplam varyansin %43.2’sini aciklamaktadir. Olgegin giivenilirlik
test analizleri sonucunda Cronbach Alfa degeri 0,81’dir. GYOTO’niin kabul géren bir diizeyde giiveni-
lirlige sahip oldugu tespit edilmistir. Olcegin iki yari test giivenilirligi 0,67, test tekrar test giivenilirlik
katsayisi ise r=0,82'dir. Ogrencilerden gé¢menlere yonelik tutumlarinin begli Likert tipi (1=Kesinlikle
Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) olcek tzerinden belirtmeleri talep edilmektedir (Gilinay vd.,
2019). Olcek toplam puani dlgegin tamamindan elde edilebilmektedir (En kiiciik toplam puan=12,
en biyiik toplam puan=60). Go¢cmenlere Yénelik Olumsuz Tutum Olcegi’'nden alinmis olan toplam
puanin yiiksek olmasi “gé¢menlerin bir tehdit unsuru oldugu, tlkelerine geri donmeleri gerektigi ve

ogrencilerin gogmenlere yonelik olumsuz tutumlarinin baskin oldugu” seklinde yorumlanmaktadir.

Veri Toplama Siireci

Arastirmanin verileri, gerekli izinler alindiktan sonra 2022 yili Aralik ayinda arastirmacilar tarafindan
dersler dncesinde ilgili 6gretim elemanlarindan izin alinarak 6grencilere arastirma hakkinda bilgi ve-
rildikten sonra yiz ylize ve gonillik esasina dayali olarak toplanmistir. Toplam 243 6grenci arastir-
maya katilmis olup 11 veri toplama aracinda eksik/hatali veriler bulunmasindan dolayi arastirmaya
dahil edilmemistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi, IBM SPSS Version 21 paket programi ile gerceklestirilmistir. Programa girilen ve-
rilerin ilk olarak dlcek toplam puanlari ve ortalama puanlari hesaplanmistir. Olgek ortalama puani
Uzerinden normallik testi yapilmis olup verilerin normal dagildigi anlasilmistir (Kolmogorov-Smir-
nov>0,05). Verilerin parametrik istatiksel yontemlerle analiz edilmeye uygun oldugu tespit edilmistir.

Bu eksende gruplar arasi farklilasmanin tespitini saglamak icin ikili gruplarin karsilastiriimasi yapilir-
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ken bagimsiz 6rneklem t testi, ikiden fazla 6rneklemin karsilastirilmasi yapilirken tek yonli varyans
analizi (ANOVA) testi yapilmistir. ANOVA testi neticesinde degiskenler arasinda farklilk bulunmasi

durumunda ise post-hoc testi uygulanarak Scheffe testi sonuclari degerlendirilmistir.
Arastirmanin yapilabilmesi icin Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari

Etik Kurulu’ndan 25.11.2022 tarihinde 2022-962 karar sayili etik onay ve gerekli izin alinmistir.

BULGULAR

I. Tanitici Bilgiler
Ogrencilere iliskin sosyodemografik bilgiler Tablo 1’de gésterilmektedir.

Tablo 1: Katilimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri

Degiskenler Kategoriler N %
Cinsiyet Kadin 188 81
Erkek 44 19

1.sinif 60 25,9

Sinf 2.sinif 61 26,3

3.sinif 48 20,7

4. sinif 63 27,2

Marmara 11 4,7

Karadeniz 150 64,7

Ege 5 2,2

Universite Egitimi Oncesi ig Anadolu 42 18,1
Yasanilan Bélge Dogu Anadolu 7 3,0
Akdeniz 11 4,7

Guneydogu Anadolu 2 0,9

Diger 4 1,7

K6y — Kasaba 45 19,4

En Uzun Sure Yasadigi

Yer/Yerlesim Yeri sehir — Kent 136 >8,6
Metropol — Bliylksehir 51 22,0

Tirk Kokenli 198 85,3

Kart Kokenli 9 3,9

Kafkas Kokenli 6 2,6

Etnik Koken Balkan Kokenli 3 1,3
Arap Kokenli 7 3,0

Coklu Etnik Kokenli 4 1,7

Diger 5 2,2

Alt 9 3,9

Sosyoekonomik Diizey Orta 216 93,1
Ust 7 3,0
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Evet 34 14,7
Ailede Gog¢ Deneyimi
Hayir 198 85,3
Evet 93 40,1
Gogmen Tanidik

Hayir 139 59,9
Konuya iliskin ders aldim 27 11,6
Konuya iliskin seminer, konferans, panel, calis- 19 82

tay vb. etkinlige katildim !

Go6¢ ya da Gogmenlerle . A
lgili Etkinlik Hem ders aldim hem de herhangi bir etkinlige 14 6,0
katildim

Herhangi bir etkinlige katiilmadim 166 71,6
Diger 6 2,6

Arastirmaya katilan 6grencilerinin blyik bir bolimini (%81) kadinlar olusturmaktadir. Katilmcilarin
yas ortalamalari 20,6'dr.

Ogrencilerin %64,7 ile yaridan fazlasi Karadenizli oldugunu belirtirken; %58,6’s1 yasaminin biiyiik bir
kismini sehirde gecirmistir. Yine 6grencilerin blyuk bir kismi olan %85,3'i Tirk kdkenli oldugunu

belirtmis ve %93,1’i ailesinin sosyoekonomik diizeyini orta olarak tanimlamistir.

Ogrencilerin ailelerinde gé¢ deneyimi olan birey olma durumu ele alindiginda; %85,3’(i ailelerinde
go¢ deneyimi olan bireyin olmadigini, %59,9’u ¢evresinde go¢gmen bir tanidiklarinin olmadigini ve

%71,6’s1 gogmenlerle ilgili herhangi bir etkinlige katihm saglamadigini ifade etmistir.

Tablo 2: Katiimcilarin Gogmenlere Yonelik Olumsuz Tutum Olgegi’ne Verdikleri Cevaplarin Yiizde-
lik Dagilimlan

GYOTO Maddeleri 1 p) 3 4 5
1. Gogmenlere yerli vatandaslarla ayni haklar verilmelidir 27,2 32,3 27,6 8,6 4,3
\legtt:imenlerin kendi Ulkelerinden ayrilmalari igin gegerli sebepleri 138 47,0 26,7 73 52
3. Biyuk gruplar halindeki gogmenler tehlikelidir 4,3 4,3 19,0 37,5 34,9
4. Gogmenler kendi llkelerinin sorunlarini Tlrkiye’ye getiriyorlar 3,0 6,9 16,8 40,1 33,2
5. Gogmenler Turk vergi mikellefleri Gzerinde bir yuktur 2,6 7,3 29,3 34,1 26,7
6. insanlarin Tiirkiye'ye gé¢ etmesine izin vermek kéti bir fikirdir 3,0 12,5 32,8 32,3 19,4
7. Gocmenler asla kendi tlkesine donmek istemiyorlar 3,4 11,6 19,4 31,9 33,6
8. Gocmenlerin kaltiri(leri) Turk kilttrant zayiflatirlar 3,4 12,1 24,6 29,3 30,6
9. Gogmenler ulusal glvenlik i¢in tehdit olustururlar 2,6 6,0 15,9 40,9 34,5
10. Gégmenler Tirkler kadar akilli degiller 20,7 36,6 22,4 9,1 11,2
;é;[?yélgr:t;c:nler vatandaslarla karsilastirildiginda ayricalikh muamele 22 116 220 332 310
12. Turkiye de cok fazla gogmen yasamaktadir 0 0,9 2,2 24,6 72,4
GYOTO Ortalama 3,53
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Arastirma kapsamindaki 6grencilerin Gé¢cmenlere Yénelik Olumsuz Tutum Olcegi’'nden aldiklari or-
talama puan 3,53’tlir. Bu sonug 6grencilerinin gocmenlere yonelik tutumlarinin olumsuz olduguna

isaret etmektedir.

Tablo 3: Olgek Toplam Puan Ortalamalarinin Cinsiyet, Ailede Gé¢ Deneyimi Olma Durumu ve

Go¢men Tanidik Olma Durumu ile Karsilastiriimasi

Kadin 188 3,53 0,57

Cinsiyet 0,005 0,157
Erkek 44 3,53 0,65
Evet 34 3,30 0,66

Ailede Go¢ Deneyimi -2,492 0,013
Hayir 198 3,57 0,56
Evet 93 3,41 0,66

Gogmen Tanidik -2,632 0,009
Hayir 139 3,61 0,52

Ogrencilerin gécmenlere karsi tutumlari cinsiyete gére incelenmis olup kadin ve erkek égrenciler
arasinda anlaml diizeyde farklilik tespit edilmemistir (t=0,005; p>0,05). Kadin ve erkek 6grencilerin

gocmenlere yonelik olumsuz tutum puan ortalamalari aynidir.

Ogrencilerin gogmenlere yonelik tutumlari ailede gé¢ deneyiminin olmasina gére incelenmis ve an-
lamli diizeyde bir farklilik oldugu saptanmistir (t=-2,492; p<0,00). Farklihigin yoni incelendiginde, ai-
lede goc deneyimi olanlarin (ort. 3,30) gocmenlere yonelik tutumlarinin daha olumlu yonde oldugu

belirlenmistir.

Ogrencilerin gd¢cmenlere yonelik tutumlari, cevresinde gé¢men tanidigi olma durumuna gére ince-
lenmis olup farkhlik tespit edilmistir (t=-2,632; p<0,00). Farkliligin yoni incelendiginde, cevrelerinde
gocmen tanidik birey olanlarin (ort. 3,41) go¢cmenlere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu be-
lirlenmistir.
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Tablo 4: Olgek Toplam Puan Ortalamalarinin Sinif Diizeyi, Yasanilan Bolge, Ailenin Yerlesim Yeri,
Etnik Kéken, Sosyoekonomik Diizey, Gog ya da Gogmenlerle ilgili Etkinlige Katilim Durumu ile
Karsilagtirilmasi

1.sinif 60 3,66 0,63
- 2.sinif 61 3,33 0,54 4018 0,008
3.sinif 48 3,64 0,55
4.sinif 63 3,52 0,58
Marmara 11 3,28 0,57
Akdeniz 150 3,56 0,57
Ege 5 3,58 0,72
Universite Oncesi I¢ Anadolu 42 3,68 0,57
Yasanilan Bolge Dogu Anadolu 7 3,16 0,73 1,984 0,058
Akdeniz 11 3,32 0,60
Glineydogu Anadolu 2 3,33 0,23
Diger 4 2,93 0,33
Koy — Kasaba 45 3,33 0,59
Yerlesim Yeri Sehir — Kent 136 3,55 0,59 3,605 0,029
Metropol — Bliyliksehir 51 3,64 0,55
Tiirk Kokenli 198 3,59 0,53
Kiirt Kokenli 9 3,22 0,53
Kafkas Kokenli 6 3,44 0,62
Etnik Koken Balkan Kokenli 3 3,16 0,88 4,501 0,000
Arap Kokenli 7 2,60 0,84
Coklu Etnik Kokenli 4 3,33 0,58
Diger 5 3,30 0,91
Alt 9 3,75 0,74
Sosyoekonomik Diizey Orta 216 3,52 0,58 0,904 0,406
Ust 7 3,69 0,59
Konuya iliskin ders aldim 27 3,40 0,72
Konuya iliskin seminer, konfe-
rans, panel, calistay vb. etkinli- 19 3,53 0,62
) ) ge katildim
Go¢ yﬂ;ﬁ Sti?:?iinlerle Hem ders aldim hem de her- 14 304 039 3,913 0,004
hangi bir etkinlige katildim ! !
Herhangi bir etkinlige katilma- 166 358 0,56
dim
Diger 6 3,93 0,24

Ogrencilerin sinif diizeylerine gére gécmenlere yénelik tutumlari incelenmis ve sinif diizeyleri ara-
sinda farkhlk tespit edilmistir. (F=4,018; p<0,01). Sinif diizeyleri arasindaki farklihg! belirlemek icin
yapilan Scheffe coklu karsilastirma sonugclarina gore 1. ve 2. sinif 6grencileri arasinda farkllik tespit
edilmistir. Farklihgin yoni incelendiginde, 2. sinif 6grencilerinin go¢gmenlere yonelik tutumlarinin

diger gruba kiyasla daha olumlu oldugu saptanmistir.
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Ogrencilerin tniversite &ncesi yasadiklari bolgeye gére gdcmenlere yonelik tutumlari incelenmis ve
herhangi bir farklihk belirlenememistir (F=1,984; p>0,05).

Ogrencilerin ailelerinin yerlesim yerlerine gére gé¢cmenlere ydnelik tutumlarina bakildiginda gruplar
arasinda bir farklihk oldugu tespit edilmistir (F=3,605; p<0,05). Farkhligi belirlemek icin yapilan Sc-
heffe coklu karsilastirma sonuclarina gore koy-kasabada ve metropol-biiyiiksehirde yasayan gruplar
arasinda farklihk bulunmustur. Farklihgin yoni incelendiginde, koy-kasabada yasayan 6grencilerin
gocmenlere yonelik tutumlarinin (ort. 3,33) diger gruba kiyasla (ort. 3,64) daha olumlu oldugu sap-

tanmistir.

Ogrencilerin etnik kdkenlerine gére gcmenlere yénelik tutumlarina bakildiginda farkllik tespit edil-
mistir (F=4,501; p<0,05). Scheffe ¢oklu karsilastirma sonuglarina gére Turk ve Arap kdkene sahip
gruplar arasinda farklilik bulunmustur. Farkliigin yoni incelendiginde, Arap kdkene sahip 6grenci-
lerin gogmenlere yonelik tutumlarinin (ort. 2,60) diger gruba kiyasla (ort. 3,59) daha olumlu oldugu

belirlenmistir.

Ogrencilerin sosyoekonomik durumlarina gére gé¢cmenlere yodnelik tutumlari analiz edilmis ve an-
lamli diizeyde farkhlik belirlenmemistir (F=0,904; p>0,05).

Ogrencilerin go¢ ya da gécmenlerle ilgili bir etkinlige katilim saglama durumlarina gére gégmenlere
yonelik tutumlari incelenmis ve anlamli bir farkhlik oldugu tespit edilmistir (F=3,913; p<0,05). Konu-
ya iliskin hem ders alip hem de bir etkinlige katilanlar ile herhangi bir etkinlige katilmayan ve diger
gruplari arasinda fark bulunmustur. Farkhligin yoni incelendiginde hem ders alip hem de etkinlige
katilan 6grencilerin gécmenlere yonelik tutumlarinin (ort. 3,04) diger gruplara kiyasla daha olumlu

oldugu belirlenmistir.

TARTISMA

Sosyal Hizmet Egitimi Konseyi (CSWE), sosyal hizmet lisans ve yiiksek lisans bolimlerinin irkgilik, ay-
rimcilik, gesitlilik, insan haklari konularini kapsamasini bir gereklilik olarak ele almistir. Sosyal hizmet
bolimi 6grencilerinin de bahsi gegen gerekliliklere uygun, sosyal ve kultirel farkhliklari anlayan ve
bu farkhliklara saygi gosteren, farkli kiltirlere sahip insanlarla calismayi kabul eden bireyler olarak
yetismeleri beklenmektedir (Zastrow, 2010). Bu ¢alismada Sosyal Hizmet Bolimi 6grencilerinin goc-
menlere yonelik tutumlari ele alinmistir. Arastirma sonucunda 6grencilerin gé¢cmenlere yonelik tu-
tumlarinin genel anlamda olumsuz oldugu belirlenmis olup konuyla ilgili yapiimis bazi calismalar da
(Cimen ve Quadir, 2018; Aldemir, 2019; Korkmaz ve Avci, 2019; Sen ve Simsek, 2019; Dilaver, 2020;
Parsak ve Sarag, 2021; Akkas ve Aksakal, 2021; Sengiil, 2022) bu sonucu desteklemektedir. Ankara-
lh vd. (2017)'nin ylrattigu calismada 6grencilerin Suriyeli siginmacilara yonelik bireysel tutumlari-
nin okuduklari bolim ile ¢ok fazla degisiklik gostermedigi saptanmistir. Ancak Bas ve Eti (2020)’nin
¢alismasinda diger bélimlere kiyasla Sosyal Hizmet Bolimu 6grencilerinin siginmacilara; Park vd.
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(2011)’nin calismasinda ise sosyal hizmet uzmanlarinin go¢menlere yonelik olumlu tutum sergiledik-
leri gortlmus olup bu sonug ile calismamizin sonuglari birbirinden farkhdir. Katilimcilarin tutumlarini
sadece okuduklari yani egitim aldiklari bélimler ile aciklamanin “tek basina” yeterli olmadigi diisi-
nilmektedir. Ogrencilerin gdcmenlere yonelik tutumlarinin hali hazirda bulunduklari sinif diizeyleri
ile agiklamaya calisildiginda sadece 1. ve 2. sinif 6grencileri arasinda bir farkhlik oldugu belirlenmistir.
Okunulan sinif ilerledik¢e 6grencilerin go¢ ya da gécmenlere yonelik ders alma, bir etkinlige katilma
ve mesleki olarak faaliyet alanlarina asina olmak gibi durumlarindan dolayi go¢melere yonelik olum-
lu tutum sergileme olasiliklari da ylksek olmaktadir. Tim sinif diizeyleri dahil edildiginde de goc¢ ya
da gocmenlere yonelik hem ders alan hem de bir etkinlige katilan 6grencilerin herhangi bir etkinlige
katilmayan ve diger secenegini isaretleyenlere gore tutumlarinin daha olumlu oldugu gorilmektedir.
Bu beklenen bir durumdur ancak genel durum itibari ile 6grencilerin %6’sinin hem ders alip hem
de herhangi bir etkinlige katildigi, %11,6’sinin konuya iliskin ders aldigi ve %8,2’sinin konuya iliskin
etkinlige katildigi sonucu elde edilmistir. Go¢ ya da gécmenlerle ilgili herhangi bir etkinlige katilim,
sirastyla hem ders alip hem de herhangi bir etkinlige katildim, ders aldim, etkinlige katildim, herhangi
bir etkinlige katilmadim ve diger seklinde ortalama puanlarda artis yasanmakta ve bu durumda ilgili
etkinliklere katilim azaldik¢ca tutumun olumsuz yonde seyrettigi goriilmektedir. Konuyla ilgili yapilan
diger calismalarda gog ile ilgili ders alma ve/veya herhangi bir etkinlige katilma durumlarina gore
gocmenlere yonelik tutumlar daha olumlu bulunmustur (Kirlioglu ve Gencer, 2020; Kaygisiz, 2021;
Afyonoglu ve Buz, 2021). Grigorieff vd. (2016)'nin gerceklestirdigi arastirmada géocmenler hakkinda

bilgi verilmesinin gd¢cmenlere yonelik tutum Gzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu anlasilmistir.

Turkiye'de glinden gline giderek artan ve 2023 yili itibariyle 6rgiin egitim veren 64 Sosyal Hizmet Bo-
[GmU bulunmaktadir. Sosyal Hizmet Bolimu ders mifredatlarinda “Gdég, Gogmenlik ve Siginmacilik,
Gogmen ve Siginmacilarla Sosyal Hizmet, Gog ve Kentlesme” gibi go¢ ya da gogmenlerle ilgili ders-
lerin yer aldigi goriilmektedir. Derslerin statileri ile ilgili analiz yapildiginda ilgili dersler, bélimlerin
yalnizca %21,2’sinde zorunlu, %4,5’inde zorunlu ve secmeli, %68,2’sinde se¢meli ders olarak bulun-
makta olup %6,1’inde go¢ ya da gocmenlerle ilgili herhangi bir ders bulunmamaktadir. Mifredat kap-
saminda bulunan secmeli derslerin dénem igerisinde acilma durumunun da programa bagh oldugu
dislintldugliinde goc ya da gocmenlerle ilgili verilen derslerin yeterli dizeyde oldugu sdylenemez. Bu
durum, artan gog¢ hareketliligiyle daha da 6nemli hale gelen go¢ olgusu hakkinda yeterli bilgiye sahip
olamayan ve gocmenlere yonelik olumsuz tutumlari daha yiiksek olan sosyal hizmet uzmanlarinin
meslek hayatinda yer almasi anlamina gelmektedir. Nihayetinde bu sekilde bir olumsuz tutuma sahip

olmak mesleki faaliyetlere de yansiyabilir ve mesleki formasyonla 6rtismeyen bir durum olusabilir.

Arastirmada go¢menlere yonelik tutumlarini etkileyen diger degiskenler incelendiginde yas, cinsi-
yet, Universite dncesi yasanilan bolge ve sosyoekonomik durum arasinda 6grencilerin gogmenlere
yonelik tutumlarinin anlamh diizeyde farklilasmadigi goriilmektedir. Literatlirde ¢alisma sonuglarini
destekleyecek nitelikteki ¢calismalardan (Bessudnov (2015), Caliskan (2019), Bas ve Eti (2020), Parsak
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ve Sarac (2021), Sengiil (2022), Turus (2023) s6z edilebilir. Benzer sekilde Cimen ve Quadir (2018),
Kaygisiz (2021) ile Akkas ve Aksakal (2021)'in yapmis oldugu calismalarda katilimcilarin sosyoeko-
nomik dizeylerine gore farklilasma saptanmistir. Ailelerinde gé¢ deneyimi ve cevrelerinde gégcmen
tanidiklari olma durumuna goére 6grencilerin go¢cmenlere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu
belirlenmistir. Bu durumda goce ve gocmene asinalik gelistiren ve go¢cmenlerle birebir iletisim iceri-
sinde olan katilimcilarin gocmenlere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu sonucuna ulasiimak-
tadir. Ailelerinde go¢ deneyimi olmasi bakimindan Durmaz (2019); cevrelerinde gé¢cmen tanidik ol-
masli bakimindan ise Kaya (2019), Sen ve Simsek (2019), Dogan (2019), Eser ve Uygur (2019), Dilaver
(2020), Kaygisiz (2021) ile Afyonoglu ve Buz (2021) calismalarinda anlamli bir farklik bulunmustur.
Etnik koken baglaminda Arap ve Tiirk kokenli 6grenciler arasinda da anlamli bir farklihik bulunmus
olup Arap kokenlilerin Turk kokenlilere gore gogcmenlere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu
saptanmistir. Etkin koken icerisindeki gruplar arasinda ortalama puani en yiiksek grubun Tirk kéken-
liler oldugu belirlenmistir. Paas ve Halapuu (2012)’nun galismasinda etnik azinliklarin Avrupa’da ya-
sayan gocmenlere daha hosgorili yaklastigl belirtilmistir. Literatlirde yer alan benzer ¢alismalar et-
nik koken degiskeni acisindan yukaridaki arastirma sonuclarini destekler niteliktedir (Uygur ve Eser,
2021; Kaygisiz, 2021).

Elde edilen bir diger sonug 6grencilerin yasamlarinin biiyik boéliminin gegirildigi yer 6zelinde
koy-kasaba ve metropol-biyiiksehirde yasayanlar arasinda anlamli bir farklihgin olmasidir. Kir-ka-
sabada yasayan ogrencilerin gécmenlere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu gorilmustir. Bu
durumun gécmenlerin cogunlugunun sinir illerde ve blylksehirlerde yasamasi, kir-kasabada yasa-
yan O6grencilerin metropol-blyliksehirde yasayan 6grencilere gére gocmenlerle daha az etkilesim
halinde olmasi seklinde yorumlanmistir. Bessudnov (2015)’un Rusya’da gerceklestirdigi calismasinda
kirsal kesimde yasayan halkin gé¢gmenlere yonelik olumsuz tutumu en azken blyliksehirde yasayan
halkin gégmenlere yonelik olumsuz tutumu en ¢ok bulunmustur. Alandaki diger ¢alismalar incelendi-
ginde Kaya (2019), Ozdogru vd. (2021) ile Sengiil (2022) tarafindan yapilan arastirmalarda kéyde ya-
sayan katilimcilarin metropolde yasayanlara kiyasla daha olumlu tutuma sahip olmalari elde edilen

sonuclarla benzerlik gostermektedir.

SONUC VE ONERILER

Sosyal hizmet uzmanlari, diinyada oldugu gibi Turkiye’de de gécmenlerle birebir olarak farkl mesleki
yontemlerle ve rollerle calisan profesyonellerdir. Sosyal hizmet uzmanlari go¢menlerle hem kamp-
larda hem de toplumsal yasamin her alaninda aktif olarak ¢alismaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari,
gocmenlerin egitim, saglik, konut, barinma, adli hizmetler gibi pek cok gereksinimlerini degerlendirip
gerekli kaynak ve hizmetlerle bir araya getiren mesleki faaliyetlerden sorumludur. Ayrica sosyal hiz-
met uzmanlari sadece go¢ alaninda hizmet veren kurum ve kuruluslarda degil hastane, okul, beledi-
ye, adliye, sivil toplum kuruluslari gibi ¢esitli kurum ve kuruluslarda da gcmen miracaatcilarla farkh
sekillerde karsilasmaktadir. Sosyal hizmet uygulamalari hak temelli, insan onuruna yarasir bicimde
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cesitlilige saygi ve ayrimciliga karsi ilkeleri temelinde gerceklestirilmelidir. Sosyal hizmet 6grencile-
rinin de etnik duyarliigi 6zimsemis, ¢esitli kiltlr, etnik ve azinlik gruplarinin yasadiklari sorunlari
anlayabilen ve bu gruplara yonelik sosyal hizmet uygulamalarini gerceklestirebilecek yetkinlige sahip
aday meslek elemanlari olarak yetismeleri beklenmektedir (Devore ve Schlesinger, 1996). Ancak ca-
lismadan elde edilen bulgular isiginda 6grencilerin gogmenlere yonelik tutumlarinin genel anlamda
olumlu olmadigi belirlenmistir. Alinan bilgi, beceri ve deger temelli mesleki egitim, uygulamalarda
ayrimciligin ve hak ihlalinin karsisinda olmayi amaglamaktadir. Go¢ stireci yonetiminde rol alan sosyal
hizmet uzmani adaylarinin gé¢ olgusu hakkinda yetkinliklerinin arttirilmasi, tutumlarinin daha olum-
lu hale getirilmesini temin edecek mifredat ve egitim yasami icerisinde egitim, konferans, seminer,
uygulama vb. etkinliklerin sayisinin cogaltiimasinin gerekli oldugu dislintilmektedir.

Arastirma neticesinde verilebilecek dneriler su sekilde siralanabilir:

Goc¢ ya da gocmenlerle ilgili herhangi bir dersi olmayan boliimlerin ders mufredatlarina ilgili ders-
ler eklenmeli ve ders igeriklerinin nasil olmasi gerektigi, hangi basliklar altinda anlatilan konularin
gocmenlere yonelik tutumu daha olumlu yonde etkileyecegine dair arastirmalar yapilarak olumsuz
tutumu azaltan egitim modelleri gelistirilmelidir.

Lisans egitimi slirecinde 6grencileri ders disinda go¢cmen gruplarla bir araya getirecek etkinlikler,
rol-play uygulamalari, ggmen-6grenciler kaynasma toplantilari, uygulama dersleri igin il Gég idaresi
gibi gocmen gruplarin bulundugu kurum ve kuruluslarin da degerlendirilmesi, go¢ alaninda calisan
sosyal hizmet uzmanlari tarafindan deneyimlerin aktarilmasi, vaka sunumlari gibi cesitli aktivitelerin
bolimlerde yapilmasi gogmenlere yonelik olumsuz tutumun 6niline gegilmesi noktasinda yarar sag-
layacagi distinilmektedir.

Toplum tarafindan benimsenen ve gocmenlere yonelik olumsuz tutumun temel sebeplerinden biri
olan dogru bilinen yanhslarin (Suriyeliler devletten maas aliyorlar, Universitelere sinavsiz giriyorlar,
vergi 6demiyorlar, oy kullaniyorlar, suca meyilliler, onlar geldi siddet ve taciz artti vb.) diizeltilmesi-
ne gereksinim oldugu disinilmektedir. Bu nedenle halkin en ¢ok ugrak noktalarindan birkagi olan
otobls, metro, tramvay vb. duraklarina dogru bilinen yanlislari iceren pankartlarin asilmasi, yazili
ve s6zIi medyanin bu konuda duyarli olmasini saglayacak is birliginin gelistirilmesine ayrica sosyal
medyada kamu spotu niteliginde reklamlar yayinlatilarak daha ¢ok kisiye ulagilmasi hedeflenmelidir.

e Tirkiye belirli donemlerde farkli etnik kokenlerden, farkl tlkelerden ve farkli nedenlerden do-
lay1 yogun goc¢ dalgasina maruz kalmaktadir. Bu calismanin yapildigi donemdeki glincel gogmen
sorunu 2011 yili itibari ile Turkiye'yi hedef alan go¢gmenlerdir. Bu sebeple gogmenlere yonelik
olumsuz tutum degerlendirilirken agirlikh olarak Orta Dogu llkelerinden go¢ eden gégmen-
ler ele alinmistir. Go¢ olgusunun sirekli ve degisken yapida olmasi sebebiyle gelecek yillarda
benzer ¢alismalarin yapilmasi gogmenlere yonelik tutumun gilincel olarak belirlenmesine, fark-
I gbgmen gruplarina yonelik tutumlarin nasil degisiklik gdsterdiginin tespit edilmesine ve bu
alanda yapilacak iyilestirme ¢alismalarina glincel referans olmasi bakimindan fayda saglayacagi
dislinulmektedir.
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ARASTIRMAVYA iLiSKIN ETiK BILGILER

“Sosyal Hizmet Bolimi Ogrencilerinin Go¢cmenlere Yonelik Tutumlari Uzerine Bir Arastirma” adli ¢a-
lismanin gergeklestirilebilmesi i¢in 25.11.2022 tarihinde arastirmanin kabullne dair Ondokuz Mayis

Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan 2022-962 karar sayili izin alinmistir.

ARASTIRMACININ KATKI ORANI

Arastirmacilar, calismaya esit oranda katkida bulunmustur.

CATISMA BEYANI

Arastirmada herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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