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6z

Bu makale, Turkiye ytksekogretimindeki turizm bolimleri stajlarini kapsamli bir sekilde incele-
meyi ve analiz etmeyi amaclarken ogrenciler, akademisyenler, akademik kurumlar ve endUstri
paydaglari arasindaki karmasik bagimliliklari aydinlatmayi hedeflemektedir. Bunun yani sira ayni
zamanda staj programlarini Tlrkiye'de tasarlamak, uygulamak ve degerlendirmek icin teorik ve
pratik bir rehber olarak yeni bir inovasyon Odakli Staj (I0S) teorik gercevesi sunmaya odaklanmak-
tadir. Paydas teorisi ve mevcut literattr ile deneysel verilerin bir araya getirilmesiyle makale ayni
zamanda ylksekodgretim kurumlarindaki turizm bolim stajlarinin kritik basari faktorlerinin gok
katmanli bir analizini sunmaktadir. Calisma, standart staj programlarina yenilikgi unsurlar ekle-
meyi benzersiz bir sekilde hedefler, endUstriye hazir, yenilikgi profesyoneller yetistirmeyi amag-
lar. Makale, Turkiye ytksekogretimindeki turizm stajlarinin basarisinin izole bir ¢aba olmadigini,
ancak akademik ciddiyet, endUstri uzmanligi ve 6grenci katiliminin dengeli bir entegrasyonunun
sonucu oldugunu ortaya koymaktadir. Calisma, paydaslar arasinda uyum ve uyumsuzlugun ana
alanlarini belirleyip paylasilan amaglarin ve yapilandiriimis programlarin dnemini de vurgulamak-
tadir. Ayrica, kapsamli beceri egitiminin dnemli roliini ve daha endUstri merkezli degerlendirme
Olgutlerine olan ihtiyaci agida gikarmaktadir. Bulgular, Turkiye'nin turizm endUstrisindeki staj
deneyimlerini optimize etmeyi amaglayan egitimciler, 6grenciler, politika yapicilar ve endistri
liderleri icin 6nemli etkiler tagsimaktadir. Calisma, endistri-akademi ortakliklarini resmilestirmek
icin potansiyel yollari tartisarak daha esnek bir zaman tahsisinin gesitli 6grenme stilleri ve ihti-
yagclari karsilayabilecegini dnermektedir. Bununla birlikte arastirma, Turkiye ylksekdgretimindeki
turizm stajlarinin mevcut durumunun anlasilabilecedi ve Uzerine gelecekteki stratejilerin gelis-
tirilebilecegi elestirel bir bakis agisiyla konuyu irdelemektedir. Dolayisiyla inceleme, 6grencilerin,
endUstrinin ve genis sosyo-ekonomik baglamin evrilen ihtiyaglarina duyarli cok yonli bir yaklagimi
savunarak yeni bir [0S model dnermektedir. Sunulan I0S modeli, stajlarin nasil yonetilecegini ve
degderlendirilecedini yeniden tanimlayabilir, Tlrkiye'nin turizm endUstrisinin genel canliliyina ve
rekabet glicline katkida bulunabilir.

Anahtar Kelimeler: Turizm isletmeciligi, gastronomi ve mutfak sanatlari, turizm rehberligi, turizm
egitiminde staj

ABSTRACT

This article aims to comprehensively examine and analyze tourism departments internships in
higher education in Turkey, while aiming to illuminate the complex interdependencies among
students, academics, academic institutions, and industry stakeholders. Besides, it also focuses
on presenting a new innovation-oriented internship theoretical framework as a theoretical
and practical guide for designing, implementing, and evaluating internship programs in Turkey.
Combining stakeholder theory and existing literature and empirical data, the article also presents
a multilayered analysis of the critical success factors of tourism department internships in higher
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education institutions. The study uniquely aims to add innovative elements to standard internship programs, aiming to produce
industry-ready, innovative professionals. The article reveals that the success of tourism internships in Turkish higher education is
not an isolated effort but the result of a balanced integration of academic seriousness, industry expertise, and student engage-
ment. The study also highlights the importance of shared goals and structured programs, identifying key areas of cohesion and
nonconformity among stakeholders. It also highlights the important role of comprehensive skills training and the need for more
industry-centered assessment measures. The findings have important implications for educators, students, policy makers, and
industry leaders who aim to optimize their internship experience in Turkey’s tourism industry. The study discusses potential ways
to formalize industry—academia partnerships, suggesting that a more flexible time allocation can meet a variety of learning styles
and needs. However, the research examines the subject from a critical point of view, from which the current situation of tourism
internships in Turkey’s higher education can be understood and future strategies can be developed. Thus, the review proposes a
new innovation-oriented internship model, advocating a multifaceted approach that is sensitive to the evolving needs of students,
industry, and the broader socioeconomic context. The presented innovation-oriented internship model can redefine how intern-

ships are managed and evaluated, contributing to the overall vitality and competitiveness of Turkey’s tourism industry.

Keywords: Tourism management, gastronomy and culinary arts, tourism guidance, internship in tourism education

Girig

Turkiye’nin hizla blylyen ve gelisen turizm endistrisinde, yeni-
likci yeteneklerin kazandiriimasi igin is-bUtlnlesik 6§renme prog-
ramlari, 6zellikle de turizm egitimi alanindaki stajlar, temel bir yere
sahiptir. Bu 6zel alandaki stajlar, 6grencilere geleneksel akademik
ortamlarin otesine ge¢gme firsati sunan deneyimsel bir 6grenme
bicimi saglamaktadir. Bu derinlemesine 6grenme, 6grencilerin
arastirma girisimlerine, profesyonel egitime ve gergek diinya
endUstri ortamlarina dogru sekilde uyum saglamalarina olanak
tanimaktadir. Sakarya Universitesi gibi kurumlarin arastirmala-
rinda belgelendigi Uzere, Turkiye'deki 3+1 egitim modeli, bu teori
ve pratigin dengeli bir sekilde bir araya getirilmesine odaklanmis-
tir (Yildirgan ve ark., 2016, s. 19).

EJitim materyalinin pragmatik uygulamasi araciliiyla akade-
mik konu maddesini gliclendirmek ana hedeftir. Bu, 6grencile-
rin teorik bilgilerle pratik beceriler arasinda farkl tlrdeki yapilari
bitlnlestirmelerine ve sentezlemelerine olanak tanimaktadir.
Ancak, bazi ¢caligmalar, 6grencilerin bu tir stajlar sirasinda egitim
rehberligi ve destegdin yetersiz oldugunu belirtmektedir (Bolat ve
ark., 2017, s. 424).

Profesyonel gelisimde stajlarin kritik bir rol oynamasina ragmen,
Turkiye'deki 6grenciler arasinda yenilikgi distince ve girisimci
yetenegi tesvik etme kabiliyetinde belirgin bir bosluk bulunmak-
tadir. Trkiye'deki bazi Universitelerle yapilan akademik aragtirma-
lar, bu gézlemi dogrular niteliktedir (Bulut & Culha, 2010, s. 309;
Nalcakan, 2020, s. 98; Yildirgan ve ark., 2016, s. 28).

Turkiye yuksekogretiminde on lisans dizeyinde; ascilik, ikram hiz-
metleri, kiltlrel miras ve turizm, pastacilik ve ekmekgilik, turist
rehberligi, turizm animasyonu, yaygin olarak turizm ve otel iglet-
meciligi, turizm ve seyahat hizmetleri programlari adi altinda
meslek yiksekokullarinda turizm egitimi verilmektedir. Lisans
dlzeyinde; gastronomi ve mutfak sanatlari, rekreasyon yonetimi,
seyahat isletmeciligi, seyahat isletmeciligi ve turizm rehberligi,
turizm igletmeciligi, turizm rehberligi, turizm ve otel isletmeciligi,
yiyecek ve igecek igletmeciligi programlari adi altinda ytksekokul
veya fakdiltelerde turizm egitimi verilmektedir (URL-1). Dolayisiyla
bu programlarda staj mezuniyet icin 6nemli bir basamaktir.

Turkiye ylUksekogretimindeki turizm alaninda uygulanan gele-
neksel staj modellerinin, ogrencileri gelecege hazirlamada
yetersiz kaldigi dislnilmektedir. Dinya Ekonomik Forumu’n-
dan bir calisma, is yerindeki gereksinimlerin degisen dogasini,

otomasyonun yiikseligini ve istihdam tirlerindeki degisiklikleri
vurgulamaktadir (lvanov, 2021, ss. 6-7). Bu ¢alisma, stajin egitim-
sel hedeflerini yeniden yapilandirma ihtiyacinin zorunlu oldugunu
goOstermektedir. Bu baglamda, bu makale Tirkiye'deki yliksekdg-
retim kurumlarinda turizm egitimi alaninda kapsamli bir inovas-
yon Odakli Staj (i0S) programi kavramsallastirmay! ve sunmayi
amaglamaktadir.

Ayrica galisma, I0S programinin karmasikhgini gézmek igin, “yeni-
lik”ile Turkiye ylksekdgretimindeki turizm stajlarini yoneten essiz
yonetmeliklerin mevcut bilimsel tanimlarini birlestirmek tGzere bir
akademik calisma baglatmaktadir. Turkiye’'deki turizm 6n lisans
ve lisans programlarinin staj yénetmeliklerinden yola gikan aras-
tirma, bu birlesim igin bir temel saglamaktadir. Hedef, akademik
kurumlar, akademisyenler, 6grenciler ve endustri paydaslari igin
bir rehber olabilecek tutarli ve uygulanabilir bir i0S cercevesi
sunmaktir.

Bu arastirma, alana temelde iki noktada katki sunmaktadir:

a. Teorik olarak, Turkiye ylksekogretimindeki turizm egitimi
baglaminda I0OS programlarinin tasarimi ve uygulanmasi icin
Ozel bir gergeve olusturmak ve

b. Pratik veya uygulama olarak, Turkiye'deki gesitli tGniversite-
lerde yurUtllen farkli vaka galismalari ile akademik arastir-
malardan elde edilen bulgulari toplamak ve analiz etmektir.

is-butiinlesik d6grenme teorileri ile yenilik merkezli literatir
sentezleyerek ayni zamanda Turkiye'deki vaka calismalarindan
deneysel kanitlar gikararak, bu makale, i0S programlarinin basari-
sini kolektif olarak etkileyen 6grencilere, endistri paydaslarina ve
akademisyenler ile akademik kurumlara 6zgu faktorler ve 6zellik-
ler Uizerine 1sik tutmayi amaclamaktadir. Sonug olarak, bu ¢alisma,
Turkiye yuksekogretim kurumlarinda turizm egitiminin goru-
nimd igin 6zel olarak tasarlanmis i10S programlarinin tasarimi,
uygulanmasi ve degerlendirmesi i¢cin hem teorik hem de pratik
bir pusula olarak hizmet etmekte ve bir model 6nermektedir.

Literatiir

Tirkiye Yiiksekdgretimindeki Turizm Stajlari

Paydas teorisi, Turkiye ylksekogretimindeki turizm stajlari-
nin dinamiklerini analiz etmek igin bir temel olusturmaktadir
ve Universite ortamlarinda kullanilan benzer analitik gerge-
veleri yansitmaktadir (Schnackenberg & Tomlinson, 2016, s.
1784). Birincil paydaslar -6grenciler, Universiteler ve turizm
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endUstrisi- Turkiye'deki ylksekogretim manzarasinin  temel
unsurlari olarak islemektedir, daha genisi ise hiikimet ile birlikte
politika cergeveleri igerisinde faaliyet gostermektedir (Boyraz,
2020, s. 97; Diyah, 2003, s. 255). Ondokuz Mayis Universitesi ve
Afyon Kocatepe Universitesi'nden yapilan galismalarla vurgula-
nan bu Gglu iligki, stajlarin yapisi ve sonugclarini sekillendirmek igin
isbirlik¢i cabalarin gerekliligini vurgulamaktadir (Tekbalkan, 2015,
s.16; Emir ve ark., 2010, s. 141).

Turkiye'deki ylksekdgretim turizm alani stajlarinin 6zd, 6grenci-
lere 6zellesmis teknik ve profesyonel bilgi kazandirmak amaciyla
tasarlanmig profesyonel stajlarla yakindan uyumludur. Akademik
denetim ve endustri katiiminin benzersiz bir karisimi gérilmek-
tedir; Universiteler parametreleri belirlerken, turizm endistrisi
ogrenci 6grenimi icin baglamsal bir zemin saglamaktadir (Kogak
ve ark., 2019, s. 702). Akademik cevreler ve gergek diinya uygula-
malari arasindaki etkilesim kritiktir, bu da endustri ihtiyaglari ve
akademik hedeflerin entegre edilmesi i¢in dengeli bir yaklagimi
zorunlu kilmaktadir (Ahmed ve ark., 2022, s. 1).

Ogrenciler, Universiteler ve turizm endistrisi arasindaki bu karsi-
likl bagimli iligki, sadece teorik bir yapi dedil, ayni zamanda pratik
bir zorunluluktur. Staj programlarinin etkinligi, bu paydaglar ara-
sindaki katihm ve yonetimin kalitesine bagldir (Cankil & Ersahin,
2021, s. 477). Turkiye’'deki turizm egitiminin evrilen manzarasi
tarafindan, geleneksel staj modellerinin giderek gecerliligini yitir-
mekte oldugu bir ortamda, paydas-bagimlilik yaklagiminin gerek-
liligi vurgulanmaktadir (Akay & Sittak, 2019, s. 757).

Diger baglamlarda paydas-bagimlilik yaklagimlarini kullanan
onceki galigmalardan esinlenerek (de Villiers Scheepers ve ark.,
2018, s. 303; Khan ve ark., 2022, s. 38) bu makale, Universiteler-
deki turizm egitimi icin inovasyon Odakli Staj (I0S) programlar
adiyla bir cerceve olusturmayi amaglamaktadir. I0S programlari-
nin tasarimi, uygulanmasi ve basarisi icin dengeli ve kapsamli bir
taslak sunmak da temel hedeftir.

Turkiye Yiiksekdgretimindeki Turizm Stajlarinin Genel Basarisi
icin Gerekli Faktorler

Turkiye ylksekogretim kurumlarindaki turizm stajlarinin etkinligi,
tlm paydas gruplar arasinda (6grenciler, Universiteler, akademis-
yenler ve turizm endustrisi) uyumlu ve ortak hedeflerin varligina
dayanmaktadir. Ornegin, turizm endustrisi, stajlari karsilikli yarar
saglayan bir profesyonel katiim olarak algilamaktadir (Busby,
2003, s. 319). Ancak, Turkiye'deki turizm lisans programlarinin staj
yonetmeliklerinden yapilan bir arastirma, bazi organizasyonlarin
rollerini ve sorumluluklarini tam olarak anlamadiklarini, bu duru-
mun mezunlarin becerileri hakkinda yanlis beklentilere yol acti-
gini belirtmektedir (Unur, 2018, s. 620). Bu alanda yapilan diger bir
calisma, isletmelerin genellikle yapilandiriimig staj programlarina
sahip olmadiklarini, bu durumun 6grenci beklentileri ile sektor
ihtiyaclarr arasinda bir kopukluga neden oldugunu desteklemek-
tedir (Cokal ve ark., 2019, s. 202).

Ogrenci tarafinda, Tirkiye liniversitelerinde yapilan calismalarda,
ogrencilerin genellikle ayni isletmede stajlari sonrasinda istih-
dam edilmeyi bekledikleri belirlenmigtir (Altun & Cizreliogullari,
2019, s. 2447; Yildiz ve ark., 2019, s. 1). Ancak, bazi 6grencilerin
yerlesimlerinin amagclari hakkinda belirsiz olduklari veya alandaki
bazi teknik yeterliliklere sahip olmadiklari gorilmustir (Jackson
& Piette, 2015). Bazi diger calismalar ise 6grencilerin stajlari igin
acik yonergelerin ve hedeflerin eksik oldugunu belirtmiglerdir, bu
da 6grenme slrecini karmasiklastirmaktadir (Akin, 2018, s. 483;
Akay ve ark,, 2018, s. 212). Universiteler, dgrencilere hem genel

hem de kariyer 6zelinde deneyimler sunmayi amaglamaktadirlar
ve bunlari pedagojik hedeflerle uyumlu hale getirmeye calismak-
tadirlar (Valtonen ve ark., 2021, s. 371). Bu ¢esitlenen ve bazen
catisan hedefler, Sakarya Universitesi'nde yapilan bir galismada
belirtildigi gibi staj programinin genel basarisina karsi gelebilir
(Akay & Sittak, 2019, ss. 774-775).

Surekli geri bildirim akisi, bu alanda yapilan ¢alismalarla da vurgu-
landi@i gibi Turkiye yiksekogretimindeki turizm stajlarinin basa-
risi igin baska bir kritik bilesendir (Seyitoglu & Yirik, 2014, s. 1414).
Bu ekosistem igerisinde endustri, 6grenciler ve Universitelerin
rolleri akigkandir, her biri farkli zamanlarda 6greticiler, kolaylastiri-
cilar ve 6grenenler olarak hareket eder (Coman ve ark., 2020, s. 1).

Geri bildirim mekanizmasi degiskendir ve oldukga kapsamli ola-
bilir (Panadero & Lipnevich, 2022, s. 1). Ogrenciler, resmi deger-
lendirmeler, yansimalar, anketler ve tartismalar gibi daha resmi
olmayan kanallar aracihgiyla perspektiflerini sunarlar (Cavalcanti
ve ark., 2021, s. 2). Turkiye Universitelerindeki turizm staj deger-
lendirmelerinden bir vaka galigmasi, bazi kurumlarin 6grencilerin
son raporlarini endUstri ortaklariyla paylastigini, bu ortaklarin da
resmi degderlendirmeler ve tartismalar aracilidiyla geri bildirimde
bulundugunu ortaya koymaktadir (Pelit & Glger, 2006, s. 139).
Bu slrekli geri bildirim dongulst, Universitelerin mifredatlarini
slirekli olarak glincellemelerine ve diizeltmelerine olanak tanirken
(Ferrandez-Berrueco & Sanchez-Tarazaga, 2020, s. 888) 6grenci-
lere is ahlaki ile uygulamalari hakkinda eyleme gegirilebilir icgori-
ler saglamaktadir.

Geri bildirim gelecekteki istihdam firsatlari igin igyeri ortami-
nin ve gekiciliginin bir 6zetini sunan endustri paydaslari igin de
degerli bir arag olarak hizmet etmektedir (Fobbe & Hilletofth,
2021, s. 1). Turkiye'de yapilan bir diger ¢alismada, endUstri geri
bildiriminin, programlarini endUstri ihtiyacina daha iyi uyacak
sekilde uyarlamalari igin Universiteleri dogrudan etkiledigi goste-
rilmistir (Saglam, 2021, s. 395). Bu sekilde, geri bildirim sadece bir
degerlendirme araci olarak degil, ayni zamanda Tirkiye'nin turizm
endUstrisindeki hem egitim kurumlari hem de endUstri paydas-
lariigin stratejik bir varlik olarak hizmet etmektedir.

Turkiye Yiiksek6gretimindeki Turizm Stajyerlerinde Olmasi
Gereken Genel Beceriler ve Yetenekler

Turkiye ylksekdgretimindeki turizm alaninda stajlarina baslayan
ogrencilerin, hem yumusak hem de sert becerileri kapsayan gok
yonlu bir beceri setine ihtiyaglari vardir (Aslan ve ark., 2014, s. 164).
iletisim, zaman yonetimi, takim galismasi, 6zgiiven ve 6z motivas-
yon, profesyonel bir turizm ortamina basarili bir sekilde entegre
olabilmek igin kritik 6neme sahiptir (Kenayathulla ve ark., 2019,
s. 97; Robles, 2012, s. 453). Sakarya Universitesi'nde yapilan aras-
tirma, turizm ogrencilerinin ayni zamanda geleneksel akademik
ortamlarla her zaman uyumlu olmayabilecek, yapilandiriimamis,
gercek diinya 6grenme senaryolarina uyum saglama konusunda
yetenekli olmalari gerektigini vurgulamaktadir (Yildirgan ve ark.,
2016, ss. 26-28).

Turkiye Universitelerindeki turizm stajlarinin gergekten déntsti-
riict olabilmesi igin, 6grencilerin geleneksel akademik mifredatin
Otesine gegen gesitli becerilere ihtiyaci vardir. Bunun merkezinde,
ogrencilerin siklikla karmasik profesyonel senaryolarda yetenekli
kisilerarasi beceriler gerektiren durumlarla basa ¢ikmak zorunda
kaldiklari yapilan galigmalarda vurgulanan etkili iletisim yer almak-
tadir (Cetin, 2005, s. 153; Ozdemir, 2019, s. 224).

Turizm endustrisinin 6ngdrilemeyen ve dinamik yapisi goz éniine
alindiginda, ‘yanyana’ diistinebilme kapasitesi de temeldir (Zerva,
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2020, s. 144). Bu, 6zellikle stajyerlerin Turkiye'nin uzak turizm des-
tinasyonlarina yerlestirildigi durumlar igin ag kurma becerilerinin
onemini vurgulayan Turkiye'deki turizm lisans programlarinin staj
yonetmeliklerinden elde edilen bulgularla uyumludur. Turkiye'de
yapilan bir galisma, dgrencilerin kendi karakter glglerine igsel
bir anlayisa sahip olmalari gerektigini, bu sayede farkl isletme
ortamlarinda kaynakli ve uyumlu olabileceklerini daha da vurgu-
lamaktadir (Belber & Kale, 2017, s. 2223).

Diger turizm staj arastirmalarindan elde edilen arastirma sonug-
larinda ozellikle o6grencilerde Turkiye’'nin hizla blylyen turizm
endustrisinin hizli tempolu ortamina atildiklarinda, zaman yone-
timi ve takim galismasinin kritik oldugunu belirtmektedir (Akinci,
2015, s. 43; Duran & Gumds, 2013, s. 233). Turizm endUstrisinin
bilinen dinamik yapisi, 6grencilerin 6zgliven ve 6z motivasyon
sergilemelerini sik sik gerektirmektedir. Bu da turizm alaninda
ogretmenlik egitimi alan 6grencilerin turizm igletmelerinde yap-
tiklari stajlari degerlendirmelerinden elde edilen bulgularla agik-
lanmaktadir (Pelit & Gliger, 2006, ss. 158-160).

Bu genel becerilere ek olarak, Turkiye ytksekdgretim turizm
egitimindeki inovasyon Odakli Staj (I0S) programlarindaki
ogrencilerin ayni zamanda yenilikgi yeteneklere sahip olmalari
gerekmektedir. Yenilik¢i davranis, cesitli bilgi formlarinin enteg-
rasyonu ve yeniden baglamsallastirilmasini icerir, bu bulgu Tur-
kiye'deki Universitelerde yapilan ¢ok sayida calisma tarafindan

dogrulanmistir (Caligkan ve ark., 2019, s. 94; Pala & Turan, 2020,
s. 65). Ayrica, yenilikci bireyler siklikla, yenilikgi zihniyetlerini glig-
lendirmek icin iligkilendirme, sorgulama, goézlemleme, deney
yapma ve ag kurma gibi becerileri uygulamaktadir (Tobar-Mufioz
ve ark., 2020, s. 1). Son zamanlarda, ‘dijital okuryazarlk’ kavrami
onem kazanmistir. Bu kavram; karmasik, gok disiplinli baglamlar
icinde yaratici diigslinebilme ve problem ¢ozme becerilerini uygu-
lama yetenegi olarak tanimlanmistir (Krejci & Sebestova, 2019, s.
353; Kwangmuang ve ark., 2021, s. 1; Santos & Maia, 2023, s. 1).
iste bu yetenek, 6zellikle kiiglik ve orta dlgekli turizm isletmeleri
ile staj yapmis olan Turk turizm 6grencileri igin 6zellikle nemlidir.
Universiteler gibi kurumlarda yapilan galismalar, yenilik okurya-
zarliginin sadece biligsel ve psikomotor becerileri icermedigini
(Tim, 2020, s. 375), ayni zamanda Turkiye’nin benzersiz turizm
manzarasinda ogrenci gelisimine bitlnsel bir yaklagim sunan
duygusal 6grenme alanlarini da kapsadigini 6ne strmektedir
(Ates & Ascl, 2021, s. 3). Asagidaki Sekil 1'de farkli programlarda
turizm egitimlerini stirdiren Universite 6grencilerinin stajlarin-
dan gorseller yer almaktadir.

Bu gesitli beceri setleriniicine alarak, bu bolim Tirkiye ylkseko§-
retimindeki turizm stajlarinin basarili bir sekilde tamamlanmasi
icin gereken cesitli genel ve 6zel becerilere kapsamli bir genel
bakis saglamayi amaglamaktadir. Geneli Turkiye'deki Universite-
lerde yiritllen akademik arastirmalardan elde edilen bulgulari

Sekil 1.

Turizm end(istrisi otel isletmelerinde farkli staj uygulamalari (Ogrencilerden onay alinarak gérseller eklenmistir).
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bir araya getirir ve bunlari uluslararasi akademik perspektiflerle
uyumlu hale donUstiirlr, boylece tartigmayi zenginlestirir ve bu
karmasik konu hakkinda kapsamli bir anlayis saglar.

Tiirkiye’nin Turizm Endiistri Ortaklari ile iligkilendirilen Basari
Faktorleri

Turkiye'deki turizm endUstrisinin stajlara olan algisi, bu tir prog-
ramlardan elde edebilecekleri somut ve soyut faydalarla karma-
sik bir sekilde baglantilidir. Bu bakis agisi hem uluslararasi hem
de ulusal arastirmalar tarafindan desteklenmektedir (Turanligil &
Altintas 2018, s. 266; Mercan ve ark., 2015, s. 319). Ornegin, Uni-
versiteler ve buytk turizm igletmeleri arasindaki isbirlikleri, insan
kaynaklari gelistirme, teknolojik ilerlemeler ve hatta misafir ilig-
kileri uygulamalarinda yenilikler gibi karsilikli avantajlar sagla-
mistir (Pelit & Katircioglu, 2019, s. 25; Yagci & Akgay, 2018, s. 83).
Ondokuz Mayis Universitesi, Afyon Kocatepe Universitesi ve Mer-
sin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu gibi kurumlarda
yapilan galismalar, bu ortakliklarin Gnemini vurgulamaktadir. Hem
egitim kurumlarina hem de endustriye fayda saglayacak sekilde
kaynak paylasimi ve beceri gelistirmeye nasil yol agtiklarini aras-
tirmalar agikga belirtmektedir (Cetin, 2005, s. 153; Emir ve ark,
2010, ss. 157-159; Tekbalkan, 2015, ss. 16-20).

EndUstri igin agik faydalarin belirlenmesi, Turkiye ylksekdgreti-
mindeki turizm stajlarinin basarisi icin kritik Gneme sahiptir. Bu
kapsamda yapilan arastirmalar, turizmde yenilik icin endUstriye
0zgl ihtiyaclarin, dalgalanan turist talepleri, seyahat teknoloji-
sindeki ilerlemeler ve demografik tercihlerdeki degisiklikler gibi
faktorler tarafindan siklikla yonlendirildigini belirtmektedir (Isik ve
ark., 2018, s. 34; Ulker ve ark., 2020, s. 103). Bu iggériiler, genel
ve endustriye 6zgl yenilik ihtiyaglarinin basarili stajlara 6nemli
Olclide katkida bulundugunu 6ne sliren daha genis calismalarla
uyumluluk gostermektedir (Deitmer ve ark., 2012; Fournier ve
Ineson, 2013, s. 33; Lim & Mustafa, 2013, s. 368).

Uriin portféylerini biiyiitme veya pazar payini artirma gibi
endUstriler arasi etki uyandiran genel faktorler, Ttrkiye'nin turizm
endUstrisinde de esit sekilde gecerlidir. Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi 6rnegi gibi calismalar, rekabet avantajini artirma ve
organizasyonel yetenek havuzunu genisletme gibi diger kritik
yonleri tzerine odaklanmalari gerektigini vurgulamaktadir (Boz ve
ark., 2018, s. 66).

EndUstriye 6zgi olarak, Turkiye'nin turizm enddistrisindeki yeni-
lik ihtiyaci, siklikla para birimi dalgalanmalari ve politik istikrar
gibi ekonomik glglikler, sanal turizm platformlari gibi ylkselen
teknolojilere uyum saglama ihtiyaci ve degisen tiketici tercihleri
tarafindan yonlendirilmektedir (Hjalager, 2015, ¢ev. Giler ve ark.,
2015; Yicel &Halis, 2020, s. 833). Bu faktorler, stajlara stratejik bir
yaklasimi zorunlu kilmaktadir. Buradaki odak, sadece hemen ope-
rasyonel ihtiyaclar degil, ayni zamanda uzun vadeli strdUrilebilir-
lik ve yenilik Uzerine olmalidir (Swanson & Tomkovick, 2012, s. 251).

inovasyon odakli stajlar (I0S), yenilikci yaklasimlara asikar ihtiyag
duyulan turizm gibi endustrilerde 6zellikle basarilidir. Bu, Sakarya
Universitesi ve Ondokuz Mayis Universitesi gibi kurumlarda yapi-
lan calismalartarafindan dogrulanmistir. Galismalar ayrica, i0S’lar
araciligiyla yenilikgi uygulamalarin enjekte edilmesinin, hizmetin
genel kalitesini artirarak Turkiye'nin turizm endustrisine 6nemli
bir katki sagladigini ortaya koymaktadir.

Tiirkiye Yiiksekogretimindeki Turizm Stajlarinda
Universitelerle iligkilendirilen Bagar Faktorleri

Universiteler, Turkiye yiksekdgretimindeki turizm stajlari-
nin sonuglarini  sekillendirmede kilit rol oynamaktadir. Bu

programlardan sorumlu akademisyenlerin, bir stajdan beklenen
mezun 6grenci 6grenme ciktilarini net bir sekilde anlamalari
gerekmektedir. Bu, uygulama igeriginin, tasariminin ve yapisi-
nin yani sira stajlarin genis ¢alisma programlarina nasil entegre
edildiginin titiz bir planlamasini gerektirmektedir (Agoston ve
ark., 2017, s. 418; Baert ve ark., 2021; Ross & Elechi, 2002, s. 297).
Turkiye'deki Universitelerde yapilan calismalar, turizm alanin-
daki stajlarinin benzersiz dogasini tekrarlamakta ve geleneksel
sinif 6gretimine kiyasla farkli bir mifredat ile pedagojik yakla-
sim gerektirdigini vurgulamaktadir (Ozdemir, 2019, ss. 238-240;
Karaman &Artan, 2022, s. 113).

Akademisyenlerin stajlari koordine etmedeki rold, 6gretimin ote-
sine geger ve sayisiz idari ve yonetim sorumluluklari icermektedir
(Binder ve ark., 2014, s. 73). Stajyerlerin is deneyiminin olmamasi
nedeniyle, Tlrkiye'deki lisans veya on lisans turizm stajlari genel-
likle daha fazla yonlendirme ve destek talep etmektedir (Rogers
ve ark., 2021). Bu durum alanda yapilan birkag arastirma tarafin-
dan da dogrulanmistir (Gliler & Olgag, 2010, s. 227; Ozdemir, 2019,
s. 240). Bir arastirma staj slirecinde 6grencilere rehberlik etmek
icin atanmis mentorlerin—ister endUstri profesyonelleri, ister
uzman girisimciler, isterse eski stajyerler olsun—ihtiyacini vur-
gulamaktadir. Mentorler, basvurulart doldurmaktan Tirkiye'deki
turizm enduUstrisi igindeki organizasyonel kiiltlirl anlamaya kadar
yeni stajyerlere bir dizi aktivitede yardimci olabilirler (Jeske &
Linehan, 2020, s. 245).

Baska bir kritik yon, akademisyenlerin performansa dayali ¢iktila-
rinin 6lgllmesidir. Spezi ve digerleri (2018), geleneksel akademik
yayinlarin basari igin tek olglt olmamasi gerektigini 6ne stirmek-
tedir (Spezi ve ark., 2018, s. 137). Bunun yerine, turizm kapsamin-
daki stajlarin Universite-endustri ortakliginin etkinligi, endustri
isbirlikleri ve yeniliklerin (hizmet cesitliligi kapsaminda) kalitesi ve
miktari gibi somut sonuglarla degerlendirilmelidirler (Loughran,
2016). Turkiye'deki turizm lisans programlarinin staj yonetmelik-
leri ve turizm isletmelerinde yoneticilerin mesleki staj ve stajyer-
leri degerlendiren arastirmalar, Turkiye'deki turizm kapsaminda
yapilan stajlarinin gok boyutlu dodasini yakalayan daha kapsamli
bir degerlendirme sistemini savunmaktadir (Cokal ve ark., 2019,
ss. 202-218; Demir & Demir, 2014, s. 18).

Turizm endiistrisindeki inovasyon Odakli Stajlar (I0S) basarili ola-
caksa, Universiteler programlarini yenilik merkezli modellere gore
uyarlamalidirlar. Georgia Institute of Technology gibi kurumlar
iyi ornekler olarak hizmet etmektedir. Clinkl yenili§gi organizas-
yonel misyonlarina entegre etmiglerdir (Youtie & Shapira, 2008,
s. 1188). Bu dogrultuda, Turkiye'deki Universiteler, dgrenciler ve
turizm enddstrisi arasinda bilgi aligverisini tesvik eden inovasyon
merkezleri olusturmalidir. Ayrica Universitelerin, hem ogrenciler
hem de akademisyenler arasinda ag kurmayi, igbirligini ve disip-
linlerarasi etkilesimi tesvik eden bir kiltlr yetistirmeleri gerektigi
de calismalarda 6nerilmektedir (Yenen & Boz, 2022, s. 171).

Mevcut Universite altyapisinin derinlemesine bir incelemesi,
programin uygulanmasini énemli olglide kolaylastirabilir. Tr-
kiye’'nin turizm endUstrisindeki benzersiz zorluklari ve firsatlari
taniyarak, bu arastirma, Turkiye ylksekogretimindeki turizm staj-
larinin basarisina katkida bulunan faktorlere kapsamli bir genel
bakis saglamayl amacglamaktadir.

Tiirkiye Yiiksekégretimi Turizm Egitiminde Universite-
Endiistri iligkisinin Basarili Yonetimi

Turkiye'deki Universiteler ile turizm endUstrisi arasinda gugli bir
bag olusturmak ve strdirmek, ozellikle fikri milkiyet ayrimi ile
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hizmetler s6z konusu oldugunda hayati neme sahiptir. Ozellikle,
stajlari sirasinda 6grencilerin yenilikgi turizm ¢ozimleri tasarla-
digi veya hatta yeni turizm trlnleri kavramsallagtirdigi durumlar
olmustur (Pikkemaat ve ark., 2019, s. 184; Sigalat-Signes ve ark.,
2020, s. 96). Bu yenilikler genellikle, turizm-inovasyon ¢alismala-
rinda vurgulandigi gibi, gesitli turizm alanlarindaki gergek diinya
deneyimlerinden kaynaklanmaktadir. Fikri mulkiyet haklarinin
aglk bir sekilde belirlenmesi gereklidir (Gretzel ve ark., 2015, s.
179). Boylece Universite-endustri ittifakini tehlikeye atabilecek
olasi anlagmazliklarin dniine gegilmis olur (Zhang &Yi, 2023).

Turkiye'de Universiteler ile turizm endustrisi arasindaki igbirlikle-
rinin uzun 6murll olmasini saglamak, sadece resmi anlagmalar
olusturmanin Gtesinde cabalar gerektirir. Tlrkiye'deki bir calig-
maya gore, endustri ortaklari ile gliven olusturmak ve bu glveni
beslemek ¢ok dnemlidir (Cakinberk ve ark., 2014, s. 91). Bu duygu,
Ahmad ve Buttle (2002) tarafindan da ifade edilmektedir. Bu
durum akademi-endustri iliskisinde misafir sadakati veya mem-
nuniyeti saglama gibi stratejilerin faydali olabilecegini one sir-
mektedir (Ahmad & Buttle, 2002, s. 149). Turizm enduUstrisinin
evrilen ihtiyaglarini anlayarak ve buna gore uyum saglayarak, tni-
versiteler 6grenci yerlesimleri icin strekli bir endUstri ortagi akisi
saglayabilir. Boylece 6grenci deneyimini zenginlestirerek 6gren-
meye uygulamali bir yaklagim saglanmis olacaktir.

Turkiye ylksekogretimindeki turizm staj ¢aligmalari, turizm egi-
timinde staj koordinatory kilit rollind vurgulamaktadir (Asmali &
Topkaya, 2021, s. 107). Bu yonetici, genellikle akademi ve endUstri
arasinda bir kopru islevi goren, her iki alanin inceliklerinde iyi bilgili
glvenilir bir figlir olmahdir. EndUstri verimlilik, netlik ve duyarlilik
niteliklerini aramaktadir. Yerlesim yoneticisi, 6grenci yeterlilikleri
ile is gereksinimleri arasinda ortak bir uyum saglamali ve ayni
zamanda sorunsuz bir milakat sirecini kolaylastirmalidir. Ayrica
Liu ve Gibson (2015) tarafindan vurgulandigi gibi, teknoloji-
deki ilerlemeler, bu slrecleri hizlandirma firsatlari sunmaktadir
(Liu & Gibson, 2015). Stajyerler ve endUstri baglantilari Gzerinde
kapsamli veri tutmak i¢in web portallari uygulamak, birgok tni-
versitenin benimsemeyi dislinebilecedi modern bir yaklagimdir.
Boylece seffaflik ve verimlilik birlikte saglanabilir. Ozetle, Turkiye
ylksekogretimindeki turizm egitimi ile stajlarinda Universite-en-
dustri iligkisinin basarili ydnetimi; net iletisim, gliven ve teknolojik
ilerlemeleri kullanmaya bagh gibi goztikmektedir.

Tiirkiye Yiiksekégretimindeki Turizm Stajlarinda Universite-
Ogrenci iliskisinin Basarili Yonetimi

Universiteler ve 63renciler arasindaki ortak iliski, Tiirkiye'de turizm
kapsamindaki stajlarin basarili bir sekilde yurtttlmesinde kilit rol
oynamaktadir (Mekawy & Abu Bakr, 2014, s. 41). Ogrencilerin, aka-
demik ortamlardan edindikleri teorik bilgileri turizm endUstrisi
isletmelerinde pratik uygulamalara sorunsuz bir sekilde gevir-
meleri zorunludur. Bu alanda yapilan arastirmalarla kanitlandigi
lzere, Turk akademik gevrelerinde sikca karsilagilan bir gords,
ogrencilerin sinifta ogretilen kavramlari profesyonel ortamlara
tasima ve uygulamada zaman zaman zorlandi§i yonitndedir
(Ozdemir ve ark., 2015, s. 265). Bu bosluk, Universitelerin yapi-
landirilmis 6grenme ortami ile isletmelerinin giincel, dinamik ve
¢ogu zaman yapilandirilmamis dogasi arasindaki belirgin farka
baglanabilir.

Buna ek olarak, bazi 6grencilerin isletmelerde gerceklesen gayri
resmi ve tesadlfi 6grenmeyle basa gikmakta zorlandigi vurgu-
lanmaktadir (Marsick ve ark., 2017, s. 27). Bu tespit, onlarin alig-
kin olduklari resmi 6grenmeyle keskin bir zithk olusturmaktadir
(Eaton, 2010). Turkiye'de yapilan turizm galisma bulgulariyla bu

sonug ortismekte (Abay Besikci & Esentas Deveci, 2023, s. 2210)
ve akademisyenlerin pedagojik yaklagimlarina turizm enddstri-
sinden daha fazla pratik 6rnek ve gercek uygulama hikayeleri veya
tecriibeleri eklemeleri gerektigini vurgulamaktadir (Oflaz & Ozer,
2021, s.1449).

Teorik ile pratik arasindaki boslugu kapatmak icin, Gniversitelerde
stajlar sirasinda ‘tekarlanan uygulamalar’ kritik 6nem tasimak-
tadir. Bu tlr uygulamalar, 6grencileri akademik teori ile turizm
endUstrisindeki yerinde yapilan uygulama ve gorevler arasinda
bir uzlasmaya zorlamaktadir (Ripamonti ve ark., 2018, s. 751).
Ayrica, bu kapsamda yapilan staj calismalari, 6zellikle 6grencile-
rin yenilikgi becerileri etrafinda merkezlenmis olan refleksif uygu-
lamalarin 6nemini vurgulamaktadir (Altin & Stvari, 2021, s. 623;
Demirdren ve ark., 2016, s. 466; Gilpinar, 2021, s. 82). Ozellikle, bu
becerileriligkilendirme, sorgulama, gozlemleme, deney yapma ve
ag kurma gibi yetenekleri vurgulamaktadir. Ancak sorumluluk
yalnizca 6grencilerin lizerinde degildir. Universitelerin de 6gren-
cilere, stajlarina baglamadan 6nce bu yenilikgi becerileri gelistire-
cek bir hazirlik egitimi saglamalari ayni derecede énemlidir. Arsiv
Dinyasl Dergisi tarafindan yayinlanan bir ¢alisma, staj mifreda-
tina Ozel aktivitelerin entegrasyonunu onermektedir (Yalginkaya
& Saydam, 2018, s. 2). Bu aktiviteler, 6grencilerin isletmelerin
glincel senaryolarinda yenilikgi becerilerin uygulamasi Gzerine i¢
gézlem ve yansima yapmalarini zorunlu kilmalidir. Ozinde, Tur-
kiye ylksekogretimindeki turizm stajlarinin basarisi, uyumlu bir
Universite-0grenci iligkisine baglidir. Teorik bilgi ile pratik uygu-
lamay! bir araya getiren uygun bir ortam yaratarak Turkiye'deki
Universiteler, 6grencilerini sadece stajlari icin iyi hazirlamakla
kalmaz ayni zamanda turizm endustrisine anlamli bir sekilde
katkida bulunabilecek ve isletmelerin istedigi sekilde donatmis
olurlar.

Tiirkiye’nin Turizm Endiistrisinde Endiistri-Ogrenci iligkisinin
Basarili Yonetimi

Turkiye'nin turizm endustrisi baglaminda, endustri denetmenleri
ogrenme sonuglarinin gergeklesmesinde 6nemli bir etkiye sahip-
tir (Sit, 2016, s. 101; Wiyono ve ark., 2021). EndUstri-6grenci iligkisi
inceleyen bir galisma, endustri mentorlerinin stajyerlerin pro-
fesyonel beceri ve tutumlarini sekillendirmedeki rolind vurgu-
lamakta ve bdylece staj deneyimini zenginlestirmektedir (Olcay
ve ark., 2017, s. 85). Stajyerlerin, isletme zorluklarina uyum sagla-
malari beklenirken, genellikle 6grenmelerini optimize etmek igin
a§ kurma becerilerini kullanmaktadirlar (inceoglu ve ark., 2019).
Bu yénde 6nde gelen bir arastirma, bu durumu dogrulamakta ve
Uretken stajyer-denetmen iligkilerini kolaylagtirmada kisilerarasi
becerilerin 6nemini vurgulamaktadir (Durmus & Usul, 2013, s. 1).

Ancak, stajyerler ve denetmenler arasindaki “uyum’”—kendi pro-
fesyonel sorumluluklarini yerine getirirken 6grenci 6grenme
deneyimini en Ust dlzeye g¢ikarmay! amaglayan—bir zorluktur
(Choy &Yeung, 2023, ss. 1-2; Holyoak, 2013). Ogrenciler teorik bil-
gileri pratik senaryolara etkili bir sekilde uygulayabildiklerinde, bu
uyumu saglamak daha kolay bir hal alacaktir (Van Ryneveld ve ark.,
2020, ss. 1-5). Paralel bir calisma, isletmelerin genellikle turizm
kapsamindaki stajlari, personelinin mentdrltik yeteneklerini glic-
lendirmek igin firsatlar olarak gordigini ortaya koymustur (Yagcl
ve ark., 2019, s. 1244).

Yine de Turkiye’nin turizm alanlarindaki stajyerler, genellikle rolleri
ve sorumluluklari hakkinda bir anlam elde etmek icin organizas-
yon iginde bir veya iki anahtar bireye siklikla bagimlidirlar ( Cankl
& Sezerel, 2019, s. 471). Bu bagimlilik, 6grencilerin staj yaptiklari
isletmelerde gegirdigi sinirli zaman nedeniyle hayal kirikhgr da
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yaratabilir (Holyoak, 2013). Bu baglamda yapilandiriimis oryantas-
yon programlarinin bu tir zorluklari hafifletebilecedi 6ne sirdl-
mektedir (Atay & Colakoglu, 2019, s. 401; Caylan ve ark., 2016,
s. 241).

Ozellikle Tirkiye'nin turizm endistrisindeki inovasyon Odakli
Stajlar (I0S) kapsaminda, denetmenlerin yenilikgi diisiinceyi bes-
leyip destekleme yetenegine sahip olmalari dnemlidir. Ayrica, ag
kurma ve disiplinlerarasi fikir Gretme firsatlarini kolaylastirma-
lari gerekir. Turkiye'de turizm alaninda yapilan galismalar, yenilik
yonetimi konusunda ge¢gmise sahip denetmenlerin daha Uretken
bir 6grenme ortamini tesvik etme egiliminde oldugunu dogrula-
maktadir (Atsiz & Kizilirmak, 2016, ss. 1-8; Bozkurt & Goral, 2013,
s. 91; Tlzlinkan, 2016; Yildirim, 2021).

Materyal ve Yontemler

Teorik Cerceve: Tirkiye’de Turizm Stajlarinin Basarili Tasarimi
ve Uygulamasi

Taraflar arasi bagimlilik gergevesini temel alarak, bu makale 6gren-
ciler, turizm enduUstrisi ve Universitelerden tiretilen faktorlerin
butlncll bir karigimini sunmaktadir. Bu faktorler topluca Turkiye
yUksekogretiminde turizm stajlarinin basarili tasarimi ve uygula-
masina katki saglamaktadir. Standart stajlarla karsilastirildiginda,
Turkiye ylksekogretimindeki turizm stajlari sadece is yerlestirme
bilesenini degil ayni zamanda hizla gelisen turizm endUstrisine
ayak uydurabilen bir inovasyon yoninl de yonetmek zorundadir.
Turkiye'deki Universitelerden elde edilen bulgular, bu tir stajla-
rin basarisinin, akademik titizlik ve sektdr uzmanliginin dengeli
bir entegrasyonuna dayandigini gostermektedir (Budakoglu ve
ark., 2013; Uzun & Oksiiz, 2021, s. 21). Bu programlar, 6grencilere

sadece bir “firsat kapisi” sunmanin Otesine gegmektedir. Turizm
endUstrisine hazir olmalarinin yani sira 6grencileri inovasyon
odakl yeni profesyonellerden olusan bir nesli yetistirmeyi hedef-
lemektedir (Yilmaz & Kilig, 2016). Bu teorik gerceve, Turkiye'deki
Universitelerde gergeklestirilen arastirmalarla daha da destek-
lenmektedir. Arastirmalar, turizm kapsamindaki stajlarin da
disiplinlerarasi 6gretimin ve deneyimsel 6grenmenin 6nemini
vurgulamaktadir. Universite, 6grencilerin gercek diinya zorluk-
lart ile tanigsmalarini ve firsatlardan faydalanabilmeleri igin sekt6r
ortaklariyla igbirligi yapar, boylece akademik ve pratik becerilerini
zenginlestirir (Herbout ve ark., 2008, s. 729).

Asagida Sekil 2'deki diyagram, turizm kapsamindaki stajlara den-
geli bir yaklasimi resmetmektedir. Bu sekil, dgrenciler, sektor ve
Universite olmak Uzere Ug tarafli paydaslari gosterirken Tirkiye
turizmi baglaminda basarili bir staj deneyimi olusturmak igin
nasil kesistiklerini vurgulamaktadir (Sekil 2). Diyagram, bu karma-
sikiligkileri aslinda temelde 6zetlemektedir. Her paydas grubunun
masaya benzersiz katkilar getirdigini gozler 6nline sermektedir.
Ornegin, tniversiteler akademik temeli ve pedagojik yapiyi saglar-
ken, turizm endustrisi alt sektorleri ile pratik deneyim ve potan-
siyel istihdam sunmaktadir. Bu ortaklik dgrencilerde heyecan
ile birlikte yeni perspektifler, 6grenmeye ve inovasyona olan bir
isteklilik getirmektedir. Tum bu unsurlar, etkili bir sekilde yone-
tildiginde, sadece 6grencilere degil ayni zamanda Turk turizm
endUstrisine ve akademisine de deder katan canli bir ekosistem
olusturmaktadir (Esen & Uyar, 2012, s. 620).

Sekil 2'in gosterdigi gibi Turkiye'deki turizm kapsamindaki stajlarin
basarili tasarimi ve uygulanmasi 6grenciler, turizm endustrisi ve
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Inovasyon Odakli Turizm Staj
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Universiteleri iceren toplu bir ¢cabayi gerektirmektedir. Turkiye'de
standart stajlarda, turizm endUstrisi, 6grencilere genel ve turizme
0zgl beceriler kazandirma firsati sunmaktadir. Ayni zamanda aka-
demik icgorilerin gercek diinya ortamlarina uygulanmasini da
beraberinde gerektirmektedir (Keles & Demirdag, 2019, s. 332).
Ancak Turkiye ylksekdgretimindeki turizm stajlari, endlstriye
taze perspektifler ve yeni problem ¢ézme yaklagimlari sunabile-
cek inovasyon odakli profesyoneller yetistirmeyi hedeflemektedir.
Bu nedenle, endUstri ortaklarinin elde edebilecegi faydalar ve ino-
vasyona olan istekleri, programin basarisi icin belirleyici olacaktir.
Ayni zamanda, inovatif distinme ile iliskilendirilmis becerilere ve
turizm enduUstrisi igin vazgegilmez olan mezuniyet niteliklerine
sahip 6grenciler kritiktir. Universiteler ise bu ihtiyaclara uygun
programlar olusturarak, akademik titizlik ve endlstri uzmanli-
gini bir araya getirerek 6grencilere sadece bir “firsat kapis!” sun-
maktan daha fazlasini teklif edebilir (Bozoglu & Cigerim, 2022, s.
146). Sekil 2’de merkez kutuda vurgulandigi gibi, tim paydaslar
arasinda beklentiler, amaglar ve hedefler konusunda karsilikli bir
anlayis olmalidir. Etkili iletisim mekanizmalari, ister resmi ister
gayri resmi olsun, 6drenci sunumlari, yansitici denemeler veya
anketler gibi stirekli geri bildirim i¢in yerinde olmali ve kullaniima-
lidir (Perea & Brady, 2017, s. 1052).

Ayrica, paydaslar arasindaki iligkiler, stajin basarisi igin vazgecil-
mezdir. EndUstri ortaklarinin kaynak taahhtida, dgrencilerin stajin
basarisina dair algilarini 5nemli dlgtide etkileyebilir (Renganathan
ve ark., 2012, s. 180). Ek olarak, teorik 6grenmenin endustri pra-
tigine ne dlglde gevrildigi, 6grencinin stajdaki katilim seviyesini
etkiler. Genellikle, bir endUstri katilimi yoneticisi veya staj koor-
dinatord, endustri ve Universite arasindaki iligkiyi denetler. Hem
resmi hem de gayri resmi anlagsmalar, endistri katilimi aktivitele-
riyle birlikte, Turkiye'deki turizm endUstrisi ve Universiteler arasin-
daki iliskiyi daha da saglamlastirabilir.

Turkiye Yiiksekdgretimindeki Turizm Stajlarina Taraflar Arasi
Bagimlilik Yaklagiminin Uygulanmasi

inovasyon Odakli Staj (i0S) Programinin Mantigi
Turkiye'de turizm egitiminde staj kavrami, egitim mifredatinin
ogrencileri endustrideki gergek diinya zorluklari igin nasil hazir-
ladigina dair kapsamli bir anlayisi gerektirmektedir. Bu stajlara
katilmanin 6n kosulu yalnizca akademik durum temelli degildir.
Bunun yerine, akademik performans, kisilerarasi beceriler, moti-
vasyon, iletisim yetenekleri ve turizm endustrisinde basariya olan
genel istek gibi etkili bir kombinasyondur. Bu degerlendirmeler,
hem resmi sinif etkilesimlerinden hem de akademik ortamin
digindaki gayri resmi danismalardan cikariimistir. Ogrencilerin
becerilerini, hedeflerini ve ozellikle turizm ydnetimi ve inovasyon
konusunda derin bir anlayis gerektiren zorlu ve talepkar stajlar
icin uygunlugunu anlamak igin genellikle uzun saatler ayriimakta-
dir (Crossman & Clarke, 2010, s. 599; Koens ve ark., 2018).

Bu ¢ok yonll degerlendirme metodolojisi, yazarin deneyimine
0zgu degildir. Fakat Turkiye'de bittinctl 6grenci gelisimine vurgu
yapan daha genis bir egitim kdltirind yansitma gabasi olarak
gordlebilir. Dahasi 6grencilerle gayri resmi etkilesimler, 6gretim
Uyelerine ogrencilerin entelektiel meraki, problem ¢ézme yete-
neklerive inovasyon potansiyeli gibi konular hakkinda ek perspek-
tifler sunarak dinamik olarak gelisen turizm endustrisinde kritik
role sahiptir (Alsos ve ark., 2014, ss. 5-18; Nguyen ve ark., 2023,
s.1645).

Ogrenciler stajlarina katildiginda, genellikle sadece stajyer-
ler olarak degil, ayni zamanda stajyer yoneticiler veya yardimci

koordinatdrler olarak turizm veya konaklama organizasyonla-
rina entegre edilirler. Buradaki beklenti cok yonltdur. Bir yandan,
ogrencilerin akademik yolculuklari sirasinda edindikleri teorik
bilgi ve en iyi uygulamalari organizasyonel ortama aktarmalari
beklenmektedir. Misafir hizmeti prosedurlerinin denetlenmesi,
hizmet teslim mekanizmalarinda olasi yeniliklerin gelistiriimesi
ve Onerilmesi (Taques ve ark., 2021, s. 11), yeni turizm paketleri
veya etkinliklerin kavramsallastirilmasi ve hatta uygulanmasi gibi
cesitli sorumluluklarla gorevlendirilebilirler (Liao & Chuang, 2020,
s. 230; Mancini ve ark,, 2022, s. 819). Buradaki amag, yalnizca
endUstriye bir hizmet saglamak degil, ayni zamanda 6grenciler
icin de zengin, entelektlel olarak uyarici ve pratik olarak faydali bir
ogrenme ortami olusturmaktir (Serdyukov, 2017, s. 4; Naaman ve
ark., 2019, s. 88).

Turkiye'deki turizm endUstrisi, uzun sliredir devam eden endUstri
uygulamalarina taze bir perspektif getiren stajyerlerin dederini
giderek daha fazla anlamaktadir. Bu nedenle, amag bu stajyerleri
gegici stajyerler olarak degil, g6z 6ntinde bulundurulmasi gereken
icgorilere sahip yetismekte olan profesyoneller olarak stratejik
bir sekilde konumlandirmaktir. Bu yiikseltilmis konumlandirma,
ogrencilerin deneyimli endUstri profesyonelleriyle anlamli diya-
loglar ve problem ¢ézme tartismalarina katilmalarini saglar, onlari
gorevlerine motive eder. Ayrica, temel veri girisi veya dosyalama
gibi az veya hig biligsel veya yaratici caba gerektirmeyen gorev-
lere atanmalarini engeller. Maalesef bu ve benzeri uygulamalar ne
yazik ki daha az digliniilerek tasarlanmis staj programlarinda sik-
likla olmaktadir (Saglk, 2014).

iste bu taraflar arasi bagimlilik yaklagimi, Tirkiye yiiksekdgreti-
mindeki turizm stajlarinin tasarlanmasi ve uygulanmasi igin ulus-
lararasi en iyi uygulamalarla uyumlu olmakla birlikte, Turkiye'deki
akademik ve endustriyel gorinimdin ozelliklerine uygun etkin bir
yaklasimdir (Karacil & Cinar, 2021, s. 895). Bu yaklasim, staj dene-
yiminin nihai basarisinda, 6grencileri profesyonel yolculuklari
icin hazirlayan, turizm endustrisi ve akademik kurumlar arasinda
iyi kalibre edilmis, karsilikli faydali bir etkilesimin bir fonksiyonu
oldugunu kabul ederek her bir paydasin yalnizca staj deneyimine
katkida bulunmakla kalmayip ayni zamanda deger elde etmesini
saglar. Boylece tum taraflar igin slrekli bir iyilestirme ve deger
katma dongusu olusturulacaktir.

Tiirkiye Yiiksekdgretimindeki inovasyon Odakh Turizm
Stajlarina Katilim icin On Kosullar

Turkiye Universitelerinde inovasyon odakli turizm stajlarina
katiim rasgele olmamalidir. Ogrenciler, turizm kapsamindaki
stajlarinin hedefleriyle uyumlu belirli kriterlere gore titizlikle
secilmelidir. Tablo 1'de belirtildigi gibi, bu stajlara katilmayi arzu-
layan 6grenciler igin belirli egitimsel ve beceri temelli n kosul-
lar kritik olarak kabul edilmelidir. Bu on kosullardan biri turizm
yonetimi veya turizmde inovasyon Uzerine odaklanan bir tGgtincu
yil dersinin basariyla tamamlanmasi olabilir. Bu ders, 6grencile-
rin turizm yonetimi, pazarlama ve inovasyon konusunda saglam
bir anlayisa sahip olmalarini saglayarak onlari stajin gok yonli
talepleri igin hazirlayacaktir. Bu dersin etkinlikleri, belirli misafir
demografilerine yonelik benzersiz turizm paketleri gelistirmek-
ten hizmet gesitlendirmeye ve yeni turizm girisimlerinin uygula-
nabilirligini 6lgmek i¢in kapsamli pazar analizleri yapmaya kadar
degisebilir.

Ayrica, ders, 6grencilere inovasyon okuryazarligi kazandirmayi
amaglayacaktir. Bu da hentiz var olmayan yenilikgi turizm trlnleri
veya hizmetlerini gelistirme yetenegini igermektedir. Kapsayacagi
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Tablo 1.
Ogrencilerin Turizm Yénetimi ve Gelistirme Kapsaminda Inceledigi Konular

Kategori Detaylar

Ozgii (Spesifik) Konular

Turizm i§ Stratejileri, Turizm Y6netim Siireci, Turizm Firsatlarinin Belirlenmesi, Turizm i§letmeciliginde Yaraticilik, Turizm Yénetiminde

Problem C6zme, Turizm Projesi Degerlendirmesi, Turizmde SWOT Analizi, Turizmde PESTEL Analizi, Stratejik Turizm Planlama, Turizm
Stratejilerinin Uygulanmasi, Turizm Pazar Aragtirmasi, Turizm Destinasyonunun Yonetilmesi

Ozel Konular

Stirdirilebilir Turizm Gelisimi, Kiltiirel ve Miras Turizmi, Turizmde Etkinlik Yonetimi, Turizmde Kriz Yonetimi, Turizmde Kalite

Yonetimi, Turizmde Misafir ili§kileri Yonetimi, Sosyal Medya ve Turizm Pazarlamasi, Turizm Isinde Dis Kaynak Kullanimi, Turizm

Inovasyon Yénetimi
inovasyon Arastirma Becerileri Egitimi

Turizmde Tasarim Diistincesi, Turizmde Paydas Analizi, Turizm Markalagma Atolyeleri

konular, yeni turizm deneyimleri icin deder onerileri olusturmak,
Uriin konumlandirmasini belirlemek icin rekabet analizleri yap-
mak ve hatta karliliyi degerlendirmek igin satis tahminleri yapmak
gibi gorevleri icerebilir. Bazi durumlarda, 6grencilere fikirlerini,
akranlarindan olusan sanal bir yonetim kuruluna bile sunma fir-
sati verilebilir.

Akademik hazirlanmanin dtesinde, 6grencilerin ayrica staj yerles-
tirme koordinatori tarafindan organize edilen beceri gelistirme
atolyelerine katilmalar da gerekmektedir. Bu atolyeler, iletisim,
takim calismasi ve sektore 6zgl yetkinlikler gibi turizm endust-
risine sorunsuz bir sekilde entegre olmak icin gerekli profesyonel
becerileri gelistirmeyi amaglar (Yilmaz & Kilig, 2016). Bu atdlye-
lerde 6grenciler, profesyonel davranig, misafir iligkileri ve akade-
mik bilgilerinin pratik uygulamalari igin endUstrinin beklentilerini
karsilamaya hazirlanirlar.

Boylece, Tirkiye ylksekogretimindeki turizm stajlari igin yapilan-
dinlmis 6n kosullar, segilen 6grencilerin sadece turizm ve inovas-
yonun akademik teorilerinde iyi derecede bilgiye sahip olmalarini
saglamakla kalmayip ayni zamanda enddistriye basarili bir sekilde
entegre olmak icin gerekli pratik becerileri de kazanmalarina yar-
dimci olacaktir. Bu kapsamli hazirlik, Turkiye'de turizm stajyerle-
rini daha geleneksel stajlardaki akranlarindan ayiracak ve onlari
yalnizca stajyer olarak degil, yeni yetigen profesyoneller olarak
konumlandiracaktir.

Tartisma ve Sonug¢

Turkiye ylksekogretimindeki turizm stajlarinin dinamik ve karma-
sik yapisi, akademik kurumlar, akademisyenler, endistri ortaklari
ve Ogrenciler arasinda bag dondrticl bir etkilesim sunmaktadir.
Bu inceleme, bu karmasik iligkileri aydinlatmakla birlikte stajlari
sadece tamamlayici egitim deneyimleri olarak degil, Turkiye’nin
daha genis egitim ve ekonomi stratejilerinin temel unsurlari ola-
rak konumlandirmaktadir. Bu etkileyici bakis agisi, genellikle staj-
larin akademik ortamlardaki rolind marjinallestiren literatlirdeki
mevcut perspektiflerine kargi gortis sunmaktadir.

Akademik camianin rol s6z konusu oldugunda, Turkiye'nin yakla-
simi, genellikle akademik kurumlari ikincil bir role yerlestiren Bati
modellerinden 6nemli 6lclide sapmaktadir. Turkiye'de, akademik
kurumlar, kavramsallagtirma ve uygulamadan degerlendirmeye
kadar stajlarin tim yonlerinde derinlemesine yer almaktadir
(Blimen & Aktan, 2016, s. 1123). Ornegin bu ydnde bazi calisma-
larda fakulte Uyelerinin mifredatla yakindan uyumlu staj firsatlari
olusturmak igin yerel turizm ajanslariyla isbirligi yaptigi program-
lari vurgulanmaktadir (Akay ve ark., 2018, s. 212; Blimen & Aktan,
2016, ss. 1135-1139). Bu umut verici entegrasyona ragmen, aka-
demiile endUstri beklentileri arasindaki uyumsuzluk gibi zorluklar
ise hala devam etmektedir (Dogru & Megik, 2018, s. 1581). Akade-
mik titizligin staj programlarinda zaman zaman daha fazla pratik
veya beceri talepleriyle catistigi durumlari isaret eden galismalar
bulunmaktadir. Bu da aslinda hala iyilestirme icin alan oldugunu
gostermektedir (Zimmerman, 1996, s. 4).

Ogrenci deneyimiyle ilgili olarak, stajlar Ttrkiye'nin turizm endist-
risinde tam zamanli istihdama gecis igin hayati bir agsama olarak
hizmet etmektedir. Codu 6grenci olumlu deneyimler bildirirken,
ozellikle duygusal zeka ve etkili iletisim gibi yumusak beceri-
lerin gelistiriimesinde eksiklikler bulunmaktadir (Blylkkuru &
Cokal, 2018, s. 443). Bu bosluklar, daha dengeli adaylar tGretmek
icin akademi ve endUstrinin ¢abalarini daha iyi koordine etmeleri
gerektigine isaret etmektedir. Universiteler bu tespit edilen bos-
lugu kapatmayi hedefleyen ‘yumusak beceri egitimi’'ni staj hazirlik
slirecinin bir pargasi olarak dahil ettikleri girisimleri tartismakta-
dir (Calfoforo, 2023).

Taraflar arasi bagimlilik kavrami, inovasyon Odakli Staj (i0S)
programinin baglaminda 6zel bir dnem kazanmaktadir. Taraflar
arasindaki iligkiler, islemsel etkilesimleri agsmaktadir ve Brown
(2017) tarafindan savunulan bittinctl anlayigla uyumlu bir sekilde
derinlemesine baglidir (Abootorabi ve ark., 2021). Ornegin, bu
incelemede sunulan I0S modeli, tiim taraflar iceren geri bildi-
rim dongdleri ve igbirlikci karar verme mekanizmalari sunan bir
teorik cergeve sunmaktadir. Bu da Turkiye ylksekogretiminde
stajlarin nasil yonetilecedini ve degderlendirilecedini yeniden
tanimlayabilir.

i0S Programinin Tiirkiye’ye Uyum ve Koordinasyonu:
Modelleme Analizi

Merkezi digim—Akademik-Endistri-Ogrenci isbirligi—sadece
bir bulugsma noktasi degil, fikirlerin, uygulamalarin ve stratejile-
rin birlestigi bir eritme potasidir. Basaril stajlarin t¢ temel diregi
burada bir araya gelir ve ayrilir, bilgi ve geri bildirimin sorunsuz bir
sekilde akmasini saglar. Bu gekirdek, programin basarisinin aka-
demi, endustri ve 6grenciler arasinda paylasilan bir sahiplenme ve
sorumluluk anlayigina bagli oldugunu vurgular (Sekil 3).

Bu cercevede, akademik gozetim Ustten asagiya bir slire¢ degil-
dir; bu bir fikirlerin dongtsel akisidir. Fakdilte ekibi genellikle cok
disiplinlidir, turizmin kapsamli bir gorinimini sunmak igin
misafirperlik, pazarlama ve hatta kultirel galismalar gibi alanlarda
uzmanlida sahip 6gretim Uyelerinilelemanlarini igerir. Bu fakdl-
teler genellikle, sadece teorik olarak saglam degil ayni zamanda
pratik olarak uygulanabilir bir mifredat tasarlamak igin endUstri
liderleriyle istisarede bulunur. Turkiye baglaminda, akademi ve
endUstriye maruz kalma icin zaman tahsisi ylksek derecede
kalibre edilmis bir stirectir. Bu digim, stajlarin Ttrkiye’nin turizm
endUstrisindeki kiltlrel dneminin de biryansimasidir. Bu stajlarin
genellikle tam zamanli istihdami garantilemedeki kritik roll g6z
ontine alindiginda, ylz ylize danigmalar, saha ziyaretleri ve mim-
kiinse uluslararasi maruziyeti iceren dengeli bir egitim programi
olusturma konusunda 6nemli bir vurgu bulunmaktadir.

Bu modeldeki dugimlerin  karmasiklidi, degerlendirmelerin
sadece son noktalar olmadigini, stajin yoriingesini sekillendi-
ren kritik kilometre taslar oldugunu gostermektedir. Bu deder-
lendirmelerin ¢ok yonli dogdasl, onlarin hem degerlendirici hem
de bicimlendirici amaglar tasidigindan emin olmaktadir. Her
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Sekil 3.
Inovasyon Odakli Turizm Staji Tirkiye Modeli.

degerlendirme araci, ilk kapsam belgesi veya son yansitici rapor
olsun, sadece 6lgmek degil ayni zamanda rehberlik etmek igin
tasarlanmistir, yapici geri bildirimler ve eyleme doénUsturilebilir
icgoriler sunmaktadir.

Turkiye'de turizm endustrisi dinamik, slrekli gelisen ve Ulke-
nin ekonomik canlihgi icin kritik oneme sahiptir. Bu digim,
modelde bir baglanti elemani olarak hizmet eder ve endustri
isbirliginin yalnizca tamamlayici bir yon olmadidini, temel bir
direk oldugunu vurgulamaktadir. Endistrinin mifredati sekil-
lendirmedeki aktif katiimi, programin piyasanin gergek ihti-
yaglariyla alakali ve uyumlu kalmasini saglar. Bu isbirlikleri
genellikle staj doneminin otesine gecer, daha uzun vadeli aras-
tirma ortakliklari, bilgi paylagim platformlari ve hatta akademik
kurumlar ile endlstri kuruluglari arasinda ortak girisimlere yol
agcmaktadir.

Teorik ve pratik uyum digimd, tim modeli sentezler ve onu Tir-
kiye'nin kapsayici egitim ve ekonomi ajandalariyla uyumlu hale
getirir. Bu bir Ust yorum olarak hizmet eder. iI0S programinin
detayli, cok katmanl ve dinamik yapisinin sadece bir akademik
egzersiz degil, stratejik bir girisim oldugunu vurgulamaktadir. Bu,
Turkiye’nin, ozellikle Glkenin kimligi ve refahiigin kritik olan turizm
gibi endUstrilerde bir egitim ve ekonomik gili¢ olma genis vizyo-
nuyla iyi uyum saglayabilir. Baglanti digtimleri yalnizca dekoratif
degil islevseldir, bilgi, fikir ve yeniliklerin gok yonlU akigini kolaylag-
tirmaktadir. Geri bildirim dongtleri olarak hareket ederler, mode-
lin statik olmadigini, yeni zorluklara ve firsatlara uyum saglama
kapasitesine sahip oldugunu garanti etmektedir.

Turkiye'deki staj programlarinda zaman tahsisi, genellikle akade-
mik danigsmanlik ve pratik deneyim arasinda bir denge saglamak-
tadir. Ancak, bu alana yonelik arastirmalar tarafindan belirtildigi
gibi, bu denge her zaman ogrencilerin gesitli ihtiyaglarini karsila-
mamaktadir (Cakir & Yaylagiil, 2017, s. 447; Ozyiirek ve ark., 2016,
s. 1233). Ornegin, bazi programlardaki sabit zaman tahsislerinin
sinirlamalarini bu arastirmalar tartismaktadirlar ve daha esnek bir
yaklagimin farkh 6grenme stilleri ile hizlarina uyum saglayabilece-
gini onermektedirler.

Benzer sekilde, Tlrkiye'deki stajlar icinde dederlendirme strateji-
leri stirekli degismektedir ve daha gesitli, kapsaml Slgitlere dogru
ilerlemektedir. Ancak bu degerlendirme yontemleri bazen akade-
mik kriterlere yonlendirilebilmekte, bu da stajyerlerin karsilastigi
gercek diinya karmasikliklarini goz ardi edebilmektedir. Endistri
merkezli degerlendirme dlgitleri, endUstri denetgilerinden alinan
degerlendirmeleri de icerecek sekilde bir 6grencinin performansi-
nin daha kapsamli bir resmini gekebilmek icin dnerilmektedir.

Turkiye'deki endustri-akademi isbirligi alani blylimektedir ancak
hala gelismeye agik bir alandir. Mevcut ortakliklar saglam olsa da,
daha resmi anlagmalar bu iligkileri ylkseltebilir. Bu makaledeki
calismalar, egitim ve endUstri hedeflerini daha yakindan uyum-
lastirabilecek olan bu ortakliklari anlayis, belgeler veya benzeri
yasal gergeveler aracilidiyla resmilestirmenin isbirligini gelisti-
rebilecegini 6nermektedir. Ozetle, Tirkiye yiksekdgretimindeki
turizm stajlari umut verici bir yolda ilerlemektedir, fakat 6nemli
gelistirme firsatlari mevcuttur. Bu calisma, Turkiye’deki mevcut
uygulamalarin varolan literatlriin ¢ok katmanli analizi ve kritik
degerlendirmesi ile zenginlestirilmistir. Gelecekteki arastirmalar
ve pratik uygulamalar igin saglam bir cerceve sunmaktadir. Ttrki-
ye'deki turizm egitimi ve endUstrisine hem akademik tartigsmalara
hem de pratik uygulamalara kritik bir katki saglayarak sektdrde
gelecekteki midahalelere rehber olabilecek etkili bir anlayis sun-
maktadir. Bu galismada birgok unsur bir araya getirilerek, Tur-
kiye ylksekogretimindeki turizm stajlari basarisinin izole edilmis
cabalarin bir GrinlG olmadigl, egitim cevreleri, endUstri ortaklik-
lari ve paydas katilimi arasindaki karmasik bir etkilesimin sonucu
oldugu agikga gorilmektedir. Bu faktorlerin birlesimi, 6grencilere
sadece kapsamli bir takim sert ve yumusak beceriler kazandir-
makla kalmayip ayni zamanda Turkiye'de dayanikli ve dinamik bir
turizm endUstrisi olusturmak igin uygun bir zemin yaratmaktadir.

Galisma, tek tip bir yaklagimin yetersiz oldugunu agikga goster-
mektedir. Bunun yerine, 6grencilerin, endUstrinin ve genis sos-
yo-ekonomik baglamin evrimlesen ihtiyaglarina duyarli cok yonli
bir strateji savundugu da bir gercektir. Tartisilan teorik gerceve-
ler sadece akademik egzersizler olarak degil staj programlarinin
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tasarimi ve uygulanmasinda basarili uygulamalari yerlestirmek
icin pratik yol haritalari olarak hizmet etmektedir. Ayrica galisma,
etkili bir staj programinin sadece istihdama giden bir yol olma-
digini, Turkiye’nin turizm enddustrisinin genel canliligina ve reka-
bet glciine katkida bulunan karmasik bir ekosistem oldugunu
ifade etmektedir. Bu nedenle, isbirligi girisimine her bir paydasin
benzersiz ancak birbiriyle iliskili cok gesitli katkilar getirecegi ve
bunun tim paydaslardan birlesik bir caba ile mimkin olacagi
gorilmektedir.

Sonug olarak, bu kapsamli arastirmadan elde edilen iggoriler,
Turkiye ylksekogretimindeki turizm stajlarinin mevcut manza-
rasini anlamak igin yalnizca bir bakis olarak degil, ayni zamanda
gelecekteki stratejilerin gelistirilebilecedi, sadelestirilebilecedi ve
adapte edilebilecedi bir temel olarak hizmet etmektedir. Bununla
birlikte egitimciler, politika yapicilar ve staj deneyimlerini opti-
mize etmeyi ve bu sayede Turkiye'nin kiresel turizm endustisin-
deki konumunu glglendirmeyi hedefleyen endstri liderleri igin
paha bigilmez bir onarici anlayis sunmaktadir. llgili paydasalara su
oneriler sunulabilir.

Bu kapsamli incelemenin bulgulari, yalnizca akademik ilgiyi asa-
rak, Turkiye ylksekdgretimindeki turizm stajlari alaninda gelecek-
teki arastirmalar ve pratik uygulamalar igin saglam bir platform
sunmaktadir. inceleme, cesitli paydaslar arasindaki karmasik
bagimliliklar - egitim kurumlari, endUstri ortaklari ve stajyerler
kendileri - her biri bu programlarin karmasikligina ve basarisina
katkida bulunarak aydinlatmaktadir. Arastirmacilar igin, bu c¢alis-
mada tanimlanan teorik gergeveler ve basari faktorleri daha fazla
kesif icin coklu yollar dnermektedir. Bu bulgulari deneysel calig-
malar araciligiyla dogrulama ihtiyaci acil bir sekilde mevcuttur.
Belki bu arastirmalar kariyer basarisi ve endustri blylimesi Uze-
rindeki farkl staj modellerinin uzun vadeli etkilerini dlgmek icin
verileri kullanarak yapilabilir. Trkiye baglaminda diger biytyen ya
da gelismis turizm endustrisine sahip Ulkelerle yapilabilecek kar-
silagstirmali calismalar da paha bicilmez sonuglar saglayabilir.

Egitimciler ve endustri liderleriicin, gerekli beceriler ve yetenekler
tizerine detayli analiz 6zellikle aydinlatici olabilir. Ozellikle egitici-
nin egitimi de goz 6nlinde bulundurulmasi gereken kritik konu-
lardan birisidir. Bu konudaki yeterliligi, kendisini glincel tutabilme
ozelligi, sektort yakindan ve ilgiyle takibi gibi alt bagliklar akade-
misyenlerin gelisimi igin yol g6sterici olabilir. Turizm endUstrisinin
hizla gelisen talepleri g6z 6nline alindiginda, mifredat bu tanim-
lanan becerileri icerecek sekilde stirekli olarak gdzden gegirilmeli
ve uyarlanmalidir. Béylece ogrenciler sadece istihdam edilebilir
degil, ayni zamanda endustri icin de paha bigilmez dneme sahip
glc veren filizler olarak gortlebilecektir.

Politika yapicilar da bu galigmadan yararlanarak, egitim kurumlari
ve endustri arasinda daha etkili ortakliklar tesvik eden dizenle-
meleri olusturabilir veya uyarlayabilirler. Turizm endustrisi Turki-
ye’nin ekonomisi igin hayati dneme sahiptir. Dolayisiyla bu 6nem,
staj programlarinin yliksek kaliteli ve endUstri ihtiyaglarini kargi-
layabilen 6zellikte olmasi igin hikiimetin katiimini zorlayan bir
argiman olarak gorilmelidir.

Bu inceleme, staj programlarinin basarisini dlgmek igin daha
standartlagmis bir yaklagima ihtiya¢ duyuldugunu da dile getir-
mektedir. Bu galigmanin bulgularina dayali olarak gelistirilecek
evrensel bir 6lglt seti, Tlrkiye'de ve potansiyel olarak otesinde bir
endustri standardi olarak hizmet edebilir. Ozetle, bu incelemenin
sonuglari cok boyutlu olmakla birlikte derinlemesine bir sekilde
baglantilidir ve Turkiye yuksekogretimindeki turizm stajlarini

olusturan karmasik ekosistemi yansitmaktadir. Gelecekteki aras-
tirmalar igin temel bir rehber olarak hizmet etmekte ve alandaki
gelismeye kararli editimciler, endUstri paydaslari ve politika yapi-
cilarigin stratejik bir kaynak sunmaktadir.
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