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ARTICLEINFO

Turizm sektdriinde kadin girisimciligi, diinya genelinde giderek yayginlagan bir konu haline gelmistir. Kadin
girisimciler, turizm sektdriinde ¢esitli alanlarda faaliyet gostererek, sektore katkida bulunmakta ve is
diinyasindaki cinsiyet esitligine katki saglamaktadir. Kadin girisimciligi, turizm sektdriinde sadece ekonomik
biiylimeye degil, ayn1 zamanda sektorde ¢esitliligi ve yeniligi desteklemeye de katki saglamaktadir. Kadin
girisimcilerin turizmde aktif olarak yer almasi, sektorde daha fazla farkli bakis acisi, yenilikgilik ve
stirdiiriilebilirlik anlayigini beraberinde getirmektedir. Bu nedenle, turizm sektérii, kadin girisimcilere destek
saglamak ve onlarin liderlik rollerini tesvik etmek amaciyla gesitli programlar ve politikalar gelistirmektedir.
Arastirmadaki temel amag; turizmde kadin girisimciligi konusunda yapilan ¢alismalarin irdelenmesidir.
Turizm sektoriinde kadin girisimciligi konusunun &nemini vurgulamak icin bu arastirma yapilmugtir.
Arastirmada 2012-2022 yillarn arasinda turizmde kadmn girisimciligi konusunda gergeklestirilmis olan 11
calisma baz alinmis ve bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmistir. Arastirma kapsaminda bilimsel
makalelerin yonteme gore dagilimi, arastirmacilarimin bagli olduklari kurumlar, alintilanma sayilarina gére
dagilimi ve incelenen makalelerdeki en ¢ok tekrar eden kelime frekanslari ve kelime bulutlar olusturularak
degerlendirilmistir. Yapilan aragtirma sonucunda, bilimsel makalelerde en fazla nitel aragtirma y6nteminin
kullanildig: goriilmiis ve 2013 yilinda gergeklestirilen ¢aligmanin atif aldigi belirlenmigtir. Ayrica galigmalarda
en fazla kullanilan kelimelerin “kadin girisimci” ve “turizm” kelimeleri disinda “kirsal” kelimesi oldugu tespit
edilmistir.
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Women entrepreneurship in the tourism sector has become an increasingly widespread issue worldwide.
Women entrepreneurs are active in various fields in the tourism sector, contributing to the sector and
contributing to gender equality in the business world. Women entrepreneurship not only contributes to
economic growth in the tourism sector, but also to promote diversity and innovation in the sector. The active
involvement of women entrepreneurs in tourism brings more diverse perspectives, innovation and
sustainability in the sector. Therefore, the tourism sector is developing various programs and policies to support
women entrepreneurs and encourage their leadership roles. The main purpose of the research is to examine the
studies on women entrepreneurship in tourism. This research was conducted to emphasize the importance of
women entrepreneurship in the tourism sector. In the research, 11 studies on women's entrepreneurship in
tourism between 2012-2022 were taken as a basis and examined by bibliometric analysis method. Within the
scope of the research, the distribution of scientific articles according to the method, the institutions to which
the researchers are affiliated, the distribution according to the number of citations, and the most recurring word
frequencies and word clouds in the analyzed articles were created and evaluated. As a result of the research, it
was seen that qualitative research method was mostly used in scientific articles and it was determined that the
study conducted in 2013 was cited. In addition, it was determined that the most commonly used words in the
studies were "rural" in addition to the words "women entrepreneurs™ and “tourism".
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EXTENDED ABSTRACT

The tourism sector in Turkey has become an area where women entrepreneurs are actively involved. Today, the
increasing number of women entrepreneurs in the tourism sector not only contributes to economic growth but also
brings diversity and innovation to the sector. Women entrepreneurs from different segments of society enrich the
touristic experience in the country through their role in the tourism sector and support diversity in the sector. Turkey
stands out in the world with its historical and cultural richness, beautiful natural landscapes, sea-sand-sun tourism,
health tourism and other tourist destinations. This diversity has provided opportunities in the tourism sector, enabling
women entrepreneurs to operate in various business areas. Women entrepreneurs in the tourism sector in Turkey have
been involved in accommodation businesses, restaurant and café businesses, tour guiding, handicraft and souvenir
businesses, health-wellness tourism, nature tourism, education and consultancy tourism, and tourism on digital
platforms.

Women entrepreneurship refers to a concept in which women make economic, social and cultural contributions by
starting their own businesses or taking an active role in leadership roles. Women entrepreneurs often choose the path
of realizing their own business ideas, taking responsibility in leadership positions and being present in the business
world, or taking an effective role in existing businesses. Women entrepreneurship plays an active role in equality and
equal opportunities. Women's entrepreneurship aims to ensure that women have equal opportunities in the business
world and to reduce gender-based discrimination. In addition, the economic contribution of women is an undeniable
reality. Creativity and innovation are another remarkable aspect of women entrepreneurship. With their different
perspectives and experiences, women entrepreneurs are able to bring creativity and innovation to the business world
and come up with more original ideas than men. In addition, women entrepreneurs can be more sensitive in terms of
social responsibility, which always makes a significant difference in the commercial field and provides a competitive
advantage in our country and all over the world. Many women entrepreneurs strive to contribute to their societies
more broadly by integrating their businesses with social responsibility projects. It is clear that women need more
flexible working models within the scope of gender roles. Women entrepreneurs can play an important role in
balancing work and family life by providing more flexibility in managing their businesses.

It is known that as women enter business life, they break down social roles, mentor each other and share their
experiences by creating a strong business network. This supports more women to take part in the business world.
Women's entrepreneurship focuses on training and support programs for women to improve their business knowledge
and skills. In addition, with ideas intertwined with handicrafts and agriculture, women's entrepreneurship can support
environmental and social sustainability by creating sustainable business models. Although difficult to accept and
implement, many countries and organizations have developed specific policies and programs to support women
entrepreneurs. These programs aim to support women entrepreneurs in areas such as financial support, training and
mentoring.

In this study, the phenomenon of "Women Entrepreneurship in the Tourism Sector”, which is extremely important in
the context of gender roles in our country and which should be emphasized, was examined bibliometrically in order
to examine the research articles conducted in Turkey between 2012 and 2022. The data resulting from the compilation
of the data in the study pool were recorded using MS Excel program. The recorded data were subjected to bibliometric
analysis in terms of various variables using MS Excel program. In this context, the bibliometric characteristics of the
articles examined in the study were determined in terms of the methods used, the number of citations and the
institution to which the researchers were affiliated. Visual analyses were also performed in MAXQDA program. The
studies selected as a sample were especially one study from each year to give an idea about the current situation. The
population of the research consists of articles published in digital databases on "Women Entrepreneurship in Tourism
Sector". The sample consists of 10 articles presented between 2012-2022. The study was evaluated within the scope
of bibliometric analysis of qualitative and quantitative articles on "Women Entrepreneurship in Tourism Sector" in
Turkey in the period 2012-2022. In the analysis conducted on Google Scholar database, one study from each year
was selected in total and the distribution of 10 articles according to the method, distribution according to the number
of citations, the institutions to which the authors are affiliated were shown with the help of graphs; the word cloud
created for the analyzed articles, the map of the articles according to the number of coded sections, pages and
paragraphs, and the most repeated word frequencies in the articles were shown with the help of figures.

Bibliometric studies provide greater transparency, objectivity and informed decision-making in scientific research.
Therefore, it is an important tool for understanding the state of the literature, trends and gaps in the research world.
In this study, 11 studies conducted between 2012 and 2022 in the field of women entrepreneurship in the tourism
sector were examined and bibliometric analysis was provided. The studies were examined in terms of research
method, institutions to which the researchers are affiliated, number of citations, most repeated words, number of pages
and paragraphs and presented to the literature. Bibliometric analyses can help identify areas that have not yet been
sufficiently studied on a topic or where there are gaps. This is important in terms of inspiring future researchers to
conduct new studies, and the results of this study are valuable in the same respect.
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Giris

Tiirkiye'de turizm sektorii, kadin girisimcilerin aktif olarak yer aldigi bir alan haline
gelmistir. Tiirkiye, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri, dogal manzaralari, deniz-kum-giines turizmi,
saglik turizmi gibi ¢esitli turistik destinasyonlari ile diinyada dikkat ¢cekmektedir. Bu ¢esitlilik,
turizm sektoriinde firsatlar sunarak kadin girisimcilere ¢esitli is alanlarinda faaliyet gosterme
imkan1 tanimigtir. Tiirkiye'deki turizm sektoriindeki kadin girisimcilerin yogun olarak yer aldig1
alanlar arasinda konaklama isletmeleri, restoran ve kafe isletmeleri, tur rehberligi, el sanatlar
ve hediyelik esya iiretimi saglayan isletmeler, saglik-wellness turizmi, doga turizmi, egitim ve
danismanlik turizmi ile turizmin dijital platformlardaki alanlari bulunmaktadir. Kadin

girisimcilerin bu alanlarda oynadiklart roller ise asagida maddeler halinde siralanmistir
(Konaklioglu ve Kaleozii, 2023; Yirik ve Yildirim, 2014);

e Konaklama Isletmeleri: Otel, pansiyon, butik otel gibi konaklama isletmeleri, kadin
girisimcilerin siklikla tercih ettigi alanlardan biridir. Kendi isletmelerini kurarak
konuklara konforlu ve 6zel bir konaklama deneyimi sunma amaci bulunmaktadir.

e Restoran ve Kafe Isletmeleri: Yeme i¢gme sektoriinde faaliyet gdsteren bircok kadmn
girisimci, restoranlar, kafeler, pastaneler gibi isletmeler agarak misafirlerine Tiirk
mutfagindan lezzetler sunmaktadir.

e Tur Rehberligi: Tur rehberligi, kiiltiirel ve tarihi turistik bolgelerde faaliyet gosteren
kadin girisimciler icin bir baska segenektir. Ozellikle yabanci turistlere Tiirkiye'nin
zengin kiiltiir ve tarihini tanitmak amaciyla tur rehberligi yapmaktadir.

e El Sanatlar ve Hediyelik Esya Uretimi: Tiirk el sanatlar1 ve hediyelik esya iiretimi de
turistik bolgelerde kadin girisimcilerin tercih ettigi alanlardan biridir. Kadinlar el
becerileri dogrultusunda geleneksel el sanatlari iiriinlerini tireterek yerli ve yabanci
turistlere satig yapmaktadir.

e Saghk ve Wellness Hizmetleri: Saglik turizmi kapsaminda spa, yoga, masaj gibi
hizmetler sunan isletmelerde kadin girisimciler etkin rol oynamakta ve saglikli yasam
ve wellness konseptleri iizerine odaklanarak bu alanda isletmeler agmaktadir.

¢ Eko-Turizm ve Doga Turizmi: Dogal giizelliklerin yogun oldugu bolgelerde eko-
turizm ve doga turizmi, ¢iftlik turizmi gibi alanlarda kadin girisimciler erkeklere gore
daha fazla faaliyet gostermektedir. Son yillarda girisimci kadinlarin organik tarim, kir
evi isletmeciligi gibi sektorlere ilgilerinin arttig1 goriilmektedir.

e Egitim ve Damismanhk Hizmetleri: Turizm sektoriinde deneyim kazanmis kadin
girisimciler, bu birikimlerini paylasarak egitim ve danigmanlik hizmetleri de
sunmaktadir.

e Teknoloji ve Dijital Platformlar: Dijital pazarlama ve rezervasyon sistemleri ile
turizm teknolojisi alanlarinda kadmn girisimcilerin  sayis1 artmaktadir. Dijital
platformlarda is gelistirme ve pazarlama faaliyetleriyle sektore katkida bulunmaktadir.
Ozellikle aile yasami nedeniyle sahada ¢alisma imkan1 bulamayan kadinlarin bu alanda
etkin rol oynadiklar1 bilinmektedir.

Tiirkiye'deki turizm sektdriinde kadin girisimcilerin artan sayist hem ekonomik
biiylimeye katki saglamakta hem de sektdre ¢esitlilik ve yenilik getirmektedir. Toplumun farkl
kesimlerinden gelen kadin girisimciler, turizm sektoriindeki rolleriyle iilkedeki turistik
deneyimi zenginlestirmekte ve sektorde ¢esitliligi desteklemektedir. Ancak toplumsal cinsiyet
rolleri baglaminda kadmlarin turizm alanindaki girisimleri yanlis yorumlanabilmekte ya da
diger sektorlerde oldugu gibi goz ardi edinilmektedir. Dolayisiyla alanda yapilan ¢alismalarin
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artmast konunun 6nem kazanmasi i¢in gereklidir. Yapilan benzer calismalarla birlikte alana
akademik ve pratik acidan dikkat ¢ekilmesi birtakim problemlerin ¢éziimlenmesinin oniinii
acabilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada 2012-2022 yillar1 arasinda “Turizm Sektoriinde
Kadin Girisimciligi” konulu yapilan ¢aligmalarin (makale) bibliyometrik olarak incelenmesi ve
degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda ilk olarak teorik bir cerceve
hazirlanmis, ardindan tasarlanmis bir yonteme gegcilerek konu hakkinda degerlendirmelerde
bulunulmustur.

Kavramsal Cerceve

Aragtirmanin kavramsal cergevesini, Tiirkiye’de turizm, toplumsal cinsiyet rolleri
bakimindan kadin girisimciligi ve turizmde kadin girisimciligi konular1 olusturmaktadir.

Tiirkiye’de Turizm

Sektoriin ekonomi iizerindeki etkisini gosteren en onemli kriterlerden biri istihdama
katkisidir. Hizmet sektOriinlin bir parcasi olan turizm insan odakli bir sektordiir ve bu sektor
tiim tilkelerde issizlik sorununa ¢dziim olarak goriilmektedir (Soyak, 2014). Seyahat sektoriiniin
makinelesme ve otomasyon olanaklari sinirli oldugundan sektoriin olusturdugu istihdam
yogunlugu diger sektorlere gore daha yiiksektir. Clinkii turizm sektorii birgok sektorden katki
almakta ve bir¢ok sektore girdi saglamaktadir. Ileriye doniik bir sektdr olarak turizm, istihdami
artirmak amaciyla istihdam politikalarina 6ncelik vermek isteyen hiikiimetler i¢in ideal bir
yatirim alanidir ve gelecege yonelik tahminler, turizmin diinya ¢apinda istihdam yaratan bir
numarali sektér olacagini dngoérmektedir. Konaklama, seyahat, ulasim, yiyecek-icecek ve
eglence hizmetleri olarak siralanan turizm alt sektorleri, her sezon farkli operasyonel siireglere
hizmet edebilmesi nedeniyle bolgelerin is giiciinii énemli dlciide artirmaktadir. Ozellikle
gelismekte olan tilkelerde artan is¢i sayist nedeniyle turizm hem erkek hem de kadin iscilere is
olanag1 saglayan en popiiler sektdrlerden biri haline gelmistir (Erkan, Kara ve Harbalioglu,
2013).

Bugiinlerde turizm, uluslararas1 kiiltiirel ve sosyal etkilesimi kolaylastirict ve
biitiinlestirici etkisiyle diinya bariginin korunmasinda biiyiik rol oynayan, doviz kazancim
artirarak ve istihdam yaratarak iilke ekonomisine katkida bulunan bir ekonomik daldir. Tiirkiye
ekonomisinin 6nemli temel taglarindan biri olan turizm, dis ticaret agiklari, enflasyon ve
igsizlikle birlikte hiikiimetlerin ¢6ziim aradig1 bir sorundur. Tiirkiye cografi konumu nedeniyle
eski diinya Asya, Avrupa ve Afrika arasinda dogal bir koprii gibidir (Kizilkaya ve ark., 2016).
Dolayisiyla Tiirkiye'nin ekonomi politikasinin genis bir perspektiften ele alinmaya baslandigi
19601 yillar, turizmin Oneminin anlasilmaya bagladigi yillar olmustur. Ancak hedef ve
performans sonuglarina gore turizm yatirimlarina ayrilan pay, 1980'li yillara kadar tiim sabit
sermaye yatirimlariin % 0,7'sini gegmemekteydi. 1982 yilinda yayimlanan 2634 say1li Turizmi
Tesvik Kanunu, sektoriin bugiinkii seviyeye gelmesinde 6nemli rol oynamistir. Avrupa turizm
pastasinin %2,5'ini, diinya turizm pastasinin ise %1,8'ini olusturan Tiirk turizmi, 6zellikle Bati
Avrupa'nin gelismis iilkelerinde gozde bir iilke haline gelmistir. Ozellikle son yillarda
uluslararasi turizm hem turist trafigi hem de gelir agisindan biiyilik bir biiylime gdstermistir
(Barca, Akdeve ve Balay, 2013; Sit, 2016).

Toplumsal Cinsiyet Rolleri Bakimindan Kadin Girisimciligi

Kadin girisimciliginin ortaya ¢ikmasi ile birlikte diinya ¢apinda istthdamin arttirilmasi,
yoksullugun azaltilmasi ve ekonomik biiylimenin tesvik edilmesi gibi aslinda kadindan ziyade
aileye odaklanan neoliberal yaklasimlarda yaygin destek bulunmustur. Bu agidan bazi
uluslariistii kurumlarin rapor ve goriislerine siklikla rastlanmaktadir. Kadin girisimciliginin iilke
ekonomisinin kalkinmasina ve biiylimesine etkisi, cinsiyet esitsizliginin azaltilmasi ve kadinin
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giiclenmesinin desteklenmesi konunun 6nemini artirmistir (Topates, Topates ve Kidak, 2022).
Kadin girisimciliginin hem sosyal hem de ekonomik boyutlari, basta arastirmacilar, sivil toplum
kuruluglar1 ve politika yapicilar olmak tizere toplumun farkli kesimlerinin konuya
odaklanmasina yol agmistir (Eroglu ve Parsova, 2018).

Kiiresel egilimlere benzer sekilde Tiirkiye'de de girisimcilik, ekonominin itici giicii
olarak goriilmekte ve ekonomik biiylime/bdlgesel kalkinma ile iliskilendirilmekte olup
girisimcilik ve girisimcilikle ilgili erkek egemen ozellikler ve 6zellikler norm olarak kabul
edilmis ve kadinlarin girisimcilige yoneldigi 6lgiide degismistir (Ogiit, 2006). Ancak tiim bu
girisimler kadin girisimciliginin istihdam, yoksulluk ve gelir yaratma gibi ekonomik boyutuyla
siirli kalmis, toplumsal cinsiyet esitsizligini azaltmayi/ortadan kaldirmay1 amaglayan is giicii
piyasasi analizleriyle ev ve isyerindeki gii¢ iligskileri g6z ardi edilmistir. Tiirkiye'de kadin
girisimciliginin egitim ve deneyim eksikliginin yan1 sira geleneksel cinsiyet rolleri de dahil
olmak tizere ataerkil toplumsal degerlerden olumsuz etkilendigi diistiniilmektedir. Bu nedenle,
programlarin ataerkil toplumsal normlari ve uygulamalan etkili bir sekilde etkilemek igin
neoliberal ideolojinin dayattigi ekonomiyi yeniden canlandirmasinin (reform) beklenmesi
dogru olmayacaktir (Adom ve Anambane, 2020). Kadinlarin once ev isleri yaptigina
inanilmakta, kariyer hedefleri genellikle ev islerini yiiriitmek ve erkeklerin standartlarina
yaklagmay1 basarmak oldugunu diisiinen ataerkil toplumda daha fazlasini bagarsalar dahi
kadinlarin toplumdaki yeri her zaman ikinci sirada gelmektedir. Toplumsal olarak “bakma”
gorevi verilen kadin, toplumsal siirecin ilerledigi yillarda evin ve ¢ocuklarin sorumlulugunu da
tam olarak hissetmektedir. Ornegin Ekinsmtyh (2011) ve Siirgevil-Dalkili¢'m (2015)
caligmalarinda dogum yaptiktan sonra tam zamanli olarak eski iglerine donen annelerin,
kendilerine yeterince zaman ayiramama gibi diisiincelerinden dolay1 giiglii bir sugluluk
hissettikleri goriilmiistiir. Cocuklarina siirekli bir seyler yapma kaygisi yasadiklarini ve iyi anne
olmadiklarini bulmuslardir. Anneler (ev ve gocuk bakimi sorumluluklari g6z dniine alindiginda)
annelikle ilgili bir ise yOnelmenin baska bir secenek olmadigini diisiinlirken babalar
cocuklariyla daha fazla vakit gegirebilecekleri i¢in babalik isini iyi bir kariyer se¢enegi olarak
gormeye devam etmektedir.

Turizmde Kadin Girisimciligi

Tirkiye genel olarak ¢esitliliklere sahip bir toplum oldugu gibi, kadinlarin da birgok
tipolojileri bulunmaktadir. Kadinlar geleneksel olarak kendilerine atfedilen “kadinlik ve
annelik” rollerinden ayrigsmaya baslamiglardir (Yadav ve Unni, 2016). Ancak kadinlarin ev
hanimlig1 disinda bir meslek sahibi olma ¢abalar1 hem kadinlar hem de toplum agisindan farkl
sorunlar1 beraberinde getirmistir. Kadinlar bu noktada c¢ifte sorumluluk iistlenerek agir bir
"kurtulus bedeli" O6demek zorunda kalmaktadirlar. Tiirkiye'de kadinin ekonomik rolii
zenginlestikce ekonomik kalkinma i¢in onemli bir kaynak olarak daha etkin kullanilmasi
gerekmektedir (Winn, 2005). Sanayilesme ve kentlesme olgusunda ve toplumsal degisme
stirecine bagl olarak kadinin bu roliine yeni toplumsal roller de eklenmektedir. Bu kaginilmaz
degisimin sonucunda kadinlar daha ozgiir, daha giiclii ve daha bilin¢li olma, finansal
bagimsizliga ulasma, is giiciine ister kendi istegiyle ister finansal zorunlulukla girme yolunda
ilerlemektedir. Bunun sonucunda kendi isinin sahibi olmak isteyen kadin girisimciler ortaya
cikmigtir (Durukan, 2021; Soysal, 2010).

Kimin “Kadimn Girigimci” kategorisine girip girmedigi, lizerinde durulmasi gereken bir
konudur. Ornegin finansal faaliyetlerin evde siirdiiriilmesi durumunda girisimci sifat1 bu gruba
dahil edilmeli mi, yoksa kendi adina kayitli bir sirkete sahip olan ancak higbir sekilde sirketin
faaliyetlerine katilmayan kadinlar girisimci olarak mi degerlendirilmesi gerektigi noktasinda
cesitli tartigmalar bulunmaktadir (Allen ve Truman, 2016). Serbest meslek sahibi gibi goriinen
pek cok kadmin bu isletmeleri yonetmedigi, yalnizca erkek aile iiyelerinin 6n plana ¢iktigi
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bilinmektedir. Bu nedenle kadin girisimciligine iligkin arastirmalarin tanimlarinda asagidaki
ortak noktalarin bulundugu sdylenebilmektedir (Ozyllmaz ve Yavuzer, 2016; Yetim, 2002):

e Mal veya hizmetlerin {iretimi ile bu mal veya hizmetlerin pazarlanmasi, dagitimi ve
satigina iligkin faaliyetlerin yiiriitilmesini saglayan igletmeleri kuran kadinlar,
e Evinin disinda kendi adina kurdugu bir isletmesi bulunan, tek basina veya o iste ¢alisan
baskalariyla birlikte ¢alisan ve/veya is adami olarak ortaklik kuran kadinlar.
e Bir i§ silirecinin organizasyonuna, mal ve hizmet {retiminin planlanmasina,
isletilmesine, kapatilmasina veya gelistirilmesine karar veren kisi olan kadinlar,
e Ticari faaliyetleriyle ilgili iliski kurulmasini gerektiren kisi, kurulus, kurum veya
kuruluslarla masraflari1 kendisine ait olmak tizere iliskiler kuran kadinlar,
e Yatirimlarin kullaniminda ve isten elde edilen gelirde s6z hakki bulunan kadinlar.
Kadin girisimci niteligine sahip olmak icin aslinda temel diizeyde ticari bir roliin
iistlenilmesi uygundur. Kadin girisimciligi, toplumsal cinsiyet esitligi ve ekonomik kalkinma
acisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu alanda yapilan ¢abalar, kadinlarin is diinyasinda daha
fazla yer almasini tesvik eder ve is diinyasinda ¢esitliligi artirarak daha kapsayici bir ekonomi
olusturabilmektedir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sosyo-ekonomik bir aktor olan turizm; istihdam
saglama, doviz akist ve ekonomik biiylime agisindan ¢ok dnemli bir sektordiir. Yapisi esas
olarak insan iliskilerine dayanan turizm endiistrisi, farkli sosyo-kiiltiirel toplumlarla etkilesim
halindedir. Siirdiiriilebilir Kalkinma i¢in 2030 Giindemi' nin merkezinde yer alan toplumsal
cinsiyet esitligi, kadinin gii¢lendirilmesi ve kimseyi geride birakmama gibi taahhiitlerin yerine
getirilmesinde 6nemli bir aractir ve turizmin bu baglamda oynayacagi giiclii bir rol vardir.
Toplumsal cinsiyete duyarli makroekonomik politikalarin ulusal ve uluslararas: diizeyde etkin
bir sekilde uygulanmasi, turizm sektoriinde kadinlarin ekonomik agidan katkisini artiracaktir
(Dufty, Kline, Mowatt ve Chancellor, 2015).

Kadin girisimciligine yonelik ¢esitli destekler diinyanin bir¢ok bolgesinde ve Tiirkiye'de
goriilmektedir. Ozellikle kadin istihdamimin artirilmasina yonelik olarak 1990'l yillardan bu
yana artan kamu destegi; 2015 yilinda kadin girisimcilere verilen mikrokredi destegiyle
biiytimiistiir (Diizgiin, 2021). Tiirkiye'nin kalkinmasinda ve dengeli kalkinmasinda kilit rol
oynayacagina inanilan kadin girisimciligi, Tiirk siyasi arenasinda ortak bir konusma ve tartigsma
konusu haline gelmistir. Girisimciligin tesvik edilmesi ve desteklenmesi 1980'li yillardan bu
yana iilkelerin en 6nemli kaygilarindan biri olmustur. Kadin niifusun is hayatinda pasifligini
onlemek amaciyla kadin girisimciligine iliskin yenilik¢i modeller ve yontemler gelistirilmis,
kamu destegiyle birlikte Sivil Toplum Kuruluslar1 ve destekleyici dernek ve birliklerle konuya
ivme kazandirilmistir (Gezen ve Koéroglu, 2014). Ayrica uluslararas: kuruluslarin olusturdugu
tesvik politikasinin da kadin girisimciligi agisindan 6nemli bir adim oldugu soylenebilmektedir.
Kadin girisimciliginin destek ve tesvikleriyle diinyada hizla yiikselen bu trendin gegerliligi
istatistiklerle ifade edilebilmektedir. Ornegin; American State Express (2017) tarafindan
bildirildigi iizere; Girisimcilerin %41'i diinya ¢apinda ig yapan siyahi kadinlardir. Amerika'da
11,3 milyon kadinin kendi isi vardir. Bu rakamin 9 milyonu; girisimci bir kadinin yaninda
caligmaktadir ve bu niifusun tamami 1,6 trilyon dolar kazanmaktadir (Riberio ve ark., 2021).
OECD'ye (2013) gore kadin girisimciligi bircok iilkede neredeyse erkek girisimciligine esit,
hatta baz iilkelerde daha da fazladir. Ornegin; Kanada'da girisimcilerin ¢ogunlugu kadindir,
Italya, Fransa ve Ingiltere'de ise kadm girisimciler erkeklerden daha fazladir. Bu hem
kamuoyunda hem de toplumsal olarak sevindirici bir durumdur.

Turizm sektoriinde kadin girisimcilerin varligi, tarim sektoriinde yaptiklar: faaliyetler
ile baglamistir. Siirekli yenilik kazanan yasam kosullari, bireylerin ¢esitli sektorlere katilima,
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eglence ve bos zamanlarin artmasi, eglencenin farkli gelir gruplarina yonelik kolaylagmasi
hizmet sektoriiniin gelisimini hizlandirmistir. Bu artig istthdami da etkilemis; 1995 yilinda
%18'1 hizmet sektoriinde ¢alisan kadinlarin; 2017 yilinda c¢alisan sayisinin %54,1°e ulagsmistir
(TUIK, 2017). Kiiresel olarak seyahat ve turizm sektorii yaklasik 120 milyon kisiyi dogrudan,
328 milyon kisiyi ise dolayli olarak istihdam etmektedir (ILO, 2012). S6z konusu verilerde
kadinlarin orani %55'tir. Turizm, konaklama, yeme-igcme, eglence ve turizm gibi ¢esitli
sektorleri kapsayan, diinya capinda 1 milyar 235 milyon gelir saglayan (UNWTO, 2016)
ekonomik bir sektordiir. Temel turizm hizmet saglayicilarinin disinda; magazalar, yerel
iirlinlerin satildig1 mekanlar, hediyelik esyalarin sergilenip satildig1 diikkanlar da mevcuttur. Bu
sirketlerde yonetici veya araci olarak gorev yapan kisiler genellikle kadindir. Avrupa Birligi ve
bazi uluslararasi kuruluslarin sagladigi tesvikler ve mikrokredi, destek hizmetleri ve egitimler
sayesinde kadinlar turizm sektoriine daha etkin bir sekilde katilmaya baslamistir. Yeme-igme,
hediyelik esya ve yoresel iirlinler gibi ¢esitli alanlarda kendi islerini kuran kadinlar, girisimci
olarak turizmde giderek daha fazla yer almaktadir.

Kadinlarin en yaygin goriildiigli turizm tiirlerinden birinin kirsal turizm oldugu
soylenebilir. Kadinlarin kirsal kesimde turizm faaliyetlerine katilmasi hem yerli halk hem de
turistler tarafindan takdir ve begeniyle karsilanmaktadir. Kadinlarin dogup biiyiidiigi
cografyada ev pansiyonlari, butik restoranlar, tarim turizmine dayali ¢iftlikler ve hediyelik esya
diikkanlar1 bolgenin sembollerini ve yeni neslin kadinin toplumsal yeri ve statiisiine iliskin algi
ve farkindaligini olusturmaktadir ve bu bakis agisiyla gelisme saglanabilmektedir (Solmaz,
Aksoy, Sengiil ve Sarusik, 2014). Kirsal alanda turizm faaliyeti yapmak isteyen kadin
girigsimcilerin  karsilastiklar1 sorunlar arasinda; yerel halkin faaliyete yeterince Onem
vermemesi, bolgenin kendine 6zgili girisimciligini anlamamasi, kadinlarin kimligi toplumsal
inanglarda bloke edilen aktif turizm girisimcileri olarak kabul edilmemesi, faaliyetlerin mikro
diizeyde kalmasi ve kredi siire¢lerinin zorlugu bulunmaktadir. Bu durum cinsiyet kalip yargilar
nedeniyle kentsel girisimcilik yaklagiminin benimsenmesi olarak ifade edilebilmektedir.
Diinyada ve Tiirkiye'de turizm sektoriindeki kadin girisimcilerin basarili  6rnekleri
gorilebilmektedir (Filimonau, Matyakubov, Matniyozov, Shaken ve Mika, 2022). Bali'de
kadmlarin ¢ogu hizmet sektoriinde c¢alismakta olup otelcilik sektoriinde aktif olarak
caligmaktadir. Fas'ta baz1 kadinlar islettikleri otellerde de yine erkeklere kiyasla daha fazla
kadin calistirmaktadirlar. Banglades'te kadinlarin ¢ogu becerilerini sergileyebilecekleri el
sanatlar1 diikkanlar1 acarken, Tiirkiye'de kadin girisimcilerin basarili 6rneklerinin de mevcut
oldugu goriilmektedir (Elmas ve Boyacioglu, 2021).

Tasarim ve Yontem

Bu arastirmada, toplumsal cinsiyet rolleri baglaminda son derece 6énemli olan ve dikkat
cekilmesi gereken “Turizm Sektoriinde Kadin Girisimciligi” olgusunun, 2012-2022 yillar
arasinda Tiirkiye’de yapilan arastirma makalelerinde incelenmesi amaciyla bibliyometrik
olarak irdelenmistir. Calisma havuzundaki verilerin derlenmesiyle ortaya ¢ikan veriler MS
Excel programi kullanilarak kaydedilmistir. Kaydedilen veriler MS Excell programindan
faydalanilarak, cesitli degiskenler yoniinden bibliyometrik analize tabi tutulmustur. Bu
kapsamda, arastirmada incelenen makalelere iliskin kullanilan yontemler, alint1 sayilar1 ve
arastirmacilarin  bagli olduklar1 kurum degiskenleri acisindan bibliyometrik o6zellikleri
belirlenmistir. Ayrica MAXQDA programinda gorsel analizler de gerceklestirilmistir.
Orneklem olarak secilen calismalar 6zellikle her yildan bir ¢alisma segilerek mevcut durum
hakkinda fikir vermesi amag¢lanmuistir.

Arastirmanin  evrenini dijital veri tabanlarinda, “Turizm Sektoriinde Kadin

Girisimciligi” konusunda yayimlanmis olan makaleler olusturmaktadir. Orneklemini ise 2012-
2022 yillar1 arasinda sunulmus olan 11 makale olusturmaktadir.
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Bulgular ve Degerlendirme

Bu aragtirmada 2012-2022 doneminde Tiirkiye’de “Turizm Sektoriinde Kadin
Girisimciligi” konu basliginda yapilmis nitel ve nicel olarak hazirlanmis makalelerin
bibliyometrik analizi kapsaminda “Google Akademik” iizerinde yapilan incelemede toplamda
her yila ait bir ¢alisma segilerek 11 makalenin yonteme gore dagilimlari Grafik 1’de
paylasilmistir.

O L, N WM OOITO N

Nitel Nicel Karma Yontem

B Arastirma Sayis1

Grafik 1: Bilimsel makalelerin yonteme goére dagilimi

Grafik 1 incelendiginde, toplam 11 makalede en fazla tercih edilen yontemin nitel
oldugu belirlenmistir. Makalelerde 6zellikle kadin girisimcilerin konu hakkindaki goriisleri
yapilan miilakatlarla toplanmistir. 2 makalede ise hem anket formu hem de rdportaj
gerceklestirilmistir. Nicel olarak ise katilimcilarin goriisleri 6l¢ek formlar ile toplanmustir.
Literatiirde yer alan diger ¢alismalar incelendiginde ise turizmde kadin girisimciligi konusunda
yerli ve yabanci birgok ¢alismada tercih edilen yontemin yine nitel oldugu géze ¢arpmaktadir
(Sungur, 2013; Aksay, 2019, Valeri ve Katsoni, 2021). Bu anlamda bireylerin goriisleri alinirken
dogrudan beyanlara bagvurularak yonlendirmenin yapilmamasma dikkat edildigi ¢ikarimi
yapilabilmektedir. Ayrica konu hakkinda derleme olarak hazirlanan makale sayis1 da yiiksek
oldugu i¢in yine konuda en fazla tercih edilen yontemin nitel oldugu sonucu degismemektedir.
Tercih edilen yontemlerin degerlendirilmesinin ardindan makalelerin alintilanma sayilari
incelenerek Grafik 2 olusturulmustur. Bilimsel makalelerin alintilanma sayilarina gére dagilimi
Grafik 2°de gosterilmistir.
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Grafik 2: Bilimsel makalelerin alintilanma sayilaria gore dagilimi
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Grafik 2 incelendiginde, 2012-2022 yillar1 arasinda ¢alisilan toplam 11 makaleden en
fazla sirasiyla 2013-2012-2014 yillarindaki ¢aligmalarin atif aldiklar1 belirlenmistir. Literatiir
tarandiginda da konunun en fazla bu yillar arasinda popiiler olarak islendigi de gozlenmektedir.
Ozellikle Covid-19 pandemisi siirecinde ciddi bir sekteye ugrayan turizm sektdriiniin, konu
kadin girisimciler oldugunda yine de ortaya c¢alismalar kondugu ve ara verilmedigi ortaya
cikarilmistir. Alintilanma sayilariin incelenmesinin ardindan makalelerin arastirmacilarinin
bagli olduklar1 kurumlar Tablo 1’de siralanmistir.

Tablo 1: Bilimsel makalelerin yazarlarinin bagl olduklar1 kurumlar

Yillara Gore Arastirmalar Arastirmacilarin Bagh Olduklar1 Kurumlar
2012 Sakarya Universitesi
2013 Kilis 7 Aralik Universitesi
2014 Trakya Universitesi
2015 Cukurova Universitesi
2016 Bartin Universitesi
2017 Selcuk Universitesi, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
2018 Sinop Universitesi
2019 Selguk Universitesi, Isparta Universitesi
2020 Manisa Celal Bayar Universitesi
2021 Diizce Universitesi
2022 Ege Universitesi

Tablo 1°de goriildigii lizere incelenen makalelerde ortak olarak yalnizca 2017-2019
yillarinda Selguk Universitesinde calisma gerceklestirilmistir. Diger incelenen makalelerin
timii farkli egitim kurumlarinda gérev yapmakta olan arastirmacilar tarafindan saglanmistur.
Bibliyometrik analize bu ¢aligmada incelenen makalelerde MAXQDA programinda kodlamalar
yapilmis ve olusturulan kelime bulutu Sekil 1°de paylasilmistir.
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Sekil 1: Incelenen makalelere iliskin olusturulan kelime bulutu

Sekil 1‘de yer alan kelime bulutu incelendiginde en sik kullanilan kelimeler
goriilmektedir. Kadin, girisimei, sektor, arastirma, ekonomik, kalkinma, kirsal ve turizm
kavramlarinin tiim g¢alismalarda ortak olarak tekrar ettigi agiga cikarilmistir. Bu kelimeler
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arasinda Ozellikle dikkat ¢ceken “kirsal” kelimesidir. Kirsal kelimesinin sik kullanilmasinin
nedeni Tiirkiye’de son donemde sehir turizmi yerine kirsal turizmin gelismis olmasi olarak
tahmin edilmektedir.

Makalelerin kodlu boliim, sayfa ve paragraf sayilarina gore haritast ise Sekil 2°de
gosterilmistir.
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Sekil 2: Makalelerin kodlu bdliim, sayfa ve paragraf sayilarina gore haritasi

Sekil 2’de, ¢alismalarda kodlama yapilan boliimlere, sayfa ve paragraf sayilarina gore
MAXQDA programinda bir grafik olusturulmustur. Renk cubuklar1 takip edildiginde 2018
yilinda makalenin bu anlamda en yiiksek hacme sahip oldugu; 2022 yilina ait makalenin ise en
diisitk hacme sahip oldugu anlasilmaktadir. Sekil 3’te ise en sik tekrarlayan kelimelerin
frekanslar1 gosterilmistir.
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Sekil 3. incelenen makalelerdeki en cok tekrar eden kelime frekanslari

Sekil 3’te incelendiginde, makalelerde en sik tekrar edilen kelime olarak “ve” goz ardi
edilirse “kirsal” kelimesinin en yiiksek frekansa sahip oldugu goriilmektedir. Yukarida da
deginildigi iizere Tiirkiye’de 6zellikle Karadeniz ve Dogu Anadolu bolgelerinde popiiler hale
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gelen karsal turizmde kadinlarin etkin bir rol oynadiklar1 gézlenmis ve bu anlamda yapilan
caligma sayilart da artmistur.

Sonuc¢

Kadin girisimciligi, kadinlarin kendi islerini kurarak veya liderlik rollerinde etkin bir
sekilde yer alarak ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel katkilarda bulundugu bir konsepti ifade
etmektedir. Kadin girisimciler, genellikle kendi is fikirlerini hayata gecirme, liderlik
pozisyonlarinda sorumluluk alarak is diinyasinda varlik gosterme veya mevcut isletmelerde
etkili bir sekilde rol alma yolunu se¢gmektedir. Bu noktada kadin girisimciligi esitlik ve firsat
esitligi noktasinda etkin bir rol oynamaktadir. Kadin girisimciligi, kadinlarin is diinyasinda esit
firsatlara sahip olmasi ve cinsiyet temelli ayrimciligin azaltilmasi amacini tasimaktadir. Ayrica
kadinlarin saglamis olduklari ekonomik katkida da yadsinamaz bir gergeklik tasimaktadir.
Kadin girisimciler, kendi islerini kurarak ekonomiye katkida bulunduklari gibi yerel
ekonomilerin gliglenmesine ve is yaratilmasina katki saglamaktadir. Yenilik¢ilik ve inovasyon
ise kadin girisimciliginin bir diger dikkat ¢eken yoniidiir. Kadin girisimciler, farkli bakis agilari
ve deneyimleri ile is diinyasina yenilikgilik ve inovasyon getirebilmekte, duygusal zekalarindan
hareketle orijinal fikirler ortaya koyabilmektedir. Bir¢ok kadin girisimci, islerini sosyal
sorumluluk projeleriyle entegre ederek toplumlarina daha genis bir sekilde katkida bulunma
cabasi i¢indedir. Kadinlarin toplumsal cinsiyet rolleri kapsaminda esnek ¢calisma modeline daha
fazla ihtiya¢ duyduklar1 agiktir. Kadin girisimciler, islerini yonetme konusunda daha fazla
esneklik saglayarak ig ve aile yasamlarini dengeleme konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Cogu sektorde kadinlarin is yasamina girmeleri ile birlikte toplumsal rollerin yikilarak
birbirlerine mentorliikk yapmalari ve giiglii bir is ag1 olusturarak deneyimlerini paylasabildikleri
bilinmektedir. Turizm sektorii de bu sektorlerden birisi olmakla beraber daha fazla kadinin is
diinyasinda yer almasini desteklemektedir. Kadin girisimciler, turizm sektdriinde gesitli
alanlarda faaliyet gostererek, farkli bakis acilariyla sektore katkida bulunmaktadir. Kadin
girisimciligin diger sektorlerde oldugu gibi turizm sektoriindeki artist konunun 6nemli
oldugunu vurgulamaktadir. Dolayisiyla “Turizm ve Kadin girisimciligi” konusunda yapilan
caligmalarin irdelenmesi de arastirmanin Onemini vurgulamaktadir.  Turizmde kadin
girisimciligi konusunda yapilan ¢alismalarin irdelenmesi amaciyla yapilan arastirmada
bibliyometrik analiz teknigi kullanilmistir. Bibliyometrik analizler, bilimsel arastirmalarda daha
fazla seffaflik, objektiflik ve bilgiye dayali kararlar almay1 saglamaktadir. Bu nedenle, arastirma
diinyasinda literatiiriin durumu, egilimleri ve eksiklikleri anlamak i¢in 6nemli bir ara¢ oldugu
diistiniilmektedir. Bu caligmada turizm sektoriinde kadin girisimciligi alaninda 2012-2022
yillar1 arasinda yapilmis olan 11 ¢alisma incelenmis ve bibliyometrik analizi saglanmstir.

Bibliyometrik analiz kapsaminda, toplam 11 makalede en fazla tercih edilen yontemin
nitel oldugu belirlenmistir. Makalelerde o6zellikle kadin girisimcilerin konu hakkindaki
goriisleri yapilan miilakatlarla toplandigi tespit edilmis olup 2 makalede hem anket formu hem
de roportaj gergeklestirildigi goriilmiistiir. Literatiirde yer alan diger calismalar incelendiginde
ise turizmde kadin girisimciligi konusunda yerli ve yabanct bir¢ok calismada tercih edilen
yontemin yine nitel oldugu goze ¢arpmaktadir (Aksay, 2019; Sungur, 2013; Valeri ve Katsoni,
2021). Bu anlamda bireylerin goriigleri alinirken dogrudan beyanlarina bagvurularak
yonlendirmenin yapilmamasina dikkat edildigi cikarimi yapilabilmektedir. Ayrica konu
hakkinda derleme olarak hazirlanan makale sayis1 da yiiksek oldugu i¢in yine konuda en fazla
tercih edilen yontemin nitel oldugu sonucu degismemektedir. S6z konusu makalelerin
alintilanma sayilar1 incelendiginde; en fazla atif alan makalelerin sirasiyla 2013-2012-2014
yillarinda oldugu belirlenmistir. Literatiir tarandiginda da konunun en fazla bu yillar arasinda
popiiler olarak islendigi de gdzlenmektedir. Ozellikle Covid-19 pandemisi siirecinde ciddi bir
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sekteye ugrayan turizm sektoriiniin, konu kadin girisimciler oldugunda yine de ortaya
caligmalar ¢ikarildig1 sonucuna ulasilmistir.

Incelenen makalelerde ortak olarak yalmzca 2017-2019 yillarinda Selguk
Universitesinde ¢alisma gerceklestirilmistir. Diger incelenen makalelerin tiimii farkli egitim
kurumlarinda gorev yapmakta olan arastirmacilar tarafindan saglanmistir. Bibliyometrik
analize bu ¢aligmada incelenen makalelerde MAXQDA programinda kodlamalar yapilmis ve
kelime bulutu olusturulmustur. Kelime bulutunda en sik kullanilan kelimelerin “Kadin,
girisimei”, “kirsal” ve “turizm sektori” kavramlari oldugu goriilmiis olup tiim calismalarda
ortak olarak tekrar ettigi agiga c¢ikarilmistir. Bu kelimeler arasinda 6zellikle dikkat ¢eken
“kirsal” kelimesidir. Kirsal kelimesinin sik kullanilmasiin nedeni Tiirkiye’de son donemde
sehir turizmi yerine kirsal turizmin gelismis olmasi olarak tahmin edilmektedir. Ozellikle
Karadeniz ve Dogu Anadolu bolgelerinde popiiler hile gelen kirsal turizmde kadinlarin etkin
bir rol oynadiklar1 gézlenmistir.

Arastirmada, bibliyometrik analiz ile konuya iliskin ¢alismalardaki aragtirma yontemi,
arastiricilarin bagl olduklar1 kurumlari, atif sayilari, en ¢ok tekrar eden kelimeler, sayfa ve
paragraf sayilar1 bakimindan incelenmistir. Son yillarda kadin girisimciligin ivme kazandigi bir
donemde kadinlar1 motive ederek cesaretlendirilmesinin turizmi gelistirecek en Onemli
adimlardan biri oldugu diisiiniildiigii gibi kirsal turizmin gelismesini de beraberinde getirecegi
diistiniilmektedir.
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