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Oz

Toplumsal yasamda meydana gelen degisimler,
organizasyonlarnt da bu degisim stirecine uymaya
zorlamaktadir. Aksi durum organizasyonlarnin toplumsal
beklentilere cevap veremeyip gtic kaydetmelerine neden
olabilmektedir. Orgtitlerin sosyal  sorumluluklar
konusunda da toplumun talepleri her gecen giin
artmaktadir. Bu noktada hem isletmeler hem de
tiniversiteler sosyal acidan sorumlu uygulamalara daha
cok yonelmektedirler. Isletmeler ekonomik oldugu kadar
sosyal sorumluluklanni, Ttniversiteler de arastirma
yapmak ve nitelikli insan yetistirmek kadar toplumsal
gelismeye katkt saglama sorumluluklanni yerine
getirmeye calismaktadirlar. Bu stirecte 6zellikle isletme
okullaninda okuyan égrencilerin tiniversite yasamlannda
ytirtitecekleri sosyal sorumluluk projeleri toplumsal
ihtiyaclara destek olmaktadir. Diger taraftan bu projeler
hem égrencilerin kisisel gelisimleri ve hem de gelecekte
calisacaklarn toplumsal beklentilerle sekillenen
organizasyonlanin basarist icin de O&nemlidir. Bu
calismamin amact isletme okullannda ytirtittilen sosyal
sorumluluk projelerin olast katkilarnini ortaya koymaya
calismaktir. Bu amacla 14 farkli sosyal sorumluluk
projesini hayata geciren 134 Ankara Universitesi Isletme
Boliimii égrencisinin gerceklestirmis oldugu projelerden
elde ettigi kazarmumlann neler oldugu icerik analizi ile
belirlenmeye  calisumistir.  Elde  edilen  bulgular
tamamlanan sosyal sorumluluk projelerinin toplumsal
oldugu kadar bireysel ve odrgtitsel kazamimlann ortaya
ctkmaswina katkt sagladiginit géstermektedir.

Anahtar sozciikler

f§letmelerde Sosyal Sorumluluk,
Universitelerde Sosyal
Sorumluluk, Sosyal Sorumluluk

Keywords

Corporate Social Responsibility,
Social Responsibility in
Universities, Social Responsibility
Projects.

Abstract

The changes in social life have forced organizations to adapt
to this changing process. Otherwise, the organizations
would not answer the social expectations and lose power.
The demand for social responsibility from the organizations
has been increasing each passing day. At this point, both
the enterprises and the universities turn more to socially
responsible applications. Enterprises try to realize their
social responsibility as well as their economic goals,
whereas universities focus on contributing to social
development as well as academic research and bring up
qualified people. Within this period, the social responsibility
projects that are carried out by the university students,
particularly in business schools, support social needs.
Additionally, these projects are of importance both for the
personal development of the students and for the success of
the organizations that they will work for in the future. This
study aims to determine the social responsibility projects’
potential contributions that are run in business schools. To
do so, it is tried to understand the outcomes from 14
different social responsibility projects realized by 134
students from Ankara University Business Administration
department by using content analysis. The findings indicate
that social responsibility projects not only contribute to
social outcomes but also provide individual and
organizational achievements.
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1. Giris

Sosyal sorumluluk kavrami, 19.ylzyilda Bati’'da
dile getirilen bir kavram olarak karsimiza ciksa da o
donemdeki farkindalik duzeyinin toplumsal bir
karsiliginin olmamasindan dolay: uzun bir stire askiya
alinmis bir konu olarak kalmistir (Moore, 2003). Her ne
kadar sosyal sorumluluk 6rgtitlere ve bireylere atfedilse
de literattirde yer alan calismalar daha cok isletmelerin
sorumlulugunu 6n plana cikarmaktadir.

20. Yzyiin ortalarinda “ls Adamlarinin Sosyal
Sorumluluklar1” baslikli kitapta kavram bu baglamda
ele alinmistir. Eserde is adamlarinin toplum ic¢in sosyal
sorumluluk faaliyetlerine y6nelik kararlar alabildigi ve
bu kararlara uygun stratejileri hayata gecirebildigi
belirtilmekte, yoneticilerin toplumun deger yargilar: ve
amagclarina  yonelik olarak sosyal sorumluluk
faaliyetleriyle ilgilenmeleri gerektigi vurgulanmaktadir
(Bowen, 1953). Isletmelerin cevresine karsi olan
yuktumlultukleri seklinde aciklanan sosyal sorumluluk
kavrami, gin gectikce isletmelerin temel islevlerinden
biri haline gelmektedir (Sencan, 1987). Gunumuzde
teknolojik gelisim ve kuresellesmenin de -etkisiyle
isletme anlayisinda meydana gelen degisimler,
isletmelerin ekonomik oldugu kadar toplumsal anlamda
da etkilesim ve farkindahiginin gelistigini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda isletmelerin rakiplerine
kiyasla toplum o6nunde fark yaratabilmek icin cesitli
alanlarda sosyal sorumluluk calismalarina yoéneldikleri
gorulmektedir (Aktan ve BoOrt, 2007). Bu slrecte
isletmelerin calisanlarinin ve isletme ile ilgili diger
paydaslarin beklentilerini de dikkate almasi bu
calismalarin etkinligini daha da artiracak ve toplumsal
sorunlarin ¢éztimiine katki saglayabilecektir (Balkur,
2006).

Sosyal sorumluluk kavrami; isletmenin yasalara,
ekonomik kosullara, is ahlakina ve etrafindaki kisi ya da
kuruluslarin taleplerine uygun bir strateji izlemesi,
elverigli bir calisma ortami yaratmasi ve Kkisilerin
ihtiyaclarina cevap vermesi olarak aciklanmaktadir
(Eren, 2002). Ote yandan egitim kurumlarinda sosyal
sorumluluk olarak toplumsal kalkinmaya yonelik etik
anlayistan esinlenen génullti cabalar ifade edilmektedir.
Okullarin toplumsal farkindaligi ve yasam kalitesini
arttirmak icin godnulli birtakim faaliyetleri hayata
gecirmesine vurgu yapilmaktadir (Bhagat, 2011). Sosyal
sorumluluk anlayis1 ilk olarak aile ortaminda
kazanilmaya baslansa da (Koknel, 1997) bireyin
toplumunun farkli kesimleriyle bir araya gelmesiyle
buytk oranda egitim kurumlarinda sekillenmektedir
(Cankaya, 2010). Okullarin bu kapsamdaki girisimleri;
zamana, topluma, tulkelerin yonetim sekli ve egitim
sistemine gore farklilik gosterse de egitim kurumlarinin
ortak amacinin toplumlarin yasam kalitesini artirmak
oldugunu soéylemek mumktundur (Sisman, 2006). Bu
amaca ulasmak icin okullar bilgi, beceri ve donanim
sahibi 6grenciler yetistirerek nitelikli isglicti yaratirken,
sosyal sorumluluk faaliyetleriyle 6grencilere ahlaki
acidan muhakeme yetenegi ve buiytik kitlelere yardimda
bulunma gibi konularda farkindalik kazandirmay: da
hedeflemektedirler (Geiger, 2004). Bu baglamda Geryk
(2011) dUniversitelerin toplumlarin gelisimine katkida
bulunmalar1 icin son derece o6nemli sorumluluklari
olduguna isaret etmektedir. Son zamanlarda O6zellikle
Universitelerde teorik egitimin Oneminin azaldig,
Universitelerin sosyal sorumluluk bilincine sahip

o6grenciler yetistirme konusunda sorumlulugunun
artmas1 gerektigi yontinde tartismalar yasanmaktadir.
Okullarda o6grencilerin entelekttiel anlamda gelisimleri
kadar toplumsal konularda bilincli, duyarlh ve
sorumluluk sahibi bireyler olarak yetismelerinin
gerekliligi tizerinde durulmaktadir (Sullivan, 2013). Bu
yuzden Universitelerde 6grencilere mesleki acidan beceri
kazandirma ve entelekttiel gelisimlerinin yani sira,
o6grencilerin cesitli toplumsal sorunlarin ve
sorumluluklarinin oldugunun farkina varmalarinin
saglanmas1 gerektigi yontndeki distnceler her gecen
gin yayginlagsmaktadir (Vazquez vd., 2015). Bu
tartismalar Universitelerde tim paydaslarin
beklentilerini gerceklestirmeyi amaclayan, etik bir
anlayis icerisinde, surekli bir katiim gerceklestirerek
uygulamalarin ihtiyaclarla buttunlestirilmesi seklinde
aciklanan “tniversitelerde sosyal sorumluluk” kavramini
glindeme getirmeye baslamistir. Universitelerde sosyal
sorumluluk calismalari; derslerin etik bir yaklasim ile
verilmesini, Ogrenciler ve akademisyenleri toplumun
kalkinmasina katkida bulunmaya tesvik ederek, onlarin
vatandaslik duygusunu gelistirmelerini saglamaktadir
(Vazquez vd., 2015). Sosyal sorumluluk faaliyetlerinde
ogrencilerin yer almasi ig¢in gerekli motivasyonu
saglayacak, 6grencilerin kendilerine given duymalarini
ve ihtiya¢c duyulan yetkinliklere sahip olmalarini tesvik
edecek olan ders ve benzeri calismalar, 6grencilerin is
hayatina atildiklarinda mevcut sorunlarin ¢ézimuine
yonelik proaktif diistinmelerine ve bu sayede sorunlarin

¢oziimtinde daha basarili olmalarina yardimci
olabilecektir (www.tog.org.tr)
Bu calismanin amaci, isletme okullarinda

yuruttilen sosyal sorumluluk ¢alismalarinin 6grencilerin
kendilerine, gelecekte calisacaklar1 sosyal acidan
sorumlu olmalar: beklenen 6rgutlere ve sonucunda da
topluma ne tir katkilar saglayabilecegini ortaya
koymaktir. Bu kapsamda ilk olarak isletmelerde ve
Universitelerde sosyal sorumluluk kavramina ve buna
duyulan ihtiyaca deginilecek ardindan Universitelerde ve
Turkiye’de sosyal sorumluluk uygulamalarina vurgu
yapilacaktir. Son olarak Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Faktiltesi Isletme Bélimii'nde okuyan
ogrencilerin  yurtitmiis oldugu sosyal sorumluluk
projeleri ve projeye katilan 6grencilerin proje stresince
elde ettikleri kazanimlara iliskin yapmis olduklar
degerlendirmeler incelenecektir. Bu sekilde bu projelerin
isletme yoneticileri yetistirmeyi amac¢ edinen isletme
okullarinda egitim goéren gelecegin yonetici adaylarina,
calisacaklar: isletmelere ve beraberinde isletmelerin de
her gecen gun katki vermeye calistiklar1 toplumsal
yasama olas1 etkileri Dbelirlenmeye calisilmistir.
Arastirma bu tip projelerin toplumsal oldugu kadar
bireysel ve oOrgltsel duzeyde de katma deger
yaratilabildigini gOstermesi acisindan 6nem
tasimaktadir.

2. Kuramsal Cerceve
2.1. lIsletmelerde Sosyal Sorumluluk

Sosyal sorumluluk, kisileri toplum yanlisi, ahlakh
ve uygar davranmaya yonelten bir deger yonelimi olarak
ifade edilmektedir (Wray-Lake ve Syvertsen, 2011).
Gunumtuzde isletme ve insan iligskileri, her gecen gin
daha da karmasik bir hal almaktadir. Ekonomik
faaliyetlerini yurtten isletmelerin uygulamalarinin
yasal ve ahlaki normlara uygun olmasi beklenmektedir.
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Diger taraftan isletmelerin toplumun go6ztinde
“kurumsal bireyler” seklinde degerlendirilmeleri, sadece
tiketici taleplerine yoOnelik mal veya hizmet
Uretmelerinin yetersiz kalmasina sebep olmaktadir.
Isletmelerin rekabet 1istiinligti saglayabilmeleri icin
ekonomik faaliyetleri ile paydaslar: tizerinde olumlu bir
itibar ya da imaj olusturmalarinin yani sira, toplum icin
sorumluluklar ustlendiklerini ve bu sorumluluklarini
yerine getirdiklerini de gostermeleri gerekmektedir.
Diger bir deyisle sosyal sorumluluk, yalnizca yasal
prosedurleri gerceklestirmekle kalmayip toplumun
ihtiyaclarinin 6tesinde yer almaktir (Tuhin, 2014).

Is anlasmalarinin tstlendigi sosyal sorumluluk,
toplumun refah diizeyini arttirma ve cevreyi korumaya
yonelik sosyal acidan oOnem tasiyan konularn
destekleyen istege bagh yatirimlar olarak
nitelendirilmektedir. Yasalar ya da resmi kurumlar
tarafindan zorunlu olmayan veya ahlaki standartlara

uyulmas: gibi istege bagli faaliyetler tizerine
yogunlagmaktadir (Kotler ve Lee, 2013). Sosyal
sorumluluk  faaliyetleri hemen ve dogrudan

gerceklesmesi mtimktlin olmayan, isletmenin paydaslar:
tarafindan kabul edilen ve ortak ytritilen faaliyetlerin
tamamini kapsayan bir kavram olma niteligindedir
(Moore, 2003). Isletmelerin sosyal sorumlulugu
calisanlarin saglik ve egitim ihtiyaclarina cevap veren,
onlarin kuilttirel ve ekonomik gelisimine katk: saglayan,
calisanlara kars: etik degerler icerisinde hareket eden,
dis dinyaya verilen zararin yok edilmesine yo6nelik
olarak yasal bir zorunluluk olmadan atilan adimlar
icermektedir. Sosyal sorumlulugun bilincinde olan
isletmelerde kar amacinin yaninda toplumsal ihtiyaclar:
karsilamaya yonelik faaliyetler de ©6nemli bir yer
tutmaktadir (Sahin, 2005). Isletmelerin, parasal
yardimlardan daha c¢ok sivil toplum o6rgltlerine
danismanlik hizmeti, teknik anlamda destek ve
gonullilerden olusan takimlar sunmak yoluyla
hayirseverlik  girisimlerini kurumsal kimlikleriyle
desteklemeleri gerekmektedir. Ote yandan isletmeler,
bu girisimlere ayirmis olduklari blitgcenin yani sira insan
kaynaklari, reklam ve pazarlama vb. butcelerinden de
fon saglamaktadirlar. Bu durumda her biri birer
kurumsal vatandas haline gelen isletmeler, kar elde
etmek ve toplumsal fayda saglamak icin isletmenin
butin unsurlarini ilgili bir alanda kullanabilmenin
yollarini arastirmaktadirlar (Smith, 1994).

Isletmelerin yasamlari boyunca sosyal sorumluluk
bilincine sahip olmalar1 ve toplumla kars: karsiya
gelmemeleri  gerekmektedir. Aksi halde  sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin maliyetinden daha agir bir
bedel ile karsilasabilirler (Korkmaz, 2009). Ctnkd
modern dinyada isletmenin paydaslari yalnizca mal ve
hizmet TUreterek ekonomik deger yaratan ve yasal
yuktmlultklerini yerine getiren isletmelerle
yetinmeyebilmektedir. Ozellikle gelismis toplumlarda
temel ihtiyaclarin karsilanmasi ile beraber toplum, sosyal

sorumluluk piramidinin (Carroll, 1991) Ust
basamaklarina yoénelik ihtiyaclarin etkisi altinda
kalmaktadir. Bu beklentilerin karsilanamamasi

durumunda yasanan tatminsizlik, toplumsal kesimlerin
isletme ile olan iliskisini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
etki orgltsel baghligi azalmis calisanlar, mal ve hizmet
talebini azaltan veya sonlandiran tuketiciler, kredi
vermeye isteksiz bankalar, ticari is iligkilerini askiya alan
tedarikeiler, kamusal onaylar konusunda géntuilstiz yerel

ve merkezi otoriteler ve olasi boykotlara hazir sivil toplum

kuruluslar1  seklinde kendisini gdsterebilmektedir
(Carroll,1991).
2.2. Universitelerde Sosyal Sorumluluk

Egitimine Duyulan ihtiyac

Bireysel ve toplumsal olarak yasam kalitesini
artirmada egitim anahtar bir rol oynamaktadir (Galang,
2010’den aktaran Vazquez vd. 2015). Egitim kisinin
davranisinda kendi rizasiyla ve bilingli bir sekilde
degisime ugramas: surecini kapsamaktadir (Erturk,
1988) ancak egitim kurumlarinda ogrencilerin kendi
kendine sosyal sorumluluk bilinci olusturmalari da
beklenemez. Sosyal sorumlulugun kendiliginden
gerceklesmedigi istek, ilgi ve zaman gerektirdigi géz ardi
edilmemelidir (Berman,1990). Ogrencilerin aldiklari
egitiminin yani sira sosyal acidan daha duyarl bireyler
olarak yetismelerine katki saglayacak olanaklarin
olusturulmas: ve yasam kalitesini arttirmaya yonelik
sorumluluk egitiminin okullarda desteklenmesi
gerekmektedir (Komurcti, 2012). Sosyal sorumluluk
egitimi, gerceklestirilen calismalarin tlkenin sosyal
sermayesine katkida bulunmasi sebebiyle de 6nemlidir.
Calisanlar, sivil toplum o6rgttleri ve kamu kurumlan
arasinda uyum saglanarak bireylerin uretkenligi ve
iletisimine yonelik sosyal sermayenin artmas: ile
calisanlarin glveni ve topluma karsi hissettigi
sorumluluk artmakta olup bu durum toplumsal refaha
dogrudan katk: saglamaktadir (Temple, 2000; aktaran
Karagul ve Masca, 2005).

Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin en ©6nemli
kismi gonullalik tUzerine yapilan c¢alismalardir.
Birlestirmis Milletler Goénullilik Raporu (2011);
gonulluliuik faaliyetlerinde toplumlar arasinda farkliliklar
olsa bile her toplumun gelisimine fayda saglamasi
acisindan ortak noktalar bulundugunu
vurgulamaktadir. 36 tulkeyi kapsayan bir calismada
gonullu bireylerin tilke ekonomisine katkisinin yillik 400
milyar dolara, bu katkinin kuiresel 6lcekteki degerinin ise
1,3 trilyon dolara denk geldigi belirtilmektedir (Salamon
vd., 2011’den aktaran Toplum Gonullileri Vakfi, 2013).
Duinyada oOzellikle de gelismis Ttulkelerde bulunan
Universitelerde wuzun yillardir 6grencilerin  sosyal
sorumluluk bilincini olusturmaya ve gelistirmeye yonelik
dersler verilmektedir. Gtintimtizde pek cok tiniversite ve
egitim kurumunda; sosyal sorumluluk alaninda
yurttilen projeler, toplumsal hizmet uygulamalari ve
toplumsal hizmet 6grenimi vb. sosyal sorumluluk
faaliyetlerine yonelik dersler mufredatta yer almaktadir.
Universitelerin sosyal sorumluluk faaliyetlerine yer
vermesi kimi tulkelerde bir zorunluluk iken kimi
tlkelerde ise gonulltlik esasina dayanmaktadir
(Annette 2002’den aktaran Toker ve Tat, 2013). Dlinyada
lisans egitimi veren okullarin sosyal sorumluluk
konusuna egitim programlarinda yer vermeye
baslamalarinin asil nedeni, yeni neslin giderek
duyarsizlagsmasi ile acgiklanmaktadir. Bu dustnce ile
o6grencilere 1970°li yillarda sosyal sorumluluk bilinci
kazandirmaya yonelik calismalarin basladigi, 19807
yillardan itibaren de sosyal sorumluluk konusunun
mufredatlara ders olarak eklendigi gértlmektedir (Toker
ve Tat, 2013).

ABD tniversitelerine benzer olarak Almanya'daki
Universitelerde de TUniversitelerin sorumluluklarinin
sadece oOgrencilere bilgi aktarmak olmadigi, ayrica
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toplumsal sorumluluklarinin da bilincinde olmalar
gerektigi vurgulanmaktadir (Saran vd., 2011). Yapilan
bir arastirmada, Almanya'da toplumsal hizmet 6grenimi
seminerlerine katilmayan Ogrencilerin yalnizca %31'i
Universitede uzmanhk alanina iliskin kapsaml bilgi
edinirken, bu oranin dersi alan 6grencilerde %74'e ¢iktig1
gorulmuistir (Hoffinger, 2009’den aktaran Saran vd.,
2011). Venezuela'da yer alan universitelerin sosyal
hayata katki saglamalari igin yasal duzenlemeler
bulunmakta olup aym sekilde Irlanda’da da Universite
ogrencilerin sosyal sorumluluk faaliyetlerine aktif olarak
katilmalar1 yasal bir zorunluluktur (Gonzalez Perez
2010’den aktaran Toker ve Tat, 2013). Dlnyanin en
prestijli Giniversitelerinin egitim sistemleri incelendiginde
sosyal sorumluluk projelerine btiytik bir 6nem verdikleri
gortulmektedir. Faaliyet alanlari farkli olmakla birlikte,
diinyadaki en prestijli on Universitesinin hepsi sosyal
sorumluluk faaliyetlerine ciddi bir sekilde egilmekte ve
web  sitelerinde konu ile ilgili = duyurularda
bulunmaktadirlar (Nejati vd., 2010).

2015 yilinda Universitelerinin akademik
siralamasinda birinci sirada yer alan Harvard
Universitesi, topluma hizmet dersi kapsaminda
Ogrencilere topluma hizmet uygulamalari, toplum temelli
arastirmalar ve alan dersleri alma secenegi sunmaktadir.
Ikinci sirada yer alan Stanford Universitesi'nde
O0grencilerin topluma hizmet alaninda birden cok ders
alabildigi ve tictinci sirada yer alan MIT Universitesi'nde
Ogrencilere gonulltltik calismalarina katilarak ders
kredisini arttirma firsati saglandigr gortlmektedir
(www.tog.org.tr).

2.3. Universitelerde Sosyal Sorumluluk
Egitimi

Sosyal sorumluluk egitiminde dikkat edilmesi
gereken ilk konu, birey ve toplum iliskisi hakkinda
Ogrencilere beyin firtinas: yapma ortaminin
yaratilmasidir (Wortock, 2002). Universitelerin
ogrencilerin kendilerine sunulan bilgiyi ezberlemeye
yonelik degil; kavramlari, olgulari, olaylari anlayabilmek
icin sorular sordugu, sorguladigi, analiz ettigi yerler
olmas1 gerektigi prensibi, sosyal sorumluluk egitiminde
de gbz ardi edilmemelidir (Berman, 1990).

[lIk zamanlarda sosyal sorumluluk egitiminin farklh
unsurlari birbirinden bagimsiz ele alinirken, giintimutizde
sosyal sorumlulugun tim yonlerini igbirlik¢i 6grenme,
cok kultarlt egitim, ahlaki gelisim ve cevre bilinci ile
harmanlayan egitim deneyimlerinin 6ne c¢ikmakta
oldugu gorulmektedir. Universitelerde sosyal
sorumluluk calismalarinin bu anlayisla planlanmasi ve
uygulanmasi1 son derece O6nemlidir. Hem bilimsel
calismalarin sosyal sorumluluk konularn ile
iligkilendirildigi hem de sosyal sorumlulugu olusturan
konularin birbirine entegre edildigi egitim faaliyetlerinin
Ogrencilere o6nemli katkilar saglamasi muUmkUundir
(Berman, 1990). Bu baglamda Ttuniversitelerin ders
icerikleri, 6grencileri sosyal sorumluluk sahibi ve bilingli
bireyler olarak yetistirmeye tesvik edecek sekilde
duizenlenmelidir. (Barber ve Venkatachalam, 2013).

Universite 6grencilerine sosyal sorumluluk bilinci
kazandirilmasina yonelik gerceklestirilecek faaliyetlerin
etkili, dogru ve anlasilir olmas: icin yapilmasi
gerekenlerin basinda hedef 6grenci grubunu iyi tanimak,
onlarin ilgi ve ihtiyaclarini karsilayan bir program icerigi

hazirlamak énem tasimakladir. Universitelerde sosyal
sorumluluk egitimi s6z konusu oldugunda, 6grenciler
icin belirli bir yas araligi olmamakla birlikte Dtinya
genelinde Universitedeki 6grencilerin genel olarak 18-25
yas arasinda oldugu belirtilmektedir. GuUntUmuzde
Universite 6grencilerinin ¢cok buytk boélimunt 1981-
1999 yillar1 arasinda dogmus Y kusag: olusturmaktadir.
2000 ve sonrasi1 dogan Z kusag bireyler ise yakin
zamanda Universite egitimine baslayan ya da baslayacak
olan kusaktir. Y ve Z kusaklarinin kendilerinden 6nceki
kusaklardan farkli olmalari, tiniversitelerde 6§renmenin
de farklilasacagina acikca isaret etmektedir. Bu sebeple,
Universite strecinde sosyal sorumluluk egitimi so6z
konusu oldugunda o6zellikle Y ve Z kusaklar1 tizerine
yogunlagsmak, onlar1 tanimaya, anlamaya caba sarf
etmek ve egitim faaliyetlerini bu dogrultuda planlamak
son derece onemlidir (Hope, 2015). Akademisyenlerin
otorite kullanmak yerine 6grencilerini destekleyip, ekip
ruhu ile calismalarini sagladigi ve ekibin bir parcasi
olarak kendilerinin de icinde yer aldiklari sosyal
sorumluluk faaliyetleri daha etkili olacaktir.

Yaptiklarinda anlam arayan gen¢ kusaklarin sosyal
sorumluluk konular tizerine diisinme, tartisma ve fikir
paylasiminda bulunma ortami saglanmasi onlarin bu
calismalar anlaml bulmasina ve daha istekli bir sekilde
calismalarina yardimeci olacaktir (Yiuksekbilgili, 2013).

Universitelerde  genclerin  toplumsal acidan
sorumluluk sahibi bireyler olmaya ve ahlaki acidan
saygilh  davranmaya tesvik edilmeleri gerektigi
konusunda  saglanan uzlasiya ragmen = bunun
akademisyenlerin asli gorevi olmadiginin,
akademisyenlerin temel gorevlerinin arastirma ve egitim
verme oldugu yo6ninde bir distnce mevcuttur (Fish,
2004). Buna ragmen Universitelerde sosyal sorumluluk
kavraminin 6nemini ve Dbilincini asilamak icin;
akademisyenlerin goérevinin sosyal sorumluluk kavrami
ile 6grencileri tanistirmak, cesitli sosyal faaliyetlerde
aktif olarak yer almalarini saglamak, onlara gerekli
nitelikleri kazandirmak ile smnirli kalmadig yontnde
gorusler de bulunmaktadir (Keynan, 2014). Ogrencilerin
farkli sosyo-ekonomik, sosyo-politik ve sosyo-felsefik
teorileri incelemeye ve sosyal sorumluluk ve sivil
sorumluluk kavramlarini anlamaya tesvik edilmesi,
toplumlarin refahina katki saglayabilen bilincli bireyler
olmalar1 bakimindan son derece 6nemlidir. Dlinyanin
daha iyi bir yer olmasi icin caba sarf etmeye istekli,
okuyan, sorgulayan, ¢6zim yollar1 yaratan sorumluluk
sahibi nesiller yetistirmek ancak bu sekilde mimktndur
(Keynan, 2014). Ote yandan bu egitim faaliyetlerinin
hedefe ulasmasinda en buytk wunsurlardan birisi
motivasyon duygusunun olusmasidir. Sosyal
sorumluluk faaliyetlerine katilimda bulunan 6grencilerin
istekli olmalar1 ve sUrekli katilimda bulunmalar icin
onlari motive etmek gerekmektedir. Ogrencilerin
faaliyetleri sonucunda basardiklarini hissetmeleri,
kendilerini 6énemli hissetmelerini saglayacaktir. Baska
bir ifade ile basariy1 tatmak, 6grencilerin kendilerine olan
6zgliveninin artmasindan otara bazi seyleri
degistirebilme gliciine sahip olduklarini fark etmelerine
sebep olacaktir.

Bu yuzden akademisyenlerin 6grencilere anlaml
isler basardiklarini hatta daha fazlasini da basarabilecek
potansiyele sahip olduklarini ve bunun hem kendileri
hem de toplum i¢in buytk bir énem tasidigimi fark
etmeleri konusunda destek olmalar1 gerekmektedir
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(Schlechty, 2014).

3. Tiirkiye’de Sosyal Sorumluluk Yoniindeki
Girisimler

Ogrencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirmaya
yonelik calismalar dinya genelinde 197071 yillarda
baslarken, Turkiye'deki egitim kurumlar1 sosyal
sorumluluk projelerini uygulamaya daha yakin bir
gecmiste baslamistir. Bu calismalar, 2006 yilinda Egitim
Fakultelerinde Topluma Hizmet Uygulamalari dersi
verilmeye baslanmasi ile hiz kazanmistir. Bu tarihten
beri 6grencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirmak,
dayanisma, iletisim ve 0z degerlendirme becerilerini
gelistirmek amaciyla s6z konusu ders verilmektedir
(www.2gov.bc.ca). Ogrenciler belirtilen ders kapsaminda
cok sayida projeyi gerceklestirmislerdir. Bu projelerde;
yardim ve cevre koruma etkinlikleri, okul ve siniflar
iyilestirme calismalari, bilgilendirme amach konferans,
seminer ve panel dlizenleme vb. gibi ¢ok cesitli faaliyetler
gerceklestirilmistir. Gelecegin 06gretmen adaylarinin
almis olduklar: bu ders kapsaminda hayata gecirdikleri
projelerden birinde; Kastamonu Universitesi Egitim
Faktiltesi Okul Oncesi Ogretmenligi 6grencileri 2010
yilinda “Engelliyi Taniyalim, Engel Tanimayalim” adh
proje dogrultusunda gerekli egitimi aldiktan sonra 6
hafta streyle bir rehabilitasyon merkezindeki engelli
cocuklarla yakindan ilgilenmislerdir (Yilmaz, 2011). Bu
dersi alan 122 6grencinin buytk bir kismi s6z konusu
dersin geregine isaret etmislerdir. Ogrenciler dersin
yardimseverlik, 6zgliven duygusu, sorumluluk bilinci,
toplumsal sorunlari fark etme vb. niteliklerin gelisimine
katkida bulundugunu, yardim kuruluslarini yakindan
tanima, resmi yazismalar ve iligskilerde tecriibe edinme ve
kariyerleri i¢in 6énemli bir adim atma gibi faydalarini
ifade etmislerdir. (Pirpir vd, 2014). Ogrencilerin konu
hakkindaki bilgi diizeylerini ve tutumlarini ortaya
koymak amaciyla dersi alan 238 6grenci ile bir calisma
gerceklestirmistir. Bu calisma derslerin 6grencilerin
cevresine  karst  sorumluluk duyan, nitelikleri
dogrultusunda topluma katki saglayan, gelecekte
insanliga fayda saglayacak kisiler olarak yetismesindeki
6nemini ve rolint dogrulamaktadir (Toker ve Tat, 2013).

Ogrencilerin 1iniversite egitimleri sirasinda bu tip
projelere katilimlar: hem tecrtibe kazanarak gelecekte is
yasamlarinda yurttecekleri farkli projelerde daha
basarili olmalarina hem de bu tip projelere katilmaya
daha gonullti olmalarina yardimc: olabilir. Bu sekilde
sosyal sorumluluk bilincinde olan isletmelerin
yurtttikleri calismalarda calisanlarin katilimini ve
destegini almalar1 ve bu sayede calisanlarin sosyal
sorumluluk cabalarini sahiplenmesi ile cok daha basarili
sonuclar elde edilmesi muUmkin olabilir. Turkiye’de
Universite 06grencilerine sosyal sorumluluk bilinci
kazandirilmasina yoénelik olarak cesitli sektorlerde yer
alan isletmeler ile ortaklasa yurttilen sosyal
sorumluluk projeleri mevcuttur. Turkcell ismini soguk ve
karli kis glnlerinde de acabilen ciceklerden alan
Kardelenler Projesini 2000 yilinda baslatilmis olup, Dogu
Anadolu Bélgesi’ndeki ailelerin maddi imkansizliklardan
otart okula gidemeyen kiz cocuklarini egitim hayatina
kazandirmay: hedeflemistir. Bu kapsamda cinsiyet
esitsizliginin 6ntine gecmek ve kiz cocuklarina okumak
icin firsatlar yaratmak amaciyla binlerce kiz 6grenciye
egitim bursu verilmistir. Dolayisiyla kiz cocuklarinin
gelecekte ufku acik ve meslek sahibi birer birey olarak
topluma kazandirmalar1 i¢cin olanak saglanmistir.

Gergeklestirilen bu sosyal sorumluluk projesi Birlesmis
Milletler tarafindan 2010 yilinda “Ornek Proje” olarak
secilmis olup hem tulkemizde hem de wuluslararas:
platformlarda  bircok  o6dule layik  goéralmustir
(www.turkcell.com.tr). Ttirk Hava Yollari’'nin yUratmus
oldugu “Kardan Adam Yapsak Senle” isimli sosyal
sorumluluk projesi ile kis sartlarinin zorlu gectigi 19 ilde
yaklasik 1700 6grenciye ihtiya¢c duyacaklari mont, bot,
corap, giysi ve battaniye vb. dagitilmistir
(www.turkishairlines.com).

Bu gibi sosyal sorumluluk projelerin isletmeler
acisindan da bircok fayda sagladig: gortilmektedir. 1992
yilinda Los Angeles’ta gerceklesen krizde istihdam
yaratma calismalarindan 6tlrd itibar kazandigi icin Mc
Donald’s rakip isletmelere gore krizden daha az zarar
gormustir (Kotler ve Lee, 2017). 2004 yilinda yapilan bir
calismada Amerikalilarin %75’inin kurumsal vatandaslik
konusunda olumsuz yonde tavir sergileyen isletmelerle
calismay:1 reddettikleri belirlenmistir (Business Wire,
2004).

Guntmtizde 6grencilere burs veren ya da istihdam
saglayan isletmeler o6grencilerin akademik acidan ne
kadar basarili olduklarint dikkate aldiklar1t kadar,
toplum i¢in ne yaptiklarina, bu konudaki girisimlerine de
6nem vermektedirler (Toker ve Tat,2013). Yalnizca
ekonomik sorunluluklari yerine getirmenin toplumun
farkli kesimlerince yeterli gortilmedigi bir ortamda
isletmeler toplumsal farkindaligi olan bireyleri istihdam
ederek hem kendileri hem de sorumlu tutulduklar
toplumsal hayat i¢in bir katma deger yaratabilirler. Bu
nedenle 6grencilerin sosyal sorumluluk adina attiklar:
adimlar buglin 6zellikle kurumsal isletmelerin personel
seciminde oldukc¢a 6nemli bir rol oynamaktadir. Diger
taraftan sosyal acidan sorumlu oldugu dusutntlen
isletmelerin daha nitelikli ¢alisanlar tarafindan tercih
edilmeleri de mumkiin olabilmektedir. Isletmelerin
belirledikleri hedeflere ulasabilmesi, c¢alisanlarinin
motivasyonuyla dogru orantihidir. Bu ylizden sosyal
sorumluluk faaliyetleri icerisinde calisanlara yo6nelik
olanlar ozellikle 6nem tasimaktadir. Calisilan fiziki
ortamin iyilestirilmesi, gliven ve aidiyet duygusunun
yerlesmesi, egitim imkanlarinin artirilmasi vb. unsurlar
calisanlarin isletmelerden beklentileri arasindadir. Bu
baglamda isletmelerin en oO6nemli sorumluluklarn
arasinda calisanlarin is tatmininin saglanmasi1 da yer
almaktadir. Calisanlarin isletme vasitasiyla sosyal
sorumluluk projelerine yénlendirilmeleri is tatminleri ve
orgitsel bagliliklarina katk: sagladigi kadar, kurumsal
vatandashk bilinclerini de gelistirmektedir. Calisanlarin
kendilerine yonelik gelistirilen sosyal sorumluluk
faaliyetleri ile ilgili alinacak kararlarda s6z sahibi
olabilmeleri isletme ve calisanlar arasinda olumlu bir
etkilesime neden olacaktir. Bu sekilde calisanlarin yeri
geldiginde farkli roller ustlenerek orgtite bagliliklarini
ifade etmeleri mtimkun olabilmektedir (Carroll, 1991).

3. Yontem

Isletme alaninda lisans egitimi alan, bir isletme
calisan1 ve/veya yoneticisi olmaya aday oOgrencilerin
Universite hayatlarinda sosyal sorumluluk projelerine
katilimlar yoluyla toplumsal oldugu kadar bireysel ve
calisacaklar1 isletmelerin ekonomik amaclarina katki
saglayabilecek kazanimlar elde edebilecekleri
dtstntlmektedir. Bu kazanimlarin neler olabilecegini
belirlemek amaciyla Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
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Fakiiltesi Isletme Béltimii’nde okuyan ve 14 farkli sosyal
sorumluluk projesini hayata geciren toplam 134
6grenciye acik uclu sorular yéneltilmistir. Bu sorular “Bir
sosyal sorumluluk projesinde yer almaniz kisisel olarak
sizde ne gibi duygu ve diistinceler uyandwrdi?” ve “Bir
sosyal sorumluluk projesinde yer almaniz, bir isletme
béliimii  égrencisi olarak béliimiintizle ilgili hangi
konularda size katki/ fayda/ tecriibe/ bakis
acisy/ farkindalik vb. kazandwdi? Bu proje sayesinde
béliimiintiz hakkinda neler dgrendiniz?” seklinde olup
projeye katilan 6grencilerden proje kazanimlarn
hakkinda geri bildirim almak amaciyla sorulmustur.
Sorulara alinan yanitlar sonucunda yaklasik 90 sayfa
veri elde edilmistir.

Verilerin ¢6zltilmesinde icerik analizi kullanilmistir.
Bu analiz icin Ogrenciler tarafindan yapilan
degerlendirmeler belli temalar altinda gruplandirilarak
diizenlenmistir. Ogrenciler tarafindan dile getirilen
toplam 525 ifade degerlendirmeye alinmistir. Son olarak
ifadeler tanimlanarak yorumlanmistir. Arastirmada
icerik analizi tGrtinden frekans ve kategorik analiz
kullanilmistir. Projeler igsletme bélimui 6grencilerinin her
birinin Organizasyon Teorileri dersinde yuUrttmek
zorunda oldugu bir dénem calismasidir. S6z konusu
projelerin tGi¢ aylik bir slire icerisinde sonuclandirilmasi
beklenmektedir. Ortalama 10 kisi olan proje gruplarinin
kura ile -tesadufen- olusmalari saglanmis olup bu
sekilde grup Uyelerinin daha cok tanidiklar: 6grenciler ile
oldugu kadar yeterince veya hi¢ tanimadiklar siniftaki
diger 6grenciler ile de bir araya gelmeleri saglanmistir.
Bu sekilde kendi belirleyecekleri bir amaca ulasmak icin
tanidiklar1 kadar tanimadiklari kisiler ile bir arada
bulunmanin ve ortak bir amaca ulasmak icin ¢aba sarf
etmenin zorluklarini gérmeleri amaclanmistir.

Gruplar kura ile belirlendikten sonra grup
Uyelerinden proje baskan ve yardimcilarini belirlemeleri
istenmistir. Gruplarin ti¢c aylik stire boyunca nasil bir
yontem izleyebileceklerine yonelik bir yol haritas:
sunmak amaciyla, belirlenen formata uygun olarak
slUirecin ortasinda bir ara rapor ve sonunda da bir final
raporu hazirlamalari beklenmektedir. Bu strecte
Ogrencilerden gelen sorularin yanitlanmasi disinda
mumkin oldugunca stirece dahil olmamaya veya stirece
yon vermemeye calisilmistir. Stire¢ ilk andan son
noktaya gelene kadar grup uyelerinin inisiyatifine
birakilmistir. flk adimda grup tyeleri hayata gecirilecek
muhtemel sosyal sorumluluk projesi ile ilgili 6énerilerini
dile getirmistir.

Grup Uyeleri tarafindan getirilen o6neriler, grup
Uyeleri tarafindan projeye duyulan ihtiyacin nedeni;
projenin yapilabilirligi; proje ekibi disinda harekete
gecirilebilecek insan kaynagi ile kurumsal ve parasal
kaynaklarin varhgi; elde edilebilecek nicel ve nitel

ciktilar; projenin yaratacagi sosyal ve yaygin etki vb.
basliklar dikkate alinarak degerlendirilmistir. Getirilen
oneriler arasindan grup tarafindan en ¢ok benimsenen
ve yapilabilir gérGnen proje Onerisinin hayata
gecirilmesine karar verilmistir. Projenin konusu,
kapsami1 ve amaci belirlendikten sonra, grup Uyelerinin
bu hedeflere ulasmak icin burokratik yazismalar,
tedarik, sponsorluk, finansman, sosyal medya, tanitim,
iletisim ve raporlama gibi faaliyetlerden hangilerini
uygulamalarinin gerektiginin belirlenmesine yo6nelik
olarak departmanlarin olusturulmasi ve belirlenen bu
sorumluluklar: yerine getirecek ekip uyelerinin goérev
dagilimlarinin yapilmas: saglanmistir. Bundan sonraki
asamada projenin tamamlanmasina kadar gecen sureyi
kapsayan eylem planlanmnin @ ve proje takviminin
belirlenmesi yoluna gidilmistir.

Bu sekilde gruplarin haftalik planlar itibariyle neyi
ne kadarlik bir stre icinde yapmay: planladiklarini
déngoérmeleri saglanmistir. Ilk asamadan itibaren stresi
gruplarin belirledigi siklikta olmak Uizere ekip Uyelerinin
bir araya gelmesi ve toplanti tutanaklari ile toplanti
giindeminin, alinan kararlarin ve bir sonraki toplanti
gtiindeminin belirlenmesi beklenmistir. Proje Gyelerinden
projenin hedeflerinin gerceklestirilememesine yo6nelik
muhtemel riskleri mtimkuin oldugunca énceden tahmine
yonelik senaryolar tiretmeleri ve riskin ortaya ¢cikmasiyla
birlikte projenin yapilabilirli§inin azalmasi durumunda
bir B plani Giretmeleri de istenmistir.

Proje calismalar1 baslamadan 6nce sonuclanan
projelerin ilk asamadan son asamaya gelene kadar
gecirdigi yolculugu 6zetleyen, gruplarin hazirlayacag: 15-
20 dakikalik sunumlar yoluyla fakultedeki 6grenci ve
akademisyenlere acik bir toplantida paylasilacag: bilgisi
verilmis ve dénem sonunda bu ortam saglanmistir. Bu
sekilde her grubun diger proje gruplarinin nasil bir yol
izledikleri, neyi nasil basardiklar1 konusunda da geri
bildirim almalar: ve ekiplerin toplum 6ntinde cabalarini
sergileme imkani yaratilmistir. Uc aylik stirecin sonunda
bu tecrtibeleri yasayan o6grencilere bu calisma yoluyla
kendilerine, gelecekte calismalar1 muhtemel 6rglit veya
isletmelere ve topluma yoénelik ne tip kazanimlar elde
ettiklerini dtisindukleri sorulmustur. Bu sorular
yanitlayan 134 6grencinin geri bildirimleri yoluyla elde
edilen bulgular bireysel, o6rgtitsel ve toplumsal ciktilar
bashg altinda ayri ayn simiflandirilmistir. Her ne kadar
ogrenciler bu etkileri ayr1 ayrn ifade etmeye caligsalar da
zaman zaman bu etkiler ic ice gecebilmektedir. Ornegin
kisisel oldugunu dustndutkleri bir etki, 6rgltsel veya
toplumsal sonuclar da dogurabilmektedir. S6z konusu 14
projenin adi, konusu, amaci veya yapilma nedeni,
sloganlar1 ve proje kapsaminda yuruttlen faaliyetler ile
elde edilen nicel ve nitel ciktilar asagidaki Tablo 1’de
izlenebilir.
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Projenin Ad1

Mulkiye’nin
Minik Dostlari

Izmarit

Siber Zorbalik
Farkindalik
Projesi

Doéntistim
Cocukla Baslar

Engeller Birlik
Olunca Asilir

Mulkiye
Fidanhgi

Mulkiye
Diyabet
Tarama ve
Farkindalik
Projesi

Projenin
Konusu

Kampus
icindeki
hayvanlar icin
yuva yapimi.

Yere atilan
izmaritlerin
sebep oldugu
cevre kirliligine
dikkat cekmek.

Siber zorbalik
hakkinda
farkindalik
yaratmak.

Bir ilkogretim
okulunda
Ogrencilerle geri
dontistim ve
ileri déntstim
calismalari
yapmak.

Gorme
engellilere
yonelik
farkindalik
yaratmak

Agaclandirma
calismasi

Insanlarin
diyabet
hastaligina
duyarhiliklarini
artirmak ve
farkindalik
saglamak

Projenin Amaci veya
Yapilma Nedeni

Universite
kampiistinde yasayan
hayvanlarin
barinabilecekleri
yuvalarin olmamasi.

Her yil yere 4,5 trilyon
sigara izmariti
atilmasina ragmen
konu hakkinda
insanlarin yeterince
bilinc¢li olmamasi.

Gelisen bilgi iletisim
teknolojileri ile
hayatimiza giren ve
insanlara maddi
manevi zararlar veren
siber zorbalik
kavraminin yeterince
bilinmiyor olmasi.

Yeni neslin cevre
konusunda bilingsiz
olmasi ve okullarin
demirbaslarinin kticiik
capl degisimlerle
tekrar kullanima
sunulabilecek olmasi.

Gorme engellilerin
toplum icinde yasadig:
zorluklarin fark
edilmemesi.

Son yillarda giderek
artan betonlasma
nedeniyle yesil alanlara
duyulan ihtiyag ve
agaclandirma
konusunda insanlarda
yeterli bilincin
olmamasi.

Diyabetin yaygin bir
hastalik olmasinin yani
sira hasta olan her iki
kisiden birinin
hastaliginin farkinda
olmamasi. Diyabetten
korunma yollarinin
insanlar tarafindan
yeterince bilinmemesi

Proje
Sloganlar:

Senin evin var,
simdi sira
onlarda!

Dtlinya senin
kulltgtn degil!

Online
zorbalik offline
etki yaratiyor!
Siber zorbaliga
dur de! Zorba

olma, zorda
kalmal!

Doéntstur
kullan, hayata
baglan.
Demirbasin
ziyan olmaz.
Pir1l piril her
yer, her yer
sanki doga.

Bastonlarimiz
yollara
aydinlik olsun.

Gulsitn ay,
glines, toprak,
deniz...

Mulkiye
diyabetin
farkinda simdi
sira sizde!

11/2
2020

Tablo 1: Yuruttlen Sosyal sorunluluk Projeleri

Proje Kapsaminda Yiiriitiilen
Faaliyetler

Kampts icinde ahsap kedi ve
kopek kultbeleri yapildi.

Sosyal medya, afisler ve anketler
yoluyla farkindalik yaratildi.
Kamptus ve okul cevresinde
izmarit toplama etkinligi
duizenlendi. Faktultede izmarit

coplugt yapildi.

Kamu spotu cekildi ve sosyal
medya yoluyla paylasildi. Carpict
cok sayida afis hazirlanda.
Ogrenci ve akademik personel ile
roportajlar yapildi. Film gosterimi
dtizenlendi. Uzman gértisiine
basvuruldu ve sosyal medyada
paylasildi.

Geri dontistim etkinlikleri ve
sunumlar yapildi. Cocuklarin
eglenceli zaman gecirmeleri ve

bilinclenmeleri saglandi.

Fakultede géorme engelli yolu
yapildi. Afisler hazirlandi.
Engelliler haftasinda ve gérme
engelliler giinlinde etkinlikler ile
engellilere destek olundu. Sosyal
medyada farkindalik yaratildi.
Engellilere baston tedarik edildi.

Ogrencilerin katilimiyla 1000
fidan dikimi gerceklestirildi.
TEMA Vakfi’na fidan bagis:

yapildi. Fakuiiltede acilan stant ile
agaclandirma faaliyetleri
hakkinda bilgi paylasimi yapildi.

Konu ile ilgili seminer yapildi.
Hareketin 6nemini vurgulamak
amaciyla dans gosterisi
dtizenlendi. Brostrler hazirlanda.
Sponsor destegi ile bir AVM’de
glin boyu 200 kisinin kan sekeri
6lcimti yapild: ve katilimcilar
bilgilendirildi.
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Masumiyeti
Kullanma
Yarinlara
Dokunma!

Suc Mu
Hastalik Mi1?

Acil Servisler

Mulkiye
Kitaplig

Konusamayan
Isitenler

Psi Psi Mahmut

Kadina Siddete
Karsi
Bilin¢lendirme
Projesi

Cocuk istismari
konusunda
farkindalik
yaratmak.

Pedofili ve
cocuk istismari
konusunda
farkindalik
yaratmak.

Hastane acil
servislerine
yapilan yersiz
basvurular
hakkinda
farkindalik
yaratmak.

Bir ilkogretim
okuluna
kutiphane
kurmak.

Isitme engelliler

icin farkindalik
yaratmak

18-24
yaslarindaki
genclerde en

yaygin gérinen
psikolojik ve
noérolojik
rahatsizliklar
icin farkindalik
yaratmak.

Kadina siddet
konusunda
farkindalik
yaratmak.

Bu konuda kisilerin
Ustline dlisen
sorumluluklarin
belirlenmesi ve boyle
bir durumla karsi
karsiya kalan veya
tanik olan bireylerin
basvurmasi gereken
merciiler hakkinda
bilgilendirilmesi.

Ulkemizde stirekli
olarak artan istismar
haberlerindeki faillerin
pedofili mi yoksa
istismarci mi
olduklarini belirlemek.

Hastanelerde acil
servislerin 6nemsiz ya
da yersiz basvurularla
yogunlugundan dolay:

gercekten acil
mudahale gerektiren
hastalarin magdur
olmasi.

Bircok kéy okulunda
arag ve gereclerin
yeterli olmamasi. Hem
bu sorunu hatirlatarak
farkindalik yaratmak
hem de belirlenen kdy
okuluna destek
saglamak.

Isitme engellilerin
topluma yeteri kadar
kazandirilamamasi.

GUuntmtizdeki en
yaygin hastaliklardan
biri de psikolojik
rahatsizliklardir.
Psikolojik rahatsizlik
sahibi insanlar ile
cevrelerindeki insanlari
bilgilendirmek, 6n
yargilar: kirmak ve bu
rahatsizliklarin olagan
bir rahatsizlik
oldugunu anlatmak.

Guntmuizde strekli
artis gésteren kadina
yonelik siddete ve tacize
karsi kadinlarin yeterli
bilgiye sahip olmamasi,
sahip oldugu haklar
hakkinda
bilgilendirilmesinin
gerekmesi

Hayalleri olan
cocuklarin
hayal kiriklig:
olmal!
Masumiyeti
kullanma,
meleklere
dokunmal

Meleklerin
kanatlar
kirilmasin

Aciller
dolmasin
hayatlar
solmasin!

Kitap
bosluklar
doldurur!

Ismini
kitaplarla

yasat!

Dtinya dili
isaret dili

Psikoloji(siz)
yasam
Rahat(siz)
misiniz?
Kaygilanmal!
Anda kal!
Aklim
kordugtiim

Kadina siddet
toplumsal
cokustur.

Siddet esareti

kadin
o6zgurligtinde
ezilmeli.

11/2
2020

Konuyla ilgili olarak uzman
psikologlarin katilimiyla bir
konferans dtizenlendi. Afisler
yoluyla farkindalik yaratildi.

Sosyal medya yoluyla farkindalik
yaratildi.

Kamu spotu cekimi yapildi.
Afisler hazirlandi. Sosyal
medyada farkindalik yaratildi.

Bir koy okuluna 430 kitap
bagislandi.

Sosyal medya paylasimlari
yapildi. Afisler hazirlandi. Film
go6sterimi yapildi. Proje ekibi
ogrendikleri isaret dili ile bir video
hazirladi ve sosyal medyada
paylasti.

Sosyal medya tizerinden ytuizlerce
geri donuis, begeni, gérintilenme
ve takip saglandi. Bir konferans
duzenlendi. Dort yardim talebi
ilgililere yonlendirildi.

Sosyal medya yoluyla
bilgilendirme yapildi. Konferans
dtizenlendi. Afisler hazirlandi.
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4. Bulgular

4.1. Ogrencilerin
Elde Ettiklerini
Kazanimlari

Projeler Sonucunda
Diisiindiikleri Kisisel

Ogrencilerin yuartttikleri projeler farkli iceriklere
sahip olsa da 6grencilerin kisisel olarak elde ettiklerini
ifade ettikleri ortak c¢ok sayida kazanimin oldugu

anlasilmaktadir. Bunlardan ilki “baskalarina yardimct
olmarnun, yararli olmarun ve onlar icin bir seyler yapmann
getirdigi mutluluk, duygu, tatmin...” olarak 6n plana
cikmaktadir. Cevaplar incelendiginde 6grencilerin
yarisinin yuruttiikleri projeler sonucunda elde ettikleri
duygusal kazanlara isaret ettikleri gortlmektedir.
Cevaplarin alt kirilimlari Tablo 2’de izlenebilir.

Tablo 2: Hissedilen Duyusal Temalar

Ifade Frekans

Projeyi yurutttigt icin kendisini mutlu hissetmek 26
Yardimeci olma, yararh olma duygusu hissetmek 12
Kisisel tatmin duygusu yasamak 8
Yaptiklarindan gurur duymak 7
Basarma duygusunu tatmak 4

Kendini huzurlu hissetmek 3

Kendini ise yarar hissetmek 3

Bir seyler urettigini hissetmek 2

Kendini gticlti hissetmek 1

Degerli ve anlaml bir is yaptigini disinmek 1
Toplam 67

Ogrencilerin verdikleri ugraslardan dolay1 bu farkindalig1 stirec icerisinde cevrelerindeki insanlarla

kendilerini mutlu hissetmeleri, yaptiklarindan gurur
duymalar ve kisisel bir tatmin duymalari son derece
6nemlidir. Bu sekilde ilk asamada baskalarina destek
olup toplumsal bir ihtiyaci karsiladiklar1 kadar kendi
duyusal ihtiyaclarina da cevap vermis olmaktadirlar. Bu
yolla 6grencilerin duygusal yonden beslenmeleri, doyum
saglamalari ve yaptiklar: ise 6nem atfederek yararh bir is
yaptiklarini diisinmeleri mimkin olabilmektedir. Bu
sekilde bireyler topluma yo6nelik kazanimlar saglarken
kendi varliklarina da bir anlam ve deger katmis
olmaktadirlar. Bu duyguya destek olacak bir baska
kazanim “Kisisel farkindaligin artmast” seklinde ifade
edilmektedir. Projelere dahil olan 6grenciler ekip
Uyelerinin etkilesimi sonucu destek olmaya karar
verdikleri toplumsal ihtiyaclar konusunda projeye
baslamadan 6nce ya hi¢ ya da kismen bilgi sahibi iken,
projelerin tamamlanmasi ile toplumda eksikligi
hissedilen bir konu hakkinda ¢ok daha fazla bilgi sahibi
olabilmisler ve bu sltre¢ sayesinde  kisisel
farkindaliklarinin artmasi mimkuUn olabilmistir.

Bu sekilde topluma yarar saglarken bir taraftan da
konu ile ilgili olarak gézlem yapma, sorunlarin farkina
varma, sorunlarin ¢6zUmu icin Oneriler gelistirme ve
bunlar1 uygulamaya koyma gibi ¢ok farkli noktalarda
kendilerini gelistirme imkanina sahip olabilmislerdir.
Projelere dahil olan 6grencilerden 54t (%40) bu noktaya
vurgu yapmaktadirlar. Toplumsal farkindaligin bireylerle
basladigr gercegi gbézden kaciriimamalidirlar. Ashinda
katilimcilar kendilerine yonelik bir farkindalik edinirken,

paylasarak, toplumsal bilincin daha genis kitlelere
ulagmasina aracilik edebilirler.

Ozellikle proje yoluyla verilen ugraslar kisa
donemde gecici nitelikli bir davranis degisikligi ile
sonu¢lanmakla kalmayip, -bireyin distnce, duygu ve
davranislarinin dtizenli bir bicimde sekillenmesine sebep
olan egilimlere déntisen- tutumlara yansimas: halinde
cok daha gticlu ve kalici bir hal alabilecektir. Ctunku
projeleri hayata geciren 6grenciler yaptiklarini sadece bir
doénem projesi olarak géormeyip icsellestirebilirlerse sahip
olduklari tutumlar gelecekte is ve sosyal yasamlarinda
da sturdturmeleri mtimktn olabilecektir. Baska bir ifade
ile sosyal sorumluluklar hakkindaki bireysel kazanimlar
bu anlayisa sahip olma konusunda her gecen gtin daha
fazla baski altinda kalan érglitlerin de sorumluluklarini
yerine getirme konusunda farkindaliklarinin artmasina
aracilik edebilmektedir. Bu sekilde tim bu strecte elde
edinilen kazanimlarin bireysel olmakla kalmayip
orgutsel ve toplumsal duizlemde de karsilik bulmasi s6z
konusu olabilecektir.

Benzer bir sekilde katilimcilar kendi
farkindaliklarinin arttigini dile getirdikleri kadar vermis
olduklari cabalarin toplumsal dtizeyde de bir farkindalik
yarattigini disinmektedirler. Katilimcilar icinden 39 kisi
yaptiklar1 ile “Toplumsal farkindalik yaratmak ve
duyarliigin artmast” seklinde bir sonuc¢ aldiklarini
dustnduklerini ifade etmektedir. Bu sonuc 6grencilerin
kendilerinin disinda toplumsal kesimlerin
farkindaliklarinin  artmasina katkida bulunmalar
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acisindan degerlidir.

Katilimcilarin 22 tanesi yuarttttikleri calismalar ile
sorumluluk bilinci edindiklerini, sorumluluklarinin
farkina vardiklarini ve sorumluluk Utstlenmenin 6nemi
kavradiklarini ifade etmektedirler. Bireylerin grup veya
toplum icinde tek basina olmadiklarini ve o toplulugun
bir tiyesi olarak birtakim sorumluluklari oldugunu idrak
etmesi ve o sorumluklarini yerine getirmek icin ¢aba sarf
etmesi, orglitsel ve toplumsal amaclarin

gerceklestirilebilmesi icin buytk o6nem tasimaktadir.
Diger bir ifade ile sikca vurguladigimiz gibi bu gibi
bireysel kazanimlar beraberinde 6rgiitsel ve toplumsal
kazanimlarin da ortaya cikmasina zemin
hazirlamaktadir. Benzer sekilde katilimcilarin 41 tanesi
de bu tip bir projenin sosyal bir insan olmalarina yénelik
katkisina vurgu yapmaktadir. Sosyal yonu gelisen bir
bireyin diger insanlar1 anlamasi ve sosyal iligkileri
yonetmesi de kolaylasir. Bu ifadelerin alt kirilimlar ise
Tablo 3’de incelenebilir.

Tablo 3: Sosyal Kazanimlar

ifade

Iletisim becerisi kazanmak
Sosyallesme imkani edinmek

Empati duygusu kazanmak
Hosgort gostermeyi 6grenmek

Yeni insanlarla tanisma firsati edinmek
Insan iligkilerini yénetmeyi 6grenmek
Sosyal iligkilerin énemini kavrama

Toplam

Son olarak projeye dahil olan 6grenciler bu stirecte
asagidaki kazanimlari da elde ettiklerini ifade
etmektedirler. Bunlardan her biri kisisel basari icin
birbirinden ayr1 o6neme sahip degerlere vurgu
yapmaktadir. Bunlar icerisinde en fazla o6zgliven ve

Frekans

17

W W w N

41

gortilmektedir. Bu kazanimlar bireyin sadece belli bir
konuda basarili olmanin 6tesine gecip, farkli alanlarda
da Dbasariya ulasmasmna katki saglayabilecektir.
Ogrenilenler, edinildigi diistiniilen bu beceri ve
tecriibeler Tablo 4’de belirtilmektedir.

sorunlarla mucadele Dbecerisinin dile getirildigi
Tablo 4: Edinilen Kisisel Beceri ve Tecrtibeler
ifade Frekans

Ozgtiven kazanmak 10

Sorunlarla miicadele, sorun ¢dézme becerisi kazanmak 9
Baska projelere katilma istegi ve yetkinligi kazanmak 7
Kendini tanimak 3

Inisiyatif alabilmeyi 6grenmek 3

Liderlik yontinti gérmek 2

Sabir géstermeyi 6grenmek 2

Yapici olmay1 6grenmek 1

Bencil olmamay1 6grenmek 1

Fedakarlik géstermeyi 6grenmek 1

163



11/2
2020

M.Arcan TUZCU, Elif SAVASKAN | Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Grup icinde etkin rol alma becerisi kazanmak 1
Ikna kabiliyetinin gelismesi 1
Kriz zamanlarinda kontrollti olabilmeyi basarmak 1
Sogukkanl kalabilmeyi basarmak 1
Merhametli olmay1 6grenmek 1
Yardimsever olmay1 6grenmek 1
Toplam 45
4.2. Ogrencilerin Projeler Sonucunda
Elde Ettiklerini Diisiindiikleri Orgiitsel
Kazanimlar
Projelere katilan 6grenciler 126 kez bir arada
olmalarinin ve ortak bir amag i¢in hareket etmelerinin
sonucunda elde ettikleri kazanimlari Tablo 5’de su beceri
ve tecriibelerle ifade etmektedirler.
Tablo 5: Takim Olmanin Getirdigi Kazanimlar
ifade Frekans
Takim calismasini 6grenme, tecriibe etme 46
Ekip calismasinin 6nemini, basaridaki etkisini kavrama 29
Gruba katki ve uyum saglama 14
Destek, dayanisma, yardimlasma ve aidiyet sergileme 10
Ortak amac icin ¢aba gosterme 7
Grup motivasyonunun 6nemini gérme ve tecrtibe etme 6
Birlikte hareket etme ve karar alma 5
Gorus aligverisi ile yeni ve yaratici fikirler tiretebilme 5
Farkli insanlarla calisma tecrtiibesi edinme 4
Toplam 126

Sosyal sorumluluk projelerini ytrtten 6grencilerin
orglitsel dtizeyde en cok dile getirdikleri kazanim, birlikte
ortak bir amag icin verdikleri muicadeledir. Bu sekilde
belki de hayatlarinda ilk defa toplumsal bir ihtiyaca
cevap vermek icin bir araya gelmekte ve ortak bir caba
sergileyerek, ekip ruhu i¢inde hareket etmenin giictinii
ve ayni zamanda zorluklarini deneyimleyebilmektedirler.
Gunumuz dunyasinda bireysel basari ve performans
kadar, takim oyuncusu olabilmenin énemi her gecen giin
artmaktadir. Orglitler giin gectikce organizasyonel
performansin kisilerin dahil olacagi gruba ne kadar

uyum saglayabilecegine de bagli oldugunu gérmektedir.
Bu nedenle sosyal sorumluluk projeleri yoluyla bireysel
hedeflerin disinda birtakim amaclara ulasmak icin ekip
Uyeleri ile birlikte mucadele verme tecribesinin
deneyimlenmesi, bireyler ve de calisacaklari
organizasyonlar icin bliytik 6nem tasimaktadir. Bu ortak
calisma kulttirtine sahip olmanin 6grenciler tarafindan
dile getirilen daha belirgin sonuclar1 oldugu da
anlasilmaktadir. 28 6grencinin farkl distncelere sahip
olan insanlarla c¢alismanin getirdigi tecrtibelere
degindikleri gérilmektedir.
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Tablo 6: Farkli Dtistincelerin Getirdigi Kazanimlar

Ifade Frekans

Olaylara farklh bir bakis acisiyla bakabilme 6

Farkl fikirlerin farkina varma 6

Farkl fikirlere ac¢ik olma 3

Elestirel distinmeyi 6grenme 2
Baskalarindan 6grenme 2

Farkliliklardan deger ¢cikarmay: basarmak 1

Farkl kisilerle is yapabilme tecrtibesi 1

Farkl fikirlerin dile getirilmesinin énemi kavrama 1
Fikir paylasiminin basaridaki etkisini deneyimleme 1
Olaylara objektif yaklagmay1 6grenme 1

Gorts aligverisinde bulunmanin getirdigi mutluluk 1
Demokratik yaklagsimin 6nemini kavrama 1
Farkliliklardan korkmamay: 6§renme 1

Fikir ayriliklarinin tistesinden gelebilme tecriibesi edinme 1
Toplam 28

Orgiitlerde  ve toplumlarda gériilen 6énemli isi belirleme imkanina sahip olsak da her zaman

zafiyetlerden biri diger kisi ve gruplar: 6tekilestirmektir.
Oysa farkl ifade bicimlerine hosgoérii gostermek ve
bireysel farkliliklardan cekinmemek o6rgitiin disutnsel
zenginligin artmasina imkan saglayabilecektir. Farklh
dustncelerin  6rglitsel veya toplumsal amaglara
ulasilmasini  engellemedigini aksine dogru sekilde
yonlendirildiginde basariya katki sagladigini goézden
kacirmamak gerekmektedir. Farkliliklar beraberinde
catismalar ve anlagsmazliklar getirebilir ancak bunlari bir
sorun olarak gérmek yerine bu catigsmalarin islevsel bir
yontnun oldugunu ve yoOnetilmeleri halinde orgutleri
hedeflerine ulastiracak basamaklar olduklarinin farkina
varilmalidir.

Orglitsel ve toplumsal yasamda  birlikte
yasayacagimiz, calisacagimiz insanlari se¢me sansina
cok da fazla sahip degiliz. Yasadigimiz yeri, calisacagimiz

farkliklarla ytiz yltze gelmemiz kacinilmazdir. Bu
noktada Ogrencilerin yeterince veya hi¢c tanimadiklar
farkli insanlarla bir araya gelerek ortak bir amac icin
caba sarf etme deneyimi yasamasi orguitsel ve toplumsal
acidan son derece degerlidir. Ozel olarak isletme béltim1i
Ogrencilerinin genel olarak ise tim Universite
Ogrencilerinin is yasamlarinda gbérev alacaklari
organizasyon yapist icerisinde belirlenen amaclara
ulasabilmek icin farkl 6rgtitsel kademelerde gerekli olan
bir takim yonetsel fonksiyonlar: yerine getirmeleri bir
zorunluluktur. Bu baglamda projeye katilan 6grencilerin
projelerde edindikleri tecrtibeleri, gérev alacaklar
organizasyonlarin isleyisini ve islevini anlamalar1 ve
buna uygun davranmalari acisindan oldukca degerlidir.
Projelere katilan oOgrencilerin orgiitsel yasama dair
deneyimlerinin neler oldugu Tablo 7’de 6zetlenmektedir.

Tablo 7: Yonetsel Islevlere Yonelik Kazanimlar

ifade Frekans
Is boliimtnti deneyimleme, etkinligini ve énemini kavrama 16
Organizasyonel beceri kazanma 14
Orgtit ici iletisimin rolti ve énemini kavrama 13
Planlama yapma ve uygulama tecriibesi edinme 13
Zaman yOnetimi yapabilme 8
Sosyal sorumlulugun 6rgttler icin énemini kavrama 6
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Surec yonetimi yapabilme
Alternatif planlarin énemini kavrama
Yoneticin roltinti ve etkisini gérme
Tedarik fonksiyonunun islevini kavrama

Kontrol fonksiyonunun islevini kavrama

N NN 1 O

Orgiit ici hiyerarsiyi gézlemleyebilme

Toplam

Is bélumu, érgitleme, planlama ve kontrol gibi
islevler organizasyonel basar:i icin olmazsa olmaz
yonetsel fonksiyonlardir. Bu fonksiyonlar o6rgutsel
kademeler icerisinde en alt dlizeyden en ust dizeye
cikincaya kadar her kademede uygulanmaktadir. Bu
fonksiyonlar1 etkin bir sekilde yurttmek kaynaklarin
etkin kullanimi agisindan da son derece énemlidir. Diger
taraftan zaman ve stire¢ yonetimi gibi konularda edinilen
tecriibeler is yasaminda karsilasilabilecek sorunlarin
¢é6zimuinde de anahtar bir role sahip olabilmektedir.

Ogrencilerin ifade ettikleri bu kazanimlar 6zellikle
isletme boélimt o6grencilerinin  farkli adlar altinda
aldiklari: boltim dersleri icin bir uygulama niteligindedir.
Bu noktada elde ettikleri teorik bilgileri sahada
deneyimlemelerine imkan verebilecek bu tip projeler
ogrencilerin kisisel kazanimlar1t disinda dogrudan
orgltsel amaclara hizmet edecek bir birikime sahip
olmalarina da yardimci olabilmektedir.

5. Sonuc

Ekonomi, politika, haberlesme ve sosyal yasam gibi
alanlarda yasanan degisimler insanlari oldugu kadar
orguitleri ve toplumlar1 da derinden etkilemektedir.
Gecmiste bireylerin veya oOrglitlerin topluma kars:
sorumluluklar1 belli konularda sinirli iken, bu
cercevenin gun gectikce genisleyebilecegine sahit
olabiliyoruz. Bu artan yuktmliliklerden birisi de
kurumlarin veya orgttlerin topluma kars: olan sosyal
sorumluluklar: olarak ortaya cikmaktadir. Gegmiste
yalnizca ekonomik deger tiretmeleri ve yasalara uymalari
beklenen isletmeler glintimtizde bu beklentiyi asan
politikalar Ttiretmeye zorlaniyor. Isletmelerin sosyal
sorumluluk anlayis1 giderek isletmelerin istege bagh
uygulamalardan  kacinamayacaklar1  stratejik  bir
anlayisa dogru sturtikleniyor. Isletmeler bu dinamikler
cercevesinde kendilerini toplumsal konularda daha fazla
sorumlu hissetmeye basliyorlar ve tedarik, uretim,
pazarlama, istihdam vb. konularda eylem planlarini da
bu gelismelere bagli olarak sekillendiriyorlar. Bu
noktada isletmeler ekonomik ve toplumsal c¢ikarlar:
dengeleme konusunda hassas bir ¢izgide hareket etmek
zorunda kaliyorlar. Cunkt artik basarilart sadece
ekonomik performanslar1 ile degerlendirilmemeye
basliyor.

Isletmecilik diinyasinda yasanan bu gelismelere
paralel olarak dUniversitelerin de benzer bir bicimde
kendilerini gtincellemeleri ve toplumsal taleplere cevap
tretme konusunda daha da duyarli hale gelmeleri
beklenebiliyor. Diger bir deyisle gln gectikce
Universitelerin istihdam piyasalarinin yetismis insan

ihtiyacin karsilayan egitim kurumlari olma rolti bagkaca
beklentilerle sekillenebiliyor. Bunlardan biri de sosyal
ihtiyaclarin her gecen gln arttigt bir dinyada
Universitelerin toplumsal gereksinimleri karsilamaya
aday, toplumsal farkindaligi ve duyarlilign yuksek
yetismis insan kaynagini yetistirmesi. Gecen on yillar
icerisinde Universitelerin bu anlayisla hareket etmeye
basladiklarinin 6rnekleri gériilebilmektedir. Iste bu
noktada toplumsal sorumluluklar konusunda igletmeler
ve Universiteler ortak bir paydadan beslenebilirler.
Universiteler egitim programlarinda sosyal sorunluluk
bilincini yerlestirmeye yonelik daha fazla caba icine
girdiklerinde, toplumsal kesimlerin beklentilerinin
etkisini daha fazla hisseden isletmelerin bu taleplere
daha fazla cevap vermelerine yardimeci olacak insan
kaynaginin yetigsmesine aracilik edebilirler. Bu sekilde
temel islevlerinden biri olarak hem o&grencilerin kisisel
gelisimlerine katki saglayacak bir anlayisi desteklemis
olurlar hem de oOgrencilerin gelecekte calisacaklar:
orgutlerde bu anlayisla harekete gecerek organizasyonel
ve sonrasinda da toplumsal beklentilere cevap
verebilmelerinin kapisini aralarlar.

Bu yaklasim sayesinde elde edilen kazanimlar
sadece bireyler ya da orgttler ile sinirli kalmamakta
bunlarin tasma etkisiyle tim toplumsal kesimlere
yayillma potansiyeli tasimaktadir. Isletme okullarinda
yurttilen sosyal sorunluluk calismalarinin bireyler
(6grenciler), orgttler (isletmeler) ve toplum icin ne tip
olumlu sonuclar dogurabilecegini gérebilmek amaciyla
Universite egitimlerinde 14 farkli sosyal sorumluluk
projesini tamamlayan o6grencilerin gortislerine
basvurulmustur. Elde edilen sonuclar projeye katilan
o6grencilerinin bireysel olarak ele aldiklar: konularla ilgili
konularda toplumsal farkindaliklarinin arttigini ve
o6grencilerin sosyal bir amaca ulasmanin, anlamli ve
degerli bir is yapmanin tatminini yasadiklarini
gostermektedir. Diger taraftan ele alinan sosyal soruna
getirilen katki, toplumsal bir yaraya merhem olunmasina
aracilik etmis olup, ulasilan kitlelerde toplumsal
farkindaligin da artmasina yardimci olmustur. Projelere
katilan Ogrencilerin isletmelerin ekonomik amaclariyla
dogrudan oOrttisen kazanimlari ise; planlama, is bélim,
takim calismasi, 6rglitlenme, stire¢ ve zaman ydnetimi,
orguit ici iletisim vb. konularda uygulama tecriibesi
kazanmalar1 kadar, gelecekte calisacaklar1 ve/veya
yoneticilik yapacaklari, c¢ok sayida unsuru iginde
barindiran 6rglitsel yasami farkh yonleriyle deneyimleme
firsati yakalamis olmalandir. Elde edilen bulgular
isletme okullarinda yuratilen sosyal sorumluluk
projelerinin toplumsal oldugu kadar bireysel ve oérgtitsel
kazanimlarin ortaya c¢ikmasina katki sagladigin
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gOstermektedir.

Sonuc¢ olarak, Universite yasaminda o6grencilerin
sosyal sorumluluk bilinclerini arttirmaya yonelik somut

adimlarin atilmasi

6nem tasimaktadir. Bu konuda

atilabilecek adimlar su sekilde siralanabilir.

Oncelikle Ttniversitelerde sosyal sorumluluk
kavraminin dogru bir sekilde anlasilmasi ve etkin
bir sekilde yurtttlebilmesi icin  sosyal
sorumluluk egitiminin temel ilkelerinin
belirlenmesine yo6nelik calismalarin yapilmasi
gerekmektedir. Bu calismalar icin diinyanin 6nde
gelen Universitelerinin egitim ve 6gretimlerinde
benimsemis olduklar1 sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin model olarak incelenmesi ve bu
sekilde ilke ve standartlarin belirlenmesi yerinde
olacaktir.

Universitelerde ders programlarn glincellenerek,
teorik ve uygulamaya doéntik sosyal sorumluluk
derslerinin zorunlu en azindan secmeli ders
olarak verilmesi saglanmalidir.

Yurutulecek projelerin yalnizca ilgili faktlte veya
bolum ile sinirli kalmamasi adina, UGiniversitenin
farkli akademik birimleri olan fakitilte, enstit(,
bolim veya ana bilim dallar1 blnyesinde
disiplinler arasl ortak calismalarin
yurttilebilmesine imkan verecek bir merkez
olusturulabilir. Bu merkez ayni zamanda sivil
toplum kuruluslari, belediyeler, universiteler,
kamu kurumlari ve igletmeler gibi kamu ve/veya
Ozel nitelikteki kurumlar ile olan iletisimi ve
isbirligini saglama konusunda aktif bir rol
Ustlenebilir.

Bitirme projesi olmayan fakultelerde sosyal
sorumluluk projelerine katilim yoluyla mezuniyet
sart1 aranacagi gibi, bitirme projesi zorunlu olan
faktltelerde  projelerin  sosyal sorumluluk
boyutunun da olmasi istenebilir.

Yuruttlecek olan sosyal sorumluluk projelerine
danismanlk veya her tuarli konuda destek
saglamak icin akademik ve idari personelin
gonulli katilimlarinin saglanmasi icin zemin
hazirlanmaldir.

Sosyal  sorumluluk projeleri kapsaminda
yurtttlen faaliyetler ve elde edilen sonugclar
yaygin etkiyi artirmak adina Universite ve
kamuoyu nezdinde duyurulmalidir.
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