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Muhasebe meslegiisletme ile ilgili parasal olaylari genel kabul gormis muhasebe ilkelerine
uygun bir bicimde siniflandiran ve ihtiya¢ duyanlara rapor olarak sunan bir meslektir.
isletmelerde muhasebe islemlerinin dogrulugunu etkileyebilecek genel anlamda iki unusur
bulunmaktadir. Bunlar; hata ve hilelerdir. Calismanin amaci meslek mensuplarinin
karsilastiklari hata ve hile algilarinin tespit edilerek bu hata ve hilelerin 6nlenmesine
yonelik oneriler sunmaktir. Boylelikle hata ve hilelerin gerceklesmeden 6nlenmesi
mimkin olabilecektir. Bu kapsamda Konya ilinde faliyet gésteren 380 meslek mensubuna
rastgele orneklem yontemiyle mail yoluyla, ve elektronik uygulamalar araciligiyla online
anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucuna gore meslek mensuplarinin kimi zaman
menfaatleri ugruna kasten hileye basvurduklari, kimi zaman da dikkatsizlik, ihmal, bilgi-
belge akisindaki diizensizlik gibi nedenlerle hata yaptiklari sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebede Denetim, Muhasebede Hile, Muhasebede Hata.

Abstract

The accounting profession is a profession that classifies business-related financial events
in accordance with generally accepted accounting principles and presents them as reports
to those who need them. There are generally two factors that can affect the accuracy of
accounting transactions in businesses. These are called mistakes and tricks. The aim of the
study is to identify the perceptions of errors and frauds encountered by members of the
profession and to offer suggestions to prevent these errors and frauds. In this way, it will
be possible to prevent errors and frauds before they occur. In this context, an online
survey was conducted of 380 professionals operating in Konya, by random sampling
method, via e-mail, and through electronic applications. According to the results of the
research, it was concluded that members of the profession sometimes deliberately resort
to deliberate deception for the sake of their redundant interests, and sometimes make
mistakes due to reasons such as carelessness, negligence, irregularity in the flow of
information and documents.

Keywords: Audit in Accounting, Fraud in Accounting, Error in Accounting.
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Muhasebe Meslek Mensuplarinin Hata ve Hile Algisi: Konya ili Ornegi

GIRIS

Toplumsal ve iktisadi yasamin 6nemli bir 6gesi olan muhasebe, isletmelerde meydana gelen mali olaylari analiz
eden, degerlendirip siniflandiran, bir sistem dahilinde kaydeden, gerektiginde bilgi kullanicilarina raporlamalar yaparak
isletmenin ekonomik durumu hakkinda 6nemli bilgiler sunan bir bilimdir.

Muhasebede (retilen bilginin kaliteli olabilmesi, muhasebede gerceklesen islemlerin genel kabul gérmis
muhasebe ilkelerine, mali mevzuata ve muhasebe standartlarina uygun olmasina baghdir. Hatalar ve hileler ise
muhasebede Uretilen verilerin dogrulugunu etkileyebilecek iki 6nemli unsurdur. Hatalar kasit unsuru olmadan bilingsiz
bir sekilde gerceklesebilirken, hileler ise kasith olarak ¢ikar saglamaya yonelik islem ve eylemler seklinde olmaktadir
(Aslan vd., 2007: 1126).

Hatali ve hileli islemlere dayanilarak olusturulan raporlar gercegi yansitmayacagindan isletmede menfaati olan
taraflarin yanlis kararlar almalarina sebep olabilir. Muhasebe denetimi ise finansal tablo kullanicilarinin gliven ihtiyacini
karsilayacagindan isletmenin mali tablolari hakkinda objektif degerlendirme imkanini sunmaktadir.

Muhasebe hata ve hileleri sadece isletmeye degil isletme lizerinde menfaati olan gercek ve tiizel kisilere ve (ilke
ekonomisine 6nemli zararlar verebilmektedir. Muhasebe hileleri neticesinde yakin geg¢miste diinya ¢apinda biylk
skandallar yasanmis, bundan isletmeler basta olmak tizere lilke ekonomileri 6nemli zararlar gormdstiir. Hata ve hilelerin
onlenebilmesi ise etkin bir muhasebe denetimi ile gerceklestirilebilir. Muhasebe denetiminin amaci olasi hata ve hileleri
tespit ederek 6nlemek, olmasi gerekenlerle olanlari, denetim ilkeleri ve ilgili standartlar ¢ercevesinde kanitlara
dayanarak karsilastirmaktir.

Calismada “muhasebe meslek mensuplari”’nin muhasebelestirme sirecindeki hata ve hile algilarinin tespit
edilmesi ve yorumlanmasi amaclanmistir. Bu nedenle Konya ilinde muhasebe meslegini yiriten meslek mensuplarina
bu konunun belirlenebilmesine yonelik olarak hazirlanmis olan bir anket uygulanmis, anket sonuglari SPSS siirim 26 ile
analiz edilmistir. Calismanda, muhasebe kavrami agiklanmis, muhasebe hata ve hileleri ile ilgili genel bilgilere
deginilerek muhasebede hata ve hile turleri agiklanmis, literatlir taramasina yer verilmistir. Arastirmada, elde edilen
veriler analiz edilmisi ve yorumlanmistir. Sonu¢ bdlimiinde ise arastirma bulgularindan elde edilen bulgular

degerlendirilmis, alinmasi gereken énlemler agiklanmistir.

1. MUHASEBE KAVRAMI VE MUHASEBEDE HATA VE HiLELER

1.1. Muhasebe Kavrami

Aslen Arapca kokenli bir kelime olan muhasebe kavrami, Arap literatiiriinde hesap ilmi seklinde de bilinmektedir.
Eski Yunancadan Fransizcaya, Fransizcadan da Tirkceye gecen Aritmetik kelimesi, Tirkceye de aritmetik anlaminda
kullanilan hesap kelimesinden tlreyerek gecmistir (Yilmaz ve Yilmaz, 2016: 926). Muhasebeyi bilim olarak kabul eden
bilim insanlari oldugu gibi (Ozkan, 2020: 137), mali olaylari kaydetme, béliimlendirme, raporlama, yorumlama bilimi
oldugunu savunanlar da olmustur (Cakil, 2014). Tirk Dil Kurumu da muhase kavramini, “hesap isleriyle ugrasma,

hesaplasma, karsilikli hesap gorme” seklinde tanimlamistir (Tlrk Dil Kurumu [TDK], 2022).
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1.2. Muhasebede Hata ve Hileler

Ulke ekonomileri kiiciik ve biiyiik isletmelerle, sahislarin ekonomik faaliyetlerinin biitiinidiir. Nihai amaclari kar
elde etmek olan isletmelerin ve sahislarin bu amaglarina ulasamayip iflas ederek ticari faaliyetlerine son vermeleri tlke
ekonomilerine de zarar vermektedir. isletmeleri iflasa siiriikleyen nedenler isletme disi kaynaklar olabilecegi gibi
isletmelerin maliislemlerinin kayitlara alindigi muhasebe boliminden de kaynaklanabilir. Muhasebedeki islemler hatal
ve hileli bir sekilde gerceklesmis olabilir. Muhasebedeki islemler kayitlara gecirilirken, meydana gelen hata ve hilelerin
mali tablolara yansimasi isletmeyi, isletmeyle bagi olanlari ve nihayetinde ilke ekonomisini olumsuz etkilemektedir. Bu
nedenle isletmelerin uzun dénemde faaliyetlerini sirdirebilmeleri, glivenilir bilgi Gretebilen muhasebe sistemlerinin
varligiyla da dogru orantihdir. Meydana gelebilecek hata ve hilelerin 6nlenebilmesi icin muhasebe meslek
mensuplarinin muhasebede islemleri gergeklestirirken; mali mevzuata, muhasebe ilkelerine ve etik kurallara uyarak,

tarafsiz ve diirlist bir sekilde hareket etmeleri 5nem arz etmektedir.

1.3. Muhasebede Hata ve Tiirleri

Hata kelimesi Arapga kaynakl bir kavramdir (Sevdi, 2022: 360). Muhasebede hata; kasit unsuru tasimayan,
unutkanlk, bilgisizlik, ihmal, tecriibesizlik gibi nedenlerden dolayi yapilan islemlerden kaynaklanmaktadir (Agikgdz ve
Biger, 2021: 229).

Muhasebe hatalari bir baska tanimda ise isletme politikalarina, yonetmeliklere, mali mevzuata aykiri sekilde
gerceklestirilen kasit amaci tasimayan fiiller seklinde tanimlanmistir (Aytekin vd., 2015: 70-71).

Muhasebede hatalar; muhasebe disindan kaynaklanan hatalar ve muhasebe hatalari olmak lzere iki sekilde
gerceklesebilir. Muhasebe disi hatalar isletme personelinin dikkatlerinden kacabilen, istem disi gerceklesen kayit
hatalaridir. Muhasebe hatalari ise mali mevzuata, kurallara, genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine, muhasebe
standartlarina aykiri sekilde istem disi gerceklestirilen hatalardir (Yurt ve Temelli, 2022: 136).

Mali tablolarin yanlis yorumlanabilmesine neden olan hatalar, muhasebe programlarinin gelismesi ile oldukca
azalsa da, bu programlar dinamik ve sirekli gelisim gosteren muhasebe meslegine ayak uyduramamakta, muhasebe
hatalarinin tamamen ortadan kaldiriimasina engel olamamaktadir.

Muhasebelestirme sirecinde bir ¢ok farkli nedenle meydana gelen hatalarin; kayit hatalari, nakil hatalari,
matematiksel hatalar, unutma ve mukerrer kayit hatalari ve bilango hatalari seklindeki 5 baslik altinda siniflandirildig

gorulmektedir (Demir ve Yildiz, 2022: 99-101).

eKayit Hatalari

eYanlis hesaba kayit hatalari,

eYanlis rakam yazilmasi hatalari,

eBorc¢ alacak tarafin karistirilmasi hatalari,
eNakil Hatalari,

eMatematiksel Hatalar,
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eUnutma ve mikerrer kayit hatalari

eBilanco Hatalari

1.4. Muhasebede Hile ve Tirleri

Hile kavrami Tirkceye, ingilizce “Fraud” kelimesinden gevrilmistir. Tirk Dil Kurumu hile kavramini; “birini
aldatmak, yaniltmak icin yapilan diizen, dolap, oyun, ayak oyunu, alavere dalavere, desise, entrika” seklinde
tanimlanmistir. Hile isletmenin yanhs yonlendirilmesi, gorevin kotlye kullanilmasi, isletme varliklarinin ¢alinmasidir
(Abdioglu, 2007: 121).

Muhasebede hile; cesitli dolandirma ve kandirma yontemleriyle menfaat elde etme amacina yonelik suclardir
(Acikgdz ve Biger, 2021: 229).

Muhasebelestirme sirecinde gerceklestirilen hileler, muhasebe disindaki kisiler ve birimler tarafindan
denetlendiginde ortaya cikarilabilir. Gerceklesen islemin sonucuna gore kimi zaman hata ve hile karistirilabilir. Ancak
kasit unsuru, menfaat temin etmeye yonelik niyet, hileyi hatadan ayirabilir. Streklilik arz eden usulsizlikler hileyi akla
getirmektedir. 1940’larda Donald R. Cressey tarafindan gelistirilen ve “hile Gicgeni” olarak bilinen teoride firsatlar, tesvik
ve baski, tavirlar ve mesrulastirma, hilenin ¢ unsuru olarak belirtilmistir (Kazan, 2021: 249). Tesvik ve baski
faktorlerinde isletme yonetimi, calisanlardan daha fazla is Uretilmesini isterler. Yonetimle anlasmazlik yasamak
istemeyen personel, beklentileri karsilayabilmek i¢in hile yapma egilimine girer. Firsatlar, etkin bir kontroliin olmadigi
isletmelerde yakalanmayacagini dislinen bir personelin isletme varliklarini kolayca zimmetine gecirmesine neden
olabilir. Tavirlar ve mesrulastirma ise, kisisel ahlaki zayif kisilerin yaptiklari hileli davranislarini kendilerince mesru gérme
egilimlerinin artmasina neden olabilir. isletme kasasina kolayca erisebilen bir calisanin yerine geri koymak lizere
kasadan izinsiz para almasi, gerceklestirdigi eylemi mesrulastirmaya yonelik bir hile ttrtdur.

icinde bulunulan sartlara gére hilenin belli bash &zelliklerini asagidaki gibi 6zetlemek mimkiindiir (Bozkurt,

2009):
- Hilede genellikle kasit faktorii vardir,
- Hile gizlice yapilan bir faaliyettir,
- Hilede eylemi gergeklestiren kisi kendi menfaatini diistiniir,
- Hileye maruz kalan kisi veya isletme zarar goriir.
isletmelerde hileler, isletme yéneticileri, calisanlar ve saticilar tarafindan gerceklestirilebilir (Dogan ve Kayakiran,
2017: 173).

1.5. Calisanlar Tarafindan Yapilan Hileler ve Nedenleri

Calisanlarin kendilerine glivenin olmadigl yerlerde hileye basvurabilecekleri gibi bunun tam tersine, galisana
gliven seviyesinin artmasi durumununun da calisani hileye sevk edebilecegi yapilan ¢alismalarda tespit edilmistir.
isletmelerde calisanlar tarafindan gergeklestirilen hileler genel olarak varliklarin kétiiye kullanilmasi seklinde kendini

gostermektedir. Bunlar, yetkisi olan personelin ihtiyactan fazla mali alarak isletmeyi zarara ugratmasi, pazarlama

4
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departmani ¢alisaninin fazladan belge temin ederek gercek seyahat harcamasi yapmis gibi gdstermesi, isletmenin sir

sayilabilecek bilgilerinin isletme disina ¢ikarilmasi seklinde olabilir (Glredin, 2007).

1.6. isletme Yonetimi Tarafindan Yapilan Hileler ve Nedenleri
isletme sahipleri bazen kendi cikarlari icin muhasebe meslegini yiiriiten yetkililerden isletmenin gercek
durumunu yansitmayan verileri iceren finansal tablolarin diizenlenmesini isteyebilirler. Bu durum ¢ok ortakli veya
karhhg! yuksek olan isletmelerde daha fazla yatirimci ¢ekebilme politikasi olarak kullanilabilecegi gibi daha az vergi
6demek amaciyla ile de gercgeklestiriimektedir.
isletme yodnetimi tarafindan gerceklestirilen bazi hileli islem 6rnekleri asagidaki gibi siralanabilir (Kiiciik, 2008):
- Isletmenin hisse senedi fiyatlarinin artirilmasina yénelik, isletme ydnetimince, muhasebe biriminden
isletme karlihgini artiracak islemlerin yapilmasinin istenmesi,
- Devlet tesvik ve destekleri icin gerekli kriterleri saglayamayan isletmelerin bu kriterleri sagliyormus gibi
kabul edilmesinin istenmesi,
- Isletmede pay sahibi olan yéneticilerin alacaklari kar paylarini artirabilmek icin hisse basina kari artirmaya
yonelik faaliyetler,
- lIsletme karinin isletme disina ¢ikariimak istenmesi nedeniyle, isletmenin faaliyetlerinden elde edilen

gelirlerin saklanmaya calisiimasi.

1.7. Literatiir Taramasi

“Muhasebe meslek mensuplarinin” hata ve hile algilarina yonelik bircok ¢calisma mevcuttur. Bu calismalardan
bazilari asagidaki gibidir.

Catikkas ve Calis (2010: 156), calismalarinda hilenin ilk baslangicinda tespit edilerek tahribatinin blyiik boyutlara
ulasmadan o6nlenebilmesi icin hile ile miicadelede, proaktif metotlarin 6nemini vurgulamislardir. Bununla birlikte
teknolojik gelismelerin hilenin azaltiimasina hem iyi hem koti etkisinin olabildigi, teknolojik gelismelerin hile
yapilmasini kolaylastirdigi gibi, hilenin agiga ¢ikarilmasina da olanak sagladigi ulasilan bulgular arasindadir.

Yildiz ve Baskan (2014: 14-18), yaptiklari ¢alismalarinda hata ve hilelerin dnlenmesinde bagimsiz denetimin
etkisini ele almislardir. Borsa istanbul (BiST)'da islem géren 211 sirkete uyguladiklari anketin 187 tanesinin gegerli
oldugu sonucuna ulasmislar, elde ettikleri verilere goére i¢ kontrol ve i¢ denetimde bagimsiz denetimden elde edilen
verilerden faydalanildigini saptamislardir. Bagimsiz denetimin bir kontrol ve denetim mekanizmasi oldugunu gérm{sler,
isletme varliklarinin koétiiye kullanilmasinin énlenmesi ve haksiz kazancin dniine gegilebilmesi igcin énemli bir unsur
oldugunu tespit etmislerdir.

Karahan ve igde (2017: 149), tarafindan yapilan calismada hata ve hileler konusunda i¢ kontroliin etkisi (izerinde
durulmustur. Bu dogrultuda Gaziantep ilinde faaliyet gésteren ve i¢ kontrol sistemine sahip olan 44 isletmede anket
calismasi yapmislardir. Ulastiklari sonuca gore kigik isletmeler ile fazla islem sayisina sahip isletmelerin etkin bir i¢

kontrol sistemi kurmalarini dnermislerdir. Muhasebe ilkeleri dogrultusunda olusturulan dinamik bir i¢ kontrol sistemi
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ile isletmelerin hata ve hilelerle karsilasmadan hizli ve glivenli bir sekilde arzu ettikleri sonuca varabileceklerini ileri
stirmuslerdir.

Omiirbek ve Durgunbécii (2018: 1263-1264), c¢alismalarinda “muhasebe meslek mensuplarinca” yapilan
dikkatsizligin en 6nemli hata nedeni oldugunu, en ¢ok karsilasilan hatalarin ise isletme tarafindan fatura verilmemesi
ve fatura alinmamasi oldugunu tespit etmislerdir. Bununla birlikte kredi almak icin isletmelerin bor¢ 6deme
kabiliyetlerinin iyi gosterilmesi amaciyla bilango stislemesi yaptirttiklari tespit edilmistir. Verginin yliksek olmasindan
dolayi giderleri arttirmak veya geliri azaltmak gibi yontemlere basvuruldugu durumlarin da gerceklesmekte oldugunu
belirlemislerdir. Meslek mensuplarinin mikelleflere olan parasal bagimhliklari karsisinda baskiya maruz kaldiklarini
belirtmisleridir. Meslek mensuplarina siirekli degisen yasal mevzuata uyum saglayabilmeleri icin egitim ve konferanslar
verilmesi gerektigini, etik davranmayan meslek mensuplari ve mikellefler igin cezalarin artirilmasi gerektigini, bir
mikellefin bes yildan daha uzun siire ayni meslek mensubu ile ¢alismasinin 6nlenmesi gerektigini 6nermislerdir.

Demir ve Yildiz (2022: 99-101), muhasebede yasanan hata ve hilelerin 6nlenmesine yoénelik Sivas ilinde 10
hastanede yaptiklari calismalarinda hatalarin ihmal, dikkatsizlik, tecriibesizlik gibi nedenlerden kaynaklandigini
saptamislar, hilelerin ise genel olarak kisisel saiklerle vergi kagirmaya yonelik egilimlerin artmasi ile gergeklestigini
gormislerdir. Ahlaki deger yargilari yeterince olusmamis kisilerle ¢alismanin hata ve hileleri artiracagl sonucuna
ulasmislardir. Hata ve hilelerin azaltilabilmesi icin cezalarin artirilmasi gerektigini ve kalici bir i¢ denetim sisteminin
kurulmasi gerektigini belirtmislerdir.

Kilig ve Onal (2022: 181-205), calismalarinda isletmelerde hilelerin tespit edilmesinde kullanilan veri madenciligi
yontemini arastirmislardir. Veri madenciligi uygulamalarindan olan yapay sinir aglari yonteminin, finansal tablo hile
riskinin tespit edilmesinde 6nemli bir basari sagladigini ortaya ¢ikarmislardir. Finansal tablo hileleri neticesinde devlet,
sermayedarlar, calisanlar gibi genis bir kesimin etkilenmesi sonucu, hile denetimiicin dinamik mifredatin olusturulmasi
gerektigini, bu konuda ayri bir uzmanlik alaninin olusturulmasinin finansal tablo hilelerine katki saglayacagini
soylemislerdir.

5 2. MESLEK MENSUPLARININ MUHASEBEDE YASANAN HATA VE HILELERE KARSI ALGILARININ
DEGERLENDIRILMESI
Bu bolimde Konya ilinde faaliyet gostermekte olan meslek mensuplarinin muhasebede gerceklesen hata ve

hilelerle ilgili algilari anket yontemiyle tespit edilmeye galisiimistir.

2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Konya ilinde faaliyet gésteren “muhasebe meslek mensuplarinin” karsilastiklari hata ve
hileler ile bunlarla ilgili algilarinin tespit edilerek bu hata ve hilelerin 6nlenmesine yénelik 6neriler sunmaktir.

Konu ile ilgili bircok ¢alisma yapilmis olmakla birlikte Konya ili 6zelinde bu konu ile ilgili herhangi bir ¢calismanin
yapllmamis olmasi nedeniyle, ¢alismanin diger calismalardan farkh disinilmekte ve bu calismanin literatlire katki

saglayacagl beklenmektedir.
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2.2. Aragtirmanin Kapsami ve Sinirlari
Arastirmanin kapsami Konya’da faaliyette bulunan “muhasebe meslek mensuplari”dir. Meslek mensuplarina
anket araciligi ile sorular yoneltilmistir. Sorular, 9 tanesi demografik 6zelliklerin tespit edilmesine yonelik sorular olmak

Uzere 47 maddeden olusmaktadir. Yapilan analizlerde 2 soru faktor yapisina uymadigi icin olgekten gikarilmistir.

2.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini 2021 yih sonu itibariyla Konya Serbest Muhasebeci Mali Musavirler Odasina kayitl 2550
meslek mensubu olusturmaktadir (Konya Serbest Muhasebeci Mali Musavirler Odasi, 2021: 54).

2550 muhasebe meslek mensubunun evren blyukligini temsil etmek lGzere 370 6rneklem sayisinin yeterli
olabilecegi tespit edilmistir (Sekaran, 1992: 253). Bu nedenle anket 380 meslek mensubuna yapilmistir. Orneklem sayisi
380’e ulastiginda anket yanitlara kapatiimistir. 55 meslek mensubunun yaniti analize uygun olmadigi icin, analizden

¢ikarilarak 325 katilimcinin yaniti izerinden analizler yapilmistir.

2.4. Sorularin Niteligi, Verilerin Toplanmasi ve Analiz Edilmesi

Vesile Omiirbek ve Ozlem Durgunbécii tarafindan hazirlanan, “Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Dergisi”nde 2018 yilinda yayinlanan “Muhasebe Meslek Mensuplarinin” Muhasebe Hata ve Hile ile ilgili
Algilarinin incelenmesi” baslikli makalede yer alan anket formundaki sorular izin alinarak kullaniimistir.

Anket formu katilimcilara mobil uygulamalar Gzerinden ulastiriimis, ankete verilen cevaplar anket hazirlama
sitesinde online olarak alinmistir.

SPSS siirlim 26 ile elde edilen verilerin analizi yapilmistir. Analizde Pearson Korelasyon Katsayisi, Cronbach Alpha

Katsayisi, Bonferrorini Testi, Bagimsiz Orneklem t Testi, ANOVA Testi yapilmistir.

2.5. Arastirmanin Yéontemi ve Metodolojisi

Arastirma, betimsel tarama modeli tlri olan nicel anket yontemi kullanilarak yapilmistir. Katilimcilarin
arastirmaya cesitli elektronik cihazlardan katilim gosterebilecekleri online anket sistemi kullanilmistir. Katilimcilar
tesadiifi 6rneklem yoluyla secilmistir. Katilimcilarin ankete verdikleri cevaplardan, muhasebede yasanan hata ve
hilelerin igerisinde yer alip almadiklari, hata ve hilelere karsi gosterdikleri tepkiler tespit edilmistir. Ankette besli Likert
Olgegi kullaniimis ve katilimcilardan sirasiyla, 1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4. Katiliyorum,
5. Kesinlikle Katilmiyorum cevaplarini igeren sorularin cevaplanmasi istenmistir. Sorular toplamda 5 alt boyutta

siniflandiriimistir. Sorularin alt boyutlarina gore dagilimini gésteren bilgiler Tablo 1’de agiklanmistir.
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Tablo 1.
Tablo 2. Sorularin Alt Gruplara Gore Dagilimi

Mesleki Ozen

islemleri muhasebelestirirken, islemi ilgili hesaba degil de farkli hesaplara yazma durumlarina rast geldigim olmustur.
Muhasebe hesaplarinda borg ve alacaklarin veya gegici aktif ve pasif hesaplarin birbirinden indirilmesi neticesinde bir takim
hesaplarin bilangoda eksik olmasi bigiminde hatalar yaptigim olmustur.

Tiirdes hesaplarin hatali yerlerde kullanilmasi sonucu kisimlar arasi gegisten dolayi hatali raporlamalar yaptigim olmustur.
Muhasebe yetkilileri vergi yukimlilerinin talepleri geregince mevzuatta belirtilen agiklamalari yapmaktadir.

Kontrol yogunlugu arttikga mukelleflerin dirist agiklama yapma olasiligi artar.

isletmelerdeki dénem sonu islemlerin vergi mevzuatina gére hazirlanip hazirlanmadigi meslek mensuplarinca denetlenerek
vergi kaybinin énlenmesi saglanir.

Yasalarin gereklerini ve kamu gikarlarini, misterilerin gikarlarindan Ustiin tutmak en 6nemli gérevlerimdendir.

Sahte ve muhteviyati itibariyle yaniltici belgelerin kullanilmasinin 6nlenmesinde meslek mensuplarinin dnemli rolt vardir.
Meslek mensuplari gergeklestirdikleri yeniden gézden gecirmeler ile isletmelerin daha saydam finansal tablolar hazirlanmasini
ve vergi kacakgiliginin engellenmesini saglar.

Muhasebe yetkilileri isletmelerdeki yasal defterlere yapilan kayitlarin dogrulugunu saglamak amaciyla yeniden gézden gegirerek
yanlis yapilan kayitlarin ortaya ¢ikariimasi ve diizeltilmesi yoluyla vergi kaybinin engellenmesini saglar

Muhasebe yetkilileri isletmelerdeki i¢ kontrol asamalarini degerlendirmek suretiyle mali tablolarin ve muhasebe siirecinin
emniyetini yukselterek vergi kaybinin énlenmesini saglar.

Muhasebe yetkilileri devlet adina yeniden gézden gegirme yapan vergi teftis elemanlarindandir.

Vergi otoritesi vergi kayip ve kacaklarinin 6nlenmesinde muhasebe yetkililerini engel olarak gérmektedir.

Bireysel Hata

Dikkatsizlik, bilgisizlik ve tecriibesizlik genellikle 6nemli hata nedenleridir.

is yogunlugu genellikle dnemli bir hata nedenidir.

itina gdstermemek genellikle dnemli bir hata nedenidir.

Hesap bakiyelerini veren mizan degerlerinin bilangoya transferi esnasinda bilangoda diizensizlik olusturacak bir yanhslik
yaptigim olmustur.

Yasalardaki devamli degisimler muhasebe yetkililerinin yanlis yapma olasiligini artirmaktadir.

Muhasebe islemlerinde zaman zaman sayisal yanlisliklara rastladigim olmustur.

Profesyonel is yasantim siiresince finansal tablolarda, finansal tablolarin esasini etkilemeyecek rakamsal yanlishk veya kayitlar
gerceklestirdigim olmustur.

Diiriistliik

Vergi kanunlarindaki bosluklardan yararlanmaya c¢alistigim oldu.

Miukelleflerimin bazilarinin az vergi 6deme isteklerini yerine getirmem talep edildiginde is kaybetme endisemden dolayi ahlaki
davranmadigim oldu.

Mali glicliik yasayan mikellefler icin muhasebe islemlerinde miisamaha gosterilebilir.

Arkadasim ve dostum olan mukelleflerimin kayitlarini tutarken meslek ahlakina aykiri davraniyorum.

Muhasebe vyetkilileri vergi zayiati ve kagaklarini onlemede Uzerlerine dliseni yapmakta ve faydal faaliyetler
gerceklestirmektedirler.

Vergi yukimlilerinin kayit digi islemlere yonelmesinde vergi denetiminin yeterli olmamasinin etkisi 6nemlidir.

Tiirkiye’deki vergi oranlarinin ve vergi uygulamalarinin yapilan hata ve hileler {izerinde etkisi vardir.

Misteri hatasi

Mikelleflerin muhasebelestiriimeye esas olan bilgilerini zamaninda géndermemesinden kaynaklanan hatali islem yaptigim
olmustur.

Miukelleflerin zaman zaman aktif hesaplarin daha koétl veya daha iyi gosterilmesini istedikleri olmustur.

isletmenin bor¢ 6deme kabiliyetinin yeterli oldugunu yansitacak sekilde bilanco makyajlamasini isteyen miikelleflerim
olmustur.

Vergi yuksek giktigi icin masraflari cogaltmak ve hasilati diisirmek gibi metotlar uygulamami talep eden mukelleflerim olmustur.

Denetim

Vergi kayip ve kagaklariyla miicadele etme siirecinde, vergi idaresi “muhasebe meslek mensuplarindan” yardim beklemektedir.
“Muhasebe meslek mensuplan” ile vergi dairesi arasinda, vergi zayiat ve kacgaklari ile micadelede tutarli ¢aba
gerceklestiriimektedir.

Tirkiye’de muhasebe yanlislk ve hilelerini agiga ¢cikarmada vergi otoritelerince gercgeklestirilen teftis yeterlidir.
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2.6 . Arastirmanin Bulgulari ve Sonuglari

Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimini gdsteren bilgiler Tablo 2’de agiklanmustir.

Tablo 3. Konya ilinde Faaliyet Gosteren “Muhasebe Meslek Mensuplarinin” Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Demografik Ozellikler
Dagilimlar Kisi Sayisi Z:E:(:isz;)
Erkek 261 80.3
Cinsiyet Kadin 64 19.7
Toplam 325 100
Evli 266 81.8
Medeni Durum Bekar 59 18.2
Toplam 325 100
21-30 65 20
31-40 153 47.1
Yas Dagilim Durumlari 41-50 89 27.4
51 ve Uzeri 18 5.5
Toplam 325 100
Konya 325 100
Yasadigi Sehir
Toplam 325 100
Yuksekokul mezunu 5 1.5
Lisans mezunu 279 85.8
Egitim Diizeyi Lisanslisti mezunu 33 10.2
Diger 8 2.5
Toplam 325 100
“Muhasebe Meslek Personeli” 15 4.6
. “Serbest Muhasebeci Mali Misavir” 308 94.8
Meslek Unvani
“Yeminli Mali Musavir” 2 0.6
Toplam 325 100
3-13 yil 143 44
14-24 yil 148 45.5
Mesleki Deneyim Siiresi 25-35yil 32 9.9
36-46 yil 2 0.6
Toplam 325 100
1-3 kisi 135 41.5
Calisan Sayis: 4-7 kisi 141 43.4
8 ve uzeri 49 15.1
Toplam 325 100
1-5 arasinda mukellefi olanlar 108 33.2
16-35 arasinda mukellefi olanlar 102 314
Miikellef Sayisi 36-50 arasinda miikellefi olanlar 52 16
51 ve Uzeri mikellefi olanlar 63 19.4
Toplam 325 100
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Demografik 6zelliklere gore katilimcilarin %80.3’U erkeklerden olusmaktadir. 2021 yih itibariyla Konya Mali
Misavirler Odasi verilerine gore 2.221 erkek, 329 kadin meslek mensubu mevcuttur. Bu da odaya kayith erkek meslek
mensubu oraninin %87, kadin meslek mensubu oraninin da yaklasik %13’e karsilik geldigini gostermektedir. Bununla
birlikte odaya kayith 2.221 erkek meslek mensubundan 261 kisi (yaklasik %12’si), yine odaya kayith 329 kadin meslek
mensubundan 64’0 (yaklasik %19’u) ankete katihm gostermistir. Bu sonu¢ ankete katillan kadinlarin sayisinin az
olmasina ragmen daha yiksek oranda katilim sagladigini géstermektedir. Buradan kadin meslek mensuplarinin
akademik arastirmalara katilma konusunda erkeklere oranla daha istekli olduklari sonucuna varilabilir.

Katilimcilarin medeni durumlarina gore dagiiminda 59 (%18.2) kisinin bekar, 266 (%81.8) kisinin evli oldugu
gorilmektedir.

Yas dagilimlarina gore ankete katilanlardan en ¢ok 153 birey (%47.1) ile 31-40 yas araligindaki meslek
mensuplarindan olusmaktadir. Orta yas meslek mensuplari akademik calismalara daha c¢ok ilgi géstermis oldugu
goralmastir. 51 yas ve lizerindeki meslek mensuplari 18 (%5,5) kisi ile en az katihm gosteren grup olmustur. Bu gruptaki
meslek mensuplarinin is yogunluklarinin fazla olmasi nedeniyle anket arastirmalarina yeterince zaman ayiramadiklari
dusinulebilir.

Egitim durumlarina gore dagilimda, lisans egitim dizeyinde, 6grenim goren 279 (%85.8) kisi ankete katilmistir.

Ankete katilanlarin mesleki deneyim siirelerine gore dagiliminda, mesleki deneyim stiresi 25 yilin altindaki meslek
mensuplari gogunlukta oldugu gortlmustir. Bu dagihm meslek mensuplarinin meslekte ilerleyen dénemlerinde mesleki
konularda yapilan arastirmalara katiimlarinin azaldigini gostermektedir.

Katilimcilardan bes ve daha az mikellefi olan meslek mensuplari grubu %33.2 ile en yiiksek diizeyde katilim
gerceklestirdigi bulunmustur.

Gruplastirilan sorularin, grup bazinda demografik 6zelliklere gore karsilastirmasina iliskin verilere Tablo 3'te yer
verilmistir.

Bireysel hata grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan ortalamalari cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi,
meslek Unvani, mesleki deneyim, ¢alisan sayisi ve mikellef sayisina gore istatistiksel olarak anlamh farklilik
gbstermemistir (p>0,05). Demografik 6zelliklerin tiim gruplarinda, bireysel hata grubundaki sorulara verilen yanitlarin

puan ortalamalari benzer ¢ikmistir.

Msteri hatasi grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan ortalamalari cinsiyet, egitim diizeyi, meslek tinvani,
calisan sayisi ve miukellef sayisina gore istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermistir (p<0.05).Misteri hatasi
grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan ortalamalari kadinlarda, erkeklerden istatistiksel olarak disik ¢ikmistir.
Misteri hatasi grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan ortalamalari en yiksek lise egitiminden sonra yiiksek okul
okumus olan kisiler icin gergeklesmistir (4,68). Misteri hatasi grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan ortalamalari
en yiksek 1-3 calisana sahip muhasebe mensuplari icin gerceklesmistir (3,61). Misteri hatasi grubundaki sorulara

verilen yanitlarin puan ortalamalari en diislik 51 ve Gzeri mikelefi olan muhasebe mensuplariicin gerceklesmistir (3,32).
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Tablo 4. “Muhasebe Meslek Mensuplarinin” Alt Gruplarinin Demografik Ozelliklere Gére Karsilastirmasi

Bireysel Hata Miisteri Hatasi Denetim Mesleki Ozen Diristliik
Cinsiyet Ort+Ss Test p Ort+SS Test p Ort+SS Test p Ort+SS Testp | OrtSS Test p
Erkek 3731065 | 016 | 361075 2396 | 255119 | i036s |344060 | gge0 |34410,78 | 75g
Kadin 3,73:0,50 | P=0.987 |3 374059 p=0,017 | 49+0,99 |P=0.716 | 3394055 |[P=0,504 |3 754059 |P=0,080
Medeni Durum
Evli 3,68:0,61 | . 707 |3/57£068 20110 |272£136 | 1383 3388071 | 0766 |3.23t088 |\ 010
Bekar 3,74+0,62 | P=0480 |3 5610,74 P=0,912 |7 49+1,09 |P=0,168 |344+056 |P=0444 | 34440971 |P=0,045
Yas
21-30 3,61+0,53 3,61+0,72 2,731,21 3,3540,65 3,21+0,86 b
31-40 3774063 | g 070 | 3/63£0,73 Fe1836 | 2%3L13 | pp00s | 3442057 | g gos 34050773 | bz o5y
41-50 3,73+0,62 | P=0.361 |3 4710,77 p=0,141 |7 49+1,08 |P=0113  |347+055 |P=0613 | 35740554 |P=0,022
51 ve Uzeri 3,76+0,81 3,47+0,50 2,98+1,33 3,46+0,75 3,24+0,81 ab
Egitim Duizeyi
Lisans 3,72+0,60 3,53+0,68 b 2,44+1,10 b 3,390,55 b 3,41+0,69
Lisansiistii 3731076 |pgcoy |36410,95b | g3g3 | 286:120b | ggeq  [353t0,65b | pgagy 3408090 | ggy
Yitksekokul 4,00:0,36 |P=0558 | 468:041a |P=0,005 |37341095 |P<0001 | 463,050a |P<O001 |5914501 |P=0453
Diger 3,95+0,86 3,43+0,98 b 3,79¢1,37a 3,56+1,04 b 3,23+0,66
Meslek Unvani
';1‘::2;23‘3 Meslek | 3 85+0,66 3,85:0,70 3,36:1,10a 3,95:0,64 a 3,3240,97
Serbest F=0,355 F=1,844 F=4,077 F=6,921 F=0,109
Muhasebeci/Mali 3,7240,62 | p20702 | 3,5540,73 0=0160 | 250tL14b | p_g'o1g | 3,4140,583b | p_g g1 | 3411074 | p_g 8oy
Misavir
Yeminli Mali Misavir | 3,88+0,18 3,00+0,85 2,50+0,71 b 3,00£0,33 b 3,29+0,20
Mesleki Deneyim
3-13 Vil 3,66+0,63 3,66+0,69 2,61+1,22 3,40+0,63 3,33:0,78 b
14-24 il 3815052 | £y 1p7 | 3,50:0,74 Fe2a61 | 245106 | ppa3q 3408055 | )06 |3415070b | p_sg0g
25-35 Yl 3,71¢0,75 | P=0,097 |3 3640,81 P=0,063 |7 ag+1,13 |P=0.065 | 3644055 |P=0.099 |3 7540614 |P=0,002
36-46 Vil 3,06+2,74 4,10£0,42 4,500,71 3,96+0,71 2,14+1,62 ¢
Calisan Sayisi
1-3 Kisi 3,70+0,62 3,61£0,75 2,56+1,18 a 3,48+0,65 3,34+0,79 b
4-7 Kisi 3,71+0,64 | F=1,286 3,51+0,72 F=0,612 2,67+1,18a | F=4,533 3,39+0,59 F=0,698 | 3,36%0,73 ab | F=4,563

p=0,278 p=0,543 p=0,011 p=0,498 p=0,011

8 Kisi ve Uzeri 3,86%0,55 3,57+0,72 2,10£0,85 b 3,4140,39 3,69:0,58 a
Miuikellef Sayisi
1-15 3,75+0,67 3,62¢0,72a 2,531,242 3,46+0,68 3,40+0,80
16-35 364:061 | 1148 |362:0698 | ppgsg | 24431153 |pgagy 333058 | 4.0 (3398072 o qqg
36-50 3,77:0,45 |P=0330  |3614050a | P=0,037 | ;184083 |P=0,001 |3494041 |P=0,064 | 3554038 |P=0,345
51 ve Uzeri 3,81+0,66 3,32+0,92 b 2,99+1,09 b 3,57+0,54 3,30+0,90

aBagimsiz 6rneklem t test (t); ANOVA (f); Ozet istatistikler ortalama + standart sapma ve deger olarak verilmistir.

b a<b: Ayni satirdaki farkh harf veya harf kombinasyonlari istatistiksel agidan anlamli farkliligi ifade eder (p<0.05). Koyu olarak belirlenen bélimler
istatistiksel olarak anlamhdir (p<0,05).

¢ a>b>c: Anlamlilik diizeyi 6ngorilen degerin altinda ise, bu durumda istatistiksel anlamhhk var kabul edilir. Ayni satirdaki farkh harf veya harf
kombinasyonlari istatistiksel agidan anlaml farkhhg ifade eder (p<0.05).
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Denetim grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan ortalamalari egitim diizeyi, ¢calisan sayisi ve mikellef sayisina
gore istatistiksel olarak anlaml farklilk gostermistir (p<0.05) Denetim grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan
ortalamalari lisans ve lisanststl okuyanlarda diger egitim diizeyine sahip kisilere kiyasla istatistiksel olarak duslk
gerceklesmistir (2,44 ve 2,86). 8 kisi ve Uzeri calisani olanlarin denetim grubundaki sorulara verdikleri yanitlarin puan
ortalamalari, 8 kisiden az calisani olan meslek mensuplarindan istatistiksel olarak diisiik olmustur (2,10 ve 2,67). 35 ve
Gzeri mikellefi olan meslek mensuplarinin denetim grubundaki sorulara verdikleri yanitlarin puan ortalamalari, 35’ten
az mikellefi olan meslek mensuplarindan istatistiksel olarak diisiik gerceklesmistir (2,18 ve 2,44).

Mesleki 6zen grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan ortalamalari egitim diizeyi ve mesleki (invana goére
istatistiksel olarak anlamli farklihk gostermistir (p<0.05). Mesleki 6zen grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan
ortalamalari yiksekokul okuyanlarda diger egitim dizeyine sahip kisilerden istatistiksel olarak ylksek gerceklesmistir
(4,63). Yuksekokul mezunlarinda sonucun mesleki 6zen boyutunda ylksek ¢cikmasi, bu gruptaki meslek mensuplarinin
ilgili meslek yiiksekokulunu isteyerek okumalarindan kaynaklandigi dislinilebilir. Muhasebe meslek personelinin,
mesleki 6zen grubundaki sorulara verdikleri yanitlarin puan ortalamalari Serbest Muhasebeci Mali Musavir ve Yeminli
Mali Musavirlerden istatistiksel olarak yiiksek ¢cikmistir (3,36). Bu degerin yliksek ¢cikmasi ankete katilan Yeminli Mali
Musavir (YMM) sayisinin az olmasi ile acgiklanabilir. Serbest Muhasebeci Mali Musavirlerin puan ortalamalarinin
muhasebe meslek personelinin puan ortalamalarina yakin olmasi ise bu iki grubun Yeminli Mali Misavirlere nazaran,
daha cok sayida kisi ile ankete katilim saglamalarindan kaynaklandigi dusindlebilir.

Diristlik grubundaki sorulara verilen yanitlarin puan ortalamalari medeni durum, yas, egitim dizeyi, mesleki
deneyim ve calisan sayisina gore istatistiksel olarak anlamli farkhlik géstermistir (p<0.05) Diristlik grubundaki sorulara
verilen yanitlarin puan ortalamalarinda bekarlarin bu sorulara verdikleri yanitlarin puan ortalamalarinin evlilerden
istatistiksel olarak yiksek ciktigi gortilmektedir (3,44 ve 3,23). 21-30 yas araligindaki katilimcilarin diristlik grubundaki
sorulara verdikleri yanitlarin puan ortalamalari (3,21), 31-40 yas ve daha Uzeri yaslarda olanlardan istatistiksel olarak
dusiik cikmistir (3,40). Mesleki deneyimi 25 ile 35 yil arasinda olanlarin bu gruptaki sorulara verdikleri yanitlarin puan
ortalamalari (3,75), mesleki deneyimi 24 yil ve alti olanlardan daha yiksek (3,33) iken 36 yil ve Uzeri mesleki deneyime
sahip olanlarin puan ortalamasindan (2,14) yiksek olarak gergeklesmistir. 8 ve Uzeri g¢alisani olanlarin bu gruptaki
sorulara verdikleri yanitlarin puan ortalamalari (3,69), 3'ten az g¢alisani olan kisilerden (3,34)istatistiksel olarak yliksek
cikmustir.

“Muhasebe meslek mensuplarinin” hata ve hile algisi 6lgegi toplam puan ortalamalari, kadin meslek
mensuplarinda, erkeklerden istatistiksel olarak dusik gerceklesmistir (t=2,300 p=0,022). Toplam puan ortalamalari
yuksekokul okuyanlarda diger egitim dizeyine sahip kisilerden istatistiksel olarak yiksek ¢ikmistir (F=10,478 p<0,001).
“Muhasebe meslek personelinin” toplam puan ortalamalari yeminli mali misavirlerden istatistiksel olarak ylksek
gerceklesmistir. (F=8,417 p<0,001).

Arastirma sonuclari alt gruplar bashginda degerlendirildiginde Tablo 4’teki sonug ortaya ¢ikmistir.
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Tablo 4’te alt gruplar bazindaki dagilimlarin degerlendirilmesinde aritmetik ortalamalar esas alinmistir. Ortalama
puanlari ifade eden 2,60 altindaki degerler, meslek mensuplarinin alt grup genellemelerine disiik seviye de katilimin
gosterdiklerini, 2,60 ile 3,40 araligindaki degerler orta seviyede katilim gosterdiklerini, 3,40 lzerindeki degerler ise
ylksek seviyede katilim gosterdiklerini ifade etmektedir.

Tablo 5. “Muhasebe Meslek Mensuplarinin” Hata ve Hile Algisi Diizeylerinin Alt Gruplar Bazindaki Dagilim Sonuglari

Diigiik Orta Yiiksek
Mesleki Ozen 17 (5.2) 155 (47.7) 153 (47.1)
Bireysel hata 12 (3.7) 61 (18.8) 252 (77.5)
Diirustliik 31(9.5) 93 (28.6) 201 (61.8)
Misteri hatasi 26 (8) 130 (40) 169 (52)
Denetim 178 (54.8) 76 (23.4) 71(21.8)

a Ozet istatistikler Sayi (Yuizdelik) deger olarak verilmistir.

Mesleki 6zen ilkesi; “Serbest Muhasebeciler, Serbest Muhasebeci Mali Misavirler ve Yeminli Mali Misavirlerin”
Mesleki Faaliyetlerinde Uyacaklari Etik ilkeler Hakkinda Yonetmelik’e gére; mesleki hizmetlerin yerine getirilmesinde
derinlemesine, zaman esasina gore ve dikkatli hareket edilmesini, dngoérir. Bu kapsamda arastirma sonuglarina gore
meslek mensuplarinin 17’si (%5.2) disik, 155’i (%47.7) orta ve 153’0 (%47.1) ylksek seviyede mesleki 6zen faktoriine
katilmigtir. Mesleki 6zen grubunda yer alan sorular dikkate alindiginda meslek mensuplari; kamu yararini kendi
menfaatlerinin Ustlinde tuttuklarini, denetim artislarinin mikelleflerin dogru beyanda bulunma ihtimalini artirdigini,
mikellefleri mali mevzuat hakkinda yeterince bilgilendirdiklerini beyan etmislerdir. Meslek mensuplari, kendilerinin
kamunun vergi denetim unsurlarindan olduklarina, daha seffaf mali tablolar hazirlayarak ve hatali kayitlari diizelterek
vergi kaybinin 6nlenmesine katki sagladiklarina inanmakta, dikkatsizlik nedeniyle mikelleflerin aktif ve pasif
hesaplarinin birbirinden gikarilmasi sonucu bazi hesaplarin bilangoda noksan olmasi seklinde hata yapilmasina sebep
olduklarini kabul etmektedirler.

Muhasebede vyasanan bireysel hatalar “muhasebe meslek personelinin” kendi yaptiklari hatalardan
olusmaktadir. Bu hatalarin yapilmasina dikkatsizlik, tecriibesizlik, 6zensizlik is yogunlugu gibi unsurlar etki etmektedir.
Bireysel hata grubundaki sorulara verilen cevaplara gére meslek mensuplarindan 12’si (%3.7) dusik, 61’i (%18.8) orta
ve 252'si (%77.5) yiksek seviyede bireysel hata yapmistir. Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin ¢ogunlugu
dikkatsizligin, tecriibesizligin, bilgisizligin, 6zen géstermemenin ve is yogunlugunun énemli bir hata nedeni oldugunu
belirtmislerdir. Meslek mensuplari meslek hayatlari boyunca, mali tablolarin gercekligini etkilemeyecek hatalar
yaptiklarini, muhasebe kayitlarinda donem donem hatalar yaptiklarini, mevzuattaki strekli degisikliklerin hata riskini
artirdigini beyan etmislerdir.

Muhasebede diristlik, ahlaki degerler ve etik kurallarla ifade edilmektedir. Diirlistlik ahlaki degerinin 6nemine
atfen meslek mensuplarinin uyacaklari etik kurallar belirlenmis ve bununla ilgili ydnetmelik uygulamaya konulmustur.

Muhasebede dirilstlik kavrami “Serbest Muhasebeciler, Serbest Muhasebeci Mali Misavirler ve Yeminli Mali
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Musavirlerin Mesleki Faaliyetlerinde Uyacaklari Etik ilkeler Hakkinda Yonetmelik”te yer alan temel etik ilkeler bashgi
altinda tarafsizlik, dirtstlik, gizlilik ve mesleki davranis, mesleki yeterlilik ve 6zen olarak siniflandirmistir. Arastirmada
diristlik alt grubunda, meslek mensuplarinin mesleki faaliyetlerinde ne kadar dirust davrandiklari 6lgilmistir.
Katilimcilarin 31’i (%9.5) dusik, 93’0 (%28.6) orta ve 201'i (%61.8) yiiksek seviyede dirustligin onemli oldugunu
belirtmislerdir. Diristlik grubunda yer alan sorulardan hareketle, katilimci meslek mensuplarinin cogunlugunun vergi
kanunlarindaki bosluklardan yararlanmaya calistiklari, mikellefle olan dostluk ve arkadaslik iliskilerinin ilerlemesine
bagh olarak musteri kaybetme endisesinden dolayr bazi mikelleflerinin muhasebe kayitlarini tutarken etik
davranmadiklari durumlar olabildigini séylemislerdir. Meslek mensuplarinin, Glkemizde, vergi oranlarinin hata ve hileler
Uzerinde etkili olduguna, vergi denetiminin yeterli olmadigina, vergi kayip ve kagaklariyla miicadelede kendilerinin etkili
olduklarina yiiksek oranda katilmislardir.

insan dogasi geregi elde edecegi kazanglar icin daha az bedel 6demeye meyillidir. Vergi miikelleflerinin de daha
az vergi 6demeyi tercih etmeleri beklenen bir durumdur. Arastirmada, misteri hatasi grubunda mikelleflerin vergi
kanunlari karsisinda gosterdikleri aksiyonlar tespit edilmeye calisiimistir. Katilimcilardan misteri hatasi yanitlari yliksek
olan 169 (%52) kisi, orta olan 130 (%40) kisi ve dustk olan 26 (%8) kisi bulunmaktadir. Elde edilen sonuca gore katilimci
meslek mensuplarinin yaridan fazlasi mikelleflerden gelen talepler dogrultusunda hata ve hileye yoneldiklerini
belirtmislerdir. Mikellefler, meslek mensuplarindan bilancodaki aktif hesaplarin oldugundan daha yiksek veya diisuk
gosterilmesini, kredi alabilmek icin isletmenin bor¢ 6deyebilme kabiliyetinin oldugundan daha iyi gdsterilmesini,
verginin ylksek olmasindan dolayi giderlerin fazla veya gelirlerin daha az gosterilmesini isteyebilmislerdir. Meslek
mensuplarinin yaklasik %50’si mikelleflerin muhasebe bilgi ve belgelerini zamaninda gondermemesinden dolayi hatali
islem yaptiklarini da belirtmislerdir.

Denetim denilince ilk akla gelen insan unsurunun da icerisinde oldugu isleyen bir sistemin belirli zaman
araliklarinda Gglincu kisiler tarafindan kontrol edilmesi faaliyetidir. Muhasebe denetimi, bir ekonomik birim veya
doneme ait bilgilerin dnceden belirlenmis Olgltlere uygunluk derecesini arastirmak ve bu konu (zerine bir rapor
dizenlemek amaciyla bagimsiz denetgi tarafindan yapilan kanit toplama ve degerlendirme siirecidir (Ataman vd., 2001:
15). Arastirmanin denetim grubundaki sorularla “muhasebe meslek mensuplarinin” denetime bakislari ve kendilerinin
bu konuda ne kadar etkili olabildikleri tespit edilmeye galisilmistir. Ulasilan sonuglara gére denetim grubundaki sorulara
katihmcilardan 178 (%54.8) kisi diisiik dlizeyde, 76 (%23.4) kisi orta diizeyde ve 71 (%21.8) kisi yliksek diizeyde katihm
gostermislerdir. Denetim grubundaki sorulara verilen yanitlara gore denetimlerin yeterli oldugunu belirtenlerin sayisi,
toplam katilimcilarin %50'nin altinda kaldigini géstermektedir. Meslek mensuplarindan denetimin yeterli oldugunu
dislnenlerin sayisinin yaklasik olarak yari yariya oldugu sonucuna ulasiimistir. Katilimci meslek mensuplarinin
%50’sinden daha azi, muhasebe hata ve hilelerini ortaya ¢ikarmada denetim yeterli oldugunu, vergi idaresinin vergi
kayip ve kacaklariyla micadelede “muhasebe meslek mensuplarindan” yardim bekledigini ve vergi idaresi ile

“muhasebe meslek mensuplari” arasindaki bu miicadele konusunda uyum sergilendigini belirtmislerdir.
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SONUC ve ONERILER

Meslek mensuplarinin vergi kayip ve kacgaklari ile miicadelede kamu idaresine destek olduklari ancak misteri
kaybetme kaygisindan dolayi zor durumda kalabildikleri tespit edilmistir. Mikellefler daha az vergi 6demek icin meslek
mensuplarindan gider artirici ve gelir azaltici muhasebe islemleri yapmalarini istemekte, kredi alabilmek icin mevzuata
aykiri bir sekilde bilango makyajlamasi yapmalarini talep edebilmektedirler. Meslek mensuplari bir yandan mukellef
baskisi ile karsilasmakta, diger yandan vicdani kanaatlerine gére hareket etme ikileminde kalmaktadirlar. Meslek
mensuplarinin hata ve hilelere meylini azaltabilmek icin kamu idaresinde bir mikellef havuzunun olusturulmasi,
misterilerin meslek mensuplarina bu havuzdan génderilmesi ve meslek mensuplarinin tahsilatlarinin kamu idaresi
aracihgiyla gerceklestirilmesi ¢c6ziim 6nerisi olabilir.

Yeterli vergi mevzuati ve muhasebe bilgisi olmayan miikellefler bilmeden hatalar yapabilmekte ve daha az vergi
odeme disiincesine kapilip meslek mensuplarini da zorda birakacak sekilde hileye yonelerek sahte ve muhteviyati
itibariyla yaniltici belge temin etme yoluna gidebilmektedirler.

Arastirmaya gore meslek mensuplari mevzuatin sirekli degismesinden dolayi hatalar yapabilmektedirler. Gelisen
ve degisen muhasebe uygulamalari, gesitli sektorlerin kendine has mevzuati ve muhasebe isleyisinin olusu da dikkate
alindiginda bu tir hatalarin giderek artis gosterecegi distinilmektedir. Konunun ¢6zimi icin muhasebe mesleginde
uzmanlik alanlarinin olusturulmasi ve meslek mensuplarinin sadece uzman olduklari alanlarda hizmet vermelerini
saglayacak kanuni dizenlemelerin gerceklestirilmesi sorunun ¢éziimiine katki saglayabilecektir.

Meslek mensuplariile mikellefler arasinda uzun yillar stiren iliskiler meslek mensubunu dostluk bahanesiyle hata
ve hile yapmaya sevk edebilmektedir. Bu hususta yasanabilecek hata ve hilelerin 6nlenebilmesi icin bagimsiz denetgiler
icin uygulanan zorunlu rotasyon benzeri bir uygulamanin yurirlige konulmasinin konunun ¢ézimine katki
saglayabilecegi distintlmektedir.

is ve miikellef yogunlugu olan meslek mensuplarinin hata yapma ihtimallerinin arttig1 gériilmustir. is yogunlugu
hata yapma ihtimalini artirdigi gibi isleri yetistirmek zorunda olan meslek mensuplarinin hile riskini de artirmaktadir. Bu
nedenle yasanan hata ve hileleri dnleyebilmek icin meslek mensuplarina tutabilecekleri defter sayisina sinirlama
getirilmesinin ¢6ziim yolu olabilecegi diistiniimektedir.

Oldukea fazla ve gesitli elektronik uygulama kullanma zorunlulugunun artmasi ve bu uygulamalarin sirekli
glincelleme gerektirmesi meslek mensuplarinin hata yapma riskini artirdigi gérilmustir. Konunun ¢ézimd igin meslek
mensuplarinin kullanmak zorunda olduklari Resmi kurumlarin internet sayfalarina ve ilgili uygulamalara belirli bir
noktadan erisim saglamaya yonelik gerekli diizenlemelerin yapilmasinin ve bu uygulamalarin ara ylzlerinin kullanima

uygun hale getirilmesinin hata riskini azaltacagi distintlmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

Accounting is a science that records, evaluates and classifies financial events occurring in businesses, and
provides important information about the economic situation of the business by reporting to the users of a system.
The quality of the information produced in accounting depends on the transactions taking place in accounting
complying with generally accepted accounting principles, financial legislation and accounting standards. Accounting
auditing, on the other hand, provides the opportunity for objective evaluation of the financial statements of the
business, as it will meet the trust needs of financial statement users. The purpose of accounting auditing is to detect
and prevent possible errors and frauds, and to compare situations based on evidence within the framework of auditing
principles and relevant standards.

The aim of the study is to identify and interpret professional accountants' perceptions of errors and fraud in
accounting. Participants were asked 47 questions, 9 of which were demographic. They are classified into 5 sub-
dimensions in total: Professional Care, Individual Error, Integrity, Customer Error, and Audit. The research was
conducted using the quantitative survey method, which is a type of descriptive survey model. Five-point Likert Scale
and an online survey system were used in the survey. Participants were selected through random sampling. With the
answers given by the participants to the survey, it was determined whether they were involved in errors and fraud in
accounting and their reactions to errors and fraud. Survey results were analyzed with SPSS version 26. Pearson
Correlation Coefficient, Cronbach Alpha Coefficient, Bonferrorini Test, Independent Samples t Test and ANOVA Test
were used in the analysis.

According to the research, taxpayers could ask professionals to show the active accounts in the balance sheet
higher or lower than they actually are, to show the company's debt repayment ability to be better than it is in order to
get a loan, to show more expenses or less income due to high taxes. Half of the professionals also stated that they
made mistakes because taxpayers did not send accounting information and documents on time. It was concluded that
the number of professionals who think that supervision is sufficient is half. Less than half of the participating
professionals stated that auditing is sufficient to reveal accounting errors and fraud, that the tax administration expects
help from professional accountants in the fight against tax losses and evasion, and that there is harmony between the
tax administration and accounting professionals in the fight against tax losses and evasion.

According to the results obtained, it has been determined that professionals support the public administration
in the fight against tax losses and evasion, but they may be in a difficult situation due to the concern of losing customers.
To reduce the tendency of professionals to commit errors and fraud, creating a taxpayer pool in the public
administration, sending customers to members of the profession from this pool, and carrying out the collections of
professionals through the public administration may be suggested solutions. According to the research, professionals
may make mistakes due to the constant change of legislation. Considering the developing and changing accounting

practices, the unique legislation of various sectors and the accounting process, it is thought that such errors will
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gradually increase. To solve the issue, establishing areas of expertise in the accounting profession and making legal
regulations that will ensure that members of the profession provide services only in the areas in which they are experts
may contribute to the solution of the problem. Taxpayers who do not have sufficient tax legislation and accounting
knowledge may make mistakes unknowingly, get caught up in the idea of paying less tax, and turn to fraud and obtain
documents that are fake and misleading in terms of their content, leaving professionals in a difficult situation. It has
been observed that the probability of making mistakes increases for professionals who are busy with work and
taxpayers. Work intensity not only increases the possibility of making mistake, but also increases the risk of fraud
among professionals who have to complete the work. At this point, to prevent errors and fraud, implementing
legislation to limit the number of books that professionals can keep may be a solution. It has been observed that the
increasing necessity of using many and various electronic applications and the need for constant updating of these
applications increases the risk of making mistakes for professionals. To solve the issue, it is thought that making the
necessary arrangements to access the websites of official institutions and related applications that professionals must
use from a certain point and making the interfaces of these applications suitable for use will reduce the risk of errors.
Relationships lasting for many years between professionals and taxpayers can lead professionals to make mistakes and
cheat under the pretext of friendship. To prevent possible errors and fraud in this regard, it is thought that
implementing a practice similar to compulsory rotation for independent auditors may contribute to the solution of the

issue.
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