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-ARASTIRMA MAKALESI-

AKILLI SEHIR VE YONETIiSiM TEMALI MAKALELER UZERINE
BiBLIiYOMETRIK ANALIZ

Hatike KOCAR UZAN?
0z

Bu calisma, "akilli sehirler"” ve "yonetisim" kavramlarin bir arada i¢eren makaleleri
bibliyometrik analiz yontemiyle inceleyen bir literatiir arastirmasidwr. Akilli sehirler,
nesnelerin interneti (IoT) ve sensir teknolojileri gibi inovatif ¢oziimlerle gehirleri
cevreci ve akilli hale getirmeyi amaglar. Bu déniisiimde, yénetigim kavrami da seffaf,
adil ve katthimci bir karar alma siirecini benimser. Arastirma, 26 Kasum 2023
tarihinde gerceklestirilmis ve Scopus veritabani iizerinden 826 makale iizerinde
odaklanmistir. Incelenen makalelerin dil olarak Ingilizce agwrlikli oldugu ve 2023
yilimin 157 makale ile en yogun yayin dénemi oldugu belirlenmigstir. En fazla yayini
gerceklestiren iilkeler Ingiltere, ABD ve Avustralya'dir. One ¢ikan anahtar kelimeler

"on

arasinda "smart city," "governance," ve "sustainability" bulunmaktadr. Ayrica,
"ethics", "blockchain”, "digital twin," "regulation” ,"collaboration" gibi kelimelerin
kullanim sikliginda son yillarda artis oldugu gézlenmistir . Calisma, literatiire 6nemli
katkilar saglayan yazarlart ve bu alandaki dnde gelen kurumlart da belirlemistir. En
fazla yayini gergeklestiren yazarlar arasinda Zaheer Allam, Stan CM Geertman ve
Tan Yigitcanlar yer almaktadir. Universiteit Utrecht, University College London ve
Queensland University of Tecnology ise en ¢ok eser iireten kurumlar arasinda one
¢ctkmaktadir. Literatiirde eserlerin en ¢ok yayinlandigi dergiler Sustainability, Cities,
Suistainable Cities And Society dir. Yapilan bibliyometrik analiz sonucunda alan
arastirmacilarina sistematik literatiir sunulmustur.
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AKILLI SEHIR VE YONETISIM TEMALI MAKALELER UZERINE BIBLIYOMETRIK ANALIZ

A BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF ARTICLES ON SMART CITIES AND
GOVERNANCE?

Abstract

This literature review scrutinises articles exploring the concepts of "smart cities" and
"governance" collaboratively, using bibliometric analysis methodologies. Smart
cities aspire to foster environmental friendliness and innovation in cities through
inventive solutions such as internet of things (1oT) and sensor technologies. During
this transformation, the principle of governance embraces a transparent, equitable
and participatory decision-making process. A study conducted on November 26, 2023,
analysed 826 articles from the Scopus database and determined that English was the
predominantly used language. A study conducted on November 26, 2023, analysed
826 articles from the Scopus database and determined that English was the
predominantly used language. The year 2023 witnessed the highest publication
intensity with 157 articles. Technical term abbreviations were explained upon first
use. Objectivity was maintained throughout the text, avoiding biased and ornamental
language. Consistent technical terms, clear structure, and balanced language were
employed. The countries with the most number of publications were the UK, USA and
Australia. Prominent terms encompass "smart city," "governance,” and
"sustainability.” It has also been noted that there has been an upswing in the usage of
specific words, including "ethics," "blockchain," "digital twin," "regulation," and
"collaboration" in recent years. The study identified the authors who have made
significant contributions to the literature and the leading institutions in this field.
Zaheer Allam, Stan CM Geertman and Tan Yigitcanlar are among the authors with
the highest number of publications. University of Utrecht, University College London
and Queensland University of Technology are the top-performing institutions in terms
of producing scholarly works. The most prevalent journals in the literature are
Sustainability, Cities, and Sustainable Cities and Society. As a consequence of the
bibliometric analysis, researchers in the field were provided with structured
literature.

Keywords: Smart City, Governance, Bibliometric Analysis.
JEL Codes: G38, H79, C00.

“Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”

1. GIRIS

Giinlimiizde sehirler, degisen toplumsal ihtiyaglar ve gelisen teknolojiyle evrim
gegirerek, daha siirdiiriilebilir, verimli ve yasanabilir hale gelme yolunda 6nemli

2 The Extended English Summary is located the end of the Article
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adimlar atmaktadir. Bu doniisiimde, akilli gehirler ve yonetigsim kavramlari, modern
toplumlarin kargilagtig1 karmasik sorunlara ¢6ziim olugturmak adina birlesiyor. Akillt
sehirler, teknolojik altyapilari, biiylik veri analitigi, ve dijitallesmis hizmetleri
kullanarak, sehirleri daha akilli, etkili ve ¢evreci hale getirmeyi hedefler. Yonetigim
ise, bu teknolojik doniisiimii destekleyerek, sehirlerin ve organizasyonlarin karar alma
stireclerini adil, seffaf ve katilimcet bir sekilde yonetmeyi amaglar.

Akilli sehirlerin temelinde, sehirleri birer "akilli organizasyon" haline getirmeyi
hedefleyen bir dizi teknolojik yenilik yatar. Internet of Things (IoT) ve sensor
teknolojileri, sehirlerin altyapisini siirekli olarak izleyerek, veri toplamasina ve analiz
etmesine olanak tanir (Aksu ve Akman, 2023: 508). Bu veri, sehir yoneticilerine
gercek zamanli bilgiler sunarak, hizli ve bilingli kararlar almalarint saglar. Trafik
yonetiminden enerji tiiketimine, ¢evresel faktdrlerden giivenlik uygulamalara kadar
genis bir yelpazede kullanilan bu teknolojiler, sehirlerin daha yasanabilir olmasini
saglar.

Akilli sehirler sadece teknolojiyle degil, ayn1 zamanda etkili yonetisim yapisiyla da
hayata geg¢irilebilir. Yonetisim, sehirlerin ve organizasyonlarin karar alma siireglerini
ve kaynak dagitimmi diizenleyen bir ¢ergceve sunar. Demokratik degerlere dayali,
seffaf ve hesap verebilir bir yonetisim, sehirlerin siirdiiriilebilirligini glivence altina
alir (Kaygisiz ve Aydin, 2017:58). Akilli sehir uygulamalarinda, yonetisim ilkeleri,
katilimeilik, adalet ve esitlik gibi temel unsurlar1 kapsar.

Akilli sehirlerin ve yonetisimin bir araya gelmesi, sehirlerin ve toplumlarin daha etkili
bir sekilde yonetilmesini saglayabilir. Bu, o6zellikle sehirlerin biiyiikligi ve
karmasikligi géz Oniine alindiginda, kritik bir dneme sahiptir. Veri analiti§i ve
dijitallesmis hizmetler, yonetigim siireglerini destekleyerek, sehir yoneticilerinin daha
bilingli ve hizli kararlar almalarina olanak tanir. Ayni1 zamanda, yonetigim prensipleri,
sehir sakinlerinin ve paydaslarin katilimmi artirarak, karar alma siireglerine
demokratik bir boyut katar.

Bir sehirdeki etkili yonetisim, sehir sakinlerinin ve paydaslarin giinliik yasamina
dogrudan etki eder. Bu etki, adalet, seffaflik ve katilim ilkelerine dayali bir yonetigim
yapistyla daha da gii¢lenir. Akilli sehirlerin ve etkili yonetisimin bir araya gelmesi,
sehirlerin sadece teknolojik acidan degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel agidan da
"akilli" olmalarin1 saglar. Siirdiiriilebilir bir gelecege dogru adim atan sehirler, bu
entegrasyon sayesinde toplumlarina daha yasanabilir bir ¢evre sunabilirler.

Sonug olarak, akillt sehirler ve yonetisim, modern toplumlarin karsilastig1 zorluklara
¢Oziim olusturacak bir is birligi sunar. Bu birliktelik, teknolojik altyapinin getirdigi
avantajlart etkili bir yonetisimle birlestirerek, sehirlerin ve organizasyonlarin daha
stirdiiriilebilir, verimli ve adil bir gelecege dogru ilerlemesini saglayabilir.

Her gecen yil, hemen her bilim dalinda akademik ¢alismalarin sayisinda 6nemli bir
artig gozlemlenmektedir. Bu durum, belirli bir alandaki 6ne ¢ikan arastirmacilar ve
aragtirma temalarin1 belirlemenin giderek zorlastig1 bir gercegi ortaya koymaktadir
(Arslan, 2022:35). Bibliyometrik analiz, akademik yaymlarin niceliksel ve niteliksel
Ozelliklerini inceleyen bir yontemdir. Bu analiz, genellikle belirli bir konu, disiplin
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veya lilke iizerinde yapilan akademik yayinlarin dijital erisimini kullanarak, bu
yayinlarin  dagilimi, yayginligi, alintilanma o&zellikleri ve diger Olgiimleri
yapilir. Bibliyometrik analizler genellikle {iilke karsilastirmalari, bilim dallar
karsilastirmalari, diinya bilimine katki oranlar1 gibi konulari igerir. Ayrica bu analiz
yontemi, performans analizi ve bilim haritalamasi amaciyla da kullanilmaktadir.

2.LITERATUR
2.1. Akl Sehir

Akilli sehir teriminin kokleri kentsel siirdiiriilebilirlige dayansa da kentsel planlama,
gelistirme ve yonetimdeki her tiirlii teknolojik yeniligi ifade eden bir terim haline
gelmistir. Aslinda yirmi birinci ylizyilda siirdiiriilebilirlik hedefleri yerine akilli sehir
hedeflerine dogru bir degisim yasandi (Marsal-Llacuna vd., 2015:612).

Diinyanin ¢esitli yerlerindeki ¢esitli sehirler “akilli sehir” konseptini benimseyerek
zorluklarin tistesinden gelme olanagini gérmektedir (Wilhelm ve Ruhlandt, 2018:1).
Bununla birlikte, akilli sehir etiketi bulanik bir kavramdir ve yaygin olarak kabul
edilen bir akilli sehir taniminin bulunmamasi programlarinin uygulanmasint ve
yonetilmesini zorlagtirmaktadir (Albino vd, 2015:3).

Bilgi-iletisim teknolojilerinin kentlerde g¢esitli etkinlikler ve hizmetler igin
kullanilmasi, kent faaliyetlerinin daha etkili hale gelmesine yol agmis ve bu kentlere
"sanal kent", "dijital kent", "elektronik kent", "bilgi kenti", "telicity", "kablolu kent",
"siirdiirtilebilir kent", "zeki kent" ve "akilli kent" gibi terimlerle hitap edilmis ve
tanimlanmistir (Mohanty vd., 2016: 1). Akilli sehirler, diger sehir konseptlerine gore
vatandaglara ve diger paydaslara daha fazla vurgu yapilarak kullanici merkezli bir

bakis agisiyla sunar (Calderoni vd., 2012:76).

Gilinimiizde sehirler, hizla degisen teknoloji ve toplumsal beklentilerle basa
cikabilmek amaciyla evrim geciriyor. Bu evrim, sehirlerin sadece fiziksel
yapilarindaki degil, ayn1 zamanda yasam kalitesi, ¢evresel stirdiiriilebilirlik, ulasim ve
giivenlik gibi alanlardaki dinamiklerini de doniistiiriiyor. Bu baglamda ortaya ¢ikan
ve giderek daha fazla 6nem kazanan kavramlardan biri, "akilli sehirler"dir. Akilli
sehirler, gelismis teknolojik altyapilari, biiyiikk veri analitigi, ve dijitallesmis
hizmetleri kullanarak, sehirlerin siirdiiriilebilir, verimli ve yasanabilir hale gelmesini
hedefler. Akill1 sehir kavrami, geleneksel sehir planlamasina entegre edilmig bir dizi
teknolojik yenilikle tanimlanir. internet of Things (IoT) ve sensér teknolojileri,
sehirlerin ¢esitli unsurlarini siirekli olarak izlemelerine ve veri toplamalarina olanak
tanir. Bu, trafik akigsindan enerji tikketimine, ¢op yonetiminden hava kalitesine kadar
bir¢cok alanda genis bir veri seti elde edilmesini saglar. Bu veri, biiyiik veri analitigi
ile islenir ve sehir yoneticilerine gergek zamanli bilgiler sunar. Bu sayede, hizli
kararlar alabilir ve sehir kaynaklarini1 daha etkin bir sekilde yonetebilirler.

Akilli sehirler, kullanict tercihlerini ve 06zel baglamlar1 dikkate alarak, farkli

araclardan her yerden erisilebilen, g¢esitli uygulamalarin veri ve hizmetlerini entegre
eden kentsel hizmetler sunan sehirlerdir. Bu sehirler ayni zamanda nesnelerin

941



Hatike KOCAR UZAN

interneti, bulut bilisim ve ¢esitli araclar araciligiyla yiiksek diizeyde baglantili bir ag
yonetimine sahiptirler. Ag ydnetimi, miimkiin oldugunca insan miidahalesinden
bagimsiz ve otomatik bir sekilde calismaktadir. Akilli sehirler, yesil uygulamalarin
temel gereksinimlerini karsilamak igin verimli kaynak kullanimina dayanmaktadir
(Koseoglu ve Demirci, 2018:44)

Bir sehrin akilli olmasi i¢in gerekli olan unsurlart su sekildedir (Caragliu vd. 2011:
70). Bir sehrin akilli olduguna inanmak i¢in, insan ve sosyal sermayeye yapilan
yatirnmlarin yani1 sira geleneksel ulasim ve modern iletisim altyapisina yonelik
yatirimlar, dogal kaynaklarin akillica yonetimi ile siirdiiriilebilir ekonomik biiyliimeyi
ve yiiksek yagsam kalitesini desteklemelidir. Bu birliktelik yonetisim kavrami ile
birlestiginde is o zaman akill1 sehirden bahsedilebilir.

2.2. Yonetisim

"Y dnetigim" sdzciigii, Ingilizce "governance" kelimesinin Tiirkge karsiligidir. Ancak,
Tiirkge'deki kullaniminda isteslik eki (-is) bulunmasi, kelimenin etkilesimi
¢agristirdigl izlenimini uyandirabilir. Ancak, sdzcligliin anlami bakimindan bir
etkilesimi ifade etmez (Orhan ve Yalgm, 2015: 178). Bu karisiklik nedeniyle,
"yonetisim" kavramina yanlis bir anlam yiiklenme riski bulunmaktadir, 6zellikle de
"yonetim siireclerine halkin katilim1 esas alan ve kendi kendine yonetim" seklinde.
Gergekte, bu kavram, halkin yerine kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ve diger
orgiitlerin katilimini esas almaktadir (Orhan ve Yalgin, 2015: 179).

Isbirlik¢i yonetisimi genis anlamda, kamu kurumlari, hiikiimet diizeyleri ve/veya
kamusal, 6zel ve sivil alanlarin sinirlar1 6tesinde, kamusal bir amaci gergeklestirmek
icin insanlar1 yapici bir sekilde bir araya getiren kamu politikasi karar alma ve yonetim
stiregleri ve yapilardir (Emerson vd, 2011:1).

Geleneksel kamu yonetimi, genellikle kat1 hiyerarsik yapilari, biirokratik siirecleri ve
merkeziyet¢i karar alma mekanizmalarini igerir. Ancak Yeni Kamu Yonetimi, bu
geleneksel anlayisa karst c¢ikarak, daha esnek, c¢evik ve katilimeir bir yaklagim
benimser. Bu modelde, hizmet sunumunun etkinligi ve sonu¢ odaklilik 6n planda
tutulur (Dilaveroglu, 2020:46). Yonetisim ise, karar alma siire¢lerini daha demokratik
ve katilime1 bir hale getirerek toplumsal ¢esitliligi destekler. Bu, yonetimde daha fazla
seffaflik ve hesap verilebilirlik anlayigini beraberinde getirir. Ayrica, stratejik
planlama ile yonetim siiregleri daha etkin ve verimli hale gelir. Hukukun tstiinligii
ilkesi, yonetimde adil ve tutarli uygulamalara olanak tanirken, cevap verebilirlik ilkesi
de yonetimin toplumsal beklentilere uygun sekilde hareket etmesini saglar. Esitlik
ilkesi ise yonetim kararlarinda ve uygulamalarda adaleti temsil eder.

Yonetime katilim, demokrasinin temel ilkesidir ve toplumun genis kesimlerinden
gelen yogun bir talep iizerine sekillenmistir. Bu talep, siradan vatandaslardan
girigimcilere, ¢esitli sivil ve resmi kuruluglara kadar her kesimi igermektedir.
Toplumun her bireyi, kendilerini etkileyen siyasi kararlarin detaylarina erigim, mevcut
projeler ve politikalar hakkinda bilgilendirilme, bu siireglere etkin bir sekilde katilim
ve kararlara dogrudan miidahale etme istegi tasimaktadir (Izci ve Saritiirk, 2019:499).
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Akilli sehir yonetisimi, sehirlerin hizmetlerin saglanmasinda ortaya ¢ikan ortak
sorunlar1 ¢6zmek i¢in birden fazla paydas: bir araya getirdigi organizasyonel yapilar
ifade eder. Bir vizyonun, hedeflerin, stratejilerin ve yontemlerin paylasiimasini ve
yonetisim kapsami ve politika karar alma siireci lizerinde anlagmay1 igerir. Akillt
yonetisim planlari, sehirlerin dijital doniigiimlerini tegvik ettigi sistemik temeli ortaya
koyuyor. Akilli gehirlerin yonetim sistemleri strateji, liderlik ve organizasyona gore
siralantyor. Etkili akilli sehir yonetisimi, erkenden ve sik sik etkilesime ge¢meyi,
kararlar1 a¢ik alanda almayi, akilli yonetisim olusturmayi, kamu gizliligini ve etki
degerlendirmelerini belgelemeyi ve saglam agik veri uygulamalar gelistirmeyi icerir
(https://smartcitiesindex.org/smartcitygovernance).

Akilli Sehirler ve yonetisim kavramlarini bir arada isleyen Scopus veritabaninda
bulunan sosyal bilimler alaninda yazilmis en fazla atif alan ve referans olarak

gosterilen ilk on siradaki makaleleri inceleyecek olursak;

Tablo 1: Literatiirde atif alan ilk 10 makale
Sira Eser Adi Yazar Yaym | Alinti
Yilt Sayis
1

1 “The real-time city? Big data | Kitchin, R. 2014 | 1627
and smart urbanism”

2 “Governing the smart city: a | Meijer, 2016 | 844
review of the literature on | A, Bolivar,
smart urban governance” M.P.R.

3 “Critical interventions into the | Hollands, R.G. 2015 | 570
corporate smart city”

4 “The 'actually existing smart | Shelton, T., Zook, | 2015 | 534
city’” M., Wiig, A.

5 “On big data, artificial | Allam, 2019 | 515
intelligence and smart cities” | Z., Dhunny, Z.A.

6 “Programming environments: | Gabrys, J. 2014 | 445
Environmentality and citizen
sensing in the smart city”

7 “How do we understand smart | Kummitha, 2017 326
cities?  An  evolutionary | R.K.R., Crutzen,
perspective” N.

8 “The governance of smart | Ruhlandt, RW.S. | 2018 323
cities: A systematic literature
review”

9 “Understanding ‘smart cities’: | Yigitcanlar, 2018 | 315
Intertwining development | T., Kamruzzaman
drivers with desired outcomes | , M., Buys,
in a multidimensional | L.,..da  Costa,
framework” E.M., Yun, J.J.
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10 “Smart cities with big data: | Lim, C., Kim, K.- | 2018 | 290
Reference models, challenges, | J., Maglio, P.P.
and considerations”
Kaynak:Yazar tarafindan Scopus veritabanindan yaptigi arastirma.

Tablo 1’de verilen kisitlamalara gore en ¢ok referans verilen, atif alan on ¢alisma
tespit edilmistir. Bu ¢alismalarin isledigi konular ve kisa 6zeti veriecektir.

Kitchin (2014), “The real-time city? Big data and smart urbanism” isimli makalesinde
“akilli sehirler" kavramimi inceleyerek, bu sehirlerin bilgi isleme ve teknoloji
tarafindan yonetilen, ekonomik ve yoOnetimsel agidan yenilenen sehirler olarak
tanimlandigini belirtiyor. Akilli sehirler biiyiilk veri iireten dijital cihazlar ve
altyapilar, sehir yagamini gercek zamanli analiz etmek, yeni yonetim bigimlerini
miimkiin kilmak ve daha verimli, siirdiiriilebilir, rekabet¢i, iiretken, agik ve geffaf
sehirleri hayata gegirmek igin kullaniliyor. Ancak makalede bu geligmelerin
beraberinde getirdigi bes temel endiseye de vurgu yapiyor. Birincisi, bilyilik kentsel
veri politikalariin nasil yonetildigi ve kullanildigi konusunda ortaya ¢ikan sorular.
Ikinci olarak, teknokratik yonetisim ve sehir gelisimi siireglerindeki potansiyel
sorunlar. Ugiinciisii, sehir yénetiminin sirketlestirilmesi ve teknolojik kilitlenmelerin
yarattig1 etkiler. Dordiinciisii, hatali, kirilgan ve hacklenebilir sehirlerin olasi
zayifliklari. Son olarak, panoptik sehir modelinin getirdigi endiseler. Bu elestirel bakis
acisi, akilli gehirciligin potansiyel risklerini ve olasi sorunlart vurgulayarak, bu
alandaki gelismelerin dikkatle yonetilmesi gerektigini belirtiyor.

Meijer ve Bolivar (2016), “Governing the smart city: a review of the literature on
smart urban governance” baslikli makalesinde akademik alandaki akilli sehirler ve
yonetisimine dair artan ilgiyi, farkli yaklagimlardaki cesitlilik nedeniyle ortaya ¢ikan
karisikligi ele almaktadir. 51 farkli yaymi analiz ederek, akilli sehirlerin tanimindaki
ozellikler, kentsel yonetisimdeki degisim perspektifleri ve akilli sehir yonetiminin
mesruiyet iddialar1 gibi temel konularda bir yap1 olusturarak bu konudaki tartigmalara
bir diizen getirmeyi amaglamaktadir. Makale, akilli sehir yonetiminin temel olarak
bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak yeni insan isbirligi bigimleri olusturmay1
hedefledigini savunmaktadir. Bu baglamda, akilli sehir y6netisimi, daha iyi sonuglar
elde etmek ve daha seffaf yonetisim siiregleri olusturmak amaciyla bilisim
teknolojilerinin kullanimini igeren bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Ayrica, akilli sehir
yonetimi lizerine yapilan aragtirmalarin, e-devlet basar1 ve basarisizlik faktorleri gibi
onceki ¢aligmalardan yararlanabilecegi ve karmasik sosyo-teknik degisim teorilerine
dayandirilabilecegi vurgulanmaktadir. Bu makale, akilli sehir yonetiminin sadece
teknolojik bir konu olmadigini1 vurgulayarak, bu alan1 karmasik bir kurumsal degigim
stireci olarak ele almay1 ve sosyo-teknik yonetisimin politik dogasini kabul etmeyi
onermektedir. Uygulayicilara yonelik olarak, ¢aligma, giincel akilli sehir yonetigimi
tartigmalarina derin bir anlayis sunmaktadir. Sehir yoneticilerinin, akilli sehir
olusturmanin sadece teknolojik uygulamalardan ibaret olmadigimi ve politik, siire¢
odaklt bir yaklagim gerektirdigini anlamalarini vurgulamaktadir. Akilli sehir
ingasinin, ekonomik kazanimlarin yani sira diger kamusal degerlere de odaklanmay1
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gerektiren bir siire¢ oldugunu vurgulayarak, teknolojinin tek basina yeterli olmadigini
belirtmektedir.

Hollands, R.G. 2015), “Critical interventions into the corporate smart city” baslikli
makalesinde kiiresel yiiksek teknoloji sirketlerinin kéar odakli egilimleri ile sechir
yonetimini birlestiren rekabetgi bir 'kentsel girisimcilik' modelini ele aliyor. Bu
model, siradan insanlarin akilli gsehre katilimini kisitliyor. Makale, kurumsal akillt
sehir modeline yonelik iki yonlii elestirel bir miidahalede bulunmay1 amagliyor. flk
olarak, mevcut akilli sehir anlayisina odaklanarak ve kurumsal/girisimei yonetim
egilimine elestiriler getirerek bu konuya yaklasiyor. ikinci miidahale bicimi ise,
katilimc1 ve vatandas temelli akilli girisim tiirlerini inceleyerek, akilliligin farkl
perspektiflerden ele alinmasi gerektigine dikkat ¢ekiyor.

Shelton vd. (2015), “The 'actually existing smart city” baslikli makalesinde 'akilli
sehir' kavramina elestirel bir bakis agis1 getirerek, Brenner ve Theodore'un 'gergekte
var olan neoliberalizm' kavramini kullanarak bu elestiriyi tarihsel ve cografi baglam
icinde temellendirmektedir. Ozellikle, Songdo, Masdar ve Living PlanIT Valley gibi
istisnai veya paradigmatik akilli sehirler yerine, 'gergekte var olan akilli sehir'e daha
fazla vurgu yapilmasi gerektigini onermektedir. Louisville ve Philadelphia gibi
sehirlerdeki vakalarin detayli analizi iizerinden, diinya ¢apindaki gercek sehirlerdeki
maddi etkileri, bu politikalarin nasil ve nereden ortaya ciktigint ve bu politikalarin
benimsendigi yerleri esit olmayan bir sekilde nasil etkiledigini anlamak {izerine
odaklanarak, 'gergekte var olan akilli sehir' politikalarinin getirdigi zorluklara 1s1k
tutmaktadir.

Allam ve Dhunny (2019), “On big data, artificial intelligence and smart cities” baghkli
makalesinde sehirlerin giderek daha fazla 6zel teknolojilere yonelerek toplum,
ekoloji, morfoloji ve benzeri konulart ele aldigi bir baglam iginde akilli sehirler
kavramini ele almaktadir. Akilli Sehirler, nesnelerin interneti (IoT) aracihigiyla
sensorlerin ve biiyiik verinin entegrasyonunu tesvik ederek bu olasiligi artirmaktadir.
Bu veri artisi, sehirlerin tasarimi ve yonetimi konusunda ekonomik beklentilere ek
olarak yeni olanaklar sunmaktadir. Makale, Yapay Zeka (AI) kullaniminin kentsel
potansiyele katkisini gbézden gegirirken, siirdiiriilebilirlik ve yasanabilirlik
boyutlarinin teknolojik gelismelere kars1 dengeli bir sekilde ele alinmasi gerektigini
vurguluyor. Makale; kiiltiir, metabolizma ve yOnetisim boyutlarin1 entegre ederek,
yapay zeka teknolojileri ile sehirler arasinda bir baglanti saglamak icin yeni bir
gerceve onermektedir. Bu, bilinen temel konular olan Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi
11 ve Yeni Kentsel Giindem'e uyum agisindan 6nemlidir. Makale, yapay zeka ve
biiyiik verinin entegrasyonunu iyilestirmeyi amaglayarak, Akilli sehirlerde ekonomik
biliylimeyi ve firsatlar1 artirirken ayni zamanda kentsel dokunun yasanabilirligini
artirmay1 hedefleyen politika yapicilari, veri bilimcileri ve miihendisler i¢in 6nemli
bir kaynak olarak tasarlanmustir.

Gabrys (2014), “Programming environments: Environmentality and citizen sensing in

the smart city” aslikli makalesinde siirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda sensor
tabanl bilgi isleminin kentsel altyapilara ve mobil cihazlara yayilmasini 6neren yeni
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akilli sehir projelerinin ortaya ¢ikisini ele aliyor. Ancak, bu projelerin uygulanmasi,
"kentsel vatandaslik" kavramini verilerin izlenmesine ve yonetilmesine odaklanan bir
dizi eylemle sinirlayan farkli maddi-politik diizenlemelere ve uygulamalara yol
aciyor. Sirket ve devlet aktorleri tarafindan yonetilen c¢evresel yonetisimin
hesaplamal1 olarak organize edilmis dagitimlarinin sonuglari da bu baglamda ele
alintyor. Yazar, Baglantili Siirdiiriilebilir Sehirler (CSC) projesi lizerinden akilli sehir
tasariminin ¢evresel siire¢leri ve yonetisimi anlama c¢abasini detaylandirtyor. CSC
projesi, ¢evresel konularin iiretimi yerine, mekansal-maddesel dagilim ve giiciin
ortamlar, teknolojiler ve yasam bicimleri araciligryla iliskiselligiyle ilgilenen bir ¢evre
yaklasimi gelistirmistir. Bu baglamda, bilisimsel sehircilik tartigmasi {izerinden
cevreyi giincelleyerek ve gelistirerek, akilli ve siirdiiriilebilir sehir tahayytillerinin
vatandaglik uygulamalar1 ve operasyonlarinin nasil ortaya ¢iktigmi ele aliyor.
Cevreselligin akilli sehir araciligiyla tersine ¢evrilmesi, kimin veya neyin 'vatandas'
olarak kabul edildigini yeniden sekillendiriyor ve yonetilebilir 6zneler veya niifuslar
yerine, izleme ve kentsel veri uygulamalarinin dagitim: ve geri bildirimi yoluyla
vatandagligin ¢evresel olarak ifade edilme yollarina katiliyor.

Kummitha ve Crutzen (2017), “How do we understand smart cities? An evolutionary
perspective” baslikli makalesinde sehir planlamasindaki akilli sehir yaklagimlariin
tartismali dogasin inceleyerek, bu konudaki gesitli goriisleri ve elestirileri bir araya
getiriyor. Akilli sehirlerin benimsenmesinin getirdigi olumlu ve olumsuz etkileri ele
alarak, cesitli aktorlerin rollerini ve beklentilerini degerlendiriyor. Makale, akilli sehir
kavraminin gergek uygulamalarini ve bu yaklagimin kentsel alan insasindaki etkilerini
anlamak i¢in yapilan arastirmalara odaklaniyor. One ¢ikan konular arasinda, akilli
sehir planlamasimin celiskili goriisler ve politika yapicilar ile piyasalar arasindaki
belirsizlikleri ele almasi bulunuyor. Makale, akilli sehir kavramimin anlaminin,
niyetlerinin ve uygulanma sekillerinin farklilastigina dikkat ¢ekiyor. Bu baglamda,
Kisitlayicl, Diisiiniicii, Rasyonalist ve Elestirel okullardan olusan bir 3RC gergevesi
oneriliyor. Bu c¢ergeve, akilli sehirlerin gelisimini ¢esitli asamalarda ele alarak
elestirel bir analiz sunmay1 amagliyor. Makale, akilli sehirlerin planlanmasi ve insasi
konusundaki karmagikligr anlamak ve bu alandaki belirsizlikleri vurgulamak igin
yapilan arastirmalara katkida bulunarak, akademik literatiirdeki ¢esitli goriigleri bir
araya getiriyor.

Ruhlandt (2018), “The governance of smart cities: A systematic literature review”
baslikli makalesinde sehir planlamasindaki akilli sehir yaklagimlarinin tartigmali
dogasini inceleyerek, bu konudaki gesitli goriisleri ve elestirileri bir araya getiriyor.
Akilli sehirlerin benimsenmesinin getirdigi olumlu ve olumsuz etkileri ele alarak,
gesitli aktorlerin rollerini ve beklentilerini degerlendiriyor. Makale, akilli sehir
kavraminin ger¢ek uygulamalarini ve bu yaklagimin kentsel alan insasindaki etkilerini
anlamak i¢in yapilan arastirmalara odaklaniyor. One ¢ikan konular arasinda, akill
sehir planlamasimin geliskili goriisler ve politika yapicilar ile piyasalar arasindaki
belirsizlikleri ele almasi bulunuyor. Makale, akilli sehir kavramimin anlaminin,
niyetlerinin ve uygulanma sekillerinin farklilagtigina dikkat ¢ekiyor. Bu baglamda,
Kisitlayici, Diisiiniicii, Rasyonalist ve Elestirel okullardan olusan bir 3RC gergevesi
oneriliyor. Bu cergeve, akilli sehirlerin gelisimini ¢esitli agamalarda ele alarak
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elestirel bir analiz sunmay1 amagliyor. Makale, akilli sehirlerin planlanmasi ve ingasi
konusundaki karmagsikligi anlamak ve bu alandaki belirsizlikleri vurgulamak icin
yapilan arastirmalara katkida bulunarak, akademik literatiirdeki gesitli goriisleri bir
araya getiriyor.

Yigitcanlar vd. (2019), “Understanding ‘smart cities’: Intertwining development
drivers with desired outcomes in a multidimensional framework” baslikli makalesinde
'akill1 sehir' kavraminin teknoloji ve sehrin yakinsamasini temsil ettigi bir baglamda
incelenmesine odaklanmaktadir. Kiiresel iklim degisikligi ¢aginda kentlesmenin
beraberinde getirdigi zorluklara karsi bir ¢oziim olarak goriilen akilli sehirler,
sirdiiriilebilir ve yasanabilir kentsel geleceklerin kolaylastiricis1  olarak
tanimlanmaktadir. Ancak, literatiirdeki bol ancak pargali kaynaklarin incelenmesi,
akilli sehirlerin itici giiclerinin karmasik ve ¢ok boyutlu dogasinin, istenen sonuglarla
nasil baglantili olduguna dair kapsamli bir anlay1s eksikligi oldugunu gostermektedir.
Makale, temel itici giigleri tanimlayarak ve bunlari istenen sonuglarla baglantili olarak
inceleyerek, akilli sehir modeline dair daha net bir anlayis gelistirmeyi
hedeflemektedir. Bu aragtirmanin metodolojisi, sistematik bir literatiir incelemesini
icermekte olup, kavramsal gelismeye odaklanarak ampirik bir temel sunmaktadir.
Inceleme, akill sehirlerin ii¢ temel itici giiciinii (topluluk, teknoloji, politika) ortaya
cikardigin1 ve bu itici giiclerin, bes istenen sonugla (liretkenlik, siirdiiriilebilirlik,
erigilebilirlik, refah, yasanabilirlik, yOnetisim) nasil iliskilendirilebilecegini
belirtmektedir. Bu itici giicler ve sonuglar, bir akilli sehir ¢ercevesi olusturmakta olup,
her biri akilli sehir kavraminin farkli bir boyutunu temsil etmektedir. Makale, mevcut
akilli sehir uygulamalarinin genellikle tek merkezli teknoloji odakli yaklasimlarinin
Otesine gegmeyi ve bu konuda daha genis bir perspektif sunmay1 amaglamaktadir.

Lim vd. (2018), “Smart cities with big data: Reference models, challenges, and
considerations” baslikli eserinde diinya genelindeki sehirlerin akilli sehir
donistimiinii ele aliyor ve bu doniisiimde kritik bir faktor olan kentsel biiyiik verinin
kullanimini inceliyor. Yazarlar, kentsel biiyiik verinin ¢esitli kullanim durumlarina
dair analizlerini paylasiyor ve devlet kurumlartyla yiiriitiilen dort projeyi rapor ediyor.
Makale, kentsel veri kullanim &rneklerini dort referans modelde siniflandirtyor ve
akilli sehirler i¢in verileri bilgiye doniistirmede karsilasilan alt1 zorlugu tanimliyor.
Ayrica, literatiire dayanarak, referans modellerin gercek diinya uygulamalarindaki
zorluklarin iistesinden gelmek igin bes dneri sunuyor. Bu makale, modern veri zengini
ekonomilerde kentsel planlama ve politika gelistirmeye katki saglamak amaciyla
yazilmustir.

3.ARASTIRMA YONTEMIi
3.1.Arastirma Amaci
Akilli sehir ve yonetisim kavramlarmin birlikte kullanildigi Scopus veritabanindaki

caligmalarda 26.11.2023 tarihi itibariyle literatiiriin anlik goriintiisiinii vererek, alan
aragtirmacilarina rehberlik etmek, arastirma kapsamindaki kavramlarin kiiresel akis
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trendlerini ortaya koymaktir. Bu sayede literatiiriin kolay anlasilir bir sekilde
fotografin1 ¢cekmektir.

3.2.Arastirma Yontemi ve Sorulari

Arastirmaya konu olan kelimeler “akilli sehir” ve “yOnetisim” kavramlaridir.
Arastirma Scopus veri tabaninda 26.11.2023 tarihinde yapilmistir. Aragtirma Scopus
veritabani arama kisminda makale baslik, 6zet ve anahtar kelimeleri igeren arama tiirii
secilerek gergeklestirilmigtir. Arama kismina “smart cities” or “smart city” and
“governance” (“akilli sehir” ve “yOnetisim”) aramasi yapildiginda 2697 eser
bulunmustur. Bu ¢alismada odaklandigimiz nokta sosyal bilimler (social science)
alaninda ve makale (article) olarak verilen eserlerdir. Kisitlamalara konu alanina
sosyal bilimler(social science), belge tiiriine de makale(article) segenegi secilerek
kisitlama yapilmistir. Kisitlamalar yapildiktan sonra 2697 eserden 827 eser kalmustir.
Bu eserlerden 1 tanesi 2024 yilinda yayinlanmak iizere onay aldig: i¢in 26.11.2023
tarihi itibariyle yaymlanmig olmadig1 sebebiyle aragtirma kapsamindan ¢ikarilmistir.
Arastirmanin bulgular kisminda bunlardan bahsedilecektir.

Arastirma bulgulart incelenirken ve kavramlar arasi iligkiler ortaya koyulurken
VOSviwer 1.6.19 bibliometrik haritalama ve analiz programi kullanilacaktir. Nees
Jan van Eck ve Ludo Waltman tarafindan gelistirilen program, bilimsel arastirmalarin
tilke, dergi, yazar, zet, atif, anahtar kelimeler, gibi verileri kullanarak, mevcut ya da
aragtirmacilar tarafindan c¢alistirilan veriler tizerinden haritalar olusturan bir
bibliyometrik haritalama programidir (Van Eck ve Waltman, 2010:536).
Arastirma kapsamindaki sorular;

1. Literatiirdeki eserlerin yillara gére makale dagilimi nasildir?

2. Dillere gore dagilimi nasildir?

3. Eser yazarlarinin bagli bulunduklari {ilke baglari nasildir?

4. Literatiire katki veren ilk 10 yazar kimlerdir?

5. Yazarlarin bagl bulundugu ilk 10 kurum hangileridir?

6. Kullanilan Anahtar Kelimelerin (Keywords) ag bulutu nasildir?

7. Anahtar kelimelerin kullanim egilim dagilimlar1 nasildir?

8. Literatiirdeki bibliografyada(Kaynakg¢a) en ¢ok kullanilan kaynaklar arasi
iligki nasildir?

9. Eserlerin en fazla yayinlandig dergiler hangileridir?
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3.3. Arastirma Bulgulari

Aragtirma kistaslar1 (TITLE-ABS-KEY("smart cities” and "governance™) AND (
LIMIT-TO ( SUBJAREA,"SOCI")) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar") ) ) olan
aragtirmanin bulgular1 analiz edilirken VOSviwer 1.6.19 analiz yazilim programi
kullanilmistir. Bulgular su sekildedir;

3.3.1. Sekil 1: Eserlerin Yillara Gore Dagilimi

Documents by year Scopus

175
150
125

100

Documents

50
25

0
2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

Year
Copyright © 2023 Elsevier B.V. All rights reserved. Scopus® is a registered trademark of Elsevier B.V.

Kaynak: Yazarin Scopus veritabanindan elde ettigi bulgular

Yillara gore dagilima bakildiginda “akilli sehir” ve “yonetisim” kavramlarinin bir
arada kullanildig ilk eser 2003 yilinda verilmistir. 2010 yilinda 1 eser, 2012 yilinda
1 eser, 2013 yilinda 2 eser, 2014 yilinda 12 eser, 2015 yilinda 10 eser, 2016 yilinda
37 eser, 2017 yilinda 36 eser, 2018 yilinda 81 eser, 2019 yilinda 93 eser, 2020 yilinda
94 eser, 2021 yilinda 146 eser, 2022 yilinda 155 eser, 2023 yilinda su ana kadar 157
eser yaymlanmustir.

3.3.2. Dillere gore dagilimi

Tablo 2: Dillere gore dagilimi

Dil Say1 | Dil Say1
Ingilizce 787 Almanca 4
Cince 12 Rusca 2
Portekizce 8 Lehge 1
Fransizca 5 Norvegce 1
Ispanyolca 5 Litvanyaca 1
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| italyanca | 4 | | |
Kaynak:Yazar tarafindan elde edilen bulgular

Tablo2’de eserlerin verildigi dillere gore dagilimi su sekildedir; 787 kez ile Ingilizce
ilk sirada yer almaktadir. Ingilizceyi sirasiyla; 12 kez Cince, 5 kez Portekiz, 5 kez
Fransizca, 5 kez Ispanyolca, 4 kez Italyanca, 4 kez Almanca, 2 kez Rusca ve 1’er kez
Lehge Norvegee ve Litvanyaca dilleri takip etmektedir.

3.3.3. Sekil 2: Eser yazarlarinin bagh bulunduklari iilke baglar

malaysia

sindmcre united kingdom

china
wnksia
& nigerta
norwa.
takban mauitius % "
A spail
saudiarabia australia PN hetherlands
denmark
gréece
thaiand united states o
canada
T

turkey romania

switzerland
poland

betin lithd@nia

&, VOsviewer

Literatiire katki veren yazarlarin iilkelerine gore dagilimina bakildiginda en az 1
yaymi bulunan 87 iilke vardir, lilke yazarlari arasinda baglanti ise 75’tir. En fazla
yaym veren ilk 3 iilke 129 eserle ingiltere (Undited Kingdom), 111 eserle ABD
(United States), 85 eserle Avustralya (Australia)’dir. Sekil 2’ye baktigimizda mordan
sartya dogru literatiire katki veren iilke yazarlarmin egilimi goriilmektedir. Son
yillarda Cin Suudi Arabistan Tiirkiye {ilkelerine ait yazarlarin konuya ilgi gosterdigi
goriilmektedir.
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3.3.4. Literatiire katki veren ilk 10 yazar

Documents by author Scopus

Compare the document counts for up to 15 authors

Allam, Z.
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Yigitcanlar, T.
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Meijer, A
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Documents
Copyright & 2023 Elsevier B.V. All rights reserved. Scopus® is a registered trademark of Elsevier B.V.

Kaynak: Yazarin Scopus veritabanindan elde ettigi bulgular

Literatiire katki veren yazar sayist 798 farkli yazardir. Bunlarin i¢inde en ¢ok yayin
yapan 14 eserle Zaheer Allam ilk sirada yer alirken; 9 eserle Stan CM Geertman, 9
eserle Tan Yigitcanlar, 8 eserle Huaxiong Jiang, 7 eserle Ayyoob Sharifi, 6 eserle
Simon Elias Bibri, 6 eserle Robyn Dowling, 6 eserle Rob M. Kitchin, 6 eserle Sophia
Maalsen, 6 eserle Albert Jacob Meijer’in oldugu goriilmiistiir.

3.3.5. Yazarlarin bagh bulundugu ilk 10 kurum

Documents by affiliation Scopus

Compare the document counts for up to 15 affiliations.

Universiteit Utrecht

University College London
Queensland University of Technology
Delft University of Technology
Deakin University

The University of Sydney

UNSW Sydney

University of Cambridge

University of Zilina

University of Melbourne

o
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Copyright © 2023 Elsevier B.V. All rights reserved. Scopus® is a registered trademark of Elsevier B.V.

Kaynak: Yazarin Scopus veritabanindan elde ettigi bulgular
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Literatiire en ¢ok katk1 veren eserlerin verildigi kurumlar listelendiginde ilk 10 kurum
su sekildedir; ilk sirada 28 eserle Universiteit Utrecht, 15 eserle University College
London, 14 eserle Queensland University of Tecnology, 12 eserle Delft University of
Tecnology, 11 eserle Deakin University, 11 eserle The University of Sdney, 11 eserle
UNSW Sdney, 10 eserle University of Cambridge, 9 eserle University of Zilina ve 9
eserle University of Melbourne’dir.

3.3.6. Kullanilan Anahtar Kelimeler (Keywords)
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-

L Slimataighiange o Planping

smart tourism
data gogernance
openitata

incibation < nonmken
sm ies’ T ™
v

transparency

&
= sustainable cities
citizen ion sharingconemy

ubliepolicy
blockghain 2 X
local goygrnment

-
partigpation

india sustainable city

digltization

citizen engagement

collaborativ@igovernange

publiavalue
6, VOSviewer

Arastirmaya dahil edilen eserler arasinda en 5 kere tekrar eden kelimelerin bulutu bu
sekildedir. Arastirmalarda kullanilan 100 farkli kelime tespit edilmistir. “smart City”
310 kez, “smart cities” 236 kez, “governance” 113 kez, “urban governance” 66 kez,
“sustainability” 55 kez kullanildig1 goriilmiistiir. 10 biiyiik iligki kiimesi, 746 baglantt,
1666 baglant1 giicii tespit edilmistir.
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3.3.7. Anahtar kelimelerin kullanim egilimleri
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= 2020.0 20205 2021.0 20215 2022.0

Arastirmaya dahil edilen eserler arasinda en az 5 kere tekrar eden kelimelerin bulutu
bu sekildedir. Arastirmalarda kullanilan 100 farkli kelime tespit edilmistir. Buna
ilaveten yillara gore anahtar kelimelerin kullanimi grafikteki gibidir. Grafige
bakildiginda mordan sartya dogru renk gecisinin anlami; son yillarda yapilan
yaymlarin egilimini gostermektedir. Son yillarda “ethics”, “blockchain”, “digital
twin”, “regulation” “colloboration”, “quality of life”, “cities”, “power” gibi
kelimelerin kullanim sikliginin arttig1 goriilmektedir.

3.3.8. Literatiirdeki bibiliografide en ¢ok kullanilan kaynaklar arast iliski
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Taramalarda bulunan 826 eserde 45523 farkli esere atif yapilmustir. 20 seferden fazla
atif yapilan kaynaklar 39 tanedir. 39 eser arasinda 3 izleme kiimesi, 664 baglanti, 3090
baglant1 giicii tespit edilmistir.

3.3.9. Eserlerin yayinlandigt dergiler
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Arastirma kapsamina alinan eserlerin yaymlandigi dergiler incelendiginde 307 farkli
dergide yayinlanmis oldugu goriilmektedir. En az 5 eseri yaymlayan dergilerin ag
analizi yapildiginda; 30 adet dergi bulunmustur. Bu eserlerden 92’si Sustainability
(Sitzerland), 44°i Cities, 38’1 de Suistainable cities and society dergisi oldugu
gOriilmistiir. Arastirmada 30 ana dergi bunlar arasinda 4 izleme kiimesi, 407 baglanti,
15264 baglanti giicii tespit edilmistir.

4. TARTISMA

Yillara gore dagilima bakildiginda “akilli sehir” ve “yonetisim” kavramlarinin bir
arada kullanildig1 ilk eser 2003 yilinda verilmistir. 2010 yilinda 1 eser, 2012 yilinda
1 eser, 2013 yilinda 2 eser, 2014 yilinda 12 eser, 2015 yilinda 10 eser, 2016 yilinda
37 eser, 2017 yilinda 36 eser, 2018 yilinda 81 eser, 2019 yilinda 93 eser, 2020 yilinda
94 eser, 2021 yilinda 146 eser, 2022 yilinda 155 eser, 2023 yilinda su ana kadar 157
eser yaymlanmustir.

Eserlerin verildigi dillere gore dagilimi; 787 kez ile Ingilizce ilk sirada yer almaktadir.
Ingilizceyi sirastyla; 12 kez Cince, 5 kez Portekiz, 5 kez Fransizca, 5 kez Ispanyolca,
4 kez Italyanca, 4 kez Almanca, 2 kez Rus¢a ve 1’er kez Lehge Norvegce ve
Litvanyaca dilleri takip etmektedir.

Literatiire katki veren yazarlarin iilkelerine gore dagilimina bakildiginda en az 1
yayini bulunan 87 iilke vardir, yazarlar arasinda baglant1 ise 75’tir. En fazla yayin
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veren ilk 3 iilke 129 eserle Ingiltere (Undited Kingdom), 111 eserle ABD (United
States), 85 eserle Avustralya (Australia)’dir.

Literatiire katk: veren yazar sayist 798 farkli yazardir. Bunlarin i¢inde en ¢ok yayin
yapan 14 eserle Zaheer Allam ilk sirada yer alirken; 9 eserle Stan CM Geertman, 9
eserle Tan Yigitcanlar, 8 eserle Huaxiong Jiang, 7 eserle Ayyoob Sharifi, 6 eserle
Simon Elias Bibri, 6 eserle Robyn Dowling, 6 eserle Rob M. Kitchin, 6 eserle Sophia
Maalsen, 6 eserle Albert Jacob Meijer’in oldugu goriilmiistiir.

Literatiire en ¢ok katk1 veren eserlerin verildigi kurumlar listelendiginde ilk 10 kurum
su sekildedir; ilk sirada 28 eserle Universiteit Utrecht, 15 eserle University College
London, 14 eserle Queensland University of Tecnology, 12 eserle Delft University of
Tecnology, 11 eserle Deakin University, 11 eserle The University of Sdney, 11 eserle
UNSW Sdney, 10 eserle University of Cambridge, 9 eserle University of Zilina ve 9
eserle University of Melbourne’dir.

Arastirmaya dahil edilen eserler arasinda en az 5 kere tekrar eden kelimelerin bulutu
tespit edilmistir. Aragtirmalarda kullanilan 100 farkli kelime tespit edilmistir. “smart
City” 310 kez, “smart cities” 236 kez, “governance” 113 kez, “urban governance” 66
kez, “sustainability” 55 kez kullanildig1 gorilmiistir. 10 biiytik iliski kiimesi, 746
baglanti, 1666 baglant1 giicii tespit edilmistir.

Arastirmaya dahil edilen eserler arasinda en az 5 kere tekrar eden kelimelerin bulutu
tespit edilmistir. Arastirmalarda kullanilan 100 farkli kelime tespit edilmistir. Buna
ilaveten yillara goére anahtar kelimelerin kullanim grafikteki gibidir. Grafige
bakildiginda mordan sariya dogru renk gecisinin anlami; son yillarda yapilan
yaymlarin egilimini gostermektedir. Son yillarda “ethics”, “blockchain”, “digital
twin”, “regulation” “colloboration”, “quality of life”, “cities”, “power” gibi
kelimelerin kullanim sikligmin arttigi goriilmektedir.

Taramalarda bulunan 826 eserde 45523 farkli esere atif yapilmistir. 20 seferden fazla
atif yapilan eserlerin kaynaklar1 39 tanedir. 39 eser arasinda 3 izleme kiimesi, 664
baglanti, 3090 baglant1 giicii tespit edilmistir.

Arastirma kapsamina alinan eserlerin yayilandigi dergiler incelendiginde 307 farkli
dergide yayinlanmis oldugu goriilmektedir. En az 5 eseri yaymlayan dergilerin ag
analizi yapildiginda; 30 adet dergi bulunmustur. Bu eserlerden 92’si Sustainability,
44’1 Cities, 38’1 de Suistainable Cities And Society dergisi oldugu goriilmiistiir.
Arastirmada 30 ana dergi ve bunlar arasinda 4 izleme kiimesi, 407 baglanti, 15264
baglant1 giicii tespit edilmistir.

SONUC

Son yillarda kent yonetimi alaninda 6ne ¢ikan kavramlar arasinda akilli sehir ve
yonetisim bulunmaktadir. Akilli sehirler, kentlerin teknolojik doniisiimiinii temsil
eder ve bu doniisiimle elde edilen verilerin islenmesi, anlamlandirilmasi ve karar
alicilara kolaylik saglamasiyla kentlerin siirdiiriilebilirligi ve islerin daha etkili
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yonetilmesi saglanir. Akilli sehir kavrami, bir¢ok farkli unsuru ve yapiy: igerir;
bakanliklardan yerel yonetimlere, kamu otoritelerinden sivil toplum kuruluslarina,
teknoloji sirketlerinden kentli vatandaslara kadar genis bir yelpazeyi kapsar. Bu
nedenle, akilli sehrin yonetimi hiyerarsik bir diizende gergeklesemez. Yonetisim
kavrami ise akilli sehrin unsurlar1 arasinda, demokratik, adil ve seffaf bir sekilde
toplumun ihtiyaglarini karsilayan ¢ok paydasl bir yonetimi 6n plana g¢ikarir.

Bu caligma 26 Kasim 2023 tarihi itibariyle Scopus veritabaninda yaymlanmis
makaleler iizerine odaklanmaktadir. Arastirma bulgularindan goriildiigii tizere verilen
eserlerin verildigi iilkeler, eserlerin yayinlandig1 dergiler, yazarlarin aidiyeti genel
olarak gelismis batil lilkeler ve onlarin yakin miittefiki olan iilkelerden gelmektedir.
Son yarim ytlizyilda bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler ve degisimler insanlarin
ihtiyaglarinda hizli degisim ve doniisiimlere sebep olmustur. Bu degisim ve
doniisiimler hayatin her alaninda kendisini gostermektedir. Bu degisim ve
doniisiimden kent idareleri de payini almustir.

Kentlerin hizli bir sekilde kalabaliklagmasi, akilli sehir ve yonetisim konularini daha
da 6nemli hale getirmektedir. Artan niifusla birlikte kentlerin karsilastigi altyapi,
ulagim, ¢evre ve kaynak yonetimi gibi sorunlar daha karmagik hale gelmektedir. Akillt
sehir kavrami, bu zorluklarla basa ¢ikmak i¢in teknolojiyi kullanarak sehirlerin daha
verimli, slirdiiriilebilir ve yasanabilir hale getirilmesini hedefler. Ancak, bu teknolojik
¢ozlimlerin etkili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in demokratik, adil ve seffaf bir
yonetisim modeli gereklidir. Ciinkii kentlerde yasayan c¢esitli paydaslarin
ihtiyaglarinin ve goriislerinin dikkate alinmasi, karar alma siireglerine katilimi ve
seffaflik, akilli sehirlerin basarili olmasi i¢in hayati 6neme sahiptir. Kentlerin hizla
kalabaliklagmasi, insan ihtiyag¢larinin refah yonlii degisimi, kentlerle ilgili ulagim, atik
yonetimi, sehrin giivenligi, afet yonetimi vs gibi konularmn biitiinciil bir sekilde takip
edilmesi, karar alicilara giivenilir veriler sunmasi ag¢isindan akilli sehir kavrami
onemini siirdiirmektedir.

Arastirma bulgular1 Scopus veritabaninda ve 26 Kasim 2023 tarihi itibariyle bu
sekilde goriinmektedir. Arastirmaya ait bulugular baska bir zamanda ve bagka
veritabanlarinda yapilacak arastirmalarda farklilik gdsterebilir. Referans kaynaklara
verilen atif sayilari, alanyazina en fazla katki veren yazarlar ve eser sayilari, en fazla
eser veren iilkelerin, iiniversitelerin degisimi olasilik dahilindedir. Ulkelerin
teknolojiye olan yatirnmlari ve teknolojik ilerlemelerin kent idaresinde kullanimi,
insan ihtiyaclart Olciisiinde akilli sehirlerin sayisinin artmastyla birlikte akilli
sehirlerin ydnetimi ve yOnetisimi konusu gelecek yillarda 6nemini ve giincelligini
koruyacagi tahmin edilmektedir.

956



AKILLI SEHIR VE YONETISIM TEMALI MAKALELER UZERINE BIBLIYOMETRIK ANALIZ

A BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF ARTICLES ON SMART CITIES AND
GOVERNANCE

LINTRODUCTION

A literature review was conducted with bibliometric analysis based on the idea of how
cities can become more sustainable, efficient and livable with technological
transformation and effective governance. Smart cities aim to make cities smarter and
greener by using technological infrastructure, big data analytics and digital services.
In this transformation, the concept of governance aims to manage the decision-making
processes of cities in a fair, transparent and participatory manner. Smart cities are
based on innovative technologies such as the Internet of Things (loT) and sensor
technologies. These technologies monitor the infrastructure of cities, collect various
data and provide real-time information to city managers. In this way, more effective
decisions can be made in many areas from traffic management to energy consumption.

The concept of governance refers to a democratic, transparent and joint decision-
making process with participants. Governance principles play an important role in
smart city applications, especially in terms of participation, justice and equality. The
combination of smart cities and effective governance can lead to more effective
management of cities. Data analytics and digitalised services support governance
processes, enabling city managers to make more informed decisions. At the same
time, governance principles increase the participation of city residents and
stakeholders, adding a democratic dimension to decision-making processes.

Asaresult, it emphasises that the combination of smart cities and effective governance
can increase the sustainability, efficiency and fairness of cities. Smart cities and
governance are seen as a collaboration that offers solutions to the challenges facing
modern societies.

2.METHODOLOGY

Bibliometric analysis is a method that examines the quantitative and qualitative
characteristics of academic publications. This study is a literature review that analyses
bibliometric analysis method by collecting data from Scopus database in which the
concepts of "smart cities" and "governance" are used together in the "title, keyword
and abstract™ sections of articles written in the field of social sciences. VOSviewer
was used as a bibliometric analysis and mapping tool. The research on the concepts
of "smart city" and "governance", which are the subject of the research, was conducted
on 26.11.2023. According to the results obtained with the restriction of articles written
in social sciences brought to the research; 826 studies were examined.

3.RESULTS

The results of our research, in which the themes of "smart city" and "governance",
which are the subject of the research, were used together, scanned in the Scopus

957



Hatike KOCAR UZAN

database on 26.11.2023 in the "title, keyword and abstract" sections, in the field of
social sciences and only articles were examined, are as follows.

In the distribution by years, the first work was given in 2003. After the years 2013-
2014, an increasing number of works have been given until today. The year 2023 was
the peak year with 157 works.

The most frequently used language in the literature is English with 787 times. The
number of countries of authors with at least 1 publication in the literature is 87. The
first 3 countries with the highest number of publications are the United Kingdom with
129 works, the United States with 111 works, and Australia with 85 works.

The number of authors contributing to the literature is 798 different authors. Among
them, Zaheer Allam ranks first with 14 publications; Stan CM Geertman with 9 works,
Tan Yigitcanlar with 9 works, Huaxiong Jiang with 8 works, Ayyoob Sharifi with 7
works, Simon Elias Bibri with 6 works, Robyn Dowling with 6 works, Rob M. Kitchin
with 6 works, Sophia Maalsen with 6 works, Albert Jacob Meijer with 6 works.

When the institutions that have contributed the most to the literature are listed, the top
10 institutions are as follows; Universiteit Utrecht with 28 works, University College
London with 15 works, Queensland University of Tecnology with 14 works, Delft
University of Tecnology with 12 works, Deakin University with 11 works, The
University of Sdney with 11 works, UNSW Sdney with 11 works, University of
Cambridge with 10 works, University of Zilina with 9 works and University of
Melbourne with 9 works.

Among the keywords used at least 5 times in the literature, 100 different words were
identified. "smart city” was used 310 times, "smart cities" 236 times, "governance"
113 times, "urban governance" 66 times, "sustainability” 55 times. It has been

determined that the frequency of use of words such as "ethics", "blockchain”, "digital

twin", "regulation™, "colloboration", "quality of life", "cities
in recent years.

, "power" has increased

When the journals in which the works included in the scope of the research were
published are analysed, it is seen that they were published in 307 different journals.
When the network analysis of the journals publishing at least 5 works was made; 30
journals were found. The first three of these journals are Sustainability (Sitzerland)
with 92 works, Cities with 44 works, and Suistainable cities and society with 38
works.

4. DISCUSSION

Smart city and governance are significant ideas in contemporary urban administration.
Smart cities, which denote technological innovation, enhance city management by
processing and interpreting data. This idea comprises a broad spectrum of
components, including ministries, local governments, public authorities, non-
governmental organisations, technology firms, and urban inhabitants. The
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management of smart cities should be implemented democratically, fairly, and
transparently with a multi-stakeholder governance approach, rather than relying on
hierarchical structures. This approach aligns with the societal needs. The research
findings may vary among researchers, depending on criteria, time, and databases.
However, the study is limited by its criteria and timeframe.
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