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DISASTER JOURNALISM FROM THE PERSPECTIVE OF DISASTER
COMMUNICATION ECOLOGY: 06 FEBRUARY 2023 KAHRAMANMARAS

EARTHQUAKES
Selma KOC AKGUL!?

Oz
Makale Bilgi Afete direngli toplum hedefi ve afet okuryazarliginin gelistirilmesinde énemli bir
misyon istlenen medyanin, 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleriyle tekrar
Gonderilme: tartigma konusu olmasi ve yeni risklerin afete doniisme potansiyelleri bu makalenin
03/12/2023 gerekgesini olusturmustur Calismanin amaci, gazetecilik uygulamalarini afet bilimi
ve iletisim bilimi yaklagimlarinin kesistigi “afet iletisim ekolojisi” paradigmasindan
Kabul: degerlendirmektir. Arglimantasyon arastirma tekniginin kullanildigi calismada,
10/02/2024 afetlerle miicadelede medyadan beklentiler gazetecilik pratikleriyle 6rtiistiyor
mu?, nasil bir habercilik olmalidir? sorularinin yanitlarina odaklanilmaktadir. 6
[w]; [w] Subat 2023 Kahramanmaras depremlerine yoOnelik tespit edilen bulgular, afet
o . gazeteciliginin, afet okuryazarlik yetkinligiyle beraber haber etik kod ve normlarini

icsellestiren bir uzmanlik gerektirdigi, sadece afet zamanlarinda habercilikle
smirlandirilmasinin ise miimkiin olmadigini gostermektedir.
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Abstract
Article Info The fact that the media, which undertakes an important mission in the development
of disaster literacy and the goal of a disaster-resilient society, was again the subject
Received: of discussion with the 6 February 2023 Kahramanmaras earthquakes and the
03/12/2023 potential of new risks to turn into disasters constituted the rationale for this article.
The aim of the study is to evaluate journalistic practices from the paradigm of
Accepted: "disaster communication ecology" where disaster science and communication
10/02/2024 science approaches intersect. Using the argumentation research technique, the study

focuses on the answers to the questions of whether the expectations from the media
in combating disasters coincide with journalistic practices and what kind of
journalism should be used. The findings of 6 February 2023 Kahramanmaras
earthquakes show that disaster journalism requires an expertise that internalises
news ethical codes and norms along with disaster literacy competence, and that it is
not possible to limit it to reporting only in times of disasters.

Keywords: Disaster, Journalism, Kahramanmaras, Earthquake, Disaster
Journalism, Disaster Communication.
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Extended Summary

In this study, a discussion on disaster journalism is carried out from the perspective of disaster
communication ecology in the case of 6 February 2023 Kahramanmaras Earthquakes. Disaster communication
ecology is a subset of communication ecologies and is a multidimensional approach that includes narrative design,
discourse and technical applications that are the integration of communication sciences, disaster science and
different disciplines for the production and sharing of information and knowledge needed before, during and after
disasters. It includes communication networks, resources and tools used to meet information and knowledge needs
at three basic levels: individual, organisational and mass (Spialek & Houston, 2019; Spialek et al, 2018; Akgiil
Kog, 2021). The fact that the media, which undertakes an important mission in the development of a disaster-
resilient society and disaster literacy and is also an important actor of disaster communication ecology, has become
the subject of discussion again with the 6 February 2023 Kahramanmararas arthquakes, as well as the potential of
new risks to turn into disasters, constituted the rationale for the study. Since this mission imposed on the media
requires investigating the reasons behind disasters and being a part of the solution by revealing them, it makes it a
necessity to master disaster science research and terminology as well as traditional journalism knowledge. For this
reason, in efforts to understand the etiology of disasters and to create a resilient society against risks, disaster
journalism and its practices have been read through the window of disaster communication ecology, where disaster
science and communication science approaches intersect, and a discussion has been carried out on the questions
of which areas there are gaps and whether there are areas that need improvement. In the study, in which an
argumentative method is used, the disaster news ecosystem, which has become increasingly important in the
literature, is examined with the dimensions of journalists, news and readers, and a critical evaluation is made in
the context of the 6 February 2023 Kahramanmaras earthquakes. 6 February 2023 Kahramanmaras Earthquakes
news content is a reflection of learned helplessness which is also reflected in our disaster culture: Unpreventable
deaths, collapsed unhealthy buildings, unpreparedness for earthquake, emphasis on possible Marmara (Istanbul)
earthquake, problems of supervision, magnitude and effects of the earthquake, fear, tears, stories of salvation,
problems in communication, coordination and co-ordination. The size of the disaster and how long it will remain
on the agenda were determined by the numbers and the negativities that developed in the region - the increasing
number of dead, injured and missing, the number and characteristics of destroyed and damaged buildings, the size
of the affected geography, the severity of the earthquake, etc. (Akgil Kog, 2017, Akgiil Kog, 2021; Anar, 2022;
Vural vd., 2022a). General elections, which were on the agenda of the country, have lowered the earthquake to
the lower ranks of the agenda, and the disaster agenda has been distanced from the disaster agenda as the hot news
shifted the attention to other areas. He ongoing and pending problems in the earthquake region and the discourses
on the prevention of disaster risks have been reminded with new disaster news. The news of floods and landslides
in Adiyaman and Sanliurfa where 20 people lost their lives is an example of this. Although it was observed that
digital media, unlike conventional media, produced different content in news production, it was observed that a
bridge could not be established between the media, disaster professionals and readers for the proper management
of humanitarian aid operations in the region. Many people and organisations to whom the media reached out the
microphone focused on telling what they were doing and what had happened, and the urgent needs of the region,
the road map for meeting these needs, the application points, the areas waiting for and receiving aid, and the
changing needs could rarely find a place in the news content. As a result, it has been determined that disaster
journalism requires a special expertise that realises news ethical codes and norms, where social responsibility
approach comes to the fore, as well as disaster literacy competence for different news sources and message designs
according to disaster cycles and types, and it is not possible to be limited to reporting only during disaster periods.
For this reason, it has been emphasised that for qualified and objective journalism needed in disasters, the disaster
literacy competence of journalists should be improved, field research involving journalists and readers and news
analyses on how they can fulfil the function of supervision and control on behalf of the public should be increased
and suggestions have been presented.
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1. Giris

Afet iletisim ekolojisi, iletisim ekolojilerinin bir alt kiimesidir. Afetle miicadelede ihtiyag
duyulan iletisim bilimiyle afet bilimi entegrasyonu anlati ve sdylemleri icermektedir. Bireysel,
orgiitsel ve kitlesel diizeyde iletisim ag, kaynak ve araglarini kapsayan c¢ok boyutlu bir
yaklasimdir (Spialek & Houston, 2019; Spialek vd., 2018; Akgiil Kog, 2021). Medya, afet
iletisim ekolojisi i¢in hem bir kaynak hem de bir kanaldir. Birlesmis Milletler Afet Risk
Azaltma Ofisi (UNSDR)’nin afete direngli siirdiiriilebilir toplum vizyonu i¢in ise dnemli roller
iistlenen bir aktorii temsil etmektedir. Kendisine atfedilen roliiyle medya, afet soylemlerinin
genis bir kitleye yayillmasini saglayan, risk azaltma ve hazirlik stratejilerinin 6nemli bir
pargasidir.! Afetle miicadelede potansiyel tehlike ve risklerle birlikte tepkileri goriiniir kilmasi
yaninda medyadan insani yardim operasyonlarinin destek¢isi olmasi, akut haber ve bilgi
ithtiyacin1 karsilamasi beklenmektedir. Dezenformasyonla miicadelede ise bir ¢éziim yolu
olarak diisiiniilebilecek afet okuryazarliginin gelistirilmesi i¢in Onemli bir ara¢ olarak
algilanmaktadir. Ancak, Cottle ve Nolan, medyanin kiiresel habercilik uygulama ve
onceliklerinin, afetlere yonelik bu algiyr desteklemedigini ifade etmektedir. Arastirmacilara
gore medyanin Oncelikleri afet ve insani yardimlarin haberlerde rutin olarak yer alip almamasi,
sansasyonel gosterilip gosterilemeyecegi ya da "unutulmus acil durumlar" ve "gizli savaglar"
daki sayisiz kurbanla birlikte goémiiliip gomiilmeyecegine gore degismektedir.? Bu sdylemin
izlerini, izlenme kaygis1 ve gelir odakli rekabet¢i medya ortaminda takip etmekte miimkiindiir.
Ozellikle, afet zamanlarinda tarihsel arka plani ve baglami zayuf, fikri takibi olmayan, partizan
yanliliga acik habercilik pratikleri ile ¢6ziimii zor yapisal konular yerine, dramatik kurguya

uygun iletiler buna 6rnek olarak gosterilebilir (Sahin, 2023).

Afet iletisim ekolojisinde, medyanin rolleri tanimlanarak, beklentiler siralanmis olsa da
afet gazeteciligi; lilkelerin afet deneyim ve kiiltiirii yaninda, medyanin siyasi sistemdeki
konumu, yayincilik norm ve etik kurallarinin igsellestirilmesine gore farklilik gostermekte ve
yeni bir uzmanlik alami olarak dikkat ¢cekmektedir (Kiitiikoglu, 2020: 220). Houston ve
arkadaglar1, afet gazeteciligini “gerceklesmis, olmakta olan veya gelecekte olabilecek olaylar
hakkinda” haber ve bilgi toplama ve sunma siireci olarak tanimlanmaktadir. Habercilik
pratiklerini ise afet dongiisiine uygun “afet gazetecilik dongiisii” ismini verdikleri sablon
tizerinde kurgulamaktadir (Houston vd., 2019). Afet gazeteciligi; degisen afet tiirlerinin tehlike

ve risklerine gore, icerigi farklilasan dongiisel olaylar hakkinda, haber etik kod ve degerleriyle

! https://www.undrr.org/news-events/media-centre, Erisim tarihi:12.02.2023.
2 https://www.niemanlab.org/2009/11/simon-cottle-and-david-nolan-how-the-medias- Erisim Tarihi:12.01.2022.
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bilim haberciligi, yurttas katilimi1 ve kamu yararinin birlikte harmanlandigi, uygulamali, 6zel
bir egitim gerektiren, gazetecilik “uzmanlik” alanlarindan biri olarak tanimlanabilir. Deprem
haberciligi, iklim haberciligi, savas haberciligi vb. afet tiirlerine yonelik 6ne ¢ikan habercilik
alanlar1 yaninda, 6zellikle risk odakli “Gnleyici gazetecilik” (Vural vd., 2022a) ya da haberde
olumlu ve ¢oziim anlayisina temelli “yapici gazetecilik”, (Budak, 2022) gibi daha spesifik
alanlar1 tanimlayan, habercilik tiirlerini “afet gazeteciligi” basligi altinda saymak miimkiindiir.
Yazinda, bu alaninda yapilan akademik ¢aligmalarin, cogunlukla biiyiik can kaybi ve yikima
neden olan afet tiirlerine odaklandigi, gazete haberleri ve sosyal medya icerik analizleri ile
sosyal medya kullanimlarina yonelik arastirmalar oldugu goriilmektedir (Eldem Anar, 2021;
Boztepe Taskiran, 2021; Yiksel vd., 2021). Gazeteci ve okuru odagmna alan ya da afet
gazeteciligini, biitliinciil bir bakis agisiyla degerlendiren galigmalarin sayis1 olduk¢a azdir. Bu
caligmalar igerisinde, Sreedharan ve arkadaslarinin® UNESCO adina Nepal medyasina yonelik,
gazeteciler i¢in rehber niteligindeki ¢alismasi 6ne ¢ikan calismalardan biridir. Ulkemizde de 6
Subat 2023 Kahramanmaras depremleri sonrasinda, benzer sekilde afetlerde habercilik ve
sosyal medya kullanim kilavuzlarinin hazirlandig1 gériilmektedir.* Ayrica Cumhurbaskanlig:
Iletisim Baskanliginin “Afet iletisim Forumu” ve “Afet Iletisim Calistay1™® yaninda, pek ¢ok
iiniversitede yapilan bilimsel etkinlikler afet iletisimi ve habercilige bakis acisinda degisimi

gostermesi acisindan 6nemli gelismelerdir.

Afetlerle miicadelede medyadan beklentilerle birlikte, uygulama pratikleri ve bu alandaki
gelismeler dikkate alindiginda; afet haber ekosisteminin irdelenerek, afet haberciliginin nasil
algilandi81, gazetecilik ic¢in bir uzmanlik alani olarak degerlendirilip degerlendirilmedigi,
gazetecilerin afet okuryazarlik yetkinli§i ve uygulamalarda karsilastiklar1 zorluklar, afet

iletisim ekolojisi baglaminda dnemli bir arastirma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Aciklanan bilgiler dogrultusunda c¢alisma, afet iletisim ekolojisi penceresinden
medyanin afet haber anlayisini okumay1 amaglamakta, Tiirkiye’de afet gazeteciliginin bir
uzmanlik alani olarak gelisip gelismediginin izlerini siirmektedir. Calismanin ilk boliimiinde,
literatiire dayali afet iletisim ekolojisi ve afet haber ekosistemi detayli bir sekilde
irdelenmektedir. ikinci boliimde ise, 6 Subat Kahramanmaras depremleri 6zelinde, televizyon

ve sosyal medya platformu “Twitter” kullanimiyla ilgili tutulan, aragtirma giinliigii igerikleri

3 https://eprints.bournemouth.ac.uk/32769/1/Disaster%20Journalism%20-%20English.pdf, Erigim tarhi: 10.01.2022).

4 Bkz: Gazetecilere yonelik bolgede karsilagilan zorluklar, yasana duygusal travmalarin digsa vurumu, dezenformasyon ve
bilgi kirliliginin oniine gegilmesi i¢in hazirlanan  afet haberciligi ile ilgili kilavuz ve rehber ile yazi dizileri
(http://ilaum.ankara.edu.tr/afet-zamanlarinda-sosyal-medya-kullanma-rehberi/ http://www.ilef.ankara.edu.tr/2023/07/26/afet-
haberciligi-kilavuzu/ https://medyaokuryazari.org/afet-haberciligi-rehberi/ , journo.com. teyit.org, newslab.org

5 https://www.iletisim.gov.tr/turkce/haberler/detay/iletisim-baskani-fahrettin-altun-afet-iletisim-calistayinda-konustu
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{izerinden, argiimantasyon® arastirma teknigi kullanilarak afet gazeteciligi pratiklerine bir
ayna tutulmasi hedeflenmektedir. Aragtirmada, “afet iletisim ekolojisi baglaminda, medyadan
beklentilerle afet gazetecilik pratikleri oOrtiisiiyor mu, nasil bir habercilik olmalidir? sorulari
iizerine yogunlasilmaktadir, Calismada, medyanin afet dongiisiiyle paralel, dogru ve giivenilir
bilgi saglama, toplumu bilinglendirme ve yoOnlendirme rollerine vurgu yapilirken, afet
gazeteciliginin sadece haber verme degil, ayn1 zamanda toplumlarin afetlere karsi direngli
olmalarini saglamada, 6nemli bir rol oynadig1 ve bir uzmanlik alan1 olarak gelismesi gerektigi

savunulmaktadir.

Biitiinciil bir bakis agisina sahip ¢alismanin, afete direncli stirdiiriilebilir toplum igin,
uluslararasi kuruluslarin afet risk 6nleme hedeflerinin 6ne ¢iktigi, afet iletisim ekolojisi bakig
acis1 ve afet bilimiyle iletisim biliminin bileskesi olan terminolojisiyle alana katki koyacagi

diistiniilmektedir.
2. Afete Direngli Siirdiiriilebilir Toplum ve Afet iletisim Ekolojisi

UNSDR, afetle miicadelede hazirlik ve zarar azaltma ¢alismalarina 6ncelik verilmesiyle
daha az kayip ve ekonomik zararin yasanacagini ongoérmektedir. Kiiresel 6l¢ekte is birligine
dayali, hiikimet ve kuruluslar icin ¢izdigi yol haritalarina uygun adimlarin atilmasi igin
caligmalarint siirdiirmektedir. Bu yol haritalarinin en kapsamlisi, 2005-2015 donemi i¢in
hazirlanan Hyogo Cerceve Eylem Plani’dir. Bu plani, daha sonra Sendai Eylem Planmi (2015-
2030) takip etmistir. Sendai Bildirgesi’ olarak da bilinen eylem plani, Birlesmis Milletler’e
(BM) tiye 187 iilke tarafindan, Diinya Afet Risklerinin Azaltilmasi Konferansi'nda goniillii
kabul edilen bir sozlesmedir. Planin ¢ergevesini, afet risklerinin azaltilmasi ve afete direncli
toplumla ilgili planlama ve uygulamalarla ilgili oncelikli kararlar olusturmaktadir (Varol &
Kirikkaya, 2017; Akgil Kog¢, 2021). Bildirge, Hyogo Bildirgesi’'ne oranla saglik, iklim
degisikligi ve siirdiiriilebilir kalkinma konularina daha fazla vurgu yapmaktadir. BM’lerin,
kiiresel 1sinma ve iklim degisimine karsi savunmasizlig1 azaltmaya yonelik, 17 farkli alanda
stirdiiriilebilir kalkinma amaglariyla ortak noktalarda bulusmaktadir. BM bdylece birey ve

kurumlar1 harekete gecirerek, 2030 yilina kadar savunmasizligi gidermeyi hedeflemektedir.

6 Argiimantasyon arastirma teknigi kokeni Aristo’ya kadar uzanmaktadir ancak ~arastirmacilar 1958°de Toulmin’in “The
Uses of Argument” adli kitabinda belirttigi ¢aligmalarin  bu yontemin kabul edilmesinde etkili oldugunu savunmaktadir.
Toulmin (1958, 2003) calismasinda bilimsel tartigma siireclerinin giinliilk yasam pratikleri i¢cinde nasil ortaya ¢iktigini
anlatmigtir. Argiimantasyonun takip edilen siirecinin analizinde esas 6geler tanimlanmig ve aralarindaki islevsel iligkileri
gosteren bir model sunulmustur. Bu model bireylere tartigilan bir konunun bilimsel olarak ele alinip iletisimde bulunma ve
sosyal bir muhakeme aktivitesi yapma olanagi vermektedir

7 https://www.undrr.org/implementing-sendai-framework/what-sendai-framework, Erisim Tarihi, 10.07.2023.
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Ancak yapilan planlar, konulan hedefler ve bazi uygulamalara ragmen, Birlesmis
Milletler Afet Riski Azaltma Ofisi Afet Epidemiyolojisi Arastirma Merkezi’nin (CRED)
sundugu afet raporlarina gére, 2023 yilinda da afet tiir ve sayisinda artis devam etmistir. insan
eliyle olusan afet tiirlerinden, savas ve i¢ catismalarin sonucu gelisen miilteci akinlar ise kiire-
yerel farkli yeni sorunlarin kapisini aralamaktadir. Diger taraftan, moderniteye uyumlu hibrid
yagsam form ve mekanlarinin da insan ve doga ekosistemi i¢in yeni risk ve tehlikeler olusturdugu
gozlenmektedir. Bu karamsar tablo, bir taraftan afetlerin etki ve sonuglariin kiiresel ¢apta
hissedildigini, diger taraftan ge¢miste oldugu gibi az gelismis ve savunmasiz llkeler igin,
yikimin gelismis {ilkelere gore daha fazla olabilece8ini gostermektedir. Dolayisiyla,
toplumlarin siirdiiriilebilirligi, hem kendi cografyalar tizerinde gelisen, hem de kiiresel capta
tehdit olusturan afet risk ve tehlikeleriyle bas etme kapasiteleriyle dogru orantilidir. Miicadele

stireci, kiiresel 6zellikler gdstermesine ragmen uygulama bazinda yereldir.

Potansiyel risk ve tehlikeler, niifus yogunlugu diisiik, yap1 stogu saglam, farkindaligi
yiiksek, egitimli ve hazirlikli toplumlar i¢in bir afet nedeni olmamaktadir. Toplumlarin afetlerle
basa ¢ikabilme kapasitesi, afet okuryazarlik diizeyi, erken uyari sistemleri ve hazirlik siirecine
paralel degismektedir. Bu tespitler bizi, BM’lerin 2030 yilina kadar ulasmak istedigi 17
kalkinma hedefinin ortak noktasi olan siirdiiriilebilir toplum olgusuna odaklanmaya motive
etmektedir. Son on yilin en ¢ok konusulan kavramlarindan biri olan stirdiiriilebilirlik, farkli
disiplinlerin kendi bakis agisiyla yorumladigi ve acilimlar getirdigi ¢ok boyutlu bir fenomen
olarak dikkat ¢cekmektedir. Ozellikle sanayi devrimi sonrasinda, ekolojik doga sorunlarmin
insan ve ekonomiler iizerinde artan olumsuz etkileri siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina
multidisipliner bir bakis agist getirmistir (Yeni, 2014). Afete direngli toplumlar
olusturulamadig: siirece, siirdiiriilebilirlikten bahsetmek miimkiin degildir. iletisim-diyalog ise
direnclilik ve siirdiiriilebilirlik kavramlarinin ortak temasidir. Siirdiiriilebilirlikte, afet iletisim
ekolojisi ve bunun temel aktorii olan medya, afetle miicadelede kalic1 devlet politikalarinin
olusturulmas1 yaninda, erken uyari sistemleriyle giiclendirilen, giivenli ve direngli sehirler ile
giiclii yerel topluluklar hedefinde, kitlesel motivasyon i¢in daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Direnglilik kavrami, farkli disiplinler i¢in, farkli anlamlarn cagristirsa da genel olarak
dayaniklilik ve adaptasyon bilesenleriyle birlikte ifade edilmektedir (Irdem & Mert, 2023: 4).
Dolayisiyla, afete direngli toplumu, yasadig afetlerden ders ¢ikararak, ayni tehlike ve risklerin
yeniden afete doniismesini engelleyebilen, risk odakli afet kiiltiirtiniin gelistigi toplum, olarak

tanimlamak mumkindir.
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Bu bakis agisiyla, afetlere 6zgii iletisim ekolojisini degerlendirebilmek i¢in, oncelikle
iletisim siire¢ ve uygulamalarini tanimlayabilmek ve iletisimin var oldugu ortami kapsamli bir
sekilde anlayabilmek gerekmektedir. Bunun nedeni, herhangi bir amaca ulagsmak i¢in birey ve
gruplarin, birbiriyle baglantil1 iletisim aglarini birlikte kullanmalaridir. Broad ve arkadaslar
bu aglari, iletisim ekolojileri olarak tanimlamaktadir (Broad vd., 2013: 328). Iletisim
ekolojileri, bireyin veya grubun bilgiye erismek veya bilgiyi paylagsmak i¢in kullanabilecegi,
hem aracili hem de aracisiz kaynaklart icermektedir (Hearn & Foth, 2007). Konvansiyonel
medya, ¢evrimi¢i medya, teknolojik cihazlar ve sistemler yaninda oOrgiitsel ve kisilerarasi
kaynaklar, potansiyel olarak bir iletisim ekolojisinin bilesenleridir (Houston vd., 2015;
Perreault vd., 2014). Glinlimiiz modern iletisim ve medya ortami, bireylerin iletisim ekolojileri
icinde, hem bilgi kullanicilar1 hem de bilgi iireticileri olarak iglev gorebilmesine olanak
tanmimaktadir (Houston vd., 2015). iletisim ekolojileri, iletisim hedef ve amacma &zgii
oldugundan, afetle miicadele etmek, saglik sorunlariyla ilgilenmek ya da bir siyasi krizi ¢6zmek
gibi farkli alt iletisim ekoloji kiimelerine ayrigabilmektedir (Wilkin,2013). Dolayisiyla,
herhangi bir birey ya da grubun afetlerle miicadele i¢in olusturduklari iletisim ekolojileri, farkl
amag ve hedefler icin olusturulan iletisim ekolojileriyle benzer 6zellikler géstermenin yaninda
farkliliklar1 da i¢inde barindirabilmektedir (Spialek & Houston, 2017; Mercea vd., 2016).
Omegin, afet bolgesinde yer tespitleri ve goriintiilii enformasyonlarin alinarak yardimlarin
iletilmesi i¢in drone, IHA (Insansiz Hava Araci), SIHA (Silahli insansiz Hava Araci) gibi
teknolojilerin etkin kullanimi, dikkat ¢eken iletisim uygulamalaridir. Bu uygulamalar, afet
tehlikesiyle miicadele hedefine yonelik, farkl: iletisim ekoloji kiimelerinin kullanilarak, afet
tirlerine gore spesifik afet iletisim ekolojileri olusturulabildigini de gostermektedir (Spialek &

Houston, 2019; Spialek vd., 2016).

Afet iletisim ekolojisi, afet yonetiminin risk 6nleme, zarar azaltma, hazirlik, miidahale
etme ve iyilestirme siireglerinin entegre basarisi i¢in, uzmanlik gerektiren bir iletisim tiirii ve
uygulamasidir. Farkli ya da benzer haberlesme/iletisim ara¢ ve kanallariyla, hedef kitleye
uygun lretilen icerigin yaninda, bu igerigi kullanan ve paylasan kisi ve kurumlar arasinda
olusturulan, dongiisel iletisim agin1 ifade etmektedir (Houston, 2012; Akgiil Kog, 2021). Afete
0zgii bu iletisim ekolojisinde, ihtiya¢ duyulan ara¢ ve kaynaklar ile bilgi ve enformasyon,
zaman i¢inde, hedef kitlenin 6zelliklerine gore degismektedir. Afet iletisim ekolojisinin hedefi,
hem bireysel hem de topluluk diizeyinde, afetle bas edebilme yeteneginin gelistirilmesini
motive etmek ve 6z yeterliligi desteklemektir (Benight & Bandura, 2004; Houston, 2005; Liu
vd., 2021).
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Ag baglantili bir yapiya sahip olan afet iletisim ekolojisi, kullanim amaglarina gore
degisiklik gostermektedir. Bu agda, bir iletisim kaynaginin kullanilmasi bagka bir kaynagin
kullanimina yol ag¢tig1 gibi, bunun tersi de gecerli olabilmektedir. Afetle miicadelede, bireyler
amac¢ ve hedeflerine ulasmada tek bir kaynaga giivenmek yerine, bir dizi baglantili iletisim
kaynagini kullanmanin, daha faydali oldugunu diisiinmektedir (Broad vd., 2013). Birden fazla
iletisim kaynaginin kullanilmasinin nedeni, ¢oklu kaynagin birey i¢in, davranis gelistirme ve
bilgilendirmede farkli ve daha dogru ek bilgiler saglayabilecegi algisidir. Ornegin, birey afetle
ilgili bilgi edinmek i¢in Facebook, YouTube gibi, dijital platformlar yaninda gazete, televizyon
ve basili kitap gibi konvansiyonel araglar1 da kullanabilir. Ayrica birey, bilgi ve iletisim
kaynaklarinin baglant1 ag ve kiimelerini amag¢ ve hedefe ulasmada, fayda sagladig: siire ve

olgtide iletisim ekolojilerine dahil etme sansina da sahiptir (Ball-Rokeach, 1985).

Bu ozellikleriyle, afet iletisim ekolojisi, afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda kullanilan
iletisim kaynaklariyla, bilgiye ulasma ve yayma yollarinin analizine olanak tanirken, bireylerin
afetlerde nasil iletisim kurdugunu ve bilgi edindigini agiklamaktadir. Odak noktasinda, giiven
temelli ihtiyaca yonelik dogru bilgi, kanal, zaman ve kaynak yer almaktadir. Ornegin, kasirga
sirenleri veya hava durumu radyolari, meteorolojik kokenli olaylar disinda diizenli olarak
kullanilmayacagindan, bireyin diizenli iletisim uygulamalar1 igerisinde yer almayabilir (M. F.
Perreault vd., 2014). Afetlerde, bir iletisim kaynagina bireysel bagimlilik, hedefe ulasmay1
kolaylastirmak i¢in kaynagin “algilanan faydasi” ile ilgilidir (Ball-Rokeach, 1985: 495). Dogru
olusturulan bir afet iletisim ekolojisi, ayn1 zamanda birlikte hareket etme, planlama, eylem,
yansitma ve problem ¢dzme kapasitesini de gelistirebilir (Houston vd., 2015; Mercea vd.,
2016). Houston ve arkadaglarinin CEN (Communication Ecology Network) modelinde, iletisim
kaynaklar1 kiimelendiginde daha fazla ve farkli iletisim kaynaginin kullaniminin olanakli
olabilecegi ifade edilmektedir. Boylece birey, iletisim kaynagi ve edindigi bilgilerin dogru
olduguna inanarak, kendini daha giivenli hissedebilir (Greyson, 2018). Ancak, ¢ok sayida ve
birbirinden farkli kaynak kullanimimin, bilgi kirliligi ve bosluklariyla ilgili sorunlar1 da
beraberinde getirecegi goz ardi edilmemelidir. Ozellikle, afet iletisim ekolojisinde, bilinir,

giivenilir ve dogru bilgi yayan tek bir kaynak, bazen hayat kurtarici olabilmektedir.

Afet iletisim ekolojisinin farkli yonlerini 6ne ¢ikaran, ¢esitli akademik ve profesyonel
yaklasimlar oldugu goriilmektedir. Ornegin, risk iletisimi, daha ¢ok ikna edici bir yaklagimdir
ve afetin olasilig1 ve siddeti hakkinda bireysel tutumlart etkilemeye odaklanmaktadir (Witte,
1995). Kriz iletisimi ise tipik olarak bir afet ya da sorun tehdidi altinda olan bir kurulusun

itibarin1 koruma uygulamasidir (Reynolds & Seeger, 2005; Seeger, 2006). Bu bilesenleri,
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biitiinciil bakis acisiyla kullanan modellerde mevcuttur. ABD Hastalik Kontrol ve Onleme
Merkezlerinin (CDC), kriz ve acil durum risk iletisimi (CERC) modeli, hiikiimet, halk saglig
ve kamu giivenligi aktorlerinin, acil durum ve afet iletisimine rehberlik etmeyi amaglamistir
(Reynolds & Seeger, 2012). Afet iletisim Miidahale Cercevesi (DCIF) ise, zihinsel ve
davranigsal saglik sonuglarina odaklanip, iyilesmeyi ve dayaniklilig1 artirmayi ve bir afetle ilgili
uyumsuz sonuglart dnlemeyi hedeflemektedir (Houston, 2012). Diger taraftan, afet ve afet
yonetim sisteminin her evresi diisiiniilerek hazirlanmis, Biitiinlesik Afet Iletisim Modeli
(BAIM), basta bireyler (halk) olmak iizere afet ydnetim aktdrleriyle, resmi erk arasindaki bilgi
ve enformasyon paylagiminin nasil olmasi gerektigini agiklamaktadir (Akgiil Kog, 2021).
CERC ve DCIF, BAIM modelleri, genellikle birincil iletisim kaynaklarin1 (yayilan bilgi ve
mesajlarin kaynagi) haber ajanslari, “hiikimetler” ve “kuruluslar” olarak kabul etmekte, bu
kaynaklar1 bilgi ve haber kaynaklari, igerik tasarimi, halk ve halki yonlendiren haber aktorleri
ile iletisim kanallar1 olarak kavramsallagtirmaktadir. Uygulama siirecinde de bilginin
aktarilmasi ve yayilmasinda, gazeteciler ve haber kuruluslari, afet iletisim ekosisteminin temel

bilesenleri olarak dikkat ¢ekmektedir (Spialek & Houston, 2018; Akgiil Kog, 2021).
3. Afet iletisim Ekolojisinin Temel Aktorii: Medya

Afet iletisim ekolojisi igerisinde, sOylem {ireticisi ve tastyicist olan medya, risk tehdidi
arttiginda ya da bu risk afete doniistiigiinde, ihtiya¢ duyulan bilgi ve enformasyona ulagsmak
i¢in, ilk basvuru kaynak ve aracidir. Ozellikle, riskler afete déniistiigiinde, bilgi ve
anlamlandirma ihtiyacinin medyaya bagimliligi motive ettigi goriilmektedir (Liu, 2022: 5). 6
Subat 2023 Kahramanmaras depremlerinde internet platformlarinda yasanan veri trafigi ve 24
saat ortak canli yayinlar, bu konundaki arz ve talebin bir gostergesidir. Bu siirecte, kendine
0zgli dramatik anlati yapis1 ve ideolojik kurgusuyla medya, izler kitleyi haberdar etmekte,
siirece dahil ederek tanik olmasina olanak tanimaktadir. Ornegin kiiresel 1sinma ve iklim
degisikligi medyanin giindemine taginmadan dnce, ¢evre sorunlarinin dikkat ¢cekmedigi ve bu
konuda az sayida afete odaklanan arastirma veya danigsmanlik organizasyonlarinin bulundugu

gorilmektedir (Myers,1993).

Kim ve Kang (2010) medyanin, halk: tehlikeler hakkinda egitmekten, uyar1 mesajlarin
yaymaya ve yardim organizasyonu hakkinda bilgilendirmeye kadar ¢esitli iglevleri oldugunu
belirtmektedir. Benzer sekilde medyanin, hazirlikli olma davranis1 gelistirme yaninda, tepkileri
degistirme potansiyeline sahip, egitim ve yonetim araglar1 oldugu diisiiniilmektedir (Li, 2018).
Afet dongiisiiyle es zamanli bilgi edinmek i¢in takip edilen medyanin (Quarantelli, 1996), afet
risk ve tehlikelerine gore igerik ve haber kaynaklar1 da degismektedir.
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Gazetecilerin yetkinligi, yayimn politikasi, bilinirlik ve uzmanlik alanlarina gére haber
aktor secimi degisse de, medya, toplumsal egitim siirecinin en 6nemli unsurlarindan biridir.
Teorik olarak medya, afetlerle ilgili bilgiyi pek c¢ok kisi ve kurumdan daha hizli bir sekilde
heterojen bir kitleye aktarma giiciine sahiptir. Dogru ve hizli enformasyon, insanlarin risk ve
tehlikelerle ilgili tutumlarimi degistirebilmekte, hazirlik asamasini motive ederek, miidahale
stirecini kolaylastirmaktadir (Wenger & Quarantelli, 1989). Medyanin énemi, afetlerde kendi
yagam ve miilklerini korumaktan sorumlu olmalarini saglamak i¢in, halki egitme yeteneginde
on plana ¢ikmaktadir (Blanchard & Bohem, 1998). Afet zamanlarinda ise toplumsal diizeyde
sorunlu bireylerden, afet okuryazari sorumlu bireylere gecis siirecine katki saglamasi

beklenmektedir.

Afetlerde iletisim ve haberlesmede kesintiler ve sorunlar nedeniyle, farkli medya
araglariin, farkli zamanlarda ya da birden fazla medya aracinin ayn1 anda kullanilabildigini
goriilmektedir. Igerik tasarimi ise, medya aracinin 6zelligine gore degismektedir. Halen yaygin
olarak kullanilan televizyon ve diger kitle iletisim araglar1 deprem ve tsunami uyarilar1 da dahil
olmak iizere, aninda raporlar yaymlama ve afetin yikici goriintiilerini yorumlarla birlikte
gostermeye devam etmektedir. Ancak, genis bir alana yayilmis, ¢ok sayida afet magdurlari ig¢in
gerekli bilgileri iletmekte etkin olamadiginda, bu zayif alanin sayisiz goniillii tarafindan

desteklenen internet ve sosyal aglar tarafindan telafi edildigi de son donemlerde izlenmektedir.
3.1. Afet Haber Eko Sistemi: Enformasyon ve Bilgi Kaynag Olarak Haber

Afet iletisim ekolojisinde medya, gazeteci, okur ve haber sa¢ ayagindan olusan haber
iretim eko sisteminde, 6zel bir bilgi, birikim ve beceriye ihtiya¢c duymaktadir. Bu siirecin
ciktilar, toplumu haberdar ederek farkindaligi arttirmakta, kamuoyu olusumuna katki
koymakta ve bilgilendirmektedir. Afete neden olan pek ¢ok sorunun, medyada, giindeme
gelmesi, olaym hatirlanmasini, tartisilmasini ve kamu politikalarinin olusturulmasini miimkiin

kilmaktadir.

Siklikla, son dakika haberi olarak okurla bulustugu goriilen afet haberleri, “anlik, sira
dis1 ve duygu dolu haberlerin en saf tanim1” olarak savunulmakta, afet bélgesinden haber almak
icin ekran bagina, ya da internet mecralarina yonelen insanlar i¢in, medyayr en Onemli
haberlesme aracina doniistiirmektedir (Sung, 2014; Steffens 2012: 7; Akgiil Kog, 2017). Haber
kuruluslari, afetin akut doneminde hizli, kapsamli ve ¢ok sayida haber iiretmekte, sicak etkinin
azalmasiyla birlikte haber liretiminde soguma yasanmakta ve haber sayis1 yeni giindeme gore
giderek azalmaktadir (Akgiil Kog, 2017; Erdogan, 2006: 63; Vural vd., 2022b: 672). Yani afet
konulu haberler, diger haber konularina gore daha kisa Omiirliidiir (Houston vd., 2012).
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Ozellikle, Tiirkiye’de afet haberlerinin, bir sonraki afete kadar unutulmaya meyilli haberler
oldugu gozlenmektedir. 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerinde, sorunlarin halen devam
ettigi deprem bolgesine yonelik haber sayisinin, se¢cim glindemiyle azalmasi ya da deprem
oncesinde ilgili haber sayisinin medyada yok denecek kadar az olmasi buna bir 6rnek olarak
gosterilebilir. Diger taraftan okurun, ihtiyag duydugu bilgileri igcermesi beklenen afet
haberlerinin etki, sonu¢ ve miidahalede yasananlara gore, zaman icinde degistigi de
goriilmektedir. Hayatin bir sekilde devam ettigi mesaji verilen haberlerde, ne oldugu, neler
yapildig1 ve bundan sonra yapilmasi gerekenler genel olarak icerigi olusturmaktadir. Afetin
sosyo-ekonomik etkileri, nedenleri, yikim ve can kayiplari, afetzedelerin kisisel oykiileri, insani
yardimlara yonelik bilgiler, uzman goriisleri ve resmi kurum agiklamalar1 haber igeriklerine
ornektir (Antunes, vd., 2022; Akgiil Kog, 2017). Vural ve arkadaslari, geleneksel medya iizerine
yaptiklar1 arastirmalarinda, risk mesaj tretimiyle ilgili anlamli bir igerik {retiminin

bulunmadigini ifade etmektedir (Vural vd., 2022a: 6).

HiikGimet yetkililerinin afet haberlerini, “bireysel/kurumsal” eylem ve tepkilere rehberlik
edebilecek, “durumsal farkindalik” saglamaya yardimci bir olgu olarak algiladiklari, okurun ise
biligsel diizeyde var olan bilginin, uygulama alanina yansima bi¢imi olarak gordiigii
sOylenebilir. Afeti medyadan takip eden okurlar, genel olarak afetle ilgili bilgileri, dogrudan
deneyimlerinin aksine, medya haberlerinden edinmektedir (Houston vd., 2012; Pantti vd.,
2012). Bu nedenle afet haberleri, yogunlukla afet sirasinda tiretilen haberler olarak algilansa da,
afet oncesi tehlike ve risklerle ilgili igerikler ve afet sonrasinda iyilesme siireci, benzer afetin

tekrar etmemesi icin, yapilmasi gerekenleri gostermesi agisindan ¢ok dnemlidir.

Haber degeri etmenleri acgisindan, miikemmel bir kolaj (Erdogan, 2006: 64) olan afet
haberleri, izleme oranlarinin arttig1 bir donemi de ifade etmektedir. Afetin ilk giinlerinde, canli
yayinlarda umut asilama motivasyonuyla, “mucize” olarak nitelenen, arama kurtarma
caligmalar1 ve hayata tutunanlarin ya da yardim edenlerin, One c¢ikarildigi kahramanlik
hikayeleri, sik tekrar eden igeriklerdir. Ancak ¢cogu kez, afet zamanlarinda iceriklerde, bolgenin
ithtiyaglari, insani yardim organizasyonlarinin tedarik zincir bilgisi ve yardimlarda izlenmesi
gereken yol ile nerelerden hangi bilgilerin, teyit edilebilecegi sorularinin yanitlart yer

almamaktadir®. Gergekte, daha ¢ok yasama dokunmak igin bu sorularm yanitlar, afete

8 Ornegin,1999 Golciik ve Diizce depremlerinde oldugu gibi, 6 Subat Kahramanmaras depremlerinde de medyada yardimlarin
amacina uygun dagitilamadiginin goriintiilerini okurla paylagmig, ancak resmi erk, goniilliller ve depremzedeler arasinda
ihtiyaca yonelik bilgi aktariminda yapisal sorunlarinda etkisiyle etkin olamadig1 izlenmistir.
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miidahalede etkili bir yol olarak 6nerilebilir. Ayrica, miicadele siirecinde yeniliklerin ve risklere

yonelik degisen uygulamalarinda aktarilmasi, afete hazirlik siirecini bir adim 6ne tagiyabilir.
3.2. Afet Haberlerinin Hedef Kitlesi: Okur/izleyici

Afetle miicadelenin basarisi, toplumun bu siireclere katiliminin saglanmasiyla
mimkiindiir. Bu motivasyonu saglayacak, etkili bir gii¢ olarak goriilen medya, 6zellikle “afet
risk azaltma ve hazirlik” asamasinda, kiire-yerel risk ve tehlikeler hakkinda -filmler, haberler
ve 0zel programlar araciligtyla- farkindalig1 olusturan ve olasi siireclere halkin hazirlanmasina
yardimci olabilecegi varsayilan, bir bilgi saglayicisi olarak tanimlanmaktadir (Rodriguez, 1997,
Quarantelli, 1996). Okur, medyada kurgulanan afet haber igeriklerine maruz kalirken, edindigi
bilgileri isleyerek yorumlamakta ve kisisellestirmektedir. Dolayisiyla farkli kanallardan
edindigi bilgilerle birlestirerek afetlere yonelik davranis modeli gelistirdigi soylenebilir.
Ancak, dijital doniisiimle birlikte okurun pasif konumu, tartigmali bir konu haline gelmistir.
Okur, artik hem {irettigi iceriklerle hem de haberlere verdigi tepkilerle dikkat ¢ekmektedir.
Degisen okurun, afet haberlerinden nasil etkilendigi ve bu siirecin bilissel diizeye ne kadar katk1
koydugu konusunda, az sayida saha ¢aligmasi vardir. Kovid 19 kiiresel salgininda, halkin haber
izleme tutumlarindaki degisim (Amann vd., 2021; Dong & Zheng, 2020), dijital platformlarda
fenomenler ve algilanan giivenlik sorunlari (Abidin vd., 2021) ile dezenformatif medya
yayinlarinin, bireyler tizerindeki etkileri (Yi Zheng vd., 2021) bunlardan bazilaridir. Sosyal
medyayla ilgili yapilan bazi arastirmalar, bu araclarin sagladigi duygusal destek ve birlik
motivasyonunun, bilgi verme ve haberdar etme islevinden daha fazla islevi yerine
getirebildigini gostermektedir (Qu vd., 2016, Houston vd, 2015). Ancak haber icerikleri ¢ok
yonlii oldugundan, yoneticinin bakis agisindan magdurun degisimine, giiclii, teorik ve pratik
sonuglar yaratabilecegi unutulmamalidir. Ornegin, 6liim ve mucize kurtulus goriintiileriyle,
dramatik ve duygusal dil travmatik sonuglara yol agabilmektedir (Timisi & Dursun, 2008:7).
Ozellikle, afetlerin cocuklar {izerinde travmatik etkisi diisiiniildiigiinde (aktaran, Basmaci,
2023), afeti izlemede izleyiciye yonelik, akilli isaretler setinin halen olugturulmamis olmasi,

doldurulmasi, gereken bir bosluga dikkat ¢gekmektedir.®

Medyanin, afet haber aktorlerine yonelik, okur degerlendirmeleriyle ilgili kaynaklarda
oldukc¢a sinirlidir. Dolayisiyla medyanin, okur ve afetzedeler arasindaki duygusal destek ve

sosyal baglanti kurma roliiniin agiklanmasi ya da haber ileti ve gorsellerinin olumsuz etkileriyle

9 RTUK web sitesinde afet (deprem) odakli igerikler igin  gocuklara yénelik akilli degerler seti yer almamaktadir.
https://www.rtuk.gov.tr/akilli-isaretleri-kodlayici-uygulama-rehberi/3840 Erisim Tarihi: 12.09.2023.

497


https://www.rtuk.gov.tr/akilli-isaretleri-kodlayici-uygulama-rehberi/3840

Kog Akgiil, S. | Afet Iletisim Ekolojisi Penceresinden Afet Gazeteciligi:
“06 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri”

ilgil dogru degerlendirmelerin yapilmasi i¢in, daha fazla arastirmaya ihtiya¢ oldugu

goriilmektedir.
3.3. Afet Haberlerinin Ureticisi: Gazeteciler

Gazetecinin afetlerde normatif rolii, afet dongiisiiyle es zamanli ihtiya¢ duyulan dogru,
arastirilmig, teyit edilmis bilgi ve enformasyonlari, etik kodlar1 dikkate alarak toplumsal
sorumluluk bilinciyle okura iletmek ve afet okuryazarlik diizeyini gelistirmektir. Gazeteciler
icin afet haberleri, toplumu afet olgularina “tanik yapma” ya da “taniklik etme” siireci olarak
da kavramsallastirilabilir (Cottle, 2014). Afet haberlerini diger haberlerden ayristiran unsur,
gazetecilerin afetzede olma potansiyeliyle, tanik oldugu travmaya ragmen zorlu yasam
kosullartyla miicadele ederek, tarafsiz ve nesnel haber iiretimini kesintisiz siirdlirme
zorunlulugudur. Gazetecinin afete taniklig, izler kitleyi durumsal ya da yapisal siddet ve aciya
yanit olarak harekete gecmeye tesvik etmektedir. Tiim diinyaya yayilan haber tasarimlariyla,
insanlarin ac1 ve kayip deneyimleri, yeniden hatirlatilir. Dogal olarak bu bir ahlaki sorumlulugu
da gerektirmektedir (Pantti, 2019: 155). Sonug olarak, hem afetzede hem haberci roliinii
iistlenen gazeteciler, travmatik sonuglar1 olan bu siireci dogru ydnetebilmek igin, afet
okuryazarlig1 yetkinliginin yani sira etik iletisim kodlarina ihtiyag duymaktadir. Gazeteciler,
afet oncesi donemde, yaygin iletisim ekolojilerinin parcasiyken, ansizin gelisen afetlerde,
(deprem, salgin hastalik, sel, radyoaktif sizint1, kiiresel 1sinma ve iklim degisikliginin yol agtig1
afetler vb.) belirli bir bilgi ve deneyim gerektiren afet iletisim ekolojisinin, bir pargasi

olmaktadir.

Gazetecilerin, afetlerde insanlarin, stresli ve tehlikeli olaylar1 anlamalarina ve bunlarla
basa ¢ikabilmelerine yardimei olduklart diisiiniildiigii icin, énemli bir kamu hizmeti rolii
oynadigi kabul edilmektedir (Thorson, 2012: 74). Haberlerde yer alan uyar1 ve bilgiler, ayni
zamanda farkl iletisim ara¢ ve kanallariyla da paylasiimaktadir. Dolayisiyla, okurun, afete
hazirlik ve miidahalede, hayat kurtarmaya yonelik dogru uygulamalar1 6grenmesi ve risk
azaltma siirecine katki koymast miimkiin goriinmektedir. Bu yaklasim, gazetecilerin afet
zararlarinin 6nlenebilmesinde kritik 6neme sahip oldugu savini net olarak desteklenmektedir
(akt. Houston vd., 2019). Sonugta, gazetecilerin son dakika afet haberlerine odaklanmanin
Otesinde, zarar azaltma ve hazirlik, uzun vadeli iyilesme ile bireyler, aileler ve topluluklar
arasinda dayaniklilig1 da tesvik edebilecek igerikleri gelistirme potansiyeline sahip oldugu, bir
gercekliktir. Ornegin, afet 6ncesinde ilk yardim bilgileri yaninda, sel uyarilarini takip ederek
olusturacagr erken uyar1 haberleriyle, yerel topluma bu afetten etkilenmemek icin

kullanabilecegi tahliye yollarin1 net bir sekilde anlatmasi ya da gdstermesi miimkiindiir
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(Houston vd., 2012). Diger taraftan gazetecilerin, afet risklerini 6nleme, hazirlik siirecine katki
ve olumsuz etkileri azaltma eylem veya politikalarinin savunuculugunu yaparak, daha iyi bir
afet yonetim sisteminin kurulmasina yardimci olabilecegi de vurgulanmaktadir (Wilkins, 2014:
6). Bunun nedeni, gazetecilerin, afete miidahaleden iyilesmeye uzanan siiregte, toplumsal
rehabilite ve hizmetler hakkinda bilgilendirerek toplum direncini arttirmasi ve yeniden insanin

kapsamini kolaylastirmaya destek olabilmesidir (Houston vd., 2012).

Literatiirde gazetecilerin, afetler hakkinda nasil haber yapmas1 gerektigine dair 6nerilere
rastlamak miimkiindiir. Ornegin, gazetecilere hizli, dogru ve seffaf haber yapmalar1 dnerilmekte
(Dill & Wu, 2009; Steffens vd., 2012), afetzedelere karsi empatik ve saygili bir sekilde
davranmasi, haber iceriklerinde buna dikkat etmesi gerektigi soylenmektedir (Kay vd., 2010).
Ancak, biiyiik bir yikim var ve halen bireyler ya da topluluklar tehlikedeyse, gazeteciler
normalden daha fazla duyguyla haber yapabilmekte ve bu duygulari i¢sellestirebilmektedir. Bu
nedenle, bu tiir duygusal travmalar i¢in psikolojik destek dnem tagimaktadir (Usher, 2009). Afet
riskleri spesifik olarak haberlerde degerlendirilebilir ve tanimlanabilir oldugundan (Pantti vd.,
2012) gazetecilerin, bireylerin ve topluluklarin daha az zarar gérmesine yonelik hazirlik igin
atabilecekleri adimlar1 da haberlestirebildigini hatirlanmasi gereklidir (Perez-Lugo, 2006;
Houston vd., 2012).

Goriildugi gibi gazeteciler, afetle miicadeleye destek verip toplumun savunmasizligini
azaltmada 6nemli bir ara¢ olabilme giiciine sahiptir. Bu baglamda, gazetecilerden beklentileri

afet dongiisiine gore, li¢ temel baslikta 6zetlemek miimkiindiir:

¢ Afet oncesi donemde toplumsal bilin¢ olusturma ve afet risk azaltma siirecine katki

koymaya yonelik haber iiretimi yapmak.
Toplumu, afet tehlike ve riskler konusunda haberdar etme, bilgilendirme

Erken uyar1 ve tedbirler konusunda farkindalik yaratma ve bilinglendirme siirecine

destek,
Kisi, kurum ve kuruluslarin afet risk azaltma ve hazirlik ¢alismalarina katki.

o Afet sirasinda afetzedelerin sesi olmak, okurun haber ihtiyacim1 karsilamak, afet

miidahaleyle ilgili uygulamalar1 aktarmak.
Yasananlar1 ve miidahale siireglerini seffaf olarak haberlestirme,
Ihtiyac, talep ve yardimlarm iletilmesinde arac1 olma ve yardim kampanya destegi,
Birlik ve dayanigsmay1 motive ederek duygusal destek saglama,
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Insani yardim operasyonunun bir pargasi olma.

e Afet sonrasi iyilestirmede fikri takip, hukuksal siire¢ler ve afetzede haklarimin

korunmasina yonelik ¢calismalar1 haberlestirmek.

Afetzedelerin normal yasama doniiste karsilastigi sorunlar ve buna yonelik uygulamalari

takip,
Afete yol agan unsurlarla ilgili hukuki siireci takip ve raporlama,

Bolgede yasanan, olumlu ve olumsuz durumlari kamuoyuna aktarma, kaybolan kiiltiirel

kimlik ve mekan olgusunun yeniden canlandirilmasina katki.

Gazeteciler afetlerde temel gazetecilik islevlerini kullanmaktadir. Bu islevler, olay
hakkinda bilgi toplama, dogru haber kaynaklar1 secme ve kullanma, 6grenilenleri raporlama,
olay yeri ve arka plan bilgisi saglama, bilgileri dogrulama, sdylentileri veya yanlis raporlari
diizeltme ve ek materyal toplama gibi geleneksel uygulamalardir (Scanlon, 2007; Greenberg &
Scanlon, 2016). Ancak, ne zaman olacag1 bilinmeyen ve ani gelisen afetler, gazeteci lizerinde
de fiziksel ve duygusal travma yarattigi igin bu islevlerin olagan akisinda gerceklesmesi

zorlagmakta ve ¢ok sayida esik bekg¢isi haber iiretim siirecine dahil olabilmektedir.

4. 6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremlerinde Afet Gazeteciligi ve Tartismah
Alanlar

50 binin iizerinde can kaybinin yasandigr 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri,
bolgesel bir depremin ekranda canli olarak izlendigi, enkaz altindan duyulan yardim
¢igliklarinin unutulamayacag, katastrofik bir olgudur. Insan eliyle doga kokenli bir olayin,
nasil biiyiik bir afete doniisebildiginin somut 6rnegidir. Hiikiimetin 4. seviye alarm durumu ilan
etmesi, yasanan depremin ulusal diizeyde miidahale kapasitesini asan bir yikimm boyutunu

gostermektedir.

Depremle ilgili ilk haberler, Anadolu Ajans: tarafindan (4 dakika i¢inde) “Asrin Afeti”
basligiyla tiim diinyaya servis edilmis, ilk giinlerde TV kanallar1 bu manseti, Kahramanmaras
depremlerini sembolize eden baslik olarak haberlerinde, kullanmistir. Daha sonra yasanan
depremler icin kullanilan basliklar, “YTiizyilin felaketi”, “6 Subat Depremleri”, “6 Subat Asrin
Felaketi”, “Yiizyiln Felaketi Kahramanmaras merkezli depremler” ve “06 Subat
Kahramanmaras depremleri” olmustur. Televizyonlar rutin yayim akisim1 hizla degistirerek,
depreme ve deprem bolgesine odaklanmustir. 11 ilden canli yayinlar yapildigi, arama kurtarma

caligmalarini 6zel olarak saatlerce takip ettigi ve ilk 7 giin 24 saat yayin yaptig1 goriilmektedir.

500



Akademik Yaklasimlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 15, S: 1-Deprem Ozel Sayisi-,
YIL: 2024

Bu béliimde, calismaya dayanak olusturan verileri, 6 Subat 2023 Kahramanmaras
depremlerinin ilk dakikalarindan itibaren takip edilen yaygin televizyon kanallarinda yer alan
haberler ile (ATV, Kanal D, Show TV, TRT, Fox TV, Halk TV, ATV Haber, Habertiirk, NTV,
CNN Tiirk), bu televizyon kanallarinin haber odalarinda ve sahada gorev yapan gazetecilerin
twitter paylasimlari olusturmustur. Giinbegiin, yayimnlanan igerik ve gorseller arastirma glinliigii
tutularak not edilmis, haber sayisinin azaldigi se¢im doneminde veri toplama sona erdirilmistir.
Afet iletisim ekolojisinin, “hiz ve dogru bilgi akis1”, “haber kaynaklarinin se¢imi ve
giivenilirligi” * duyarlilik ve empati”, erisebilirlik ve anlasilir dil”, “iki yonlii iletisim”, “yerel
baglam, ihtiya¢ ve Kkiiltiirel farkindalik”, “coklu medya kullanimi1” ile “fikri takip ve

degerlendirme” unsurlar1 dikkate alinarak desifre edilen veriler, “gazeteci”, “haber” ve “okur”

pratikleri baglaminda degerlendirilmistir.
4.1. 6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremlerinin Elestiri Odagi: Haberciler

Yasanan depremler sonrasi, bolgede enerji hatlar1 ve GSM operatorleri zarar gdrmiis,
bolge ile haberlesme ve iletisimde biiylik sorunlar ortaya ¢ikmistir. Gergeklesen yikimda,
bolgede 23 gazetecinin hayatini kaybettigi ve yerel medyanin ancak 4. giinden sonra kismen

haber iiretim siirecine dahil olabildigi rapor edilmistir.°

6 Subat 2023 Kahramanmarags depremleri afet zamanlarinda habercilerin bigaksirtinda
gorev yaptigini goriiniir kilmistir. Deprem bolgesinde, yasayan gazeteciler herkes gibi, yikimin
bir pargasi olmustur. Onlarin yerine bdlgeye ulasan kisiler arasinda, ilk sirada yer alan
meslektaslar1 afet bolgesi ve depremzedelerin sesi olmustur. Bu gerceklik sasirtict degildir.
Medyanin habercilik refleksi ve izler kitlenin beklentisi de bu yondedir. Ancak, bdlgeye ilk
ulagan habercilerin depremin yaratti§i duygusal travmayla beraber yasadiklari zorlu yasam
kosullariyla miicadele siirecini haber ve goriintiiye yansitmalari, afet zamanlarinda haberciligin

rutin habercilik reflekslerinden ne kadar farkli oldugunu bir kez daha gdstermistir.

Sahadaki habercilerin ¢ogunun daha dnce afet saha deneyimi yasamadigy, ilk kez biiyiik
bir afetin tamig1 ya da gen¢ ve deneyimsiz olduklari dikkat ¢ekmistir. Yasadiklart duygusal
travma ve zorlu yasam kosullarina verdikleri bireysel tepkiler, farkli platformlarda
paylasimlarindan takip edilmistir. iletisim, haberlesme ve enerji hatlarindaki kopukluk ve
hazirlik siirecindeki eksikliklerini gazetecilerin haber liretim siirecinde sorunlar yasamasina yol
actigi goriilmiistiir. Gazetecilerin, karsilastiklar1 sorunlarla nasil bas edebileceklerini,

kendilerinin kesfettikleri, depremzedelerle birlikte 6grendikleri, TV kanallarina vermis

10 https://www.aa.com.tr/tr/asrin-felaketi/ Erisim Tarihi: 18.02.2023.
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olduklar1 réportajlarda kendileri tarafindan da teyit edilmistir.** Tiim bu zorluklara ragmen,
haberci, kameraman ve siiriiciiden olusan haber ekipleri, enkazlar arasinda yasananlari1 ¢ogu
zaman igsellestirerek, “mucize kurtulus” olarak nitelenen arama kurtarma ¢alismalarina taniklik
edip tanik olunmasini saglamistir. Yapilanlar1 ve ihtiyaglar1 kameranin gorebildigi kadar
anbean canli yaymnlarla aktarmaya calisarak, sahanin sesi olmaya c¢alismislardir. Gorsel
ogelerin duygusal miizikle beslendigi tekrar tekrar verilen haber igeriklerini ilk giinler yikimin
boyutu ve arama kurtarma odakli igerikler olusturmustur. Farklilasan ve ihtiyaca yonelik
haber icerigi sayisinin az oldugu gdzlenmistir. Ornegin, Habertiirk sunucusu M. A. E’ nin
“Canl1 yayin sirasinda, arama kurtarma ¢alismalari nasil yapiliyor?” sorusuna kamera 1siklarini
kapattirarak verdigi yanit, deprem bolgesinin yasadigi karanlig1 carpici olarak gostermis ve
“ger¢ek habercilik” ornegi olarak yorumlanmistir. Uzun soluklu fikri takip gerektiren bu
katastrofik depremde, ekip degisimleri yapilmis, haber odalarinda goérev yapan haberci ve
yorumcular da sahaya giderek gozlemlerini diger muhabirler gibi canli yayinlarla hem

konvansiyonel hem de dijital medyadan paylasmislardir.

Afet zamanlarinda, sahada ve haber merkezlerinde birlikte ya da tek basina gérev yapan
pek cok habercinin, insani degerleri gz onilinde bulundurarak, gdzyasina karismis kurtulus
sevincini hikayelestirme konusunda, sorunlar yasadiklarmi sdylemek miimkiindiir. Ornegin
CNN Tiirk’iin deneyimli sunucusu “A. H.’nin” enkaz altindan canli olarak kurtarilma rekoru
185. saatte Ayca’da mi? sorusu afet haberciliginde kullanilacak kelimelerin ciddi iletisim
kazalarina yol agabilecegini gostermektedir. Enkaz altinda gegirilen siirenin bir spor terimiyle
aciklanmas1 miimkiin degildir. Saha ile haber merkezi arasindaki heyecanli, duygusal ve
isyankar hatta gozyaslar1 i¢inde siiren etkilesim stiregleri de dikkat ¢ekicidir. Show TV’ de “D.
G.’nin” yasanan depremin 6zelliklerini aciklamaya ¢alisan akademisyen karsisinda elindeki
kagitlar1 masaya vurarak neden bir tiirlii ders alinmadigina dair isyanimi dile getirmesi ve
sonrasinda istifa etmesi afet travmasi ve caresizlifin gazeteci {lizerindeki etkisini
yansitmaktadir. Benzer sekilde depremzedeyle muhabir arasinda yasanan gerginlikler -Canli
yayinda Show TV muhabiri “T. S.’nin” ile depremzedeye arkasini1 doniip gitmesi, Halk TV
muhabirinin saldirtya ugramasi vb. yakinlarini kaybetmis ve neden ben hayattayim? sorusuna

yanit bulamayan depremzedeye ne hissettiginin sorulmasi, kendisini ifade etmesi i¢in zaman

1 Ulusal TV kanallarinda sahada bulunan tiim muhabirleri haber sunumlarinda, kendileriyle yapilan réportaj ve yasadiklarini
anlattiklar1 programlarda bunlari ifade etmislerdir. Ortak yayma dahil olan tiim ulusal kanallar ve dijital platformlarda yayin
yapan yaym organlar muhabir degisimi sonrasi bolgeden donen muhabirleri ya haber programlarina konuk olarak almig yada
yasadiklarini anlattiklar1 programlar yapilmistir. Bu yayinlar dijital platformlarinda tekrar tekrar izlenebilmektedir.

502



Akademik Yaklasimlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 15, S: 1-Deprem Ozel Sayisi-,
YIL: 2024

taninmamas1, konusmasina miisaade edilmemesi ya da konusmasi i¢in zorlanmas1 gibi? sahada

gazetecinin ¢ok sayida yasadigi etik ikilemin habercilige yansidigi 6rnekler gozlenmistir.

Yasadiklar1 travmay1 yonetmekte zorlanan haberciler, sunumlarinda gbzyaslarina hakim
olamayarak kendileri haber olmuslardir. 24 saat canli yayinlarda, siirekli tekrar ciimlelerinin
kullanildig1, travmatize goriintiilerin defalarca gosterildigi, habercilerin bazen konusmakta
zorlandiklar1 dikkat c¢ekmistir. Yikim tiim ¢iplaklifiyla gosterilmesine ragmen haber
iceriklerinde “bolgede her seye ihtiya¢ var sdylemi”nin, insani yardim operasyonlarinda
oncelikli ihtiyag ve lojistik koordinasyon igin yeterli olmadig1 izlenmistir. TV ve sahada gorev
yapan gazetecilerin, twitter hesaplarinda, hem yayin igeriginin reklamini yaptiklar1 hem de
benzer igerikleri paylastiklart goriilmistiir. Haberlerde, ¢ocuklarin yer aldigi, “mucizevi
kurtulus hikayeleri”’nde goriintii ve anlatilarda etik normlar digsinda hareket edildigi,
gazetecilerin partizan yanli tutum sergiledikleri ve hak odakli, kamusal yaymcilik anlayisinda
sorunlar yasandig1 dile getirilmistir. Bu konular1 elestiren akademisyen ve meslektaslarin 6n
plana c¢ikmasi, Kahramanmaras depremlerini gazeteciler boyutuyla, farkli bir tartigma

platformuna tagimgtir.3

Diger taraftan sosyal medyada habercilik yapan gazetecilerin ve igerik iireticilerinin
yogun olarak takip edilmeleri'* ve giindem olusturmalar: Kahramanmaras depremlerinde sosyal
medyanin daha baskin oldugu hibrit medya yayinciliginin 6ne ¢iktiginin bir gdstergesidir.
Dolayisiyla, ¢evrim i¢i mecrada canli yayin yapan ya da yayma katilan bagimsiz habercilerin

izler kitle i¢in alternatif bir enformasyon araci olabilecegi de goriilmiistiir.
4.2. Depremde Bilinen Haber Tipolojileri Ancak Degisen Okur Kitlesi

6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerinde; haber icerikleri daha 6nce yayimlanan
haber igerik formatlariyla benzer 6zellikler tasimaktadir. Degismeyen haber igerikleri, afet
kiiltiirline de yansiyan Ogrenilmis caresizligin bir yansimasi seklinde yorumlanabilir:
Onlenemeyen odliimler, yikilan sagliksiz binalar, depreme hazirliksiz olma, olast Marmara
(Istanbul) depremi vurgusu, denetim sorunlari, depremin biiyiikliigii ve etkileri, korku, gézyast,
kurtulus hikayeleri, iletisim, esgiidiim ve koordinasyonda yasanan sorunlar. Afetin boyutunu
ve ne kadar giindemde kalacagini yine “sayilar ve bolgede yasanan olumsuzluklar artarak

cogalan Olii, yarali ve kayip sayilari, yikilan ve hasarli bina say1 ve 6zellikleri, etkilenen

12 Bkz: www.cnn.turk.com, www.halktv.com

13 https://journo.com.tr/tv-deprem-haberleri-gazetecilik, Erisim tarihi:12.06.2023.
https://www.dailymotion.com/video/x8i4zb8, Erigim tarihi, 16,12,2023.

14 Aragtirmada takip edilen sosyal medya paltformu Twitter’da 6-7 Subat 2023’te atilan tweet sayist 56 milyondur,

https://www.haberturk.com/twitter-deprem-bolgesinin-sesi-oldu-3564115-teknoloji
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cografyanin bliyiikliigli, depremin siddeti vb.” belirlemistir (Akgiil Kog, 2017; Anar, 2022;
Vural vd., 2022a). Ulke giindeminde yer alan genel secimler, depremi giindemin alt siralarina
diistirmiis, sicak haberler ilgiyi baska alanlara kaydirdig1 igin, afet giindeminden
uzaklasilmistir. Deprem bdlgesinde devam eden ve ¢oziim bekleyen sorunlar, afet risklerinin
onlenmesine yonelik yinelenen sdylemler, gelisen yeni afet haberleriyle hatirlanmistir.
Adiyaman ve Sanlurfa’ da 20 kisinin hayatin1 kaybettigi, sel ve heyelan haberleri bunun bir

ornegidir.?®

Dijital medyanin haber lretiminde farkli igerikler iirettigi izlense de, bolgede insani
yardim operasyonlarinin dogru yonetilebilmesi i¢cin medyanin, afet profesyoneli ve okur
arasinda bir koprii kurulamadigi izlenmistir. Medyanin mikrofon uzattigi pek ¢ok kisi ve kurum
ne yaptigini ve ne oldugunu anlatmaya odaklanmis, bdlgenin acil ihtiyaclari, bu ihtiyaglarin
karsilanmasi i¢in yol haritasi, bagvuru noktalari, yardim bekleyen ve yardimin ulastigi alanlar
ile degisen ihtiyag¢lar haber igerikleri arasinda nadiren kendine yer bulabilmistir. Depremden
kisa bir siire sonra, gonderilen yardim malzemelerinin ¢op yiginina dondiigiinii gésteren haber
icerikleriyle halen bolgenin devam eden sorunlarinin nadiren medya glindemine girebilmesi bu
savi desteklemektedir. Cumhurbaskanligi iletisim Baskanligi ve AFAD tarafindan yiiriitiilen
bilgilendirme siirecinde teyitli bilgilerin aktarildigi ifade edilmis, diizenli yapilan basin
toplantilar1 canli olarak tiim TV kanallarinda verilmistir. Cumhurbagkani, devlet bakanlari,
belediye bagkanlari, siyasi parti temsilcileri, depremzedeler, STK temsilcileri ve deprem

uzmanlarinin®®

sosyal medya hesaplarindaki bazi paylasimlar, haber kaynagi olarak
kullanilmigtir. Haber igerik ve sunumlarinda, afet terminolojisiyle ilgili sorunlar yasandigi daha
sade ve anlasilir olmasi gerektigi goriilmiistiir. Kahramanmaras depremleriyle ilgili, televizyon
kanallarinda farkli iiniversiteden ¢ok sayida deprem uzmani yaninda Japonya ve diger
iilkelerden deprem uzmanlarinin da yorumlariyla medyada yer aldig dikkat ¢ekmistir. Deprem
uzmant olarak televizyonda yer alan haber aktorlerinim hangi kanallarda kendilerinin takip
edilecegini sosyal medya hesaplar1 (Twitter) paylastiklar1 goriilmiistiir.” Yaygin medyada yer
almayan haber aktorlerin de sosyal medya platformu Twitter’da siirekli igerik tlireterek kendi

alternatif iletisim alanlarini yarattiklar1 goriilmiistiir. Ilgi goren igeriklerin, yaygin medyanin

15 https://www.bbc.com/turkce/articles/cye4lpprkn50 Erisim Tarihi: 10.04.2023.

16 1999 Golciik depreminde medya tarafindan deprem konusunda konusan kisiler deprem uzmani olarak tamitilmigtir. Ancak
“deprem uzmani1” kimdir? sorusu sorunlu bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Jeofizik uzmani ayni1 zamanda sismolog olan
Prof. Dr. Haluk Eyidogan deprem faylar1 ve 6zellikleri ilgili aragtirmalarin odaginda yer alan Sismoloji (deprem bilim) bilim
dalmin Jeofizik bilim dali igerisinde yer aldigini ifade etmektedir. Depremle ilgili konularin multidisipliner oldugunu ve
medyanin hangi dalda uzmanlig1 varsa o uzmanlik alanin 6n plana ¢ikarmasinin dogru olacagini sdylemektedir (Goriisme,
26.01.2024).

7 https://twitter.com/nacigorur, Erisim tarihi: 24.02.2023.
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giindemine tasinmasi, okurun afetlerle ilgili bilgi ve haberlerde farkli medya araclarim
kullandigmin bir gostergesi olarak yorumlanmustir. Ornegin, deprem boyunca artan izleyici
sayistyla one ¢ikan YouTube TV kanali, BABALA TV’nin igerikleri, twitter ve televizyon
kanallarinin haber biiltenlerinde de yer almistir. Bu tespitle birlikte, baz1 arastirmacilarinda
bulguladig1 gibi (Oztung, 2020; Sar1, 2021), medya kuruluslarinin kendi yayim politikasina
uygun olarak haber ¢ergevelemesi yaptigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Haber aktorleri
buna uygun se¢ilmis, okur da kendi sectigi yanki odasinda bu siireci takip etmistir. Bu yogun,
hizl1 enformasyon trafigi, ayni ya da benzer haberlerin senkronize olarak hem sosyal medyada
hem de konvansiyonel medyada yer almasini saglarken, haber ¢esitliligi ve fikri takibin geri

planda kalmasinin nedenlerinden birini olusturmustur.

Kahramanmaras depremlerinde, iletisimde yasanan sorunlarla birlikte Twitter (X) basta
olmak tizere, sosyal aglarda bant daraltma'®, dezenformasyon ve teyit sitelerinde artis, partizan
yanlilik ve havuz medya sdylemlerine yonelik tartismalar, her platformda dile getirilmistir. 7
giinliik yas siirecinde TV kanallar1 ortak canli yaymlarinda, siyasi iktidar yanlis1 ve muhalif
olarak konumlanmistir. “Tiirkiye Tek Yiirek” deprem yardim kampanyasinda yaygin medyanin
cok izlenen kanallarinin katilimiyla 215 televizyon 563 Radyo kanali bir araya gelmis, muhalif
medya kendi 6zel yardim kampanya yaymimi yapmustir.!® Twitter, elestirel icerik iiretimi i¢in
alternatif bir alan olarak goriilirken, TV kanallarinda bu siire¢ daha gri bir alanda
siirdiiriilmiistiir. Bazi TV kanallarma bu baglamda RTUK tarafindan ceza verildigi

goriilmiistiir. 2

Takip edilen sosyal medya paylasim sitesi Twitter basta olmak iizere, depremin ilk
giinlerinde sosyal medyada paylasim igeriklerinin neredeyse tamaminin depremle ilgili oldugu
gozlenmistir. Her igerigin depremle ilgili olmasi ileti sayisinda bir artig gibi algilanmasina
neden olmustur. Twitter iceriklerinde, ilk paylasimlarin deprem, arama kurtarma, yardim
toplama ve ulastirma konularina odakli oldugu goriilmiistiir (#depremoldu, #deprem #7.6,
#enkazaltindayim, #depremiUnutmaUnutturma, gibi). Miidahale ve yardim siirecini
hizlandirmaya yonelik, iyi niyetli i¢eriklerin teyide muhtag olmasi, sosyal medyay1 bir kez daha
tartigmalarin odagina yerlestirmistir. Artan dezenformasyon ve nefret sdylemlere yonelik

paylasimlarla miicadele i¢in, “Cumhurbaskanligi Iletisim Baskanhigi Dezenformasyonla

18https://medyascope.tv/2023/02/08/guneydogudaki-depremin-ardindan-sosyal-medyada-bant-daraltma-elektronik-
haberlesme-kanunu-mu-uygulandi/ , Erisim tarihi: 12.06.2023.

19 Halk TV ve KRT televizyonlar1 ayr1 bir yardim program yiiriitmiistiir.

20 https:/www.rtuk.gov.tr/UstKurulKarar/Detay/19542, Erisim tarihi.27.07.2023.
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Miicadele Merkezi” kurularak twitter hesabi {izerinde dogrulama teyitleri igceren paylasimlar

yapilmisgtir.?!
5. Sonuc¢

“Afet iletisim ekolojisi penceresinden afet gazeteciligi nasil algilaniyor ve uygulama
pratikleri bu algiyla Ortiisiiyor mu?” sorular1 iizerinden 6 Subat 2023 Kahramanmaras
depremleri 6zelinde elestirel bir okumanin yapildig: bu ¢alismada, afet dongiisiiyle es zamanl
bir haber anlayiginin 6n kabulii, ana ekseni olusturmustur. Clinkii afet iletisim ekolojisi, afetle
miicadelede bir dongiiyii takip eden bilgi ve enformasyon tasarimiyla, farkli pek ¢ok iletisim
ara¢ ve kanal kullanimini kabul etmekte, medyay1 da onemli bir ara¢ ve kaynak olarak
gormektedir. 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri, haber liretim ve gazetecilik pratiklerini
degerlendirmede, afet zamanlar1 ve sonrasini tespitte bir fikir sunabildigi i¢in, ¢aligmanin
siirliligini  olusturmustur. Benzer sekilde literatiirde de afet ve medyaya yonelik
aragtirmalarin, genel olarak afet zamanlarina odaklandigi, haber iletileriyle ilgili analizlerde,
benzer bulgulara ( 6lii-yarali sayisi, yikimin boyutlari, afetin nedenleri ve yapilmasi gerekenler,
korku c¢ekiciligi, dramatik, sansasyonel basliklar, ideolojik yanlililk vb.) ulasildig
goriilmektedir (Deger, 2017; Kiitiikoglu,2021; Vatandas, 2021; Kaymak & Coskun, 2022). Bu
arastirma bulgulariyla birlikte, haber igeriklerinde tespit edilen bulgular, afet haberlerinde
benzer haber tipolojilerinin kullanildigin1 gostermektedir. Bu tespit, afetlerin dogallastiriimast
yaninda halkin risk anlayisindaki bosluga katki sunarken, sosyal meseleleri, zarar gorebilirligi
ve niifusun dayanikliligimi g6z ardi ederek gelecekteki afetlere hazirlik sdylemini
desteklemekten uzaklasilmasina neden olmaktadir. Gazetecilerin, afet miicadeleye katki i¢in
afetlere hazirlik yaninda, afet okuryazarlik yetkinligi ve travmaya yonelik destege ihtiyac
duyduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla, Kahramanmaras depremleri 6zelinde gazetecilik
pratikleriyle ilgili bulgular afet iletisim ekolojisi penceresinden degerlendirildiginde, afet
miidahalede medyaya yiiklenen misyon ve beklentilerle uyusmamaktadir. Bu tespit, afet oncesi
hazirlik ve afet sonrasi iyilesme siireclerinde fikri takip ve kolektif hafizayr canli tutma
noktasinda da sorunlu alanlar olduguna isaret etmekte ve Tiirkiye’de afet gazeteciliginin

istenilen diizeyde olmadigin1 géstermektedir.

Bu sonucu yorumlamada, Liu’ nun arastirmasi (2022) farkli bir bakis agis1 sunmaktadir.
Liu afetle miicadelede medyanin bir ¢ikis yolu olarak goriilmesinin dogru bir yaklagim

olmadigin gostermekte ve afet haberciliginden beklentilerin daha sinirli olmasi gerektigine

2 https://twitter.com/dmmiletisim?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr¥5Eauthor
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vurgu yapmaktadir. Greenberg & Scanlon’da (2016) afet haberciliginin ¢ogu zaman afet
olaylarmin nasil ve neden meydana geldigini, sahip oldugu farkl: etkileri ve bunlarin gelecekte
gerceklesmesini nasil Onleyecegimizi anlamak i¢in beklememiz gereken veya ihtiyag
duydugumuz habercilik tiiriinii saglamakta yetersiz kaldigini ifade etmektedir. Bir diger 6nemli
nokta ise mesajin hedefi olan okurlarin editoryal aktorler kadar olmasa da esik bekgisi olarak
kendi ihtiyaglarina gore gore haber secip yorumlama 6zelligine sahip olmalaridir (White, 1950:
390). Dolayisiyla, afet tiirlerine ve dongiisline es zamanli haber kurgusu, okurun egitim, inang,
kiiltiir ve etnik yapisi, beklentileri, tercih ettigi kitle iletisim araci, ideolojik bakis acis1 ve
gazetecinin yetkinligi gibi pek ¢ok parametre “afet gazeteciliginin” afete direngli stirdiiriilebilir

toplum hedefi i¢in farkli konumlandirilmasini gerektirmektedir.

6 Subat Kahramanmaras depremlerinde “afet gazeteciligi” nin yogun bir tartigma ve
elestiri alan1 olarak 6n plana ¢ikmasi bu baglamda bir sanstir. Bunun pek ¢ok nedeni vardr: Ilki
pek ¢ok afet potansiyeli riskin hem {ilkemizi hem diinyay1 tehdit etmesidir. Haber {izerinde
etkisi artan okurun kiire-yerel boyutta afete tepki ve miidahale siire¢leri hakkinda kiyaslama
yapabilme sansi1 vardir. Dolayisiyla gazetecilerden beklentiler degismis ve artmistir (Piarbast
& Astam, 2020, Sahin, 2023). ikincisi medyanm sahiplik yapisi ve yaym politikas1 yaninda

2 ve rekabet kosullari afet haber icerik ve

partizan yanhiliga daha fazla egilimli olmasi?
sOylemlerinde nesnellikten uzaklasilmasina neden olmaktadir (Sahin,2023). Afet haberciliginin
odak noktasinda ise insan vardir ve bu asla unutulmamalidir. Ugiinciisii hem yerel hem ulusal
diizeyde goOrev yapan gazetecilerin afet okur yazarlik yetkinliginin istenilen diizeyde
olmadiginin anlasilmasidir. Kendi can giivenligi yaninda travma siireglerine dayaniklilik ve
zorlu yasam kosullarina adaptasyon gazeteciler i¢in zorlu olmustur. Ayrica uluslararasi diizeyde
kriterleri 6n plana alan afet bilimi ve yonetisim uygulamalarinda gazeteciden beklentilerle
medyanin bu siirecte rol ve pratigi birbiriyle tam olarak ortiismemektedir. Afet gazeteciligi afet

zamanlarinda gazetecilik ya da kurum uygulamalarinin aktarimi olarak algilanmasi risk odakli

habercilik anlayisindan uzaklasilmasina neden olmaktadir.

Afet iletisimiyle ilgili literatiir gelismesini siirdiirmektedir. Sosyal medyada, gilivensizligi
ve duyarsizlig1 koriikleyen, etik normlardan uzak, kaynag: belli olmayan icerikler ve nefret
soylemleri afetler konusunda dezenformasyonu arttirmakta toplumu yanlis yonlendirmektedir.
Pazarbagi’ya gore sosyal medyada gercekligi denetlenemeyen ¢evrim i¢i bilgi hacminin artmasi

bilgi ekosisteminin ve gazetecilik kalitesinin giivenirliligini tartismaya agmaktadir (Pazarbasi,

22 Yaygmn medya platformlarinda iktidar partileri ve siyasi partilerin lider ve temsilcilerine ayrilan siire, verilis siras1 ve haber
cergevelerine bakildiginda net olarak goriilmektedir.
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2020: 212). Bunedenle, gazetecilerin iirettigi haberlerle, sosyal aglarda iiretilen ve kaynagi belli
olmayan iceriklerin birbirinden ayr1 tutularak, degerlendirilmesi gerekmektedir. Diger taraftan,
tik odakli habercilik anlayisina uygun haber icerikleri, istihdam kosullar ile arastirma ve
Ozgiirlik alanlarindaki daralma ve gazetecilerin travmatik olaylara yonelik hazirlik
stireglerindeki eksiklik (Gonden & Safak, 2022) neredeyse, her bir afet tiirli hakkinda belli bir
bilgi birikimi ve fikri takibi gerektiren afet haberciligini elestiri oklarinin hedefi haline
getirmektedir.

Gazetecilerin, afet bilgi ve terminolojisine hakim olmas1 olduk¢a énemlidir. Onlenebilir
oliimlerin® yasanmamasi i¢in haberciligin odaginda risk ve savunmasizligi azaltmaya yonelik
biligsel diizeye katki, resmi erk politika ve uygulamalarin yaninda bilimsel ¢alismalarin takibi
gerekmektedir. Sonug olarak, afet haber ekolojisinin afet dongiisiiyle paralel bir biitiin olarak
diisiiniilmesi ve bu sistemi olusturan her bir unsurla ilgili ¢aligmalarin afet tiirlerine gore
derinlestirilerek saha calismalariyla desteklenmesi gerekmektedir. Afet gazeteciliginin ¢ati bir
uzmanlik alani olarak kabul edilmesi, norm ve etik kodlarinin belirlenerek afet dongli ve
tirlerine entegrasyonu ile gazetecilerin afet okuryazarlik yetkinliginin gelistirilmesi,
habercilikte niteligi arttiracaktir. Ayrica bu olguyu, afet zamanlarinda habercilikle
sinirlandirmak da miimkiin degildir. Afet tiirlerine yonelik, alt habercilik tiirleriyle
zenginlestirilmesi gerekir. Deprem kaynakli her afetten sonra, “somut adimlar atilmasi ve
degisim” baskin diisiincedir. Ulke deneyimleri, afet zamanlarinda aktivist ¢alismalarin ivme
kazandigin1 ancak afet giindeminin yerini bagka giindemler alinca ya da bulunan kaynak
tiikeninceye kadar devam ettigini ve sonra soniimlendigini gostermektedir. Bu nedenle, 6 Subat
2023 Kahramanmaras depremleriyle giindeme gelen, “afet gazeteciligi” nin bir uzmanlik alani
olarak gelistirilmesine yonelik motivasyonun devam etmesi ve akademide sahaya yonelik
caligmalarla desteklenmesi oldukca 6nemlidir. Medya kuruluslari, haber odalarinda, toplumsal
sorumluluk yaklagimiyla afet ve afet dis1 haber liretiminde pratikte farkliliklarin neler oldugunu
tartismalidir. Iletisim fakiiltelerinde, “afet iletisimi ve haberciligi” ders modiillerinin
olusturularak miifredat programlarinda yer almasi, lisans diizeyindeki gazeteci adaylarinin
afet okuryazarlik yetkinligini arttiracaktir. Sahada gorev alacak gazetecilerin, afet haberciligi
ve travma yonetimi konusunda uygulamali egitimler alabilmesi i¢in, iiniversitelerin Afet
Arastirma Enstitiileri i¢inde “Afet Medya Egitim Merkezleri” nin kurulmasi yararli olacaktir.

Afetle miicadelede, biiyiik bir deneyime sahip olan Tiirk medyasinin kiiresel diizlemde rol

2Bu tamm Afet Arastirmalar1 Dernegi Baskani Prof. Dr. Mehmet Eryillmaz’a aittir.
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model olmasi miimkiindiir. Bu nedenle, afet bilimi icinde Iletisim bilimi calisma alaninin

genislemesi, saha ¢aligmalarinin artmasi ve bilimsel yayinlarin ¢ogalmasi gerekmektedir.
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