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Girisimeilik iilke ekonomilerinin gelismesinde oldukca 6nemli rol oynamaktadir. Ulke ekonomisine olan etkisi
nedeniyle girisimcilik kurum ve kuruluslar tarafindan desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. Girisimeiligin ve girisimcilik
kiiltiiriiniin gelismesini kendine vizyon edinen Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB) girisimciligin desteklenmesinde otoriter olan kurumlarin basinda gelmektedir. KOSGEB tarafindan saglanan
girisimcilik destekleri girisimciligi 6zendirmeyi, desteklemeyi ve basarili isletmelerin kurulmasini amaglamaktadir. KOSGEB,
uygulamali girisimcilik egitimini tamamlayan ve kendi igini kurmak isteyen girisimcilere “yeni girisimci destegi” ad1 altinda
destek saglamaktadir. Destegin uygulamali girisimcilik egitimlerine bagli olmasinin nedeni girisimcilik bilgisi ve kiiltiiriine
sahip bagarili isletmelerin kurulmasini temin etmektir. Bu egitimler; girisimcilerin is kurma ve yiiriitme konularinda bilgi ve
beceri sahibi olmalari, bu siiregte kendi rol ve sorumluluklarinin farkina varmalari ve kendi is fikirlerine yonelik is plani
hazirlayabilecek bilgi ve deneyim kazanmalari amaciyla diizenlenmektedir. Arastirmada, KOSGEB girisimcilik destek
programindan yararlanan girisimcilerin amaglarima ne diizeyde ulasabildikleri sorusuna yanit aranmistir. Konya ilinde,
KOSGEB girisimcilik destek programindan yararlanan 140 girisimciden elde edilen gegerli veriler tanimlayici istatistik ve ki-
kare test yontemi ile analiz edilmistir. Analiz sonucunda; girisimcilerin aldiklar1 kredi miktar1 diizeyi, girisimcilik egitimi ve
girisimcilik destek tiirii degiskenleri ile girisimcilerin amaglarina ulasma diizeyleri arasinda anlamli iligki oldugu belirlenmistir.
Yararlanicilar, destek tiirleri arasinda en fazla “kurulus donemi makine, techizat, ofis donanim ve yazilim” destek tiiriinii tercih
etmislerdir.
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ACHIEVEMENT LEVEL OF THE OBJECTIVES OF THE KOSGEB ENTREPRENEURSHIP
SUPPORT PROGRAMS: A RESEARCH IN KONYA PROVINCE

ABSTRACT

Entrepreneurship plays an important role in the development of the national economies. Institutions and organizations
support and encourage entrepreneurship due to its effect on the economies. Small and Medium Industry Development
Organization (KOSGEB), which aim to support entrepreneurship and develop an entrepreneurial culture in Turkey, is one of
the key authority institutions in promoting entrepreneurship. The entrepreneurship supports provided by KOSGEB aim to
encourage and support entrepreneurship and help entrepreneurs to startup successful businesses. KOSGEB provides support
under the name of "new entrepreneur support” program to the entrepreneurs once they attend an applied entrepreneurship
training. Application to the KOSGEB entrepreneurship support programs require a proof of attendance of an entrepreneurship
training. With this training program KOSGEB aims to help entrepreneurs to startup and run their business with the basic
knowledge that they should have, let the entrepreneurs be aware of their role and position in running their own businesses, and
be able to prepare a business plan. To what extent the KOSGEB entrepreneurship support program fulfills beneficiaries’
expectations? In this empiric research, an answer to this question was sought. In the research, valid data from 140 entrepreneurs
benefiting from the KOSGEB support programs in Konya, in Turkey were analyzed using descriptive statistics and chi-square
methods. Results of the analysis revealed that there is a meaningful relationship between the level of credit amount,
entrepreneurship training and type of the support program and achievement level of the objectives of Entrepreneurship Support
Programs. Results of the research revealed that beneficiaries of the Entrepreneurship Support Programs mostly benefited from
“the machine, utility, office utensils and support for software”, among the all support program types.

Keywords: Entrepreneur, Entrepreneurship, Startup Financing, SME, KOSGEB Entrepreneurship Support Program
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GIRiS

Girisimcilik, ekonomik olaylar1 harekete geciren en 6nemli faktorlerden biridir. Girisimeilik
sonucu liretim faktorleri bir araya getirilerek diger insanlarin ihtiyaglarini gideren mal veya hizmetler
iiretilebilmektedir. Ulkede istihdamin yaratilmasi, gelir diizeyinin ve refahin yiikseltilmesi ve ihracatin
artirllmas1 ancak girisimcilik davrams: ile gerceklesmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu 2016 yili
verilerine gére Sanayi ve hizmet sektdrlerinde 2 milyon 677 bin girisim faaliyet gdstermistir (TUIK,
2016). Girisimciligin artmasi tilkede insanlarin ihtiyaglarinin giderilmesi, ekonomik olaylarin artmasi,
istihdamin artmasi iilke ekonomisinin giiclenmesi, refahin artmasi seklinde birgok yarar saglamaktadir.
Bu nedenle girisimciligin desteklenmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Girisimciligin ilk adimi genelde
kiigiik isletme olarak faaliyete baglama seklinde gergeklesmektedir.

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) iilke ekonomisindeki énemi her gegen giin
artmakta ve bu isletmelerin {iretim, ihracat, istthdam ve yatirim icindeki pay1 6nemli biiyiikliiklere
ulasmaktadir. KOBI, ilgili mevzuat geregi (Resmi Gazete, 2012) 250 kisiden az yillik ¢alisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk Lirasini agmayan
girisim olarak tanimlanmaktadir (Tefek, 2016).

Ulke ekonomisinde KOBI’ler biiyiik 6neme sahiptirler. KOBI’ler, 2014 yilinda toplam girisim
sayisiin %99,8’ini olusturmustur. Tiirkiye’deki isttihdamin %73,5’ini, maas ve lcretlerin %54,1ini,
cironun %62’sini, faktor maliyetiyle katma degerin 53,5’ini, maddi mallara iligskin briit yatirimin
%55’ini olusturmus ve ihracatin %55,1’ini KOBI’ler gergeklestirmistir (TUIK, 2016).

Ulke ekonomisindeki énemine karsin KOBI’lerin destek ve tesvik mekanizmalarina ihtiyaclari
vardir (Akdeve ve Karagél, 2013). Bu gergevede, KOSGEB tarafindan KOBI’lere énemli destekler
saglanmaktadir. KOSGEB destek programlarmin genel amaclari; KOBI’lerin etkinligini artirmak,
rekabet giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun
bigimde gerceklestirmek, ihracattaki paylarini artirmak, aragtirma-gelistirme, yenilik ve is birligi
faaliyetlerini desteklemek ve girisimeilik kiiltlirtint gelistirmek seklinde siralanabilir (Ersan, 2011: 11).

Is kurmak icin saglanan KOSGEB girisimci desteklerinin hem bu destekten yararlananlar hem
de bu destegi saglayanlar a¢isindan amaglarina ulagsmada basarili oldugu diisiiniilmektedir. Bu
diisiinceden hareketle bu calismada Konya ilinde KOSGEB girisimci destek programlarindan
yararlananlarin amaglarina ulagma diizeylerinin belirlenmesi hedeflenmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Girisimcilik, firsatlar1 kesfederek ve belirsiz bir ortamda riski goze alarak yenilik yapma (yeni
{iriin, hizmet, kaynak, teknoloji ya da pazarlar bularak deger yaratma) yetenegidir (Balaban ve Ozdemir,
2008; Bozkurt ve Erdurur, 2013). Girisimcilik, girisimci davranigin bir sonucudur. Girisimci davranig
faydaci, deger yonelimli, deger katan, risk yiiklenen davranislar olup yaratici faaliyetler vasitasiyla
organizasyonlar olusturmak, gelistirmek ve doniistiirmek olarak tanimlanmaktadir (Balaban ve

Ozdemir, 2008).
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KOBI’ler degisen piyasa kosullarina karst hizli uyum yetenekleri, esnek iiretim yapilari,
bolgesel kalkinmadaki rolleri, igsizligin azaltilmasi ve yeni is alanlarinin agilmasindaki katkilar1 gibi
olumlu 6zellikleri nedeniyle iilkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda dnemli bir isleve sahiptirler
(Eren, Giil ve Tokgoz, 2013: 4881-4882). Ekonomiye sagladiklar1 bu katkilardan dolay1 KOBI’ler devlet
politikalarinin énemli uygulama alanlarindan biri haline gelmistir (Cansiz, 2008: 4). Bu ¢ergevede, basta
gelismis iilkeler olmak iizere tiim iilkeler KOBI’lerin dogmasi, biiyiimesi, gelismesi ve korunabilmesi
icin elverisli ekonomik ortami yaratacak politikalar1 gelistirmeye caligmaktadirlar (Devlet Planlama
Teskilati, 2004). Tiirkiye’de girisimciligin desteklenmesi, 6zellikle Avrupa Birligi’ne gecis siireciyle
birlikte baglamis yeni bir durumdur (Uziilmez, 2008: 24). Tiirkiye’de KOBI’lere ve yeni girisimcilere
destek veren birgok 6zel ve kamu kurulusu bulunmaktadir. KOSGEB bunlar arasinda en onemli
olanlarindan biridir (Akgemci, 2001: 39).

KOSGEB, 20 Nisan 1990 tarih ve 3624 sayili kanunla kurulmustur (Resmi Gazete, 2017).
KOSGEB, Tiirkiye’de KOBI’lere ve girisimcilere teknik ve finansal destek saglayan, danismanlik
hizmeti veren ve girisimciligin gelismesine katki saglayan onemli bir kamu kurulusudur (Aydemir,
2005: 101). KOSGEB tarafindan KOBI’lerin ve girisimcilerin kullaninina sunulan farkli destek
programlar1 bulunmaktadir. Bu ¢aligmada, dogrudan girisimciligi tesvik etmek ve desteklemek i¢in 2010
yilindan itibaren uygulanmaya baslanilan Girisimcilik Destek Programi (KOSGEB, 2017) temel
inceleme konusu olarak ele alinmistir.

Girisimcilik Destek Programi; girisimeiligin desteklenmesi, girisimciligin yayginlastirilmasi ve
bu sekilde basarili isletmelerin kurulmasina destek olunmasini amaglamaktadir (KOSGEB, 2017).
Programdan KOBI’ler (31/12/2017 ¢ kadar), girisimciler Ve isletici kuruluslar (is gelistirme merkezini
yonetmek iizere kurulan tiizel kisilik) yararlanabilmektedir. Bu dogrultuda, program kapsaminda
uygulamali girisimeilik egitimi, yeni girisimci destegi, is gelistirme merkezi (ISGEM) destegi ve is plan
odili yer almaktadir.

Uygulamali girisimcilik egitimlerinden yararlananlar, kendi is fikirlerine dair ig planlarin
hazirlayabilecek bilgi ve deneyim kazanmaktadirlar (KOSGEB, 2017). Bu egitimlerden yararlananlar,
2017 il itibari ile 50 bin TL’ye kadar hibe ve 100 bin TL’ye kadar sifir faizli ve geri 6demeli
desteklerden yararlanarak kendi isletmelerini kurabilmektedirler (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Verimlilik Genel Mudiirliigii, 2017). Girisimci Destek Programindan; uygulamali girisimcilik egitimini
tamamlamis olanlar veya Is Gelistirme Merkezinde (ISGEM) yer alan girisimciler yararlanabilmektedir
(KOSGEB, 2017).

Uluslararas1 yazinda KOBI’lerle ilgili yapilmis birgok arastirma bulunmaktadir. Mole ve
digerleri (2008) Ingiltere'de is baglantilari desteginden hangi isletmelerin yararlandigini arastirmislardr.
Arastirmada, ¢ok sayida yoneticisi bulunan ve geng calisanlara sahip olan isletmelerin destekten
faydalanma ihtimalinin daha yiiksek oldugu ve bu destegin istihdam artisin1 olumlu yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Morris ve Stevens (2009) arastirmalarinda, Yeni Zelanda’ da danismanlik desteginden

faydalanan isletmelerin destekten yararlanmadan once ve destekten yararlandiktan sonraki isletme
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¢iktilarini incelemislerdir. Arastirma sonucunda, kullanilan destegin isletmelerin satiglarini, degerlerini
ve verimliligini arttirdigr tespit edilmistir.

De Negri, Lemos ve De Negri (2006) Brezilya’da igletmeler tarafindan kullanilan teknoloji
desteginin performans ve teknolojik ¢abalar tizerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda,
kullanilan destegin isletmenin Ar-Ge harcamalarini, net satig cirosunu, ¢alisan sayisini ve ekonomik
biiylimesini olumlu etkiledigi saptanmigtir. Chudnovsky ve arkadaslar1 (2006) Meksika’da yapmis
olduklar1 arastirmada, galisanlari igin egitim destegi alan KOBI’lerin performansini veya verimliligini
arttirmada ne kadar etkili olduklar1 arastirnnlmistir. Arastirma sonucuna gore, destekten yararlanmayan
KOBI’ler ile destekten yararlanan KOBI’ler karsilastirildiginda, destegi alan KOBI’ler tarafindan,
egitim yatinmlarimin arttirilmasinin ve kapasite kullanim oranlarinin daha yiiksek olmasinin artan
verimlilik artisi ile ilgili oldugu ortaya konulmustur.

Criscuolo, Nicolaou ve Salter (2009) Ingiltere’de girisimcilerin kullanimmna sunulan Yeni
Girisim ve Modernizasyon Destegi ile eleman sayis1 ve yatirim miktar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymak
icin 36,000 KOBI iizerinde arastirma yapmuslardir. Bu calismada, destek alan KOBI’lerde istihdam
artis1 %16 ve yatirim artis1 %30 olarak 6l¢iimlenmistir (Maden, 2012).

Yazin incelemesinde, Tiirkiye’de KOBI, girisimcilik ve KOSGEB destekleri konularin
inceleyen bircok calisma oldugu goriilmistiir. Fakat KOSGEB’in Girisimcilik Destek Programi
cercevesinde desteklerden yararlanan isletmelerin amaglarina ulagsma diizeylerini degerlendirmeye
yonelik bir ¢calismaya rastlanmamigstir. Buradan hareketle calismada, destek programindan yararlanan
girigsimcilerin amagclarina ne diizeyde ulastiklarinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Caligmada “KOSGEB
girisimcilik destek programindan yararlanan girisimciler amaglarina ne diizeyde ulasabilmislerdir?”
temel arastirma sorusuna cevap aranmistir.

Girigimcilerin is kurmasi i¢in en 6nemli etkenlerden biri sermaye unsurudur. Giiner ve Korkmaz
(2017) tarafindan 81 ilde 233.227 katilimciyla KOB{'lerin kurulmasini saglayan girisimcilere KOSGEB
tarafindan sunulan girisimei destek programi ele alinarak egitim alan girisimcilerin is kurmama
nedenleri aragtirilmigtir. Arastirma sonucunda, girisimei adaylarinin is kurmada zorluk yagamalarinin
nedeni yeterli mali destegin saglanamamasi olarak tespit edilmistir. Yildiz (2013) yapmis oldugu
arastirmasinda KOBI'lere saglanan devlet desteklerinin etki degerlendirmesinde kullanilan desteklerin
hedefine ulagip ulagsmadigimi tespit etmeye ¢alismistir. Calisma sonucunda elde edilen bilgilere gore,
KOBI'lerin destekleri kullanmim asamasinda daha az biirokratik islemlere maruz kalmasi ile destekleri
kullanan sirket sayisinda artis oldugunu saptanmistir. Bu artis kullanilan destek miktarinin artmasini
saglamustir.

Girisimcilerin aldiklari kredi miktar, isletmelerin tiirtine bagli olarak ihtiya¢ duydugu giderlerin
KOSGEB girisimcilik destek programi kapsaminda olup olmamasima gore degisim gostermektedir.
Yukaridaki ¢aligmalarda, KOSGEB tarafindan belirlenen ve girisimciligi tesvik etmesi dngoriilen kredi
miktariin girisimcilerin amaglarina ulagsmasinda etkili olduguna isaret etmektedir. Arastirmada bu

durumu test etmek icin ileri siiriilen hipotez:
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Hi. Kredi miktar1 ile KOSGEB Girisimcilik Destek Programindan yararlananlari amaglaria
ulagmalar1 arasinda bir iligki vardir.

Bireylerin girisimcilik potansiyellerinin ortaya ¢ikmasinda ve gizli kalmis girisimci 6zelliklerini
kesfetmesi acisindan egitim en onemli faktdrlerden biridir (Balaban ve Ozdemir, 2008). Balaban ve
Ozdemir (2008) yapmus olduklar1 ¢alismada isletme dgrencilerinin girisimcilik egilimlerini etkileyen
faktorleri ve 6zellikle bu egilimler ile girisimcilik egitimi arasindaki iliskiyi belirlemeye ¢alismiglardir.
Calisma sonucunda, katilimcilarm girisimeilik egitimi sayesinde bakis acilarmin  degistigi,
cesaretlendirildikleri, 6zgiivenlerinin arttig1, kendilerine is kurmay1 amag edindigi ve bunun igin firsat
olusturma ¢abasina girdikleri belirtilmistir. Ozkal ve Sénmez (2017) ¢alismalarinda egitim alan kisi
sayisina gore agilan igletme sayisinin oraninin oldukga diisiik oldugunu ve girisimcilerin isletme
kurmadan Once yeterli arastirma yapmadiklarini tespit etmislerdir. Arastirmacilar bu sonuglari,
egitimden sonra girisimcilerin cayma siirecine girmeleri ve kendi yaptiklar1 aragtirma ile egitimde
yapilan arastirma arasindaki farklarin fazla olmasi seklinde degerlendirilmistir. Bu bulgu, verilen
egitimlerin verimliliginin sorgulanmasi gerektigine vurgu yapmaktadir.

KOSGEB girisimcilik destek programi dahilinde, girisimcilerin is fikri sunabilmeleri ve isletme
kurabilmeleri i¢in uygulamali egitim saatinin %80°nine katilma zorunlulugu bulunmaktadir (KOSGEB,
2017). KOSGEB girisimcilerin girisimcilik bilincine sahip olmalari ve isletmelerini basariyla
yiiriitebilmelerine destek olmak i¢in bu egitimi 6nkosul kilmaktadir. Yukaridaki ¢alismalardan edinilen
sonuglar, girisimcilik egitimlerinin verimli olarak algilanmasinin fayda sagladigina isaret etmektedir.
Buradan hareketle ileri siiriilen hipotez:

Hy. Almman girisimcilik egitimin verimlilik algis1 ile KOSGEB Girisimcilik Destek
Programindan yararlananlarin amaglarina ulagsmalar1 arasinda bir iligki vardir.

Kandemir, Baykut ve Avci (2017) tarafindan 2017 yilinda TR33 Bolgesi olan Afyonkarahisar,
Kiitahya, Manisa ve Usak illerinde yapmis olduklar1 ¢alismada KOSGEB desteklerinin, destekleri
kullanan isletmeler agisindan degerlendirilmesi ele alinmistir. Bu ¢alismada KOSGEB girisimcilik
destek programindan faydalanan sektorler arasinda bulunan kuafor veya market gibi isletmelerin
girisimcilik destek programi disinda faydalanabilecekleri destek ¢esidinin sinirli oldugu ve KOSGEB
destekleri bu tiir isletmelerin kurulus destegi asamasinda yaninda iken daha sonraki asamalarda onlari
rekabet kosullari karsisinda yalniz biraktig1 sonucuna ulagilmistir. Ayci (2011) calismasinda, KOSGEB
tarafindan yurtdigt fuarlara katilim destegi saglanan KOBI’leri degerlendirmistir. Arastirmada, yurtdist
desteginden faydalanan isletmelere yurtdisi fuarlara katilim amaglar1 ve bu isletmelerin amaca ulasip
ulagamadiklar1 tespit edilmeye c¢alisilmistir. Destekten yararlansa da yararlanmasa da fuarlara
katilacagin1 beyan eden isletmeler ile sadece destek aldiklart zaman katilabileceklerini beyan eden
isletmelerin basari durumlarn karsilastirildiginda, sadece destek aldigi zaman yurtdisi fuarlara
katilacagini beyan eden isletmeler her kosulda fuarlara katilacagini beyan eden isletmelerden daha

basarili olduklar tespit edilmistir.
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Egitimi tamamlayan ve is fikri kabul edilen girisimci yararlanma amacina (isletme kurulus
destegi, kurulus donemi makine, techizat, ofis donanim ve yazilim destegi, isletme giderleri destegi ve
sabit yatirim destegi) gore destek almaktadir (KOSGEB, 2017). KOSGEB’in girisimcilik destegini tek
kalem yerine temel harcama gruplarinda siniflandirarak yararlandirmasimin girisimeilerin  odakli
olmalarina hizmet ettigi ve amaglarina ulagmalarina katki sagladigi sylenebilir. Ayci (2011) da benzer
sekilde calismasinda, yararlanilan destek sekli ile girisimcilerin amaglarina ulagsmasi arasinda iliski
oldugunu saptamistir. Buradan hareketle ileri siiriilen hipotez:

Hs: Destekten yararlanma sekli ile KOSGEB Girisimcilik Destek Programindan yararlananlarin
amaglaria ulagmalari arasinda bir iligki vardir.

2. YONTEM

KOSGEB Girisimeilik Destek Programi kapsaminda Tiirkiye genelinde 632.500°den fazla
kisinin uygulamali girisimcilik egitimi almas1 saglanmig, 40.000’in {izerinde yeni isletme kurulmus ve
700 milyon TL’ye yakin destek 6demesi gergeklestirilmistir (Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Verimlilik Genel Miidiirliigii, 2017). Bu kadar yogun saglanan destegin yararlanicilarin amaglarina
ulasmasinda etkili olup olmadigi nicel arastirma niteliginde olan bu calisma ile belirlenmeye
caligilmustir.

Arastirmada birincil verilerin elde edilmesi yoluna gidilmistir. Veri toplama araci olarak anket
teknigi kullanilmistir. Yazina dayal gelistirilen ankette; demografik bilgiler ve KOSGEB girisimcilik
egitimi ve KOSGEB girisimcilik destegine iliskin sorular yer almistir.

KOSGEB girisimcilik egitimine dair 6lgek Onay’in (2013) Yiiksek Lisans Tezi aragtirmasindan
alimmistir. “Aldiginiz egitimi verimlilik agisindan nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusu “l=Tamamen
verimli” ile “5=Hi¢ verimli degil” araliginda degisen 5°li Likert dl¢egi niteligindedir. Alinan destegin
etkin kullanilmas1 ve destek tiiriine yonelik olgekler Cakir’in (2011) Doktora Tezi arastirmasindan
almmustir. “Aldiginiz destegi ne Slgiide etkin kullandiginizi diigiiniiyorsunuz?” sorusu “1= Tamamen
etkin kullandim” ile “5 = Hig etkin kullanmadim” araliginda degisen 5’li Likert 6l¢egi niteligindedir.
“Girigsimcilik destek kredi tiirlerinin hangisinden yararlandiniz?” sorusu birden fazla se¢im yapilabilen
ve KOSGEB Girisimcilik Destek Programinda ilan edilen destek tiirlerinin listelendigi 6lgek
niteligindedir. Arastirma hipotezlerini test etmede en uygun sorular oldugu degerlendirildigi igin bu
Olcekler esas alinmustir.

Aragtirmanin evrenini Konya il merkezinde KOSGEB Girisimcilik egitimlerinden ve
girisimcilik destek programlarindan yararlananlar olusturmaktadir. Basit tesadiifi 6rneklem yoluyla
KOSGEB il temsilciliginden alman bilgiye dayali olarak girisimcilik egitiminden yaralanan
girisimcilere ulasilmaya calisilmistir. Calismada KOSGEB Girisimcilik Destekler Programindan
yararlanan ve kendilerine ulasilan 140 kisiden gecerli anket doniisii alinmigtir. Degiskenlerdeki ifade
bagina 10°dan fazla geri doniis elde edilmis olmasi, 6rneklemin evreni temsil etme yetenegine sahip

oldugu (Glirbiiz ve Sahin, 2014) seklinde degerlendirilmistir.
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Girisimcilerin destekten yararlanma sekilleri, aldiklari egitimin siiresi ve kredi miktar1 ile
girisimcilerin amaclarina ulagsma diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in elde edilen veriler
SPSS yardimiyla tanimlayici istatistik ve Ki-kare bagimsizlik testi kullanilarak analiz edilmistir.

2.1. Demografik Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine iliskin veriler (Tablo 1) incelendiginde; cevap
verenlerin biiyilk ¢cogunlugunun erkek, yarisindan fazlasinin evli, biiyilk ¢ogunlugunun 25-36 yas
araliginda, cogunlugunun 6n lisans ve iistii egitim diizeyinde, 6 ay - 3 yil araliginda ve ist kademe
yonetici konumunda oldugu goriilmiistiir.

Tablo 1. Demografik Bulgular - Katihmeilar (N= 140)

n Oran (%)
Erkek 99 70,71
Cinsiyet Kadin 41 29,29
Toplam 140 100
Evli 71 50,71
. Bekar 60 42,86
Medeni Durum Bosanms 9 6.43
Toplam 140 100
18 - 24 arasi1 15 10,71
25 - 30 arasi1 51 36,43
31 - 36 arasi 45 32,14
Yas 37 - 43 arasi 18 12,86
44 - 50 aras1 6 4,29
51 - 57 arasi 5 3,57
Toplam 140 100
Ilkokul 4 2,86
Ortaokul 1 0,71
kogretim 3 2,14
Lise 40 28,57
Egitim Diizeyi (")_nlisans 19 13,57
Lisans 39 27,86
Yiiksek Lisans 17 12,14
Doktora 2 1,43
Cevapsiz 15 10,71
Toplam 140 100
0-6Ay 24 17,14
6 Ay -1 yil 26 18,57
1-2yl 29 20,71
Isletmede Cahsilan Y1l 2-3yil 20 14,29
3 yil ve iizeri 35 25,00
Cevapsiz 6 4,29
Toplam 140 100
. . . . Ust kademe yonetici 91 65,00
Isletme I¢indeki Konum Orta kademe yonetici 18 12,86
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Ik / Alt Kademe

yOnetici 10 7,14
Isgdren 8 5,71
Diger 7 5,00
Cevapsiz 6 4,29
Toplam 140 100

* Yuvarlamadan dolay1 oran %100’ asabilir
Aragtirmaya katilanlarin ¢alistiklar1 isletmelerin demografik 6zelliklerine dair veriler (Tablo 2)
incelendiginde; isletmelerin ¢ogunlugunun 2012 — 2014 araliginda (arastirmanin yapildig: yil dikkate
alimdiginda son ii¢ y1l icinde) kurulmus yeni girisimler oldugu, biiylik cogunlugunun ¢alisan sayisinin
10°dan az kiigiik isletme oldugu, cogunlugunun limited sirket statiisiinde oldugu ve hizmet, gida ve
tekstil sektorlerinde yogunlastiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 2. Demografik Bulgular - isletmeler (N= 140)

n  Oran (%)

2012 - 2014 58 41,43
2008 - 2012 33 23,57
Isletmenin kurulus yih 2000 - 2007 14-10,00
2000 6ncesi 19 13,57
Cevapsiz 16 11,43
Toplam 140 100
10’dan az 93 66,43
10-49 27 19,29
50-99 5 357
100 - 249 2 143
Calisan sayisi 250 - 499 1 0,71
500 - 999 1 071
2000 ve iistii 3 214
Cevapsiz 8 571
Toplam 140 100
Kollektif Sirket 10 7,14
Anonim Sirket 14 10,00
. . . Limited Sirket 64 45,71
Isletmenin yasal statiisii Diger 42 30,00
Cevapsiz 10 7,14
Toplam 140 100
Ambalaj-Plastik 5 357
Boya 2 143
Cam Uriinleri 2 143
Eczacilik 1 071
Elektrik Elektronik 9 6,43
Faaliyette bulundugu sektor Ev Geregleri 4 2,86
Gida 14 10,00
Ingaat Yap1 Malzemeleri 4 2,86
Kagit 1 071
Kimya 2 1,43
Maden 1 071
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Makine 9 6,43
Metal Uriinler 2 1,43
Mobilya 7 5,00
Orman Uriinleri 5 3,57
Plastik 3 214
Otomotiv Yan Sanayii 4 2,86
Tekstil 15 10,71
Hizmet 33 23,60
Diger 10 7,10
Cevapsiz 7 5,00
Toplam 140 100

* Yuvarlamadan dolay1 oran %100’ asabilir

Calismada, anketi cevaplayanlarin KOSGEB Girisimcilik Egitimi alma durumlarini belirlemeye
yonelik sorulara yer verilmistir. Verilen cevaplar incelendiginde (Tablo 3); ankete katilanlarin biiyiik
cogunlugunun hayatinin sehirde gectigi, 2012 — 2014 araliginda girisimcilik egitim aldiklari, aldiklar:
egitimi verimli bulduklari, yarisinin KOSGEB girisimcilik destek kredilerinden yararlanmamig
olduklari, cogunlugunun KOSGEB’den girisimcilik egitimi aldiklar1, cogunlugunun girigsimcilik egitimi
almasaydi da kendi isletmesini kuracak olduklar ve ¢cogunlugunun aldiklar girisimeilik destegini etkin
kullandiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 3. Demografik Bulgular - isletmeler (N= 140)

Oran
n (%)
Il merkezi 112 80,00
flge 23 16,43
Hayatin biiyiik olciide gectigi yer Kasaba - Koy 4 285
Cevapsiz 1 071
Toplam 140 100
Evet 122 87,14
Girisimcilik egitimi aldimiz m Hayir 16 11,43
Toplam 140 100
2012 - 2014 73 52,14
2008 - 2012 40 28,57
e e e ter ere e e . . 2000 - 2007 4 2,86
Girisimcilik egitiminin ilk alindig y1l 2000 Bncesi 2 143
Cevapsiz 21 15,00
Toplam 140 100
Tamamen verimli 71 50,71
Biraz verimli 39 27,86
Ne verimli ne verimsiz 6 4,29
Alnan egitimin verimlilik degerlendirmesi Cok az verimli 7 5,00
Hig verimli degil 3 214
Cevapsiz 14 10,00
Toplam 140 100
e eter eie s ABIGEM 6 4,29
Girisimcilik egitimi allnan kurum MEVKA 4 2.86
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ISKUR 24 17,14
KOSGEB 73 52,14
Diger (Belirtiniz) 19 13,57
Cevapsiz 14 10
Toplam 140 100
Evet 100 71,43
e e . Hayir 139,29
Cevapsiz 21 15,00
Toplam 140 100
Tamamen etkin kullandim 32 22,86
Biiyiik ol¢iide etkin kullandim 32 22,86
Girisimcilik destegini etkin kullanma diizeyi Kismen veya az etkin kullandim 40 28,57
Cevapsiz 36 25,71
Toplam 140 100

* Yuvarlamadan dolay1 oran %100’# asabilir

Calismada, anketi cevaplayanlarin KOSGEB girisimcilik destek programindan faydalanma
durumlarini belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Verilen cevaplar incelendiginde (Tablo 4);
ankete katilanlarin cogunlugunun girisimcilik destek kredilerinden faydalandiklari, cogunlugunun 10 -
50 bin TL araligindaki krediden yararlandiklari, uygulamali girisimcilik egitimi tamamladiktan sonra
kredi aldiklari, ihracat yapmadiklari, yillik cirolarinin 250 bin TL’den az oldugu, aldig1 girisimcilik
desteginin yeni destek almaya tesvik etmedigi ve alinan kredide geri 6deme giigliigii yasamadiklar
bulgularina ulasilmistir.

Tablo 4. Demografik Bulgular - isletmeler (N= 140)

n Oran
(%)
Evet 59 42,14
Hayir 70 50,00
Girisimcilik  destek  kredilerinden Kismen 3 214
faydalandi m1 Diger (Belirtiniz) 4 2,86
Cevapsiz 4 286
Toplam 140 100
10 — 20 Bin TL arasi 28 20,00
20 — 50 Bin TL arasi 29 20,71
Alinan toplam kredi miktari 50 Bin TL’den daha fazla 25 17,86
Cevapsiz 58 4143
Toplam 140 100
Uygulamal1 Girisimcilik Egitimi 57 40,71
KOSGEB Gen¢ Girisimci  Gelistirme
Programi 21 15,00
Kredi hangi program tamamlandiktan Kiiciik Olgekli Isletme Kurma Danismanlig
sonra alindi Destegi Programi 2 143
Is Gelistirme Merkezi’nde (ISGEM) yer alan
isletme 1 071
Diger (Liitfen Belirtiniz) 8 571
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Cevapsiz 51 36,43
Toplam 140 100
Evet 7 5,00
Ihracat yapiyor mu Hayir 117 83,57
Cevapsiz 16 1143
Toplam 140 100
0- 500 Bin dolar arast 7 5,00
500 Bin dolar- 1 Milyon dolar aras1 2 143
Ihracat yapiyorsamz yillik ihracat 1- 5 Milyon dolar aras 1 071
rakam 30 Milyon dolari iizeri 1 071
Cevapsiz 129 92,14
Toplam 140 100
250.000 TL’den daha az 65 46,43
250.000-500.000 TL aras1 23 16,43
500.000-1.000.000 TL arast 7 5,00
Isletmenizin yilhk cirosu (satig 1.000.000-5.000.000 TL arasi 3 214
toplam) 5.000.000 TL ve iizeri 5 357
Cevapsiz 37 26,43
Toplam 140 100
Evet 30 21,43
e o . Hayir 53 37,86
Al gl detetin. sl gimiycrn 0 1425
Cevapsiz 37 26,43
Toplam 140 100
Evet 7 5,00
Alman geri 6demeli kredide 6deme Hayir 35 25,00
giicliigii yasama durumu Cevapsiz 98 70,00
Toplam 140 100

* Yuvarlamadan dolay1 oran %100’ asabilir

2.2 Ki-kare Analizi

Aragtirma hipotezlerini test etmek amaciyla Ki-kare analizi yapilmistir. Arastirma
hipotezlerinde yer alan “kredi miktar1”, “alinan girisimcilik egitim siiresi”, “destekten yararlanma sekli”
bagimsiz degiskenleri ve “girisimcilik destegini etkin kullanma diizeyi” bagimli degiskeni siniflama
(nominal) diizeyli 6l¢ekler oldugu icin Ki-kare iliski analizi yapilmistir.

Kredi miktar1 ile KOSGEB girisimci destek programindan yararlananlarin amaglarina ulagsma
diizeyi arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in Ki-kare bagimsizlik testi yapilmistir. Test sonucuna gore,
alman kredi miktari ile girisimcilerin amaglarina ulagsma diizeyi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir (c2(4, N=75)=9,596, p=0.048, @=0.36). lliskinin giicii zayif diizeydedir. Bu sonuca gére
aragtirmada ileri siiriilen Hy hipotezi desteklenmistir.

Girigimcilerin aldiklar1 egitimin verimliligi ile KOSGEB girisimci destek programindan
yararlananlari amaclarina ulasma diizeyi arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in ki-kare bagimsizlik testi

yapilmustir. Test sonucuna gore, alinan egitimin verimliligi ile girisimcilerin amaglarina ulasma diizeyi
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arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (¢?(4, N=102)=30,420, p=0.000, ¢=0.55). iliskinin
giicli orta diizeydedir. Bu sonuca gore aragtirmada ileri siiriilen H, hipotezi desteklenmistir.

Destekten yararlanma sekli ile KOSGEB girisimei destek programindan yararlananlarin
amaclarina ulasma diizeyi arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in ki-kare bagimsizlik testi yapilmustir. Olcek
birden fazla se¢im yapilabilecek nominal diizeyli oldugu i¢in her bir yararlanma sekli ile KOSGEB
girisimci  kredilerinden yararlananlarin  amacglarina ulagma diizeyi arasindaki iliski ayr1 ayn
incelenmigtir. Test sonucuna gore, isletme kurulus destegi alma seklindeki destekten yararlanma ile
girisimcilerin amaclarina ulagsma diizeyi arasinda anlamli bir iliski vardir (c?(2, N=104)=14,868,
p=0.001, ¥=0.38). iliskinin giicii zay:f diizeydedir. Kurulus donemi makine, techizat, ofis donanim ve
yazilim destegi seklindeki destekten yararlanma ile girisimcilerin amaglarina ulagma diizeyi arasinda
anlamli bir iliski vardir (c(2, N=104)=14,868, p=0.001, ©=0.38). Iliskinin giicii zayif diizeydedir.
Isletme giderleri destegi seklindeki destekten yararlanma ile girisimcilerin amaglarma ulasma diizeyi
arasinda anlamh bir iliski vardir (c3(2, N=104)=21,932, p=0.000, @=0.46). iliskinin giicii orta
diizeydedir. Sabit yatirim destegi seklindeki destekten yararlanma ile girisimcilerin amaclarina ulagsma
diizeyi arasinda anlaml bir iliski yoktur (c*(2, N=104)=0,234, p=0.890, ©=0.05). Bu sonuca gore
arastirmada ileri siiriilen Hs hipotezi, sabit yatirim destegi haric diger destek tiirlerinde desteklenmistir.

SONUC ve ONERILER

Girisimcilerin Oncelikli engel olarak degerlendirdikleri finansman yetersizligine kars1 kamu,
0zel ve sivil toplum kuruluglar1 bir dizi finansman destek araclar1 ile ¢6ziim olmaya ¢alismaktadirlar.
En genis kapsamli olan ve girisimciler tarafindan yogun ilgi géreni KOSGEB girisimcilik destek
programlaridir. Bir kamu kurulusu olan KOSGEB, bu destekler sayesinde daha fazla kisinin girisimci
olmasin1 desteklemekte, 6zendirmekte ve finanse etmektedir. Arastirma sonuglari KOSGEB’in bu
amacina ulastigini destekler niteliktedir.

Aragtirma sonuglart kredi miktar1 ile KOSGEB girisimcilik destek programindan
yararlananlarin amaglarina ulagmalarinda etkili oldugu sonucunu ortaya koymustur. Girisimcilerin
destek programlarina bagvurmalarinda belki de en belirleyici etken elde edilecek olan kredidir. Kredi
miktarinin  girisimeinin ilk yatinmi yapabilecegi, yaratici fikirlerini hayata gegcirebilmelerini
saglayabilecegi diizeyde olmasi bu agidan 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla girisimcilik destek kredi
miktarlarinin diizenli araliklarla giiniin kosullarina gore giincellenmesi gerekmektedir.

Girisimcilik destek programlarindan yararlanmanin bir kosulu KOSGEB’in kabul ettigi bir
girisimcilik egitiminin alinmis olmasidir. Girisimcilik egitimleri girisimcilere daha bilingli girisimde
bulunmalarina, yaratici fikirlerini i plani ¢ercevesinde tasarlama ve hayata gecirmelerine olanak
tanimaktadir. Arastirma sonuglari, alinan girisimcilik egitimlerinin amacina ulastigini ortaya koymustur.
Girigimcilerin yatirima girismeden Once bilgi ve beceri kazanmalarinda etkili olan bu egitimlere 6zen
gosterilmesi ve igeriginin zenginlestirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Arastirma sonuglarina gore KOSGEB girisimci kredilerinden yararlananlarin destekten

yararlanma sekli acisindan amaglaria ulastiklart sdylenebilir. Destek tiirlerinden isletme kurulusg
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destegi, kurulus déonemi makine, teghizat, ofis donanim ve yazilim destegi ve isletme giderleri destekleri
girisimcilerin amaglarina ulagsmasinda etkilidir. En fazla etki kurulus dénemi makine, techizat, ofis
donanim desteklerindedir. Bu desteklerin ortak ozellikleri, isletme kurulus asamasinda gerek duyulan
ihtiyaglar1 gidermeye yonelik olmasidir. Dolayisiyla girisimcilik destek ¢esitlerinin zenginlestirilmesi
ve destek miktarlariin artirllmasinin girisimeiligin 6zendirilmesinde ve yayginlastirilmasinda etkili
olacaga sOylenebilir.

Bu arastirma Konya ili ile stmirhidir. Ilerde yapilacak arastirmalar farkli illeri veya bolgeleri
kapsayacak sekilde ve daha fazla 6rneklemle yapilarak genis kapsamli kiyaslamalar yapilabilir. Bu
aragtirmada veri tiirleri genelde simiflamali dlgek diizeyindedir ve parametrik olmayan veri analizleri
yapilmustir. ilerde yapilacak arastirmalarda aralikli veya oransal dlgek diizeylerinde veriler elde edilerek

parametrik testler yapilabilir.
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