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Ozet

Diinya hizli bir doniisiim ve degisim siirecinin etkisi altindadir. Insanoglu
yasadig1 evrende daima daha iyiyi elde etmeyi hedefledigi siirece s6z konusu
ugraglar devam edecektir. Kargilagtiklar1 problemleri ¢6zmek, eksiklikleri
gidermek ve gelismelere ayak uydurmak isteyen yonetimler de sistemlerini
iyilestirmek ve gelistirmek igin reform galigmalarina ihtiya¢ duymaktadirlar.
Teknoloji ve iletisim alaninda yasanan hizli gelismeler siyasal, yonetsel, sosyal
ve ekonomik gelismelere sinirlarini asan bir nitelik kazandirmigtir. Bu gelismeler
yasadiklar1 yonetsel ve ekonomik problemleri ¢ézme bakimindan gelismekte
olan iilke yonetimlerinin seffaflik, hesap verebilirlik ve yonetsel katilim gibi
onemli kavramlari biinyesinde barindiran iyi yonetisim ilkeleri dogrultusunda
sistemlerinde ve isleyislerinde temel degisimlere yonelmelerinde zorlayici bir
etken olmustur. Bir yontem olarak yonetim sistemlerini modernlestirmek ve
yeniden yapilandirmak isteyen devletler, diger devletlerin tecriibesini ve
yeteneklerini yol gosterici bir pusula olarak kullanmaktadirlar. Bu durum bir
taraftan sorunlarin ¢dziimiinde izlenen yolun kisalmasina diger taraftan da reform
calismalarinin  birbirine benzerlik gostermesine sebep olmaktadir.1980°li
yillardan itibaren hizla ivme kazanan gelismeler "yonetim" anlayigini derinden
etkilemis ve ciddi degisimleri beraberinde getirmistir. Yasanan bu degisimlerde
kiiresellesme, teknolojik gelisme, devletlerarasindaki karsilikli iliskilerin
derinlesmesi,  toplumlarin  ihtiyag ve  beklentilerinin  ¢esitlenmesi,
demokratiklesme akimlari, karar alma siireglerinde katilimcilik ve sivil toplum
bilincinin geligsmesi gibi etkenler rol oynamaktadir. 1980’lerden giiniimiize
Tirkiye ile Yeni Zelanda'y1 karsilagtiklar1 sorunlari ¢ozmek ve yonetsel

1 Génderi/Kabul Tarihi: 15.06.17/28.07.17
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sistemlerini gelistirmek i¢in yiiriittiikleri idari reformlar1 politika transferi
baglaminda karsilagtirmali bir bicimde ele alan bu ¢alisma, Yeni Zelanda’nin bu
stireci kararli, zamaninda ve basarili bir sekilde yonettigini, Tiirkiye’nin ise cesitli
sebeplerle gecikmeli ve tereddiitlii bir sekilde dahil oldugu siireci yonetmeye
calistigini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: idari Reform, Politika Transferi, Tiirkiye, Yeni Zelanda.

Administrative Reform And Policy Transfer In The Changing And
Evolving World: Comparison Of Between
Turkey And New Zealand

Abstract

The world is under the influence of a rapid transformation and change process.
These efforts are going to continue as long as human always hope to aims
excellence in the universe. The governments which want to solve problems they
face, overcome the deficiencies and keep pace with developments, are in need
reform efforts in order to enhance and improve their systems. There has been a
compelling factor;political, administrative, social and economic developments of
global gain a qualification with the effect of rapid developments in the field of
technology and communication, furthermore, good governance principles which
integrated on the axis of important notions such as transparency in administration,
accountability, managerial participation, caused fundamental changes for the
systems and functioning of developing countries. States that want to modernize
and restructure their management systems as a method, have used as a guiding
compass experience and skills of other states. This situation cause both the
shortening of the path to be tracked in the solution of problems and showing
similarity reform efforts to each other.The developments which have accelerated
rapidly since the 1980s, have affected sense of management and have brought
serious changes. In this changes, some factors play a role such as globalization,
technological developments, deepening of bilateral relations between the states,
diversification of the needs and expectations of communities, democratization
movements, participation in the decision making process, the development of
civil society awareness etc... This study which depicts from the 1980s to the
present day, Turkey and New Zealand's ongoing administrative reforms in order
to solve problems they face and develop their managerial systems in the context
of policy transfer as a comparative format, also it reveals that while New Zealand
conduct this process in a way decisive, successful and timely, Turkey manage
this process that is involved with delayed and hesitant style.

Key Words: Administrative Reform, Policy Transfer, Turkiye, New Zealand.
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GIRIS

1980'li yillardan itibaren hizli bir degigim ve doniisiim siirecinin etkisi altina
giren diinya, gerek sosyal ve kiiltiirel, gerekse de siyasal ve ekonomik alanlarda
yasanan gelismelerin etkisiyle global bir kimlik kazanirken, iyi yonetisim
ilkelerini prensip edinen toplumlar, topyekiin bir kalkinma siirecinin etkisi altina
girmigler ve sistemlerinde radikal ve pragmatik anlamda degisimler meydana
getirmiglerdir.  Yasanan  bu  degisimlerde  teknolojik  gelismeler,
devletlerarasindaki karsilikli iligkilerin gliglenmesi, toplumlarin ihtiyag ve
beklentilerinin ¢esitlenmesi, demokratiklesme akimlari, yonetime katilma
olgusunun temel goéstergesi olan karar alma siireglerinde katilimcilik(Alkan,
2000: 58) ve sivil toplum bilincinin gelismesi gibi etkenler rol oynamaktadir. Bu
stiregle birlikte aslinda gegmisi daha eskiye dayanan idari reforma ilgi yeniden
canlanmig ve 6nemi giderek artmis, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin baslica
giindem maddesi haline gelmistir. Ulkeler kamu ydnetimlerini idari reformlarla
yeniden sekillendirmis, uygulamaya koyduklar1 kararlarla yo6netimden
beklentileri karsilayarak ve verimliligi 6n plana ¢ikararak radikal degisimleri
sekillendirmislerdir. Yeniden yapilanmada daha katilimci, daha seffaf, daha
hesap verebilir, insan hak ve Ozgiirliiklerine saygili bir kamu yonetimi
hedeflenerek kamu hizmetlerinin adil, etkili, verimli, hizli ve kaliteli sunumu
amaglanmigtir. Bu dogrultuda kamu ydnetiminin bireye genis bir alan tantyan,
bilgi teknolojilerinden yararlanan, efektif calisan, yatay orgiit yapilarini ve yetki
devrini gerektiren, calisanlarini giliglendiren ve yetkilendiren, katilimeiliga,
stratejik yonetim anlayisina, performansa ve kaliteye dayanan bir anlayisla
yapilandirilmas1 benimsenmistir. Giiniimiizdeki idari reform ¢abalarinin benzer
ve ortak nitelikler tasimasi, bazi iilkelerin sorunlarin ¢oziimiinde drnek teskil
edecek uygulamalar sunmasi, diger iilkelerin bu uygulamalardan faydalanmak
istemeleri, ders c¢ikarmaya calismalar1 politika transferi kavraminin dnemini
dikkatlere sunmaktadir.

Bu kapsamda c¢alisma, Idari Reform ve Politika Transferi baglaminda
kalkinma ve reform siirecinde basarili oldugu kabul edilen Yeni Zelanda ile
Tirkiye'yi hem genel anlamda hem de neo-liberal politikalar perspektifinden
karsilagtirmali bir sekilde politika transferi olgusunun reformlar tizerindeki etkisi
agisindan ele almaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE

idari Reform
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Reform, degisim olgusu ile yakindan ilgili bir kavramdir. Genel olarak
eksiklikleri giderme yolundaki yontem belirleme harekati, hatalara, noksanliklara
yol agan, agabilecek sorunlar1 ortadan kaldirma, iyilestirme veya yeni bir model
verme anlaminda kullanilan evrimsel, dongiisel bir kavramdir. (Tutum, 1971: 34-
40)

Idare de her sosyal kurum gibi degismek zorundadir. Burada idarenin toplum
icindeki yeri ve rolii onemlidir. Idarede reform ihtiyacini gosteren birtakim
gostergeler vardir. Idarenin reform ihtiyaci, devletin {istlendigi gérevlerle bu
gorevleri ifa edecek mekanizmanin yeterligi arasindaki farkliliktan dogmaktadir.
Idareden ¢ok sey beklendigi ve bunlar1 karsilayacak mekanizmalar yetersiz
kald1g1 zamanlarda bu ihtiyag daha fazla hissedilir. Idarenin degisen kosullara ve
giinlin sartlarina uymasi gereklidir. (Cakir, 2013: 632-637).

Idari reform kavraminin dogumu &zellikle ikinci Diinya Savasi sonrasina denk
gelmektedir. Az gelismislikten kurtulmak isteyen iilkelerin giristikleri ¢cabalarin
sonugsuz kalmasi, kalkinmaya engel faktorlerin merkezinde yer alan idarenin
yeniden yapilandirilmasi ihtiyacinin gerekliligi fark edilmistir. Bu donemde
iktisadi az gelismislik yaninda idari az gelismislikten de yakinildigindan soz
etmek miimkiindiir (Cakir, 2013: 632-637).

Yonetim literatiiriinde, yonetimde reform kavrami genellikle yonetim
sisteminde var olani biiylik oranda bir kenara birakip yeni nitelikler ve bi¢imler
bulmaya yonelmis ¢aligmalar1 nihayete erdirmek igin kullanilmaktadir (Aydin,
2013: 246).

Yonetimde radikal degisikliklere gidilmeden kalkinma  yolunun
acilamayacagi net bir sekilde belli olmustur. Dolayisiyla idarenin kendisinden
beklenilenleri yerine getirecek sekilde mevcut kosullar ¢ercevesinde diizeltilmesi
ve kalkinmada etkin bir ara¢ durumuna getirilmesi diisiincesi 6n plana ¢ikmistir.
Bu gerekliligin neticesinde idarede reorganizasyon durumunun zaruriyeti
dogmustur. Bu durum ekonomi ve verim konularinin oncelikli olarak ele
almmasini gerekli kilmustir. Idari teskilat bir gayenin gerceklestirilmesinde belirli
fonksiyonlarin ifa edilmesi i¢in olusturulmus bir sistemdir. Tegkilatin, zamanla
degisen ihtiyaglara ve amaglara gore giiniin kosullarina uyum saglamasi ve ayakta
kalabilmesi igin metotlarinda ve planlarinda giincel degisiklikler yapmasi
gereklidir. Bu degisiklikleri takip edip, elzem ayarlamalar1 yapacak bir
mekanizmaya ihtiya¢ vardir (Zifcak, 1994: 137).

On sekizinci ylizy1lda giin yiiziine ¢ikan sanayilesme hareketi devletlerin
biirokratik yapilarin etkilerken, modernlesme hareketinin de ivme kazanmasina
sebebiyet vermistir. Sanayi devrimi ile birlikte pazar bulma arayislari hizlanmis,
karlari artirilmasi temel hedef haline gelmistir. Bu gelismeler {initer, giiglii
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devlet orgiitlerini ortaya c¢ikarirken idare aygiti bu siliregte ulus devletin
merkezindeki 6nemli bir kavram olmustur (Yayman, 2005: 26).

Bu siireci takiben Batili olmayan toplumlarin doniisiimii, popiilaritesi yirminci
yiizyll baglarinda yiikselen ve degisim olgusunu betimleyen modernlesme
kavrami benimsenmistir(Adali, 1992:4).

Modernlesme siirecinde Batili-Modernlegsmis toplumlarin hukuksal ve idari
yapisina benzemek esasken, genel ¢ergevesiyle biitiin alanda Bat1 taklit edilmeye
baslanmistir. Bu gelismelerin on dokuzuncu yiizyilda kapitalizmin ekonomik bir
sistem haline doniismesi ile daha dominant bir boyut kazandigi1 goériilmektedir
(Koker, 1990: 119).

Modern devletlerin ortaya ¢ikmasi ile idare kavraminin énemi artarken, az
gelismis devletlerin kalkinma sorunlarimi ¢ézmek ve etkin bir idare orglitiine
sahip olmak i¢in reform ¢aligmalarini hizlandirdig1 goriilmektedir.

Diinya genelinde yasanan bu durumlar {ilkeleri Batililasma dogrultusunda
adimlar atmaya yoOneltmistir. Bu kapsamda reformlar olusturulmus, idari
anlamdaki reformlarin gergeklestirilmesi onemli bir boyut kazannmstir. Idari
Reform ise, yonetimin sahip oldugu tim kaynaklarin, araglarin, imkanlarin
yonetimin hedefledigi amaclar ¢ercevesinde rasyonel bir bigimde kullanabilme
yollarmin incelenip, kiiresel ve modern diigiinceler ekseninde yeni bir bigim,
anlayis getirme g¢abalarinin tiimii olarak iilkelerin giindeminde yer edinmistir.
Ayrica idari reform, mevcut diizen ve isleyisin giinliin kosullarina gore
diizenlenmesi ve elzem degisikliklerin yapilmasinin yaninda organizasyonlarin
hedef ve programlarini 'etkili-verimli-hizli' idare amacina yonelik olarak her tiirli
diizenleme igin ayrintili bir "yontem belirleme” olgusu olarak da ifade
edilebilmektedir (Siirgit, 1972).

Idari Reform Damsma Kurulu, yonetimde reformu "kamu kuruluslarmin
amaglarinda, gorevlerinde, gorevlerin boliinlisiinde, teskilat yapisinda, personel
sisteminde, kaynaklarinda ve bunlarin kullanig big¢iminde, metotlarinda,
mevzuatinda, haberlesme ve halkla iliskiler sisteminde mevcut aksakliklari,
bozukluklar1 ve eksiklikleri diizeltmek amacini giiden kisa ve uzun vadeli, gegici
ve siirekli nitelikteki diizenlemelerin tiimii" olarak tanimlamaktadir (Karaer,
1987).

MEHTAP Raporu'nda ise yonetimde reformun bir ¢erceve tespiti ve mevzuat
degisikliginden ibaret olmadigi ve basta personel rejiminin diizeltilmesi olmak
lizere yonetimin orgiitsel yapisini, islem ve usullerini diizeltmek ve gelistirmek
oldugu belirtilmektedir (MEHTAP Raporu, 1966:414).
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Yapilan bagka bir tanimda ise; "Bir idare sisteminin hedeflerine iligkin olarak
fonksiyonlarin1 daha kaliteli, ivedi, miismir ve miiessir bir sekilde isleyecek
diizeye ulastirmak tizere orgiitsel yapi ve siiregte, idari yontem ve tekniklerinde
ve personel unsurunda yapilan bilingli doniistiirme, yeniden tertip etme ve
uyarlanma tesebbiisleri" olarak ifade edilmektedir (Berkman, 1981: 207).

Yonetimin yeniden yapilandirilmasi kavrami anlamina gelen idari reform,
devletin niteliginde, islevlerinde, roliinde, biirokrasi, siyaset iliskilerinde, karar
alma siireclerinde yeni bir denge arayisini yansitmaktadir. Yonetim sisteminin
hem ig¢ iliskilerinde, hem de g¢evresiyle olan iliskilerinde 6nemli degisikliklere
neden olmaktadir (Aykag vd., 2003: 155).

Ozellikle dzel sektoriin zayif oldugu durumlarda, kalkinmanim aracit kamu
yonetimidir. Bu yiizden de biirokrasinin i¢sel yapisindan ve ¢evresel etmenlerden
kaynaklanan sayisiz ortak engele karsin idari reform, basarilt bir kalkinma igin
anahtar niteligi tasimaktadir. Buradan da anlagildig1 lizere idari reform gelisme
ve kalkinmanin en 6nemli aracidir. Toplum yasaminda ¢ok onemli bir rol
oynayan devlet bu politikalar1 verimli bir sekilde uygulayabilmek i¢in etkin bir
kamu yonetimi mekanizmasina ihtiya¢ duyar. Basarili bir kamu yonetimi sistemi
de rasyonel ilkeler tizerinde insa edilebilir.

Politika Transferi

Kiiresellesmenin kaginilmaz bir sonucu olarak diinya tizerindeki biitiin tilkeler
kiiresel nitelikli ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel etkilere maruz kalmislardir.
Ozellikle yirminci yiizyilin sonlarindan itibaren, devletler kendi i¢ sistemlerinde
¢6ziim bulma konusunda zorlandiklar1 ve ¢oziime kavusturamadiklart sorunlar ile
yiiz yilize kalmislardir. (Salgin hastaliklar, terdr, kiiresel 1sinma ve cevresel
problemler, suglar vs.) Bu sorunlarin ulusal sinirlar1 asarak, karmasik sorunlara
doniismesi bir yandan devletlerin igbirligi igerisinde faaliyete girismelerini, diger
yandan devletlerin ¢oziim bulma noktasinda diger {iilkelerdeki politikalar,
uygulamalar, programlar, ideolojiler, fikirler, tutumlar, teknikler konusunda
arasgtirma yapmalarini Ve izlemelerini zorunlu kilmistir. Bu durum, ders almadan
taklit etmeye, teknik bilgi ve deneyimlerden yararlanmaya kadar uzanan genis bir
cercevede "politika transferi" kavramu ile ifade edilebilmektedir (Dolowitz ve
Marsh, 1996: 340-345).

Politika transferi kavraminin tarihsel manada ilk esintilerinin aslinda klasik
somiirgecilik doneminde ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Bu donemlerde somiirgeci
iilkeler kolonilestirdikleri iilkelerin ekonomik kaynaklarint uzun siire kontrol
altinda tutmak i¢in bir somiirii mekanizmasi kurmak ve stirdiirmek iizere siyasal
ve kurumsal yapilarin1 ve politikalarini sémiirgelerine dayatmislardir. Bunun
neticesinde ekonomik ve toplumsal yapilarin bigimsizligi, kiiltiirel yapilarin zarar
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gormesi, beseri zenginliklerin yagmalanmasi, iktisadi-siyasal ve yonetsel
alandaki zenginliklerin tahribati s6z konusu olmustur (Bosch ve Cantillon, 2008:
296-297).

Tarihsel olarak aslinda gecmisi eskiye dayanan "politika transferi" yaklagik
son ¢eyrek yiizyildir kapitalist sistemin yasadigi bunalim sonucu ortaya ¢ikan ve
yeni bir siyasal ve ideolojik yapinin insasina dayanan neoliberal politikalarin
katkisiyla biiyiik ivme kazanmistir. Bu donemde politika transferini, az gelismis
iilkelerin diinya giicleri tarafindan kolonilestigi siyasal- yonetsel anlamda
bigimlendirildigi siire¢ olarak gorenler de vardir. Bu pencereden bakildiginda
politika transferinin, uluslararasi bir somiirii sistemi olan emparyalizmin ¢agdas
diinyadaki yontemler biitiinlinden baska bir sey olmadig: ileri siiriilmektedir
(Wolman, 1992: 27; Dolowitz ve Marsh, 2000: 5).

Stone (1999) ise, politika transferinde politikalarin rasyonelligini
sorgulamustir. Politika transferinin Snerdigi 6grenme ve ders alma egiliminin
artmast, 6zellikle kriz donemlerinde daha yerinde ve hizli karar almaya yardimci
olmaktadir. Bunun yaninda politika transferinin 6nemini artiran diger bir neden
ise yeni ortaya ¢ikan bir problemin i¢ politika yolu ile etkin bir sekilde
¢oziilememesinden dolay1 politika transferine duyulan ihtiyactir. Mesela,
klonlama ve internet gibi konularla bas etmenin en iyi yolu, diger iilkelerin bu
konularda ne yapiyor olduklarina bakmaktir.

Haas (1980: 369), belirli bir soruna dair bilginin ekonomik ve politik kontroli,
onu ilk kez ortaya koyanlarin elinden bir kere kagtiginda, o bilginin bir gesit
uluslararast kamu malina doniistiiglinii iddia etmektedir.

Politika transferi giintiimiiz diinyasindaki ¢cagdas manasiyla ele alindig1 zaman,
iilkelerin  karsilikli  olarak  bir seyleri Ogrenme  siireci  seklinde
tanimlanabilmektedir. Baska iilkelerin tecriibelerinden dersler alma, iilkelerin
basariya ulasmis politikalarindan yararlanarak taklit yonteminden faydalanma,
derslerden ¢ikarim yaparak sorunlart ¢dziime kavusturma siireci, politika
transferi olgusunun en pragmatik, giincel ve kiiresel tanimidir. Bu manada
politika transferi, belirli bir zaman ya da mekéandaki kurumlara, yonetsel
diizenlemelere ve politikalara iligkin bilginin, bagka bir zaman veya mekandaki
kurumlarin, ydnetsel diizenlemelerin ve politikalarin  gelistirilmesinde
kullanilmasin1 ifade eden bir siiregtir. Bagka bir ifadeyle, diger kurumlarin
tecriibesini bilgi kaynagi ve yol gosterici unsur olarak kullanan bir karar alma
seklidir (Wolman, 1992: 27; Dolowitz ve Marsh, 2000: 5).

Temelde farkl: tilkelerdeki bilgi ve deneyimlerden esinlenilerek kendi politika
ve uygulamalarimi sekillendirme konusuna odaklanan politika transferi igin;
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politika yakinsamasit (Drezner, 2001; Knill, 2005), politika yayilmasi1 (Walker,
1969; Gray, 1973), gibi kavramlastirmalarin yapildig1 da goriilmektedir.

Gilinlimiiz diinyasindaki ¢agdas manasiyla ele aldigimiz pencereden politika
transferi, tilkelerin karsilikli olarak bir seyleri 6grenme siirecidir. Baska iilkelerin
tecriibelerinden dersler alma, {ilkelerin basariya ulasmis politikalarindan
yararlanarak taklit yonteminden faydalanmak, derslerden ¢ikarim yaparak
sorunlar1 ¢éziime kavusturma stireci, politika transferi olgusunun en giincel ve
kiiresel tanimidir (Evans, ve Davies,1999: 366).

Politika Transferinin Nedenleri

Politika transferine yonelten bircok sebebin varligindan bahsetmek
miimkiindiir. Politika transferinin nedenleri konusunda; bir iilkenin politik
aktorlerinin kendi iradelerine dayanarak mi1 yoksa kendi iradelerinin diginda bazi
dis faktorlerin etkisiyle mi bir politika veya programi benimsemeye calisip,
uygulamaya koymak istemeleri ya da gonilliiliik veya zorlayicilik hususlari
dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda politika transferi iki kategoride "goniillii
transfer" ve "zorlayici transfer" olarak ikiye ayrilmaktadir Dolowitz&Marsh;
1996: 346 ).

Goniillii  Transfer: "Policy is its own cause": Sebepleri politikanin
kendisinden kaynaklanir; dogru zaman ve mekanda bazi politika tesebbiislerine
girisilmesi, eski ve demode diizenden yeni hedeflere dogru yol alarak, net bir
gorlis rotastyla daha faydali ve modern fikirleri deneyimleme firsatin1 vermis olur
(The Oxford Hand Book of Public Policy, 2008: 20-21).

Cesitli sebeplerle; mevcut diizenden memnuniyetsizlik, se¢cim dénemleri gibi
genel olarak, belirli bir politika alaninda veya programda yasanilan sorun veya
memnuniyetsizlik durumunda, politik aktorlerin rasyonel, bilingli ve yararli karar
alma adina, sorunu ortadan kaldirmaya yonelik olarak bir programi veya
politikay1 transfer etmeleridir(Dolowitz&Marsh; 1996: 347 ).

Politika transferini daha popiiler yapan bir diger neden ise; politik aktdrlerin
politika transfer etmesi, mevcut diizen adina iyilestirici program uygulamalarina
girisme ile ilgili ¢abalar1 sonucunda bu durumun onlarin isimleri ve sistemleri
adina uluslararasi taninmiglik etiketi olusturacagina dair transfer edilen program
veya modelin uluslararasi topluluk tarafindan en yararli ve ¢6ziim odakli bir
model olarak kabul edilmesidir. Devletler bu kiimenin iginde yer alarak yerlerini
mesrulastirma egilimindedirler (Bulmer and Pagget, 2004: 106).

Zorlayici transfer: Zorlayici politika transferinde, bir lilkenin diger bir iilkeye
bir politikanin uygulanmasina dair baski uygulamasidir. Bu durum uluslararasi
kuruluslar (IMF, WB vs.) araciligiyla miimkiin olabilecegi gibi, karsilikli
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iligkilerin zedelenmemesi i¢in de s6z konusu olabilmektedir. Mesela, lilkeler
arasinda olusacak her hangi bir uyusmazlik durumu ticari iligkilerde
kotalasmalara, ekonomi ve aligverislerde kapaliik durumuna sebep
olabilmektedir (Oliver and Lodge, 2003: 185-186).

Bir baska 6rnek olarak, IMF veya Diinya Bankasi gibi uluslararast kuruluslar
ozellikle az gelismis lilkelere vermis olduklan krediler karsiliginda kosulsallik
cercevesinde bu iilkelerin ekonomi politikalar1 konusunda dogrudan zorlayici
etkilerde bulunabilmektedirler (Dolowitz ve Marsh, 1996: 347-348).

Ozellikle neoliberal politikalarin yayilmasinda bu kurumlarin dogrudan
zorlayici etkilerinden bahsedilir.

Sonug olarak devletlerin veya politik aktorlerin, politika transferi i¢in gesitli
sebepleri mevcut bulunarak, politika olusturma siirecinde tamamiyla rasyonel
veya irrasyonel olmak miimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla cesitli etkenlerin
farkli transfer tiplerine yol acabilecegini sdylemek miimkiindiir.

TURKIYE’DEKI iDARi REFORM VE POLITiKA TRANSFERI

Gegmisin  glinimiize uzanan degisim seriiveninin tarihi siirecinde
goriilmektedir ki, tim medeniyetler hem i¢ sistemlerinde daha istikrarli, giiclii ve
giivenli bir yapiya sahip olmak, hem de uluslararasi ¢ergevede saygin ve itibarlt
bir konum kazanabilmek adina ydnetimlerinde planli ve sistemli giincellemeler
ve degisimler yasamuslardir. (Ayka¢ vd., 2003: 1)."Idari Reform" etiketiyle
pragmatik degisimlerin temelinde saglam bir zemin olusturan bu kavram
sayesinde devletler, daha verimli, etkin ve istikrarli bir yOnetim sistemi
olusturmak adina kayda deger ¢abalar sarf etmislerdir. Birgok medeniyetin izini
tagimasina ragmen sahsina miinhasir bir yonetim modeli olusturan Osmanli
Devleti'nin sisteminde de kayda deger diizenlemelere rastlanir.

Tarihte alt1 yiizyildan fazla bir siire ile egemenligini devam ettiren Osmanli
Imparatorlugu gerek siyasi ve askeri iistiinliigii gerekse miilki teskilat1 ile
diinyanin biiyiik devletlerinden biri olmustur. 17. yiizy1lin sonuna degin diinyanin
biiyiik devletlerinden biri olarak varligin1 devam ettiren Osmanli imparatorlugu
yiizy1ilin sonuna dogru tersi yonde bir egilim gostererek, ¢oziilmeye baglamistir.
Batinin siiratle yayginlagmaya baglayan her alandaki iistiinliigii ve bozulan diinya
dengeleri Osmanli imparatorlugunun ¢oziilmesinde ve zirvedeki konumunun
sarsinttya ugramasinda temel sebepler olmustur. Iginde bulunulan durumun
farkina varan biirokratlar dengeyi koruma ve diizeltme cabalarina yonelik
arayiglara yonelmislerdir. Duruma yonelik ilk adim olarak 1720 yilinda
Avrupa'dan matbaa getirilmis ve Batiya dogru yonelimler s6z konusu olmaya
baglamistir (Karpat, 1996: 31-32).
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17. yiizyilin sonuyla birlikte miilki idarede yasanan aksakliklar, basarisizliklar
ve askeri teskilatin glic kaybetmesi Osmanli imparatorlugunda reform
hareketlerini gerekli kilmistir. Bu dogrultuda biirokratlarin ve siyasilerin bati
merkezli arayislar1 ¢esitli ¢alismalarin hazirlanmasina imkan vermistir. Bu
caligmalarin 6ziinde, sistemin biitlin olarak degerlendirildigi, mevcut kosullarin
sorunlarina yonelik ¢6ziim yollar1 gelistirilmeye ¢alisildigi ve bu zeminde de
Batiy1 yakalama ve batililasma c¢abalarinin yer aldigi goriilmektedir. Bu
caligmalar bagliklar kapsaminda soyle siralanabilir (Eryilmaz, 1992: 31);

Kitab1 Miistetab 1620,
Kogi Bey Risalesi, 1631,
Katip Celebi Risalesi 1652,
Defterdar Sar1 Mehmet Paga Risalesi 1742,
Nizam-1 Cedid Programui 1973,
Senedi Ittifakin ilan1 1804,
Serbest Ticaret Antlagsmas1 1838,
Tanzimat Fermani 1839,
Islahat Fermani 1839,
Birinci Mesrutiyetin ilan1 1876,
Ikinci Mesrutiyetin ilam 1908,
[ttihat terakki Donemi 1908,
e Prens Sabahattin ve Tesebbiis-i Sahsiye ve Adem-i
Merkeziye

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusuyla beraber Cumhuriyet yonetiminde, idari
hizmetler kapsaminda, Osmanli biirokrasisinden tam manasiyla kopma olmamus,
mevcut kosullarin gerekli ve zorunlu kildigi degisimler disinda, mirasa kismi
olarak bagl kalinarak, idari hizmetler modernize bir bicimde restore edilmis ve
reform hareketleri baslatilmigtir. Cumhuriyetin ilk yillarinda hizli bir yasalagsma
stireci takip edilerek hukuk ve yonetim alanindaki aksakliklarin diizeltilmesi,
mevcut sistemin yeniden insasi, yeni kurumlarin olusturulmasi, 6zetle mevcut
sistemin yeniden yapilandirilmas: giindemin temel konusu olmustur (Ergun,
2002: 303).

Tiirkiye Cumhuriyeti 1930'lu yillarin baslarinda, ilk olarak hukuk alaninda
olmak iizere lilkenin ¢agdas bir yonetim sistemine ulastirilmasi, idari yapinin
kurumsallagtirilmasi, laiklik ve egitim gibi alanlarda baglatilan g¢aligmalar
kapsaminda 6nemli kalkinma adimlari ile reform niteliginde projelere girismistir.
Bu doniisiimsel siirecte ilerleyen zaman ve mevcut giin kosullarimi takiben
yasanan gelisme ve degisimler yeni bir anlayigla ger¢evelenmistir. Siyasal
yapidan ayri diisliniilmeyen yonetsel yap1 kendi gelisimini bu dongii igerisinde
gergeklestirmistir (Yayman, 2005: 70-71).

438



I. E. Tas, Y. Cicek, M. Kaviral Degisen ve DoOniisen Diinyada...

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin tarihi siireci siyasi agidan tek partili donemlere, cok
partili hayata ve ¢ok partili donemlerde askeri miidahalelere; iktisadi agidan ise
kisa siireli liberal ekonomilere, 1930'larin beraberinde getirdigi devletcilik
anlayisina, Ikinci Diinya Savasi sonrasi serbestlesme donemine, 1960'larn planli
ekonomisine ve 1980 sonrasinda neo-liberal politikalarla sekillenen yeni doneme
taniklik etmistir.

Bu gelismelerin biitiinsel g¢ercevesini olusturan yonetim anlayisinin ve
kamusal hizmet standartlarinin sosyal, ekonomik ve toplumsal degisimler
dogrultusunda yeni bir yonetim modeli ile sekillendigi goriilmektedir.

Cumhuriyet donemindeki gelismeler; a) 1923-1929 6zel girisimci donem, b)
1929-1938 devletgi ve planli donem, ¢) 1938-1945 savas yillart donemi ve d)
1945-1950 serbestlesme dénemi olarak incelenebilir (Sencer, 1991: 26).

1923-1929 Ozel Girisimci Dénem; Bu donemde siyasal yapmnin kendine dzgii
kimligi ile sekil aldig1 goriiliir. Devlet anlayisinda laikligin benimsenmesi ve
hukuka dayali idare mantiginin temellendirilip, uygulamaya koyuldugu radikal
diizenlemelere yer verilmistir. (Sencer, 1986:103).

1929-1938 Devlet¢i ve Planli Donem; S6z konusu donemde devlet bir¢ok
alanda 6n plana ¢ikmistir. Kamusal alandaki orgiitlenmelerin gelistigi ve genis
alanlara yayildig1 goriiliir. Bakanlik 6rgiitlenmelerinden baslanarak, toplumsal ve
iktisadi alandaki gelisimler de dahil olmak {izere devletin merkezi
orgiitlenmesinin rolilyle bagdasan tiirde calismalar ve gelismeler yasandigi
goriilmektedir (Koker, 1990: 121).

1938-1945 Savas Yillari1 Dénemi; Bu donemde, mevcut kosullar ve savasin
etkisi goz Oniinde bulunduruldugunda, devletcilik ve planli doénem
uygulamalarinin zayifladig1 goriilmesine ragmen, etkileri devam etmistir
(Akyildiz ve Eroglu, 2004: 50).

Cesitli bankalar, (Iller bankasi, Emlak Bankasi) iktisadi devlet tesekkiilleri
gibi kurulumlara da devam edilmistir. 1945 sonras1 donemde, ¢ok partili yasama
gecisle birlikte smif farkliliklariin belirginlestigi ve burjuvazi kesiminin
Cumhuriyet iradesine ters bir sekilde eklemlendigi goriilmektedir (Yayman,
2005: 75).

1945-1950 Dénemi; Donemin yansimalarinda, devlet ve parti iliskilerinin
esneklestigi ve bu durumun etkilerini 1950'lere kadar devam ettirdigi ve iktidar
partisi CHP'nin dominant bir sekle biiriindiigii, 'tek ulus, tek sef' anlayisi iginde
kat1 bir tutum sergiledigi gortiliir (acikarsiv.ankara.edu.tr).
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Devlet ve parti iligkilerinin zamanla kopmaya baslamasiyla birlikte rejimin
kat1 bir nitelige biiriinmesi, temel hak ve 6zgiirliiklerin kisitlanmasina kadar
uzanan gergevede, 'birey yok-cemiyet var' anlayisi, halkla uzaklasmaya ve arada
ugurumlar a¢ilmasina sebebiyet vermistir (acikarsiv.ankara.edu.tr).

Cumbhuriyet rejiminin, idarenin gelismesi i¢in elzem oldugu savunulurken,
gelisimsel ve modernlesme bazindaki cabalarin sonuca varmasinda yerli ve
yabanct uzman heyetlerinin varligina ihtiya¢ duyuldugu savunulmustur. Bu
baglamdaki yon belirleme ve bulmada pusula gorevi géren yabanci uzman
raporlari ve yerli uzman heyetleri caligmalarinin, beklentilerin gergeklestirilmesi
icin modernlestirme ¢abalarinin ¢atis1 altinda reformsal bir siire¢ oldugu
goriilmektedir.

Yabanci Uzmanlar Tarafindan Yapuan Idari Reform Calismalart; Tiirkiye,
yapisal sistemindeki temel sorunlarin ¢oziimlerine yonelik ve gelisimsel ¢abalar
kaydetmek adina ¢alismalara girigsmistir. Sarf edilen c¢abalardan biri de 1929
ekonomik krizinin yaratmig oldugu kaos karsisinda ekonomik arayislara ve ¢esitli
sorunlarin ¢oziimii adina yabanci uzmanlardan yararlanma metoduna bagvurmak
olmustur. Her ne kadar yabanci uzmanlardan yararlanma fikri, mevcut sorunlarin
¢Oziimii i¢in Onemli goriilse de ana zeminde bir ihtiyatlilik ve kuskuculuk
tedbirsel kalkan olarak 6niimiize ¢gikmaktadir.

Planli dénem oncesi reform ¢alismalarina dair genel cergevenin biiyiik bir
boliimiiniin yabanct uzmanlar tarafindan hazirlanan raporlar oldugu goriiliir. Bu
kapsamda; Dorr raporu, Hilts raporu, Thornburg raporu, Neumark raporu, Barker
raporu, Martin Cush raporu, Roy Blough raporu, Leimgruber raporu, Hanson
raporu, Baade raporu, Chailloux-Dantel raporu, Max Porten'in ¢esitli alanlarda
yaptig1 calismalar yer almaktadir(Ergun, 2002: 303).

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bu ¢alismalarda Tirkiye'nin yapisal
ve yOnetim sistemi, iktisadiyati, smai ve zirai alanlarina yonelik, bazilari
elestirilse de, iyilestirici tespitler ve dnerilerde bulunulmustur.

2000'li Yullar Sonrast Reform Gelismeleri; 1990'l yillarin ikinci yarisindan
itibaren kamu personel sistemimizin genel olarak ortak sorunlari olan ve bir tiirlii
asilamayan personel politikalarina dair ¢ok sayida ¢alisma, proje, rapor, KHK,
tasarilar  olugturulmus ancak uygulamaya gegme evresinde basarili
olunamamustir. Ancak 1990'l yillarin ikinci yarisindan sonraki zaman diliminden
bu yana Tiirkiye i¢in yeni bir doniisiim s6z konusu olmustur. Bu gelismeler
hiikiimetler bazinda degerlendirildiginde;

30.06.1997-11.01.1999 Ugiincii Yilmaz hiikiimeti koalisyon projesinde;
Kamu Personel Politika 6nerilerinin genel ¢ercevesi sunulmaktadir. "Kamudaki
orgiitlerin ihtiya¢ ve gereksinimleri kistasinda personel alimini" 6nererek "Egit
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ise FEsit ticret" ilkesinin 6n planda tutulacagt benimseniyordu. Kamu
calisanlarinin sendikal haklarindan tam olarak yararlanacaklarindan, Milletvekili
dokunulmazligt ve Kamu gorevlilerinin yargilanmasina dair imtiyazlarin
siirlandirilmasina yonelik yasal ve Anayasal degisikliklerin yapilmasina iligkin
atilimlar yapilacagi belirtilmistir (DPT, 1999: 119).

Is¢i-memur ayriminin yapilacagi ve norm kadro ¢alismalarinin baslatilacagi
ifade edilerek 5 Mayis 1998 tarihinde 7998/16 Sayili Genelge ile "norm
kadrolarimin belirlenmesine iligkin esaslar" belirlenmek {izere bir komisyon
kurulmus ve bu kapsamda; gorev tanimu, is analizi ve is gerekleri ile beraber norm
kadrolarinin tespit edilmesine yodnelik proje ¢alismas1 yapilmasi ve bu
calismalarin Devlet Personel Baskanlifi ve Maliye Bakanligi'na gegisi
istenmistir. Hiikiimetin {izerinde c¢alistigi diger projeler arasinda; Kamu
Denetciligi (Ombudsmanlik) sisteminin kurulmasi, Memurun yargilanmasina
dair kanunun giiniin kosullar1 ¢ercevesinde tekrar diizenlenmesi, idari usul
kanunu, bilgi edinme hakk1 gibi kanun ¢alismalari yer almaktadir. (DPT, 1999:
119-120).

Merkezi sinav sistemi ilk kez 2 Subat 1999 tarihinde Bakanlar Kurulu'nun
karar1 ile devlet memurluguna girecekler i¢in merkezi sinav sistemi zorunlu
tutulmus, Devlet Memurlugu Siavi (DMS) ismiyle 17 Ekim 1999 tarihinde
uygulamaya konmustur. Ayrica devlet memurlarinin gérevde yiikselmeleri igin
egitim ve yeterlik kosullarmin diginda yine merkezi bir sinava tabi tutulmalart
tasarist 15 Mart 1999 Bakanlar Kurulu karar ile yasalasmistir. (Hiikiimet
programi, 1999, V. Ecevit Hiik. Programi, www.tbmm.gov.tr).

2002 ve sonrasi donemde ise tek basina iktidara gelen Adalet ve Kalkinma
Partisi Giil ve Erdogan hiikiimetleri ile birlikte reformcu politikalarin ve
iyilestirme ¢abalarinin kararli ve sistematik bir sekilde hayata gegirilmesi
agisindan ve uygulamaya aktariminda biiyiik ve hizli bir ivme yakalanilmistir.

Kamuda Etkin Yonetimin Gelistirilmesi ve Tiirkiye'de Saydamhigin
Artirdmast Eylem Plani:12 Ocak 2002 tarihinde benimsenen azim ve kararliligi
meydana koymak adina onemli projelerden birisidir. Bu eylem plani ile
uygulamaya aktarilmasit hedeflenen kararlar; Kamusal hizmetlerin icrasinda
performans standartlarinin olusumu, Kamusal hizmetlerin sunum standardi ve
hizmet siirelerinin belirlenmesi, bilgi edinme gibi yonetimsel reformlarla
istikrarli ve siirekli bir bigcimde hedeflere dogru yol almaya baglanmis ve 2003/50
Sayil1 Bagbakanlik genelgesi ile ¢’ Tiirkiye'de Saydamligin Artirilmast ve Kamuda
Etkin Yonetimin Gelistirilmesi Komisyonu' bu devamliligi ve istikrart maddesel
olarak ortaya sunan bir kodifikasyondur (2003/50 Sayili Bagbakanlik Genelgesi).
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18.11.2002 ve 14.03.2003 Giil ve Erdogan hiikiimeti ile baglayan AK Parti
doneminde 2002 tarihli Acil Eylem Plant genis bir ¢ercevede degerlendirmeye
alman reform politikalarinin 6zeti olarak degerlendirilmektedir. Bu 06zet
kapsaminda ise; Devlet Personel Rejimi ile birlikte tim kamu kurum ve
kuruluslarindaki norm kadro uygulamasi tatbik evresine gegirilerek, ise alma ve
gorevde yiikselme kriterlerinde nesnel degerlendirmeler yapilacak, statiilerde
azaltima gidilerek benzer statiiler icin ekonomik ve sosyal farkliliklar
kaldirilacak, sadelesmis bir maas ve flcret sistemiyle tiim dengesizlikler
coziilecek ve esnek calisma yontemleriyle kamuda bastan asagi bir reform
gergeklestirilecektir  (Hiikimet  Programi, 2002, Giil Hik.Program,
http://www.tbmm.gov.tr).

Tirkiye'de Saydamligin  Artirilmast ve Kamuda Etkin  Yo6netimin
Gelistirilmesi Eylem Plani, Yolsuzlukla miicadelenin gii¢lendirilmesi stratejisi
uygulamaya konmasi, Kamu Denetgiligi Kurumu (Ombudsman), Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu, Bilgi Edinme, Kamu Mali Yo6netimi ve Kontroli gibi
konularda tasarilarin yasalasip, hayata gegirilmesi AK Parti hiikiimetinin
Stireklilik Prensibini gdzler oniine sermektedir (Hiikiimet Programi, 2002, Giil
Hiik.Programi, http://www.tbmm.gov.tr/hukumetler/HB58.htm).

2004'de baslatilan ve kamuoyunda Kamu Yonetimi Temel Kanunu ismiyle
bilinen 5227 Sayih Kamu Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden
Yapiandirilmast  Kanunu  Anayasaya aykirn  olarak  nitelendirilip,
Cumbhurbaskan1 Ahmet Necdet Sezer tarafindan veto edilip, biitiinciil bir sistem
ekseninde Isletmeci Kamu Personel politikalarina gegis engellenmis bulunsa da
pargacil metot ve degisimlerle isletmeci modele dogru gecisler devam etmistir.
(Hiikiimet Programu, 2002, Giil Hiik.Program, http://www.tbmm.gov.tr).

YENi ZELANDA'DA iDARI REFORM VE POLITiKA TRANSFERI

Yeni Zelanda, Yeni Kamu Yo&netimi modeli konsepti 1s1§inda 6zgiin
calismalariyla ilgi ¢ekici idari reform projelerinin gerceklestirildigi bir tilkedir.

1970'lerin sonuna dogru diinya genelini etkisi altina alan ekonomik bunalim,
iginde bulundugu ¢ikmaz ve kaos ortamindan bir an dnce kurtulmak isteyen ve
calismalarin1 gayrete dokerek hayata gegirmeyi arzulayan kararli bir ¢ok iilke gibi
Yeni Zelanda'yi da bir arayisa yoneltmis ve reform yapma ihtiyacinin
farkindaligina dogru iten bir ivme giiciiyle 6zgiin calismalarin ve projelerin
pratige dokiilmesi adina kararli adimlar atmasini saglamistir. Bu baglamda,
ekonomik ve sosyal alanlarda baslatilmis olan reformlar yonetsel alana dogru
yayllmaya baglamistir (Sobaci, 2014: 146).

Yeni Zelanda'nin idari reform stilini bu denli ilgi ¢ekici kilan perspektif; 1980
oncesi donemde ve sonrasi donem i¢in 6ziimsenen ve gerceklestirilen ekonomik
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ve sosyal politikalar arasindaki biiylik ve radikal farkliliklardir. Baska bir
ifadeyle, reformlar bu tilkedeki devletin {istlendigi roliinii bir transformasyona
ugratmis ve devlet miidahalesi birakilip, liberal politikalar sahiplenilmistir. Bu
cergevede; performans, kamu sektoriiniin pazarlastirilmasi, yetki devri, stratejik
yonetim, c¢ikti ve sonuc¢ odakli yonetim, hesap verebilirlik, sirketlesme,
ticarilestirme ve kontrat¢ilik gibi unsurlar ve tatbikatlar 6ztimsenmis ve nokta
atiglar yapilmistir (Sobaci, 2014: 146).

Yeni Zelanda, 1980 idari reform oncesi donemde de, "toplumsal refah’’
devletinin karakteristik modeli baglaminda, devletin iktisadi ve sosyal hayattaki
etkisiyle, hem iktisadi etkinlikleri tertipleyen hem de bir¢ok béliimde ¢esitli mal
ve hizmetlerin yetistiricisi konumunda kurallar1 koyan ve sahadaki roliinii
iistlenen bir aktordiir. Ikinci Diinya savasi sonrasinda Bati'min dagilmamis ve
korunmus ekonomilerinden biri olan Yeni Zelanda, ‘’refah devleti" tasarilari
kapsaminda; yashilik, issizlik ve hastalik gibi vaziyetlerin yaratacagr mali
gligliiklere karsi korunmus, bu ve diger sosyal harcamalar devlet tarafindan
siibvanse edilmis, dis satimlar siibvansiyonlarla desteklenmis ve dig alimlar
kontrol altinda tutulmustur. Iletisim, enerji, ziraat ve ulasim alanlarinda devlet
iiretici konumunda olmustur. Yeni Zelanda'nin ekonomisi tiim domine edici
etkenlere kars1 onu zirhla kusatan bir devlet mekanizmasiyla ¢evrelenmistir. Bu
dimdik ayakta duran giiglii ekonomi 1973'deki iki derin sarsint1 ile sona ulagsmigtir
ki bu soklar; 1973 petrol krizi ve Ingiltere'nin Avrupa Toplumuna girmesiyle
tarimdaki dis satimlara yonelik korunmus bir pazardan yoksun kalmis, digeri ise
yiikselen enerji fiyatlar1 diinyanin genelinde iktisadi resesyona sebebiyet
vermistir (Shick, 1996: 11-12).

Yeni Zelanda'nin kaossal bir kriz savagimiyla ugras verdigi bu arenada, 1984
yilinmm segimleri gerceklestirilmis, Ulusal Parti parlamentodaki oy kaybiyla
konumunu kaybederek, iktidar Is¢i Partisinin eline gecmistir. Is¢i Partisi
hiikiimetiyle beraber Hazine sisteme dahil edilmis ve "Ekonomi Yonetimi" isimli
rapor yeni hiikiimete takdim edilmistir. Bu baglamda bu raporun ana temasi;
pazar yanlisi bir tutumla birlikte deregiilasyon siyasalar1 ve kamusal kesimdeki
reform anlayigini benimseyip 6n plana ¢ikarmaktadir (Treasury, 1984: 290).Bu
rapora gore;

e Bir¢ok kamu kurumunun net bir sekilde belirlenmis amaglari
bulunmamaktadir.

e Kamu kurumlarindan bir¢ogu acik¢a belirlenmis yonetim
tasavvurlarina sahip bulunmamaktadir.

e Kamu kesiminin  kendinden  beklenen  sonuglari
neticelendirme  hususunda gerekli olan basarimi  gosterip
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gostermedigini degerlendirmeye tabi tutacak faal bir mekanizma
bulunmamaktadir.

e Hedefleri basarima ulastirmak admma, kamu kurumu
yoneticilerinin kurumun igleyis tarzin1 degistirme hususunda
yeterince esneklige sahip olmadiklart goriilmektedir. En iyi ¢iktiy1
elde edebilmek i¢in bu yoneticilerin kendi kararlarimi vermeleri
hususunda 6zerklikleri zayif bulunmaktadir.

e  Girdi kontroliiniin 6nemine vurgu yapilmaktadir.

e Yeteneksiz iist diizey yoneticilerin degerlendirilmesine dair
aktif bir sistemin mevcudiyeti bulunmamaktadir.

Yeni Zelanda igin 1980 donemlerindeki reformlar, halkin artan talepleri ve
baskisindan kaynakli degil, tamamiyla giiglii ve kararli bir siyasi destekle
yiirliyen kamu yonetimini yeniden yapilandirmaya yonelik hedefler biitiiniidiir.
Ayrica gerceklestirilen reformlar hig bir siyasal ¢ikarla bagdastirilmamis ve bu
reformlarm tizerinde herhangi bir politik fikir veya baski unsuru s6z konusu
olmamustir. Ulkede harekete gecirilen reformlar ve muhtevasi, harici ekonomik
baskilara karsi, siyaset¢ilerin ve seckin bir kamu gorevlisi kiimesinin ortak bir
noktada bulugmasinin yansimasidir (Pollitt ve Bouckaert, 2000: 298-305).

Yeni Zelanda'daki reform siirecinin en onemli aracilar1 olarak kabul edilen
yasalar ve raporlar kapsaminda asagida belirtilen hususlar 6n plana ¢ikmaktadir:

1986 Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Kanunu (State-Owned Enterprises Act-
1986): Iktisadi alanda kamu kaynaklarmi etkin bir sekilde kullanmak kaydiyla
kurumsallastirilmis devlet kuruluslaridir. Orneklendirme baglanminda; 1 Nisan
1987'de Yeni Zelanda Elektrik Limited Sirketi (Electricity Corporation of New
Zeland Limited), ve Yeni Zelanda Havayollari kurulmus, 2012'de Yeni Zelanda
Demiryolu Sirketi (New Zeland Railway Corporation), vb gibi reformsal
girisimler yapilmistir. (State Owned Enterprises Act, 1986: Parliamentary
Council Office Schedule 1).

1988 Devlet Sektorii Kanunu (State Sector Act); Hizmet ruhunun 6éneminin
vurgulandigi bu kanunda, hiikiimetin g¢ikarlarini korumak ve yiiriitmek adina
uygun ve dogru standartlar1 gelistirmek ve devam ettirmek, siyasal tarafsizlig
muhafaza etmek, etkin bir isgiicii ve personel diizenlemeleri mekanizmasi
olusturmak, igveren yikiimliiliklerini belirlemek, miikemmellik kiltiri ve
verimlilik odakli bir mekanizmayi siirdiirmek, yonetim kiiltiiriinii tesvik etmek
gibi amaglarin ehemmiyetine dikkat ¢ekilmektedir.(www.legislation.govt.nz)

1989 Kamu Maliyesi Kanunu (Public Finance Act-1989); S6z konusu
kanun, devletin parasal yoOnetim sisteminin yasal cercevesidir. Hiikiimetin
finansal aktivitelerini kontrol etmekte ve parlamentonun kontroliine tabi olarak
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yoneticilerin kamu nakitlerindeki harcamalarinin denetimine imkan vermektedir.
Ayrica kamusal kaynaklarin 6denegini ve yoOnetimini saglamakta, devletin
kuruluslar1 ve departmanlar1 igin gerekli yazanaklarin kosullarini tayin
etmektedir. 1989 Kamu Maliyesi Kanunu ile Yeni Zelanda'da devlet
sektoriindeki en temel yonetimsel reform gergeklestirilmistir. Bu kanun devletin
mali agidan sorumlulugunu vurgulamakla beraber, durumun gerekliligine binaen
finansal politika hedeflerinin formiilasyonunu saglamakta ve parlamentoya
raporlama islevini yerine getirmektedir (www.legislation.govt.nz).

Mali Sorumluluk Kanunu (Fiscal Responsibility Act-1994); Mali
politikalar1 gelistirmek ve devam ettirmek i¢in gerekli esaslarin belirlenmesi ve
mali yonetimi giiclendirmek adina yapilan ¢aligmalardir. Biitce siirecinde karar
alma siirecine iliskin seffaflik ilkesinin 6ziimsenmesini amaglar ve devletin mali
yonden sorumlulugunun ehemmiyetini vurgular. S6z konusu kanun, devlete
bilgilendirme asamasindan raporlama evresine kadar seffaflik unsurunu
bilinyesinde barindiran birgok mesuliyet yiiklemektedir. Kanunun igeriginde;
yiikiimliilikleri elverigli seviyelere indirmek, gelirleri asmayan giderler, mali
risklerin ussal yonetimi ve finansal politikalarin 6ngdriilebilir sabit vergi oranlari
ile uyumlu olmast gibi ilkelerin Onemi vurgulanmaktadir
(www.legislation.govt.nz).

Kamu Yonetiminde Ticarilesme, Sirketlesme ve Ozellestirme; Yeni
Zelanda'da yasanan finansal krizin atlatilmasina dair c¢alismalar ekseninde,
serbest pazar anlayigh tutumun benimsenmesi, 6zel sektor tarzi usul ve ilkelerin
kamu sektoriine uyarlanmasi ve kamu kuruluslar1 tarafindan yliriitiilen
aktivitelerin biiyiik bir kisminin ticarilesme gayretleri gergevesinde sekillenmesi
yer almistir. Dolayisiyla, kamu kuruluslarindan maliyet ve satis hasilalarini
tistlenmeleri kapsaminda hizmet ve mallar tiretmeleri talep edilmistir (Lewis,
Grimes and Wilkinson, 1996: 1876).

Bu kanunun yasallasmas1 1986'da "Kamu iktisadi Tesebbiisleri Kanunu"nun
kabul edilmesiyle birlikte ger¢eklesmistir. Bu baglamda kamu kuruluslarinin
idare ettigi hizmetlerin iceriginde, ticari nitelikli olan ve ticari nitelikli olmayan
hizmetler kapsaminda kategorizeye gidilmistir. Bunun amaci, ticari nitelik
tagtyan hizmetlerin sorumlulugunun, o6zel sektor anlayisiyla sekillendirme
gayesiyle, KiT'lerin biinyesine verilerek ticari degerler iiretimini elde etmek ve
boylece kamu kurumlarinin ve kamu tarafindan sunulan ticari hizmetlerin
sirketlestirilmesini saglamaktir. S6z konusu durumu, Dugget’in belirttigi"Yeni
Zelanda Yeni Kamu Yonetimi Modelini tam anlamiyla oOziimsemis ve idari
birimlerini birer ticari orgiit misali doniistiirmeyi basarmistir" seklinde ifade
etmek de miimkiindiir (Dugget, 2002: 4).
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Yeni Zelanda'da Sozlesmecilik Kiiltiivii ve Yetki Devri; Performansin etkin
ve isleyen bir bicimde degerlendirilmesi, yonetme 6zgiirliigii, hesap verebilirlik
gibi ilkelerin o6nemi vurgulanmis ve 1987 donemindeki reformlarin
degerlendirilmesinde benimsenmis hedeflerin eylemlere dokiildiigii tesebbiisler
ve atilimlar goriilmektedir (Treasury, 1987: 55-56).

1988'deki Devlet Sektorii Kanunu ile Yeni Zelanda icin s6zlesmecilik kiiltiiri
ve performans odakli sistemin hayata gecirilmesine dair biiyiik bir atilim oldugu
goriiliir. Bu baglamda, geleneksel kamu yonetimi anlayist 6nemli olgiide
sarsintiya ugramis ve Ust diizey yoneticiler i¢in énemli ve biiylik doniisiimleri
ard1 ardina getirmistir (Treasury,1987: 56-57).

Devlet Sektorii Kanunu 6ncesi donemde kendine has terfi sistemi ve 6deme
cizelgesi, tek tip kamu personeli kariyer sistemi tarzinda mesleki siniflar vardi.
Kamu kurumlarindaki personel, Devlet Hizmetleri Komisyonu istihdaminda ve
daimi pozisyonlarda calismaktaydilar. Calisma kosullart ve maas sistemi
merkezden yiiriitiilmekteydi. Devlet Sektorii Kanunuyla, iist diizey yoneticilerin
(kurum bagkanlari) istihdam sartlari degismis ve bu durum o6zel sektor tarzi
anlayigla bezenmis bir sekilde istihdam edilmelerine sebebiyet vermistir (Scott,
Ball and Dale 1997: 366).

1991'de kabul edilen Istihdam Sézlesme Kanunu ile birlikte sdzlesme sistemi
sadece iist diizey yoneticilerle kisitlanmamis, varyasyonun bir modiilii durumuna
gelmistir (Laegreid, 2000: 881).

Kurum bagkanlarinin basarimlarina ait yiikiimliiliikler bakan ve kurum
baskani arasinda imzalanan performans sbzlesmesi ile senelik bazda biitgeye
paralel olarak yiiriitiilmektedir. Ayrica kurum baskanlarinin hesap verebilirligi
sonugclar {izerinden sorgulanmakta ve Devlet Hizmetleri Komisyonu tarafindan
performans ve degerlendirmelerin neticesinde kurum bagkanlaria 6dil sistemi
ve isten ¢ikarim metodu uygulanmaktadir (Scott, Ball and Dale 1997: 365).

Yine 1986'da yapilan “’Engellerin Ortadan Kaldirilmas1 Uygulamasi” ile
kurumlarin  yiiriirliigiine ait hiikiimlerin  kurumlar diizeyinde alinmasi
calismalarin1 biitliinler tarzda uygulamalar gelistirilmis ve bu kapsamda
yoneticilere kilavuzluk saglayacak "Kamu Personeli Rehberi" bildirgesi
hazirlanmugtir (Boston, 1987: 434).

Yeni Zelanda'da Kamu Mali Yonetimi Reformu: Performans ve Sonug
Odaklilik;1989°da yasalasan Kamu Maliyesi Kanunu ile ¢ikti ve performans
merkezli mali yonetim ve kaynak ayirma sistemli modele gegis s6z konusu
olmustur. Ayrica Devlet Sektdrii Kanunu ile masaya yatirilan miihim
degisikliklerin kapsami genisletilmistir. Kurumlarin performansi agisindan hesap
verebilirligi dikkate alinarak performans odakli degerlendirmeler, ¢iktilar
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tizerinden temellendirilmektedir. Performansa dair kriterler c¢ergevesinde;
ticretler ve tahsisatlar, performans ve kaynak ayrimi gibi degerler iliskiye tabi
tutulmustur (Shick, 1996: 63-64).

Yeni Zelanda'daki yonetim anlayisinda, yonetsel hesap verebilirligin tizerinde
onemle duruldugundan, reformcular yonetsel takdir hakkinin smirlarim
genisletmek adina 6rnek iilke tecriibelerinden faydalanmiglardir. Bu kapsamda
Oornek olarak zikredilen, ingiltere'deki Finansal Yonetim Girisimi, Gelecek
Adimlar Girisimi ve Avustralya'daki Finansal Yonetim Gelistirme Programi
isimli projeler bir nevi Yeni Zelanda'daki reform tesebbiisciilerine ilham kaynagi
ve pusula olmustur (Shick, 1996: 15-17).

Senelik performans sozlesmesi bazinda bakanlar ve kurum bagkanlari
arasinda diizenlenen yeni mali yonetim sistemi bazi iilkelerden esin ve ilham
kaynagi ile revize edilmistir (Smith, 1999: 4).

Parasal sistemin en Onemli Ogelerinden biri olan yillik performans
sOzlesmeleri bakan ve kurum baskanlar1 arasinda diizenlenmektedir ve temel
olarak ti¢ boliimden olusmaktadir.

Sozlesmenin birinci boliimiinde; stratejik anlamdaki kilit sonug alanlar1 (key
results areas), daha agik bir ifadeyle, kurum bagkanlarinin bir mali y1l siiresince
gerceklestirecekleri hedefleri ve performanslarinin 6nemi vurgulanmaktadir
(www.ssc.govt.nz).

So6zlesmenin ikinci boliimiinde; satin alma akitlerini igeren ve alim siirecinde
var olan ¢iktilara dair kapsamli bilgiler yer almaktadir (Smith, 1999:8).

Sozlesmenin tiglincii boliimiinde ise; devlet politikalartyla uyumlu bir bigimde
kurum ile ilgili bilgiler ve kurumsal yiikiimliiliikler yer almaktadir (Smith, 1999:
8).

Yeni Zelanda yonetim sisteminin en énemli 6zelligi performans kistaslarinin
ciktilar tizerinden gergeklestirilmesidir. Dolayisiyla, sonuglanan ¢iktilarin
kalitesine, miktarina, maliyetine odaklanilarak, bu kapsamda, c¢iktilarin
dogrulugu, tam olmasi, ulasilabilirligi, standartlar ve dl¢iimler, kalite dlglimleri,
yasalara uygunlugu, misteri odakliligi gibi kriterler baz alinmaktadir. Kamu
Maliyesi Kanunuyla her kurumun hazirlayacagi iicret, miktar, kalite, ¢ikt1 ve
zaman Olgitlerine yer verilen senelik raporlarda hizmet performans
beyannameleri dikkate alinarak kurumlarin reel performansi tespit edilir. Bu
stire¢ ve performans 6lgme degerlendirmelerinin sonucunda elde edilmis bilgiler
vasitasiyla biitceleme siireci ve personele verilecek 6demeler belirlenir. Boylece
kurumlara yapilacak kaynak tahsisi ve personel odemeleri performans ile
bagdastirilarak esnek bir zemine dayandirilmis olacaktir (OECD, 1997b: 82-84).
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Yeni Zelanda'da Stratejik Yonetim; Yeni Zelanda'da 1990 yillarindaki Devlet
Hizmetleri Komisyonu'nun tespit ettigi problemler kapsaminda kurum
baskanlarinin performans izlencelerinde ve degerlendirmelerinde bir takim
sorunlar oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla komisyonun amacinda, kurum
baskanlarinin performans sisteminin gelistirilmesi adina belirli alanlarin revize
edilmesi uygun goriilmiistiir. Bunun iizerine Kilit Sonu¢ Alanlar1 (Key Results
Areas) ve Stratejik Sonu¢ Alanlar1 (Strategic Results Areas) olmak iizere iki
olgunun 6nemi {izerinde durulmustur (Boston, ve Pallot, 1997: 387-389).

Kilit Sonu¢ Alanlar: (Key Result Areas); Bu kapsamda, kurum bagkanlarinin
performans gostergesi dahilinde bir mali yil siiresi boyunca basarilart
degerlemeye tabi tutulur. Bu degerleme siirecinin sonunda kurum bagkanlarinin
belirlenen hedefleri gergeklestirebilme ve gergeklestirememe Slgiitleri agisindan
hesap verebilirligi ortaya konulmaktadir. Ayrica, hiikiimetin stratejik sonug
alanlarina yonelik olan hedeflerinin gergeklestirilmesi agisindan da, hizmet
sunumunda kamu kurumlarina yardimei olunmaktadir (www.ssc.govt.nz).

Stratejik Sonug¢ Alanlar: (Strategic Result Areas); Devletin dokuz belirli
alana yonelik, uzun dénemdeki politika hedefleri ve vizyon modelidir. Stratejik
sonu¢ alanlarina yonelik amaglar kidemli bakanlar ve kurum bagkanlarina
danisilarak sonuglandirilmaktadir. Stratejik sonug alanlar1 kapsaminda; iktisadi
biiylime ve devamliligi saglama, egitim ve 6gretim, tesebbiisler ve degisimler, dig
iligkiler, toplum giivenligi, sosyal yardim, saglik hizmetleri, uyumsuzluklarin
¢cOziimii ve ¢evreyi koruma gibi kriterler yer almaktadir. Stratejik sonug
alanlarmin hedeflerinin gerceklestirilmesinde Kilit Sonu¢ Alanlar1 desteginin
amaglara ulagma ve tutarligi her sene kontrol edilerek, bir degerlendirmeye tabi
tutulur (www.ssc.govt.nz).

Burada hiikiimetin niyeti, "Girisim ve Inovasyonu" giiclendirmek adina
basaril bir kurumsal ekonomik sistemi kurmaktir. Bu
kapsamda(www.ssc.govt.nz);

¢ Adil ve etkin bir i sistemini miimkiin kilmak

¢ Piyasanin verimli ¢alismasii miimkiin kilmak

¢ Performansa dayal 6diil sisteminin zeminini kurmak

e Yatirime1 giivenini olugturmak gibi hedefler yer almaktadir.

Yeni Zelanda KRA ve SRA siiregleriyle stratejik yonetime dair adeta bir
model olusturmustur. Boylece devletler iilkelerinin gelecegi igin mithim olan
stratejik alanlar1 belirleyerek, oncelikli merkez noktalarinmi tespit etmisler,
durumu giiglendirmek ve desteklemek adina da KRA'larla uzun doénem igin
organize ve koordinasyonlu bir bicimde hedeflere dogru yol almislardir.
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Gortildiigii lizere, Yeni Zelanda'daki 1980 ve giliniimiiz donemi i¢in radikal
manada hayata gegirilen idari reformlarin eski donemle kiyas gergevesinde ve
yapisal uyarlanma siirecinde kararli ve sert bir kopusu yansitmakla birlikte bu
yapisal yeniden yapilanma siireci kapsamindaki dncelikleri bazinda; biitiinciil ve
insan odakli bir hizmet sunum anlayisi, kamusal sektoriin ve kamusal kiiltiiriin
rehabilitasyonu, kamusal hizmetlerin iyilestirilmesi gibi hedeflerle bezenmis bir
stratejik yonetim anlayis1 benimsenmis Ve basarilt bir pratik sergilenmistir.

TURKIYE-YENi ZELANDA iDARi REFORM POLITIKALARININ
KARSILASTIRMALI ANALIZ

Tiirkiye ve Yeni Zelanda'daki yapisal doniisiim, yoOnetimin Yyeniden
yapilandirilmasi, refah devleti anlayisi gibi kavramlarin saglam bir zemine
dayandirilmasina dair sarf edilen ¢abalar ve ortaya konulan basarilarin 6ziinde,
iki iilke kiyasinda da kimisi i¢in goniilliilik esasiyla, kimisi i¢in de bulundugu
baski ¢emberi ve zorlayici etkenlerin etkisiyle gliniimiizdeki durumuna ulastigt
goriilmektedir. Burada énemli olan husus gerek goniilliiliik gerekse zorlayicilik
esaslar1 gergevesinde ortaya konulacak basarilarin hem devlet ve iilke adina daha
miireffeh bir konumun saglanmasina hem de uluslararasi platformda saygin ve
itibarli bir konum elde edilmesine hizmet edecekse amaca ulastiracak reformlarda
gonillilik esas olmakla birlikte belli bir olglide zorlayicilik da kabul
gorebilmektedir.

19801 yillarin diinya geneli i¢in yeni bir degisim ve doniisliim siireci oldugu,
iilkelerin mali, ekonomik, toplumsal ve yonetsel sistemlerindeki 6nemli reform
girisimlerinden ve uygulamalarindan gériilebilmektedir. Incelemeye tabi tutulan
degerlemeler ve kiyaslamalar kapsaminda goriilmektedir ki; Tiirkiye icin idari
reformlar ve politika transferi cercevesindeki tesebbiis ve uygulamalarin
temelinde zorlayict etkilerin agirligi daha fazladir. Bu kapsamda; AB
standartlarina uyum gereklerinden, TBMM'nin kabul ettigi kanunlarin genel
gerekcelerinde bile bu uyum ve kosullarin agik¢a dile getirildigi goriiliir. Diger
yandan uluslararasi aktorler olan IMF ve WB gibi kuruluslarla yapilacak olan
anlagma sartlarinda c¢esitli talep metinlerinden, niyet mektuplarina kadar uzanan
genis bir yelpazede Tiirkiyenin etki mekanizmasi ¢emberi iginde bulundugu
goriiliir.

Yeni Zelanda i¢in ise idari reformlar ve politika transferi goniilliiliik esasina
dayanmaktadir. Bu baglamda Yeni Zelanda yasadigi sorunlar1 ¢6zmek, yonetsel
ve ekonomik durumunu iyilestirmek ve uluslararasi platformda daha itibarlh
olmak i¢in reformlar yapmis, uygulamis ve basarili olmustur. Bunun yani sira,
Anglo Sakson iilkeleri ile kiiltiirel anlamda yakin olmasi iilkeler arasi fikir
aligverisini kolaylastiracag diisiincesinden hareket edilerek Ingiltere, Avustralya
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ve Isve¢ gibi iilke tecriibelerinden esinlenerek dersler ¢ikarmis, yonetsel ve
ekonomi politikalarini bu ¢er¢evede sekillendirmistir.

Elbette goniilliiliik esasinin yani sira kismi derecede de olsa zorlayici etkilerin
varligindan so6z edilebilir. Bu manada; Business Roundtable (Yeni Zelanda da
0zel sektdr kesiminin iist diizey yonetici grubundan olusan dernek) etki
mekanizmasinin "kismen zorlayici" niteligi sz konusu olsa da Yeni Zelanda da
cagdas yonetim sistemi ilkelerinin goniilliiliik esasina dayandigi goriilmektedir.

Gelisim siirecine bakildiginda, Tiirkiye'de gerceklestirilmek istenen reform
projelerinin, yabanct uzmanlara raporlarin hazirlatildigt donemde nitelikli
personel yetersizligi sebebiyle, sonrasinda ise Ozellikle diinyada degisim ve
doniistimiin hizla yasandig: yillar itibariyle cesitli sebeplerle siyasi ve biirokratik
destege tam olarak sahip olamadigi goriilmektedir. Bu sebepler koalisyon
hiikiimetleri, zayif iktidarlar ve kamu personel sisteminde yasanan sorunlar
seklinde siralanabilir. Yagsanan bu sorunlar kamu yonetiminde gelisimi ve
reformu olumsuz etkilemis, gerceklestirilmek istenen hedeflere ya engel teskil
etmis ya da uzun zaman almasina sebep olmustur.

Bununla beraber Tirkiye’de gergeklestirilmek istenen reformlarin yeterli
siyasal bir destekle biitiinlesememesi ve biirokratik direng ile karsilagmasi gibi
sebeplerle biitiinciil bir yap1 arz edememistir. Dolayisiyla, geleneksel anlayis bir
kenara birakilip, yeni anlayis ile uygulanmak istenilen reform ¢alismalar1 daha
cok teorik diizeyde kalmis olup, istenilen 6l¢iide hayata gegirilememistir.

Tiirk idare sisteminin gelisimi bu etkenlerden dolay1 gecikmeli bir sekilde
uygulamaya yansitilabilmistir. Ancak Tiirk Idari sisteminde reform ¢alismalari
ve uygulamaya aktarimi1 2000°1i yillardan itibaren hiz kazanmis ve kararli bir
sekilde siirdiiriilmiistiir.

Yeni Zelanda yapisal doniisiim siirecinde, Tiirkiye’deki gibi siyasal destekten
yoksunluk ve biirokratik direngle karsilasmadigindan, gii¢lii bir siyasal ve
biirokratik destegi arkasina almasindan dolay1 basarili olmustur. Hem biirokratik
hem de politikacilar mevcut sistemden kaynakli sorunlardan duyulan
memnuniyetsizlik durumundan Kkurtulmak amaciyla geleneksel yonetim
anlayisim terk ederek reform ve kalkinma ¢alismalarini baglatmis ve amaglarini
basarili bir sekilde gergeklestirmislerdir.

Tiirkiye ve Yeni Zelanda i¢in karsilastirmali bir bakis acisiyla yapilan
aciklamalar neoliberal politikalar ekseninde asagidaki tabloda Gzetle
sunulmaktadir:
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Tablo 1: idari Reform Kapsaminda Tiirkiye-Yeni Zelanda Karsilastirmasi*

YENi ZELANDA

TURKIYE

Devletin
Kiigiiltiilmesi(Ozellestirme,

Mevcut/1986 yilinda Kamu
Iktisadi Tesebbiisleri Kanunu

Mevcut/Anayasa madde
47, Devletlestirme ve

Kurumlarin kaldirilmasi, Ozellestirme
Sirketlesme)
Ademi Mevcut/1986 Smirlamalarin Mevcut/2005 yilinda
Merkeziyetgilik(Yetki Devri ve Ortadan Kaldirilmast 5302 Sayil1 il Ozel idaresi
Sozlesmecilik Kiiltiirii) Uygulamast Kanunu,2004 5216 Sayili
Biiyiiksehir Belediyeleri
Kanunu
Ozel Sektor Tarz Mevcut/1986 KIiT Kanunu Mevcut/5449 Sayili
Yonetim Anlayisi Kalkinma Ajanslarmin
Kurulmasi Hakkindaki
Kanun
Vatandas ve Miisteri Mevcut/Stratejik Yonetim Mevcut/4982 Sayili
Odakh Hizmet Sunumu KRA ve SRA Bilgi Edinme Kanunu/6328
Sayili KDK/5176 Sayili
Kamu Goérevlileri Etik
Kurulu

Performans Ol¢me ve

Mevcut/1988 Devlet

Mevcut/5018 Sayili

Degerlendirme Sektorii Kanunu Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu
Cikt1 ve Sonu¢ Odaklilik Mevcut/1989 Kamu Mevcut/5018 Sayili
Maliyesi Kanunu Kamu Mali Yonetimi ve
kontrol Kanunu
Kaynak Kullaniminda Mevcut/1989 Kamu Mevcut/5018 Say1li
Ussallik Maliyesi Kanunu Kamu Mali Yonetimi ve

kontrol Kanunu

. Piyasa Degerlerine
Onem(Sozlesme, Verimlilik,
Rekabet)

Mevcut/1986 KiT Kanunu

Mevcut/5018 Sayili
Kamu Mali Yo6netimi ve
kontrol Kanunu

Politika Olusturma ve
Hizmet Sunma fslevlerinin
Ayirim

Mevcut/Bakanliklar
biinyesinde politika olusturmaya
iliskin 1989 Kamu Maliyesi
Kanunu

Mevcut Degil

Hesap Verebilirlik

Mevcut/1988 Devlet
Sektorii Kanunu/1989 Kamu
Maliyesi Kanunu

Mevcut/5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi Ve
Kontrol Kanunu

*QOshorne ve Gaebler, 1993: 19-20; Hood, 1991:4-5;Kettl, 2005:1-2 ve Pollitt, 2001: 474, Bale ve Dale,

1998: 103-121 kaynaklarindan yararlanilarak tablo olusturulmustur.
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Yeni Zelanda’da 1980 6ncesi doneme dair benimsenen politikalardan keskin
bir doniis yapilarak, neo- liberal politikalar ekseninde iktisadi ve idari sistemin
yeniden sekillendirilmesi s6z konusu olmustur. Bu kapsamda devletin
kiiciiltiilmesi ile ilgili1986 tarihli Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Kanunu, yetki devri
ve sozlesmecilik kiiltiiriine ilisin 1986 tarihli Sinirlamalarin Ortadan Kaldirilmasi
ve Uygulamasina dair diizenleme, 06zel sektor tarzi yonetim anlayist
konusunda1986 tarihli KIT Kanunu, vatandas ve miisteri odakli hizmet sunumu
baglaminda Stratejik Yonetim KRA ve SRA siiregleri, performans dlgme ve
degerlendirmeye iliskin 1988 tarihli Devlet Sektorii Kanunu, ¢ikti ve sonug
odakli ve ayni zamanda kaynak kullaniminda ussallik baglaminda 1989 tarihli
Kamu Maliyesi Kanunu, Bakanliklar biinyesinde Politika olusturma ve hizmet
sunmaya iliskin 1989 tarihli Kamu Maliyesi Kanunu, hesap verebilirlik
baglaminda 1988 tarihli Devlet Sektorii Kanunu gibi diizenlemelerle uygulamaya
konan reformlar, politika transferiyle biitiinlesmis, sisteme uyarlanmis ve basarili
bir sekilde stirdiiriilmiistiir.

Tiirkiye'de gerceklestirilen idari reformlar politika transferi agisindan
degerlemeye alindiginda giiniimiizdeki reformlarin politika transferi kavramiyla
yakin bir iligki icinde oldugu goriiliir. Tiirkiye'de 1980 sonrasi reformlarinin
cesitli ekonomik ve mali krizler, AB'ye iiyelik etkisi ve yonetim sistemindeki
sorunlarin bir sonucu olarak gerceklestirildigi diistiniildiigiinde idari reformlarin
politika transferiyle iliskisi net bir sekilde goriilir. Bu kapsamda devletin
kiigiiltiilmesi ile ilgili 1982 tarihli anayasanin 47. maddesi kapsaminda,
Devletlestirme ve Ozellestirme, yetki devri ve sdzlesmecilik kiiltiiriine iliskin
2005 yilinda olusturulan 5302 Sayili i1 Ozel Idaresi Kanunu ve 2004 yilinda
olusturulan 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyeleri Kanunu, 6zel sektor tarzi
yonetim anlayisi konusunda 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarimin Kurulmasi
Hakkindaki Kanun, vatandag ve miisteri odakli hizmet sunumu baglaminda 4982
Sayil1 Bilgi Edinme Kanunu, 6328 Sayili KDK ve 5176 Sayil1 Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu, performans 6l¢gme ve degerlendirmeye yonelik, ¢ikti ve sonug
odakli, ayn1 zamanda kaynaklarin rasyonel kullanimi ve hesap verebilirlik
baglaminda 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu gibi
diizenlemelerle uygulamaya konan reformlarin politika transferi dogrultusunda
onemli girisimler oldugu goriilmektedir.

Yeni Zelanda'da Yeni Kamu Yonetimi modelinin sisteme yansimasinin en
onemli gostergesi olan Kamu Maliyesi Kanunu ile sistemin yapilandirilmasina
dair temelde bes kategoride ayirima gidilmistir. Bunlar;

Cikti-Sonug¢ Ayrimi; Reformlarin gergeklestirilmesinde Hesap Verebilirlik
ilkesinin dnemini vurgulayan bu ayrimda, girdi odakli mali yonetim ve biitge
siireci yerine ¢tkti ve sonug¢ odakli bir mali yonetim ve kaynak tahsisi sistemine
gecis saglanmistir. Bu baglamda, ¢ikti kamu kurumlarimin iirettigi mal ve hizmet
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iken, sonu¢ bu ¢iktilardan saglanan fayda ve toplum iizerindeki etkileridir.
Bakanlar ve kamu kurumlar1 arasindaki hesap verebilirlik iliskisinin sergilendigi
bu modelde kurum baskanlar1 (Chief Executives), belirlenmis olan ¢iktilar
iretirken, devlet sonuglarin basariminda esas olan ¢iktilarin se¢im islevini
gergeklestirir (Osborne and Gaebler, 1993: 19-20; Hood, 1991: 4-5; Kettl, 2005:
1-2 and Pollitt, 2001: 474, Bale and Dale, 1998: 103-121).

Hesap Verebilirlik-Kontrol Ayrimi; Bu ayrimda, teslim edilecek olan ¢iktilar
daha oOnceden ve etkili bir bi¢cimde belirlenirse, bu siire¢ etkin bir sekilde
isleyecektir. Bu sebeple, Bakan ve Kurum Baskanlari teslim edecekleri yillik alim
sozlesmelerini detayli bir sekilde hazirlarlar. Bu s6zlesmelerle sistem saglam ve
kaliteli bir zemine dayandirilmis olur ve Bakanlarin bu gorev i¢in kendilerine
yardimc1 olacaklar1 danigmanlar1 bulunmaktadir. S6z konusu ayrimda aym
zamanda kurum bagkanlarinin sadece performanslarini etkileyecek girdilerin
kontrolii {izerinde yetki sahibi olduklarini ve bu cercevede hesap verme
pozisyonunda tutulacaklar1 yer almaktadir (Osborne ve Gaebler, 1993: 19-20;
Hood, 1991: 4-5; Kettl, 2005: 1-2 ve Pollitt, 2001: 474, Bale ve Dale, 1998: 103-
121).

Sahip-Hizmet Satin Alan Ayrumi; Burada Bakanlarin iistlenmis ve yapmakla
ylikiimlii oldugu iki gérev bulunmaktadir. Birincisi, hizmeti satin alan aktor
(purchaser) olarak Bakan, gerek 6zel sektorden hizmet alsin, gerekse de kamu
kesiminden hizmet alsin, nihayetinde kendi bakanligimi basariya ulagtiracak
sekilde performansin sergilemesi gerekecektir. Ikincisi, kamu kurumunun sahibi
pozisyonunda olan (owner) Bakan, yapmis oldugu yatirimlardan ve tahsis etmis
oldugu kaynaklardan yine bakanligi adma en iyi sonucu almak igin tiim
performansini sergilemesi gerekecektir (Oshorne ve Gaebler, 1993: 19-20; Hood,
1991: 4-5; Kettl, 2005: 1-2 ve Pollitt, 2001: 474, Bale ve Dale, 1998: 103-121).

Hiikiimet ve Departmanlarin Ayrumi; Bu ayrim, The Crown (Krallik) yani
Bakanlar ve bolimler kapsaminda faaliyetler ve varliklart barmdiran iki
kategoriye ayrilmistir. Krallik boliimiinde sorumluluk hiikiimete aittir. Kurum
baskanlari, sermaye yatirim kararlarini da igeren tiim girdi kararlarimi almakla
yiikiimlii bulunmaktadir. Alinan bu kararlarda hesap verebilirlik adina, verimli
ciktilar iireten bir sonu¢ ile geri doniis yapilmasi gerekmektedir. Ornek
kapsaminda, Sosyal Destek Programi olan Sosyal Refah departmani yonetimden
sorumludur, Bakan ise 6deme boyutundan sorumlu bulunmaktadir (Osborne ve
Gaebler, 1993: 19-20; Hood, 1991: 4-5; Kettl, 2005: 1-2 ve Pollitt, 2001: 474,
Bale ve Dale, 1998: 103-121).

Politika Tavsiyesi ve Hizmet Sunumu Ayrimi; Politika tavsiyesinin hizmet
sunumundan farkli bir islev olarak goriildiigii bu ayrimda, isin politik boyutu
Bakanliklarda, hizmet sunumu ise departmanlara ait bulunmaktadir. Ornek
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kapsaminda; Hiikiimet trafik kazalarin1 azaltmaya yonelik olarak; hiz limitlerinin
asim1 konusunda yapilacak yaptirimlar, yiiksek alkol vergileri, zorunlu siirticii
egitimi programlar1 gibi alternatif yollarla duruma istedigi yasal boyuttan
miidahale edebilmektedir (Osborne ve Gaebler, 1993: 19-20; Hood, 1991: 4-5;
Kettl, 2005: 1-2 ve Pollitt, 2001: 474, Bale ve Dale, 1998: 103-121).

Idari reform tesebbiisleri ve uygulamalari agisindan incelemeye tabi tutulan
Tirkiye ve Yeni Zelanda igin Yeni Kamu Yonetimi Anlayist modelinin
benimsendigi, dahasi1 kamu yonetimi sistemlerinin bu model ekseninde
yapilandirilmak ve giiclendirilmek adina hareket edildigi goriilmektedir.

Tiirkiye ve Yeni Zelanda'da idari reformlarin gesitli sosyo-ekonomik ve
siyasal siireclerden etkilendigi goriilmektedir. Bu baglamda, Yeni Zelanda igin
kararli ve zamaninda bir kalkinma ve doniisiim siireci s6z konusu iken Tiirkiye
icin ise tereddiitlii ve gecikmeli bir siiregten bahsedilebilir.

Nihai olarak Tiirkiye’nin tek amagl orgiitler olusturma kapsaminda politika
tiretme ve hizmet sunma islevini sistemine entegre etmedigi, Yeni Zelanda’nin
ise, tek amacli orgiitlerin 6zgiin yani olan politika olusturma ve hizmet sunma
fonksiyonu yoniinde 6zellikle 6n sathalarda yer almaktadir.

SONUC

Toplumsal, siyasal ve iktisadi sahalardaki degisim ve doniisiim siirecinin tiim
toplumlar1 etkisi altina almasi noktasinda 1980°li yillar énemli bir doniim
noktasidir. Ciinkii 1980 donemi, devletlerin gerek yapisal gerek yoOnetim
sistemlerini yeniden yapilandirmalari acisindan o6nemli bir zaman olarak
betimlenmektedir. Toplumsal beklenti ve taleplerin gesitlilik gostermesi, insana
ve haklarina verilen Onemin artisi, demokratik manada degerlerin
kurumsallagtirilmasi, teknolojik gelismelerden kaynaklanan etkilerden dolay1
idare sistemi de etkilenmistir. Bu baglamda 1980 donemi sonrasinda ivme
kazanan idari reform uygulamalari bu yogun degisim siirecine uyum saglama
¢abalarin bir sonucudur.

Bugiiniin diinyasinda, devletler idari reform kanaliyla daha seffaf, hesap
verebilir, katilimer ve insani1 0dak noktasina alan bir sistem kurmay1 ve sistemin
etkin, verimli, adil ve hizli bir bigimde ¢alismasini saglamay1 amaglamaktadir.
Dolayisiyla gilinlimiizde, kati ve kuralct geleneksel yonetim anlayigindan
uzaklasan, ondan tamamen farkli ve baskin dzellikleri sonug odakli, esnek, hesap
verebilir, agik ve seffaf ve piyasa temelli bir sistem olan yeni yonetim
anlayiglarinin benimsendigi ve kabul gérdigii bir durum s6z konusudur.

1980°li yillardan itibaren hizla ivme kazanan gelismeler "yonetim" anlayisini
derinden etkilemis ve ciddi degisimleri beraberinde getirmistir. Yasanan bu
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degisimlerde kiiresellesme, teknolojik gelisme, devletlerarasindaki karsiliklt
iligkilerin derinlesmesi, toplumlarin ihtiyag ve beklentilerinin gesitlenmesi,
demokratiklesme akimlari, karar alma siireclerinde katilimeilik ve sivil toplum
bilincinin gelismesi gibi etkenler rol oynamigtir. 1980’lerden giinliimiize Tiirkiye
ile Yeni Zelanda idari ve ekonomik alanda karsilastiklar1 sorunlari ¢ozmek ve
yonetsel sistemlerini gelistirmek icin yiiriittiikleri idari reformlarda politika
transferinden yararlanmiglardir. Ancak bu siiregte Yeni Zelanda’nin kararls,
zamaninda ve bagarili bir sekilde hareket ettigi, Tiirkiye’ nin ise ¢esitli sebeplerle
gecikmeli ve tereddiitlii bir sekilde dahil oldugu siireci yonetmeye calistig
goriilmektedir.

Calismada inceleme konusu olan Tiirkiye ve Yeni Zelanda Yeni Kamu
Yonetimi ilkeleri dogrultusunda bir doniisiim siireci yasamiglardir. Bu baglamda
idari reform uygulamalarinda yasanan gelismelerin politika transferi kavraminin
bir yansimasi olarak 6nemli bir yere sahip oldugu ifade edilebilir. Sonug olarak,
yeni kamu yoOnetimi anlayisi ve neo-liberal politikalar ekseninde yapilan
karsilastirmali analizde, her iki tilkenin ister goniilliliik ister zorlayici sebeple
olsun,zor siireglerden gegerek ilkinin yeni yonetim anlayisi dogrultusunda
hedeflerini gerceklestirme noktasinda ¢alismalarini siirdiirdiigi, ikincisinin ise
hedeflerini biiyiik 6l¢iide gerceklestirdigi goriilmektedir.
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