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Ozet

Uluslararasi Entegre Raporlama Kurulu (IIRC) dinya ¢apinda, bilgi
kullanicilarin  kararlarina 1slk tutacak; hedeflere, stratejilere ve deger
yaratmaya iliskin bilgi gereksinimini “entegre raporlama” ile saglamaktadir.
Entegre raporlama, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri temelinde, finansal
ve finansal olmayan verilerin, sermaye 6geleri baglaminda kisa, orta ve uzun
vadede deger yaratimini gosteren yeni bir raporlama sistemidir.

Bu calisma da, diinyada entegre raporlamada basarili dort sirketin entegre
raporlari baz alinarak; icerik, sunum ve felsefi temelleri bakimindan
incelenmis ve entegre raporun teorik bilesenleri olarak deger yaratma, genel
ilkeler, bilginin niteligi ve rapor icerigi literatr incelemesi ile analiz edilmek
suretiyle Turkiye’de faaliyette bulunan buyuk o6lcekli isletmelere entegre
raporlama sureclerine yonelik bir yol haritasi olusturulmasi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Entegre Raporlama, isletme ici ve isletme Disi Bilgi
Kullanicilarinda Karar Verme. Orta ve Uzun Vadede Deger Yaratma.

Abstract

The International Integrated Reporting Board (IIRC) will shed light on the
decisions of information users worldwide; "Integrated reporting" provides
the need for information on goals, strategies and value creation. Integrated
reporting is a new reporting system based on transparency and
accountability principles that demonstrates the creation of short, medium
and long term value of financial and non-financial data in the context of
capital goods.

In this study, based on the integrated reports of the four companies that were
successful in integrated reporting in the world, Content, presentation and
philosophical bases and aimed to create a roadmap for integrated reporting
processes in large scale enterprises operating in Turkey by analyzing the value
creation as a theoretical components of the integrated report, general
principles, quality of information and report content literature review .
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Giris

Giiniimiizde gevresel, sosyal ve yonetimsel risklerin ve belirsizliklerin kurumlarin
surdiiriilebilirligini dogrudan etkilemesi nedeniyle kurumlarin performanslarmimn
Ol¢tilmesi ve analizinin tek boyutludan ¢ok boyutluya evrilmesine neden olmustur.
Ozellikle kurum performansmin 6lciilmesinde finansal ve finansal olmayan
gostergelerin karsiikli dinamik etkilesimlerinin dikkate alinmasi gerekliligi ortaya
¢itkmistir. Ciinkii finansal raporlarin, sadece sirketlerin gecmisteki finansal durumu ve
faaliyet sonuclar1 hakkinda bilgi iiretmeleri, isletmelerin gelecek yonelimli stratejik ve
operasyonel kararlarin verilmesinde yetersiz kalmaktadir. Karar vericiler artik, gegmise
ait finansal verilerle birlikte gelecege 1sik tutacak hedeflere, stratejilere ve deger
yaratmaya iligkin bilgilere gereksinim duymaktadirlar. Bu perspektif de ortaya gikan bu
gereksinimi kargsilamak igin raporlamay: sistematik bir yaklagimla, gelecege doniik
biitiinlesik bir bakis agisiyla ele almak zorunlu hale gelmistir. Bu baglamda, tiim
paydaslara ulasmay1 hedefleyen entegre diisiince ve raporlama dongii paradigmasini
karsilayan entegre raporlama enstriimani ortaya ¢gikmistir. Entegre Raporlama, entegre
bir yonetim anlayisini gerekli kilmakta ve kurumlarin siirdiiriilebilirlik performans
gostergelerinin (KPI) sirketin en iist diizeyinde takip edilip yonetilmesi zorunludur.

Entegre raporlama, orgiitlerin toplumda oynadig: rolii ve uzun vade de deger
yaratilmasma katkida bulunan daha genis Olgiitleri daha iyi ifade etmek icin
olusturulmus bir konsepttir. Bu konseptin 6ziinde, mali performansa ek olarak
yaratilan/yaratilacak degerin, cevreye, sosyal itibara, insan sermayesi becerilerine ve
digerlerine olan giiven gibi tiim siird{iriilebilirlik kritik faktorlerini dinamik ve karsilikl
iliskilerini bfitiinctil olarak ele almakta ve temel yapi tasim1 olusturmaktadir
(Eccles,Krzus,2010:85,Mi0,2016:4, Busco,vd.,2013:8). Entegre raporlama; bir kurulusun
zaman icinde sermaye Ogeleri baglaminda biitlinlestirerek hesap verebilirlik ve
yonetilebilirlik 6gelerini giiclendirmek ve bunlarin birbirlerine olan bagimliliklarmin
anlasilmasini saglayarak gelecekte kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma yetenegini
ortaya koyan bir yaklasimdir. Bu sistem yaklasimi perspektifinde kurumun nasil deger
yaratacaginin ortaya konmasinin yani sira es zamanlh olarak kurumun karar verme ve
harekete ge¢me unsurlarin1 destek vermektedir(SAICA, 2013:31). Bagka bir deyisle,
entegre raporlama kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma yetenegine
odaklanmakta ve bu sayede: i- stratejik odaklilik, ii-bilgiler aras1 baglanty, iii-sermaye
Ogeleri ve bunlar arasindaki baglantilara birlesik vurgu yaparak, kurulus iginde entegre
diisiince sisteminin onemini vurgulamaktadir. Bu yapisal 6zelligi ile kurumsal denge ve
siirdiiriilebilirlik i¢in Katalizor gorev tistlenerek sinerjik bir etki yaratmaktadir.

Bugiine kadar entegre raporlama ile ilgili Uluslararas1 Entegre Raporlama
Kurulunun(IIRC) diinya gapinda yaptigi 6nemli galismalar Ulkemizde heniiz istenen
diizeyde yaygimlasamamustir. Tiirkiye’de pilot uygulama olarak iki sirkette entegre
raporlama ¢alismalarmna baslanmis olmasma karsm, elde edilen deger yaratmaya
yonelik verilerin stratejik kararlarda nasil kullanilacagi konusunda tereddiitler
olusmustur.

Entegre rapor, basta yatirimcilar ve kreditorler olmak {izere isletme disi bilgi
kullanicilarin sirketlerin faaliyetlerinin stirdiiriilebilirligi ve gelecekteki deger yaratma
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yetkinliklerinin nasil arttirabilecekleri konusunda bir Kurumsal raporlama normu
saglamay1 hedeflemektedir. Bu hedefe ulasmak igin: i-Gelecege ytnelme ve Stratejik
odaklilik, ii. Bilgiler aras1 baglant, iii. Paydaslarla iligkiler, iv- Onemlilik, v- Kisa ve 6z
olma, vi- Glivenilirlik ve eksiksizlik, vii- Tutarlilik ve karsilastirabilirlik ilkelerini temel
alarak, kurumun stratejik katmanlarindan elde edilecek verilerden etkinlik ve finansal
fayda elde etmek oncelikli amagtir. Bu veriler, performansla ilgili gerekli kararlarin en
iyi sekilde verebilmesi ve Ol¢iimlerin yapabilmesi acisindan da 6nem arz etmekte.
Entegre raporlamada yer alan bilgiler, gerek performansi en iyi sekilde yonetebilmek
gerekse optimize edebilmek igin gerekli bilgi matrislerinin ve haritalarmin
olusturulmasma ve dolayisiyla bilgi yonetim sisteminin isletmede kurulmasina ve
isletilmesine olanak saglar. Bu verilerin, anlamli analizlerin yapilabilmesine olanak
saglamasi, veriler arasindaki gizli desenleri, oriintiileri, enstanteleri gosterebiliyor
olmasi, entegre diisiincenin kurumun tiim stratejik birimlerine ve faaliyetlerine niifuz
etmesini saglayacaktir. Bu ayrica, entegre raporun hazirlanmasi dahil olmak tizere i¢ ve
dis raporlama ve bildirim siireglerini destekleyen bilgi sistemlerinin daha iyi entegre
edilmesini de saglayacaktir.

Kurulusun stratejisi, yonetimi, performansi ve gelecekten beklentilerinin kisa, orta
ve uzun vadede nasil deger yarattiginin kisa ve 6z bir sunumu” olarak tanimlanan
entegre rapor, kuruluglarin yatirinmcilarina ve diger paydaglarma yarattiklar1 degeri
daha iyi ortaya kaoyabilmek gereksiniminden dogmustur. Finansal ve siirdiiriilebilirlik
raporlariin birlestirilmesinin Otesine gegen entegre raporlama, bu bilgiler arasindaki
baglantilar1 kurarak, sunulan bilgilerin sirketin deger yaratma kapasitesine etkisini
ortaya koymay1 amaglamaktadir. Boylelikle entegre rapor, basta yatirimcilar olmak
tizere bir kurulusun tiim paydaslarina kurulusa iliskin biitiinciil bir bakis agis1 sunarak
daha iyi kararlar almalarma yardimci olmay1 amaclamaktadir. basta yatirirmcilar olmak
tizere bir kurulusun tiim paydaslarina kurulusa iliskin biittinciil bir bakis agis1 sunarak
daha iyi kararlar almalarina yardimci olmay1 amaglar. “Kurulusun stratejisi, yonetimi,
performans1 ve gelecekten beklentilerinin kisa, orta ve uzun vadede nasil deger
yarattiginin kisa ve 6z bir sunumu” olarak tanimlananl entegre rapor, kuruluslarin
yatirnmcilarina ve diger paydaslarina yarattiklari degeri daha iyi anlatabilme
ihtiyacindan dogmustur. Finansal ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin birlestirilmesinin
Otesine gecen entegre raporlama, bu bilgiler arasindaki baglantilar1 kurarak, sunulan
bilgilerin sirketin deger yaratma kapasitesine etkisini ortaya koymay1 amaclamaktadir.
Boylelikle entegre rapor, basta yatirimcilar olmak tizere bir kurulusun tiim paydaslarina
kurulusa iliskin biitiinciil bir bakis agis1 sunarak daha iyi kararlar almalarina yardimci
olmay1 amaglamaktadir. (Aras, Sarioglu, 2015:16).

Bu calismada, entegre raporlarm, felsefesi, igerigi ve ilkelerinin teorik bazda
algilanis1 arastirilmis ve Tiirkiye’de Entegre raporlama calismalarina yol gosterici
yontem ve Onerilerin neler olabilecegi tespit edilmistir. Bu baglamda calisma {ig
boliimden olusturulmustur. Calismanin birinci boliimiinde entegre raporun tanimi,

amaci, kapsami ve diizenleyici kuruluslar agiklanmustir. Ikinci béliimiinde entegre
raporlamaya duyulan ihtiya¢ analizi ve raporlamanin saglayacag: faydalar, bilgi
teknolojileri baglaminda entegre raporlama, entegre raporun diger raporlar ile iliskisi
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agiklanmustir. Ugiincii boliimde entegre raporlamanmin teorik bilegenlerinin analizi
yapilmigtir. Sonug boliimiinde Tiirkiye’de entegre raporlama faaliyetinde bulunacak
isletmelere bagsarili stratejiler gelistirmelerine katki saglama baglaminda oneriler ve bir
model Onerilmistir.

Entegre Raporlamaya iliskin Kavramsal/Kuramsal Cerceve (Gerekgeler ve
Baglantil1 Konular)

Tarihsel Gelisim

Kurumsal raporlama modern sirketlerin dogusuyla birlikte ortaya gikmus ve ilk
finansal raporlamay1 ise, 1903 yilinda, Price, WaterHouse & Co.’nun dogrulamasiyla
U.S. Steel isimli Amerikan gelik sirketi gerceklestirmistir. Dolayisiyla 100 yil1 agkin bir
gecmisten s0z etmek miimkiin. Bu 100 y1ili askin siiregte, diinyanin dort bir yanindaki 10
binlerce sirket, finansal verilerini, kurumsal yapilarini ve faaliyetlerini yillik olarak
raporlayarak kamuoyuyla ve yatinmcilarla paylasti. Siireg iginde 6zellikle borsada islem
goren halka acik sirketlerin yillik finansal raporlamalarmi yapmas: da bir zorunluluk
halini geldi. Yillik finansal raporlamaya getirilen en biiyiik elestirilerden biri, sézkonusu
kurumun sadece finansal durum ve gelisimini ele almasi oldu. 1980’lerde ilkonce
kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) ve gevresel raporlamalarla baslayan bu 6lgme ve
kayit altina alma faaliyeti, bugiin ¢okca sozii edilen ve artik ¢ok ciddi direktiflerle
standardize edilen Siirdiiriilebilirlik Raporlamalar: ile bir {ist asamaya kavusmus
oldu(Dogru,2015:50). Siirdiiriilebilirlik Raporlamalarinin, merkezi Hollanda’da bulunan
Global Reporting Initiative (GRI) tarafindan 1999 yilindan bu yana siirekli gelistirilen
raporlama standartlari1 rehber taslagi (Sustainability Reporting Guidelines), 2015 yil1
itibariyla dordiincii kez giincellenerek G4 standartlar1 haline geldi. Her giincellemesinde
standartlarini daha da belirginlestiren, sektorel olarak raporlanacak alanlar: standardize
eden GRI halen siirdiiriilebilirlik raporlamasi alaninin neredeyse tek inisiyatifi
konumunda. Karbon emisyonlarindan is gilivenli§i ve saghgina, sosyal etki
analizlerinden iklim degisikligine uyuma, iyi yonetisimden paydas analizi ve iligkilerine
kadar uzanan bu kapsamli raporlama standardi, kurumsal sirketlerin gevresel ve sosyal
etkilerinin adeta ayrintili bir fotografini ¢ekmektedir (Aydin,2015:64,GRI, 2013:47:,
Dogru,2015:51 Eccles, Spiesshofer, 2015:3), Bir firmanin, finansal gostergeleri gayet iyi
goziikmekle birlikte, iklim sartlarindan sosyal catismalara kadar tiim normalleri giderek
degisen diinyaya uyum saglayip saglamadigimni, risklerini ve firsatlarini iyi yonetip
yonetmedigini gormenin neredeyse tek yolu olan siirdiiriilebilirlik raporlamasmin
yoklugu bile onemli bir gosterge olarak kabul edilebilir. Daha agik bir ifadeyle,
siirdiiriilebilirlik raporlamasi yapmayan kurumsal bir sirketin gercek risklerini yonetip
yonetmedigi tam bir sorunsal haline gelmis durumda. Bu nedenle, Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1 Kurulu (International Accounting Standarts Board), BM Cevre
Programi (UNEP), Uluslararasi Denetmen ve Sigortacilar Kurumu (International
Auditing and Assurance Board), Diinya Borsalari Federasyonu, Is Diinyasi ve
Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (The World Business Council for Sustainable
Development — WBCSD) gibi 6nemli organizasyonlar Entegre raporlamanin temelleri
atildi.Uluslararas1 Maliyeciler Federasyonu'nun (IFAC) basin ¢ektigi bir dizi toplanti
sonrasit kurulan Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi IIRC’in (International
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Integretad Reporting Council) entegre raporlama rehberinin yayinlamasi ise 2013
yilinda gergeklesti(Dogru,2015:51).

Kavramsal ¢erceve

Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi'ne gore entegre raporlama, “Bir entegre
rapor bir kurulusun stratejisinin, kurumsal yOnetiminin, performansmnin ve
beklentilerinin kurulusun dis gevresi baglaminda kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratmay1r nasil saglayacagmin kisa ve 0z bir sekilde bildirilmesidir” olarak
tanimlanmistir (IIRC, 2013: 4).

Entegre rapor kurulusun, finansal ve finansal olmayan bilgilerinin kisa, orta ve
uzun vadede sermaye ogelerini kullanarak is modelinde nasil deger yaratacagini
taraflara belirlenen ilkelere ve standartlara uygun agiklanmasidir. Literatiirde yeni bir
kavram olan entegre rapor tek rapor, biitiinlesik rapor, tiimlesik rapor gibi farkl
isimlerle de karsimiza ¢ikmaktadir. Bir entegre raporun amaci diger bildirimlerde
(6rnegin mali durum tablolari, siirdiiriilebilirlik raporlari, analist goriigmeleri veya web
sitesi bildirimleri) kullanilan bilgilerin bir 6zeti olmaktan ¢ok zaman iginde degerin nasil
olusturuldugu hakkindaki bilgiler arasinda agik bir baglanti kurmaktir(IIRC, 2013: 8).

Entegre raporun amaglari alt1 noktada toplanmistir (IIRC, 2013: 2):

o Seffaflik ve hesap verilebilirlik anlayisini yayginlastirmak

e Sermaye saglayan taraflara sunulan bilgilerin kalitesini arttirarak,
kullanilan sermayenin daha etkili ve {iretken sekilde dagilmasini saglamak

e Daha kapsamli ve anlasilabilir bir raporlama anlayisini yayginlastirmak

e Kurulusun deger yaratma kabiliyetini etkileyen tiim faktorleri daha
birlesik ve etkili bir yaklagimla ortaya koymak.

e Sermaye Ogeleri igin hesap verebilirlik ve yonetilebilirlik unsurlarin
gliclendirmek ve bunlarin birbirleriyle olan iligkilerini agiklamak

Entegre diisiince ile kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma, karar verme ve
harekete ge¢gme unsurlarini desteklemek ve kurulusun, tiim taraflari ile entegre iletisim
kurmasini saglamak.

Entegre Raporlamanin Kapsami

Entegre raporun kapsami, kurulusun ilgililik ve onemlilik kavramlarina
cercevesinde, kurulusun deger yaratma yeteneklerini 6nemli 6l¢iide etkileyen finansal
ve finansal olmayan  kritik faktorlere (firsat ,tehlikelere ve sonuglara) gore
belirlenmektedir Bu belirleme isleminde.tiim bu krik faktorlerin, kurulusun stratejisine,
kurumsal yonetimine, performansina ve beklentilerine olan etkisi gbz oniine alinarak
gerceklestirilmektedir. (IIRC, 2013: 20-21).

Entegre Raporlamaya Duyulan Gereksinim ve Faydalar:

Tarihsel siireg igerisinde, entegre rapora duyulan gereksinimi ortaya ¢ikaran
egilimleri asagidaki tabloda 6zetlemek miimkiindiir:
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Tablo 1. Entegre Raporlamaya Duyulan Gereksinimi Yaratan Egilimler

19. YY - 20. YY Ortalar: 20. YY Ortalar1 — 21. YY Sonug
Maddi duran varliklar Maddi olmayan duran | - Finansal raporlama
varliklar yetersiz kald1

- Olgme, degerleme ve
dereceleme kavramlari
degisti.

Sinirh Uretim Asgirt liretim - Iklim degisikligi
- Kaynak kitlig1

Bilgi teknolojilerinin | Bilgi  teknolojileri ~ asir1 | - Bilgi tiretme, agiklama

yogunlugu diistik. Teknoloji;
iiretim, pazarlama, bilgi islem
ve raporlamada kullaniliyor.

yogun, her alanda kullanimi
yiiksek

ve paylasma yiiksek

Cephe Savaslar1

Savas ve terorizm

- Diizensiz gog
- Risk yonetimi
- Finansal
digindaki
degerlendiriliyor.

bilgiler
tim boyutlar

Gelir-Sermaye iliskisi kisith
ve ulusal diizeyde

Gelir-sermaye iligkisi

geliskin ve kiiresel diizeyde

- Raporlamalar kiiresel
hale geldi.

Kamu harcamalar1 kisith ve
bor¢lanma diisiik.

Kamu harcamalar: ve

bor¢lanmasi yiiksek

- Kamu sektorii
muhasebesi gelisti.

- Entegre raporlama 6nem
kazanda.

- Denetim ve raporlama

degisti.
Ekonomik entegrasyonlar | Ekonomik  entegrasyonlar | - Yerel diizenlemeler
diisiik yogun uluslar Otesi entegrasyon
temelli.
- Bagimsiz  denetimin
Mali suglar yerel ve yogun | Mali suglar yerel ve yogun onemi artt1
degil - Bilgi teknolojilerinin

kullanimi artti.

Kaynak: Adapted from IIRC, Towards Integrated Reporting: Communicating Value in
the 21st Century, September 2011, http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-Integrated-
reporting/%?24File/EY-Integrated-reporting.pdf

Entegre Raporlamay1 Hazirlayan Kurumlar A¢isindan Saglayacag: Faydalar

Entegre raporlamanin hazirlayan kurumlar ac¢isindan saglayacagi faydalar: asagida
ki gibi siralamak miimkiindyir:

o Gegmigin degil, gelecegin konusulmasini saglar,
e Zaman ve maliyet tasarruf saglar,
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e Giiven ve itibar yaratma ve koruma saglar,

o g siireglerini giiclendirir,

o lletisimi ve denetimi kolaylastirir

e Dogru kararlar almasini saglar.

e Tehlike, firsat ve sonuglarin daha iyi yonetmesini saglar

e Boliimler arasinda koordinasyonu saglar

o Seffaflik saglar

e Paydaslar icin degerin nasil yaratilacaginin yol haritasin saglar.

Bilgi Kullanicilarinin Entegre Raporlamaya Gereksinimi ve Raporlamanin
Saglayacag1 Faydalar

Entegre raporlamanin serbest piyasa ekonomisinde en Onemli kullanicilary;
yatirimcilar, kredi verenler ve calisanlardir. Yerel kuruluslarda paydaslarin 6nem
derecesi degismektedir. Bilgi kullanicilarinin entegre raporlamadan saglayacag:
faydalar1 asagida sekilde 6zetlemek miimkiind{ir:

e Tim paydaslarin yaratilan/yaratilacak degere odaklanmasi

e Toplumsal ve gevresel risklerin, firsatlarin ve sonuglarin degerlendirilmesini
olanak saglamasi

e Paydaslarin kurulus ile iletisimini kolaylastirmas: ve stirdiiriilebilir iligki igin
farkindalig arttirmasi

e Paydaslar ile kurulus arasindaki giiven olusumunu saglar

Entegre Raporlamanin Diger Raporlarla iliskisi

Kurulusun entegre raporda sermaye Ogelerini kullanim sekli ve deger yaratimina
etkisini gosterebilmesi i¢in finansal tablolar, siirdiiriilebilirlik raporlamas: ve kurumsal
yonetim uyum raporunda yer alan verilere gereksinim bulunmaktadir (Kaya vd., 2016:
90).

Finansal Raporlama

Entegre raporda, finansal raporda yer alan veriler finansal olmayan verilerle
iliskilendirilerek aktarilmaktadir. Finansal analiz ve gelecege yonelik tahminlere yer
verilir. Ayrica finansal raporlarda yer alan tiim bilgiler de entegre raporda yer
almaktadir (Kargin, vd., 2013: 34).

Siirdiiriilebilirlik Raporlamas:

Siirdiirilebilirlik raporlamasi kurulus i¢in 6nem arz eden konularda, stratejik
hedeflerde ve kurulusun deger yaratma giiciiniin degerlendirilmesi icin girdi saglamasi
nedeniyle entegre raporlamada yer alir (GRI, 2013: 85).

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Entegre raporun igerigini olusturan temel ilkelerinden birisi de kurumsal
yonetimdir. Kurumsal yonetim gsirket yonetimi ile pay sahipleri ve kamuoyu arasindaki
iligkileri diizenleyen kurallar biitiinii olarak ifade edilmektedir.( Pamukgu, 2011: 135)
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Entegre Raporlamanin Gelisim Siireci: Diinii ve Bugiinii

Diinya’da su anda 4 binden fazla entegre rapor yaymlanmistir. Yayimnlanan
raporlarin ne kadarmin entegre edilerek sunuldugu tartisma konudur. Bu alanda
calismalar devam etmektedir. Hiikiimetlerin veya borsalarin yaptirimlari ile
raporlamaya baslayan ve en fazla entegre raporlama yayinlayan tilkeler: Giiney Afrika
Cumbhuriyeti, Hollanda, Brezilya ve Avustralya (Kurumsal Raporlamada Yeni Dénem:
Entegre Raporlama, 2016).

Entegre raporlamanin Tiirkiye’deki gelisimine bakildigi zaman; Ozel ve kamu
sektoriinde entegre raporlamanin onemini kavratmak ve farkindalik yaratmak igin
Uluslararast Entegre Raporlama Konseyi igbirligi ile Siirdirilebilir Kalkinma
Dernegi(SKD) ve Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) tarafindan Entegre
Raporlama Platformu kurulmustur (www.tkyd.org, 2016). Ardmndan TKYD’nin
onciiliigiinde Entegre Raporlama Tiirkiye AZ1(ERTA) kurulmustur. Tirkiyenin ilk
entegre raporu, kar amaci giitmeyen bir kurulus olan Argiiden Yonetisim Akademisi
tarafindan yayinlanmistir. Finans sektoriinde ilk entegre raporunu Tiirkiye Smai
Kalkinma Bankasi halka agik sirketlerden Aslan Cimento ve Cimsa Tiirkiye'de ilk
kez Entegre Faaliyet Raporu yaymnlayan sirketler olmustur.

Entegre Raporlamanin Teorik Bilesenlerinin Analizi

Entegre raporlamanin teorik bilesenleri; deger, deger yaratma ve deger yaratma
siireci, entegre raporun genel ilkeleri, entegre raporda yer alan bilgilerin niteligi ve
entegre raporun igeriginden olusmaktadir.

Deger Kavrami, Deger Yaratma Siireci ve Degerin Olciilmesi

Bir kurulusun degeri, faaliyetleri ile ilgili aldig1 kararlarla, uygulamalarla, sermaye
yapisiyla, birlesmelerle ve mevzuatla yakindan iligkilidir (Ureten ve Ercan, 2000: 7). Bu
acidan bakildiginda deger; siibjektif bir kavram olmakla birlikte degerleme Olctileri ile
objektif bir kavrama doniistiiriilebilir. Entegre raporlamada deger; her kurulusta farklh
sermaye Ogeleri kullanilarak, farkli zaman araliklarinda ve farkli paydaslar igin
yaratilmaktadir (IIRC, 2013: 12).

Entegre raporlama genel amagl bilgi aciklamadan ziyade bir sirketin nasil deger
yarattifina yonelik giiclinii gostermeye yaramaktadir. Bugiine kadar kullanilan raporlar
gelecege yonelik olmadi8 icin deger yaratmaya iliskin bilgilere de yer verilmemektedir.
Kurulusun yarattig1 degeri belirlerken asagida yer alan maddelere dikkat edilmelidir
(Aras ve Sarioglu, 2015: 52):

e Kurulusun is modelinin analizi

e Kurulusun performans hedefleri

e Kurulusun ne tiir bir deger yaratmay1 hedefledigi,

e Kurulusun kim i¢in ve nasil deger yaratmay1 amacladig:

e YoOnetiminin  hedeflenen  degerin  yaratihp  yaratilmadigina  iligkin
degerlendirmesi

e YoOnetimin, kullanilan sermaye Ogelerinin is modelini nasil etkilediginin
degerlendirmesi

WWW.ijoses.com 25


http://www.ijoses.com/
http://www.tkyd.org/
https://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjJhZPJtZzTAhWMVhQKHUlpBJ4QFggiMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.tskb.com.tr%2Fweb%2F101-3097-1-1%2Ftskb-site-tr%2Ftr-hakkimizda%2Ftskbden-haberler%2Fturk-finans-sektorunun-ilk-entegre-raporu-tskbden&usg=AFQjCNGRN2QILDGabSkEpdjtF2dWG4SLdw&sig2=5gx8Xxuu3iLzkCkSVu4Luw&bvm=bv.152180690,d.bGs
https://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjJhZPJtZzTAhWMVhQKHUlpBJ4QFggiMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.tskb.com.tr%2Fweb%2F101-3097-1-1%2Ftskb-site-tr%2Ftr-hakkimizda%2Ftskbden-haberler%2Fturk-finans-sektorunun-ilk-entegre-raporu-tskbden&usg=AFQjCNGRN2QILDGabSkEpdjtF2dWG4SLdw&sig2=5gx8Xxuu3iLzkCkSVu4Luw&bvm=bv.152180690,d.bGs
https://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0ahUKEwjwtffWtZzTAhWECMAKHU70ArgQFggpMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.oyak.com.tr%2FTR%2Fkurumsal%2Fhaberler%2Faslan-cimento-turk-sanayisinin-entegre-raporlama-yapan-ilk-sirketi-oldu.html&usg=AFQjCNGEVl-Xh_GZ3CsxfRyeX94uiqbuHg&sig2=6WCDlrgZuRl9ulhTICr8TQ&bvm=bv.152180690,d.bGs

International Journal of Social and Educational Sciences, 2017
VOL. 4, NO. 8, 18-36 0. Elmaci & S. Sevim

e Kurulusun yenilikgilik giicii ve gelecege bakisi

e Paydas katilim1

e Kurulusun dis gevre ile iligkisi

¢ Finansal ve finansal olmayan belirleyicilerin deger yaratmaya olan etkisi
e Paydaslarin yaratilan degere tepkileri

Sekil 1. Firma Degeri Olusum Siirecinde Finansal ve Finansal Olmayan Metriklerin {ligkisi

»Temel amag
1
» Finansal PAZAR DEGERI (FIRMA DEGERI)
Tasiyicilar
2 » Finansal Satis @ Maliyet @ Nakit OMarka @ Risk
Olmayan Artisi Azaltimi Artigl Degeri Yénetimi
Tastyicilar
3 o0 ° 0000 0000 o000 000
Anahtar . .
Metrikler insan Sermayesi Mdisteri Iliskileri ~ Paydaglik Cevre Yenilik Kurumsal Yénetim
Galisanlarin ~ Msteri - Kamu algisi Karbon Uriin ve hizmet ~ Etik tamlik
i;letmeyé ' memnuniyeti emisyonu gelistirme
4 baglhgr  Tedarik zinciri Atik yonetimi Kurallar arasi

yonetimi uyum

Yasam dongt
degerlendirmesi

Kaynak: Doughty Centrefor Corporate Responsibility, Cranfield Schoolof Management,
“Sustainable Value EABIS Research Project: Corporate Responsibility, Market Valuation and
Measuring  the  Financial and Non-Financial = Performance of the  Firm”,
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-Integrated-reporting/%?24File/EY-Integrated-
reporting.pdf

Deger Yaratma Siireci

Deger yaratma stireci; kurulus (i¢ Cevre), Sermaye 6geleri ve dis cevre olmak tizere
ti¢ temel tistiine kurulmustur. Entegre raporlama faaliyet gosterdigi, ticari, sosyal ve
cevresel baglamda bir sirketin stratejisi, yonetisim ve gelecegi hakkinda énemli bilgiler
saglar. Daha onceleri yayimnlanan farkl tiirdeki raporlar (finansal, yonetim, kurumsal
yonetim, ticretlendirme politikasi, stirdiiriilebilirlik vb.), isletmenin deger yaratma ve
siirdiirme yetenegini agiklayan tutarli bir biitiin haline donistiiriir (Aydin, 2015: 67,
Sanchez, vd., 2013: 5).

www.ijoses.com 26


http://www.ijoses.com/
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-Integrated-reporting/%24File/EY-Integrated-reporting.pdf
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-Integrated-reporting/%24File/EY-Integrated-reporting.pdf

International Journal of Social and Educational Sciences, 2017

VOL. 4, NO. 8, 18-36

0. Elmaci & S. Sevim

Sekil 2. Deger Yaratma Siireci

( ‘ ‘ 4 k
Finansal i Misyon & Vizyon |
Firsatlar Strateji

g ve Ve o

%\ Entclekttel Riskler Kavnak Tahsisi 4 &
(]
-

= .

' J |2

fa \-A—>—,. y ’ 5

: g

v -

Y g

E

= Insan

5

= Sosyal veisisel Performans Gelecektcki Gorlinum

Doga
Dis Ortam
\ J

Kaynak: IIRC, 2013.

¢ Kurulusun yapisi (i¢ ¢evre): Kuruluslarin yonetim, firsatlar ve riskler, strateji /

kaynak tahsisi, Is modeli, Performans ve genel goriiniim gibi, birbirleriyle

etkilesim halinde olan ayit edici faktorlerinin oldugu kisimdr.

e Sermaye dgeleri: Kuruluslarin siirdiiriilebilirliklerini saglayabilmeleri i¢in gesitli

kaynaklara ihtiyaglar1 vardir. Kullanilan kaynak kurulusun uygulayacag ilkeler

ile degere doniistiiriiliir. Entegre Raporlama Cergevesinde bu kaynaklar sermaye

olarak ele alinmaktadir. Sermeye; finansal, {iretilmis, entelektiiel, insan, dogal,

sosyal ve iligskisel olarak alt1 kategoriye ayrilmaktadir (Aras,Sarioglu,2015:53).
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Tablo 2. Sermaye Ogelerinin Anahtar Performans Gostergeleri

-Isletme faaliyetlerinden saglanan nakit akimi
-Yatirim faaliyetlerinden gelen nakit akimi
-Temettiiler

Finansal Sermaye -0z sermaye

-Satig gelirleri

-Yeni bina ve hizmetler
N -Is gelistirmek ve iiretim igin yatirimlar
Uretilmis Sermaye -Miilk, tesis ve ekipmana yapilan yatirimlar

~Co2 yayihim

<Enern kaynai basgina enerp taketinni
~Auk miktan

Dogal Sermaye -Gevre kazalan

~CGien dontgim

~Cevremin korunmasina yonehk yatinmlar
~Deneyler igin hayvan kullanim

“Cahisan sayis:

~Cegithihik

<Egitim igin yatinm
~Caligan bagmna ornalama yag
“Calisma saatlen

~-Saghk sorunlan
-Devamsizhik oram

-Kidem oram

~Asgan (cret oram

Insan Sermayesi

“Cahsmak igin elvensh ver
~Gonulla sayiss

~Hasar/dava oram

S ~Migtert memnuniveti endeksi
Sermaye -Sosyal eylemlere katihim
-Sosyal projeler kargilhign
~Sosyal yatinm harcamalarn

<Patent bagvurulanmn sayis
-Ar-Ge harcamalan
<Yem teknoloj ile yapilan testler
~-Marka bilinirlig:

. . <Yem artn sayis:
Entelektiiel Sermaye ’
Digerleri;
~Orgitsel degisim / Sareg gelistirme harcamalan
-Ig sistemler igin yazzshm gelistirme harcamalan
=Ar-Ge kaynakh olusturulan trinlerin satig

e Dais cevre: Dis gevre, kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma
kabiliyetini etkileyen teknolojik, yasal, ticari, toplumsal, ¢evresel ve siyasi
unsurlardir. Dis ¢evrenin tedarik zinciri ve yatirimcilar tizerindeki rolii biiytiktiir
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Degerin Olgiilmesi

Finansal faktorlerden elde edilen degerler tablolar sayesinde elde edilebilirken,
finansal olmayan faktorlerin gelecekteki degerini belirlemek icin maddi olmayan
varliklarin ve digsalliklarin degerinin hesaplanmasi gerekir. Digsalliklarin maddi degeri
genelde tahminlere dayalidir. Bu yiizden digsalliklar belirlenirken hangi tahminlere
dayanarak karar verildigi, sayisal ya da sozel olarak entegre raporda belirtilmelidir
(Aras ve Sarioglu, 2015: 53).

Sekil 3. Dissalliklarin Maddi Olmayan Degerlere Etkisi

Sosyal Politikalar m
=2

@ ~Cevresel arganizasyonlarin < ( / ”
deger cikisi
Cevresel Pazarlama

[ o |
+ 5
A
Saglik, mesleki ve
cevresel riskler

Kaynak:http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-Integrated-reporting/%?24File/EY-
Integrated-reporting.pdf, s.29.

Seffaflik, Yonetisim, Siirdiiriilebilirlik, Insan Haklar, Entegre Diisiince, Gelecek
Yonelimlilik, Cevre entegre raporlamanin genel ilkelerini olusturur. Entegre raporun
iceriginde yer alan bilginin nitelikleri ise; stratejik odak ve gelecege yonelim, bilgiler
aras1 baglanti, paydaslarla iliskiler, 6nemlilik, kisa ve 6z olma gtivenilirlik ve eksiksizlik,
tutarlilik ve karsilastirilabilirlik olarak belirtilirken. Entegre raporlamanin igerigi ise;
kurumsal genel goriiniim ve dis gevre, kurumsal yonetim, is modeli, riskler ve firsatlar,
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strateji ve kaynak aktarimi, performans, genel goriiniis, hazirlik ve sunum temeli ve
genel raporlama ilkeleri olarak belirlenmistir (IIRC, 2013: 22).

Entegre raporlamada yer alan finansal ve finansal olmayan bilgileri tam entegre
eden sirket olarak, Southwest Airlines (Kaya, 2015: 125), Entegre raporu ile “EY En lyi
Entegre Raporlar Top10” da yer alan Kumba Iron Ore (www.theiirc.org, 2016), Entegre
raporlamay1 yaklasik 13 yil dnce ilk diizenleyen sirket olarak, Novozymes (Kaya, 2015:
124), Entegre rapor sunumunu bilgi teknolojileri ile entegre edip entegre basari analizine
yonelik etkilesimli sunum yapan sirket olarak, SAP incelenmistir.

Entegre Raporlamayla Biitiinlestirilmis Siirdiiriilebilir BSC Model Onerisi

Siirdiiriilebilir BSC, geleneksel BSC’nin ele aldigi konulara ek olarak entegre
raporlama kavraminin tiim boyutlarinda performans yonetimi ile birlikte performans
Olglimiinii birlestirmektedir. Sirdiirtilebilir BSC'yi gelistirmek igin bir takim temel
adimlarin tamamlanmasi gerekmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde siirdiiriilebilir
BSC’yi entegre raporlamay1 performans: olglimii ve yonetimi ile iligkilendirmek igin
belirli adimlar atilmasi gerekir.

Stirdiiriilebilir BSC’ye dayali kurumsal siirdiiriilebilirligin stratejik yonetimi
ile entegre raporlama arasinda 6nemli bir koprii gorevini iistlenebilir.

Tablo 3. Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Balanced Scorecard'a Dort Perspektifte Nasil Entegre
Edilebilecegine Mliskin Ornekler

GRI Olgiimii:

Balance Scorecard | 10 Piyasa Kuvveti | Basar veya basansizhk, iiclii alt  |Hedef: Performans seviyesi

Perspektifi (Hedef) satir kullanilarak nasil dlgiiliir? veya gerekli iyilesme oram
(Siirdiiriilebilirlik raporlamasi icin
ortak bir cerceve)

: T Ana tirtinlerin enerji titketim izi (yillik | Yeni iirtinler icin enerji
s el nlEsiele omiir boyu enerji gereksinimleri) izinde yillik indirim
Finansal Enerji sikintis1 Dogrucan enciji kullanimi kaynak % 100 yenilenebilir enerji

tarafindan avrilmistir
Bl Finansal Donem Sonu Dagitilmanis Karlardaki Yiizde /Oran
Artis / Azalis
Standart yaralanma, giin kaybu, isten |0 kayip zamanh yaralanmalar

Icsel Kirlilik ve saghk ¢ikarma oranlan ve isle ilgili 6ltim | ve dliimler, veya uzun siireli

say1si (taseronlar dahil) hastaliklar

Igsel Tklim degisikligi Toplam sera gazi emisyonlar Yillik azalma

- Tum kanun ve yonetmehklere
c Hiuktumetler ve
Igsel uyulmamasi halinde yasanan olaylar 0 olay veya para cezas

diizenleyiciler
ve cezalar

Sivil toplum/Sivil Yerli halkin ihtiyaclarim karsilayan Yerli Cahsan Sayist

Insanlar ve Bilgi

toplum kuruluslan

politikalar, yénergeler ve prosediirler

Insanlar ve Bilgi

Aktivist hissedarlar

Korunan veya hassas bolgelerde halen
faaliyet gosteren veya planlayan
isletme birimleri

(Cevre yonetimi uygulamalar:
konusunda egitilmis personel
sayis1

Muisteri

Giivenin / seffafligin
asinmasi

Tim ¢ocuk emegini hari¢ tutma
politikas1

Cocuk iggiiciiniin olmamasi

Miisteri

Kiiresellesme tepkisi

Cevre yikumlilikleriyle ilgili
tedarik¢i performansi

% 100 organik pamuk veya
kahve kullanim

Kaynak: Crawford, D. ve Scaletta, T. (2005). The Balanced Scorecard and Corporate Social
Aligning Values. CMA Management, October 2005, s. 25.
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Sekil 4. Dig Cevre Perspektifinden Is Modeli

DIS CEVRE
ALTI SERMAYE

DEGER YARATMA

\Imﬁﬂv Yénetim, Fyrg, tay

Isletme
Faaliyetleri

uﬂ\
i, Gelecekteki GOVU™

Kaynak: CGMA. (2014). Integrated Thinking: The Next Step in Integrated Reporting, s. 6.
Sonug

Raporlamak, bugiine kayit diismek ve gelecege, ge¢misten kayitlar birakmaktir.
Ayn1 zamanda yaptiklarimizi ve ettiklerimizi, yapacaklarimizi ve eyleyeceklerimizi ifsa
etmek, taahhiit vermektir. Modern sirketlerin dogusuyla neredeyse kosut bir tarihi var.
100 yildir finansal raporlar hazirlanmasina ragmen hala Uluslararast Muhasebe
Standartlar1 Kurulu (IASB) ve Finansal (Mali) Muhasebe Standartlar1 Kurumu (FASB),
bu raporlarin standartlarinin bir noktada birlesmesini saglayacak tek bir standart
gelistirememistir. Entegre raporlama bu baglamda bir ¢ikis noktasidir. Entegre
raporlama diger raporlar gibi ge¢misin hesaplagmasini igeren verileri kapsamiyor.
Kuruluslarin gelecekte nasil deger ve ne kadar deger yaratacaklarmin iletigimini
saglamakta. Bununicin de degerin acik ve net tanimlamasi yapilmakta ve deger yaratma
Ogeleri finansal ve finansal olmayan faktorler olarak tanimlanmaktadir. Kurulusun
ufkunu genisletmenin temel felsefesi Stirdiiriilebilirligi is yapma bicimi haline getirmesi
belki de en 6nemli paradigmadir. .Siirdiiriilebilirligin kurulusun vizyon, misyon,
strateji ve is modeline adapte edilmesinde {ist yonetimin rolii biiytiktiir.
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Entegre raporlama kuruluslara, kendilerine 6zgii deger yaratma hikayelerini 6zgtin
bir hikaye formatinda anlatma olanagi sunmaktadir. Deger yaratmay1 kurulusa 6zgii is
modeli ile anlatmak en 6nemli bir noktadir. Bagka raporlar1 6rnek almak, Entegre
Raporlama Cergevesini birebir kullanmak 6zgiin deger yaratma hikayesini olusturma
konusunda en 6nemli kisitlayicilardir. Kurulusun deger yaratmada 6nemli konularma
odaklanma, deger odakli vizyon ve misyonun belirlenmesi sermaye 6gesinin kurulus
icin deger yaratmadaki etkilerinin analizi ve anahtar bagsar1 gostergeleri ile iliskisi
basarili bir hikayenin anahtar unsurlaridir. Baslangigta miikemmel bir hikayenin
olusturulamayacag1 gz oniinde bulundurulmalidir.

Bilgi sistemi olusturma. Entegre raporlamada kullanilacak veri ve bilgilerin
saglanmasi, saklanmasi ve erisimine yonelik bir bilgi sisteminin olusturulmasi
raporlamanin basarisini etkileyen &nemli bir siirectir. Ozellikle bilgi kullanicilarin
entegre rapordan en fazla yararlanabilmeleri, raporun bilgisayar ortaminda etkilesimli
olarak sunulmasina bagh oldugu unutulmamalidur.

Basar1 Olgiitlerinin gelistirilmesi. Entegre raporlamadan oOncesi, basar1 Olgiitleri
finansal faktorlerle olusmaktadir. Entegre raporlama bu Olgiitlere finansal olmayan
faktorleri eklemektedir. Bu nedenle kurulusun basarisini degerlemede etkili anahtar
basar1 gostergeleri olusturulmalidir. Bu gostergelerin karsilikli etkilesimleri ve deger
yaratmadaki etkilerinin raporlanmasi entegre bagar1 analizi i¢in 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye’deki sirketlerin entegre rapor hazirlayabilmeleri igin 6ncelikle bir alt yapiya
sahip olmasi gerekmektedir. Bu alt yapinin unsurlar1 entegre diistince, stirdiiriilebilirlik,
seffaflik, insan haklari, yenilik¢ilik, cevre ve bilgi teknolojileridir. Entegre raporlama
yapmak isteyen isletmelerin alt yap1 unsurlar ile ilgili konularda sistemli ve bilingli
calismalar, finansal olmayan sermaye 6gelerini siirdiiriilebilirlik raporlamasi ile entegre
etmeleri 6n kosuldur. Oncelikle sirketlere siirdiiriilebilirlik raporlamasi hazirlamalarini
onerebiliriz. Raporlarin gerek stirdiiriilebilirlik gerekse entegre raporun hazirlanmasi
konusunda bir {ist kurulusun akreditasyonun yerinde olacaktir. Siirdiiriilebilirlik ve
entegre raporlama konusunda sirketlere yol gosterici olmasi amaciyla enstitii
kurulabilir. Bu olusum bir iiniversite biinyesinde de organize edilebilir. Halka agik
sirketler igin siirdiiriilebilirlik raporlamasi kurumsallasma anlaminda bir zorunluluk
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yakin gelecekte entegre raporlama da sirketler icin bir
gliven ve itibar i¢in zorunlu hale dontisecektir.

Entegre raporun diger bilgi kullanicilar1 bakimmdan anlagilabilir olabilmesi igin bir
kilavuz igermelidir. Bu kilavuz, entegre rapordan yararlanacak kisi ve kuruluslarin
raporda yer alan bilgileri, agik, net ve tam olarak anlasilmasini saglayacaktir. Finansal
ve finansal olmayan verilerin yalnizca finansal etkisi degil sosyal ve ¢evresel etkileri de
sunulmalidir. Rapor sunumu etkilesimli grafiklerle kisa ve 6z sekilde ele alinmalidir.
Filtreleme ozelligi kullanilarak her bilgi kullanicinin kendisine 6zel rapor igerigi
olusturmasma olanak verilmelidir. Entegre rapor verilerinden entegre yatirim analizi
yapmak isteyen yatirimcilar i¢in ¢alismamizda onerdigimiz Entegre Raporlamayla
Biitiinlestirilmis Siirdiiriilebilir BSC Model Onerisi esas almabilir.
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