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Ozet

Tunus’ta baslayan baskici rejim karsiti ayaklanmalarin Suriye’yi etkilemesi ve iilkede bir i¢ savasa doniismesi sebe-
biyle, 2011 yilindan itibaren 3.6 milyondan fazla kayith Suriyeli miilteci, can giivenliginden endise ederek Tiirkiye’ye gog
etmistir. Ani ve diizensiz sekilde ger¢eklesen bu kitlesel go¢ hareketi Tiirkiye’de yasayan yerel halk ve Suriyeli miilteciler
arasindaki iliskilerin gerilmesine ve toplumda gruplar arasi ¢atisma ortaminin olugsmasina neden olmaktadir. Yerel halkin
miiltecilere yonelik tutumlarinin belirtilen gruplar aras iliskilerde ve miiltecilerin topluma uyum siirecindeki basarisinda
6nemli bir roliiniin oldugu alanyazinca bilinmektedir. Bu ¢alismanin amaci ise Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miiltecilere
yonelik olumsuz tutumlar1 saptamak ve etnik ve siyasi kimliklesme ve olumsuz tutumlar arasindaki iliskide miiltecilere
yonelik algilanan tehdit diizeyinin aract roliinii incelemektir. Cevrimigi ortamda gergeklestirilen ¢alismaya 18-33 yas
araliginda (Ort , =22.36, S = 3.26), 368’1 kadin ve 158’1 erkek, lisans diizeyinde egitim gdren 526 tiniversite dgrencisi
katilmustir. Yapisal esitlik model testi bulgularia gore; Tiirk kimligiyle 6zdeslesmis ve sag-kanat siyasi yonelime sahip
kisilerin Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miiltecilere yonelik algiladiklari gergekei ve sembolik tehditler daha yiiksek diizey-
lerdedir ve bu durumda Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz duygulanim ve olumsuz kalipyargilar gii¢lenirken, miilteci-
lerle kurulan temasin kalitesi azalmaktadir. Bulgularin, miilteci konularinda ¢alisan bilim insanlar1 ve bu konularda sosyal
politikalar gelistiren ve uygulayan profesyoneller igin faydali olmasi beklenmektedir.

Anahtar kelimeler: miiltecilere yonelik olumsuz tutumlar, etnik kimlik, siyasi kimlik, ger¢ekei tehdit, sembolik tehdit

Abstract

Influenced by the uprising against the oppressive regime in Tunisia, Syria has gone through a civil war which re-
sulted in more than 3.6 million registered Syrian refugees seeking shelter in Turkey since 2011 due to fear of their own
safety. This sudden and unorganized mass movement has caused tensions between the local people in Turkey and Syrian
refugees, creating an environment for intergroup conflicts. It is well known by the literature that the attitude of local
people towards refugees has a major role on the mentioned intergroup relationships as well as on the success of refugees’
adaptation into society. The purpose of this study is to identify the negative attitudes towards refugees in Turkey, and to
examine the mediating role of the perceived threat level caused by the refugees in the relationship of ethnic and political
identification and negative attitudes. This online study had a total of 526 (368 females and 158 males) university students
at undergraduate level as participants between the ages 18-33 (Mage =22.36, SD = 3.26). According to the findings of the
structural equation model testing, the individuals who identify themselves with Turkish identity and right-wing political
orientations have perceived higher degree of realistic and symbolic threats due to Syrian refugees living in Turkey, which
resulted in their having stronger negative emotions and negative stereotypes against the Syrian refugees and reducing their
quality of contact with them. The findings of the study are expected to be of use to researchers who work on the subject of
immigration, as well as professionals who develop and implement social policies related to these topics.
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Etnik ve Siyasi Kimliklesme ve Algilanan Tehdit Diizeyinin Suriyeli Miiltecilere Yonelik
Olumsuz Tutumlarla iliskisi

Aralik 2010 tarihinde Tunus’ta baslayan ve baskici
rejim karsitt sdylemler iceren protestolar, ayaklanmalar
ve silahli isyanlar Orta Dogu ve Kuzey Afrika’nin ge-
neline kisa siirede yayilmistir. Bolgeyi saran ve Arap
Bahari olarak isimlendirilen bu ayaklanmalar Suriye’yi
de etkilemis ve rejim karsit1 isyanlar bir i¢ savasa do-
nigmistiir. Siddetin sivillere sigramasi sebebiyle can
giivenliginden endise eden ¢ok sayida Suriyeli kisi, bas-
ta Tirkiye olmak tizere komsu iilkelere kitleler halinde
go¢ etmek zorunda kalmistir (Kadioglu, 2020; Yilmaz,
2020). Ekim 2011 tarihinde ise Tirkiye hiikimeti, uy-
gulamaya basladig1 agik kapi politikasiyla Suriyeli kisi-
lerin tilkeye giris yapmasina izin vermistir. Bu izin neti-
cesinde, 24 Mart 2021 tarihi itibariyle 3.664.873 kayith
Suriyeli miilteci gegici koruma kapsaminda Tiirkiye’de
yasamaya baslamistir (Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
[GIGM], 2021). Ulkelerinden gog¢ eden toplam Suriyeli
kisi sayisinin %65.4’iinii olusturan bu oranla Tiirkiye en
yiiksek sayida Suriyeli miilteci niifusuna ev sahipligi ya-
pan tilke konumundadir (Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiksek Komiserligi, 2020). Giiniimiizde Suriyeli miil-
tecilerin %98.4°1 gegici barinma merkezleri disinda ve
Tiirkiye’nin cesitli bolgelerindeki sehirlerde yasamakta
ve tilkenin vatandaglari ile yogun bir temas halindedir
(GIGM, 2021).

Arastirmalar Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye gel-
mesiyle birlikte kira fiyatlarinda, issizlik ve su¢ oranla-
rinda ve ortaya ¢ikan hastaliklarda artis ya da devletin
sundugu egitim ve saglik hizmetlerinden yeterince ya-
rarlanamama gibi pek ¢ok konuda yerel halkin sorun
yasadigin1 saptamistir (Orhan ve Senyiicel-Giindogar,
2015). Artan miilteci yogunlugu Tiirkiye toplumunu sos-
yal, siyasi, ekonomik ve psikolojik acilardan etkilemek-
te ve miiltecilere karsi olumsuz tutumlarin gelismesine
neden olmaktadir (Erdogan, 2014). Tiirkiye toplumunun
Suriyeli miiltecilere iligkin sosyal temsillerinin ¢ogun-
lukla olumsuz oldugu, iilkeye daha fazla Suriyeli miilteci
kabuliiniin desteklenmedigi ve Suriyeli miiltecilerin bir
an Once tilkelerine geri donmeleri gerektigi yoniindeki
sOylemler Tirkiye’de yasayan yerel halkin katilimiyla
gerceklestirilmis ¢aligmalarda siklikla edinilen bulgu-
lardir (Erdogan, 2014; Ozdemir ve Oner-Ozkan, 2016).
Bu baglamda, Tiirkiye’de yasayan yerel halk ve iilkede
bulunan en genis azinlik gruplarindan biri olan Suriyeli
miilteciler arasindaki iligkileri anlamlandirmak ve yerel
halkin Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlarini
ve bu tutumlarla iligkili faktorleri incelemek olasi ¢atis-
ma ortaminin engellenmesi ve toplumsal uyumun sag-
lanmasi i¢in bir gerekliliktir. Bu dogrultuda mevcut ca-
lisma, Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlarin

ardindaki siirece odaklanmakta ve bu tutumlari etnik ve
siyasi kimliklesme ve miiltecilere yonelik tehdit algila-
riyla agiklamaya ¢aligmaktadir.

Suriyeli Miiltecilere Yonelik Olumsuz Tutumlar

Belirli bir sosyal gruba yonelik tutumlar kisinin
bu gruba iligkin olumlu ya da olumsuz degerlendirme-
lerini ve tepkide bulunma egilimini iceren zihinsel bir
hazir olus olarak tanimlanmakta (Allport, 1935; Eagly
ve Chaiken, 2007) ve bilissel, duygusal ya da davranis-
sal sekillerde aciga vurulmaktadir (Arkonag, 2010). Bu
aciklamayla paralel olarak mevcut calisma, yerel halkin
Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlarini ince-
lerken, bu tutumlar bilis, duygu ve davranis boyutlarin-
da farkli 6l¢timlerle degerlendirmektedir.

Tutumun biligsel boyutuyla iliskili olan kalipyar-
gilar, kiside belirli sosyal gruplara yonelik var olan bilgi
ihtiyacini gideren ve bu gruplarla kurulan iliskinin ni-
teligini belirleyen onceden olusturulmus izlenimler ve
atiflar biitiintidiir (Kagit¢ibasi ve Cemalcilar, 2014). Sos-
yal bilis yaklagimi insan zihnini bilgisayar metaforuyla
aciklamakta ve dis diinyadan gelen sinirsiz bilgiyi yo-
netmek ve sosyal diinyay1 anlamlandirmak i¢in bu bilgi-
yi kategorilestirerek basitlestirmeye calisma egiliminin
kalipyargi olusumuna katkida bulundugunu belirtmekte-
dir (Goregenli, 2012). Bir diger ifadeyle, dis diinyadan
gelen sinirsiz bilgi ve uyarana karsi kisinin sahip oldugu
sinirlt bilissel isleme kapasitesi sosyal grup temelli ka-
tegorik degerlendirmelere, diisinme hatalarina ve kalip-
yargt olusumuna yol agabilmektedir.

Sosyal kategorilestirme egilimi farkli sosyal grup-
larin olusumuna neden olurken, i¢ grup yanliligt ve dis
grup diismanlig1 gibi olumsuz kalipyargilart destekleyen
stiregleri de beraberinde getirmektedir (Goregenli, 2012;
Stephan, Renfro, Esses, Stephan ve Martin, 2005). Sos-
yal kategorilestirme kavramimin abartma ilkesine (ac-
centuation principle) gore, belirli bir sosyal gruba iiye
kisiler grup ici benzerlikleri ve gruplar arasi farkliliklart
abartma egilimine sahiptir (Eiser ve van der Pligt, 1984).
Dis grup iiyelerinin tehdit edici bir unsur olarak algi-
lanmasina sebep olan bu durum olumsuz kalipyargilart
kuvvetlendirmekte ve dig grup iiyelerine yonelik saldir-
gan ve diismanca goriisleri artirmaktadir (Devine, 1989).
Olumsuz kalipyargilarin olumsuz ¢iktilart yordamasinin
bir diger nedeni ise dig grup iiyelerine atfedilen olum-
suz ozellikler sebebiyle, gelecekte gerceklesecek gruplar
arast temasin olumsuz sonuglanacagina yonelik beklen-
tidir. Bu beklenti dig gruba yonelik olumsuz tutumlart
giiclendirmektedir (Stephan ve Stephan, 1996). Ornegin
11 Eyliil 2001 saldirilarinin ardindan Amerika’da ana-a-
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kim medyanin milliyetgi sdylemleri gliclenmis ve bu du-
rum Miisliiman, Arap, Sih ve Giiney Asyali kisilere kars1
islenen nefret suclarini artirmistir (Akiner, 2012).

Sadece iki farkli gruba ait olma gibi “minimal” bir
sosyal kategorizasyon dahi, gruplar arasi ¢atigmayi te-
tiklemek igin yeterli olabilmektedir (Tajfel, 1982; Tajfel
ve Turner, 1979). Gruplar arasi (sosyal) karsilastirmalar
sonucunda grup kimliginin belirginlesmesi ile dis gru-
ba yonelik olumsuz tutumlar artmaktadir (Tajfel, 1982).
Dis gruba yonelik bu olumsuz tutumlarin olugmasin-
da &nemli olan etkenlerden biri de duygulardir. Grup
kimligi {izerinden yapilan degerlendirmelerde dis grup
tarafindan algilanan tehdidin varlig1 kaygi, korku, 6fke
veya kiiglimseme gibi duygulari agiga ¢ikararak olum-
suz duygulanimi artirmakta, artan olumsuz duygulanim
ise olumsuz tutumlar: giiclendirmektedir (Stephan ve
Stephan, 1996; Yanbolluoglu, 2018). Ornegin birgok
Amerikali vatandas, Meksikali gogmenlerin Amerikan
vatandaglarma harcanabilecek ekonomik kaynaklar
kullandigina inanmakta, Meksika kiiltiiriinii Amerikan
yasam tarzina bir tehdit olarak algilamakta ve bu algt
Amerikal1 vatandaglarin Meksikali gégmenlere yonelik
olumsuz duygulanimini artirmaktadir (Stephan ve Step-
han, 1996). Benzer sekilde, Tiirkiye’de yasayan Suriyeli
miiltecilere yonelik yerel halk tarafindan bildirilen duy-
gularin antipati duyma ve hor gérme duygulaniminda
yogunlastigi ve ileri seviyelerde nefret sdylemleriyle pe-
kistigi saptanmistir (Bolgiin ve Ucan, 2020).

Allport (1954) dis grup iiyeleriyle kurulan sosyal
temasin olumsuz tutumlari azaltabilecegini dne slirmek-
tedir. Gruplar arasinda kurulan sosyal temas olumsuz tu-
tumlarin olusumunda etkili olan kalipyargilarin fark edil-
mesini ve dis grupla olan benzerliklerin kesfedilmesini
saglamaktadir. Isveg’te yapilan bir arastirmada, gruplar
arast sosyal temas sikliginin dis gruba duyulan giivenle
iligkili oldugu goriilmiis ve farkli toplumlardan kisileri
barindiran ve etnik/kiiltiirel ¢esitlilik iceren semtlerde
yasayan kigilerin bu topluluklara kars1 hissettikleri gliven
duygusunun giiclendigi belirtilmistir (Lundéasen, 2022).
Yirmi bir Avrupa tilkesini kapsayan bir diger calisma dig
gruba duyulan giliven ve etnik dislayicilik arasinda ters
yonlil bir iliski oldugunu géstermistir (Thomsen, Fender
ve Jepsen, 2021). Tiirkiye’de Suriyeli miiltecilere yone-
lik tutumlar inceleyen ¢alismalarda da benzer bulgular
saptanmis ve Suriyeli miiltecilerle sosyal-duygusal te-
mas kuran kisilerin miiltecilere kars1 daha az mesafeli
olduklart (Eser ve Uygur, 2019) ve miiltecilerin yogun
oldugu semtlerde yasayan kisilerde bu gruba yonelik 6n
yargmim azaldigi bulgulanmistir (Karaoglu, 2015). Bir
diger ¢alismada ise katilimcilarin siyasi goriisii, egitim
diizeyi ve sosyoekonomik seviyelerinden bagimsiz ola-
rak, Suriyeli miiltecilerle kurulan temasin miiltecilere
kars1 yaklasimin niteligini belirleyen en dnemli faktor

oldugu belirtilmistir (Esigiil ve ark., 2017).

Ancak sosyal temas her zaman olumlu tutum de-
gisiklikleriyle sonu¢lanmamakta, ortamda bulunan aract
degiskenler temas siirecini etkileyebilmekte ve gruplar
aras1 olumsuz tutumlar artabilmektedir. Ornegin, gruplar
arast temas siirecinde kaygi ve tehdit unsurlarinin bu-
lunmasi dis gruba yonelik olumsuz tutumlart artirmakta
ve kisilerin temasta bulunma egilimlerini etkilemektedir
(Aberson ve Gaffney, 2008; Pettigrew ve Tropp, 2011).
Sosyal temasin olumsuz nitelikte olmasi ise sosyal dis-
lama temelli davranislari artirmaktadir (Thomsen ve
ark., 2021). Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda Suriyeli
miiltecilerin yogunlukta oldugu yerlerde yasayan yerel
halk miiltecilerle ayni sehirde yasamak ya da komsuluk,
arkadaslik ve akrabalik gibi iliskiler kurmak istemedigi-
ni belirtmektedir (Kiigiik ve Kogak, 2020; Tamer, 2016;
Yildirimalp, 2019). Bu bulgular, olumsuz tutumlari yor-
dama siirecinde, temas kurma sikligindan ziyade, tehdit
algisinin (Ekici, 2019; Erdogan, 2014; Karatas, 2015)
ve temas kalitesinin (Islam ve Hewstone, 1993; Voci ve
Hewstone, 2003) 6nemini vurgular niteliktedir.

Etnik ve Siyasi Kimliklesme

Tajfel ve Turner’a (1979) gore kisiler, kendilerine
dair olumlu degerlendirmeler yapma ve bu degerlendir-
melerle olumlu bir benlik saygis1 edinme egilimindedir.
Sosyal kimlik ise “bireyin, sosyal grup (veya gruplara)
iiyeligine iliskin bilgisinden, bu iiyeligin degerinden ve
duygusal oneminden ortaya ¢ikan benlik kavraminin
bir pargasidir” (Tajfel, 1981). Olumlu benlik saygisi ve
olumlu sosyal kimlik edinmek isteyen kisi, sosyal ka-
tegorilestirme sonucunda olusturdugu i¢ ve dis gruplar
arasinda sosyal karsilagtirmalar yapmaktadir. Kisiler
bu karsilastirmalar sirasinda i¢ grubu diger gruplardan
daha {istiin algilama egiliminde olurken, diger gruplari
kiiciimseyebilmektedir. Bu egilim i¢ grup kayirmaciligt
ve dis grup ayrimciligy/diismanligt gibi gruplar arast ilis-
kileri olumsuz sekilde etkileyen durumlara sebep olabil-
mektedir (Turner, 1975).

Sosyal kategorilestirme etnik koken ya da siyasi
goriis gibi belirli ortak ozellikler temelinde gergekles-
mekte ve kisiye etnik kimlik ya da siyasi kimlik gibi
farkli sosyal kimlikler kazandirmaktadir. Belirli bir
sosyal grupla ve sosyal kimlikle 6zdeslesme diizeyi ise
diger gruplara yonelik sahip olunan olumsuz tutumun
seviyesini belirleyebilmektedir (Brewer, 1999; Brown,
1995). Bu dogrultuda etnik kimlik, kisinin kendini belirli
bir etnik gruba ne derece ait hissettigi ve bu grupla ne de-
rece 6zdesim kurduguyla ilgilidir (Smith ve Silva, 2011).
Farkli ¢alisma bulgularma gore, belirli bir etnik kimlikle
6zdeslesme diger etnik gruplara yonelik olumsuz tutum-
lar1 artirmaktadir (Baysu ve Duman, 2016; Verkuyten,
2004). Ornegin Tiirk ve Kiirt gruplarin birbirlerine yo-
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nelik sahip olduklari 6n yargi ve sosyal mesafe diizeyini
inceleyen bir ¢alismada, gruplar arasi 6n yargiyi yorda-
yan en onemli degiskenin etnik kimlikle yiiksek 6zdesim
oldugu bulgulanmistir (Y1lmaz, Cesur ve Bayad, 2018).
Benzer sekilde, Suriyeli miiltecilere yonelik 6n yargty1
arastiran ¢aligmalarda Tiirk kimligiyle 6zdesim Suri-
yeli miiltecilere karsi olumsuz tutumlarla pozitif yonde
iliskili bulunmustur (Firat, 2019; Ozdemir, 2017). Bu
bulgulara ek olarak, i¢ grup 6zdeslesme diizeyi yiiksek
olan kisilerin dis gruba yonelik algiladiklar: tehdidin
daha yiiksek diizeyde oldugu ve dis gruba kars1 dislayici
tutumlar sergiledigi saptanmistir (Aberson ve Gaffney,
2008; Caricati, 2018).

Siyasi kimlik ise kisinin belirli bir siyasi gruba
kendini ne derece ait hissettigi ve bu grupla ne derece
6zdesim kurduguyla iligkilidir. Siyasi kutuplar siklikla
sol-kanat siyasi yonelime ya da sag-kanat siyasi yone-
lime sahip gruplar olarak isimlendirilmektedir. Aragtir-
ma bulgularma gore, sol-kanat siyasi gruplarla 6zdesim
kuran (sol-kanat siyasi kimlige sahip) kisiler bireysel,
durumsal ve politik degisime ve yenilige daha agikken,
sag-kanat siyasi gruplarla 6zdesim kuran (sag-kanat
siyasi kimlige sahip) kisilerin belirsizlige tahammiili
daha azdir ve duragan, agina olunan ve tahmin edilebilir
durumlar tercih etmektedirler (Jost, Nosek ve Gosling,
2008; McCrae, 1996). Sol-kanat siyasi kimliklere sahip
kisiler esitlik¢i degerleri siklikla desteklemekle birlikte,
adaletsiz sosyal diizeni mesrulagtirma egilimleri zayif-
tir (Graham, Haidt ve Nosek, 2009; Haidt ve Graham,
2007, Jost ve ark., 2008). Sag-kanat siyasi kimliklere
sahip kisiler ise mevcut sosyal diizene yonelik tehditlere
kars1 daha duyarlidir ve mevcut diizeni koruma egilimin-
dedir (Altemeyer, 1996; McCann, 2008; Stenner, 2005).

Tiirkiye’de yiiriitiilen arastirmalarda da siyasi yo-
nelim sol-kanattan sag-kanada dogru kaydike¢a, kisinin
degisime direnme, esitlik karsithigi ve muhafazakarlik
egilimleri artig gostermistir (Saribay ve Yilmaz, 2018).
Sol-kanat siyasi kimliklerle 6zdeslesen kisiler kendile-
rini laik, sosyal demokrat ve ozgiirliigii destekleyen li-
beraller olarak tanimlarken, sag-kanat siyasi kimliklere
sahip kisiler kendilerini milliyetci, dindar, muhafazakar
ve inangh kisiler olarak nitelendirmistir (Dalmis ve Ima-
moglu, 2000). Uluslararas: alanyazin bulgularina gore
sol-kanat siyasi kimliklere sahip kisilere kiyasla sag-ka-
nat siyasi kimliklere sahip kisiler miiltecilere yonelik
daha olumsuz tutumlara ve giiglii 6n yargilara sahiptir
(Anderson ve Ferguson, 2018; Captari ve ark., 2019;
Stewart, Gulzaib ve Morris, 2019). Fakat ulusal alanya-
zinda sag kanat siyasi kimliklesme ve Suriyeli miilteci-
lere yonelik olumsuz tutumlar arasinda pozitif bir iligki
oldugunu belirten ¢alismalara ek olarak (Antmen, 2019;
Giiliim, 2019), negatif iliski oldugunu saptayan arastir-
malarin bulundugunu belirtmek faydali olacaktir (Ozde-

mir, 2017; Ozkegeci, 2017). Kisilerin sahip oldugu etnik
ve siyasi kimliklerin dig gruba yonelik tutumlari yorda-
dig1 bilinse de, alanyazin bulgularinda tutarsiz sonuglar
oldugunu ve degiskenler arasindaki iligkide algilanan
tehdit diizeyi gibi araci degiskenlerin roliiniin g6z ardi
edildigini belirtmek gerekmektedir. Mevcut calisma ise
alanyazindaki bu eksikligi gidermeyi amaclamaktadir.

Tehdit Algisi

Stephan ve Stephan’a (2000) gore, sosyal grup
iyelerince diger grubun kendilerine zarar verebilecegi
ya da zarar verme istekleri oldugu yoniinde paylasilan
diislinceler gruplar arasi tehdit algisinin olusmasina se-
bep olmaktadir. Tehdit algist bir gercekligi yansitabile-
cegi gibi, gergek bir nedene dayanmaksizin da ortaya ¢1-
kabilmektedir (Stephan, Ybarra ve Morrison, 2009). Bu
nedenledir ki, algilanan tehdit kavrami gergekgi tehdit
ve sembolik tehdit olmak tizere siklikla iki grupta ince-
lenmigtir (Stephan ve ark., 2002; Stephan ve ark., 2009).

Gergekei tehdit refah seviyesinde azalma, siyasi ve
ekonomik gii¢ kaybi, bulasici hastaliklarda artis, egitim
imkanlarina ya da saglik hizmetlerine ulasim giicliigi,
terdrizm, ayrimcilik, saldirganlik ve sug oranlarinda ar-
tis gibi hususlara yonelik endiseleri igermektedir (Step-
han ve ark., 2009). “Eksi So6zlikk” olarak isimlendirilen
¢evrimigi bir platformda yer alan yorumlar igeren nitel
bir ¢alismada, Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tem-
siller siklikla Tiirkiye hiikiimeti i¢in ekonomik yiik ol-
duklari, miiltecilere saglanan yardimlar sebebiyle lilkede
vergilerin artt1g1 ve iilke giivenligi i¢in sorun teskil et-
tikleri yoniindedir (Cakin, 2020). Yerel halk ve Suriyeli
miilteciler arasinda sinirli kaynaklarin paylasimi ve artan
igsizlik gibi rekabet olusturan siiregler (Karatag, 2015)
ve Tiirkiye’de yasayan yoksul kesime yapilan yardim-
larm miiltecilere yapilan yardimlardan daha az oldugu
yoniindeki goriisler (Bolgiin ve Ugan, 2020) miiltecile-
re yonelik gergekei tehdit algisini ve olumsuz tutumlari
artirmaktadir (Ekici, 2019). Bu alg1 Allport (1954) tara-
findan vurgulanan ve olumsuz tutumlart azaltmak icin
gruplar arasi temas siirecinde gerekli olan esit statii, ayni
amaci paylasma gayesi, is birligine dayal iliski ve otori-
te destegi gibi hususlara zarar vermekte ve temas siireci-
ni olumsuz etkilemektedir (Erdogan, 2014).

Sembolik tehdit ise i¢ grubun anlam ya da deger
sisteminin biitiinligiine ve gegerliligine iliskin endisele-
ri igermektedir. Sembolik tehdidin 6zl i¢ grubun deger
sisteminin dis grup tarafindan degistirilecegi veya yok
edilecegi yoniindeki goriislerdir (Stephan ve ark., 2009).
Farkli deger sistemine sahip dis gruplarin varlig: i¢ gru-
bun ahlaki degerlerine, inanglarina ve normlarina muhte-
mel bir tehdit olarak algilanmakta ve bu alg1 dis gruplara
yonelik olumsuz tutumlart artirmaktadir (Riek, Mania
ve Gaertner, 2006). Ornegin Hollanda’da yasayan yerel
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halkin Surinam, Tiirkiye ve Fas’tan gelen gégmenleri de-
gerlendirdigi bir ¢alismada kisiler Surinamli gégmenlere
yonelik olumlu duygulanima sahipken, diger gruplarda
yer alan gé¢menlere yonelik olumsuz duygular belirt-
mistir. Bu durum, yerel halkin Surinamli gégmenlere
kiyasla Tirkiye ve Fas’tan gelen gdcmenlerle kiiltiirel
deger sistemleri baglaminda daha ¢ok farklilagtiklarina
yonelik algilariyla agiklanmistir (Dijker, 1987). Nitekim
Tiirkiye’de de yerel halk ve Suriyeli miilteciler arasin-
da dil, orf, adet, gelenek ve yasam tarzindaki kiiltiirel
farklarin ve iletisim eksikliginin 6n yargiy1 artirdigi ve
gruplar arasi gerginlige sebep oldugu bilinmektedir (Sa-
hin ve Esici, 2020). islam temelli benzer dini inanislara
sahip olmak ya da ayn1 cografyay1 paylagmis olmak bir
avantaj olarak algilansa da, 6zellikle dil ve yasam tarzina
yonelik algilanan farklar yerel halk ve miilteciler arasi
iletisimde, sosyal temasta ve toplumsal uyumda 6nem-
li sorunlar1 beraberinde getirmektedir (Ozkan, Tercan,
Tiirniikli ve Kagmaz, 2020; Sahin ve Esici, 2020).

Calismaya Genel Bakis

Bahsedilen alanyazin bulgulari ¢ergevesinde bu ¢a-
lismanin amaci, Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miiltecilere
yonelik olumsuz tutumlar: saptamak ve etnik ve siyasi
kimliklesme ve olumsuz tutumlar arasindaki iligskide
miiltecilere yonelik algilanan tehdit diizeyinin araci ro-
liinii incelemektir. Belirtilen iliskiyi test etmek amaciyla;
ortiik degiskenler (latent variables) ve ortiik degiskenle-
ri tanimlayan gosterge degiskenler (indicator variables)
seviyelerinde yapisal esitlik model testi uygulanmistir.
Bu dogrultuda, Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz
tutumlar isimli Ortiik degisken olumsuz duygulanimi,
olumsuz kalipyargiy1 ve temas kalitesini; etnik ve siyasi
kimliklesme isimli ortiik degisken Tiirk kimligiyle 6z-
deslesmeyi ve sag-kanat siyasi yonelimi; Suriyeli miilte-
cilere yonelik algilanan tehdit isimli ortiik degisken ise
gercekei tehdidi ve sembolik tehdidi igermektedir. Alan-
yazinda kabul goren kurala gore RMSEA degerinin en
fazla .08; GFI ve AGFI degerlerinin .85’ten yiiksek; NFI
ve CFI degerlerinin .90’dan yiiksek olmasi1 6nerilen mo-
delin veriye uyum sagladigini gostermektedir (Browne
ve Cudeck, 1992; Joreskog ve Sérbom, 1993; Sharma,
Mukherjee, Kumar ve Dillon, 2005). Arastirma kapsa-
minda test edilen temel hipotezler (6rtiikk degiskenler se-
viyesinde Onerilen aracilt model) su sekildedir:

Etnik ve siyasi kimliklesmenin artmasi Tiirkiye’de
yasayan Suriyeli miiltecilere yonelik algilanan tehdidi
gii¢lendirecek ve bu durum Suriyeli miiltecilere yonelik
olumsuz tutumlar1 kuvvetlendirecektir. Daha agik bir
ifadeyle Tiirk kimligiyle ve sag-kanat siyasi kimlikle 6z-
deslesmis kisilerin Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miilteci-
lere yonelik algiladiklart ger¢ekei ve sembolik tehditler
yiiksek diizeylerde olacak ve bu durumda Suriyeli miil-

tecilere yonelik olumsuz duygulanim ve olumsuz kalip-
yargilar giiclenirken, miiltecilerle kurulan temas kalitesi
azalacaktir.

Belirtilen dolayl: iliskiye ek olarak etnik ve siyasi
kimliklesme ve Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tu-
tumlar arasinda dogrudan iligki beklenmektedir. Etnik ve
siyasi kimliklesmenin artmasi Suriyeli miiltecilere yo-
nelik olumsuz tutumlar1 kuvvetlendirecektir. Daha agik
bir ifadeyle Tiirk kimligiyle ve sag-kanat siyasi kimlikle
Ozdeslesmis kisilerin Suriyeli miiltecilere yonelik olum-
suz duygulanimi ve olumsuz kalipyargilari giiglenirken,
miiltecilerle kurduklari temas kalitesi azalacaktir.

Yontem

Orneklem

Arastirmaya, Tirkiye’de yasayan Suriyeli miil-
tecilerle temas halinde olan ve lisans diizeyinde egitim
goren 526 tiniversite dgrencisi katilmistir. Katilimcilarin
368’i kadin (%70), 158’i erkektir (%30). Orneklemin
yas aralig1 18 ve 33 arasinda degisirken, yas ortalamasi
22.36 (S=3.26) yildir.

Veri Toplama Araglari

Demografik Bilgi Formu: Arastirmacilar
tarafindan hazirlanan formda cinsiyet, yas ve egitim
diizeyi gibi demografik o6zelliklere iliskin sorular yer
almaktadir. Ek olarak, 7°li Likert tipi 6l¢iim formatinda
hazirlanmisg iki soruyla katilimeilarin kag Suriyeli miilte-
ci tanidiklarina (“1: hi¢” ve “7: 30 kisiden fazla” aralig1)
ve bu kisilerle ne siklikta temas halinde olduklaria (“1:
hi¢” ve “7: her giin” aralig1) yonelik bilgi toplanmstir.

Olumsuz Duygular Olgegi: Dis gruba yonelik
tutumlar1 anlamlandirmak amaciyla Stephan, Ybarra,
Martinez, Schwarzwald ve Tur-Kaspa (1998) tarafindan
gelistirilen 6lgek, 6 olumlu (hayranlik, benimseme, sev-
gi, onaylama, sefkat, sicaklik) ve 6 olumsuz (diismanlik,
antipati, ustiinlikk, hor-gérme, nefret, dislama) duygu
ifadesi icermektedir. Olcek, Balaban (2013) tarafindan
sirastyla .90 ve .91 i¢ tutarlilik giivenirligiyle Tiirk¢eye
uyarlanmistir.

Mevcut caligmada katilimecilara Tiirkiye’de ya-
sayan Suriyeli miiltecilere karsi neler hissettikleri so-
rulmus ve dlgekte yer alan ifadeleri “hi¢ yansitmiyor”
ve “tamamen yansitiyor” araliginda degisen 7°1i Likert
Ol¢timiinde degerlendirerek duygularini belirtmeleri is-
tenmistir. Arastirmada olumlu duygu ifadeleri ters yonde
kodlanarak olumsuz duygu ifadeleriyle birlestirilmis ve
tek boyutlu (12 maddeli) dlgegin i¢ tutarlilik giivenirli-
&1 .89 olarak saptanmistir. Yiiksek 6l¢ek degerleri Tiir-
kiye’de yasayan Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz
duygulanimin kuvvetli oldugunu gostermektedir.

Olumsuz Kalipyargi Olcegi: Dis gruba yonelik
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tutumlar degerlendirmek amaciyla Ozkegeci (2017) ta-
rafindan gelistirilen ve .93 i¢ tutarlilik giivenirligine sa-
hip kalipyargi 6lgegi 11 olumlu (zeki, becerikli, caligkan,
sicakkanly, iyi huylu, igten, diiriist, arkadas canlisi, giive-
nilir, iyi niyetli, yardimsever) ve 17 olumsuz (terbiyesiz,
tehlikeli, hilekar, cahil, pis, kaba, ahlaki agidan zayif,
hain, uyumsuz, asi, magdur, fakir, gamsiz, saygisiz, egi-
timsiz, kavgaci, suca meyilli) goriis ifadesi icermektedir.

Mevcut ¢alismada katilimeilara Tiirkiye’de yasa-
yan Suriyeli miiltecileri hangi kelimelerle tanimladiklart
sorulmus ve dlgekte yer alan ifadeleri “hi¢ yansitmiyor”
ve “tamamen yansitiyor” araliginda degisen 7°1i Likert
Ol¢timiinde degerlendirerek goriislerini belirtmeleri is-
tenmistir. Aragtirmada olumlu goriis ifadeleri ters yonde
kodlanarak olumsuz goriis ifadeleriyle birlestirilmis ve
tek boyutlu (28 maddeli) 6lgegin i¢ tutarlilik giivenirligi
.95 olarak saptanmustir. Yiiksek olcek degerleri Tiirki-
ye’de yasayan Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz ka-
lipyarginin gii¢lii oldugunu ifade etmektedir.

Temas Kalitesi Olcegi: Dis grup iiyeleriyle ku-
rulan temasin niteligini test etmek amaciyla gelistirilen
Olcek (Islam ve Hewstone, 1993; Voci ve Hewstone,
2003), Ozkegeci (2017) tarafindan .77 i¢ tutarhilik giive-
nirligiyle Tirkgeye uyarlanmistir.

Arastirmada  katilimcilara Tirkiye’de yasayan
Suriyeli miiltecilerle olan iletisimlerinin niteliginin ne
derece yiizeysel/derin, zoraki/dogal, huzursuz/huzur-
lu, rekabetgi/uzlagmaci, uzak/yakin ve olumsuz/olumlu
oldugu sorulmus ve kurulan temas kalitesini 7°li Likert
olgiimiinde degerlendirmeleri istenmistir. I¢-tutarlihik
giivenirligi .89 olarak saptanan tek boyutlu (6 maddeli)
6l¢timde edinilen yiiksek degerler Tiirkiye’de yasayan
Suriyeli miiltecilerle kurulan temas kalitesinin yiiksek
diizeyde oldugunu gostermektedir.

Etnik Kimlik Olgegi: Sosyal kimliklerle 6zdes-
lesme ve kolektif kimliklesme halini 6lgmek amaciyla
Cinnirella (1998) tarafindan gelistirilen 6lgek, Hiisnii
(2000) tarafindan .85 i¢ tutarlilik giivenirligiyle Tiirkge-
ye uyarlanmigtir.

Mevcut ¢alismada katilimcilara Tiirk kimligiyle ne
derece 6zdesim kurduklart sorulmus ve 6lgekte yer alan
ifadeleri “hi¢ katilmiyorum” ve “tamamen katiliyorum”
araliginda degisen 7°li Likert 6l¢timiinde degerlendir-
meleri istenmistir. I¢-tutarlilik giivenirligi .91 olarak
saptanan tek boyutlu (7 maddeli) 6l¢egin 6rnek madde-
leri “Tiirk toplumuyla giiclii baglar hissederim”, “Tiirk
toplumunun geneline yapilan elestirileri kisisel olarak
algilar ve rahatsiz olurum” seklindedir. Yiiksek dlcek de-
gerleri Tirk kimligiyle 6zdeslesmenin yiiksek diizeyde
oldugunu ifade etmektedir.

Siyasi Kimlik Olcegi: Siyasi (ideolojik) kimlik-
lerle 6zdeslesme ve kolektif kimliklesme halini 6lgmek
amactyla Jost (2006) tarafindan gelistirilen tek maddeli

Oleek, Tirkiye’de yiiriitiilmis farkli ¢caligmalarda kulla-
nilmustir (Ozkegeci, 2017; Tekes, Imamoglu, Ozdemir
ve Oner-Ozkan, 2021).

Caligmada katilimcilara 6zdesim kurduklari siya-
si (ideolojik) kimlik sorulmus ve “1: radikal sol” ve “7:
radikal sag” araliginda degisen 7°li Likert dl¢iimiinde
siyasi kimliklerini belirtmeleri istenmistir. Yiiksek 6lgek
degerleri sag-kanat siyasi kimlikle 6zdeslesmenin yiik-
sek diizeyde oldugunu gostermektedir.

Gerg¢ekei Tehdit ve Sembolik Tehdit Olgegi:
Dis gruplara yonelik algilanan tehdidi 6l¢gmek amacryla
Stephan, Ybarra ve Bachman (1999) tarafindan gelisti-
rilen ve gergekei tehdit ve sembolik tehdit boyutlarmi
iceren olgek, Ozkececi (2017) tarafindan .88 ve .91 i¢
tutarlilik giivenirligiyle Tiirk¢eye uyarlanmistir.

Mevcut ¢alismada katilimcilara Tirkiye’de yasa-
yan Suriyeli miiltecilere yonelik ne derece gercekei ve/
veya sembolik tehdit algiladiklar1 sorulmus ve Glgekte
yer alan ifadeleri “hi¢ katilmiyorum” ve “tamamen ka-
tiltyorum” araliginda degisen 7°1i Likert Slgiimiinde
degerlendirmeleri istenmistir. I¢-tutarlilik giivenirligi 9
maddeli gergekgi tehdit boyutu i¢in .90, 9 maddeli sem-
bolik tehdit boyutu igin .93 olarak saptanmustir. Gergekei
tehdit boyutunun 6rnek maddeleri “Suriyelilerin bulun-
dugu ortamlarda sug¢ oranlart artmistir”, “Suriyelilerin
gelmesiyle birlikte ig ticretlerinde disiisler olmustur”;
sembolik tehdit boyutunun 6rnek maddeleri “Suriyelile-
rin ahlaki degerleri bizimkinden farklidir”, “Suriyelilerin
dini inaniglar1 bizimkinden farklidir” seklindedir. Yiik-
sek Olgek degerleri Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miilte-
cilere yonelik gercekei ve/veya sembolik tehdit algisinin
yiiksek diizeyde oldugunu ifade etmektedir.

islem

Genel protokolii Orta Dogu Teknik Universitesi
Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu tarafindan 04.08.2020
tarihinde 229-ODTU-2020 protokol numarasiyla onay-
lanan ¢alisma, QUALTRICS yazilimi kullanilarak g¢ev-
rimi¢i ortamda yiritilmiistiir. Katilimcilara ulagmak
amactyla arastirma duyurulart sosyal medya kanallarin-
da ve {iniversitelerin e-posta gruplarinda paylasilmistir.
Tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilan arastirmanin ve-
risi 3 aylik siire icerisinde toplanmistir. Arastirmanin ba-
sinda yer alan bilgilendirme ve goniillii katilim formuyla
kisiler ¢alismanin igerigi hakkinda bilgilendirilmis ve
katilima dair onaylar1 alinmistir. Demografik bilgi formu
ve dl¢iim envanteri yanitlandiktan sonra ise katilimcilara
caligma hakkinda detayli bilgi saglanmis ve arastirmaci-
larm iletisim bilgileri paylasilmistir.

Bulgular
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Betimleyici Bulgular

Ortiik degiskenlerin kendi gosterge degiskenleri
arasindaki iligkiler incelendiginde, Suriyeli miiltecilere
yonelik olumsuz tutumlari tanimlayan olumsuz duy-
gulanim ve olumsuz kalipyargi degiskenleri birbiriyle
pozitif yonde iliskiliyken, bu degiskenler temas kalitesi
degiskeniyle negatif yonde iliskilidir. Ek olarak, etnik ve
siyasi kimliklesmeyi tanimlayan Tiirk kimligiyle 6zdes-
lesme ve sag-kanat siyasi yonelim degiskenleri; Suriyeli
miiltecilere yonelik algilanan tehdidi tanimlayan gercek-
¢i tehdit ve sembolik tehdit degiskenleri kendi aralarinda
pozitif yonde bir iliski gostermistir.

Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz duygulanim
ve olumsuz kalipyargi gercekei tehdit algisi, sembolik
tehdit algisi ve cinsiyet (1: kadimn, 2: erkek) degisken-
leriyle pozitif yonde iligkiliyken, Suriyeli miiltecilere
yonelik temas kalitesi belirtilen degiskenlerle negatif
yonde iliskilidir. Ayrica Suriyeli miiltecilere yonelik
olumsuz kalipyarg ve sag-kanat siyasi yonelim arasinda
negatif yonde bir iliski saptanmistir. Degiskenlerin or-
talama ve standart sapma skorlar1 ve degiskenler arasi
iligkiler Tablo 1’de bulunmaktadir.

Hiyerarsik Regresyon Analizleri

Ortiik degiskenler seviyesinde énerilen aracili mo-
del testinden 6nce, Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz
tutumlari tanimlayan olumsuz duygulanim, olumsuz ka-
lipyargi ve temas kalitesi gosterge degiskenlerinin olast
yordayicilart iig-agamali hiyerarsik regresyon analizle-
riyle test edilmistir. ilk asamada yas ve cinsiyet demog-
rafik degiskenleri, ikinci agsamada etnik ve siyasi kim-
liklesmeyi tanimlayan Tiirk kimligiyle 6zdeslesme ve

sag-kanat siyasi yonelim gosterge degiskenleri; tigiincii
asamada Suriyeli miiltecilere yonelik algilanan tehdidi
tanimlayan gergekei tehdit ve sembolik tehdit gosterge
degiskenleri analize eklenmistir.

Cinsiyet (1: kadm, 2: erkek), gercekei tehdit ve
sembolik tehdit Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz
duygulanimla ve olumsuz kalipyargiyla pozitif yonde
iliskiliyken, sag-kanat siyasi yonelim negatif yonde ilig-
kilidir. Ek olarak, Tiirk kimligiyle dzdeslesme Suriyeli
miiltecilere yonelik olumsuz kalipyargiyla pozitif yon-
de iliski gostermistir. Daha acgik bir ifadeyle, kadinlara
kiyasla erkekler arasinda miiltecilere yonelik olumsuz
duygulanimm ve olumsuz kalipyargmin daha yiiksek
diizeylerde oldugu saptanmistir. Ayrica Suriyeli miilteci-
lere yonelik gergekei ve sembolik tehdit algilart yiiksek
olan kisilerin miiltecilere yonelik olumsuz duygulanim
ve olumsuz kalipyargi skorlar1 daha yiiksektir. Ek ola-
rak sag-kanat siyasi kimliklesmeyle Suriyeli miiltecilere
yonelik olumsuz duygulanim ve olumsuz kalipyarginin
azaldig1 ancak Tiirk kimligiyle 6zdeslesmeyle miilteci-
lere yonelik olumsuz kalipyarginin arttig1 saptanmustir.

Bir diger hiyerarsik regresyon analizinde ise cin-
siyet (1: kadin, 2: erkek), ger¢ekei tehdit ve sembolik
tehdit Suriyeli miiltecilere yonelik temas kalitesiyle ne-
gatif yonde iliskiliyken, sag-kanat siyasi yonelim pozi-
tif yonde iliskilidir. Kadinlara kiyasla erkekler arasinda
miiltecilere yonelik temas kalitesi daha diistiktiir. Ayrica
Suriyeli miiltecilere yonelik gergekei ve sembolik tehdit
algilar1 yiiksek olan kisilerin miiltecilere yonelik temas
kalitesi skorlar1 daha diisiik seviyelerdedir. Son olarak,
sag-kanat siyasi kimliklesmeyle Suriyeli miiltecilere yo-
nelik temas kalitesinin arttig1 bulgulanmistir. Hiyerarsik

Tablo 1. Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Korelasyonlar

Degiskenler Ort. S

3 4 5 6 7 8 9

—

. Suriyeli miiltecilere yonelik

3.75 .10 -
olumsuz duygulanim

2. Suriyeli miiltecilere yonelik

4.28 97  78**
olumsuz kalipyargi

3. Suriyeli n?ﬁlt{ecilere yonelik 415 135 - 79%*
temas kalitesi

4. Tirk kimligiyle 6zdeslesme 4.52 1.56 -.01

5. Sag-kanat siyasi yonelim 3.56 1.26 -.08

6. Suriyeli miiltecilere yonelik s
algilanan gergekei tehdit 430 132 .67

7. Suriyeli miiltecilere yonelik -
algilanan sembolik tehdit 413 142 .68

8. Yas 2236 3.26 -.03

9. Cinsiyet 1.30 46 16%*

.02 02 e
- 11* .08 S2%E e

69FEF - 62%F 0% -08 -

69FF - p3Fk DFE .05 ISR e

-.04 .01 22%x 0 QTHE .00 05 -
A2%F - 13%E 03 13%F 1e¥*  10%¥  29%F

Not 1. **p < .01; *p <.05

Not 2. Cinsiyet: 1 = kadin, 2 = erkek.
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regresyon analiz bulgulart Tablo 2’de sunulmaktadir.

Yapisal Esitlik Model Testi

Ortiik degiskenler seviyesinde dnerilen aracili mo-
deli test etmek amaciyla LISREL 9.10 programindan ya-
rarlanilmis ve yapisal esitlik model testi uygulanmistir.
Sekil 1°de gosterildigi iizere etnik ve siyasi kimliklesme
Suriyeli miiltecilere yonelik algilanan tehdit araciligiyla
Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlar iizerinde
pozitif yonde dolayl iliskiye sahiptir; B = .08, SH = .04,
¢t =2.01. Onerilen aracili model veriye uyum géstermis-
tir; (y*(11, n=526) =59.99, p = .000, GFI = .97, AGFI =
.92, NFI= .98, CFI1=.98, RMSEA = .08, %90 GA[.070,

Tablo 2. Hiyerarsik Regresyon Analizleri

.115]. Arastirma hipoteziyle tutarli olarak etnik ve siya-
si kimliklesmenin artmas1 Tirkiye’de yasayan Suriyeli
miiltecilere yonelik algilanan tehdidi giiglendirmis ve bu
durum Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlart
kuvvetlendirmistir. Bir diger ifadeyle Tiirk kimligiyle
ve sag-kanat siyasi kimlikle 6zdeslesmis kisilerin Tiirki-
ye’de yasayan Suriyeli miiltecilere yonelik algiladiklar
gercekci ve sembolik tehditler yiiksek diizeylerdedir ve
bu durumda, Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz duy-
gulanim ve olumsuz kalipyargilar giiglenirken, miilteci-
lerle kurulan temas kalitesi azalmistir.

Ek olarak etnik ve siyasi kimliklesme Suriyeli
miiltecilere yonelik olumsuz tutumlar iizerinde negatif

. Model 1 Model 2 Model 3
Degiskenler
B SH B B SH B B SH B
Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz duygulanim
Yas -.03 .02 -.09 -.03 .02 -.07 -.02 .01 -.05
Cinsiyet 45 11 9%k 48 A1 20%* 18 .08 .08*
Tirk kimligiyle 6zdeslesme .05 .04 .08 -.08 03 -12%*
Sag-kanat siyasi yonelim -.11 .05 -13* 01 .03 -.01
Gergekgi tehdit 29 .04 35%*
Sembolik tehdit 34 .04 44
R2=.03, AR? = .02, AR? = .50,
F(2,523)=9.06%* F(4,521)=6.15%* F(6,519)=103.55%*
Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz kalipyargi
Yas -.02 .01 -.08 -.02 .01 -.06 -.01 .01 -.04
Cinsiyet .30 10 14%*x 35 10 L16%* .07 .07 .04
Tirk kimligiyle 6zdeslesme .09 .03 4% 204 .02 -.06
Sag-kanat siyasi yonelim -.14 .04 -19%*  -05 .03 -.07
Gergekgi tehdit 27 .03 37F*
Sembolik tehdit .30 .03 A3HE
R2=.02, AR?= .03, AR? = .52,
F(2,523)=5.09%* F (4,521)=6.20%* F(6,519)=111.78**
Suriyeli miiltecilere yonelik temas kalitesi
Yas .02 .02 .05 .01 .02 .03 .00 .01 .00
Cinsiyet -42 A3 -14%F -46 A3 -5 -1 .10 -.04
Tiirk kimligiyle 6zdeslesme -.05 .04 -.05 11 .03 13%*
Sag-kanat siyasi yonelim 13 .06 2% .01 .04 .01
Gergekgi tehdit -.34 05 -33%*
Sembolik tehdit -38 05 -40%*
R2=.02, AR?= .01, AR? = 44,
F(2,523) =4.99%* F(4,521)=3.83*%* F (6,519) =74.84**

Not 1. **p < .01; *p < .05
Not 2. Cinsiyet: 1 = kadin, 2 = erkek.
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Sekil 1. Yapisal Esitlik Model Testi
Not 1. Sekilde sunulan B degerleri p <.01°de anlamlidir.
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Not 2. Etnik ve siyasi kimliklesme Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlar iizerinde Suriyeli miiltecilere yonelik algilanan tehdit araciligiyla dolayl

iliskiye sahiptir (B = .08, SH= .04, 1=2.01).

yonde dogrudan iliskiye sahiptir; B = -.07, SH = .03,
t = -2.09. Etnik ve siyasi kimliklesme arttik¢a, Suriyeli
miiltecilere yonelik olumsuz tutumlar zayiflatmistir. Bir
diger ifadeyle Tiirk kimligiyle ve sag-kanat siyasi kim-
likle 6zdeslesmis kisilerin Suriyeli miiltecilere yonelik
olumsuz duygulanimi ve olumsuz kalipyargilar: zayiflar-
ken, miiltecilerle kurduklari temas kalitesi artmustir. Her
bir gosterge degiskenin kendi ortiik degiskeni tizerindeki
yordayici giicli (B skoru) Sekil 1°de sunulmaktadir.

Tartisma

Bu calisma, yerel halkin Tiirkiye’de yasayan Su-
riyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlarini incele-
mis ve etnik ve siyasi kimliklesme ve olumsuz tutumlar
arasindaki iliskide Suriyeli miiltecilere yonelik algilanan
tehdit diizeyinin aract roliinii test etmistir. Arastirma hi-
poteziyle ve sinanan aracili modelle tutarli olarak, Tiirk
kimligiyle 6zdeslesmis ve sag-kanat siyasi yonelime
sahip kisilerin Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miiltecilere
yonelik algiladiklar gergekei ve sembolik tehditler daha
yiiksek diizeylerdedir ve bu durumda Suriyeli miiltecile-
re yonelik olumsuz duygulanim ve olumsuz kalipyargilar
giiclenirken, miiltecilerle kurulan temasin kalitesi azal-
maktadir. Alanyazin ¢alismalart siklikla etnik ve siyasi
kimliklesme ve Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz
tutumlar arasindaki dogrudan iliskiye odaklanmis ve bir-
biriyle ¢elisen bulgulara ulagsmistir. Bulgular1 netlestir-
menin bir yolu, bu ¢aligmada da oldugu iizere, test edilen
iliskilerde araci degiskenlerin roliinii dikkate almaktr.

Etnik gruplara yonelik tutumlar baglaminda teh-
dit algisinin dis gruplara yoénelik olumsuz duygulanimi
ve olumsuz kalipyargilari artirdigr ve dis gruplarla ku-
rulan temasin kalitesine zarar verdigi farkli ¢alismalar-
ca desteklenmektedir (Riek ve ark., 2006; Stephan ve

ark., 2005; Yanbolluoglu, 2018). Coksan, Erdugan ve
Oner-Ozkan (2020) tarafindan gergeklestirilen calisma-
da Tiirk ve Kiirt katilimetlari kendi etnik kimlikleriyle
6zdeslesme diizeyleri arttiginda, Suriyeli miiltecilere y6-
nelik sembolik tehdit algilarinin giiglendigi saptanmustir.
Bir diger ¢alismada, Israilli kimligiyle yiiksek diizey-
lerde 6zdesim kuran kisilerin Rus gdgmenlere yonelik
gergekei tehdit algilarinin daha kuvvetli oldugu bulgu-
lanmistir (Bizman ve Yinon, 2001). Beyazlar ve siyahlar
arasindaki tutumlar1 inceleyen bir arastirmada ise ger-
cekei ve sembolik tehditler her iki 6rneklemde i¢ grupla
6zdeslesme ve dis gruba yonelik k¢t tutumlar arasinda-
ki iliskiye aracilik etmistir (Stephan ve ark., 2002). Mev-
cut ¢alismanin bulgular1 s6z konusu alanyazin bulgulari
ile paralellik gostermektedir.

incelenen dolayl iliski siyasi kimliklesme bag-
laminda degerlendirildiginde ise, sag-kanat siyasi yo-
nelimin giivenlik ve uyum temelli degerleri ve mevcut
statiikoyu siirdiirme motivasyonunu icerdigi farkli calig-
malarca belirtilmektedir (Feldman, 2003; Hawley, 2011;
Jost, Federico ve Napier, 2009; Jost, Glaser, Kruglanski
ve Sulloway, 2003a; 2003b). Cogunluk (baskin) kiiltiir-
den sapan kisileri kabul etmek sag-kanat siyasi yone-
lim degerleriyle catigmakta (Homola ve Tavits, 2018)
ve sag-kanat siyasi kimlikle 6zdeslesmis kisiler azinlik
gruplara ve kiiltlirlere karsi daha yiiksek seviyelerde
sembolik tehdit algilamaktadir (Davis ve Deole, 2015;
Rustenbach, 2010; Vallejo-Martin, Canto, San Martin
Garcia ve Perles-Novas, 2021). Ek olarak, sag-kanat
siyasi yonelimin icerdigi giivenlik temelli degerler se-
bebiyle (Jost ve ark., 2003a; 2003b), sag-kanat siyasi
kimlikle 6zdeslesmis kisilerin igsizlik ve sug oranlarinda
artig gibi tilke giivenligini ve refahini riske atacak ve is-
tikrar arayisini zedeleyecek olasi kosullara yonelik yiik-
sek seviyelerde gergekei tehdit algiladigr belirtilmekte-
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dir (Davis ve Deole, 2015; Hawley, 2011; Rustenbach,
2010; Vallejo-Martin ve ark., 2021).

Belirtilen dolayl: iligskiye ek olarak, etnik ve siya-
si kimliklegsme ve Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz
tutumlar arasindaki dogrudan iligki test edilmistir. Fakat
arastirma hipotezinin aksine, etnik ve siyasi kimlikles-
menin artmasi Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz
tutumlart zayiflatmistir. Bir diger ifadeyle Tiirk kimli-
giyle 6zdeslesmis ve sag-kanat siyasi yonelime sahip
kisilerin Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miiltecilere yo-
nelik olumsuz duygulanimi ve olumsuz kalipyargilar
daha zayifken, miiltecilerle kurduklari temasin kalitesi
daha yiiksektir. Arastirma hipoteziyle tutarli olmayan
bu bulgu, Tiirk kimligiyle 6zdeslesmis kisilerin Suriyeli
miiltecilere karsi olumsuz tutumlara sahip oldugunu be-
lirten alanyazin c¢alismalariyla da g¢elismektedir (Firat,
2019; Giiliim, 2019; Ozdemir, 2017; Yanilmaz, 2019).
Bu noktada, belirtilen iliskiyi anlamli hale getirecek di-
ger degiskenlere odaklanmak gerekmektedir. Tiirkiye’de
yasayan yerel halk ve Suriyeli miilteciler arasindaki
kimliklesme temelli algilanan benzerlikler gruplar arasi
iliskileri etkilemektedir. Ornegin, alanyazin galismalari
kisinin dindarlik diizeyi arttik¢a, dis gruplara yonelik
olumsuz tutumlarinin kuvvetlendigini  belirtmekte-
dir (Adorno, Frenkel-Brunswik, Levinson ve Sanford,
1950; Hall, Matz ve Wood, 2010; Viki, Osgood ve Phil-
lips, 2013). Fakat Tiirkiye’de gerceklestirilen ¢aligmalar,
yerel halk ve Suriyeli miilteciler arasinda paylasilan dini
kimligin miiltecilere yonelik olumlu tutumlar: destekle-
digini gostermektedir (Bolgiin ve Ugan, 2020; Eser ve
Uygur, 2019; Sahin ve Esici, 2020; Tamer, 2016). Bir di-
ger ifadeyle Tiirk kimliginin 6nemli bir pargasi olan dini
kimlik (Ozdemir, 2013), Suriyeli miiltecilerle algilanan
benzerligi artirmakta ve dis grup algisini zayiflatmakta-
dir. Arastirma hipoteziyle tutarli olmayan negatif yonlii
dogrudan iliskinin sebebinin gruplar arasi paylasilan dini
kimlik gibi ikincil degiskenler olmas1 muhtemeldir.

Dogrudan iligki siyasi kimliklesme baglaminda de-
gerlendirildiginde ise, Tiirkiye’de 2002 yilindan beri ik-
tidar parti olan sag-kanat Adalet ve Kalkinma Partisi’nin
Suriyeli miiltecilere yonelik uyguladigi politikalar ve
sag-kanat siyasi yonelime sahip kisilerin bu politikalar
ne derece destekledigi dikkate alinmalidir. Alanyazin ga-
ligsmalarina gore, sol-kanat siyasi yonelime sahip kisilere
kiyasla, sag-kanat siyasi yonelime sahip kisilerin ken-
di kiiltiir ve degerlerini koruma ve siirdiirme egilimleri
daha kuvvetlidir (Altemeyer, 1996; Jost ve ark., 2008)
ve bu kisiler dis gruplara yonelik daha olumsuz tutumlar
gelistirmektedir (Anderson ve Ferguson, 2018; Perry, Pa-
radies ve Pedersen, 2014; Stewart ve ark., 2019). Fakat
Tiirkiye’de gergeklestirilen bazi caligmalarda edinilen
bulgular bu goriisleri desteklememektedir. Ornegin Oz-
kegeci (2017) tarafindan yiiriitiilen aragtirmada, sag-ka-

nat siyasi yonelimle 6zdeslesmis kisilerin Tiirkiye’de
yasayan Suriyeli miiltecilere yonelik olumlu tutumlara
sahip oldugu saptanmistir. Yanbolluoglu (2018), sag-ka-
nat siyasi yonelimle 6zdeslesme arttik¢a, Suriyeli miilte-
cilere yonelik hissedilen kayginin azaldigini belirtmistir.
Bu dogrultuda, Adalet ve Kalkinma Partisi’nin Suriyeli
miiltecilere yonelik uyguladig1 agik kapi politikasi ve
miiltecilerin iilkeye kabuliinii destekleyen girisimleri
sag-kanat siyasi yonelime sahip kisilerin Suriyeli miil-
tecilere yonelik tutumlarini etkiliyor gibi gériinmektedir.
Ashokkumar ve ark. (2019) ise Tiirkiye’de yasayan asir1
liberal ve asirt muhafazakar kesimlerin Suriyeli miilteci
karsit1 politikalara iliskin benzer tutumlar sergiledigi-
ni ve ters U (N) egrisi seklinde gergeklesen bu iligskide
sol-kanat ve sag-kanat siyasi yonelimlerle 6zdeslesme
diizeyi azaldik¢a miilteci karsitt politikalar1 destekleme
diizeyinin ve miiltecilere yonelik algilanan tehdit seviye-
sinin arttigini bulgulamstir. Ashokkumar ve ark. (2019)
gruplar arasi degerlerde algilanan benzerliklerin sag-ka-
nat siyasi yonelimle 6zdeslesmis kisilerin miiltecilere
yonelik algiladiklari tehdidi baskiladigini saptamustir.
Yine bu dogrultuda, Adalet ve Kalkinma Partisi liderleri
tarafindan siklikla vurgulanan Siinni-islam temelli ortak
dini kimligi, sag kanat siyasi yonelime sahip kisilerin
Suriyeli miiltecileri bir i¢ grup olarak algilamasiyla ve
Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlarmn zayif-
lamasiyla iligkilendirmek olasidir. Adalet ve Kalkinma
Partisi liderleri tarafindan yapilan konusmalarda Suriyeli
miilteciler Islami sdylemlerle desteklenmekte ve miilte-
cilerin ve Tiirk toplumunun geneli tarafindan paylasilan
Siinni-Islam temelli ortak dini kimlige siklikla vurgu
yapilmaktadir (Demir ve Atak, 2020; Devran ve Ozcan,
2016). Bir diger ifadeyle, uluslararasi alanyazinla ¢eli-
sen Tiirkiye temelli bulgunun sebebi siyasi yonelime ek
olarak, gruplar arasi algilanan ortak degerler ve ortak
kimlikler olabilir.

Ek olarak mevcut arastirmanin bulgularina gore,
katilimcilarin Suriyeli miiltecilerle ne siklikta temas
halinde olduklari cinsiyet gruplarina gore farklilik gos-
termese de, kadinlara kiyasla erkekler arasinda Suriyeli
miiltecilere yonelik olumsuz duygulanim ve olumsuz
kalipyargilar daha kuvvetliyken, miiltecilerle kurulan te-
masin kalitesi daha distiktiir. Belirtilen cinsiyet temelli
farklar alanyazin ¢aligsmalarinca desteklenmektedir (Ak-
tas, Tepe ve Persson, 2021; Hernes ve Knudsen, 1992;
Makashvili, Vardanashvili ve Javakhishvili, 2018; Short,
2004; Thomsen ve ark., 2021). Tiirkiye’de gerceklestiri-
len ¢alismalarda da kadinlara kiyasla erkekler, miiltecile-
re yonelik daha giiclii olumsuz goriislere (Aktas ve ark.,
2021; Padir, 2019) ve olumsuz duygulanima (Karaoglu,
2015) sahiptir. Bu farklilik, siklikla toplumsal cinsiyet
rolleriyle agiklanmaktadir. Tiirkiye’de baskin olan ge-
leneksel aile yapisinda erkekler otorite figiiriinii temsil
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etmekte ve aile liyelerini bir arada tutmak ya da ailenin
gecimini saglamak gibi gorevleri iistlenmektedir (Sunar,
2002). Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye gelmesiyle bir-
likte kira ve gida fiyatlarinda ya da issizlik ve sug oran-
larinda yasanan artis yerel halkin temel ihtiyaglari karsi-
lamada sorunlar yasamasina (Efe, 2015; Karatas, 2015)
ve miiltecilere yonelik olumsuz tutumlarin erkekler ara-
sinda giiclenmesine sebep olmaktadir. Mevcut ¢alisma
universite Ogrencileri 6rnekleminde gergeklestirilmis
olsa da, toplumsal cinsiyet rollerinin ¢ok erken yaslar-
dan itibaren igsellestirildigi (Saygan ve Uludagli, 2021)
ve egitimli kisilerin dahi iliskilerini toplumsal cinsiyet
rollerine gore sekillendirdigi siklikla bulgulanan bir hu-
sustur (Seven, 2019; Vefikulucay, Zeyneloglu, Eroglu
ve Taskin, 2007). Ek olarak, erkeklere kiyasla kadinlar
arasinda dig gruplara yonelik olumsuz tutumlarin daha
zayi1f olmasi kadinlarin empati kurma becerileriyle agik-
lanmaktadir (Hoffman, 1977; Toussaint ve Webb, 2005).
Suriyeli miiltecilerle empati kurma kavramima odakla-
nan c¢alismalarda, erkeklere kiyasla kadinlar arasinda
miiltecilerle kurulan empati seviyesinin daha yiiksek
oldugu (Pawlicka, Kazmierczak ve Jagiello-Rusilowski,
2019) ve empati kurabilen kisilerin miiltecilere yonelik
olumlu tutumlar sergiledigi saptanmistir (Aktas ve ark.,
2021; Cakir ve Uysal, 2020; Wang, Cocco ve Vezzali,
2022). Fakat arastirmanin cinsiyet temelli bulgularmi
tartisirken, erkek ve kadin katilimeilar arasindaki sayisal
farki ve 6rneklemin ¢ogunlugunu kadinlarin olusturdu-
gunu dikkate almakta fayda vardir. Bu kisitlilik cinsiyet
temelli bulgularmn giivenirligine iliskin elestirileri bera-
berinde getirmektedir. Mevcut ¢alisma cinsiyet temelli
farklara odaklanmamis ve bu baglamda bir hipotezde bu-
lunmamustir. leride gergeklestirilecek ve ézellikle cin-
siyet temelli farklara odaklanacak ¢alismalarda cinsiyet
gruplarinin sayisal denkligi saglanmalidir.

Mevcut arastirma bulgulart yorumlanirken galis-
manin diger kisitliliklart da dikkate alinmalidir. Bu kisit-
liliklardan ilki, aragtirma 6rnekleminin lisans diizeyinde
egitim goren liniversite 6grencilerinden olugmasidir. Bu
durum, arastirma bulgulari kapsaminda Tiirkiye’de yasa-
yan yerel halkin geneline yonelik ¢ikarimlarda bulunma
olasiligin1 engellemektedir. Gelecekte yiiriitiilecek aras-
tirmalar {iniversite Ogrencileri digindaki Srneklemlere
ulagmali ve yas ve egitim seviyesi gibi demografik 6zel-
liklerin 6rneklem igerisindeki ¢esitliligi artirilarak bul-
gularin genellenebilirligi test edilmelidir. ikinci olarak,
¢alismanin korelasyon temelli deseni ve analiz yontemi,
bulgulara iliskin nedensel yorumlarda bulunmay1 engel-
lemektedir. Bu sebeple okuyucular, arastirma bulgula-
ria yonelik nedensel iliski yargilarindan kaginmalidir.
Son olarak, verinin toplandigi donem ve kosullar arastir-
ma bulgularini yorumlarken okuyucu tarafindan dikkate
alinmalidir. Arastirma verisi Eyliil-Ekim-Kasim 2020

tarihini kapsayan ti¢ aylik zaman araliginda toplanmuistir.
Belirtilen donemde, COVID-19 pandemisi tiim diinya ile
birlikte Tiirkiye’yi de etkisi altina almis, pandemi temelli
haberler/mesajlar ulusal ve uluslararas1 medyay1 yogun
bir sekilde mesgul etmis ve Suriyeli miiltecilerle ilgili
haberlerin/mesajlarin anaakim medyadaki goriiniirlii-
gl azalmistir. Pandemi oncesi donemde, Tiirkiye’deki
anaakim medyada Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz
tutumlart gii¢lendirecek igeriklerin siklikla yer aldigi
diisiiniildiigiinde (Goker ve Keskin, 2015; Isci ve Ulu-
dag, 2019; Karatas, 2015), medyadan gelen mesajlarin
igerigindeki bu degisim ve miiltecilerle ilgili haberlerin
azalmasi yerel halkin miiltecilere yonelik tutumlarini et-
kilemis ve gorece daha olumlu bir hale getirmis olabilir.

Ozetle, mevcut galigma Tiirkiye’de yasayan Suri-
yeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlarla iligkili ola-
bilecek faktdrlere odaklanmis ve etnik ve siyasi kimlik-
lesme ve Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlar
arasindaki iliskide Suriyeli miiltecilere yonelik algilanan
gercekei ve sembolik tehdit diizeylerinin araci roliini
saptamistir. Yerel halkin sahip oldugu olumsuz tutum-
lar miiltecilerin sigindiklart topluma uyum siireglerini
zorlastirmakta ve toplumda gruplar arasi ¢atigmalarin
gerceklesme olasiligint artirmaktadir. Bu dogrultuda,
gruplar arasi olumsuz tutumlarmn ardindaki siiregleri
anlamlandirmak 6nem kazanmaktadir. Arastirma bul-
gularmin miilteci konularinda calisan bilim insanlari
ve bu konuda sosyal politikalar gelistiren ve uygula-
yan profesyoneller i¢in faydali olmasi beklenmektedir.
Degiskenler arasi dogrudan iligkilere odaklanan baskin
yaklasimin aksine, dolayli iligkileri inceleyen ve siireci
biitiinsel bir sekilde degerlendiren ¢alismalar alanyazina
anlaml katki saglayacak ve bilim insanlarina test edilen
kavramlara yonelik farkli bakis agilari kazandiracaktir.
Gergekgi ve sembolik tehdit algilarini azaltan ve gruplar
aras1 benzerliklere vurgu yapan sdylemlerin ve uygula-
malarin medyada ve sosyal politikalarda daha goriiniir
olmasia yo6nelik ihtiyag ise devam etmektedir. Gergek-
¢i ve sembolik tehdit algilarini gliclendiren mesajlarin
bircogunun dogru olmadigmi ve 6n yargili sdylemlerle
sekillendigini belirtmek miimkiindiir. Bu dogrultuda,
Suriyeli miiltecilerle ilgili bilgi kirliliginin engellenmesi
ve dogru bilgilerin yerel halka ulastirilmasi tehdit algi-
sin1 zayiflatacaktir. Ek olarak, Tirkiye nin sahip oldu-
gu sinirli ekonomik ve sosyal kaynaga ragmen, Suriyeli
miilteci sayisinin toplumda hizla artmaya devam etmesi
6nemli bir sorundur. Tiirkiye’nin mevcut imkanlar1 ve
yerel halkin ve Suriyeli miiltecilerin ihtiyaclari rasyonel
sekilde degerlendirilmeli ve bu degerlendirmeler netice-
sinde gerekli adimlar atilmalidir. Aksi takdirde, miilteci-
lere yonelik artan tehdit algisiyla ve olumsuz tutumlarla
sekillenecek gruplar arasi gatisma ortaminin olusmast
olasidir. Ek olarak etnik ve siyasi kimliklerin miilteci-
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lere yonelik tutumlarla ne sekilde iliskilendigi 6nemli-
dir. Etnik kimlikler arasi algilanan benzerlikler ve siyasi
otoritelerin miilteci konularina yonelik olumlu yaklasim-
lar1 yerel halki miiltecilere yakinlastirmakta ve kisilerin
olumlu tutumlarini desteklemektedir. Bu dogrultuda, si-
yasi otoritelerin lizerlerine diisen sorumluluklari bir kez
daha vurgulamakta fayda vardir.
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Influenced by the uprising that started in December
2010 in Tunisia with a discourse against the oppressive
regime, a civil war broke out in Syria which resulted in
more than 3.6 million registered Syrian refugees seek-
ing shelter in Turkey since 2011 due to fear of their own
safety (Turkish Directorate General of Migration Man-
agement, 2021). This sudden and unorganized mass mi-
gration has caused tension between the local people and
the Syrian refugees in Turkey, creating an environment
for intergroup conflicts. It is well known by the litera-
ture that attitude of local people towards refugees has a
major role on the mentioned intergroup relationships as
well as on the success of refugees’ adaptation into soci-
ety. The purpose of this study is to identify the negative
attitudes towards Syrian refugees in Turkey and to ex-
amine the mediating role of the perceived threat caused
by the refugees in the relationship of ethnic and politi-
cal identification and negative attitudes. In other words,
unlike the literature that focuses on direct relationships,
this study tests indirect relationships using a structural
equation model testing. In this context, the latent varia-
ble named “negative attitudes towards Syrian refugees”
involves negative emotions, negative stereotypes and
quality of contact; the latent variable named “ethnic and
political identification” involves identifying oneself with
Turkish identity and right-wing political orientation; the
latent variable named “perceived threat due to Syrian
refugees” involves realistic and symbolic threats. The
hypotheses are as follows:

The rise of ethnic and political identification would
increase the perceived threat due to Syrian refugees in
Turkey, and this would strengthen negative attitudes to-
wards Syrian refugees. To be more precise, those who
identify themselves as Turkish and politically right-wing
oriented would perceive higher levels of realistic and

symbolic threats due to Syrian refugees living in Turkey,
thus increasing their negative emotions and negative ste-
reotypes against the Syrian refugees and reducing their
quality of contact with them.

In addition to the aforementioned indirect relation-
ship, it is expected that there should be a direct relation-
ship between ethnic and political identification and nega-
tive attitudes towards Syrian refugees. The rise of ethnic
and political identification would strengthen negative
attitudes towards Syrian refugees. To be more precise,
those who identify themselves as Turkish and politi-
cally right-wing oriented would have stronger negative
emotions and negative stereotypes against and a reduced
quality of contact with Syrian refugees.

Method

Sampling and Data Collection Tools

The study had a total of 526 university students at
undergraduate level. Of these participants, 368 (70%)
of them are female, while 158 (30%) are male. The age
range of the sample is 18 to 33 years with a mean age
of 22.36 (SD = 3.26). The participants answered the
measurement tools of negative emotions, negative stere-
otypes, quality of contact, ethnic identity, political iden-
tity, realistic threat, and symbolic threat.

Procedure

The study, the general protocol of which was ap-
proved by the Middle East Technical University Human
Subjects Ethics Committee on 4 August 2020 with the
protocol number ‘229-ODTU-2020’, was conducted on-
line using QUALTRICS software. The data was collected
within a period of three months.
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Findings

Descriptive Findings

When the correlations between the indicators of
latent variables were examined (see Table 1), it was ap-
parent that the variables of negative emotions and nega-
tive stereotypes that define the negative attitudes towards
Syrian refugees had a positive correlation, whereas they
had negative correlations with the variable of quality of
contact. Moreover, the variables of identification with
Turkish identify and right-wing political orientation
which define ethnic and political identification; and the
variables of realistic threat and symbolic threat which
define the perceived threat due to Syrian refugees had a
positive correlation.

While negative emotions and negative stereotypes
against Syrian refugees had positive correlations with
perceived realistic threat, perceived symbolic threat,
and sex (1: female, 2: male), the quality of contact with
Syrian refugees had negative correlations with the afore-
mentioned variables. Additionally, a negative correlation
between negative stereotypes against Syrian refugees
and right-wing political orientation was found.

Hierarchical Regression Analyses

Before the mediational model testing, which is rec-
ommended on the level of latent variables, the potential
predictors of the variables of negative emotions, negative
stereotypes and quality of contact which define negative
attitudes towards Syrian refugees were tested with three-
step hierarchical regression analyses (see Table 2). The
demographic variables of age and sex in the first step, the
indicator variables of identification with Turkish identity
and right-wing political orientation which define ethnic
and political identification in the second step, and the in-
dicator variables of realistic threat and symbolic threat
which define the perceived threat due to Syrian refugees
in the third step were added to the analyses.

While sex (1: female, 2: male), realistic threat and
symbolic threat were positively associated with negative
emotions and negative stereotypes against Syrian refu-
gees, right-wing political orientation was negatively as-
sociated. Additionally, identification with Turkish iden-
tity was positively associated with negative stereotypes
against Syrian refugees. To be more precise, males were
identified with having higher levels of negative emotions
and negative stereotypes against refugees when com-
pared to females. Moreover, those who had a stronger
perception of realistic and symbolic threats due to Syri-
an refugees had higher scores of negative emotions and
negative stereotypes against refugees. In addition, it was
detected that there were lower levels of negative emo-
tions and negative stereotypes against Syrian refugees
among those who have a right-wing political identifica-

tion, however, identifying oneself with Turkish identity
increased the negative stereotypes against Syrian refu-
gees.

In another hierarchical regression analysis, sex (1:
female, 2: male), realistic threats and symbolic threats
were negatively associated with the quality of contact
with Syrian refugees, whereas right-wing political orien-
tation was positively associated. Compared to females,
males had lower quality of contact with refugees. More-
over, those who had higher perception of realistic and
symbolic threats due to Syrian refugees had lower scores
on quality of contact with refugees. Finally, it was de-
tected that the quality of contact with Syrian refugees
increased with right-wing political identification.

Structural Equation Model Testing

A structural equation model testing was applied
in order to test the mediational model recommended on
the latent variable level (see Figure 1). Through the per-
ceived threat due to Syrian refugees, ethnic and political
identification had a positive indirect association with
negative attitudes towards Syrian refugees. Consistent
with the research hypothesis, the rise of ethnic and polit-
ical identification has increased the degree of perceived
threat due to Syrian refugees living in Turkey, and this
situation has strengthened the negative attitudes towards
Syrian refugees. In other words, those who identify
themselves with Turkish identity and right-wing political
orientation have had higher perceptions of realistic and
symbolic threats due to Syrian refugees living in Turkey,
which increasing the negative emotions and negative ste-
reotypes against Syrian refugees and reducing the quali-
ty of contact with the refugees.

In addition, ethnic and political identification had
a negative direct association with negative attitudes to-
wards Syrian refugees. As the ethnic and political identi-
fication increased, the negative attitudes towards Syrian
refugees tended to decline. In other words, those who
identify themselves with Turkish identity and right-wing
political orientation have had less negative emotions and
negative stereotypes against Syrian refugees while hav-
ing a higher quality of contact with refugees.

Discussion

Consistent with the research hypothesis, those who
identify themselves with Turkish identity and right-wing
political orientation have had a higher perception of re-
alistic and symbolic threats due to Syrian refugees living
in Turkey, which strengthened the negative emotions
and negative stereotypes against Syrian refugees and de-
creased the quality of contact with them. Studies in the
literature have often focused on the direct relationship of
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ethnic and political identification with negative attitudes
towards Syrian refugees, coming up with conflicting
findings. One way to clarify the conflicting findings is to
pay attention to the roles of mediator variables in tested
relationships.

Within the context of attitudes towards ethnic
groups, it is supported by various studies that the per-
ception of threat increases the negative emotions and
negative stereotypes against out-groups and damages the
quality of contact with them (Riek et al., 2006; Stephan
et al., 2005; Yanbolluoglu, 2018). In the study conducted
by Coksan et al. (2020), it was detected that the percep-
tion of symbolic threats due to Syrian refugees increases
as the level of identification of the Turkish and Kurdish
participants with their ethnic identities increases. In an-
other study, it was concluded that those who have a high-
er identification with their Israeli ethnic identity possess
a stronger perception of realistic threat due to Russian
refugees (Bizman & Yinon, 2001). In another study that
focuses on the attitudes between white and black pop-
ulations, realistic and symbolic threats mediated the
relationship between identifying oneself with in-group
and having racist attitudes towards the out-group in both
sample groups (Stephan et al., 2002). In other words, the
findings of the current study are in line with the findings
of the literature.

It is suggested by various studies that right-wing
political orientation involves values based on security
and conformity as well as the motivation to maintain
the status quo (Feldman, 2003; Hawley, 2011; Jost et
al., 2003a; 2003b; 2009). Accepting those who deviate
from the majority (predominant) culture contradicts with
the values of right-wing political orientation (Homola &
Tavits, 2018) and people who identified with right-wing
political orientation have a stronger perception of sym-
bolic threats against minority groups and cultures (Da-
vis & Deole, 2015; Rustenbach, 2010; Vallejo-Martin
at al., 2021). Additionally, due to security-based values
of right-wing political orientation (Jost et al., 2003a;
2003b), it is indicated that people who identify them-
selves with right-wing political orientation have higher
levels of perceived realistic threat regarding conditions
such as unemployment and increasing crime rates which
may risk national security and well-being and the pursuit
of stability (Davis & Deole, 2015; Hawley, 2011; Valle-
jo-Martin et al., 2021).

In addition to the indirect relationship, the direct
relationship of ethnic and political identification with
negative attitudes towards Syrian refugees was also test-
ed. However, contrary to the research hypothesis, those
who identify themselves with Turkish identity and right-
wing political orientation have had lower negative emo-
tions and negative stereotypes against Syrian refugees

living in Turkey and better quality of contact with the
refugees. This finding contradicts the research hypothe-
sis as well as the studies in the literature which claim that
those who identify themselves with Turkish identity have
negative attitudes towards Syrian refugees (Firat, 2019;
Giiliim, 2019; Ozdemir, 2017; Yanilmaz, 2019). At this
point, it is necessary to focus on other variables which
can make this relationship in question more meaningful.
The similarities based on identities between the local
people in Turkey and Syrian refugees affect intergroup
relationships. For instance, the studies conducted in Tur-
key reveal that the shared religious identity between the
local people and Syrian refugees supports positive atti-
tudes towards the refugees (Bolgiin & Ugan, 2020; Eser
& Uygur, 2019; Sahin & Esici, 2020; Tamer, 2016). In
other words, religious identity, which is a major part of
the Turkish identity (Ozdemir, 2013), increases the per-
ceived similarity with Syrian refugees, reducing the out-
group perception.

When the direct relationship is reviewed within
the context of political orientation, the policies regard-
ing Syrian refugees in Turkey pursued by the right-wing
Justice and Development Party, the party in power since
2002, and how much people with right-wing political
orientation support these policies should be taken into
consideration. According to the studies in the literature,
those who are politically right-wing oriented tend to
maintain their culture and values more than those who
are politically left-wing oriented (Altemeyer, 1996; Jost
et al., 2008), and these individuals develop negative atti-
tudes towards out-groups (Anderson & Ferguson, 2018;
Perry et al., 2014; Stewart et al., 2019). However, the
studies in Turkey contradict with these findings. In a
study conducted by Ozkegeci (2017), it was determined
that those who are politically right-wing oriented have
positive attitudes towards Syrian refugees in Turkey. In
a similar sense, Yanbolluoglu (2018) states that as peo-
ple identify themselves more right-wing oriented polit-
ically, their anxiety about Syrian refugees decrease. In
that sense, the open-door policy for Syrian refugees that
is practiced by the Justice and Development Party and
their actions which support the acceptance of refugees
into the country seem to have an influence on the atti-
tudes of the people with right-wing political orientation
towards Syrian refugees. The shared identity based on
Sunni Islam religion, which is often emphasized by the
leaders of the Justice and Development Party, leads the
politically right-wing oriented people to perceive Syrian
refugees as an in-group, thus reducing their negative at-
titudes towards them.

According to findings of the research, males had
stronger negative emotions and negative stereotypes
against Syrian refugees and had a lower quality of con-
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tact with them compared to females. This gender-based
difference is also supported by other works in the lit-
erature (Aktas et al., 2021; Hernes & Knudsen, 1992;
Makashvili et al., 2018; Short, 2004). In the studies con-
ducted in Turkey, males have stronger negative opinions
(Aktas et al., 2021; Padir, 2019) and negative emotions
(Karaoglu, 2015) regarding the refugees compared to fe-
males. This difference is interpreted with traditional gen-
der roles. In the traditional family structure that is pre-
dominant in Turkey, males represent a figure of authority
and have duties such as keeping family members togeth-
er or earning their bread (Sunar, 2002). The rise in rental
property and food prices as well as unemployment and
crime rates in Turkey after the arrival of Syrian refugees
cause the local people to experience problems with ful-
filling their basic needs (Efe, 2015; Karatag, 2015) and
increase the negative attitudes towards refugees among
men. Additionally, the fact that negative attitudes toward
out-groups are weaker among females is interpreted by
females’ ability to show empathy (Hoffman, 1977; Tous-
saint & Webb, 2005). The studies focusing on the notion
of empathy with Syrian refugees revealed that females
have a higher level of empathy with refugees compared
to males (Pawlicka et al., 2019) and that those who can
empathize better with refugees show more positive atti-
tudes towards them (Aktas et al., 2021; Cakir & Uysal,
2020).

In sum, the current study focuses on the factors
which may be related to negative attitudes towards Syr-
ian refugees living in Turkey and determines the medi-
ating role of realistic and symbolic threats that are per-
ceived due to Syrian refugees in the relationship between
ethnic and political identification and negative attitudes
towards Syrian refugees. The negative attitudes of local
people make it more difficult for the refugees to adapt
to the society in which they seek shelter and increases
the possibility of intergroup conflict. In this respect, it is
essential to make sense of the processes behind the neg-
ative attitudes between these groups. The findings of the
study are expected to be of use to researchers who work
on the subject of immigration, as well as professionals
who develop and implement social policies related to
this topic.



