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Travma Temelli Terapide Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolii: Terapotik Yeterliliklerin Kuramsal ve
Etik Acidan Incelenmesi
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oz

Bu ¢alisma, sosyal hizmet uzmanlarinin travma temelli psikolojik danismanlik alanindaki mesleki yeterliliklerini ve terapist rollerini incelemeyi
amaglamaktadir. Giincel literatiir dogrultusunda, travma terapisinin kuramsal temelleri, temel varsayimlar1 ve uluslararas: diizeyde kabul géren
ilkeleri ele alinmakta; bu ilkeler, sosyal hizmet mesleginin etik degerleri g¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Calisma, su ii¢ temel soruya
odaklanmaktadir: (1) Travma terapisinin uluslararas: baglamda kabul edilmis temel ilkeleri nelerdir? (2) Travma terapileri ile sosyal hizmet
meslegi yapisal ve kuramsal agidan nasil iliskilendirilmektedir? (3) Travma temelli terapi yaklasimlar1 sosyal hizmet uygulamalari a¢isindan nasil
bir 6nem tagimaktadir? Bulgular, travmatik yasantilarin birey tizerindeki ¢ok yonlii etkilerinin sosyal hizmet uzmanlarinin yalnizca destekleyici
degil, ayn1 zamanda miidahale edici ve iyilestirici roller {istlenmesini gerekli kildigmni ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, sosyal hizmet

uzmanlarinin terapist rollerinin gii¢lendirilmesi, nitelikli ve etik temelli miidahalelerin gergeklestirilebilmesi agisindan biilyilik 6nem tagimaktadir.

Bu ¢alisma, sosyal hizmet disiplininde terapdtik rollerin kuramsal ve uygulamali diizeyde gelistirilmesine katki sunmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Klinik sosyal hizmet; Sosyal ¢alismaci; Travma; Travma tedavisi

The Role of Social Workers in Trauma-Based Therapy: A Theoretical and Ethical Examination
of Therapeutic Competencies

Ozgiir SAGLAM'!

ABSTRACT

This study aims to examine the professional competencies and therapist roles of social workers in the field of trauma-based psychological
counseling. In line with current literature, the theoretical foundations, basic assumptions and internationally accepted principles of trauma therapy
are discussed; these principles are evaluated within the framework of the ethical values of the social work profession. The study focuses on the
following three basic questions: (1) What are the internationally accepted basic principles of trauma therapy? (2) How are trauma therapies and
the social work profession structurally and theoretically related? (3) What is the importance of trauma-based therapy approaches in terms of social
work practices? The findings reveal that the multifaceted effects of traumatic experiences on individuals necessitate social workers to undertake
not only supportive but also intervening and healing roles. In this context, strengthening the therapist roles of social workers is of great importance
in terms of implementing qualified and ethically based interventions. This study aims to contribute to the development of therapeutic roles in the

social work discipline at the theoretical and practical level.
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Travma Temelli Terapide Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Roli:
Terapotik Yeterliliklerin Kuramsal ve Etik Acidan Incelenmesi

GIRIS

Son yillarda, sosyal hizmet uygulamalarinda
travma ile iligkili olgularin artis gostermesi, sosyal
hizmet uzmanlarinin travma temelli miidahale
siireclerindeki rollerini yeniden degerlendirmeyi
zorunlu kilmistir. Travmanin birey iizerindeki
psikolojik, duygusal ve sosyal etkileri yalnizca
destekleyici degil, ayn1 zamanda terapotik
becerilerle donatilmis miidahaleleri
gerektirmektedir. Bu durum, sosyal hizmet
uzmanlarinin  danismanlik  rollerinin  Gtesine
gecerek terapist roller lstlenmelerini giindeme
getirmistir.

Bu calisma, sosyal hizmet uzmanlarinin travma
temelli terapi siireclerindeki konumunu kuramsal
ve etik bir cercevede ele almakta; terapdtik
yeterliliklerin giiclendirilmesinin mesleki
uygulamalara  katkisin1  irdelemektedir. Bu
baglamda, travma terapisine iligkin temel ilkeler ile
sosyal hizmet meslegi arasindaki yapisal ve
kuramsal iligki ortaya konmakta; sosyal hizmet
uzmanlarimin  nitelikli  terapi  uygulamalari
yapabilmeleri icin gerekli egitimsel ve etik
yeterlilikler tartisilmaktadir.

Travma kavramina bakildiginda dis etkinin birey

tizerindeki yansimasi olarak goriilmektedir. Bu
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durum da ruh saghgr bilimi olan ve temel
onciillerinden biri g¢evresi igerisinde birey olan
sosyal hizmet mesleginin travma tedavisinde yer
almasi gereken zorunlu mesleklerden biri haline
getirmistir.

Sosyal hizmet meslegi bireyin iyilik halini
hedefleyen karsilastig1 zorluklar ile bas etme giicii
olmayan bireylerin bas etme kapasitesini
giiclendirmeye calisan ruh sagligi bilim ve meslek
dalidir. Bireylerin bu siireclerde ihtiyag duydugu
toplumsal kaynaklar1 harekete geciren, birey ve
cevresine mikro, mezzo ve makro uygulamalar ile
miidahalelerde bulunan bir ruh saglig1 bilim dal1 ve
meslegidir (1,2,3,4,5,6,7).

Lacan’in ‘ben 6tekidir’ kavrami iizerine diisiinecek
olursak bireylerin davranislari ve diisiinme
sekillerinin ayrica etkilenme ve bas etme
kapasitelerinin ~ diger  bireyler  tarafindan
belirlendigini sdylemek yanlis olmayacaktir. (Bu
konuyla ilgili olarak Sigmund Freud ve Josef
Breuer’in ‘Tiirkce ’ye Histeri Uzerine Calismalar’
adiyla ¢evrilen kitabinin o6zellikle II. boliimiine
bakilabilir.) Bu sebeple bireylerin cevrelerinden
bagimsiz diisiiniiliip ¢cevresi ve iliskileri icerisinde

ele alinmamasi yapilacak terapinin bagstan eksik
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uygulanacagina isaret etmektedir. Bu sebeple
sosyal hizmet mesleginin temel kabulii olan bireyin
cevresinden ve iligkilerinden bagimsiz ele
almamayacagi kabulii sosyal hizmet egitimi almig
sosyal c¢alismacilara terapi yapabilme konusunda
avantaj sagladig1 sdylenebilmektedir.

2. Kuramsal Cerceve

Travma temelli terapi, bireylerin gecmiste
yasadiklar1 fiziksel, duygusal ya da psikolojik
travmalarin etkilerini anlamaya, ifade etmeye ve
doniistiirmeye yonelik yapilandirilmis miidahale
siireglerini kapsamaktadir. Bu yaklasimlar, bireyin
giivenligini, giiclenmesini ve islevselligini merkeze
alan ¢ok boyutlu bir miidahale sistemi sunar. Judith
Herman, Bessel van der Kolk ve Janina Fisher gibi
travma kuramcilari, terapotik siirecin  bireyin
travmatik deneyimlerine duyarli bir bicimde
yapilandirilmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Travma terapisi, yalnizca klinik psikoloji disiplini
ile siirlt kalmayip sosyal hizmet meslegi ile de
dogrudan iligkilidir. Sosyal hizmetin temel ilkeleri
olan insan haklarina saygi, adalet, giliclendirme ve
etik sorumluluklar; travma temelli miidahalelerde
terapistin

yaklagimini dogrudan

sekillendirmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin
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travma terapisindeki yeri, meslegin hem bireyle
calisma hem de sistemsel miidahale yonlerini
biitlinciil bir bigcimde bir araya getirme
kapasitesiyle agiklanabilir.

3. Travma Terapisinin flkeleri ve Uluslararasi
Yaklasimlar

Travma temelli terapi, bireylerin yasadiklari
travmatik deneyimlerin etkilerini anlamaya, ifade
etmeye ve doniistlirmeye yonelik yapilandirilmis
miidahale  siireclerini  kapsamaktadir.  Bu
yaklagimlar, bireyin giivenligini, gliclenmesini ve
islevselligini merkeze alan c¢ok boyutlu bir
miidahale sistemi sunar.

3.1. Temel ilkeler

Travma temelli terapétik yaklasimlar, bireylerin
yasadiklar1  travmalarin  etkilerini  anlamaya,
onarmaya ve donlistirmeye yonelik duyarl
miidahaleleri esas alir. Bu miidahaleler,
uluslararas: literatiirde genis kabul gdrmiis bazi
temel ilkelere dayanmaktadir. Bu ilkeler, yalnizca
bireysel miidahale siireglerinde degil, ayni
zamanda kurumsal hizmet modellerinin yeniden

yapilandirilmasinda da rehber niteligi tasimaktadir

(8,9).
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Giivenlik Saglamak ve Giivenceye Almak:
Terapotik siirecin ilk adimi, danisanin fiziksel ve
duygusal olarak kendini giivende hissedebilecegi
bir ortamin olusturulmasidir. Giivenli bir cevre,
bireyin kaygi diizeyini azaltarak, travmatik anilarin
yeniden yapilandirilmasi silirecine agik hale
gelmesini kolaylagtirir (10).

Travma tehlike karsisinda dona kalma tepki
verememe ve caresizlikle alakali oldugundan
travma magdurlar1 agisindan giivenlik kritik bir
meseledir. Kendini giivenli bir yerde hissetmeyen
danisan gardini indirmez ve yasadiklarini terapiste
anlatmaktan kacinir (11,12,13). Terapide giivenlik
asgari diizeyde fiziksel tehlikenin olmamasini,
psikolojik kotli muamelenin olmamasi ve somiirii
veya reddedilmenin olmamasi durumudur. Fiziksel
giivenlikten kasit daniganin terapist tarafindan
fiziksel veya cinsel saldirtya ugrama ihtimalinin
cok diisiik olmas1 veya olmamasi durumunu ya da
seans sirasinda terapi yapilan binanin yikilmasi
veya yanmasinin pek olast olmadigi algisinin
olusmast ve danisanin beklentisinin bu hale
gelmesi durumudur. Saglanmasi fiziksel glivenlige
oranla daha zor olan psikolojik gilivenlik tedavi

stirecinde danisanin  kiiglik  disiiriilmeyecegi,
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reddedilmeyecegi, bliyiik Olclide yanlis
anlasilmayacagi, soyledikleri sebebiyle
yadirganmayacagi, kendisine giiliinmeyecegi,
terapist damisan gizliligi ihlal edilmeyecegi
anlamina gelir ancak bu sartlar giivenli bir sekilde
karsilandiginda danisan savunmalarini azaltabilir
ve travmatik olaylarla ilgili diisiincelerini, hislerini
ve anilarini daha agik bir sekilde ifade edebilir.
Travma yasamis pek c¢ok kisi tehlike beklentisi
icerisinde olur ve her an basima bir sey gelecek
duygusunu yasar. Bu sebeple giivenli ortamlar1 bile
potansiyel olarak tehlikeli gibi hatali algilama
egilimi igerisinde olur (14,15).

Baz1 ¢oklu travma magdurlar1 6rnegin ¢oklu
travma magdurlari, iskence magdurlari, politik
baski magdurlari, kronik travma magdurlar1 gibi
danisanlar tedavide savunmasiz kaldiklarindan
zarar gormeyecekleri gercegini kabul etmekte
zorlanabilirler. Glivenli bag olusturulmadan ve bu
alg1 olusturulmadan terap6tik maruz birakma veya
psikodinamik yorumlama gibi miidahaleler uygun
olmayabilir (16). Sosyal hizmet uzmanlari terapist
rolleri diginda afet durumlarinda da uyguladiklar

psikolojik ilk yardim ¢aligmalarinda ilk 6nce dikkat

ettikleri onemli durumlardan biri danisanin Once
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glivenligin saglanmasi ve giivenceye alinmasi
durumudur.

Giivenilirlik ve Seffaflik (Trustworthiness and
Transparency): Terapotik iliskinin  seffaflik
ilkesine dayanmasi, danisanin terapiste giliven
duymasini saglar. Gliven iligkisi, travmatik gecmis
nedeniyle  olusan  baglanma  zorluklarinin
onarilmasinda kritik bir rol oynar (17,18).

Secim ve isbirligi (Choice and Collaboration):
Travma deneyimleri genellikle bireyin kontrol
duygusunu zedeler. Bu nedenle, danisanin terapi
siirecine aktif katilimi, karar alma siirec¢lerine dahil
edilmesi ve terapotik  hedeflerin  birlikte
belirlenmesi giiclendirici bir etki yaratir (19).
Klinik pratigin ger¢ek diinyasinda bagsvuru
sikayetleri bir arada goriilen belirtileri ve psikolojik
miidahaleleri kullanabilmeleri ve tolere
edebilmeleri agisindan anlamli 6l¢lide farklilik
gosterirler. Bu nedenle terapinin kisinin spesifik
ozellikleri ve kaygilarina uygun
bicimlendirildiginde en iyi sonucu vermesi yiiksek
bir olasiliktir (20). Her ne kadar baz1 giincel tedavi
el kitaplar1 klinik miidahalelerin benzer sikayetleri

olan danmisanlara hemen hemen benzer Olgilide

uygulanmasinin etkili sonu¢ alinacagini taahhiit
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etse de pratikte durum Oyle degildir. Ampirik
olarak  gecerliligi  kanitlanmis baz1  tedavi
yontemlerinin yiiksek derecede yapilandirilmais,
bazi1 uygulama adimlar1 belirlenmis yapilar1 benzer
sikayeti olan danisanlara aym1  yOntemin
uygulanmasmi ve saglikli sonug¢ alimacagim
taahhiit etse de danisana gore sekillendirilmeyene
terapinin faydasinin goreceli olarak azalacagi
bilinmektedir (21). Sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal
hizmet uygulamalarinin temel kabulii olan
danisanin bulundugu yerden baslama ilkesini ve
danisana sosyal hizmet uzmani tarafindan danisan
onay1 almadan uygulamaya calisilan sosyal hizmet
miidahalelerinin ~ eksik  olacagimi  uygulama
alanlarindan  bildiklerinden = sosyal  hizmet
uzmanlar1 terapist rollerindeyken de terapiyi
danisana uygun sekilde sekillendirmenin dnemini
ve ¢ozlime yonelik 6nemli bir adim oldugunu goz
ard1 etmeyeceklerdir.

Baskin Semalarn Dikkate Almak: Travmaya
maruz kalmak siklikla biligsel yetiler lizerinde
etkilere yol agar. Travmanin tiirline ve gelisimin
hangi asamasinda yasandigina bagh olarak kisinin
kendini yetersiz, kotli veya caresiz digerlerini

tehlikeli glivenilmez, reddedici gelecegi ise imitsiz
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olarak gordiigli kolayca tetiklenebilen algilar
olabilir. Bu tiir carpitmalar terapisti ve terapiyi de
kaginilmaz olarak etkiler. Ornegin erken ¢ocukluk
doneminde istismar ve ihmale ugramis bir
danisanin olumsuz ve Ortik bilis Obekleri
olusturacagr bu semalar iizerinden insanlar1 ve
iligkileri tanimlayabilecegi bilinmektedir (22).
Kot muamele gérmiis bir danisan biiyiik olasilikla
terapistin bazi davranislarin1 kendi semalar1 ile
tanimlayacak bazilarin1 cezalandiric1 bazilarini
elestirel bazilarini istismarci ile 6zdeslestirecektir.
Bu durumda terapist dikkatli olmali daniganin
baskin semalarinin oldugunun farkina varmalidir.
Danisanin bu baskin semalarinin farkina varilmasi
terapiste kendi yaklasgimini bigimlendirme, terapi
stirecini kesintiye ugratacak dinamiklere dikkat
etme firsat1 yaratir. Sosyal hizmet uzmanlar1 daha
once bahsedilen travmanin temel ilkelerinden olan
terapiyi danisana gore sekillendirme ilkesinden
hareketle danisanin duygu durumunu dikkate
alarak danisanin terapiye uygunlugunu test ederek
terapiye baglamalar1 terapinin basari oranini
artiracaktir.

Icsel isleme: Travma yasayan bireyler stres

yaratan diislinceleri, hisleri ve anilar1 metabolize

Saglam O.

etmeye icsel olarak c¢ozmeye calismaktadirlar.
Travma sonrasi stres bozuklugunun yeniden
yasantilama belirtilerinin ¢ogu travmaya maruz
kalmaya cevaben magdurlarin zaman igerisinde
gelistirdigi  iyilesme  algoritmalar1  olarak
kavramsallastirilabilir (23,24). Travmaya maruz
kalan bireylerin bu igsel isleme potansiyelleri
travmaya maruz kalan bireylerin iyilesme
kapasitelerini arttirdig1 gibi gelisme ve ilerleme
saglama agisindan da travma magduru bireylere
biiylik bir avantaj saglayabilir. Bu sebeple i¢sel
isleme terapistin dikkat etmesi gereken hususlardan
biri olmakla birlikte i¢sel isleme sonucu travma
yeniden anlamlandirilabilir.  Sosyal  hizmet
uzmaninin danisanla ¢alismasinda calisacagi temel
alanlarindan biri de travmaya yiiklenen anlamin ne
oldugunu 6grenmek ve yeniden isleme sirasinda
olusan fonksiyonel olmayan kabulleri
tanimlamaktir.

Giiclendirme (Empowerment): Danisanin kendi
kaynaklarimi fark etmesi, i¢sel giiciinii yeniden insa
etmesi ve travmay1 agma siirecinde 6zne konumuna
gelmesi, travma terapisinin temel hedeflerinden

biridir. Bu yaklasim, bireyin 06z yeterlilik

duygusunu yeniden kazandirmay1 amaglar (25,26).
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Istikrar Saglamak: Istikrar kisinin kesintiye
ugratici ve bag etme giiciinii asan i¢sel veya digsal
uyaranlar tarafindan zorlanmadigi, stliregiden
psikolojik durumu ifade eder. Ayrica yakin
gelecekte bu tiir uyaranlarin etkisine direnme
kapasitesini de ima eder. Istikrar travma magdurlar
ile c¢alismada Onemlidir. Zira travma yasayan
bireyler olumsuz olaylara maruz kaldiklarindan
genellikle istikrarsiz ve strese hassasiyeti olan
bireylerdir. Istikrarli yasam genel olarak istikrarli
yasam kosullarii ifade eder. Ornegin kaotik
ortamlar icerisinde yasayanlar, siirekli fiziksel,
psikolojik ve benzeri siddet tiirlerine maruz
kalanlar, kronik olarak riskli islerde bulunanlar
(fuhus veya sex koleligi benzeri) travma terapisinin
bazen aktive ettigi ilave strese dayanmakta
zorlanabilirler. Bu sebeple travma tedavisinin ilk
asamast sosyal hizmet c¢alismasidir. Kisith
kaynaklar1 olan ve travma geg¢iren insanlarda ilk
miidahale genellikle sosyal hizmet miidahalesi
olmakla birlikte kisith kaynaklari olan danisana
giivenli gida kaynagi, barinma ve fiziksel glivenligi
saglamak travma terapisinin ilk miidahalesini
olusturur. Danisanin istikrarli ve gilivenli yasama

ulagtigt  durumlarda artik duygusal istikrar
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kavramindan bahsedilmeye baslanabilir. Duygusal
istikrar saglanmadan Once fiziksel istikrarin
saglanmis olmasi ve travma magdurunun belli bir
diizeyde psikolojik dengeye wulasmasi gerekir
(27,28,12). Akut psikotik belirtiler, siirekli intihar
diistincesi, ¢ok siddetli travma sonrasi stres
tepkileri, asir1 kaygi belirtileri veya depresyon
belirtileri gdsterenlerle travma terapisinin maruz
birakmaya dayali yanlar1 uygulanmadan once
genellikle baska miidahaleler gerekir bu
miidahaleler sosyal hizmet miidahaleleri, uygun
ilag kullanimi, kriz miidahalesi, duygulanim
toleransinin ve diizenlemenin gelistirilmesi, bazi
basit destekleyici terapiler sosyal hizmet
teorilerinden gli¢lendirme yaklasimi ve ekolojik
sistem teorisinin ¢evresi igerisinde bireyi ele alip
stres kaynaklarin1 azaltmaya ¢aligmak olabilir. Bu
tir on midahale veya tedavi olmadan yapilan
terapiler ~var olan  belirtileri daha da
kotiilestirebilecegi gibi; travma magduru bireyin
duygu diizenleme kapasitesini zorlayarak yeni stres
ve islev bozukluguna yol agabilir (29). Kotiilesen
ve canlandirilan yeni belirtiler madde istismari
veya intihar egilimi gibi daha fazla kagmma

davranigina yol agabilecegi gibi magdurun terapiyi
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birakma olasiligini da arttirir. Terapistin danisani
her zaman dogru degerlendirmesi miimkiin
olmayabilir, bu sebeple bu adimmn en 6nemli
asamasi On miidahalede bulunulan magdurun
travmatik anilara maruz birakma ile baglantili
duygular1 tagima kapasitesinin belirlenmesidir.
Terapistin Kars1 Aktivasyonunun Olumsuz
Etkilerini Azaltmak

Biitiin karsi aktarim ve aktivasyonlar sorunlu
olmak zorunda degildir. Biitlin terapistler terapi
siirecinde kars1 aktarim yasarlar. Kars1 aktarim
tedaviye engel oldugunda etkisini azaltacak
adimlar artik zorunlu hale gelmis olur.

Karsi aktarim sorunlarmmi Onleyici en iyi
yontemlerden biri travma konularini bilen ve
tercihen terapisti tantyan deneyimli bir terapist ile
diizenli konsiiltasyondur. Terapistlerin siirekli
stipervizyon almalar1 ve meslektaslari ile bir araya
gelip bilgi aligverisinde bulunmalart da karsi
aktarimin farkina varma ve takibi i¢in Onemli
olumlu etki saglamaktadir (29,15). Travmanin
kendi hayatlarindaki etkilerini kabul eden
terapistler i¢in bir diger yol da psikoterapidir.
Psikoterapi terapistin sadece travmayla baglantili
kalmaz, insanin

sorunlarini azaltmakla
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karmasikligin1 anlayisini zenginlestirir ve kendi
meselelerinin terapotik slirece dahil olmasmi da
Oonemli Olgiide azaltir.

Kiiltiirel, Tarihsel ve Cinsiyet Duyarhhgi
(Cultural, Historical, and Gender Issues):
Travma miidahalelerinde bireylerin sosyo-Kkiiltiirel
gecmisi, toplumsal konumlar1 ve cinsiyet temelli
deneyimleri dikkate alinmalidir. Standart terapi
yaklagimlarinin 6tesine gegerek, her bireyin 6zgiil
baglami i¢inde anlasilmasi ve desteklenmesi esastir
(8, 30). Travmatize olmus danisanin potansiyel
olarak bas edilemez derecede ruhsal aci1 ve
sakatlanmayla karsilasmasina ragmen gec¢misini
kabul etmek ve belki de bunun &tesine gecerek
gelismek i¢in miicadele eden biri olarak goriilmesi
gerektigidir. Terapide olmak ve kisinin genelde
hatirlamak  istemedigi  diisiinmek istemedigi
durumlan tekrar hatirlamasi ve travma aninda
yasadig1 duygulan tekrar hissetmesi danigan igin
zordur ve danisan genelde bunlari tekrar hissetmeyi
ve diisiinmeyi tercih etmez bu sebeple danigan
genelde en kolay secenek olan aci hakkindaki
farkindaligin1  bloke etmek ve diisiinmekten
kaginmay1 secer uyuyan yilani uyandirmamayi

secmeyi tercih eder bu sebeple bu bireyleri terapiye
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ikna etmek gii¢ bir siire¢ yasatabilir ve terapist
danisanm1 yasadig1r duygular ve durumlar ile tekrar
ylzlestirmekte zorlanabilir. Sosyal hizmet uzmani
sosyal hizmet etik ilkelerine bagl kalarak
uygulama yapmak zorundadir bu sebeple danisanin
herhangi bir etnik yapisi, dili, dini inanis1 ve
benzeri 6zelliklerini yargilamadan danisani oldugu
gibi kabul eder ve terapotik bagi kurmaya ¢alisir.
Bu ilkeler, sosyal hizmet uzmanlarinin yalnizca
teknik becerilerle degil, ayn1 zamanda duyarlilik,
etik farkindalik ve kiiltiirel yeterlilikle donatilmig
olmalarim1 gerektirmektedir. Terapdtik —siirecin
etkili ve silirduriilebilir olabilmesi, bu ilkelere
baglilikla dogrudan iligkilidir.

3.2. Travma Terapilerinin Sosyal Hizmetle
Yapisal Iliskisi

Travma temelli terapi yaklasimlar1 ile sosyal
hizmet disiplini arasinda yapisal ve kuramsal
diizeyde giiclii bir iliski bulunmaktadir. Her iki alan
da insan onuruna saygi, bireyin gii¢clendirilmesi,
sosyal adaletin saglanmast ve hak temelli
miidahalelere odaklanmaktadir. Travma, bireylerin
yalmzca psikolojik durumlarini  degil, ayn
zamanda sosyal iliskilerini, toplumsal aidiyet

duygularin1 ve yasam islevselliklerini de etkileyen

Saglam O.

¢ok boyutlu bir olgudur. Bu nedenle travma
miidahaleleri, bireysel psikoterapdtik siireclerin
Otesine gecerek, sosyal hizmetin miidahale
cercevesine dahil olmaktadir (25, 30).

Sosyal hizmet uzmanlari, bireyin sosyal gevresi,
aile yapisi, ekonomik kosullar1 ve kiiltiirel baglami1
gibi sistemik faktorleri dikkate alarak miidahale
planlar1 gelistirmektedir. Travma terapilerinin de
bireyin gecmis deneyimleri kadar mevcut yasam
kosullarim1 g6z Oniinde bulundurmasi, sosyal
hizmetle olan kesisimini  pekistirmektedir.
Ozellikle kronik travmalar, toplumsal dislanma,
yoksulluk, g6¢ ve ayrimcilik gibi yapisal
esitsizliklerle i¢ ice gecebildiginden, sosyal hizmet
uzmanlarinin bu tiir cok katmanli sorunlara karsi
sistem  dlizeyinde  duyarhilik  gOstermesi
gerekmektedir (10, 18).

Travma temelli terapi, sosyal hizmetin temel
ilkelerinden olan c¢evresel faktorlerin birey
tizerindeki etkilerini goz oniinde bulunduran "kisi-
cevre uyumu" yaklagimiyla da ortiismektedir. Bu
yaklasim, bireyin i¢inde bulundugu c¢evresel

kosullarla birlikte degerlendirilmesini saglayarak,

hem mikro (bireysel) hem de makro (toplumsal)
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diizeyde ¢ok boyutlu miidahalelere zemin hazirlar
(19).

Sosyal hizmetin koruyucu, Onleyici ve miidahale
edici rollerine baktigimizda, travma terapileri
0zellikle miidahale ve rehabilitasyon boyutlarinda
onemli bir ara¢ haline gelmistir. Aile ici siddet,
istismar, savas, gog, afetler ve toplumsal travmalar
gibi alanlarda calisan sosyal hizmet uzmanlar1 igin
travma temelli yaklagimlar, mesleki miidahalelerin
niteligini dogrudan etkilemektedir (26,30).

Sonug olarak, travma terapileri ile sosyal hizmet
arasindaki yapisal bag, her iki alanin insan
merkezli, etik temelli ve ¢ok disiplinli ¢alisma
anlayisindan beslenmektedir. Bu baglamda sosyal
hizmet uzmanlarinin, travma temelli miidahaleleri
yalnizca bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda
toplumsal diizeyde de uygulayabilecek donanima
sahip olmalar1 gerekmektedir.

3.3. Travma Temelli Terapilerin Sosyal Hizmet
Uygulamalar1 Agisindan Onemi

Travma temelli terapdtik yaklasimlar, sosyal
hizmet uygulamalar1 agisindan yalnizca klinik
miidahaleler baglaminda degil, ayn1 zamanda
bireylerin toplumsal yasama yeniden katilim

stireclerinde de kritik bir rol oynamaktadir.

Saglam O.

Ozellikle ¢ocuk koruma, goc, miiltecilik, aile igi
siddet, toplumsal cinsiyet temelli ayrimcilik,
madde bagimlilig1 ve ruh sagligi gibi alanlarda
calisan sosyal hizmet uzmanlari, siklikla travma
gecmisi olan birey ve gruplarla karsilagsmaktadir
31).

Travmatik deneyimler, bireylerin giiven, aidiyet,
0z yeterlilik ve iliskisel bag kurma kapasitesini
zedeleyerek sosyal islevselliklerini  olumsuz
etkileyebilir. Bu baglamda, travma temelli terapi
yaklagimlari, sosyal hizmet uygulamalarinda
bireylerin yalnizca belirtilerini degil, yasadiklari
travmanin kokenini ve etkilerini de anlamaya
dayal1 biitlinciil bir miidahale ¢ergevesi sunar (10,
19).

Sosyal hizmet, bireylerin sosyal c¢evreleriyle olan
etkilesimlerini iyilestirmeye ve onlar1 toplumsal
yasama yeniden entegre etmeye odaklanan bir
meslektir. Travma temelli terapiler bu hedefle
ortiisen bir bigimde, danisanin kendi kaynaklarini
kesfetmesini, i¢sel dayanikliliini gelistirmesini ve
geemis travmalarla islevsel basa cikma yollari
gelistirmesini destekler (26). Ayrica, sosyal hizmet
uygulamalarinda siklikla karsilasilan “yeniden

travmatizasyon”  riskine  karst1  duyarlilik

20 Tiirkiye Saglik Bilimleri ve Arastirmalart Dergisi, 8(2), 2025



Travma Temelli Terapide Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolii:
Terapotik Yeterliliklerin Kuramsal ve Etik Acidan Incelenmesi

gelistirmek de travma temelli yaklasimin 6nemli
bir katkisidir (8).

Travma temelli yaklagimlar, ayni zamanda
miidahalelerin etik boyutunu da gii¢lendirir.
Bireyin gecmis deneyimlerinin  ve  kisisel
sinirlarinin saygi ¢ergevesinde ele alinmasi, sosyal
hizmetin insan onuruna dayali midahale
anlayisiyla  oOrtiismektedir  (30).  Terapotik
siireglerde danisanin sesini duyurabilmesi ve
miidahaleye aktif olarak katilabilmesi, sadece
iyilesme siirecini desteklemekle kalmaz; aym
zamanda bireyin kendilik algisini yeniden insa
etmesine de olanak tanir (18).

Ozellikle ¢ocuklar, gencler, kadinlar ve miilteciler
gibi kirllgan gruplarla calisan sosyal hizmet
uzmanlar1 acgisindan travma temelli terapi
teknikleri, miidahalelerin etkili, etik ve duyarh
bicimde gercgeklestirilmesine olanak saglar.
Boylece sosyal hizmet, sadece mevcut sorunlara
yonelik kisa vadeli ¢oziimler iiretmekten Oteye
gecerek, bireylerin yasamlarinda uzun vadeli

doniistimler yaratabilecek bir iyilesme siirecine

katk1 sunar (25).

Saglam O.

4. Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Travma Temelli
Uygulamalardaki Rolii

Travma temelli terapi uygulamalari, bireylerin
yasamis olduklar1 travmatik deneyimlerle basa
¢ikmalarini

kolaylastirmak amaciyla

yapilandirilmis, biitlinciil miidahaleleri
icermektedir. Bu baglamda sosyal hizmet
uzmanlarinin rold, yalnizca destekleyici hizmet
sunmakla smirli kalmamakta; ayni zamanda
bireyin iyilesme siirecinde aktif terapdtik
miidahaleler  gelistirme  sorumlulugunu da
kapsamaktadir (25).

Sosyal hizmetin temel ilkeleri olan insan onuruna
saygt, gliclendirme ve adalet gibi degerler, travma
temelli uygulamalarda merkezi bir yer tutmaktadir.
Ozellikle g¢ocukluk ¢ag1 travmalari, toplumsal
cinsiyet temelli siddet ve savas gibi sistemik
travmalarla ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari,
daniganlarin hem bireysel hem de toplumsal
diizeydeki kirilganliklarini gozetmek
durumundadir (30). Bu nedenle sosyal hizmet
pratiginde travma bilgisi, sadece bir uzmanlik alan1

degil, ayn1 zamanda mesleki bir zorunluluk haline

gelmistir.
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Travmaya maruz kalan bireylerle ¢alisirken sosyal
hizmet uzmanlarinin asagidaki rolleri 6n plana
cikmaktadir:

Travma Bilgilendirici Degerlendirme: Sosyal
hizmet uzmanlari, bireyin ge¢mis yasantilarini
degerlendirirken travmatik deneyimleri
anlamlandirmak {izere duyarli bir yaklasim
sergilemelidir  (19). Bu  degerlendirmeler,
miidahale planlarinin olusturulmasinda temel tegkil
eder.

Terapétik Iliski Kurma: Danisanin giivenli bag
kurabilecegi bir ortam olusturulmasi, terapdtik
siirecin en kritik yapitaslarindan biridir (18).
Giiven, seffaflik ve isbirligi ilkeleri bu siirecin
temelidir.

Kiiltiirel ve Toplumsal Farkhliklar1 Gozetme:
Travma temelli ¢aligmalarda bireyin etnik kimligi,
dini inanglari, toplumsal konumu gibi baglamsal
faktorler dikkate alinmalidir. Sosyal hizmet
uzmani, miidahalelerini bu c¢esitliligi gozeterek
yapilandirmalidir (31).

Savunuculuk ve Sistemsel Miidahale: Travma
yalnizca bireysel degil, cogu zaman yapisal
nedenlerle de ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal hizmet
sistemik

uzmani, travmaya neden olan

Saglam O.

esitsizliklere karsi savunuculuk yaparak, sosyal
adaletin insasina katki sunar (9).

Sosyal hizmet uzmanlarinin bu rollerini etkin
bicimde yerine getirebilmeleri, alan bilgisi ve etik
sorumluluklarin yani sira terapotik becerilerle de
donatilmalarini gerektirmektedir. Ozellikle
EMDR, CBT, anlati terapisi gibi tekniklerin
uygulanabilmesi i¢in sosyal hizmet uzmanlarinin
ilave klinik egitimler almalar1 6nerilmektedir (10,
26).

Sosyal hizmetin hem mikro (bireyle ¢alisma) hem
de makro (politika gelistirme ve savunuculuk)
diizeyde travmayla biitiinciil bigimde ilgilenebilme
kapasitesi, bu meslegi travma temelli yaklagimlar
acisindan vazgecilmez kilmaktadir ancak terapist
roliiniin gerektirdigi etik hassasiyet ve miidahale
teknikleri konusunda giiclii bir mesleki yeterliligin
olusturulmasi elzemdir.

5. Terapotik Yeterlilik ve Etik Sorumluluklar
Travma temelli danigmanlik ve terapi siireclerinde
sosyal hizmet uzmanlarinin yalnizca kuramsal
bilgiye degil, ayn1 zamanda terapotik becerilere ve
etik farkindaliga sahip olmalar1 beklenmektedir.

Terapotik yeterlilik; uzmanlhk bilgisi, uygulama

becerisi, mesleki yansima kapasitesi ve etik
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duyarhliklarin bir biitiin olarak ele alindigi, ¢ok
katmanli bir yeterlik bi¢imidir (9, 10).

5.1. Terapotik Bilgi ve Uygulama Becerileri
Sosyal hizmet uzmanlarinin travmaya duyarl
terapi  yOntemlerini etkin  bir  sekilde
uygulayabilmesi i¢in basta biligsel davranis¢1 terapi
(CBT), duyarsizlastirma ve yeniden isleme
(EMDR), anlati terapisi ve beden odakl
yaklagimlar (Or. Somatic Experiencing) gibi
miidahale tekniklerine iliskin bilgi ve becerilere
sahip olmalar1 gerekmektedir (32,33). Bu
yaklasgimlar, yalnizca teknik uygulamalar degil;
aynit zamanda bireyin gilivenli baglar kurmasini,
ozerklik kazanmasii ve duygusal dayanikliliginm
yeniden insa etmesini hedeflemektedir (26).
Terapotik yeterlilik ayn1 zamanda travmanin
ndrobiyolojik etkilerine dair bilgi sahibi olmaysi,
giivenli iliski kurmay1, kriz anlarin1 yonetebilmeyi
ve  bireysellestirilmis  miidahale  planlan
olusturabilmeyi de icermektedir (19). Bu
baglamda, sosyal hizmet uzmanlarinin sadece
temel sosyal hizmet egitimiyle degil, ayn1 zamanda

stipervizyon destekli klinik egitim programlartyla

giiclendirilmis olmalar1 6nem arz etmektedir.

Saglam O.

5.2. Etik Sorumluluklar ve Duyarhlhiklar
Travma temelli miidahalelerde etik ilkeler,
terapotik siirecin yoniinii belirleyen temel referans
noktalarindandir. Sosyal hizmet mesleginin etik
ilkeleri; damisanin  Ozerkligine saygi, zarar
vermeme, adalet, gizlilik ve mesleki yeterlilige
baglilik gibi degerleri igerir (30).

Sosyal hizmet uzmani, travma gecmisi olan
bireylerle ¢alisirken asagidaki etik sorumluluklara
0zel 6nem vermelidir:

e Rizaya Dayahh Miidahale: Danisanin
terapi slirecine goniillii ve bilgilendirilmis
onam ile katilmas1 saglanmalidir.

e Smirlarin Belirlenmesi: Terapotik iliski
cercevesi acgik sekilde tanimlanmali; roller,
gorevler ve zamanlama net olmalidir.

e Gizliligin Korunmasi: Travma

oykiilerinin hassas dogasi goz Oniinde

bulundurularak, daniganin mahremiyeti
azami diizeyde korunmalidir.

o Kiiltiirel Uyum: Danisanin kiiltiirel
degerlerine

duyarli,  kapsayict  ve

ayrimciliktan ~ uzak  bir  yaklasim

sergilenmelidir (18).
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Etik sorumluluklar, yalnizca bireye yonelik degil,
ayni zamanda kurumsal ve toplumsal diizeyde de
siirdiiriilmelidir. Sosyal hizmet uzmani, sistemsel
travmalar karsisinda sessiz kalmamali; hak temelli
bir perspektifle sosyal adaletin tesisi i¢in caba
gostermelidir (30).

6. Degerlendirme

Psikoterapi  ve  sosyal  hizmet iligkisine
baktigimizda sosyal hizmet uygulamalarinin genis
bir alan1 kaplamas1 sebebiyle (6nleme calismalari,
ayni nakdi yardim calismalari, yasli bakim ve
rehabilitasyon caligmalari, engelli bakim ve
destekleme calismalari, adli sistemdeki sosyal
hizmet uygulamalari, ceza ve tevkif evleri genel
miidiirliigiine bagh uygulamalar, belediye ve i¢
isleri bakanligina bagli yerel ve hane halki
caligmalari ve benzeri) uygulamalarin
yogunlugundan dolay1 damismanlik ve terapi
hizmetlerinin sosyal hizmetin temel alanlarindan
biri oldugunun kabuliinden ziyade toplumda c¢ok
sayida acilan 6zel danigmanlik ve psikoterapi
merkezleri ile birlikte kisa siirede miktar olarak ¢ok
fazla gelir getirici bir hale gelmesi sebebiyle

danigmanlik ve terapi hizmetlerinin bir bilim

alanimin tekeline girmesine ve toplum tarafindan

Saglam O.

boyle algilatilmasina sebebiyet vermistir. Oysa
hem ABD’de ulusal diizeyde faaliyet gosteren 6nde
gelen kurum Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlari
Dernegi (National Association of Social Workers-
NASW) hem Tirkiye Psikiyatri dernegi hem
Tirkiye Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi hem de
Aile ve Evlilik Terapileri Dernegi terapi ve
danigsmanliginin ~ sosyal = hizmet  uzmanlar
tarafindan yapilabilecegi ve sosyal hizmetin temel
alanlarindan biri oldugunu kabul ve beyan ettigi
bilinmektedir (NASW, TPD, SHUDER, AETD).
2016 yilinda NASW tarafindan saghik hizmetleri
baglaminda yiiriitiilen sosyal hizmet uygulamalari
icin gelistirilen standartlarda sosyal hizmetin saglik
hizmetlerinde 6nemli bir yer tuttugu belirtilmis ve
sosyal hizmet uzmanlarinin 6nleyici halk sagligi,
birincil ve akut bakim, rehabilitasyon, danigmanlik
ve uzun donemli bakim gibi pek ¢ok alanda faaliyet
gosterdigine dikkat ¢ekilmistir (34).

Psikoterapi veya bireysel danismanlik hastanin
yasamsal sorunlarini cozmek amaciyla
psikoterapist ile kurulan planlanmis bir iliskiyi

ifade eder (35). Hedef, bireyin refahin1 arttirmaktir.

Psikoterapistler miiracaat¢1 veya hastanin veya
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grubun ruh sagligimi iyilestirmek icin onlarla
diyalog ve iletisim kurarlar.

Psikoterapi farkli nitelikler tasiyan uygulayicilar
tarafindan gergeklestirilir: Bunlar psikiyatri, klinik
psikoloji, klinik sosyal hizmet, psikiyatrik sosyal
hizmet, drama terapi gibi alanlardan gelenler
olabilir. Avrupa ve Amerika’da psikoterapi
uygulamalari sadece psikologlar ve
psikiyatristlerin tekelinde degildir ve giderek artan
bir sekilde bagimsiz bir meslek olma yolundadir
(39).

7. Sonuc ve Oneriler

Bu calisma, sosyal hizmet uzmanlarinin travma
temelli  psikolojik  damigmanhik ve terapi
uygulamalarindaki rolleri, yeterlilikleri ve etik
sorumluluklart  cercevesinde  kapsamli  bir
degerlendirme sunmayr amaglamistir. Incelenen
literatiir 15181nda; travma terapisinin uluslararasi
kabul gérmiis temel ilkeleri glivenlik, giivenilirlik,
isbirligi, giiclendirme ve kiiltiirel duyarlilik olarak
one ¢ikmaktadir (9, 18). Bu ilkeler, sosyal hizmet
mesleginin etik degerleriyle gii¢lii bir Ortligme
gostermekte ve uygulamalara yol gostermektedir.
Sosyal hizmet uygulamalarinda travma temelli
travmatik

yaklagimlarin ~ 0nemi,  bireylerin

Saglam O.

deneyimlerinin ¢ok boyutlu etkileriyle basa
cikabilmeleri  i¢in  biitiinciil ve  duyarl
miidahalelerin gerekliligiyle dogrudan iligkilidir
(30). Sosyal hizmet uzmanlarinin, terapist roliinii
etkin bicimde yerine getirebilmeleri i¢in ileri diizey
terapi teknikleri ve etik ilkeler dogrultusunda
donanimli olmalar1 zorunludur. Bu baglamda,
mesleki egitim programlarinin travma bilgisi ve
terapotik beceriler konusunda giiclendirilmesi
onerilmektedir (10, 26).

Ayrica, travma terapisinde kiiltlirel, toplumsal ve
tarihsel baglamlarin dikkate alinmasi, sosyal
hizmet uygulamalarinin etkinligini artiran temel bir
unsur olarak vurgulanmalidir. Sosyal hizmet
uzmanlari, bireysel miidahalelerin yani1 sira
sistemik sorunlarin ¢oziimiinde de aktif rol alarak,
sosyal adalet ve hak temelli yaklasgimlarin hayata
gecirilmesini saglamalidir (9).

Oneriler:

1. Sosyal hizmet egitim programlari, travma
temelli terapi  tekniklerini ve etik
sorumluluklari kapsayacak sekilde

giincellenmelidir.

2. Sosyal hizmet uzmanlarinin siipervizyon ve

stirekli ~ mesleki  gelisim  imkanlan
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artirilmali,  klinik  egitimler  tesvik
edilmelidir.

3. Kurumlar, travma bilgisi ve duyarhiligi
yiksek sosyal hizmet uygulamalarini
destekleyecek politikalar gelistirmelidir.

4. Travma odakl1 sosyal hizmet
uygulamalarinda kiiltiirel duyarlilik ve
bireysel farkliliklar g0z Oniinde
bulundurulmalidir.

5. Sosyal hizmet uzmanlari, sistemik diizeyde
travmayla miicadele ic¢in savunuculuk
rollerini giiclendirmeli, sosyal adaletin
saglanmasina yonelik caligmalar
yapmalidir.

Sonug olarak, sosyal hizmet mesleginin travma
temelli uygulamalarda terapist rolil iistlenmesi,
bireylerin iyilesme siireclerine ve toplumsal refahin
artirilmasina 6nemli katkilar saglayacaktir. Bu
stirecte mesleki yeterliliklerin artirilmasi ve etik

ilkelerin rehberligi kritik 6nemdedir.

KAYNAKLAR

1. Kut S. Sosyal hizmet meslegi, nitelikleri, temel unsurlart,
miidahale yontemleri. Ankara; 1988.

2. Onat U. Gecekondu toplumunda bos zaman sorunu ve toplum
merkezleri. Toplum ve Sosyal Hizmet. 2001;12(2):77-87.

3. Pincus A, Minahan A. Social work practice: Model and
method. Brooks/Cole; 1973.

4. Bartlett JE. Social work as a profession. 1970.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Saglam O.

Cilga 1. Bilim ve meslek olarak Tiirkiye’de sosyal hizmet.
Ankara: Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu
Yayinlar; 2004.

Kongar E. Sosyal calismaya giris. Ankara: Sosyal Bilimler
Dernegi Yaymlari; 1972.

Payne M. Modern social work theory. London: Macmillan;
1991.

Substance Abuse and Mental Health Services Administration
(SAMHSA). Trauma-informed care in behavioral health
services: Treatment improvement protocol (TIP) Series 57
[Internet]. 2014 [cited 2025 Aug 26]. Available from:
https://store.samhsa.gov/product/TIP-57-Trauma-Informed-
Care-in-Behavioral-Health-Services/SMA14-4816

Runcan P. Empowerment and trauma therapy: Theoretical
approaches. 2024.

10 Van der Kolk BA. The body keeps the score: Brain, mind,
and body in the healing of trauma. New York: Viking; 2014.
Cook A, et al. Complex trauma in children and adolescents.
Psychiatr Ann. 2003;33(5):390-8.

Herman JL. Trauma and recovery. New York: Basic Books;
1992.

Najavits LM. Seeking safety: A treatment manual for PTSD
and substance abuse. New York: Guilford Press; 2002.
Janoff-Bulman R. Shattered assumptions: Towards a new
psychology of trauma. New York: Free Press; 1992.

Pearlman LA, Courtois CA. Clinical applications of trauma
theory: PTSD and related disorders. J Trauma Pract.
2005;4(1):1-2.

Courtois CA. Healing the incest wound: Adult survivors in
therapy. 2nd ed. New York: Norton; 2000.

British Association of Social Workers (BASW). Trauma-
informed practice guidelines. Birmingham: BASW; 2021.

UK Department of Health and Social Care. (2023).
Transforming social care through trauma-informed approaches.
https://www.gov.uk/government/publications

Utica University. Trauma-informed social work education and
practice [Internet]. 2024 [cited 2025 Aug 26]. Available from:
https://www.utica.edu

Briere J, Scott C. Principles of trauma therapy: A guide to
symptoms, evaluation, and treatment. 2nd ed. Thousand Oaks:
Sage; 2012.

Bradley R, et al. A multidimensional meta-analysis of
psychotherapy for PTSD. Am J Psychiatry. 2005;162(2):214-
27. doi:10.1176/appi.ajp.162.2.214

Davidson L, et al. Schema therapy and trauma: New
approaches in clinical practice. J Clin Psychol. 2011;67(3):267-
79.

Briere J. Psychological trauma and recovery. Thousand Oaks:
Sage; 1996.

Horowitz MJ. Stress response syndromes. New York: Aronson;
1978.

Runcan P. Trauma and social work: Theory and practice.
Cham: Springer; 2024.

Aspirace. Trauma-informed social work interventions
[Internet]. 2024 [cited 2025 Aug 26]. Available from:
https://aspirace.org

Cloitre M, et al. The ISTSS expert consensus treatment
guidelines for complex PTSD in adults. J Trauma Stress.
2010;23(6):615-27. doi:10.1002/jts.20558

Ford JD, et al. Complex PTSD: Research directions for
nosology, treatment, and public health. J Trauma Stress.
2009;22(3):201-7.

Briere J. Treatment of complex trauma: A sequenced,
relationship-based approach. J Trauma Pract. 2001;1(1):11-63.
British Association of Social Workers (BASW). Code of ethics
[Internet]. 2021 [cited 2025 Aug 26]. Available from:
https://www.basw.co.uk/resources/code-ethics

26 Tiirkiye Saglik Bilimleri ve Arastirmalart Dergisi, 8(2), 2025



Travma Temelli Terapide Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolii: Saglam O.
Terapotik Yeterliliklerin Kuramsal ve Etik Acidan Incelenmesi

31. Social Work Portal. Social work and trauma-informed practice
[Internet]. 2024 [cited 2025 Aug 26]. Available from:
https://www.socialworkportal.com

32. Verywell Health. Trauma therapy methods and their
effectiveness [Internet]. 2024 [cited 2025 Aug 26]. Available
from: https://www.verywellhealth.com

33. Self.com. Effective trauma therapy techniques [Internet]. 2024
[cited 2025 Aug 26]. Available from: https://www.self.com

34. National Association of Social Workers (NASW). Standards
for social work practice in health care settings. Washington DC:
NASW Press; 2016.

35. Aile ve Evlilik Terapileri Dernegi (AETD). VI. Ulusal kongre
bildirileri. Ankara; 2011.

27 Tiirkiye Saglik Bilimleri ve Arastirmalari Dergisi, 8(2), 2025



