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OZET

Yabanci dil grenme sirecinde dilin etkigekilde @renildiginin temel gdstergelerinden biri,
Ogrenenin kongma becerisidir. Kongma becerisinin  geimesini etkileyen fiziksel, hifiel ve
psikolojik pek cok faktor vardir. Psikolojik faktérden en 6nemlisi ise dinin belirli bir konuda
kendinden beklenen davralar gerceklgtirmesine yonelik i¢sel yapabilirlik inanci olan 6z
yeterliktir. Bu aratirmanin amaci, yabanci dil olarak Turk¢egrénen @rencilerin kongma 6z
yeterliklerini belirlemektir. Aratirmada @rencilerin konyma 6z yeterliklerinin ne diizeyde ofdue
cesitli - degiskenler acisindan farklilik gdsterip gdsterm@dikarma desenle (nicel ve nitel)
incelenmgtir. Aragtirmanin 6rneklemi 2016-2017 yilinda Canakkale @izsMart Universitesi Tirkce
ve Yabanci Dil @retimi Uygulama ve Argirma Merkezinde yabanci dil olarak Turkggrénen B1
dizeyindeki 20 grenciden olgmaktadir. Nicel veri toplama araci olarak Sallab@013)tarafindan
gelistirilen ve gegerlik ve givenirlik camasi yapilan “Kongma Oz Yeterlik Olga’nin, nitel veriler
icin ise @rencilere yoneltilen agik uclu agarma sorularinin kullanilgf caliymada, evrenin
tamamina ulalmistir. Arastirmada toplanan nicel veriler SPSS 21 istatistikkgt programi
kullanilarak, nitel veriler ise icerik analizi ilgdzimlennstir. Arastirma sonucunda, giencilerin 6z
yeterlilik durumlarinin ortalamanin tstinde ofdy ancak kelime hazinesi, dil bilgisinde eksiklik,
sire, kayg! gibi etkenlerden dolay! istendik sedeéyelmadiklari tespit edilrytir.
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ABSTRACT

One of the main indicators of the effective leagniri the language in the process of learning
a foreign language is the learner's speaking skilhere are many physical, cognitive and
psychological factors that influence the developmeinspeech skill. The most important of the
psychological factors is self-efficacy, which ig ihtrinsic feasibility of one's ability to perforthe
behaviors expected of him / her in a particular testh The aim of this research is to determine the
speaking self-efficacy of the students who leankilu as a foreign language. In the study, it was
guantitatively and qualitatively examined whethwez students' self-efficacy levels differed in teofns
various variables. The sample of the study corsiste20 students at B1 level students who studied
Turkish as a foreign language at Canakkale Onsklart University Turkish and Foreign Language
Research and Application Center in 2016-2017. Asiantitative data collection tool, "Speech Self-
Efficacy Scale", developed by Sallal§a013) and validity and reliability study was ciad out was
used. For the qualitative data, the open-ende@assh questions were directed to the students and
the whole universe was reached. The quantitative dallected in the study were analyzed by SPSS
21 statistical package program and the qualitatileda were analyzed by content analysis. As a result
of the research, it has been determined that théestts are above the average of the self-suffigienc
status but not at the desired level due to facBush as vocabulary, lack of linguistic knowledge,
duration, anxiety.

Keywords Teaching Turkish as a Foreign Language, Turkispeaking Skills, Self-
Efficacy, COMU TOMER

1. GIRIS

Dil 6grenme, genel olaraklici (dinleme, okuma) vektarici (konusma, yazma) dil
becerilerinin her biriniglevsel nitelikte kullanabilme yetegini gerektirmektedir. “Chomsky,
dil olgusunu dil edimi (performance) ile dil yetistompetence) olarak ikiye ayirgtir’
(Demirel 2010: 45). Dil vyetisi, dil ile ilgili sigtmatik yapi ve kurallarin zihinde
anlamlandiriimasini; dil edimi ise, zihindeki anlaryapiyr gunlik hayatta kullanabilmeyi
anlatir. “Gunluk hayata bakilginda ise insanin duygu, glince, gorg, istek ve hayallerini
cevresindeki dier insanlarla paykmak icin bu iletim yollarindan en ¢ok s6zIu olani, yani
konwmay! kullandgl gortlmektedir” (Temizyurek, Erdem ve TemizkanPZ0266).

“Insani dger varliklardan ayiran kogma; duygu, dgiince, tasarim ve isteklerin sozle
bildirilmesi” (Sever, 2004: 22) anlamina gelen;Hinde balayan ve dilncelerin s6zle ifade
edilmesiyle tamamlanan bir surectir” (Ggne2007: 95). Bgka bir ifadeyle, kongma,
“insanin d@ustan sahip oldgu, zaman icinde @enip ygamak suretiyle edingdi distince ve
gorisleri ile kendi istek ve duygularini belli bir malksakagisindaki ki ya da kgilere
iletebilmesi” (Congur, 1999: 15) olarak tanimlanrzekr.

Sosyal hayat icinde insanin, ¢evresindekediinsanlarla ilegim ihtiyacini gidermek
icin, ilk etapta kongma becerisine sahip olmasi beklenirg&iinsanlarla ikkilerini organize
etmek suretiyle sosyalmek, onlari varolgundan haberdar etmek, olumlu bir kimlik
yaratmak, duygu ve dunceleri etkilisekilde aktarabilmek, en yalin haliyle iyi bir kagmiaci
olmay! gerektirir.ister gitim-6gretim sirecinde, ister giindelik hayatta; dilin iiderini
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bilmek, aktif kelime hazinesini gucli kilmak, akidizenlemek (gisi gelisme, sonug),
dinleyende anlamli érunttler ghurmak, vurgu-tonlama ve beden dilini kullanmak, dili
konusanin baarisini belirler.

Bireyin gunlik yaaminin 6nemli bir bolimdnd dinlemeyle birlikte kama
olusturur. Turkceyi yabanci dil olarakgtenen @rencilerin de Turkg¢enin kogma yonunu
dikkate almalar ve bu bakimdan ilgili, dikkatli \wosyal olmalari, korsmanin bir dili
O0grenmede dier becerilere oranla daha 6nemli gidou fark etmeleri gerekir (Emigtu,
2013: 277). Bu noktada, Universitgrénimi ya da sadece digtenmek icin tlkemize gelen
yabanci uyruklu grencilerin, kurallara dayali @@, iletisimsel beceriye odaklangudil
Ogretim ortamlarinda yetiiriimeleri 6nemlidir. “Yabanci dil grenenler dil siniflarinda klasik
dil bilgisi 6gretimi uygulanmasindan ve yeteri kadar dili kullanfrrsatlarinin olmamasindan
sikayet etmekte; buna ek olarak; okuma, yazma veémieeliretiminden ziyade ilegim
becerilerini gektirmeye, kongmaya, dinlemeye oOncelik veren bir yontemin gergkhle
vurgu yapmaktadirlar” (Bozavli, 2014).

Hengirmen, (2000: 31-36) ileime odaklanan dil gretim yaklgiminin, @&rencileri,
kaliplar1 ezberlemek yerinegtendiklerini anlamaya ve kavramaya yonlendinci; zihinsel
suregler sonrasinda anladiklarini ve kavradiklaupgulamaya koymaya gek ettigini;
iletisimin, oOgrencinin cumleler kurmasiyla @& bu clUmleleri siniflandirmasi, sorular
sormasi, bir goiifadesi haline getirmesiyle gerce#tigini belirtir.

“Yabanci dil @retim metotlarinin ¢gu, Ggrencilerin amac¢ dilde ilefim kurmayi
ogrenmelerini hedeflemektedir’Séref, 2013: 44). Kongma, @&renilen yeni bir dile ait
iletisimsel yeterlilik durumunun temel gostergelerindéndyr. Demirel, (2010: 102) yabanci
dil 6gretiminde genel amaglardan birinin, belki de enmndl&nin, dgrencilerin &rendikleri
dili anlasilir bir sekilde kongabilmesi oldgunu ifade etmektedir. Ancak Ladousse (2002)’ye
gore dil @renmede en problemli beceri kazanma alani, koiadlir. “Yabanci dil kaygisi ile
ilgili calismalar, en ¢cok yabanci dil siniflarindaki kemalarda kayginin ortaya ciftni
gostermektedir” (Bekleyen, 2004: 30). Kaygi iseepin kendine dair yapabilirlik inancini
negatif yonde etkiler, olumsuz gkrlendiriime korkusuyla performans gostermekten
kacinmaya sebep olur.

Herhangi bir alanda lariy! sglayabilmek, 6z gtiven, motivasyon,sdinsel/ gudusel/
duygusal olarak ihtiya¢ hissetme ve inancla mumkiin8u parametreler iséz yeterlilik
algisini belirler. Bandura (1986: 30)’a gbre Ozeykik, “insanlarin belli bir performansa
ulasabilmelerini sglayacak eylemleri organize etme ve sergileme blecerile ilgili
yargilari’dir. Ozerkan (2007:29)'a gore ise, “birgybeklenen bir ya da bir dizi davrani
gerceklgtirmek icin gereksinme duyaga becerilere ne derece sahip didoa iligkin
yargisidir.”

Oz vyeterlilik duzeyi yilksek olan bireyler, belirigtéri hedefe ilerlerken, gorev ve
sorumluluklarinin bilinciyle; istek, caba, sabiyum, beklenmeyen durumlara katolere
edebilme yeten@ ortaya koyarlar. Boylelikle ari da beraberinde gelir. “Yiksek dizeydeki
0z yeterlik yiksek dizeyde performans vesdba ile sonuclanir. Benzer olarak st
dizeydeki 6z yeterlik ise zayif performans olaranuglanir. Ozetle, kinin kendisi
hakkindaki dglincesi, bgarisi Ustine Barlyl ya da bgarisizlgl dstine bgarisizlg
artirabilir’ (Smith, 2006; akt. Tertemiz vegfddere, 2015: 253). Bu yuzdendir kigigm
Ogretim ortamlarindaki bgri ile “akademik 6z yeterlilik” kavramisedezer gortlmektedir.
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Goger (2015: 49), gencilerin kongma becerisini kullanabilme yetetinin
belirlenmesindebizzat @rencilerin gorislerine bagvurulmasi gerekgini; bu yolla Turkceyi
yabanci dil olarak grenen @rencilerin hedef dile olan ilgileri, gkileri ve ugraslarinin
artirlac&ini ve sonucunda da gerlendirme etkinlikleri tzerinden dili etkili kulfama
yeterliklerinin de artabilegegni belirtmektedir. Yabanci dil olarak Turkcegr@nenlerin
konwma 6z yeterlilgine odaklanan bu agarma, onlarin kendi korgma becerileri ile ilgili
algilarini ortaya koyan bir durum tespiti gatasidir.

Tarkceyi yabanci dil olarakgenen @rencilerin, @renme ve kongma yeterliklerini
etkileyen faktorlerin kontrol edilmesi, kendilerinftahat hissederek daha iyi ifade
edebilmelerine ve 6z yeterlik algilarinin ggétilmesine yardimci olabilir. Kaygl durumunu
performansina yansitmayacsgdkilde kontrol altina alabilen, 6z yeterdliyiksek @renciler,
Turkce kongma becerisinde de karili olabilirler. Bu cagmanin, hem yabanci dil olarak
Turkgenin @retiminde 6z yeterlifii destekleyecek grenme ortamlarinin ofturulmasi icin
yol gosterici olacg hem de ilgili alan yazinda birka¢ taneyi gecmey@n yeterlilik
calismalarina katki sdayaca& distntulmektedir.

2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu calsmanin amaci COMU TOMER’de yabanci dil olarak Tirkogrenen
ogrencilerin kongma 6z yeterliklerinin ne diizeyde ofglinu belirlemektir. Bu amaca yonelik
olarak g@agidaki sorulara cevap arangtr:

1. Konusma Oz Yeterlik Olggi'nden elde edilen puanlara gore yabanci dil olarak
Turkce @renen @rencilerin kongma 6z yeterlik dizeyleri nedir?

a. Konusma Oz VYeterlik Olggi'nden elde edilen puanlar géencilerin
cinsiyetlerine gore farklilhk gostermekte midir?

b. Konusma Oz Yeterlik Olcgi'nden elde edilen puanlargtencilerin Tirkce
disinda bildgi diger yabanci dil sayisina gore farklilik gostermettdir?

2. Ogrencilerin Tlrkce korgma becerileriyle ilgili (dil bilgisi kurallari, kamma
akisini dizenleme, ifade sorunlari vs.) acik uclu soaulverdikleri cevaplar hangi
yondedir?

Ogrenciler;

a. Turkce kongurken dil bilgisi kurallari ile ilgili ne gibi somiar
yasamaktadir?

b. Turkce yaptiklari bir korgmayi girs, gelsme ve sonugeklinde planlarken
ne gibi sorunlar yamaktadir?

c. Turkce yaptiklari bir kongma esnasinda duygu, giince ve hayallerini ifade
ederken ne gibi sorunlar g@maktadir?

d. Bir tartisma esnasinda Turkc¢e kamwken ne gibi sorunlar yamaktadir?

3. YONTEM
1.1. Desen

Bu argtirmada, yabanci dil olarak Turk¢grénen @rencilerin kongma 6z yeterfini
belirlemeye yoOnelik karma g#leme desenlerden biri olan “Nicel Verileri Balama
Modeli” kullaniimistir. Nicel verileri d@rulama modelinde verileri toplama araci olarak
anket, toplanan verileri desteklemek ve zengtimlmek amaciyla agik uglu sorular kullanilir.
Bu modelde, astirmaci bir anket aracinda her iki tirde veriledplayabilmektedir
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(Creswell, ve Plano Clark, 2011).Bu model, 6nce ehioerilerin toplanmasi ve
¢6zimlenmesini, ardindan nitel verilerle bunlarogrdlanmasini ve gesgletilmesini iceren

iki asamali bir modeldir. Dolayisiyla bu model giramaciya nicel verilerin yorumlanmasi
icin daha genibir perspektif imkani sgar.

1.2. Evren ve 6rneklem

Arastirmanin evreni Canakkale Onsekiz Mart Universit€grkge ve Yabanci Dil
Ogretimi Uygulama ve Argirma Merkezinde (COMU TOMER) gbenim goéren Bl
duzeyindeki 20 grenciden olgmaktadir. Aratirmada evrenin tamamina gillanistir.

Tablo 1. Orneklem Grubunun Ozellikleri

F %
Kadin 15 75
Cinsiyet
Erkek 5 25
Baska dil bilmiyor 2 10
Bilinen yabanci dil 1 yabanci dil biliyor 4 20
Cok yabanci dil biliyor 14 70

Arastirmayal5 kadin (%25,0) ve 5 erkek (%75,0) olmalkréztoplam 20(%100)
uluslararasi grenci katilmgtir. Bildikleri yabanci dil sayilarina goregkencilerin dgilimi,
Turkce dginda baka yabanci dil bilmeyen gencilerin sayisi 2 (%10), Turkcesthda 1
yabanci dil bilen grencilerin sayisi 4 (%20), Turkcesthda 1'den cok dil bilenlerin sayisi
14 (%70)seklinde oldgu gorilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclari
a. Konusma Oz yeterlik Olcgi

Nicel ve nitel argtirma yontemlerinin kullanilgg bu calsmanin nicel boyutunda;
M. E. Sallaba (2013) tarafindan Turkceyi yabanci dil olarakreénenlerin Ozyeterlik
inanclarina yonelik olarak gstirilen “Konusma Oz Yeterlilik Ol¢gi”, yazarin kendisinden
mail yoluyla izin alinarak kullaniingtir. Konussma Oz Yeterlilik Olcgi’nin maddelerine
iliskin Cronbach Alfa katsayisa= .975 olarak bulunmgur. Bu sonug¢ Olgan yiksek
guvenirlige sahip oldgunu gostermektedir (Kalayci, 2006). Sonu¢ olarakofutlu ve 19
maddeden okan bir dlcek gelitirilmi stir(Sallabg, 2013).

b. Acik uclu sorular

Acik uclu aratirma sorulari, aggirmacinin konu ile ilgili Gnemli d&skenleri ayrintih
sekilde tespit etmesine olanakgka (Yildirrm & Simsek, 2005). Acik ucglu sorular bu
calismada kullanilan korgma 6z yeterlik 6lcgi dikkate alinarak hazirlangtir. Ogrencilere
nicel verilerin dgrulanmasi ve daha kapsamli yorumlanabilmesi icih d@et acik ucglu soru

sorulmutur. Boylece kongma 6z vyeterliklerine ikkin distincelerini daha ayrintili
belirtebilmeleri igin@rencilere imkan sganmstir.

3.4. Verilerin Analizi
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Toplanan nicel veriler SPSS 21 istatistik pakegpami kullanilarak frekans, yizde, t-
testi, tek yonlu varyans analizi (ANOVA) yontemide; nitel veriler ise icerik analizi yoluyla
cozumlenmytir. Iliskili ya da iliskisiz iki Grneklemin ortalamalari arasinda anlabifi farkin
olup olamadiini belirlemek icin t-testi kullanmilir (Buylkozturkd, 2011). @rencilerin
konwsma 06z yeterlikleri ile cinsiyet faktort arasindakiskiyi belirlemek icin t testi
uygulanmgtir. Bir ya da daha cok faktére gore gda gruplarin bir baimh desisken
bakimindan anlamli farklilik gosterip gdsterniaii test etmek amaciyla Tek Yonli Anova
testi kullamihr (Blyukoztirk vd., 2011). gencilerin kongma 6z yeterlikleri ile Tirkce
disinda bilinen yabanci dil sayisi arasindakgkilyi belirlemek icin Tek Yonli Anova
(One-Way ANOVA) testi uygulanmgtir. Elde edilen veriler tablo halinde belirtilgtir.

4. BULGULAR VE YORUMLAR

1. Konusma Oz Yeterlik Olcegi'nden elde edilen puanlara gére yabanci dil olarak
Turkce 6grenen @rencilerin konusma 6z yeterlik diizeylerine yonelik bulgular

COMU TOMER’de yabanci dil olarak Tirkcer@nen B1 diizeyindeki 20 uluslararasi
dgrencinin, uygulanan konma 6z yeterlik dl¢gginden aldiklari toplam puanin ortalamasi
asagidaki tabloda verilmsitir:

Tablo 2.Yabanci Dil Olarak Tirkce §enen (grencilerin Kongma Oz Yeterlik Puanlarinin

Ortalamasi
Konusma Oz Yeterligi X SS
Genel Ortalama 845 24,62

Tablo 2’'de yabanci dil olarak Turkcegrénenlerin kongma 6z yeterlilik puanlarinin
ortalamasinin 84,5 olgu gorulmektedir. Kongma 0z yeterlik olgginden alinabilecek en
fazla puanin 133,00 olgu disundldigindebu dger, d@rencilerin kongma 06z
yeterliliklerinin ortalamanin Uzerinde olgunu ancak c¢ok da yuksek olmaah
gostermektedir.

a. Konusma Oz Yeterlik Olgegi'nden elde edilen puanlarin @rencilerin cinsiyetlerine
gore dagilimini gosteren bulgular

Tablo 3. Yabanci Dil Olarak Turkce genen @rencilerin Kongma Oz Yeterlik
Duzeylerinin Cinsiyetlerine Gore t-Testi Sonuglari

Alt Faktorler Cinsiyet N X Ss Sd t p
Bicim Erkek 5 4,93 196 20 1,12 275
15 4,04 1,37
Kadin
Erkek 5 5,32 1,32 20 1,75 ,097
Anlatim ve icerik Kadin 15 4,20 1,21

Tablo 3'te; @rencilerin kongma 6z yeterlikleri ile cinsiyetleri arasinda, “Biti ile
“Anlatim ve icerik” alt faktorlerine gore (p> ,089nlamh bir farkliik bulunmamaktadir.
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Ancak, yine de erkek gencilerin kadingrencilere goére bu alt faktérlerde 6z yeterlik
ortalamalarinin daha yuksek ofgugorilmektedir.

b. Konusma Oz Yeterlik Olgegi'nden elde edilen puanlarin @rencilerin Tirkce
disinda bildigi diger yabanci dil sayisina gore dalimini gosteren bulgular

Tablo 4.Yabanci Dil Olarak Tirkce genen @rencilerin Konyma Oz Yeterlik
Duzeylerinin Bildikleri Yabanci Dillere Gére ANOVAsti

Alt Faktorler Varyans Kareler Sd 3 F p Anlamh
Kaynagi Toplami ’ Fark
Gruplar arasi 6,693 2 3,346 1,484 ,255
Bicim - 38,329 17 2,255
Gruplar ici 45,022 19
Toplam
Gruplar arasi ,606 2 ,303 161 852
L . 31,973 17 1,881
Anlatim ve Igerik  Gruplar igi 32,579 19
Toplam

Yapilan varyans analizi sonucunda; “Bicim” ile “Amim ve icerik” alt faktoriine
iliskin ogrencilerin kongma 06z yeterlikleri ile Tirkce ginda bildgi diger yabanci dil
sayisi(p>,05) arasinda anlaml bir fark bulunmaack.

Tablo 5'te yabanci dil olarak Turkcegr@nen @rencilerin kongma 6z yeterlik
Olcegine verdikleri cevaplarin ortalamalari bulunmaktadi
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Tablo 5. Konusma Oz Yeterlik Olggi Madde Ortalamalari

Madde

Numarasi Maddeler X
1 Bir konusmadaki butin kelimeleri dou seslendirebilirim. 4,8
2 Konusurken dil bilgisi kurallarina uygun ciimleler kurkitdm. 4,45
3 Konusurken ekleri yerinde kullanabilirim. 3,55
4 Bir konu hakkinda kornuma yapabilirim. 4,6
5 Giris, gelsme ve sonug planina uygun olarak bir kona yapabilirim. 3,95
6 DusUncelerimi s6zlU olarak konununscha ¢cikmadan 4,9
7 Bilgi sahibi old@gum bir konuda korgabilirim. 4,4
8 Hayal ettiklerim hakkinda bir kogma yapabilirim. 3,95
9 Duygu ve dguncelerimi kongarak ifade edebilirim. 4.45
10 Konusurken konuya uygun érnekler verebilirim. 4,15
11 Bir tartismada kagit gorsler dile getirebilirim. 4,2
12 Konusmama uygun ifadelerle klayabilirim. 4,75
13 Belirtilen/secilen bir konuyla ilgili kongabilirim. 4
14 Ogrenim hayatimi anlatan bir kogma yapabilirim. 4,85
15 Tartismalara sozll olarak katilabilirim. 5,2
16 Konusurken aklimdakieyleri tam olarak anlatabilirim. 4,5
17 Kendimi akici olarak ifade edebilirim. 4,4
18 Dusuincelerimi kesin ve kendimden emin bir bigimde dile 4,5
19 Konusmami uygun ifadelerle sonlandirabilirim. 4,9

Tablo 6’da ortalama olarak Yabanci dil olarak Tiérk@renen @rencilerin 0z
yeterlikleriyle ilgili gérislerinin bir maddeden alinacak en yuksek 7 puanitiden ilk ¢ ve
son U¢ madde ortalamalariyla birlikte verigtnt

556



A

JOURNAL OF AWARENESS

Tablo 6. Yabanci Dil Olarak Tiirkce enen (rencilerin Oz Yeterlikleriyldlgili Goriisleri

Madde Ortalamasi Dusuk Maddeler X
Numarasi

3 Konusurken ekleri yerinde kullanabilirim. 3,55

5 Giris, gelisme ve sonug planina uygun olarak bir kgma yapabilirim. 3,95
8 Hayal ettiklerim hakkinda bir kogma yapabilirim. 3,95

Ortalamasi Yiksek Maddeler

15 Tartsmalara sozlU olarak katilabilirim. 5,2

19 Konusmami uygun ifadelerle sonlandirabilirim. 4,9

6 Dusiincelerimi s6zli olarak konununstha ¢ikmadan anlatabilirim. 49

Konusma 6z yeterfiinin belirlenmesi icin yapilan bu catada elde edilen veriler
Uzerinde uygulanan faktor analizinden c¢ikan sonagalamasi en diik maddelere
bakildginda, “@Grencilerin kongurken ekleri yerinde kullanma”, “girigelisme ve sonucg
planina uygun bir kormma yapma” ve “hayal edilenler hakkinda da bir kona yapma”
konusunda kendilerini yetersiz hissgittseklindedir. Bunun yaninda ortalamasi en yiksek
maddeler incelendinde @renciler; “tartsmalara so6zli olarak katilabildiklerini”,
“konusmalara uygun ifadelerle son verebildiklerini”, “diincelerini s6zli olarak konunun
disina citkmadan anlatabildiklerini” ifade etgt@rdir.

2. Ogrencilerin Turkge konusma becerileriyle ilgili (dil bilgisi kurallari, kon usma akisini
dizenleme, ifade sorunlari vs.)agik uclu sorularaerdikleri cevaplara yonelik bulgular

Arastirmada nicel verileri dgrulamak ve zenginigirmek amaciyla toplanan nitel
veriler, calgmaya katilan grencilerin cevaplandirdi acik uclu sorulardan elde edigti. Bu
bolimde, acik uclu sorularla elde edilen nitel bildgn frekanslarina gére gidmi tablo
seklinde ifade edilmi ve yorumlanmytir.

a. Ogrencilerin Turkce konusurken dil bilgisi kurallari ile ilgili ya sadiklari sorunlara
dair bulgular

Yabanci dil olarak Turkce gienen @rencilerin dil bilgisi kurallarinin korgma 6z
yeterliklerine olan etkisine #kin distncelerini tespit etmek icin géencilere “Turkce
konwurken dil bilgisi kurallari ile ilgili ne gibi somiar yalyorsunuz?” sorusu sorulmwe
toplanan nitel verilergagida tablo ile ifade edilngtir.
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Tablo 7. Dil Bilgisi Kurallarinin Koniyma Oz Yeterliklerine Olan Etkisinidi skin Ogrenci
Gorisleri

Turkce Konuurken dil bilgisi kurallari ile ilgili ne gibi sorunlar
yaslyorsunuz?
Ekler

Ogrencinin ana dili ile Turkce arasindakistiiice sistemi ve gramer farki
Fiil catisi

Kurallari karstirma

Fiil cekimleri

Telaffuz

Alfabe ve sesletim farki

Cumle kurallari

Kaynatirma sesleri

Dolayli anlatim

Ortak kelimeler arasindaki anlam farki

-
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Tablo 7 incelendjinde aratirmaya katillan grencilerin 6’si ekler, 4’G ana dili ile
Turkce arasindaki gunce sistemi ve gramer farki, 4’0 fiil catisi, 2dl bilgisi kurallarini
birbirine karstirmama, 2’si fiil cekimleri, 2s’i telaffuz, 1'i kgastirma sesleri, 1'i alfabe ve
sesletim, 1'i cumle kurallari, 1'i dolayli anlatikonularinda ve 1 de ana dili ile Turkge
arasindaki bazi ortak kelimelerde anlam fargindan dolayr sorun yamaktadirlar.
Ogrencilerin dil bilgisinde en ok sorun gaiklarl konunun ise “Ekler” konusu olgu
gorulmektedir. @rencilerin bu konuyla ilgili gorgleri su sekildedir:

“Ekleri yanlis kullantyorum. Mesela “cocuk paltosu”, “cogu paltosu”, “cocuk palto. Hala
bazen kagtiriyorum. Mesela “Tenis oynamayl gdeniyorum.”, “Tenis oynamasi
begeniyorum.”(O3, Ekler).

“Konugsurken bazen bazi fiillere ek getirirken zorlaniyri (O15, Ekler).

“Evet yastyorum. Cunkd bizim dilimizde kurallari biraz farkCunki ciimlede 6zne, fiil ve
nesne ayarlamasi farkl.”(O14, Ana dili ile Turkgeasindaki diiince sistemi ve gramer
farki)

“‘Mesela dilimde “yemek yiyegem” soOylemiyoruz. Sadece “yiyegien” diyoruz. Bu da
benim icin ¢cok zor geliyor. Yani yemektenKaane yiyebiliriz?! Bu sadece bir orgie’(O2,
ana dili ile Turkge arasindaki giince sistemi ve gramer farki).

Turkce sondan eklemeli bir dil oldu icin her ne kadar kendi yapisi icerisinde belirli
bir sistematte sahip olsa da ana dili Tirk¢ce olmayan ve Turkgapanci dil olarak grenen
bireylerin bu sistemagie uyum sglamasi oldukca zordur. Eklerin gorevieri, eklehdi
kelimeye kazandirgs yeni anlamlar, ses uyumuna gorezidenleri gibi konular, @rencileri
sonradan eklemeli dilin sistemg@ti taniyana kadar zorlayan konulardir. Ana dilikfaolan
ogrencilere Turk dilinin mangn farklh ve karmak gorinmektedir. Bu durum o6ncelikle
Turkceye uyum sirecini gerektirmektedirgi®ncilerin Turkgeyi tanimalari ve Tirkce dil
mantgina uygun dgunebilmeleri, dil bilgisi konularinin da daha anla olmasini
sgilayacaktir. Dil bilgisi konularini kavrayabilergi@nciler, kongma esnasinda dahagio
ve anlam bakimindan zengin cumleler kurabilir. Agamanda muhatabinin kamasini da
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daha dg@ru ve rahat anlayabilir. Bu dagk@ncilerin kongma 6z yeterfiini olumlu yonde
etkileyecek bir durumdur. Cinkd kendini @a ifade eden ve muhatabi ga anlayabilen
bireyler, kasilikli iletisim kurmada kendilerini daha yeterli hissedecektir.

b. Ogrencilerin Tiirkge yaptiklari bir konusmayi giris, gelisme ve sonug¢ seklinde
planlamalari ile ilgili yasadiklari sorunlara dair bulgular

Yabanci dil olarak Turkcegbenen @rencilerin kongma planlamasinin kogma 6z
yeterliklerine olan etkisine #kin digtincelerini tespit etmek icin goencilere “Turkce
yaptginiz bir kongmayi girs, gelsme ve sonucseklinde planlarken ne gibi sorunlar
yaslyorsunuz?” sorusu sorulmue toplanan nitel verilersagida tablo ile ifade edilngtir.

Tablo 8. Konusma Planlamasinin Kogma Oz Yeterliklerine Olan Etkisinidi skin Ogrenci
Gorsleri

Turkce yaptginiz bir konusmayi giris, gelsme ve sonugeklinde f
planlarken ne gibi sorunlar ysiyorsunuz?

Uzun uzun d§inme 4
Sonucu toparlayamama 3
Kendini dgru ifade edememe 3
Pratik eksiklgi 2

Ogrencinin ana dili ile Tirkge arasindakisdiace sistemi farklifii 1
Duizgiin cimle kuramama 1
Dil bilgisi kurallarina air1 dikkat etme 1

Tablo 8 incelendjinde aratirmaya katilan grencilerin 4’4 “uzun uzun diinme”, 3'U
“sonucu toparlayamama”, 3’0 “kendini glu ifade edememe”, 2’si “pratik eksiglt, 1'i
“ana dili ile Turkce arasindaki diince sistemi farklifii”, 1'i “diizgiin cimle kuramama”, 1'i
“dil bilgisi kurallarina a&ir1 dikkat etme” gibi problemlerden dolayr sorun sgdgi
gorulmektedir. @rencilerin kongma planlamasi konusunda en ¢ok “uzun uzusiidihe”
problemi oldgu dikkat cekmektedir. grencilerin bu konuyla ilgili gorgleri su sekildedir:

“Bir konu acikladfyim zaman kafamda bir plan yapiyorum nasil soyleyietehangi kelime
kullanacazim. Her zaman dou soylemek istiyorum bundan dolayr her zaman c¢ok
distiniyorum nasil anlatagam.”(O4, Uzun uzun diiinme)

“Giri § ve gelfmede sikinti y@miyorum fakat sonu¢ boliminde bazen anlatmakiésted
seyi toparlayabilmiyorum.”(O15, Sonucu toparlayamgma

hepsini kullanmak istiyorum ama yanloluyor yani anlam yandi oluyor. Bazen en son
cumlemi ilk soyluyorum ve ters bigekilde konguyorum.”(O5, Kendini dgru ifade
edememe).

Giris, gelsme ve sonug¢ planina uygun, belirlenen konunwmdicikmadan dgu
mantiksal siranin ve dizenin izlegidbir konusma yapmak 6zellikle yabanci dilgenen
ogrenciler i¢in olduk¢a zordur. Bu durum hazirlikbriismadansa hazirliksiz kogmalar igin
daha da gigctur. Hazirhksiz kamoalarda daha hizli diinmeye ihtiya¢ oldgundan
ogrenciler, kongmasini zihninde planlayabilecek ve kurgulayabilecgiterli zamani
bulamamaktadirlar. gyenciler kongmayi zihinlerinde planlayamadiklari icin belirli rbi
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konuda kongmaya balayip c¢ok farkh bir konuda konmayi sonlandirabilirler. Bu da
yapilan kongmanin Kkalitesini dgiirebilmektedir. Maalesef ki bu gibi durum dgréncilerin
konusma 06z yeterliklerini olumsuz yonde etkilemektedir.

c. Ogrencilerin Tiirkge yaptiklari bir konusma esnasinda duygu, diisiince ve hayallerini
ifade ederken yasadiklari sorunlara dair bulgular

Yabanci dil olarak Turkce gienen @rencilerin kendini ifade edebilme durumunun
konuwsma 0z yeterliklerine etkisine gkin distincelerini tespit etmek igingdencilere “Tirkce
yaptginiz bir kongma esnasinda duygu, dince ve hayallerinizi ifade ederken ne gibi
sorunlar yalyorsunuz?” sorusu sorulmuwe toplanan nitel verilersagida tablo ile ifade
edilmistir.

Tablo 9 Dislinceleriniifade Ederken Yg@nan Sorunlarin Kogma Oz Yeterliklerine Olan
Etkisinelliskin Ogrenci Gorileri

Tlrkce yaptginiz bir konusma esnasinda duygu, diince ve hayallerinizi f
ifade ederken ne gibi sorunlar yayorsunuz?
Bilinen kelime sayisi azii

Kelimeleri unutma

Kendini ifade edememe

Hata yapma kaygisi

Dil bilgisi kurallarina yeterince hakim olamama

Kaltar farki

Ogrencinin ana dili ile Turkge arasindakisdiaice sistemi farklii
Muhataba kan mahcup olma kaygisi

Heyecanlanma

R R R R NNWWD

Tablo 9 incelendiinde aratirmaya katilan grencilerin 4’0 “bilinen kelime sayisi
azhg!”, 3'4 “kelimeleri unutma”, 3't “kendini ifade eaeeme”, 2’'si “hata yapma kaygis!”,
2'si “dil bilgisi kurallarina yeterince hakim olamma”, 1'i “kdltar farki”, 1’i “ana dili ile
Turkce arasindaki giince sistemi farkhfil”, 1'i “muhataba kagi mahcup olma kaygisi”, 1'i
“heyecanlanma” gibi durumlardan dolayr sorunsaggi gorilmektedir. @rencilerin
distnceleri ifade etme konusunda en c¢ok “bilinen kelisayisi az#” problemi oldwgu
dikkat cekmektedir. @encilerin bu konuyla ilgili gor§leri su sekildedir:

“Konugurken duygularimi ve hayallerimi ifade ederken tatadigim seyleri séyleyemiyorum.
Bu sikintim galiba sozliktendir. Kelime hazinesim @dwu icin. Ama ben yine de
ugrastyorum diglincelerimi anlatabilirim igallah.”(O6, Bilinen kelime sayisi agh).

“Once d&grendigim bazi kelimeleri ve deyimleri unutabilirim ve dénkurarken hatirlamam
ama genelde o kadar sorunsgaiyorum. Benim igin pratik en onemli. Ayrica Térkl

dinlerken iyi @reniyorum.(O1, Kelimeleri unutma).

“Dusuncelerimi soyledim zaman ¢ok sikintilar oluyor cunku sdiéicelerim ¢ok farkl ve
sanirim bu sikinti farkli kdltirden icad ediyor.nYauUstince kulttrle alakali. Duygularim ve
diUstncelerim de anlatirken bazen beni anlamiyorlarsila ben hedakika konguyorum ve

nihayet o konuyu bitiriyorum. Kartaraf bana gultyor. Halbuki ben mutsuz bir konwywn
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icin acikladim. Belki de hayallerimi veya duyguharid@ru bir sekilde ifade edemedim.
Kendimi ifade edemiyorum, anlatamiyorum.”(O5, Kemdiogru ifade edememe).

Her birey kendi icerisinde pek coksgati ve deneyimi barindirimsanglu sosyal bir
varlk oldysu icin diger bireylerle etkilgim kurma; duygu, dfiince ve deneyimlerini aktarma
ihtiyaci duyar. Yabanci dil gienen @rencilerin duygu ve diiincelerini rahatca ifade
edebilmesinin 6nidndeki en blyuk sorunlardan bulisisahip olduklar kelime hazinesidir.
Birey bildigi kelime sayisi kadar kendini ifade edebilir ve ratatibini da ancak o kadar
anlayabilir. Yani @rencinin yabanci dilde aktarabifglidisiince dinyasi, bildi kelimelerle
sinirhdir. Kelime sayisinin agh yaninda hata yapma kaygisi ve heyecan gibi pgikol
faktorler de kongma 6z yeterfiine olumsuz yonde etki etmektedir.

d. Ogrencilerin bir tartisma esnasinda Tiirkce konusurken yasadiklari sorunlara dair
bulgular

Yabanci dil olarak Turkgcegienen @rencilerin kasilikli etkilesim ortaminin kongma
0z yeterliklerine etkisine gkin distncelerini tespit etmek icingdencilere “Bir tartgma ve
karsihikh konusma esnasinda koswrken ne gibi sorunlar yeyorsunuz?” sorusu sorulmwe
toplanan nitel verilersgida tablo ile ifade edilngtir.

Tablo 10Karsihkh Etkilesim Ortaminin Kongma Oz Yeterliklerine Olan Etkisitkskin
Ogrenci Gorileri

Bir tartisma ve kagilikli konugma esnasinda kongurken ne gibi sorunlar f
yaslyorsunuz?
Kendini ifade edememe

Muhatabi anlayamama
Muhatabin kendisini anlamamasi
Hata yapma kaygisi

Kelimeleri unutma

Kendini yeterli gérmeme

Hizli konusamama

R P P NDNDNW

Tablo 10 incelenginde aratirmaya katilan grencilerin 3’0 “kendini ifade
edememe”, 2'si “muhatabl anlayamama”, 2’si “muhatakendisini anlamamasi”, 1'i “hata
yapma kaygisi”, 1'i “kelimeleri unutma”, 1'i “kendi yeterli gérememe”, 1'si “uzun uzun
disinme”, 1'i “pratik eksiklgi” gibi durumlardan dolayr sorun yadgl gorilmektedir.
Ogrencilerin kagihkl konusunda en c¢ok “kendini dou ifade edememe” problemi olgu
dikkat cekmektedir. @encilerin bu konuyla ilgili gorgleri su sekildedir:

“Bazen insanlar anlamiyorlar ne anlatmak istiyoryya da yanlg bir sey sdylediim zaman
gultiyorlar.”(O4, Muhatabin kendisini anlamamasi)

“Tarti smay! seviyorum ama pek iyi olmuyor. Bggyleri séylemek istiyorum ama bilmiyorum
Tuarkge nasil. O yuzden kendime kiziyorum. Farzedesinifta bir konuyu iyisekilde
biliyorum ve onun hakkinda cokeyler okudum ve vyeterli bilgim var ama bunlari
anlatamiyorum ve asabi oluyorum.”(O6, Kendini ifagtiememe).

“Biraz hizli konyuyorlar, biraz iyi duymuyorum o yilizden biraz zouyar ama o kadar
sikintim dgil, anlasabilirim.”(O14, Muhatabi anlayamama)
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“Konusma hizim daha diktar bu nedenle bilgi tagmalarda hizli kongamayip digiinerek
konwuyorum ve icimdekileri hikaye haline getirmekte laor cekiyorum.(O12, Hizli
konwamama)

Konusma becerisinin etkilsekilde kullaniimasi gereken yerlerden birisi detisara
ortamlaridir. Targma ortamlarinda taraflar kendi tezlerini savunuassik tarafin tezini
curutmeye cagirlar. Bunun icin de muhatabin gia anlgiimasi ve de kinin kendisini dgru
ifade etmesi gerekmektedir. Atamaya katilan @renciler, kendilerini taryma esnasinda
konwurken sorun ygadiklarini dile getirmglerdir. Bu durum da grencilerin kongma 6z
yeterliklerini olumsuz etkilemektedir.

5. SONUC ve ONEHLER

Arastirmanin sonuglari incelenginde yabanci dil olarak Turkc¢esi@nen @rencilerin
konwsma 6z yeterliklerinin ortalamanin Gzerinde dlduancak cok da yuksek olmgdi
gorulmektedir. Bu sonug, Sallapa (2012) yaptgl calsma ile ayni d@rultudadir. Bunun
yaninda @rencilerin kongma 6z yeterliklerinin cinsiyetlerine ve Turkcesitida bildikleri
diger yabanci dil sayilarina goére farklilik gosterngedespit edilmgtir. Ogrencilerin olgek
maddelerine verdikleri cevaplar glolltusunda ortalamasi en ik maddeler incelenginde,
konuurken ekleri yerinde kullanamadiklari, girgeliime ve sonug planina uygun olarak bir
konwsma yapamadiklari, hayal ettikleri hakkinda bir kgna gerceklgtiremedikleri;
ortalamasi en yuksek maddeler incelgmtie ise, targmalara sozIlU olarak katilabildikleri,
konwmalarini uygun ifadelerle sonlandirabildikleri, sdiicelerini s6zli olarak konunun
digsina citkmadan anlatabildikleri ortaya ¢ilkgtm.

Bu argtirmanin nitel boyutundan elde edilen bulgularaeg@rencilerin kongma 6z
yeterliklerini etkileyen dier faktorlerin de koryma esnasinda yadiklari bazi sorunlar
oldugu soylenebilir. Bu sorunlar; dil bilgisi konulariadeksiklik, hedef dilin ana dilden
gramer ve dgiince sistemi olarak farkh oju, kelime hazinesinin yetersiz qly kendini
dogru ve etkili sekilde ifade edememe, kogiaa esnasinda kosmayi planlayacak yeterli
surenin olmamasi, hata yapma kaygisi ve cekingewlitinde genellenebilir. Bu durum
ogrencilerin kongma becerilerinin ve 6z yeterliklerinin psikolojikjreysel ve cevresel pek
¢ok boyutu oldgunu gostermektedir.

Calismadan cikan sonuclar glmltusunda gagidaki dnerilerde bulunulabilir:

1. Yabanci dil olarak Turkge gbenenlerin kendilerini eksik hissediti konularda
destek verilebilir, kongmaya tgvik edici etkinlikler diizenlenebilir ve kendilerini
bu alanda gedtirebilmeleri icin 6z yeterlik durumlarina katkigayacak grenme
ortamlari hazirlanabilir.

2. Yabanci dil olarak Turkce gdenenlerin kongma 0z yeterliklerini etkileyen
psikolojik, bireysel ve cevresel faktorlerin ayrintsekilde incelendii, 6z
yeterliklerin artiriimasina katki gkyacak argtirmalar planlanabilir.

3. Ayrica, yabanci dil olarak Turkcegtenenlerin kongma 6z yeterlilik durumunu
belirlemeye odaklanan bu gahadan hareketle, ger beceri alanlari (dinleme,
okuma, yazma) icin de benzer gaialar yapilabilir.

4. Ayni calsmanin, Tirkiye'deki butin TOMER goencileri tizerinde, daha gani
kapsamli hali gerceksérilebilir.
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