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OZGUN ARASTIRMA

Geng Issizligi ve Dijitallesme iliskisi*
Engin OZTORNACI 1

Ozet

Geng niifusta yasanan issizlik sorunu sadece ekonomik degil sosyo-kiiltiirel neticeleri de beraberinde tasiyan bir olgudur.
Genglerin yasadigi issizlik hem ekonomik biiyiimeyi hem de sosyal yapiyi tehlikeye sokma potansiyeli barindirdigindan
giderek daha fazla tartisilan bir konudur. Hem gelismis hem gelismekte olan lilkeler bakimindan genglerin istihdam
edilebilmesini saglayacak kurallari koyan ve uygulayan kamu otoritesinin bu konudaki diizenleme ve denetleme gdrevleri
daha da é6nem kazanmaktadir. Soguk Savas sonrasinda yasanan ekonomik donitistim ve degisimler istihdam yapisini ve
mesleki yeterlilikleri de etkilemis cok sayida yeni is alanlari yaratmigtir. Ozellikle teknolojinin degisim hizinin artmasiyla
is yapis ve istihdam modelleri farkl bir yéne evrilmistir. 2020°deki kiiresel pandemi, éncesinde oldukga kisith gruplarda ve
stnirlt sektérlerde uygulama alam bulunan farkh calisma modellerinin yayginlasmasin siiratlendirmistir. Internetin
hayatin vazgegilmez olgulari arasinda yerini almasiyla hem sosyal hem de ekonomik hayatta fiziksel baghiliktan kopmak
miimkiin hale gelmistir. Bu durum dzellikle nitelikli isgiiciiniin dijitallesmenin nimetlerin faydalanabilmesinin yolunu
acarken beceri ve egitim diizeyi diisiik gen¢ niifusun is bulma olanaklarini kisitlayict sonuglari da beraberinde
getirmektedir. Geng issizligi sorunu ile dijitallesme iliskisinin degerlendirilmesi, geng¢ niifusun gelecekteki ekonomik
potansiyelinin artirtlmasina yardimci olabilecegi gibi, sosyal adaletin saglanmasina da katk:i saglayabilecektir. Bu
calismada geng issizligi ile dijitallesme kavramlarinin iliskisi ag¢iklanarak dijitallesmenin geng issizligini azaltma
potansiyeli degerlendirilecektir.
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The Relationship Between Youth Unemployment and Digitalization

Abstract

The problem of unemployment among young people is not only economic but also has socio-cultural consequences. Youth
unemployment is an increasingly debated issue, as it has the potential to jeopardize both economic growth and the social
structure. The regulatory and supervisory responsibilities of public authorities, both in developed and developing countries,
which lay down and enforce rules to ensure the employment of young people, are becoming even more important. The post-
Cold War economic transformation and changes have created a large number of new jobs, which have also affected their
employment structure and professional skills. Especially with the increasing rate of change in technology, employment and
employment models have evolved in a different direction. The global pandemic in 2020 has accelerated the spread of
different working models, previously applicable to very limited groups and limited sectors. With the Internet becoming an
indispensable part of life, it has become possible to break away from physical attachment in both social and economic life.
This opens the way for qualified workers to benefit from the benefits of digitization while limiting the opportunities for
young people with low skills and education to find employment. Assessing the relationship between youth unemployment
and digitization could also contribute to social justice, as it could help enhance the young population's future economic
potential. The study will try to explain the relationship between youth unemployment and the concepts of digitalization,
assessing the potential of digitalization to reduce youth employment.
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1. GIRIS

Dijitallesmenin basta ekonomik faaliyetler olmak iizere hayatin tiim alanlarinda vazgecilmez bir olgu
haline geldigimiz giinimiizde toplumun en dinamik kesimini olusturan genclerin istihdami tim
diinyada giderek 6nem kazanan bir konu haline gelmistir.

Genglerin dijitallesmenin getirdigi olanaklar1 kullanabilme kapasiteleri ile 6nceki nesillerin is yapis
bicimlerindeki hizli ve kokli degisimlerle beraber degerlendirildiginde mevcut sartlarda is
bulabilmenin ya da bu sartlarda c¢alismanin saglayacagi ekonomik ve sosyal getirilerden
vazgecmelerini anlamlandirmak miimkiin olmaktadir. Bu durumun bir yansimasi olarak fiziksel
olarak goc¢ etmeye istekli genc¢ niifusun diinyanin demografik yapisi ve yasadigimiz cagda var olan
sorunlar1 goz onlne alinarak bakildiginda ge¢mis donemlerle kiyaslanamayacak diizeyde arttigi
goriilmektedir. Ayrica fiziksel olarak go¢c edemese bile teknolojinin sundugu olanaklar1 kullanarak
farkl tlkelerdeki firmalar i¢in ¢alisan genglerin de varlig1 yerel ekonomiler agisindan hem makro
diizeyde hem de mikro seviyelerde c¢esitli sorunlar1 beraberinde getirmektedir.

Turkiye ekonomisi agisindan da i¢cinden gecilen stirecte hem dinamik ve yiiksek bir geng niifusa sahip
olmak hem de bu genclere yeterli istihdam olanaklar1 yaratamamak ikileminin yarattig1 sorunlarla
kars1 karsiya kalmanin sikintilarimi ¢ektigi soylenebilir. Bu baglamda Tirk genglerinin basta AB
tilkeleri olmak tizere gelismis tlilkelere istihdam i¢in gitmeleri ya da o lilkelerin firmalar1 i¢in ¢calisiyor
olmalar1 Tiirk ekonomisinin rekabet giliclinii olumsuz etkileyen bir faktér olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle nitelikli isgiiciiniin iilkeden ¢ikma hizinda son yillarda gézlenen artisin katma
degeri yiiksek teknoloji agirlikli mal ve hizmet liretme ve ihracati arttirma hedeflerini sekteye
ugratacagi ongoriilebilmektedir. Sorunlarin ¢éziimiinde dogru tespitler biiyiik 6nem arz etmektedir.
Bu baglamda genc issizligi ile miicadele edebilmenin ve basariya ulasmanin biitiinciil bir yaklasimla
ve toplumdaki tiim paydaslarla birlikte hareket ederek istikrali ve stirdiiriilebilir politika 6nlemleri
uygulanmasiyla miimkiin olacagi ortadadir.

Bu ¢alismada oncelikle genc issizligi olgusu ele alinarak nedenleri ve ortaya ¢ikardigi sonuglar ele
alinmistir. Ardindan genc issizliginin gelisimi ve go¢ olgusuyla iliskisi analiz edilmeye ¢alisilmaktadir.
Calismanin lglincli boliimiinde teknolojinin etkileri ve genclige yansimalar1 dijital gégmenlik
kavraminin ortaya ¢ikisi ve genc issizligi ile iliskisi incelenmektedir. Dijital gogmenligin ekonomik ve
sosyal etkileri ve gelecege dair perspektifleri biitiinciil bir yaklasimla degerlendirilmeye
calisilacaktir.

2. GENC NUFUSUN iSSIZLiK SORUNU

Genglik, insan omriiniin ergenlikten yetiskinlige gecis donemini ifade eden bir kavram olmakla
beraber gerek akademik literatiirde gerekse de Birlesmis Milletler (BM), Diinya Calisma Orgiitii (ILO)
gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan yapilan ¢alismalarda tanimlanmasi noktasinda tizerinde
uzlasilmasi zor bir anlama sahiptir. Bu zorlugun temelinde i¢cinde yasadig1 sosyal ve kiiltiirel yapinin
bireyin olgunlasmasina dogrudan etkileri olmasi kadar her iilkenin kendine 6zgii sosyal, siyasal ve
ekonomik agilardan farkliliklar barindirmasi yatmaktadir.

Ulkeler veya yillar arasinda bir degerlendirme yapilabilmesinin miimkiin olabilmesi acisindan
[ILO’nun 138 sayili S6zlesmesinde yapilan bir tanimla 15-24 yaslar1 arasinda ¢alisanlar “gencg is¢i”
olarak kabul edilmektedir (Uckan,2002:12). Yine BM tarafindan genglik, 15-24 yas grubundaki
popiilasyonu icermekte ve resmi istatistikler bu tanimlara uygun toplanip yayinlanmaktadir
(O’Higgins, 2001:10).

Issizlik ise iilkelerin gelismislik diizeylerine bakilmaksizin ekonomik, psikolojik, siyasi ve sosyal
olarak toplumun tamamini etkileyen 6nemli bir konudur. Bu anlamda tilkelerin ortak bir sorunu
olarak degerlendirilmektedir. Zaim (Zaim, 1997: 170) tarafindan ¢alismaya istekli ve calisma giicli
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bulunmasina ragmen cari lcret seviyesinde is arayan ancak bulamayanlarin toplami olarak
tanimlanan issizlik bireyin basta ekonomik diizeyi olmak hayatin tiim alanlarini etkileyen bir
olgudur. TUIK’ e gore ise issizler, referans haftasinda istihdamda olmayan, son dort hafta icerisinde
aktif olarak is arayan, is buldugu takdirde 2 hafta icinde isbas1 yapabilecek durumda olan kisilerden
olusmaktadir. Ayrica is bulmus baslamak tizere bekledigi icin is aramayan ve li¢ ay icinde ise
baslayacak olan kisiler de issizlere dahildir. (TUIK, 2022).

Issizligin uluslararasi tanimi da ii¢ kriterden olusmaktadir. Kisinin issiz olarak nitelendirilebilmesi
icin isinin olmamasi, is ariyor olmasi ve is basi yapmaya hazir olmasi uluslararas: issizligin
kriterleridir (Kostekli, 1999: 8). Uluslararasi Calisina (ILO), issizlik 6l¢timiinde ¢calismak isteyen, aktif
olarak is arayan, ancak is bulamayan kisilere yer vermektedir (ILO, 2020). Issizligin toplumda en
fazla etkiledigi kitle 15-24 yas arasindaki geng niifus olmaktadir (izgi, 2012: 301).

3. GENC iSSIiZLiGiN NEDENLERi VE SONUCLARI

Geng niifusun genel niifus icindeki payinin oransal ve sayisal artisi beraberin bir¢cok sorunu da
beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin basinda gelen issizlik sadece ekonomik degil ayni zamanda
sosyal sorunlarin ortaya ¢ikmasina da sebep olmaktadir. Ozellikle gengler arasinda basta bilgiye
erisim, nitelikli kaynak ve egitmene ulasim olmak tlizere ugurumlar olusmus neoliberal ekonomi
yaklasimi altindaki tlkelerde egitimin kamusal nitelikten 6zel hizmet statiisiine evirilmesinin bir
yansimasi olarak ayni yas grubundaki nesiller arasinda firsat esitligi ortadan kalkmistir.

Ayrica sayisal olarakta ¢ogalan genclerin is piyasalarina girmeleri mevcut ekonomik biiyiimeden
daha ytiksek bir oranda oldugunda milli ekonomilerin is yaratma kabiliyetlerini asan ve issizligin
ylkseldigi bir piyasa yapisini ortaya ¢ikartmistir. Bunun kaginilmaz sonucu olarak emegin 6zellikle
de diisiik vasifl islerde degerinin diistiigli gézlenmektedir. Diger bir sonucu olarak toplumlarin
kiltlr yapilarina da bagl olmakla birlikte kadin - erkek isglicli arasindaki farkin kadinlar aleyhine
bozulmasidir. Ortaya ¢ikan bu duruma teknolojinin yakaladigi ivme ile teknoloji kullanimi yiiksek
olan genclerin baska iilkelerdeki yasitlarinin yasamlarini ve hayat standartlarin1 gorebilme
imkanlarini saglamas1 eklendiginde 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan tilkelerden go¢ etmek
isteyen genglerin sayisinda biiyiik artis ortaya ¢ikmistir.

Toplumlarin gelecegini olusturan ve en dinamik kesimi olan 15-24 yas arasinda bulunan geng niifus,
issizlik olgusundan sosyal, psikolojik ve ekonomik bakimlardan olumsuz olarak en fazla etkilenen
kitledir. Bu agidan issizlik sorunu ele alinirken geng issizligi 6ncelikli bir problem olarak énem arz
etmektedir (Abdioglu ve Albayrak,2018:8). Geng issizliginin nedenleri incelendiginde tilkelerin
sartlar1 ve ekonomik kosullarinin yani sira sosyal ve politik faktorlere kadar pek ¢ok etmenin oldugu
goriilmektedir. Ancak, genel itibariyle su faktorler geng issizliginin sebepleri olarak sayilabilir:

Ekonomik nedenler; Ekonomilerin durgunluk dénemlerinde is imkanlari azalir ve gengler is bulmakta
zorlanir. Ozellikle ekonomik krizler sirasinda, isverenler daha deneyimli is giiciine yonelir ve geng
adaylara daha az firsat sunar. Ayrica isten ¢ikarmalar s6z konusu oldugunda gengler ilk vazgecilen
olmaktadir. Ekonomik biiylimenin diisiik seyretmesi durumunda da o6zellikle gelismekte olan
tilkelerde, tilke ekonomisi is yaratmada yetersiz kalabilir. Bu durum, gencler icin uygun is
imkanlarinin olmamasina yol acar. Ayrica yeni ekonomik diizende gegici ve belirsiz islerin orani
artmaktadir. Bu durum, genclerin istikrarli ve siirekli bir is bulma sansimi distrir. Beklenti
uyumsuzlugu; Genglerin aldiklar1 egitimin, is piyasasinin ihtiya¢ duydugu becerilere ve bilgilere tam
olarak uymamas, is bulma sanslarini azaltir. Isverenler, geng is giiciiniin yeteneklerinin ise uygun
olmadigini diisiinebilir. Ayrica baz1 durumlarda geng¢ personelin mevcut personelden daha yiiksek
egitim ve beceri diizeyinde olmasi da sorun yaratabilmektedir. Rekabet giicii; Kiiresellesme ve
teknolojik gelismeler sebebiyle, is hayatina giren gencler gecmis donemlere kiyasla daha fazla
rekabetle kars1 karsiyadir. Ozellikle yabana isgiicii ve otomasyon, genclerin is bulma sanslarini
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kisitlamaktadir. Var olan yeni islere talebin ¢ok olmasi sonucu licret diizeylerinde de azalmanin
ortaya c¢ikmasi isglicli piyasasina giris yapmaya c¢alisan gencler acisindan olumsuzluklar
dogurmaktadir. Tecriibe eksikligi; isverenler genellikle deneyimli adaylar1 tercih ederler ve bu
durum, is deneyimi olmayan gencler icin bir dezavantaj yaratir. Bu, 6zellikle mezuniyet sonrasi
donemde issizligi etkileyen 6nemli bir faktordir. Sosyal ve kiiltiirel faktorler; Geng issizligi, bazi
sosyal ve Kkiiltiirel faktérlerle de iligkilendirilebilir. Ozellikle kadinlarin is hayatina girislerinde
toplumsal cinsiyet ayrimciliginin yasanmasi, ailelerin egitime verdigi 6nem ve sosyoekonomik diizey
gibi sebepler genclerin is piyasasina girisine etki edebilir.

Bu faktorlerin her biri, geng issizligi sorununun bir yanini yansitmaktadir. Gorildigi lizere geng
issizligi cok boyutlu olarak ele alinmasi gereken ve ¢6ziimii i¢in, hiikiimetler, 6zel sektor ve sivil
toplum orgiitleri tarafindan esgiidiim halinde hareket edilmesi gereken bir sorundur. Ekonominin
kendi dinamikleri i¢cinde donlisim gostermesi kag¢inilmazdir. Tas (2018:1827), yasanacak
dontiistimiin iki yoniinden bahsetmektedir, ilki calisma siirelerinin giderek kisalmasi, ikincisi ise daha
iyi bir is ve kariyer sahibi olabilmek i¢in yiiksek vasiflar ve iyi bir egitimin gerekecegi yoniindedir.

Genc issizliginin sonuglari, bireysel ve toplumsal diizeyde o6nemli etkilere yol acabilir. Geng
issizliginin ortaya ¢ikartacagi sorunlar su basliklar altinda ele alinabilir.

Ekonomik etkiler; Issiz gengler, iilkenin ekonomik potansiyelini tam olarak kullanamazlar ve bu da
ekonomik biiylimeyi olumsuz etkiler. Ayrica, genc issizlerin sosyal yardimlara ihtiya¢c duymasi devlet
biitgesine ek yiik getirir. Sosyal ve psikolojik etkiler; Issizlik, genclerin 6zgiivenini ve yasam doyumunu
diistirebilir. Uzun streli issizlik durumunda, genclerde depresyon, kaygi ve diger ruh saghgi
sorunlarina yol acabilir. Yoksulluk ve gelir esitsizligi; issizlik, genglerin gelir elde etme sansini azaltir
ve bu da yoksulluk ve gelir esitsizligine katkida bulunur. Geng issizligi, 6zellikle dezavantajh
kesimlerde daha yiliksek oranlarda goriildiiglinde, sosyal ve ekonomik esitsizlikleri daha da
derinlestirebilir. Su¢ ve siddet; Issizlik, genclerin su¢ ve siddete karisma riskini artirabilir. Issiz
gencler, yasadisi aktivitelerle ugrasarak gelir elde etmeye calisabilir veya toplum icinde siddet
egilimlerini artirabilir. Ozellikle bosanma ve intihar oranlarinda artis, kadin cinayetlerinde
patlamalar yasanmasi gibi veriler ile uyusturucu kullaniminin artmasi vb. sorunlar bu kapsamda
degerlendirildiginde sorunun derinligi daha iyi anlasilabilmektedir. Gd¢; Issiz gencler, daha iyi is
imkanlar1 ve yasam kosullar1 arayisinda baska tilkelere go¢ etmeyi dusiinebilirler. Bu, beyin goci
olarak da bilinen ve tilkenin nitelikli is giiclinlin kaybina yol acan bir stirectir. Demografik etkiler;
Geng issizligi, evlilik ve ¢ocuk sahibi olma kararlarin1 da etkileyebilir. Issiz gencler, ekonomik
glivencesizlik nedeniyle aile kurma ve ¢cocuk sahibi olma kararlarini erteleyebilirler. Bu durum, niifus
yapisi ve dogurganlik oranlarinda degisikliklere yol acabilir. Siyasi ve sosyal istikrarsizlik; Geng
issizligi, 6zellikle yiiksek oranlarda oldugunda, siyasi ve sosyal istikrarsizlik riskini artirabilir. Issiz
gencler, toplumsal ve ekonomik sistemlere karsi hosnutsuzluk duyabilirler. Bu durumun toplumun
yoneticilerine karsi giivensizlik yaratmasi iilkenin siyasi istikrarini etkileyecektir.

Geng issizliginin bu sonuglari, genis kapsamli politikalar ve stratejilerle ele alinmasi gerektigini
gostermektedir. Hiikiimetler, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitleri, genc issizligini azaltmak ve bu
sonuglar1 hafifletmek i¢in bir dizi 6nlem alabilir ancak bu 6nlemler esglidiim halinde ve bir plan
dahilinde uygulanmalar1 halinde basarili olabilecektir. Geng¢ issizligini ele alan bu c¢alisma
kapsaminda geng issizliginin seyri OECD iilkeleri, Avrupa Birligi ve Tiirkiye ¢cercevesinde aktarilmaya
calisilacaktir.

4, GENC iSSIZLiGIN GELiSiMI

Geng issizligini ele alan bu ¢calisma kapsaminda geng issizliginin seyri OECD iilkeleri, Avrupa Birligi
ve Tiirkiye cercevesinde aktarilmaya calisilacaktir.
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Tablo 1: Diinya Niifusu

Kita/Bolge 2010 2010 Niifus | 2022 Niifusu | 2022 Niifus | Toplam Niifus
Niifusu | Orani (%) | (milyar) Orani (%) | Artis Orani (%)
(milyar)

Afrika 1.0 14.9 1.4 17.5 40.0

Asya 4.2 60.0 4.7 57.6 11.9

Avrupa 0.7 10.2 0.7 8.6 3.3

Kuzey Amerika 0.5 7.5 0.6 7.5 20.0

Glney Amerika 0.4 5.8 0.4 5.2 10.0

Avustralya ve Okyanusya | 0.0 0.5 0.0 0.5 0.0

Diinya 6.8 100.0 7.7 100.0 13.2

Kaynak: OECD verilerinden yazar tarafindan derlenmistir.

Tablodan da goritilecegi gibi, 2010-2022 doneminde diinya niifusu artmaya devam etmistir. Afrika
kitasi, niifus artis1 bakimindan 6nde gelen bolgelerden biridir ve ilgili donemde niifusu %40 oraninda
artmistir. Asya, diinya niifusunun %57'sini olustururken, Kuzey Amerika ve Giiney Amerika niifuslari
%20 ve %10 oraninda artmistir. Avrupa ve Avustralya/Okyanusya'nin niifus artis hizlari ¢ok diistiik
seviyelerdedir.

Demografik degisimlerin ekonomiye yansimalarin1 gésteren 6nemli gostergelerin basinda issizlik
oranlar1 gelmektedir. 2010-2022 dénemine ait issizlik verileri Tablo 2 ‘de aktarilmistir.

Tablo 2: issizlik Oranlar

Yil AB Issizlik Orami | OECD Issizlik Orani | Tiirkiye Issizlik
(%) (%) Orani (%)

2010 10.1 8.4 11.0
2011 10.2 8.0 8.8

2012 11.3 8.1 9.2

2013 11.0 7.8 9.2

2014 10.2 7.2 9.9

2015 9.4 6.9 10.3
2016 8.6 6.2 10.9
2017 7.7 5.7 10.9
2018 6.9 5.3 11.1
2019 6.3 5.2 13.7
2020 7.2 6.9 13.0
2021 7.5 6.5 9.9

2022 7.1 6.1 9.0

Kaynak: Eurostat, OECD, TUIK verilerinden yazar tarafindan derlenmistir.

Tablodan da goriilecegi gibi, son on yilda AB ve OECD bdlgelerinde issizlik oranlar1 diismiistiir.
Turkiye'de ise issizlik orani genellikle ytliksek seviyelerde kalmistir ve 2019'da 6zellikle ytiksek bir
seviyeye ulasmistir. Ancak, son yillarda Tiirkiye'deki issizlik oraninda diisiis gérulmiistiir.

Geng issizliginin gelisimi ele alindiginda ilgili donemde Tablo 3’ te de goriilecegi gibi, AB ve OECD
bolgelerinde genc issizlik oranlar1 diismistiir. Tlrkiye'de ise geng issizlik orani genellikle yiiksek

seviyelerde kalmistir ve 2019'da o6zellikle yiliksek bir seviyeye ulasmistir. Ancak, son yillarda
Turkiye'deki geng issizlik oraninda diisiis goriilmustiir.
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Tablo 3: Geng Issizlik Oranlari

Yil | AB Geng issizlik Orani (%) | OECD Geng lssizlik Orani (%) | Tiirkiye Geng Issizlik Orani (%)
2010 | 21.4 16.4 19.1
2011 | 219 16.0 16.8
2012 | 239 17.0 17.2
2013 | 23.5 16.1 17.1
2014 | 22.1 14.6 18.5
2015 | 20.4 14.0 19.7
2016 | 18.8 12.9 21.3
2017 | 17.1 12.0 20.8
2018 | 15.3 11.2 21.4
2019 | 14.0 11.0 25.4
2020 | 16.2 13.5 24.4
2021 | 16.8 12.9 17.8
2022 | 16.0 12.3 16.7

Kaynak: Eurostat, OECD, TUIK verilerinden yazar tarafindan derlenmistir.

Tablo 4 ‘ten de goriilecegi gibi, son on yilda AB ve OECD bdélgelerinde biiylime oranlar:1 genellikle
disiis egiliminde olmustur. Turkiye'de ise 2010-2017 yillar arasinda ytuiksek seviyelerde biiylime
oranlar goriilmiis, ancak son yillarda diisiis yasanmistir. Ozellikle 2020 yilinda Tiirkiye ekonomisi
diisiik bir biiylime oranina sahipken, 2021 yilinda toparlanma ve yiiksek bir biiylime orani
gorulmiustir.

Tablo 4: Bliyiime Oranlari

Yil AB Biiyiime Orani (%) | OECD Biiylime Orani (%) | Tiirkiye Biiyiime Orani (%)
2010 | 2.0 2.9 9.2
2011 | 1.7 1.8 8.5
2012 | -0.4 1.4 2.2
2013 | -0.2 1.4 4.2
2014 [ 1.5 1.9 5.2
2015 ] 2.2 2.3 6.1
2016 | 1.9 1.8 3.2
2017 | 2.4 2.5 7.5
2018 | 1.9 2.3 2.8
2019 | 1.5 1.6 0.9
2020 | -6.2 -3.3 1.8
2021 | 4.6 4.6 9.0
2022 | 4.4 3.8 5.6

Kaynak: Eurostat, OECD, TUIK verilerinden yazar tarafindan derlenmistir.

Bu veriler 1s18inda demografik gelismelerin diinya ¢apinda azgelismis Afrika ve Dogu tilkelerinden
gelismis Bati Avrupa ve Kuzey Amerika tlkelerine genc isgliciiniin goclinii yakin gelecek icin de
ekonomik gelisim a¢isindan da sosyolojik bir olgu olarak ta ortaya ¢ikardig1 sonucuna ulasilabilir.

Geng issizligi icerisinde degerlendirilen ancak ¢ok daha genis bir kapsama sahip olan diinya
genelinde niifus iginde artan bir oranda ne istihdamda ne egitimde yer almayan genglik
bulunmaktadir. Bu niifus hem ekonomik hem de sosyal olarak toplumsal hayati etkilemektedir. Genel
anlam olarak 18-24 yas araligindaki isglicli disinda kalan ve egitime devam etmeyen gencleri iceren
NEIY kavrami sadece issiz gencleri degil ayrica isgiiciine dahil olmayan gencleri de kapsamakta
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oldugundan genc issizliginden daha biiyiik bir kitleyi ifade etmekte bu sayede daha toplumsal ve
kapsayici verileri icermektedir. (Yildiz, 2016:136).

Bu kitlenin durum ve beklentilerini dogru analiz ederek ekonominin gereksinim duydugu dijital
yetkinliklere sahip olabilmelerine dair politikalar gelistirilmesi yalnizca ekonomik degil ayn1 zaman
sosyal agidan da pek ¢ok sorunun ortaya ¢ikmasini engelleyecek ve iilkelerin rekabet giiciini
arttiracaktir.

Genclerin kiiresel gelismelerin etkilerinden en fazla etkilenecek ana aktér roliinde oldugu bir
gelecekte dijital yetkinliklerin istihdam edilebilirlik acisindan daha da 6nemli olacagi
degerlendirilmektedir.

5. DIJITALLESMENIN ETKIiLERi VE GENCLIGE YANSIMASI

Teknolojinin sundugu imkanlarla insanlarin hem is hem sosyal hayatlarina yeni bir boyut katan
dijitallesme kavrami, esas manasiyla cesitli sekillerdeki her tir bilginin ‘bit'lere ya da bilgisayar
diline, mikroislemciler vasitasiyla evrilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu sayede bilginin ses, metin,
fotograf vb. bicimlerinin tiim siireclerde dagitimi, iletimi, saklanmasi ve iiretimi kolaylasmistir
(Parlak,2020:108; Térenli, 2005: 9899).

Uretim faktorleri olan emek ve sermayenin yanina ve hatta dniine sayisal ve islenebilir bigcime
dontismiis bilgiyi alan dijital ekonomi kavrami, teknolojinin ortaya ¢ikardigi baglantilari ve bilgi ve
iletisim teknolojilerini (BiT) etkili bicimde kullanarak kaynak optimizasyonunu saglayacak biitiinsel
ekonomik islemler yelpazesi seklinde tanimlanabilir (Rong, 2022: 21). Isleme konu olmasi ve
dolasim hiz1 artarken 6nceki teknolojilere gore basta zaman olmak lizere ortaya ¢ikan kayiplar biiyiik
oranda ortadan kalmis basta bilgisayar ve telekomiinikasyon olmak iizere yayincilik ara¢ ve
sistemleri hizla degisen ve gelisen bir yap1 haline gelmistir.

Turizmden ticarete lojistikten insan kaynaklari yonetimine kadar neredeyse biitiin sektorlerde
kurumlarin gerek i¢ gerekse de dis paydaslariyla yiriittiikleri tiim silireglerde dijital araglari
kullanmalar1 giinlimiizde zaruriyet olmaktadir. Verimlilik ve karhlik agisindan dijitallesen
kurumlarin yasadig1 atilim rekabette geri diismek istemeyen tiim firmalar1 ve sektorleri bu alana
yatirim yapmaya zorlamistir. Bu durumun dogal bir yansimasi olarak tilkelerin rekabet giiciine etki
ederek neredeyse tiim diinya lilkelerinde en 6ncelikli basliklardan biri haline gelmistir.

Ekonomik ve dolayisiyla sosyal kalkinma hedeflerine katki saglayacak en temel unsurlardan biri
haline gelen dijital ekonomi, kiiresel 6lcekte neredeyse tiim makroekonomik verilere etki eder hale
gelmistir (Rong, 2022: 27). Kiiresel capta rekabet giliclinii ylikseltmenin kurumsal siireclerin
dijitallestirilmesi ile miimkiin olacagi bir cag yasanmaktadir. Bu baglamda gerekli teknik ve hukuki
altyapilarin tesis edilmesi kadar kurulacak sistemleri kullanabilme yetkinligine sahip olacak isgiiciin
yonelik istihdam politikalari da gelistirilmektedir. Sosyal hayatta da 6nemli bir degisimi beraberinde
getiren bir siirec olan dijitallesme siber sistemler, blokzinciri teknolojisi, sanal gerceklik, yapay zeka,
O0grenen robotlar ve bulut bilisim teknolojileri vb. teknolojik gelismelerle hem bireylerin hem de
toplumu yoneten devlet organizasyonlarim etkilemektedir (Kaypak, 2009: 215). Ornegin, dogal
afetler veya farkli sebeplerle verilerin kaybolmalar1 veya zarara ugramalarinin 6nlenmesi
bakimindan dijitallesme siireci 6nem arz etmektedir.

Dijitallesmenin boyutlari

Dijitallesme bir siire¢ olarak ele alinan bir kavrami ifade etmektedir. Kavramin dinamik yapisini
vurgulanmakta ve her gecen giin yeni bir inovasyon ile yeniliklere yol agmaktadir. Bu degisimin hizi
ve yoni toplumun yas, teknolojik altyapi, yenilige acik olma, egitim gibi cesitli dinamiklerine bagh
olmakla beraber diinyada kiiresel capta bir ilerleme oldugu soéylenebilir. Dijitallesme siirecinde
mobil cihazlarin ve internet kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte bir¢ok alanda ¢alisma bicimleri,
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is modelleri ve yasam bicimleri degismistir. Elbette dijitallesmenin is hayatina etkileri de
bulunmaktadir. Uretim siire¢lerindeki verimliligi ve hiz1 arttirirken maliyetleri azaltmasinin yani sira
tiikketim stlirecinde yeni pazarlara agilma imkanlarini kolaylastirmasi ve gerek 6zel sektérde gerek
kamu sektoriinde siireglerin yonetimi ile denetiminin zaman ve mekandan bagimsiz hale gelmesine
olanak tanimaktadir.

Ekonomik aktérlerin organizasyonel yapilanmalari ve kurumsal kalitelerinde de dijitallesme
surecine bagh olarak cesitli degisiklikler ortaya ¢ikmis ve ulusal ekonomilerde verimlilik ve tiretim
artisinin yaninda sosyal degisimi de beraberinde getirmis oldugundan bu yeni siire¢ yeni sanayi
devrimi seklinde de nitelendirilmektedir (Yuan vd. 2021: 2). Hem gelismis hem de gelismekte olan
tilkelerde dijitallesme ve dijital doniisiim siirecleri devlet politikalari olarak ele alinmaktadir. Ciinkii
kamunun basta vergi denetimi olmak tizere her tiirlii denetim siirecini hizli ve daha diisiik vergi
harcamas1 yaparak gerceklestirebilir hale gelmesi toplumun dijitallesme diizeyi ile dogrudan
iligkilidir. Bu durum iilkelerin oldugu kadar firmalarin da rekabet giiciinii etkileyen bir husustur.

Internet altyapisindaki gelisim gostergeleri, sosyal medya kullanim oranlari, internet erisim ve
kullanim aliskanliklari, kullanicilarin niifusa orani ve yas dagilimlar1 gibi gostergeler tlkelerin
dijitallesme siirecindeki durumu ve gelisimine dair durumu gostermektedir. Uluslararasi bazi
kuruluslarin her yil yayinladiklar raporlarda yer alan bu gostergeler 1s18inda Tiirkiye'nin diinya
ortalamasindan yiliksek bir hiza eristigi ve altyapr yatirimlarinin arttirilmasiyla bu egilimin
ylkselecegi ortaya gozlenmektedir. Ayrica kullanici profili ve aligkanliklari agisindan da biiyiiyen bir
pazar olmakla beraber girisimcilere firsatlar sunan bir yapiya sahip olmaktadir (Rekabet
Kurumu,2023:2). Teknolojideki gelismelerin daha da hizlanmis olmasi, alt yapilarin elverisli olmasi
ve daha Onceden bilinen bazi teknolojilerin de birlikte kullanilabilmesiyle yaratilan sinerji ile
toplumlar kendilerini, liretimden ticarete, egitimden yasam bigimine kadar hizli bir degisimin i¢inde
bulmuslardir (Kalkinma Bakanligi, 2018:2) E-ticaretin Tiirkiye ekonomisindeki pay:1 da yildan yila
artmaktadir. Yillara gore artis asagidaki grafikte gosterilmektedir.

Grafik 1: Tulrkiye’'de Yillara Gore E-Ticaret Hacmi

Yillara Gore E-Ticaret Hacmi (Milyar TL)

800,7
381,5
226,2
- -
2019 2020 2021 2022

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanlig Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi (ETBIS), 2023

2023 yilinda ise ilk 6 ayda iilkemizde e-ticaret hacmi bir 6nceki yi1lin ayn1 donemine gore %109,7’lik
artisla 652,7 milyar TL olarak gerceklesmistir. 2022 y1li ilk 6 ayinda e-ticaretin genel ticarete orani
%18,5 iken bu oran gecgen yilin ayni donemine gore %3,2 artarak %19,1 olarak gergeklesmistir
(ETBIS,2023).

263



E.Oztornact
Izmir Iktisat Dergisi / Izmir Journal of Economics
Yil/Year: 2024 Cilt/Vol:39 Sayi/No:1 Doi: 10.24988 /ije.1401410

Sadece bugline dair eylem ve kararlarimizi etkilemekle kalmayan dijitallesme ekonomik ve sosyal
acllardan gelecege dair tercih ve planlamalar1 da etkileyen miithis bir potansiyele sahiptir
(Ktgtikvardar ve Aslan,2021:24). Kaynaklarin optimal dagilimini yaparak tiretkenligi en seviyeye
cekebilmek icin dijital araglarin kullanilmasini iceren yeni bir ekonomik alan olan dijital ekonomi,
gerek tarimsal gerekse de sanayi alaninda yogun kullanim alanina sahip olmasi bakimindan
akademik anlamda da yogun bicimde ele alinan bir konu haline gelmistir (Guo vd. 2023: 2).

Dijital ticaret, dijital finans, dijital pazarlama, veri ekonomisi, yapay zeka ve dijital is modelleri dijital
ekonominin temel bilesenlerini olusturmaktadir (Ozba ve Yilmaz Geng, 2023:318). Bu acidan
degerlendirildiginde ekonominin tretim siireclerinde varolan biyolojik, fiziki ve dijital alanlar
arasindaki ayirimlari belirginlikten uzaklastiran yeni teknolojilerin kullanimini iceren Endiistri 4.0
kavrami mal ve hizmete konu {rilinlere ait tasarim, kullanim, isletim ve servis islemlerini
dontiistiirmekte ekonomik ve sanayide her yoni iceren bir degisimi icermektedir (Kii¢iikvardar ve
Aslan,2021:27). Teknolojinin kullanim alani ve yogunlugunun artmasiyla islerin yapilis bicimleri ile
talep edilen isin iceriginde de teslim hizinda da 6nemli degisimler ortaya ¢ikmakta ve dijital
teknolojilerin isglicii icin istihdam olanaklarina etkileri 6nemli hale gelmektedir (Bayar ve
Oztiirk,2021:120). Elbette ki mal ve hizmet ayriminin bulaniklastig1 dijitallesmeye bagl teknolojiler
ile tiretilen hibrit lirtinlerin yayginlasmasiyla birbiriyle otomatik iletisime gecen cihazlari ifade eden
nesnelerin interneti ya da hizmetlerin interneti gibi kavramlarda Endiistri 4.0 kavraminin énemli
unsurlar1 arasinda sayillmaktadir (European Parliament, 2016). Dijital doniisimiin ekonomiye
dogrudan ya da dolayl katkisini 6l¢ebilmek basli basina bir sorun olmakla beraber diinya ekonomik
biytikliginin artisitnt  hizlandirdigr uluslararasi  kuruluslarin  yayinladiklar1 raporlardan
anlasilmaktadir.

Cagimiz toplumlarinin yasadigi kéklii ve yapisal degisim ve doniisiim siireci dijitallesme kavrami ile
ifade eden edilmektedir (Kiglikvardar ve Aslan,2021:23). Gerek bireyler arasindaki iletisimde
gerekse de birey kurum iliskilerinde ana eksen olmaya baslayan dijital mecralar yapisi geregi zaman
ve mekandan bagimsiz olarak sinirlar1 asan bir potansiyeli barindirmaktadir. Bunun bir yansimasi
olarak bireyler icinde yasadiklar1 toplum disinda diger iilkelerde yasananlar1 da neredeyse es
zamanli olarak 6grenebilme imkanina sahip olmaktadirlar. Enformasyonun dagilim hizi sayesinde
bireyler yasadiklar1 toplumun norm ve uygulamalarini bagka tlkeler ile kiyaslayabilmektedir.
Ozellikle 2000 sonrasi dogan ve Z kusag olarak adlandirilan toplumun genc¢ kesimi beklenti ve
taleplerini bu kiyaslama ile bigcimlendirmektedir. Bu durum 6nceki kusaklarin sahip olamadigi bir
iletisim ve orgiitlenebilme yetenegi saglamakta ve ¢cok kisa siirede yayginlasabilmektedir. Elbette
beklentilerin karsilanmasi1 ve taleplerin yerine getirilebilmesi yerlesik toplumsal normlarin
esnetilmesini zorunlu kilmakta ve basta hukuksal altyapi olmak iizere sosyal hayatin her alaninda
bir degisimi zorlamaktadir. Bireyin inang¢ diinyasinda da etkiler yaratan bu siirecin insan benliginde
yarattigl travmalar ve inang gocebeligi olarak literatiire giren din degistirme ya da dinden ¢ikma
davranislarinin artisi gibi sosyal sonuclari da bulunmaktadir (Cakmak, 2023:7)

Endiistri 4.0 olarak bilinen iiretim siireglerine yonelik yaklasimin teknolojideki ilerlemesi sadece
tiretim agisindan degil sagliktan hukuka egitimden medyaya toplumsal hayatin her alanina sirayet
etmektedir. Bu durumun toplumun en dinamik kesimini olusturan gencler tlizerindeki etkisi daha
derin ve yogun hissedilebilir. Kendilerinden dnceki nesillere gore dijital araglar1 daha etkin ve hizl
kullanabilmelerinin yaninda bireysel olarak daha 6zgiirliik¢ii bir nesil isgiicti olarak toplumda yerini
almaktadir. Ozellikle 2000 sonrasi doganlarin tiiketim tercihlerinin énceki nesillere gore farkl
olmasiyla arz edilen mal ve hizmetlerin liretiminde de degisimler ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun
toplumun sosyo ekonomik yapisini etkilemesi kadar politik yapiya da etkilerinin olmasi kaginilmaz
bir durumdur. Dolayisiyla siyasal karar mekanizmalarinin da inovasyona ugramasi ve dijitallesmesi
beraberinde ortaya c¢ikan bir gelismedir. Toplumun taleplerini dikkate alarak politikalar
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gelistirilmesi kamu hizmetlerinin de dijitallestirilmesi bu gelismelerin yansimalar1 olarak
degerlendirilebilir.

Degisim ve doniisiim, hiz1 ve yonii toplumdan topluma hatta ayni toplum iginde farkli sosyo-
ekonomik siniflar arasinda bile farklilik gostermekle birlikte yadsinamaz bir gergek olarak tiim karar
vericilerin karsisina ¢cikmaktadir. Bu degisimi engellemek ya da yonetmek isteyen bir yaklasimin
internetin sinirlar1 asan merkeziyetsiz yapisi ile miicadeleye girismesi ¢ogunlukla diktatoryal
kararlar beraberinde getirmekte bu ise toplumun gelecegini olusturan genglerin ulus devlet ile
iliskilerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum 06zellikle Z kusaginda c¢alismanin ilerleyen
kisimlarinda ele alinacak olan dijital go¢ olgusunu da beraberinde getirmektedir

6. DIJITALLESMENIN GENC iSSiZLiGINE ETKIiLERI

Gegmis donemlerde olmadig1 kadar hizl bir gelisim ve donilisiimii zorunlu kilan dijitallesme siireci
ylksek teknolojik trtinler gelistirilmesi ve kullanilmasini beraberinde getirmistir. Sadece mal ve
hizmet tiretkenligini degil ayn1 zamanda sosyal verimliligi de biiyiik 6l¢lide kolaylastirarak (Pan vd.
2022: 303) yeni is bicimleri ve is ortamlarinin olusmasim saglamistir. Uretimden tiiketici
memnuniyetine tiim ekonomik siireci iceriginde barindirabilme potansiyeli ile sosyal etkilesim ve
ekonomik karar vericiler arasinda baglantilar kurarak biitiinlesmeyi derinlestirmektedir (Lee vd.
2023: 1107). Bu durum yeni dijital aglar kurulmasina olanak saglamis ve is gelistirme siireclerini
hizlandirmis yeni meslekler ortaya ¢cikmasina neden olmustur (Garifova, 2015: 738).

Dijital uygulamalar ve igerikler liretmek cagin gerekliligi haline geldiginden hem kamu kurumlari
hem de firmalar bu alana yatirim yapmak ve bu konuda yetkinligi yliksek personel istihdam etmek
durumunda kalmislardir. Dijital ekonomiye stiratli bir dontlistim tilkelerin ekonomik biiylime ve
kalkinmalarina ivme kazandirmis ve 6zellikle e-ticarette ve finans sektoriindeki gelismeler yepyeni
is olanaklar1 saglayarak gelismeye katki saglamistir. Ornegin Hindistan, Endonezya, Cin gibi
gelismekte olan ekonomilerin hizli uyum saglamalar1 gelismis tlilke pazarlarinda is yapma
olanaklarini arttirarak ekonomik biiyiimelerini hizlandirmistir (Yurgiden,2023:170). Dolayisiyla
ulusal istihdam politikalarini etkilemis ve teknolojik yetenekleri ve 6grenme kapasitesi daha yiliksek
genc calisabilir niifus agisindan olumlu sonuglara ulasilabilmistir.

Ulusal ekonomi icinde faaliyet gésteren firmalarin BIT kullaniminin artmasiyla internetin nimetlerini
kullanarak kiiresel erisim saglamalari ve art1 ekonomik deger ortaya ¢ikarabilmelerinin 6éniinii acan
dijitallesme, ekonomik biyiikliigiin artmasina ve bunun bir parcasi olarak daha énce var olmayan
calisma alanlar1 ortaya ¢ikartmis ayrica yaygin kullanimini da miimkiin kilmistir (Purnomo, 2022:
69). Ulusal ekonomiler agisindan en 6nemli gostergelerden biri olan issizlik oranlari icinde yer alan
genc issizligi acisindan ekonomilerin yeni istthdam yaratma kabiliyetleri 6nemli bir veridir. Bu
baglamda teknolojinin liretim silireglerinde kullaniminin artmasi iiretim faktorlerinden emege
duyulan gereksinim azaltmis ve degistirmistir. Kas giicii yerine makinelerin kullanimi o makineyi
kullanma becerisine sahip daha az sayida ancak niteligi yiiksek personel istihdamini beraberinde
getirmektedir. Ortaya cikan yeni teknolojiler ile 6zellikle sanayi liretiminde emegin pay1 giderek
azalmaktadir.

Bireylerin bulunduklar1 mekandan bagimsiz is yapabilmelerinin éniinii agan BIT sanal olarak siirekli
baglantida kalmay1 da miimkiin kilabilmektedir. Bunun yansimasi olarak is siirecleri de dijitallesmis
ve dinamik yapisi kiiresel ¢apta yetkin isgiiciiniin olusturdugu ekosistemin verimli ve etkin
yonetilmesini zaruri hale getirmistir (Diwan, 2020). Uretim miktarin arttirmak ve daha kaliteli ve
ucuz maliyetle iiretime devam edebilmek maksadiyla kullanilan robotlarin ¢agimizda sanayi
sektoriindeki payimnin artacagi bir gerceklik olarak goriinmektedir (Taghirad, 2013:1). Emek
faktoriiniin tiretimdeki payinin azaltilarak daha yiiksek diizeyde mal ve hizmet {liretimine olanak
saglayan dijital teknolojiler, yetkinligi kisith ¢alisanlar agisindan issizlik ya da daha diisiik iicrete razi
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olmak gibi sonuclar dogurmakta ve isglicii piyasasinin temel belirleyicilerinden biri haline
gelmektedir. Bu sayede organizasyonel yapida degisiklikleri ve isgorenlerin becerilerini ve is yapma
bicimlerini gelistirmelerine olanak tanir (OECD, 2016:33). Uretimde ortaya ¢ikan bu yapisal degisim
ve emek faktoriiniin agirhigini azaltan teknolojiler, is hayatinda yeni bakis agilar1 gelistirmistir
(Zengingoniil, 2005:86). Endiistri 4.0 bu yeni teknolojilerin kullanimini arttirmis az vasifli ya da
vasifsiz isglicli istihdamini azaltarak kiiresel olgekte kayitli, sosyal giivenceli isttihdamin diismesi
sonucunu dogurmustur (Kiiciik,2021:385).

Vasifsiz ya da diisiik vasiflh isgiiciiniin istihdamini azaltan 6nemli bir faktér olarak otomasyon
sistemleri 6zellikle nesilden nesile aktarilan bazi mesleklerin kullanimdan kalkmasini saglamakta el
emeginin yerini makine kullanimi almaktadir. Toplumsal medeniyetin ilerlemesi slirecinin
dogasinda bulunan bu teknolojik degisim mevcut ekonomik ve kiiltiirel yapiy1 asindirsa dahi kayitsiz
kalinamayacak diizeye erismistir (Bard vd, 2020:15).

Otomasyon sistemlerinin artik akilli aglar ile uzaktan yonetilebildigi, akilli cihazlarin nesnelerin
interneti ile birbirleriyle etkilesime girebildigi cagimizda yapay zeka teknolojileri ile rutinlesmis
gorevler makineler tarafindan insana goére ¢ok daha diisiik hata oranlariyla yerine
getirilebilmektedir. Kiiresel rekabet ortaminda firmalarin rekabetci kalabilmeleri ve karliliklarim
stirdiirebilmelerinin daha ytliksek otomasyon ve teknoloji kullanarak iiretimden gectigi genel kabul
goren bir gercekliktir. Bu durum ulusal ekonominin yeni istihdam yaratma kapasitesini etkiledigi gibi
ozellikle is hayatina yeni girmis gencler a¢isindan is bulma firsatlarini olumsuz etkilemektedir.
Uluslararasi rekabetin sert kosullari, sanal isgiicii ve BIT’ te yasanan gelismeler istihdam yapisim
dogrudan etkilemis kisa siireli, proje bazli ¢calisma bicimlerini is hayatina yerlestirmistir. Sagladig:
maliyet avantajlarinin yani sira gereksinim duyulan nitelikli isgiiciine erisimi kolaylastirmas: gibi
sebeplerle 6zellikle gelismis lilkeler sanal isgiiciine yonelmektedir. Ancak Sanal isgiiciinlin kurumsal
aidiyeti oldukca diisiik fakat mesleki aidiyetleri tam zamanli calisanlara gére daha yiiksek
seyretmektedir (Kagnicioglu, 2004:86-87; Gokten, 2018:886). Dijitallesmenin doniistiirticti etkileri
ve rekabette ayakta kalabilmek i¢cin gereken inovasyon yiiksek vasifli isgiiciine olan talebi kiiresel
capta neredeyse tiim sektorlerde arttirmistir (ILO, 2019:7). Bu durum emegin dijital dontistimiini
beraberinde getirmekte dijital okur yazarhg yiiksek bireylere olan ihtiyaci arttirmaktadir. Ozellikle
rutin kabul edilen dosyalama, defter tutma vb. islemlerin ya da var olan enformasyonun
raporlanmasi, sesli asistanlik hizmetleri gibi bilgiyi isleyen sistemlerin artik yapay zeka ve kullanilan
programlarca ¢ok daha hizli ve hatasiz yerine getirilebiliyor olmasi bu sektorlerde istihdami tehdit
etmektedir (Kiiciik,2021: 395).

Ulkelerin ve kurumlarin kiiresel rekabette ayakta kalabilmeleri hi¢ kuskusuz gelismis beseri
sermayeye sahip isgiiciine sahip olmalarina baghdir. Bu bakimdan emegin degisen ve doniisen yapisi
goz onlne alinarak ulusal egitim modellerinin yeniden ¢agin gereksinimleri dogrultusunda
yapilandirilmasi 6nem arz eden bir konudur. Ozellikle cokuluslu sirketlerin gelismekte olan tilkelerin
yetismis nitelikli isglictinii sanal ya da fiziksel olarak kullanabilme imkanlarinin artmasiyla
devletlerin egitim ve isgiicii piyasalarina yonelik politikalarini yeniden tasarlamalari, sosyal glivenlik
sistemlerini buna uygun hale getirmeleri ulusal siirdiiriilebilirlikleri acisindan énemli bashklardir.
Bu kapsamda basta mesleki egitim olmak iizere gerek is hayatina heniiz girmemis genclerin
yetistirilmesi gerekse de hali hazirda vasifsiz ya da distik vasiflarda istihdam edilen ¢alisanlarin
becerilerini arttirici egitim programlarinin diizenlenmesi gereklidir (Kii¢iik,2021: 395-397).
Yenidiinya diizeni, bilgiyi etkili bicimde isleyen bireyler yetistirmeyi 6énemli hale getirmistir.
Teknolojinin beraberinde tasidig1 emegin degisim ve donlislimii rutin sayilan isleri yapan gorece iyi
Ucretli isgiiciine talebi azaltmakta o6te yandan diisiik lcretle yapilan isleri yapacak isgilicii bu
durumdan etkilenmemektedir. Buna karsilik ¢okuluslu sirketlerin kayith istihdam ettigi isciler ile
uzaktan calisma sanal isgiicli istihdami gibi segeneklerin ortaya ¢ikmasiyla kayit dis1 ve sosyal
glivenceden uzak bir alanda isgéren yiiksek vasifls, nitelikli isgiicli arasinda kutuplasmaya miisait
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ortaya cikmaktadir (Goos vd., 2010:43). Ozellikle kayit dis1 istihdamin yiikselmesi aktiier dengelerin
bozulmasina ve sosyal giivenlik sistemlerinin ac¢iklar vermesine sebep olmaktadir. Bu durumun
biitce kaynaklariyla kapatilmaya calisildigi durumlarda ise vergi yiki toplumun tim bireyleri
uizerine yuklenecek ve makroekonomik diizeyi olumsuz etkileyen sonuglara yol agacaktir.

Dijital gog¢ olgusu ve geng issizligine etkileri

Goc¢ olgusuyla ilgili yapilan ¢alismalar ele alindiginda gog ile ilgili hangi agilardan ele alinirsa o bakis
acisiyla analizler yapildig1 ve bu sebeple yapilan c¢alismalarin sonucglar1 arasinda bir uyuma
ulasilamadig goriilmektedir. Ozellikle gociin yarattigi etkilerin ele alindigi amprik analizlerde de
ayni teorik ¢calismalarda oldugu gibi bir uzlas1 bulunmamaktadir.

Diinyanin demografik yapisi géz oniline alindiginda isglicii yaslanan ve isgiicii eksikligi ceken
tilkelerin genellikle gelismis tlkeler oldugu gortilmekte olup bu iilkelerin yliksek gelir diizeyleri
sebebiyle go¢ etmeyi isteyenler agisindan cekici olduklar1 acgiktir. Ancak sadece ekonomik degil
sosyal ve Kkiiltiirel 6geleri barindiran bir olgu olarak sadece gog alan iilke agisindan degil gé¢ veren
tilkeler acisindan da yonetilmesi gereken bir siirectir. Bu baglamda ekonomi icinde bir tiretim faktori
olarak emegin gelirden aldig1 payin ve isgiicii piyasalarindaki egilimlerin 6nemi daha da artmaktadir.
Yasanan ekonomik ve demografik gelismeler kadar kiiresel 1sinma, seller, depremler gibi dogal
afetlerin ya da bolgesel catisma ve i¢ savaslarin tetikledigi zorunlu goclerin genglerin isgiicii olarak
istihdamini etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir.

Dijitallesmenin hizin1 arttirdig1 bir baska énemli konuda isveren ile iliskilerdir. Ozellikle neoliberal
politika uygulan iilkelerde orgiitlenme sorunlari yasayan isgorenlerin degisen is akislarindan
etkilenmemeleri hayatin olagan akisina aykiridir. Dolayisiyla yetkinlikleri ve donanimlar yeterli
calisanlarin mevcut sartlar altinda calismak yerine internetin sundugu olanaklardan yararlanarak
gelir elde etme ¢abalari dijital gogebeligi ortaya cikartmistir. Geleneksel olarak tam zamanl istihdam
edilen bir is¢inin haklarina sahip olmadan esnek kosullarda ve uzaktan calisma kosullariyla
calismaya razi isgiiciiniin istihdami isveren agisindan maliyet avantaji yaratirken gorece yiiksek
nitelikli isgliclinii yer degistirme maliyetine katlanmadan istihdam etmeye de olanak tanimaktadir
(Ktictik,2021:396) Dijital teknolojileri kullanabilmeye yatkinliklar1 bakimindan dogumlarindan
itibaren teknolojiyle iliskili olanlar dijital yerli olarak tanimlanirken daha eski kusaklarin dijital
beceriler edinerek stirece katilimini “dijital gocebe” (digital settler) kavrami ile ifade etmek miimkiin
olabilmistir. Dijital go¢men (digital immigrant) kavramiysa internetin sagladig firsatlar kullanarak
dijital yetkinlikleri ile liretim siirecine dahil olan genellikle proje bazli ¢alisanlar1 ifade etmektedir
(Prensky, 2001: 2; Kurt vd., 2013: 3; Palfrey ve Gasser, 2011: 16). Prensky (2001:4), dijital medya
araclarina asina olanlarla olmayanlari dijital yerliler ve dijital gogmenler olarak ikiye ayirir. Dijital
gocmenler ise, 1980 dncesinde dogmus olan nesildir. Dijital go¢gmenler, dijital dliinyanin igerisinde
dogmus dijital yerliler gibi sanal gerceklige asina degil, sonradan uyum saglamaya calisan bir nesildir.

Sekil 1: Dijital Yerli-Gogmen-Gocebe Iliskisi

< ey, Y gesy =
Dijital gécebe| = pjjital gocmen "Dijitnl' verli

Kaynak: (Askim Kurt vd.,2013:8)
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Thompson (2018:14) tarafindan zamana ve mekana bagli olmaksizin bagimsiz olmak icin teknolojiyi
kullanmaya karar veren kisiler olarak tanimlanan dijital gé¢cebelerin bir yere bagh olmadan ¢alisma
imkani, giicli bir internet baglantisi olmasi kosuluyla, diinyanin her yerinde g¢alismasini
saglamaktadir. Bu isgiiciinii olusturan bireylerin genellikle isleri ile sosyal yasamlari arasindaki
sinirlar1  bulaniklastiran ve hayatlarinda teknolojiyi olabildigince etkili kullanan oldugu
gozlenmektedir (Thompson 2019:33).

Dijital gé¢ebelik ayn1 zamanda bir yasam tarzi hareketliligi olarak da degerlendirilmektedir. Ozellikle
cari ucret diizeylerinde ve mevcut calisma kosullar altinda g¢alismak istemeyen gorece dijital
yetkinligi yiiksek bireylerin dahil oldugu dijital gogmenlerin yerlesik olduklar tilkelerdeki firmalar
yerine gelismis lilkelerdeki ya da ¢okuluslu sirketlere ait islerde ¢alismalar kiiresel rekabette yer
almak isteyen gelismekte olan iilkelerin ulusal ekonomileri agisindan riskler barindirmaktadir.
Dijital gocebelik lizerine yapilan ¢alismalarda bu bireylerin ya ¢okuluslu firmalarda uzaktan istihdam
edildikleri ya esnek proje bazli calistiklar1 ya da start-up girisimcilik yaparak ekonomik faaliyetlere
katildiklar1 gorilmektedir.

Bu baglamda degerlendirildiginde fiziksel olmayan beyin gocii olarak nitelendirilebilecek bu
durumun 6zellikle genc issizlik rakamlarini direkt olarak etkilediginden bahsetmek miimkiindiir.
Ciinkii neredeyse tiim issizlik dlciimlerinde ¢alisma yasinda olanlar arasinda sayilmalarina ve dijital
olarak is yapmalarina ragmen issiz goziiken bu kesim dogru ve net 6l¢lim yapmanin imkansizligini
goz oniine sermektedir. Bu durumun hem kamu hizmetlerinin temel finansman kaynagi olan vergi
gelirleri acisindan hem sosyal giivenlik sistemleri agisindan hem de iilkenin rekabet giicii basta
olmak tizere makroekonomik gostergeleri acisindan olumsuz yansimalari olmasi kaginilmazdir.

7. SONUC

Genglik hayatin 6nemli ve farkindalik diizeyi diisiik bir donemi olmakla beraber bireyin ekonomik ve
sosyal olarak varolus miicadelesine basladig bir siirectir. Bu dénemde ortaya ¢ikan ekonomik ve
sosyal sorunlarin bireyin yasaminda ilerleyen donemlere olumsuz etkiler tasimasi toplumu
dogrudan etkilemektedir. Ote yandan dijitallesme siireci ile basta ekonomik siire¢ler olmak iizere
hayatin neredeyse tiim alanlarinda hizli bir déntiisiim ve degisim yasanmaktadir. Kiiresel 6lcekte bu
degisim ve doniisiime uyum saglayabilen birey, kurum ve tilkeler rekabet giiclerini arttirmakta ve
pastadan aldiklar1 pay ¢ogalmaktadir.

Toplumun en dinamik kesimini olusturan genclerin internet erisiminin sagladig1 olanaklar1 en
yliksek diizeyde kullanabilecek becerilerle donatilarak isgilici piyasalarina girisinin saglanmasi
tilkelerin siirdiiriilebilir biiyiime, gelir dagilimi, GSYIH gibi makro ekonomik biiyiikliiklerine etki
yaratacaktir. Bu baglamda politika yapicilarin ve uygulayicilarin gerek iilke ici gerekse de diinya
capinda yasanan degisim ve donlisimii dogru anlamasi ve uygun politika paketleri olusturmalari
gerekmektedir. Geleneksel ayrimla kas giiciine dayal islerde calisanlarin istihdam edilebilirlikleri
robotlar tarafindan tehdit altindayken beyaz yaka tabir edilen biiro islemleri yapanlarin isleri de
yapay zeka uygulamalarinin baskisiyla karsi karsiya kalmaktadir. Bu durum 6zellikle Dijital gogmen
nesillerde tedirginlik yaratsa da dijital yerli kusaklar bunu bir 6zgtirliik olarak gormektedirler. Ayrica
bu kusaklarda gegmisteki gibi meslek sahibi olup uzun stire ayni isi yapmak gibi bir gelecek hayali de
bulunmamaktadir. Pek ¢ok Z kusagi bireyi dijital gogcebe olmay1 ve kisith bir zaman dilimi olan hayati
diledigince yasarken ekonomik 6zgiirliiglinii de elden birakmadan seyahat edebilmeyi ilk tercih
haline getirmistir.

Geng issizligi sadece ekonomik bir sorun degildir. Egitimden istihdam politikalarina, gelir
dagilimindan adalete uzanan bir yelpazede ¢ok boyutlu ele alinarak tiim paydaslarin faydasina olacak
uygulamalara gereksinim duymakta ve iilkelerin gelisimini saglayabilecek potansiyeli de
barindirmaktadir. Aksine durumda ise tilkeler agisindan sosyal ve siyasal sonuclara yol acabilecektir.

268



E.Oztornact
Izmir Iktisat Dergisi / Izmir Journal of Economics
Yil/Year: 2024 Cilt/Vol:39 Sayi/No:1 Doi: 10.24988 /ije.1401410

Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin bazen ekonomik bazen de sosyal sorunlar sebebi ile
tilkelerinde gocmeye niyetlenen yetismis, dijital becerileri ytliksek isgiiciinii cokuluslu sirketlere ya
da gelismis iilkelere kaptirmalar1 bu iilkelerin rekabet giiciinlii azaltmakta, ekonomik ve sosyal
gelisimlerine ket vurmaktadir. Dijitallesme ile yer degistirme maliyetleri olmadan beyin goci
miimkiin olmakta zaman ve mekandan bagimsiz olarak BIT ile iiretim siireglerine katilabilme
imkanlar1 ¢ogalmaktadir. Bir baska yansimasi olarak bu isgilicii kayit dis1 istihdam edildiginden
sosyal giivenlik sistemleri lizerinde de olumsuz etkiler yaratmaktadir. Dolayisiyla sosyal ve
ekonomik sorunlarin ¢éziimiinde en kritik kaynak olan yetismis, nitelikli isgiiciiniin ulusal ekonomi
icin 6nemini anlayan ve bu yonde politikalar gelistiren tilkeler gelecege yon verirken tersi
uygulamalar yapan iilkelerde toplumsal sorunlar katlanarak artmaya devam edecek ve ¢oziim
maliyetleri yiikselecektir. Dolayisiyla go¢ olgusunun hem demografik hem sosyal hem de ekonomik
sonuglar1 karar vericiler agisindan c¢ok dikkatle degerlendirilmeye muhtagtir. Sahip olunan
potansiyeli baska tilkelere kaptirmamak énlimiizdeki donemde gelismenin anahtari olacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Relationship Between Youth Unemployment and Digitalization

The article "The Relationship between Youth Unemployment and Digitalization" focuses on the
unemployment problem of the young population and the relationship between this problem and
digitalization. The article emphasizes that youth unemployment is a complex problem that has not
only economic but also socio-cultural consequences. It is stated that unemployment has the potential
to threaten both economic growth and social structure. The importance of the role of public
authorities that define and implement the necessary rules for the employment of young people in
developed and developing countries is emphasized.

The economic transformation and changes that took place after the Cold War affected the
employment structure and professional qualifications, which led to the creation of many new jobs.
The rapid change in technology has led to the evolution of business models and employment, and the
global pandemic in 2020 has accelerated the spread of different working models that were applied in
limited groups and sectors. With the internet becoming an integral part of life, it has become possible
to break away from physical attachment in social and economic life. This situation, while enabling the
qualified workforce to benefit from the opportunities brought by digitalization, has led to restrictive
consequences for the job opportunities of young people with low education and skill levels.

The article suggests that evaluating the relationship between the youth unemployment problem and
digitalization can contribute to increasing the future economic potential of the young population and
ensuring social justice. In this context, the relationship between the concepts of youth unemployment
and digitalization will be explained in the article, and the potential of digitalization to reduce youth
unemployment will be evaluated.

The article addresses the relationship between youth unemployment and digitalization in both
economic and socio-cultural dimensions. The unemployment problem, especially among young
people, leads to widespread economic and social impacts. The article examines in detail the causes
and consequences of youth unemployment, the effects of digitalization, and how these two
phenomena interact with each other. The article comprehensively addresses the effects of youth
unemployment and digitalization. The complex relationship between the innovations brought by
digitalization to the business world and the youth unemployment problem is evaluated both at the
national and global level. In addition, a deep analysis is presented on the effects of digitalization on
economic and social life, changes in the labor market, and the socioeconomic consequences of youth
unemployment.

The article addresses the relationship between youth unemployment and digitalization in both
economic and socio-cultural dimensions. The unemployment problem, especially among young
people, leads to widespread economic and social impacts. The article examines in detail the causes
and consequences of youth unemployment, the effects of digitalization, and how these two
phenomena interact with each other.

Causes and Consequences of Youth Unemployment

Lack of experience; Employers' preference for experienced candidates creates a major disadvantage
for young people without work experience. Socio-cultural factors; Social and cultural factors,
especially gender discrimination and the importance attached to education, can affect young people's
entry into the labor market. Economic and psychological effects; The inability of unemployed young
people to fully utilize the country's economic potential negatively affects economic growth. In
addition, unemployment can lower young people's self-esteem and quality of life andlead to
depression and other mental health problems. Poverty and income inequality; Unemployment
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reduces young people's chances of earning an income, which contributes to poverty and income
inequality. Crime and violence; Unemployment can increase the risk of young people becoming
involved in crime and violence. Migration; Unemployed young people may consider migrating to
other countries in search of better job opportunities and living conditions. Demographic effects; Youth
unemployment can also affect marriage and childbirth decisions. Political and social instability; Youth
unemployment can increase the risk of political and social instability.

Effects of Digitalization and Its Reflections on Youth

The possibilities of technology; Digitalization is adding a new dimension to business and social life. By
facilitating the processing and transmission of information, efficiency and profitability increase.The
digital economy; The digital economy uses the connections offered by technology and information
and communication technologies effectively to optimize resources. Sectoral effects; In almost all
sectors, it has become essential for institutions to use digital tools. Social change; Digitalization is
bringing about a significant change in social life with technological developments such as cyber
systems, blockchain technology, and artificial intelligence. Effects of digitalization on business life; It
increases productivity in production processes while reducing costs, facilitates the opportunity to
open up to new markets, and allows the management and control of processes to become
independent of time and space. Digitalization and employment; Digitalization has led to the
emergence of new job forms and work environments and has led to the emergence of new
professions. Digitalization and education; Digitalization makes it necessary to restructure education
models, especially for young working-age people with high technological skills and learning capacity.
Digital nomadism: Digital nomadism covers individuals who are employed remotely or work
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