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Ozet

Amag: Bu galismanin amaci; tekstil sektoriinde ¢aligan annelerin tiikkenmislik diizeyleri ile is verimleri
arasindaki iliskinin incelenmesidir.

Yontem: Arastirmada tanimlayici kesitsel ve iligki arayan arastirma modeli kullanilmugtir. Arastirma Subat-
Haziran 2023 tarihleri arasinda Igdir ilinde bulunan 3 farkl: tekstil firmasinda galigan ve bu ¢alismaya katilmay1
kabul eden anneler ile yapilmistir. Arastirmada “Demografik Bilgi Formu”, “Tikenmislik Olgegi” ve “Endicott
Iste Uretkenlik Olgegi” kullanilmstir. Veriler yiiz yiize yontemle toplanmstir.

Bulgular: Calismaya katilan annelerin ilkdgretim mezunu orant %42.2’dir ve %49.5’1 ¢alisan anneligi yorucu
olarak tamimlamaktadir. Aragtirmaya katilan annelerin ortalama yasi 32.07+9.88, ortalama ¢ocuk sayisi
2.17+1.34, gunlik ortalama uyku siiresi 7.41+1.539 ve ortalama mesleki deneyim sireleri ortalama 4.73+5.36
seklindedir. Annelerin mesleki deneyim siireleri artikga iste iretkenlik diizeylerinin  azaldigi
sOylenebilmektedir. Ayrica tiikkenmislik ile is verimi arasinda karsilikli bir etkilesim oldugu goriilmektedir.
Sonuglar: Tekstil sektoriinde ¢aligan annelerin tiikkenmislik diizeyleri ile i verimleri arasinda 6nemli bir iligki
oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Tekstil, Calisan Anne, Tilkenmislik, Ts Verimi

Abstract

Purpose: The purpose of this study is to examine the relationship between burnout levels and work productivity
of mothers working in the textile industry.

Methods: A descriptive, cross-sectional and relationship-seeking research model was used in the study. The
research was conducted between February and June 2023 with mothers working in 3 different textile companies
in [gdir province and who agreed to participate in these studies. "Demographic Information Form", "Burnout
Scale" and "Endicott Work Productivity Scale" were used in the research. Data were collected using the face-
to-face method.

Findings: The primary school graduate rate of the mothers participating in the study is 42.2% and 49.5% of the
mothers define working motherhood as tiring. The average age of the mothers participating in the study is
32.07+9.885, the average number of children is 2.17+1.34, the average daily sleep duration is 7.41+1.53 and
the average professional experience is 4.73+5.36. It can be said that as mothers' professional experience
increases, their productivity levels at work decrease. Additionally, there appears to be a mutual interaction
between burnout and work efficiency.

Results: It was found that there is a significant relationship between the burnout levels of mothers working in
the textile industry and their work productivity.
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GIRIS

Tikenmiglik, stresin neden oldugu
duygusal, zihinsel, duygusal ve fiziksel bir
tikkenme halidir. Uzun siireli stres veya kisa
siireli stres neden olabilir. Tiikenmislik,
depresyondan kaynaklanabilse de depresyonla
ayni sey degildir. Aslhinda, ikisi de benzer
semptomlarla karakterize edildiginden,
genellikle birbiriyle karistirilir (1-3).

Tikenmiglik, c¢alismanizin  takdir
edilmedigini hissettiginiz, daha az zamanla
daha fazlasin1 yapmak i¢in siirekli baski altinda
oldugunuz veya patronunuzun taciz edici
oldugu herhangi bir iste olabilir. Baz1 insanlar
tikenmisligi, giinliik yasamlarindan geri
¢ekilmelerine neden olan kaygi, depresyon ve
bitkinligin bir kombinasyonu olarak yasarlar.
Digerleri bunu, islerinin gereklerinden bagka
higbir seye odaklanamama olarak
deneyimlemektedirler, seklinde agiklanmigtir
(3,4).

Is verimliligi, bir sirketin veya
isletmenin ¢alisanlarini belirli bir miktarda {iriin
veya hizmet Uretmek igin ne kadar verimli
kullanabilecegi olarak agiklanabilir (5). Acar ve
Unver (2012)’ye gore is verimliligi, ¢iktinin
girdiye oramidir. Cikti  miktarmin = girdi
miktarina bdliinmesiyle hesaplanir ve yiizde
veya ondalik olarak ifade edilebilir (6).

Isin ne kadar verimli yapildigmin bir
0gesi olarak agiklanan i verimliligi, bireylerin
calistiklar1 kuruma katmis olduklart degerin bir
gostergesi olabilir (7). Bu noktada gunimiz
kiiresel yagantisinda organizasyonlar agisindan
oldukca Onemli bir yer tutan is verimliligi
kavrami iizerine pek ¢ok arastirmanin yapilmis
oldugu ilgili literatiir ~ incelendiginde
gozlemlenmektedir (5,8,9).

Kadinlar, ¢alisma hayatinda ge¢misten
giiniimiize daha fazla katilm saglamaktadir
ancak yine de erkeklerden farkli olarak cesitli
zorluklarla karsilagmaktadirlar. Bu durum
Karabiyik (2012) calismasinda su sekilde
aciklanmigtir: Kadinlar her zaman is glctnin
ayrilmaz bir pargasi oldugu halde marjinalize

edilerek belirli sektorlerde yetersiz temsil
edilmektedirler (10).

Tiikenmislik ve is verimliligi yakindan
iligkili  olup  birbirini  farkli  sekillerde
etkilemektedir. Tiikkenmislik, is verimliliginin
diismesine neden olmaktadir ¢ilinkii tiikenmis
bir calisanin isini iyi yapmak i¢in daha az
enerjisi ve motivasyonu olacaktir. Sirf yarin
sabah tekrar isten ayrilma zamani gelmeden
once tim gorevlerini bitirebilmek icin hafta igi
her gece gec saatlere kadar fazla mesai yapmak
yerine hafta sonlar1 aile veya arkadaglarla
birlikte olmak (bu, her seyin yapilmasi
konusunda daha fazla strese/endiseye neden
olabilir), seklinde agiklanmistir (11,12).

Is verimliligi, bir kisinin belirli bir siire
icinde tamamlayabilecegi is miktaridir. Bir
birey uzun bir sure boyunca yiiksek dizeyde
stres yasadiginda ortaya ¢ikabilir. Bu
varsayimdan hareketle tekstil sektoriinde
calisan annelerin tiikkenmislik diizeyleri ile is
verimleri arasindaki iliskinin incelenmesi
amaciyla bu ¢aligma olusturulmustur.

YONTEM

Arastirmanin Modeli
Tekstil sektoriinde c¢alisan annelerin

titkenmislik diizeyleri ile is stresleri arasindaki
iligkini inceleyen bu arastirmada, iliskisel
tarama modeli kullanilmistir. Bu model, en az
iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesi ve
varsa yordayict iligkilerden yola ¢ikilarak
kestirimlerde bulunulmasidir (13).

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Subat-Haziran
2023 tarihleri arasinda Igdir ilinde bulunan 3
farkl1 tekstil firmasinda ¢alisan ve bu ¢alismaya
katilmay1 kabul eden anneler olugturmaktadir.
Katilimcilara kolayda 6rnekleme ydntemiyle
ulagilmistir. Bu kapsamda 3 farkli tekstil
firmasinda c¢alisan 214 anne arastirma evrenini,
kolayda drnekleme yontemiyle segilen 200 anne
ise arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.
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Veri Toplama Araclari

Arastirma verileri Demografik Bilgi
Formu, Tikenmislik Olgegi ve Endicott Iste
Uretkenlik Olgegi ile toplanmustir.

Demografik Bilgi Formu:
Formdakatilimcilarin demografik 6zelliklerinin
belirlenmesi icin yas, cocuk sayisi, egitim
durumu, ginliik caligma sdresi, gunlik uyku
siresi, calisma yili ve Galisan anne olmay1
tanimlama durumu sorular yer almaktadir.

Tukenmislik Olcegi: Ergdcen (2006)
tarafindan gelistirilen ve bireylerin tikenmislik
seviyelerini  6lgmek amaciyla olusturulan
Olcegin toplam 13 maddeden olusmaktadir (14).
Olcek 5”li likert tipinde derecelendirilmistir (1:
Hicbir zaman, 5: Her zaman). “Tikenmislik”
6l¢eginin toplamu i¢in giivenirlik katsayis1 0,89,
“Is Stresi” alt boyutu i¢in 0.78, “Motivasyon
Eksikligi” alt boyutu i¢in 0.72 ve “Bitkinlik” alt
boyutu icin 0.85 olarak tespit edilmistir.

Endicott iste Uretkenlik Olgegi:
Uguz vd. (2004) tarafindan Tirkge uyarlamasi
yapilan 6l¢ek toplam 25 maddeden olusmus ve
5 dereceli 6lgek tipinde derecelendirilmistir (1:
Hicbir zaman, 5. Her zaman) (15). Olgekten
almabilecek toplam puan 0 ile 100 arasinda
degismekte olup, yiksek puan dusik is
verimine isaret etmektedir. “Endicott Iste
Uretkenlik” 6l¢egi igin giivenirlik katsay1s1 0.93
olarak tespit edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler yiz ylize yontemle toplanmustir.
Formun doldurulmasi ortalama 10 ile 15 dakika
stirmiistiir.  Subat-Haziran 2023 tarihleri
arasinda Igdir ilinde bulunan 3 farkli tekstil
firmasinda calisgan ve katilmayr kabul eden
anneler caligmaya dahil edilmistir.
Katilimcilara kolayda 6rnekleme ydntemiyle
ulagilmustir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilen veriler SPSS
23 paket programi yardimi ile
degerlendirilmistir. Verilen normal dagilip
dagilmadiginin  tespiti  i¢in ilk  olarak
Kolmogorov-Smirnov  analiz ~ sonuglarina
bakilmis olup, analiz sonucunda verilerin

normal dagilmadigi goriilmistiir (p<0.05).
Ancak 6rneklem sayisinin elliden biiyiik olmas1
ve Skewness (Carpiklik) ve Kurtosis (Basiklik)
degerlerinin-1.5 ile +1.5 arasinda olmasi
durumunda verinin normal dagildigi, kabul
edilebilir oldugu belirtilmektedir (16). Bu
sonuca gore ¢ ve Uzeri gruplarda tek yonli
varyans (ANOVA) analizi, 6lcekler arasindaki
iligkiyi belirlemek i¢in Pearson korelasyon
analizi ve yordama analizi i¢in ¢oklu dogrusal
regresyon analizi kullanilmistir. Coklu dogrusal
regresyon  analizinin = varsaymmi  olarak
degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglantinin
olmamasi gerekmektedir. Bu kapsamda tolerans
ve varyans artig faktorleri (VIF) incelenmistir.
Tolerans degerlerinin sifirdan yiiksek VIF
degerlerinin ise 10’dan  kiicik oldugu
belirlenmigtir. Tolerans degerlerinin sifirdan
uzaklagmasi ve VIF degerlerinin 10’dan kiigiik
olmas1 ¢oklu baglant1 probleminin olmadigina
isaret etmektedir (17). Arastirmada varsayimlar
saglanmis olup ¢oklu dogrusal regresyon analizi
yapilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Caligmaya baslamadan oOnce Igdir
Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik
Kurulu Bagkanligi ’ndan etik onay (tarih:
01.03.2023, karar no: E-37077861-900-95154)
alindi. Arastirmacilar tarafindan ¢alismanin
amact hakkinda katilimcilara bilgi verildi.
Arastirmada ilk  olarak  katilimcilardan
Bilgilendirilmis Onam Formu sunulmus ve
katilimecilar caligmaya katilmak istediklerini
belirten onayla arastirmaya dahil edilmiglerdir.

BULGULAR

Aragtirmaya katilan annelerin %42.2’si
ilkdgretim mezunu oldugu, ortalama yast
32.07+9.88, ortalama cocuk sayis1 2.17+1.34,
ginlik ortalama uyku siiresi 7.41+1.53 saat ve
ortalama mesleki deneyim sureleri ortalama
4.73t5.36 yil oldugu gOrilmiistiir.
Katilimcilarin %49.5’1 ¢alisan anneligi yorucu
olarak tanimlamaktadir.

Tablo 1’de calisan annelerin egitim
durumuna gore arastirmada kullanilan 6l¢ek ve
alt boyutlarindan alinan puan ortalamalarinin
farklilasma durumuna yoénelik olarak yapilan
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tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglari
gorulmektedir. Tek yonlu varyans analizi
(ANOVA) sonuglarina gore; tiilkenmislik
dlgeginin “Is Stresi” alt boyutunda egitim
durumuna gore anlamli bir farkliik elde
edilmistir (F(3-188)= 3.02; p<0.05). Ortaya
¢ikan anlamli farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu  belirlemek icin  varyanslarin
homojenlik durumuna gore LSD ve Games-
Howell testleri yapilmistir. Test sonuglarina
gore, lise mezunu olan anneler ile okuryazar ve

iiniversite mezunu olan anneler arasinda
anlamli bir farklilasma oldugu ve lise mezunu
annelerin daha fazla is stresi yasadiklar tespit
edilmistir. Ancak “Tikenmiglik” o6l¢eginin
toplam puaninda (F(3-188)= 2.19; p>0.05),
“Motivasyon Eksikligi” alt boyutunda (F(3-
188)= 1.44; p>0.05), “Bitkinlik” alt boyutunda
(F(3-188)= 1.94; p>0.05) ve “Endicott Iste
Uretkenlik” 6lceginde (F(3-188)= 0.46; p>0.05)
egitim durumuna gore anlamli bir farklilik elde
edilememistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Calisan Annelerin Egitim Durumlarina Gore Olgek ve Alt Boyutlarindan

Alinan Puan Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

. - Anlamh
Egitim Durumu N X SS F p Farkhlk
(1) Okuryazar 51 9.06 4.81
. (2) ilkogretim 81 1026 517 3>1
Is Stresi 3.02 0.03*
(3) Lise 40 1192 630 3>4
(4) Universite 20 8.50 2.89
(1) Okuryazar 51 9.18 4.44
Motivasyon (2) ilkogretim 81  8.39 3.83 -
Eksikligi (3) Lise 40 1005 452
(4) Universite 20 9.10 4.05
(1) Okuryazar 51 10.61 5.74
(2) ilkogretim 81 1016  4.90
Bitkinlik 1.94 0.12
(3) Lise 40 1200 469
(4) Universite 20 8.95 4.12
(1) Okuryazar 51 28.84 13.80
Tiikenmislik Olgegi (2) Ikogretim 81 2881  11.70 e o
Toplami (3) Lise 40 3397  13.61
(4) Universite 20 26.55 9.50
(1) Okuryazar 51 21.82 16.97
. (2) llkégretim 81 2330  22.20
Endicott ~  Iste 046  0.70
Uretkenlik Olcegi  (3) | jse 40 2662 2278
(4) Universite 20 21.70 19.90
Not:*=p<0.05
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Tablo 2’de annelerin ¢alisan anneligi
tanimlama gbre  arastirmada
kullanilan 6lgek ve alt boyutlarindan alinan
puan ortalamalarinin farklilasma durumuna
yonelik olarak yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonuglart goriilmektedir. Tek yonli
varyans analizi (ANOVA) sonuglarina gore;
“Tiikenmislik” 6l¢eginin toplam puaninda (F=
4.37, p<0.05), “Motivasyon Eksikligi” alt
boyutunda (F(3-188)= 4.94; p<0.05) ve
“Bitkinlik” alt boyutunda (F= 3.77; p<0.05)

durumuna

calisan anneligi tanimlama durumuna gore
Test
sonuclarina gdre, tiim boyutlarda ¢alisan
anneligi yorucu olarak tanimlayan annelerin

anlamli bir farklilik elde edilmistir.

diger annelere gore daha fazla tiikenmislik,
motivasyon eksikligi ve bitkinlik yasadiklar
tespit edilmistir. Ancak tiikenmislik 6lgeginin
“Is Stresi” alt boyutunda (F= 2.23; p>0.05) ve
“Endicott Iste Uretkenlik” 6lgeginde (F=0.13;
p>0.05) calisan anneligi tanimlama durumuna
gore anlamli bir farklilik elde edilememistir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Calisan Annelerin Calisan Anneligi Nasil Tanimladiklaria Gore Olgek
ve Alt Boyutlarindan Aldiklari Puan Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

Calisan  Anneligi
v Anlamh
Ei‘]‘;g‘r‘;ﬁma N XSS F P Farklilik
(1) Guzel 60 8.98 4.70
i Stresi (2) Yorucu 95 1080 562 223 011
(3) Kararsiz 37 10.13 4.86
(1) Guzel 60 8.00 441
. 2>1
Motivasyon (2) Yorucu 95  9.96 4.02 494  0.00*
Eksikligi 2>3
(3) Kararsiz 37 8.27 3.78
(1) Guzel 60 9.57 5.33
2>1
Bitkinlik (2) Yorucu 95 11.54 5.06 3.77 0.02*
2>3
(3) Kararsiz 37 9.54 4.18
(1) Guzel 60 2655  13.17
.. N 2>1
Tikenmislik Olgegl o vopqy 95 3229 1267 437  001*
Toplam 253
(3) Kararsiz 37 27.95 10.23
(1) Guzel 60 22.40 21.10
Endicott iste
Uretkenlik Olcegi (2) Yorucu 95 24.18 21.26 0.13 0.87
(3) Kararsiz 37 23.19 19.23
Not:*=p<0,05
Tablo 3’de arastirmada kullanilan diizeyde anlamli bir iliski tespit edilmistir [r= -

Olcekler ile bazi demografik bilgiler arasindaki
iligkiyi  belirlemek i¢in yapilan Pearson
korelasyon analizi sonuglar1 goriilmektedir.
Analiz sonucuna bakildiginda;

Motivasyon Eksikligi” alt boyutu ile
annelerin yaglar arasinda negatif yonlii zayif

0.14: p<0.05].

s stresi [r=-0.28; p<0.05], motivasyon
eksikligi [r=-0.22; p<0.05], Bitkinlik [r=-0.36;
p<0.05] alt boyutlart ve “Tikenmislik”
6l¢eginin toplam [r= -0.34; p<0.05] ile uyku
iligki oldugu

suresi arasinda anlamli bir

gOriilmistir.
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“Endicott Iste Uretkenlik” olcegi ile
annelerin glnlik uyku slreleri arasinda pozitif
yonlli zayif diizeyde anlamli bir iligki tespit
edilmistir [r=-0.21; p<0.05].

“Is Stresi” alt boyutu ile annelerin
mesleki deneyim siireleri arasinda negatif yonlii

zayif diizeyde anlamli bir iliski tespit edilmistir
[r=0.16; p<0.05].

“Endicott Iste Uretkenlik” olcegi ile
annelerin mesleki deneyim siireleri arasinda
pozitif yonlii zayif diizeyde anlamli bir iliski
tespit edilmistir [r= 0.15; p<0.05].

Tablo 3. Calismada Kullanilan Olgekler ile Bazi Demografik Bilgiler Arasindaki Iliskiye Yonelik

Korelasyon Testi Sonuglari

Gunlik Uyku Mesleki
Yas Cocuk Sayisi Siresi Deneyim
(1) is Stresi 0.036 0.030 -0.28* 0.16*
(2) Motivasyon Eksikligi -0.144* -0.027 -0.22* 0.03
(3) Bitkinlik -0.091 0.008 -0.36* 0.05
(4) Tiikenmislik Toplam -0.069 0.007 -0.34* 0.10
(5) Endicott Iste Uretkenlik Olcegi -0.078 -0.071 -0.21* 0.15*

Not:*=p<0.05

Tablo 4’te arastirmada kullanilan
Olcekler arasindaki iliskiyi belirlemek igin
yapilan Pearson korelasyon analizi sonuglari
goriilmektedir. Analiz sonucuna bakildiginda;

“Endicott Iste Uretkenlik” 6lgegi ile
“Tilikenmislik” O6lgeginin toplami [r= 0.74,

p<0.05] ve Is Stresi [r= 0.70; p<0.05],
Motivasyon Eksikligi [r= 0.61; p<0.05],
Bitkinlik [r= 0.62; p<0.05] alt boyutlan
arasinda pozitif yonlii yiikksek diizeyde anlamli
bir iligki tespit edilmistir.

Tablo 4. Arastirmada Kullamlan Olgekler Arasindaki iliskiye Yonelik Yapilan Korelasyon Testi

Sonuglart
1 2 3 4 5

(1) is Stresi 1

(2) Motivasyon Eksikligi 0.55* 1

(3) Bitkinlik 0.64* 0.70* 1

(4) Tiikenmislik Toplam 0.86* 0.84* 0.90* 1

(5) Endicott iste Uretkenlik Olcegi 0.70* 0.61* 0.62* 0.74* 1
Not:*=p<0.05

Tablo  5’de  ¢alisan  annelerin kurulan modelin anlamli  oldugu tespit

tikenmislik  diizeylerinin iste iiretkenlik
diizeylerini yordamasina yonelik yapilan ¢oklu
dogrusal regresyon analizi sonuglart verilmistir.

Regresyon analizi sonucuna gore,
calisan annelerin tikkenmislik diizeylerinin iste
Uretkenlik diizeylerini yordamasina yonelik

edilmistir (F= 84.88; p<0.05). S6z konusu is
stresi, motivasyon eksikligi ve bitkinlik
degiskenleri birlikte iste tiretkenlik diizeyindeki
degisimin %356.9’unu aciklamaktadir
(R?=0.56). Regresyon katsayilarinin anlamlilik
testleri gbdz Oniline alindiginda, yordayic
degiskenlerden  is  stresinin  ($=0.46),
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motivasyon eksikliginin ($=0.25) ve bitkinligin
(p=0.15) iste iretkenlik {izerinde anlaml
yordayici etkisi oldugu goriilmektedir (p<0.05).

Regresyon analizi sonucuna gore iste
Uretkenlik  dlzeyini  yordayan regresyon

denklemi ise su sekildedir: Iste Uretkenlik=
(1.83*Is Stresi) + (1.24*Motivasyon Eksikligi)
+ (0.62*Bitkinlik) - (12.86)

Tablo 5. Tiikenmisligin Is Uretkenligini Yordama Durumuna Yonelik Yapilan Coklu Dogrusal

Regresyon Analizi Sonuglar

Yordayici Degiskenler B HS;; ndart p t p
Sabit -12.86 2.53 -5.07 0.00*
Is Stresi 1.83 0.25 0.46 7.29 0.00*
Motivasyon Eksikligi 1.24 0.33 0.25 3.69 0.00*
Bitkinlik 0.62 0.30 0.15 2.04 0.04*
R=0.75 R2=0.56

F(3-101=84.88 p<0.00*

Not:*=p<0.05, Yordanan Degisken: iste Uretkenlik

TARTISMA
Tekstil sektoriinde c¢alisan annelerin
tilkkenmislik diizeyleri ile is stresleri arasindaki
iligkini inceleyen bu arastirma bulgulari,
literatiirden elde edilen bilgiler dogrultusunda
tartisilmastir.

Bu calismada katilimcilarin is stresi
dizeyleri ve egitim durumlar: arasinda anlaml
bir farklilasma oldugu saptanmistir. Bu
noktada, lise mezunu olan anneler ile okuryazar
ve Universite mezunu olan anneler arasinda
anlamli bir farklilagsma oldugu ve lise mezunu
annelerin daha fazla is stresi yasadiklar: tespit
edilmistir. Ayrica is stresi dizeyleri ve uyku
sliresi arasinda negatif yonli zayif dizeyde
anlaml bir iligki oldugu ortaya konulmustur. Bu
baglamda annelerin gunluk uyku sureleri
arttkga IS  stresi  dizeylerinin  azaldigi
sOylenebilir. Limbers vd. (2020) tarafindan
yuratilen calismada ise, calisan anneler icin
hangi  faktorlerin is stresi  duzeylerini
etkiledigini belirlemeye calisildig
gozlemlenmektedir (18). Ulasilan sonuglar,
calisan annelerle iliskili stres diizeyi Uzerinde
etkisi olan birkag faktor oldugunu gostermistir.

Calismamizin  annelerin tikenmislik
dizeyleriyle; calisan anneligin tanimlanma
durumu arasinda, isi yorucu tanimlayanlarla
guzel  tamimlayanlar yorucu
tanimlayanlar lehine anlamli bir farklilasma

arasinda

oldugu saptanmigtir. Bu anlamda isi yorucu
olarak tamimlayan katilimcilarin kararsiz ve
guzel olarak tanimlayan katilimcilara gore
tikenmislik diizeylerinin daha yiksek oldugu
belirtilebilir.

Bu kapsamda ilgili literattr
incelendiginde; c¢alisan annelerin tikenmislik
duzeylerini  etkileyebilecek bircok faktor
oldugu gozlemlenmektedir. Ornegin, bir anne
cocuk bakimi i¢in zaman bulmakta zorlaniyorsa
veya isvereninin programinda esnek olmadigini
dusinlyorsa, bu durum onun tikenmislik
diizeyi Gzerinde etkili olabilir. Calisan annelerin
tikenmislik duzeylerini etkileyebilecek bir
diger faktor ise, is ve ev hayatlarini tatmin edici
ve surddrdlebilir hissedecek sekilde yonetmekte
gucluk cekmeleridir (19,20).

Seo ve Kim (2022) calismasinda;
calisan annelerin tikenmislik duzeyleri, is-aile
dengesi, ¢ocuk bakim kalitesi ve sosyal destek
gibi cesitli faktorler baglaminda incelenmistir
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(21). Bu kapsamda arastirmada is-aile
dengesinin  c¢alisan annelerin  tikenmislik
diizeylerini etkileyen énemli bir faktér oldugu
ortaya konulmustur. Nilsen vd. (2016)
tarafindan yurutllen bir arastirmada ise, daha
iyi is-aile dengesine sahip oldugunu digiinen
kadinlarin, hissetmeyenlere gore daha dlsuk
tikenmislik  oranlarma  sahip  oldugu
bulunmustur (22). Ayni galisma, gocuklariyla
daha fazla zaman gegirebilen kadinlarin,
cocuklariyla daha az zaman gegirenlere gore
tikenmislik yasama olasiliginin daha dlsuk
oldugunu da belirlemistir.

Calismaya katilan annelerin yaslar
artikca motivasyon eksikligi diizeylerinin
azaldig1 goriilmektedir. Kaya ve arkadaslarinin
(2010) bir devlet hastanesinde ¢alisan
hemsirelerde yapmis oldugu caligmada elde
ettigi sonuglar bizim g¢aligmamizi destekler
niteliktedir (23). Yine literatlirde benzer
sonuglar yer almaktadir (24). Bu durumun artan
yasla birlikte bireylerin isle ilgili sorunlarla
daha etkili miicadele yollar1 gelistirmesi ve
zaman icinde mesleki olgunlasmanin dogal
sonucu olarak kendilerini daha iyi hissetmesi
seklinde yorumlanabilmektedir.

Annelerin iste Uretkenlik duzeyleriyle
tikenmislik dizeyleri arasinda pozitif yonli
yuksek dlzeyde anlamli bir iligki tespit
edilmistir.  Bu  baglamda  katilimcilarin
tikenmislik dlzeyleri artik¢a iste Uretkenlik
diizeylerinin azaldigi sOylenebilir. Literatir
incelendiginde; is yerinde verimlilik ve
tukenmiglik literatlirde incelenen iki dnemli
faktor oldugu saptanmugtir (25,26). Bir kisinin
genel yasam kalitesi izerinde biyuk bir etkiye
sahip olabileceginden, bu iki faktor arasindaki
iligkiyi degerlendirmek onemlidir. Verimlilik,
bir Kisinin isini yaparken sahip oldugu enerji
miktar1 olarak tanmimlanabilir. Tukenmislik,
asir1 Galisma veya stresten kaynaklanabilecek
duygusal bir bitkinlik olarak tanimlanabilir. Bu
faktorlerin her ikiside, bir calisanin isyerinde ne
kadar iyi performans gosterdigini
degerlendirirken 6nemlidir, bu da Uretkenligini
ve genel mutlulugunu etkileyebilir (27,28).
Yapilan bir galismada katilimcilarin iste

uretkenlik duzeyleriyle tikenmislik duzeyleri
arasinda pozitif yonli yiuksek diizeyde anlamli
bir iliski tespit edilmistir (29). Gardazi vd.
(2016) calismasinda is yerinde verimlilik ile
tikenmiglik arasindaki iligkiyi literatirdeki
arastirma sonuGlarindan yararlanarak
degerlenlendirilmistir ~ (28).  Arastirmada
tukenmislik ile Uretkenlik arasinda bir iligki
oldugunu, ancak bunun yapilan igin tiriine bagl
oldugu bulunmustur. Bazi durumlarda, yiiksek
stres seviyeleri performansin dismesine neden
olmaz; bunun yerine Uretkenligi artirabilirler,
seklinde belirtilebilir. Bir diger c¢alisma,
uretkenligin  tikenmiglikle negatif iliskili
oldugunu bulmustur (26).

Son olarak yapilan calisan annelerin
tikenmiglik  duzeylerinin  iste  Uretkenlik
diizeylerini yordamasina yOnelik kurulan
modelin anlamli oldugu tespit edilmistir. Bu
baglamda is stresinin; motivasyon eksikligi ve
bitkinlik degiskenleri birlikte iste Uretkenlik
duzeyindeki degisimin %56.9“unu aciklamakta
oldugu saptanmistir. Regresyon katsayilarinin
anlamlilik testleri g6z Onine alindiginda,
yordayict  degiskenlerden  is  stresinin,
motivasyon eksikliginin ve bitkinligin iste
Uretkenlik Uzerinde anlamli yordayici etkisi
oldugu gorulmektedir. Kapoor vd. (2021)
tarafindan yapilan arastirma sonuglari, iste
Uretkenlik ile tukenmislik arasinda orta dizeyde
pozitif bir iliski oldugunu géstermistir (25). Bu,
Uretkenlik arttikga tlkenmisligin de arttigi
anlamina gelmektedir.

Kinnunen ve Mauno (1998) tarafindan
hazirlanan ve Uretkenlik ile tukenmiglik
dizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif bir iligki
oldugunu bulan arastirmada ulasilan sonuclar
tikenmiglik ile isyerinde verimlilik arasinda
pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir (25).
Tubre ve Tubre ve Collins (2000) tarafindan
hazirlanan aragtirmada ulagilan sonuglar ise
aynt zamanda Uretkenlik seviyeleri ile
tikenmislik seviyeleri arasinda pozitif bir iliski
oldugunu gostermektedir; bu, Gretkenlik
arttikca tlikenmisligin azaldigi ve bunun tersi
oldugu anlamina gelmektedir (29). Bir diger
calismada iste Uretkenlik diizeyi ile tlkenmislik

264



YOBU Saghk Bilimleri Fakiiltesi Dergisi 2024 5(3): 257-267
YOBU Faculty of Health Sciences Journal 2024 5(3): 257-267

Kalkan Tuzluca & Gilbetekin

arasinda yapilan regresyon analizi sonuglari,
aralarinda anlamli bir negatif iligki oldugunu
gostermektedir. Tikenmiglik diizeyi ne kadar
yuksek olursa, verimlilik diizeyi o kadar diisuk
olur. Bu, bu iki unsur arasinda bir baglanti
oldugu anlamina gelir, ancak bu baglantinin ne
oldugu veya is performansini artirmak i¢in nasil
kullanilacagi bilinmemektedir (25,26,30).

SONUC VE ONERILER
Caligma  sonuglarma  bakildiginda,

annelerin mesleki deneyim siireleri artik¢a iste
uretkenlik diizeylerinin azaldigi
sOylenebilmektedir. Annelerin gunlik uyku
stireleri, annelerin yasi gibi degiskenlerin de iste
verimlilik  ve  tikenmisligi  etkiledigi
gorilmektedir. Ayrica tiikkenmislik ile is verimi
arasinda karsilikli - bir etkilesim oldugu
goriilmektedir. Ozellikle calisan annelerde
titkenmislik hissinin is verimliligini olumsuz bir
sekilde etkiledigi yapilan calismalarla ortaya
koyulmustur. Bu sonuglar dogrultusunda, anne
calisanlar icin uygun is kosullarinin saglanmasi,
her annenin kendi fiziki yapisina uygun ise
yerlestirilerek ~ maksimum  verim  elde
edilmesinin saglanmasi, annelerin dinlenme
molalarinda  Gocuklariyla  verimli  vakit
gegirerek motivasyonlarinin arttirilmast gibi
caligmalarin yapilmasi onerilmektedir. Ayrica,
ileride bu konuda yapilacak ¢alismalarda benzer
sayida c¢ocuga sahip erkeklerin de ayni
parametrelerle incelenmesi ve karsilastirilmasi
miimkiindiir. Yaptigimiz arastirmanin
bulgulari, istatistiki verilerin i¢ tutarlilig1 boyle
bir  kargilagtirmali  arastirmanin  Onciisi
sayilabilir.

Cikar catismasi

Cikar catismasi bulunmamaktadir.

Tesekkiir

Yazarlar, bu c¢alismaya  katilan
katilimcilara tesekkiir etmektedir.

Finansal Destek

Bu calismada
alinmamustir.

finansal destek

Bilgilendirilmis Onam
Katilime1 annelerin tamamindan onam
alindi.

Yazar Katkilar1
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E.G.: Analiz ve/veya Yorum

S.K.T.; E.G.: Tasarim, Veri Toplama
ve/veya Isleme, Kaynak Taramasi, Makalenin
Yazimu, Elestirel inceleme
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