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Hemsirelik Egitiminde Giincel Bir Yaklasim: Jigsaw Isbirlikli Ogrenme

A Current Approach in Nursing Education: Jigsaw Cooperative Learning

Hanife CELIK! ', Seher CEVIK AKTURA 2

oz

Hemsirelik egitimi, hemsirelik profesyonelliginin gelistirilmesinde dnemli bir rol oynamaktadir. Jigsaw
Isbirlikli Ogrenme Y6ntemi, dgrencilerin ders materyallerine, hazirliklarina ve sunumlarma dahil olmalarini saglar ve
akran 6grenmesini tesvik eder. Bu teknik, egitmenlerin destegi ve rehberligi ile yapilir. Bdylece 6grencilerin olumlu
tutum icgiidiilerini harekete gecirir. Hemsirelik egitiminde Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Yéntemi’nin kullaniminmn
Ogrencilerin elestirel diisiinme ve kisilerarasi iletisim becerilerini gelistirdigi, 6grenme tutumlarini, performanslarini
ve dgrenme motivasyonlarini arttird1g1; Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Yontemi’nin ayrica zamanlarin1 yonetmelerine ve
6grenme hedeflerini belirlemelerine yardimer oldugu da rapor edilmistir. Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Y&ntemi’nin
teorik ve psikomotor beceri egitimi ve hemsirelik miifredatlarinda daha fazla yer almasi, klinik ve laboratuvar
ortamlarinda kullanilmasi ve hemsirelik egitiminde kullanimina iliskin daha fazla aragtirma yapilmasi dnerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Hemsire, Isbirlikli 6grenme, Jigsaw

ABSTRACT

Nursing education plays an important role in the development of nursing professionalism. The Jigsaw
Collaborative Learning Method allows students to be involved in course materials, preparations and presentations and
encourages peer learning. This technique is done with the support and guidance of instructors. Thus, it activates
students' positive attitude instincts. It has also been reported that the use of Jigsaw Cooperative Learning Method in
nursing education improves students' critical thinking and interpersonal communication skills, increases their learning
attitudes, performance and motivation to learn; Jigsaw Cooperative Learning Method also helps them manage their
time and set learning goals. It may be recommended that the Jigsaw Cooperative Learning Method should be included
more in theoretical and psychomotor skills training and nursing curricula, used in clinical and laboratory settings, and
more research should be conducted on its use in nursing education.
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GIRIS

Hemsirelik egitimi 6grenmenin gerceklestigi, bilgi ve davranislarin etkilendigi karsilikli
bir siirectir (1). Hemsirelik egitimi hemsirelik profesyonelliginin gelistirilmesinde énemli bir rol
oynamaktadir. Egitim stratejileri hemsirelik 6grencilerine sunulan egitim programlarinin
kalitesinin artirilmasina yardimci olabilir (2). Hemsirelik egitiminde yeni 6grenme ydntemlerinin
uygulanmasi 6nemlidir ¢linkii hemsirelik egitiminin temel misyonu toplum sagligin1 korumak ve
gelistirmek i¢in gerekli bilgi, tutum ve becerilere sahip yetkin hemsireler yetistirmektir (3).

Hemsirelik 6grencilerinin 6gretim siirecinde hiimanistik paradigmaya vurgu yapilmis, bu
da igbirlik¢i 6grenme yaklagimini da igeren aktif 08retme ve Ogrenme yOntemlerinin ortaya
¢ikmasima ve yayginlasmasina yol agmustir (4). Isbirlik¢i 6grenmede dgrenen dogrudan dgrenme
siirecine dahil oldugu i¢in aktif katilimin, onun gelisimine ¢cok boyutlu katkilar1 olur (5). Isbirlikli
ogrenme, Ogrenci O0grenme yaklagimlarindan biridir. Literatiirde, 6grencilerin pratik 6grenme
becerileri, etkili iletisim ve bilgiyi anlama konusunda yeterlilik kazanmalarina yardimci olmada
ve O6grenmelerine yonelik olumlu 6grenci tutumlarini tesvik etmede etkili oldugu belgelenmistir
(6). Son zamanlarda, d6grencilere etkilesimli bir yaklagim saglamak ve daha iyi 6grenme basarilari
elde etmeye caligmak amaciyla 6grenci merkezli yaklagimlar1 uygulama ¢abalar1 vardir (7).

Isbirlikli 6grenme yaklasimina dayanan yeni dgretim yontemlerinden biri de Jigsaw
Isbirlikli Ogrenme yontemidir. Bu yaklasim, 1970 yilinda Aronson tarafindan giindeme getirilen
egitim sorunlarma yanit olarak gelistirilmistir (8). Bu yontemde 6grenciler homojen olmayan {i¢
ile bes kisiden olusan kii¢lik gruplara ayrilir. Her grupta, her kisiye ¢aligma i¢in bir konu atanir,
bdylece siif oturumunun igerigi her gruptaki tiim bireyler arasinda dagitilir. Egitmen 6grencilerin
caligma stiresini belirler ve ortak caligma temasina sahip bireyler bir araya getirilerek ikincil bir
grup olusturulur. Ikincil grubun iiyeleri belirli bir zamanda konuyla ilgili bilgilerini
paylasacaklardir. Sonunda her kisi orijinal grubuna doner ve 6grendiklerini grubun diger liyelerine
sunar. Bu nedenle her konu daha sonra her kisi i¢in birkag¢ kez tekrarlanir ve gozden gecirilir (9).
Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Yontemi, Ogrencilerin ders materyallerine, hazirhklarina ve
sunumlarma dahil olmalarint saglar ve akran 6grenmesini tesvik eder. Bu teknik, egitmenlerin
destegi ve rehberligi ile yapilir. Boylece 6grencilerin olumlu tutum iggiidiilerini harekete gecirir
(10). Jigsaw’da egitmenler akademik materyali alt konulara boler ve 6grenciler akademik materyal
iizerinde ¢aligmak ve verilen alt konuyu okumak icin liye takimlara atanir. Daha sonra ayni
boliimleri calismis olan farkli takimlarin {iyeleri, boliimlerini tartismak i¢in uzman "Jigsaw"
gruplarinda bir araya gelirler. Tipk1 bir yapboz gibi, her par¢a (6grenci parcasi) nihai iirliniin
tamamlanmasi ve tam olarak anlasilmasi i¢in gereklidir. Bu nedenle her 6grenci 6nemlidir (11).

Geleneksel 6grenmede, etkilesimlerin ¢ogunlugu egitmen 6grenci kanallaridir. Bu da
rekabetci bir ortam yaratabilir ve dgrenciler isbirlik¢i 6grenmeyi gelistirmek yerine egitmenin
onaymi almak i¢in yaristiklarindan 6grenmeye karsi pasif bir tutum sergileyebilirler (12).
Anlatima dayali Ogretime alternatif bir Ogretim stratejisi olan jigsaw isbirlikli 6grenme
yonteminin, 6grencileri isbirlikli calismaya tesvik ederek 6grenme ortamindaki rekabeti en aza
indirdigi belirtilmektedir. Ayrica; 6grenmeye yonelik olumlu tutumlar gelistirmeyi sagladigi,
Ogrenciler arasinda iletisim, 0zsaygi ve baglihig: iyilestirdigi, 6grenme becerilerini gelistirdigi
ifade edilmektedir (13). Isbirlik¢i 6gretim ydntemleri, cesitli sekillerde uygulanan en kapsaml
yaklagimlardan biridir ve bu 6grenme yaklagiminin tiirii ne olursa olsun, genellikle kii¢lik gruplar
halindeki 6grenciler, her 6grencinin yararina olan ortak bir hedefe ulagsmak icin birlikte ¢aligirlar
(14). isbirlikli 6grenme yaklasimmnda kavramlarm anlasilmasinda en &nemli rolii 6grenciler
iistlenmektedir. Ogretici maksimum 8grenme i¢in baglami ve uygun ortami yaratir. Ayni1 zamanda
ogrencileri tesvik ederek ogrenme olanaklar1 ve §grenme siireci boyunca geri bildirim saglar
(15). Isbirlikli 6grenme dgrenenlerin bilissel ve motivasyonel dgrenme alanlarma aktif katilimini
saglayarak ogrenme hedeflerini belirlemelerine yardimei olur. Boylece 6z yeterlilige ve daha
yiiksek bir bagariya ulasirlar (16).
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Elliot Aronson tarafindan Jigsaw Teknigini gelistirmek i¢in 6nerilen adimlar:

1. Tim smnif 5-6 6grenciden olusan kiiciik heterojen gruplara ayrilmalidir (ana gruplar).

2. Her grup icinde bir lider ya da sekreter secilmelidir.

3. Konular 5 veya 6 boliime ayrilmalidir.

4. Her 6grenciye bir bolim verilmeli, boylece 6grencinin konu hakkinda uzmanlagmasi
saglanmalidir.

5. Her 6grenciye gerekli materyaller lizerinde ¢aligmasi icin yeterli zaman verilmelidir.

6. Her bir konunun giiclii ve zayif yonlerini belirleyecek uzmanlardan olusan tartisma gruplari
kurulmal1 ve 6grencilerin yapboz gruplarina yapacaklar1 sunumu prova etmeleri saglanmalidir.

7. Ogrenciler yapboz gruplari i¢inde toplanmalidir.

8. Her uzman kendi boliimiinii gruba agiklamalidir. Grubun geri kalan1 kavramlari netlestirmek
icin sorular sorarak miidahale etmelidir.

9. Ogretmen siireci gdzlemlemek igin gruptan gruba ge¢meli ve sadece grup liderinin
cozemeyecegi sorunlar ortaya ¢iktiginda miidahale etmelidir.

10. Etkinligin sonunda 6grenciler etkinligin dnemini ve didaktik amacini gosteren bir sinav
yapmalidir.

Ogrencilerin kendi boliimleri disindaki boliimleri 6grenebilmelerinin tek yolu takim
arkadaglarin1 dikkatle dinlemek oldugundan, birbirlerinin ¢alismalarmi desteklemek ve ilgi
gostermek i¢in motive olurlar. Ogrenciler, takim puanlariyla sonuglanan bireysel sinavlara
girerler. Egitmen gruplar arasinda gezinir ve tiim siireci kolaylastirir (17).

Jigsaw, grup paylasimini ve belirli bir igerigin 6grenilmesini tesvik etmek i¢in dnerilen bir
yontemdir. Bu teknik, birka¢ giin boyunca bir dgretim faaliyeti olarak kullanilir. Icerigi alt
konulara boldigi, ogrencileri isbirlik¢i Ogrenme igin calisan kii¢iik gruplara ayirdigr igin
ogretilecek cok miktarda igerik ve hatta dgrenecek ¢ok sayida 6grenci oldugunda kullanmak
faydali olacaktir (18). Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Y 6ntemi, hemsirelik egitimi dahil olmak iizere
egitimin diger alanlarinda da kullanilmis ve ¢ogu 6grenci bu stratejinin kendilerini aktif 6grenme
durumuna sokan, fikirlerini ileten, elestirel diistinme ve problem ¢6zme becerilerini gelistiren
faydali bir 6grenme deneyimi oldugunu belirtmistir (19).

Hemsirelikte Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Yonteminin Kullanimi

Etkili hemsirelik egitimi hemsirelerin gerekli bilgi ve becerilerle donatilmis, yeterli ve
yetkin profesyoneller olarak yetistirilmesinde hayati 6nem tasimaktadir (20). Gilinlimiiz egitim
sistemlerinde teknolojiyle i¢ ice olan yeni nesil 6grenciler, diislincelerini 6zgiirce ifade edip
tartisabilecekleri, birbirlerini dikkatle dinleyebilecekleri daha etkili ve verimli 6grenme
ortamlarini tercih etmektedir (21). Tiirkiye’de kiiltiir, etnik koken, yas, ekonomik durum ve
ogrenme bicimi gibi farkli demografik ozelliklere sahip hemsirelik 6grencilerinin bulunmasinin
yani sira hemsirelik programlarma kayith Ogrenci sayist da her gecen gilin artmaktadir
(22,23). Egitimin kalitesi bir iilkenin biiylimesinde, gelismesinde ve bir¢ok alanda basarili
olmasinda 6nemli rol oynamaktadir (24). Bu nedenle farkli 6zelliklere sahip 6grencilerden olusan
kalabalik siniflarda egitimin kalitesini artirmak i¢in her 6grencinin 6grenmesini saglayacak yetkin
ogretim stratejileri kullanilmalidir (25). Bireysel farkliliklarin en 6nemlileri arasinda yer alan
ogrenme stilleri, 0grenmeyi kolaylastiran veya zorlagtiran, 6grenmeye yardimci olan veya
engelleyen faktdrler arasinda yer almaktadir (24-26). Ogrenme stilleri, 6grenmenin deneyim
kazanma ve deneyimler hakkinda diisiinme yoluyla gerceklestigini 6ne siiren deneyimsel 6grenme
teorisinin boyutlarindan biridir. Bireylere farkli 6grenme yaklagimlarini kullanmalarini gerektiren
deneyimler sunmak, onlarin baskin 6grenme stillerinin giiclii yanlarmi kullanmalarina olanak
tanirken, baskin olmayan 6grenme stillerini gelistirmelerine de yardimei olur (27).

Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Yontemi’nin hemsirelik egitiminde kullanim1 yaygm olmasa da
hemsirelik egitimine olumlu ve olumsuz etkileri oldugu yapilan c¢aligmalarla ortaya
konmustur. Hemsirelik egitiminde Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Yéntemi’nin kullaniminm
ogrencilerin elestirel diisiinme ve kisilerarasi iletisim becerilerini gelistirdigi, 6grenme tutumlarini,
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performanslarint ve motivasyonlarint arttirdigi belirtilmistir. Aym1 zamanda &grenenlerin
zamanlarin1 yonetmelerine ve 6grenme hedeflerini belirlemelerine yardimci oldugu da rapor
edilmistir (28,29,30,31). Varghese ve Nutan’in 2021°de Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Y nteminin
hemsirelik 6grencilerinin ulusal saglik programlarina iliskin bilgi diizeylerini arastirdig1 caligmada
bu teknigin bilgiyi gelistirmede ¢ok etkili oldugu ve yenilik¢i 6grenme yontemlerinin 6grencilerin
ozellikle profesyonel derslerde basarili olmalarina yardimci oldugu sonucuna varmistir (32).
Smitha ve ark. 2023 te hemsirelik 4.s1mf 6grencileri ile yaptig1 calismada Jigsaw Isbirlikli Ogretim
Yonteminin preeklampsi kavraminin 6grenilmesine etkisini degerlendirmis ve Jigsaw isbirlikli
o0grenme yonteminin hemsirelik 6grencileri i¢in etkili bir egitimsel 6grenme araci oldugunu
kanitlamislardir (33). Ote yandan bazi arastirmalar, geleneksel dgretime gére daha fazla zaman
almasi ve is yiikiiniin daha fazla olmasi nedeniyle Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Y&ntemi’nden
ogrenci memnuniyetinin diisiik oldugunu bildirmistir (34,35).

SONUC VE ONERILER

Hemsirelik egitimi; hemsirelikte profesyonelligi artirmak, toplum saghigini korumak ve
gelistirmek i¢in gerekli bilgi, tutum, becerilere sahip yetkin hemsireler yetistirmek, ayni1 zamanda
hemsirelik felsefesi agisindan 6nemli olan hiimanistik yaklasimin benimsenmesi agisindan ¢ok
onemlidir. Turkiye’de farkli demografik 6zelliklere sahip ve her gecen giin sayis1 artan hemsirelik
ogrencilerinin oldugu ve egitim kalitesinin bir iilkenin biiylimesinde, gelismesinde ve bir¢ok
alanda basarili olmasinda 6nemli rol oynadig: bilinmektedir. Farkli demografik 6zelliklere sahip
ogrencilerden olusan kalabalik smiflarda 6grenmeyi artirmak icin yetkin 6gretim stratejileri
kullanilmalidir. Egitimde kullanilan farkli ve yenilik¢i yontemler hemsirelik 6grencilerine sunulan
egitim kalitesinin artirilmasina katki saglar. Bu baglamda Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Y ontemi
yenilik¢i, Ogrencilerin derse aktif katilmini saglayan, akran Ogrenmesini tesvik eden, ders
materyallerine, hazirliklarina ve sunumlarina dahil olmalarmi saglayan bir yontemdir. Jigsaw
teknigi ders igerigini boldiigii ve 6grencileri isbirlik¢i 6grenme igin kiigiik alt gruplara ayirdigindan
ogretilecek ¢ok miktarda icerik ve hemsirelik boliimleri gibi ¢ok sayida 6grencisi olan bdlimlerde
kullanmak faydali1 olacaktir. Jigsaw Isbirlikli Ogrenme Y &ntemi’ nin teorik ve psikomotor beceri
egitimi ve hemsirelik miifredatlarinda daha fazla yer almasi, klinik ve laboratuvar ortamlarinda
kullanilmasi ve hemsirelik egitiminde kullanimina iliskin daha fazla arastirma yapilmasi
onerilebilir.
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