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Bu ¢alismada, son alti yil i¢inde orgiitsel davrams alamindaki arastirmalarin hangi konular
tizerine odaklandigi ve hangi metodolojik bakis agilaryla ele alindigina iligkin egilimlerin tespit
edilmesi, alandaki eksiklik ve gii¢lii yonlerin ortaya ¢ikarilmast ve gelecekteki ¢alismalara
tavsiyeler sunulmasi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda 2010-2015 yillart arasinda
Ulusal Isletmecilik Kongresi bildiri kitaplarinda yer alan oérgiitsel davrams alanindaki
calismalar,; odaklanilan degiskenler, kullanilan yontemler, veri kaynaklar: agisindan icerik
analizine tabi tutulmustur. Arastrma sonucunda son yillarda en fazla liderlik, i tatmini,
orgiitsel baghlik, ¢atisma ve performans konularinda ¢alisildigi sonucuna varimgtir.
Arastirmalarin %87,5 'inin nicel, %5,3 "iiniin nitel yontemlerle gergeklestigi goriilmiistiir. Ayrica
arastirmalarin %85 ’inde anket yonteminin uygulandigi ve bunlarin %95,5 'inde veri kaynagi
olarak kendi kendini degerlendirme yonteminin kullamldigy goriilmiistiir.
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This study aims to identify the tendencies about which subjects were mostly focused and which
research methodologies were employed in the organizational behaviour studiesover last six
years, and explore the strengths and weakness of the studies in the field, and lastly give
recommendations about future studies. In order to achieve this aim, | utilize content analysis on
variables, research methodologies and data sources reported in the proceedings presented at
National Business Administration Congresses during the years 2010-2015. As a result, it has
been concluded that, in recent studies, leadership, job satisfaction, organizational commitment,
performance and conflict were the mostly focused subjects. The present research indicated that
87.8% of the studies were quantitative studies and 5.3% of the studies were qualitative studies.
In addition, 85.5% of the research applied survey methods and self-rating data collection
method was used in 95.5% of these studies.
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1. GIRIS

Yonetim ve organizasyon biliminin bir alt alani
olarak c¢alisilmakta olan orgiitsel davranis akademik
calisma  alani, Orgiit i¢indeki  davranigsal
arastirmalar1 konu almaktadir (Sigr1 & Giirbiiz,
2013). Bilim ve insanhigm gelismesine katki
saglamak amaciyla arastiran ve ireten insanlar
olarak tiim bu c¢abalarin belirli doénemlerde
odaklandigr konular ve kullandigi yontemler
acisindan nasil bir egilim gosterdigi, her bilim
dalinin evrimsel siireci igerisinde oldugu gibi
orgiitsel davranig alaninda da izlenmesi gereken
6nemli konulardan birisidir.

Son yillarda tilkemizde orgiitsel davranig alanindaki
aragtirmalarm =~ hizla  artigit = goriilmektedir.
Tiirkiye’de yonetim ve organizasyon alaninda
yapilan caligmalarin  paylasildigi  en Onemli
platformlardan olan ulusal kongrelerde sunulan
bildirilerin de agirlikli olarak orgiitsel davranis
konularint i¢ermekte oldugu gozlenmektedir. Bu
arastirmalarin igeriksel ve metodolojik olarak analiz
edilmesiyle yoOnetim ve organizasyon ve Orgiitsel
davranis yazininin nasil bir seyirle gelismekte
oldugu da zaman zaman incelenmektedir. 2014
yilinda yirmi ikincisi diizenlenmis olan ulusal
yonetim ve organizasyon kongresi kapsaminda
belirli donemlerde sunulmus bildirilerin bu amagla

incelenerek gerceklestirildigi ¢alismalar ortaya
konulmustur ~ (Kizildag &  Ozkara, 2014;
Kirkbesoglu, Sozen & Kurt, 2014; Kutanis,

Bayraktaroglu & Yildinm, 2007; Yidinim &
Bayraktaroglu, 2003; Ozen, 2001). Gegtigimiz yil
heniiz ikincisi diizenlenmis olan ulusal orgiitsel
davranis kongresinde de bu konuda bir ¢alisma
gerceklestirilmigtir (Turgut & Begenirbag, 2014).
Fakat orgiitsel davranis alanindaki calismalarin
agirlikla yer buldugu ve bu yil on dordiinciisii
diizenlenen ulusal isletmecilik kongresi
kapsamindaki bildirilerle ilgili olarak giiniimiize
kadar boyle bir c¢alismaya rastlanmamistir. Bu
nedenle boyle bir ¢aligmanin ulusal isletmecilik
kongresi bildirileri lizerinden de yapilmasi gerektigi
diigiinilmistir.

Kisaca, bu c¢alismanin amaci, son altt yil icinde
Ulusal Isletmecilik Kongresinde sunumu yapilan
orgiitsel davranig alanindaki aragtirmalarin hangi
konular iizerine odaklandigini ve hangi metodolojik
bakis acilartyla ele alindigina iliskin egilimleri
tespit etmek, alandaki eksiklik ve gii¢lii yonleri
ortaya ¢ikarmak ve bu dogrultuda gelecekteki
caligmalara  Oneriler =~ sunmaktir. Bu  amag
dogrultusunda son yillarda iilkemizde Orgiitsel
davranmig alaninda yapilan aragtirmalarda hangi
konularin ne siklikla ¢alisildigt ve bu aragtirmalarda
hangi arastirma yontemleri ve veri kaynaklarinin
kullanildigr sorularina yanit aranmaktadir. Bu

amagla son alti yilin ulusal isletmecilik
kongrelerinin bildiri kitaplarinda yer alan orgiitsel
davranig alanindaki bildirilerden hareketle giincel
durum tespitinin gergeklestirilmesi ve gliniimiize
kadar benzer ¢aligmalarla ortaya konulan orgiitsel

davranis alanindaki egilimlerle, elde edilen
bulgularin  farklililk veya paralellik gosterip
gostermediginin ortaya konulmasi
amaglanmaktadir.

Bu calismanin, ulusal isletmecilik kongresi

kapsamindaki Orgiitsel davranmis alaninda son
yilarda odaklanilan konularin  ve kullanilan
yontemlerin ortaya c¢ikarilmasi ve diger Onemli
kongreler kapsaminda yapilmis ve gelecekte
yapilacak olan c¢aligmalarla birlikte orgiitsel
davranis yazinindaki biyiik resmi gorebilmek icin
katki saglayacagi ve bu agidan Onemli oldugu
disiiniilmektedir.

2. KURAMSAL CERCEVE

Bilimsel faaliyetlerin temel amaci incelenen
konudaki olgular1 tanimlamak, olgular arasinda
nedensellik iliskisi kurmak ve bu iliskileri
genellestirip teoriler iginde toplayarak bilimsel
kanunlara ulasmaktir. Bilim ayni zamanda insana
ongorii olanagr da saglamaktadir. Yani olgular
arasinda bilinen iliskilerden yararlanarak heniiz
kurulmamus iliski ve baglantilarin neler olabilecegi
konusunda fikir yiiriitiilebilmekte veya
gerceklesmemis olgu ve olaylar dnceden tahmin
edilebilmektedir (Seyidoglu, 1993). Yapilan bu
aragtirma ile Tirkiye’de son yillarda Orgiitsel
davranig alaninda agirlikli olarak hangi konulara
odaklanildigr ve hangi arastirma yoOntemlerinin
kullanildigr daha net goriilebilecektir.

Ulkemizde, isletmecilik egitimi 1980°li yillardan
itibaren artis gostermistir. Buna paralel olarak, ilgili
alanda yapilan aragtirmalarda artis olmus, ancak
diger bilim dallarinda oldugu gibi isletmecilik
alaninda yapilan ¢alismalarda da Bat1 ve ozellikle
Kuzey Amerika gelenegi etkili olmustur (Usdiken
& Erden, 2002). Ulusal Yo6netim ve Organizasyon
Kongrelerindeki bildirileri inceleyen Erdem (2009)
calismasinda iilkemizde isletmecilik alaninda
yapilan arastirmalar arasinda kiiltiir konusunun
1990’11 yillardan sonra, liderlik konusunun ise

2000°li yillardan sonra giderek daha fazla
calisildigimi  belirtmistir. 1998-2008  yillan
arasindaki Ulusal Yonetim ve Organizasyon

Kongrelerinde sunulmus bildirilerden oOrgiit teorisi
ve orgiitsel davranig konularini inceleyen Yozgat ve
Kartaltepe (2009), Tiirk aragtirmacilarinin biiyiik
cogunlugunun yabanci yazarlarin ¢aligmalarina
atifta  bulundugunu  gostermistir. Bir  bagka
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arastirmada, wulusal yOnetim ve organizasyon
kongresinde 1996-1998 yillar1 arasinda sunulmus
bildirilerde yazarlarin Bati’da ve o6zellikle Kuzey

Amerika’da  gelistirilmis  kuram  modellerini
sorgulamadan, oldugu gibi kabul ederek
iilkemizdeki aragtirmalarda ele aldiklar

belirtilmistir (Ozen, 2001). Ulusal ydnetim ve
organizasyon kongresinde sunulmus bildirilerde
kullanilan arastirma yontemleri incelendiginde,
genellikle nicel arastirma yoOntemlerinin tercih
edildigi tespit edilmistir (Yildirim & Bayraktaroglu
2003; Kutanis vd., 2007).Orgiitsel davrams alaninda
hangi konularm ne siklikla calisildigi da merak
edilen bir diger konu bashigi olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu konuda ulusal yazinda yapilmis
giincel ¢aligmalardan birisi Kizildag ve Ozkara’nin

(2014) Ulusal Yonetim ve  Organizasyon
Kongrelerindeki bildirileri inceledikleri
aragtirmadir. Bu g¢alismada oOrgiitsel davranig

alaninda en sik ¢alisilan temalar igerisinde orgiitsel
baglilik, liderlik, is tatmini, performansin One
ciktig1 goriilmiistiir. Bir diger caligma ise Turgut ve
Begenirbag’in  (2014) birinci Orgiitsel Davranis
Kongresinde yer alan bildirileri yazar ve igerikleri
baglaminda ag analiziyle degerlendirdikleri
calismadir. Bu aragtirmanin sonucunda da orgiitsel
vatandaslik davranisi, liderlik, oOrgiitsel baglilik,
performans ve is tatmininin derece merkezliligi
acisindan en st siralarda oldugu goriilmiistiir. Bir
diger 6nemli arastirma ise Duygulu ve Sezgin’in
(2015) iilkemizde orgiitsel davramg alanindaki
toplam 358 doktora tezi iizerinde yapmis olduklart
calismadir. Bu arastirma sonucunda da en c¢ok
liderlik, orgiitsel baglilik, is doyumu ve Oorgiit
kiiltiirti konularinin ¢alisildig tespit edilmistir.

Uluslararast yazindaise 2001-2009 yillar1 arasi
pozitif psikoloji bilim ve Orgiitsel davranig konulu
ve akran degerlendirmesi (peer-review) yontemiyle
ylriitilmiis olan 66’s1 deneysel toplam 172
calismanin incelendigi bir arastirmada en sik
calisilan konular arasinda pozitif liderlik, olumlu
orgiitsel gelisim ve degisim, psikolojik sermaye,is
yerinde olumlu psikoloji, orgiitsel erdemlilik ve
etik, is tatmini, ise baglilik, stres, is yerinde
mutluluk, kogluk, umut, is ve yasam iliskileri gibi
konularin bulundugu ve deneysel calismalarin
arttigi  tespit edilmistir (Donaldson & Ko,
2010).Bunun disinda orgiitsel davranis alaninda is
tatmini, ise devamsizlik, ig giicii devri, motivasyon
ve performans konularinin geleneksel hale geldigi
ve bunlar disinda is stresi, goriis ayriligr ve ifsa
etme, yaraticilik ve inovasyon konularinin da yine
en sik calisilan bagimli degiskenlerden oldugu
belirtilmektedir ~ (Staw,  1984).  O’Reilly’nin
(1991)’nin 1987-1990 yillar1 arasinda Journal of
Applied Psychology dergisinde yaynlanan orgiitsel
davramis ile ilgili  arasgtirmalart  inceledigi
calismasinda motivasyon, is tatmini ve bagllik, is

analizi ve tasarimi, isgiicii devri ve devamsizlik ve
liderlik konularinin en fazla c¢alisilan konular
oldugu belirtilmektedir (Duygulu & Sezgin, 2015).

3. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Arastirmanin evrenini ulusal isletmecilik kongresi
kapsaminda kabul edilen ve kongre bildiri
kitaplarinda yayimlanan yonetim ve organizasyon
alanindaki bildiriler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise 2010-2015 yillar1 arasinda ulusal
isletmecilik kongresi bildiri kitaplarinda
yayimlanmis orgiitsel davranis alanindaki 304 adet
bildiri olusturmaktadir. Son alt1 yilin arastirmaya
konu edilmesindeki en Onemli maksat, yillar
itibariyle iceriksel ve metodolojik egilimleri
gorebilmek ve oOrgiitsel davranis yazininin son
yillardaki profilini ortaya koyabilmektir.

Arastirmada incelenen bildiriler igerisinde yer alan
tim degiskenler (bagimli, bagumsiz, araci,
diizenleyici) ve temalar, kullanilan arastirma
yontemleri (nitel, nicel, kavramsal, uygulama
ornegi) ve veri kaynagi (kendi kendini
degerlendirme, akran degerlendirmesi, ikincil veri,
gbzlem raporlar1) incelemeye tabi tutulacak g
temel odak noktasi olarak belirlenmistir. Kongre
bildirileri  gdzden  gegcirilerek  veri  tabami
diizenlenmis, ardindan degiskenler ve konu
basliklar1  etiketlenerek  liste ve  frekanslar
olusturulmustur. Degigkenler etiketlenirken es
anlamhi  kavramlar  birlestirilmistir. ~ Ornegin
yenilik¢ilik ve inovasyon kavramlar birlestirilerek
yenilik¢ilik-inovasyon olarak etiketlenmistir. Alt
boyut durumundaki veya temel bir konu
kapsaminda farkli tiir ve gesitleri ifade eden
degiskenler ise ana konu baslig1 altinda toplanarak
etiketlenmistir. Ornegin farkli liderlik tiirleri,
liderlik etiketi altinda toplanmistir. Etiketleme
yontemi 6rnegi Tablo 1°de goriilmektedir.

Tablo 1: Degiskenlen etiketleme vontemi

Degizken Til |Etiket

Erillik-Digilik Degent 2013 | Kiltirel Degerler
Bireycilik Boyutu 2012 |Kiltiirel Degerler
Déniisimei Liderlik 2011 |Liderlik

Paternalist Lidetlik 2010|Liderlik

Etik Liderlik 2013 |Liderlik

Déniisiimeil Liderlik 2013 |Liderlik |
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Tablo 2: Kongrelerdeki bildiri sayilar
Ulusal Yil  (Kabul |Orgiitsel |Yiizde
I5letmecilik Edilen |Davramsg |Orarm
Kongresi Bildiri |Bildiriler
9. Kongre |2010| 102 29 28%
10. Kongre| 2011 96 26 27%
11. Kongre|2012] 193 33 2%
12. Kongre|2013| 131 33 3%
13. Kongre|2014] 197 67 34%%
14 Kongre|2015| 211 76 36%
Tablo 3: En Cok Odaklanilan Konular
M Degigien 2010(2011|2012( 2013 [2014{ 015 Top|  |o|Defigken 20102011{ 20122015 [2014{201 5| Top.
1| Lidestilz 38 g o 14 7 47 | 46|Kayemacid 1 1 2
2|15 Tatmini 74| & 10| g 11 44 | 47|Fadandsld 11 1 2
3| Orgitsal Bai ik |4l 8 3| 9 18 43 | 48|TelemEaynsomads Biligi 1| 1 2
4| Cetizme g 1] 2 g 11 5 33 40| Orgite l Soevallagme 1 1l 2
5| Cahzen Pedormens . T4 4| W] & 33 5052 Yabencdagms 1] 1 2
&|Izt2n Ay rima Niyeti 3 307§ 7| 2§ | 5lDezigime Dieng 1 1 2
7|Crgiteal VatandaghkD. | 1| 4| 4] 4] Y & 20 | S2|EdkimlZalz 2 2
B G_Ettsel.i_cab[ 2 1 g 3 33 2y 33|Bog Zamen Devrams ln 1 1l 2
0| Jrg it Kiitrind 4 3| 2 3 g 1 19 | M|Unut-Umstsuzhk 1 1 2
10| Orgiitse] Givan 8 2 2 3 8§ 1§ 55|Bolitik Diavranis 1 1 2
11| Tit=nmigli: 1 1| s 4 4 2| 19 | 36/P:ikokjikDayenidis 1 1 2
13| Grgfitsa 1 Destak 21 3 & 1 4 2 18 | 57|Orziezel etigim 1 1| 2
13| Creitzel Ot ep oz ne 4 21 21 1 2 6| 17 | 38|DuyzeDizenkme 1l 1
14| Erik: 20 2| 3 3 2 4 14 | ®|Galzen Katdms 1 1
15| Kigilik 52 3 4 14 | ®0|Galzan Sestlizi 1 1
16| I3 Smesi 3 1] 2 3 4| 15 61 [Makravelizm 1 1
17| Yenililg il fnowzsyon 3 2 4 1 1Y | &|Oreiteal Dy id: 1l 1
18| Crzfitsa] Sassizlik 2l 3 4 2| 11 | 68|Orziezel Dolitia 1 1
19| Kontrol Oda 1 4 2 3 2| 1Y | #4Psikokjik Stant 1 1
20| hobiing 1 1 1 2 4 19 |&SlAstekokt 1 1
21| Motirasyon 5 1 3 B 66| SozyalDestak 1 1
I Duyeozal Felz 1l 3 11 3 1| o |&7is verinds Eflncs 1 1
23| Peilmlojik Szlesme 2 3 1 1 oy | @He 1 1
24| Peilolojik Sermaye 2 A 4| g | @[izverinds Diglanma 1 1
25| Perzoma] G endirme 1 4 2 1 B T0[i= tizmamy Yo natim 1 1
26| Grgitsa] Sinizm 1 2 2/ 1 2| o | Ti|cetpime Ak 1 1
17| Duveusal Enek 1 0 1 b 2igz Davameaidi: 1 1
28 1 1 1 2 21 7 | B|Notegtime Tekniti 1 1
20| Birey-Crgiit Tvuon 1 2 4 A | ™Gt Tometlidz Save 1 1
30| Yons 2 Given 1] 2 1 1 2 7 75| Ozerk Benlik Yonstini 1 1
31| Sansl Kavterma 3| 3 g | 76|vensticiden Tstmin 1 1
32| K el Dagerler 1 1 3 1 g T7|OzgeciDavreni 1 1
33| Whistlblowin g 1 1 4 4 | ®BSemvelZzl= 1 1
34| Harar Varme Sireri 1 11 1| 3 d | |Omsl IviOhs 1 1
35| Qe it Tdimi 2 4| 4 | 80|ToksikDuyze Denayimi 1l 1
36| Peilolojik Giclendime 3 2 ki Bl b I3 Daveansglan 1] 1
37| 0 Yeterlitic 1 1 2 1 35 | &2 |EmpsticEgilim 1 1
38|1s YagamDengesi 1 3 1| 5 | &5|isverinds Olurdn D, 1 1
30|Iz= Adanmuglic 1 1f 1 1 4 | s4[venilitgitic 1 1
40|15 Bshiplene 2 1 1 4 | B5[Poztf Oreitzel Daveams 1 1
41|Idenim Yo natimi 1 1 1| 4| B8[fsverinds Yaludd: 1 1
43| Bilzi Dyl ve Yonationi 1 41 4| izl 1 1
43| Birey-Is Uvuom 2 2| 4 | s8|is veri Mezsketsidigi 1l 1
44| 0 renilmis Gig Elik 1 1 1 3 | ee|is Kessigeristiclen 1 1
45| Baldwranhl 2 p. O0|El=g tira] Diginme Exilimi 1] 1
Genzl Toplam 30| a3 114] wof 150] 154] 853
4, BULGULAR goriilmektedir. 2010 ve 2015 yillari

Ulusal isletmecilik kongresi kapsaminda son alt1 y1l
icerisinde sunulan toplam bildiri sayisiyla orantili
olarak Orgiitsel davranis alanindaki bildirilerin
sayisinin  da  artmakta oldugu Tablo 2’de

karsilastirildiginda kongre kapsaminda kabul edilen
toplam bildiri sayisinin iki katini astigi, orgiitsel
davranis alanindaki bildiri sayisinin da daha fazla
artis gostererek iki bucuk katina ulastigi dikkati
¢ekmektedir.
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Grafik 1: Villara Gire Arastirma Yontemi Dagilim
Orgﬁtsel Davranig alanindaki bildirilerde yer alan yontemlerinin tercih edildigi

degiskenler 90 farkli baglik altinda toplanmustir.
Tablo 3’e bakildiginda liderlik, is tatmini, orgiitsel

baglilik, catisma ve performansin en fazla
odaklanilan ~ konular  arasimda  yer  aldigt
goriilmektedir.

Bildirilerde kullanilan aragtirma yontemlerine

bakildiginda ise nicel ¢alismalarin agirlikli oldugu
ve yillara gore artig gosterdigi Tablo 4’te ve Grafik
I’de  goriilmektedir. Nicel aragtirmalar tim
bildirilerin ~ %87,5’ini  olusturmaktadir.  Nitel
arastirmalarin orani ise yalmizca %5,3’tiir. Nicel
aragtirmalar igerisinde en fazla anket yonteminin
kullanildigi, ardindan ise sirasiyla ikincil veri
analizi, 6lgek gecerleme, tek soru ve meta analiz
yontemlerinin tercih edildigi goriilmektedir. Nitel
arastirmalarda ise sirasiyla derinlemesine miilakat,
icerik analizi, agik uglu ifade ve Ornek olay

goriilmektedir.Kavramsal arastirmalarin ise nitel
aragtirmalarin toplamindan daha fazla olmasi dikkat
cekmektedir. Grafik 1’e bakildiginda ise yillara
gbre nicel arastirmalarin sayisinda artis oldugu
fakat diger arastirma tiirlerinin ayni seviyede
seyrettigi gorilmektedir.

Bildirilerde yer alan veri kaynaklarina bakildiginda
ise veri kaynaklarinin ¢ok biiyiik bir oranda kendi

kendini degerlendirme Glgeklerinden  olustugu
Tablo 5’te  goriilmektedir. Kendi  kendini
degerlendirme  usuliiyle  yapilan  Olgiimler
bildirilerde kullanilan tiim veri kaynaklarinin

%95,5’ini  olusturmaktadir. Geri kalan %4,5’lik
bolimde ise sirasiyla ikincil wveriler, izleyici
gozetmen degerlendirmesi, akran degerlendirmesi
ve kendi kendini degerlendirme ve tek soru veri
kaynaklarimin geldigi goriilmektedir.

Tablo 4: Aragtirma Yintemi

Arastrma Yontemi 2010(2011(2012|2013|2014|2015|Toplam|% Oran
Anket 19 44) 41 63 67 239 832%
Thincil Veri Analizi 2 1 3 1.0%
Nicel Olgek Gegerleme 1 1 2 0,7%
Tek Soru (Evet / Hayr) 1 1 0.3%
Meta Analiz 1 1 0,3%
Toplam Nicel 21| 45| 43| 65| 67 266 87.5%0
Dermlemesine Miilakat 3 2 2 1 8 2.6%
Nitel Tgerik _—‘ma]m 1 3 4 1:3"/%.
Aectk Ughi Ifade 1 1 1 3 1.0%
Omek Olay 1 1 0.3%
Toplam Nitel 2 1 5 16| 5,30
Kavramsal Teonk-Literatir Tarama 2 & 4 4 17 5.6%
Nitel- Nicel Anket Gérilsme 1 1 1 2 b] 1.6%
Genel Toplam 26| 53| 53] 67| 76 304
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Tablo 5: Veri Kaynag:

Veri Kavnag 2010{2011)2012|2013|2014| 2015 Tupl:mJ% Oran
Kendi Kendini Degerkendirme (S21f Report) 28 il 46| 46) 66 68 275 835%
Thineil Veri 3 1 4 3 238%
IAevici Giizetmen Degerlendirmesi 1 1 1 3 105
Kendini Deferlendirme & Alran Deferlendirmes 1 1 03%
Tek Som (EvetHavr) 1 1 03%
Genel Toplam 28] 24 47| 49 67| T3 288
Tablo 6: Uygulama Alam

Uyzulama Alam 2010 2011] 2012( 2013| 2014| 2015|{Toplam |Yizde

E Zitim 3 5| 12| 1o 12| 14 58|2021%

Sektir B elirtim emis 2 8 30 171 12 4716 38%

Turizm (Hizmet&K onalklama) 3 6 ] T 3 10 3(1498%

Saghk 3 5 4 3 9 4 30{1043%

Imalat 1 2 b] 1 4 8 21| 732%

Barnkaciik 2 1 2 4 6 4 19| 662%

Savunma 3 2 2 4 11| 383%

Tekstil 3 1 4 3| 279%

Havacilik 1 1 1 1 4] 13%%

O tom otiv 2 2 4] 13%%

e dya 1 1 1 3| 105%

Y azihm 1 1 1 3| 103%

Gimventik 1 1 1 3| 105%

Finans 1 1 1 3| 103%

Maden 3 3| 105%

Guda 1 2 3| 103%

Ingaat 1 2 3| 105%

L ojistik 1 2 3| 103%

Sigortacald: 1 1 2| 0.70%

Telekominikasyon 1 1 2| 0.70%

Eilisim 1 1 2| 070%

Enerj 1 1 2| 0.70%

Sivil Tophun Eurumu 1 1| 033%

Seramik 1 1| 035%

Denizcilik 1 1| 033%

Kalkmma Ajans 1 1| 035%

e dikal 1 1| 033%

Elekfronik 1 1| 035%

Ealkmma B akanlis 1 1| 035%

Gemi Ingaat 1 1| 035%

Demi Celik 1 1| 035%

Ttfaive 1 1| 035%

Genel Toplam 28 22| M| 44| 68| BOD 287

Arastirmalarin hangi sektdrlerde gergeklestirildigini
inceledigimizde ise swrasiyla en fazla egitim
(%20,21), turizm (%14,98), saglik (%10,45) imalat
(%7,32) ve bankacilik (%6,62) sektorlerinde
uygulama gerceklestirildigi Tablo 6’da
goriilmektedir. Aragtirmalarin = %16,38’inde  ise
hangi sektorde uygulama yapildiginin belirtilmemis
olmasi dikkat ¢ekmektedir.

5. SONUC VE TARTISMA

Bu ¢alismanin amaci, son alt1 yil i¢inde orgiitsel
davranis alanindaki arastirmalarin hangi konular
iizerine odaklandigin1 ve hangi metodolojik bakis
acilartyla ele alindigina iliskin egilimleri tespit
etmek, alandaki eksiklik ve gii¢lii yonleri ortaya
cikarmak ve bu dogrultuda gelecekteki ¢aligmalara
Oneriler sunmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda 2010-
2015 yillar1 arast Ulusal Isletmecilik Kongresi
bildiri kitaplarinda basilmis olanorgiitsel davranis
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alanindaki 304
tutulmustur.

aragtirma  incelemeye  tabi

Arastirma sonucunda son yillarda en fazla liderlik,
is tatmini, orgiitsel baglilik, ¢catisma ve performans
konularinda ¢alisildigi sonucuna varilmigtir. Benzer
bulgular, Kizildag ve Ozkara’nin (2014) Ulusal
Yonetim ve  Organizasyon  Kongrelerindeki
bildirileri inceledikleri arastirmalarinda en sik
calistlan temalar icerisinde Orgilitsel baglilik,
liderlik, is tatmini, performansin one c¢iktig1
goriilmiistiir. Turgut ve Begenirbas’in (2014) birinci
Orgiitsel Davranis Kongresinde yer alan bildirileri
yazar ve icerikleri baglaminda ag analiziyle
degerlendirdikleri  ¢aligmalarinda da  Orgiitsel
vatandaglik davranisi, liderlik, oOrgiitsel baglilik,
performans ve is tatmininin derece merkezliligi
acisindan en st siralarda oldugu goriilmistiir.
Duygulu ve Sezgin’in (2015) tilkemizdeki orgiitsel
davranig alanindaki doktora tezleri ilizerine yapmis
olduklar1 arastirma sonucunda da en ¢ok liderlik,
orgiitsel baghlik, is tatmini ve Orgit kiiltiiri
konularinda c¢alisma yapildigt tespit edilmistir.
Arastirma sonuglar1 calismamizla biiyiikk Olciide
paralellik gostermektedir.

Arastirma sonucunda en sik c¢alisilan konular
igerisinde  bulunan liderlik, ¢atisma, c¢alisan
performanst ve Orgiit kiltiri konusu igeren
calismalarin 2010-2014 yillart arasinda kademeli
olarak arttiklart ve istikrarli bir seyir izledikleri
ancak 2015 yilinda bir 6nceki yila gore dikkat
ceken bir diisiis yasamis olduklart goriilmektedir.
Bu sonucun ulusal yazinda diger platformlarda yer
alan ¢aligmalarla birlikte degerlendirilmesi konuya
daha net bir agiklama getirilmesini saglayacaktir.
Ancak diger ulusal kongrelerde yer alan galigmalar
iizerine yapilan ve son 6 yili kapsayan giincel
aragtirmalarda yillar bazinda degiskenlerin kullanim
sikliklarina dair net bir bilgiye rastlanamamustir.

Arastirmamiz sonucunda elde edilen bulgulara goére
en ¢ok calisilan ii¢ konu liderlik, is tatmini ve
orgiitsel bagliliktir. Bati'da oldugu gibi, iilkemizde
de en ¢ok arastirilan ve iizerinde galisilan konularin
baginda "liderlik" gelmesi sasirtict degildir. Zira,
liderlik karmasik sosyal problemlere ¢oziim bulma
stireci olarak goriilebilmektedir (Bass, 1990). Son
yillarda  liderlik  odakli  ¢aligmalarin  artis
gostermesinin  sebepleri  arasinda, giliniimiiziin
giderek karmasiklasan yonetim ve kigileri etkileme
stireglerinde hangi faktorlerin (deger, etik, inang
vb.) rol oynadigi sorusuna bir yanit bulma arayisi
olabilecegi diisiiniilmektedir. Is tatmini ve orgiitsel
baglilik konularmin ise is yerindeki performans,
orglitsel vatandaslik davranislari, isten ayrilma
niyeti, motivasyon ve miisteri memnuniyeti gibi cok
cesitli sonuclarla iliskili temel tutumlar olmalari
sebebiyle calisilmis olabilecekleri

degerlendirilmektedir.

Arastirma sonucunda oOrgiitsel davranig alanindaki
caligmalarin %20,21°lik oranla ilk sirada egitim
sektoriinde  uygulandigi  goriilmiistiir. Bunun
sebepleri  arasinda  farkli  sektorlerden  veri
toplamanin yaratacagl zaman, is giicii, finansal ve
diger maliyetler sebebiyle akademik c¢aligmalari
ylriiten kisilerin ¢ogunlukla i¢inde bulunduklar
egitim  sektoriinii  tercth  ediyor  olmalari
diistintilebilir. Bunun yaninda hangi sektorde
yapildig1 belirtilmeyen arastirmalarin  %16,38’lik
oranla  ikinci swrada  geldigi  goriilmiistiir.
Arastirmacilarin  calismalarinda bu  bilgiye yer
vermemis  olmalar1  diisiindiiriiciidiir.  Ileride
yapilacak arastirmalarda 6rneklem bilgisiyle birlikte
sektor ve wuygulama alanm1 hakkinda da bilgi
verilmesi, takipgiler tarafindan caligmalarin daha
anlamli bulunmalar1 konusunda faydali olacaktir.

Bu calismada, ele alinan aragtirmalarin %87,5’inin
nicel, %5,3’linlin nitel yontemlerle gergeklestigi
goriilmiistiir. Benzer bulgular gegmis aragtirmalarda
da yer almaktadir. Kutanis ve digerleri (2007),
Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongrelerindeki
bildirileri metodolojik a¢idan ele aldiklar
calismalarinda 1996-2006 yillar1 arasinda sunulan
nitel arastirmalarin  tiim aragtirmalar igindeki
oraninin ilk yillarda %35 civarinda gergeklestigi,
2004’yilinda %25°lik oranla en yiiksek seviyeye
ciktigi fakat ardindan tekrar %6’lara diistigi
belirtilmigtir. Neticede tiim yillara bakildiginda ise
aragtirmamizin sonuglarina yakin olarak nitel
aragtirma oraninin diisiik seviyelerde, ortalama
%10’larda  oldugu  goriilmiistiir.  Arastirma
sonucunda, ge¢miste diger Onemli kongrelerde
yayimlanan arastirmalarda oldugu gibi, son yillarda
Ulusal Isletmecilik Kongrelerinde de alanimizdaki
nitel galismalarin olduk¢a az sayida yer almakta
oldugu gorilmistir. Bilimde yenilikle birlikte
ilerleme kat edebilmek ic¢in nicel ¢aligmalarin
yaninda nitel ve karma (nitel-nicel) ¢alismalarin da
o6nemli oldugu bilinmektedir (Giirbiiz & Sahin,
2014). Nitel ve nicel yontemlerin her ikisi de
siiregleri incelemek i¢in kullanilabilirler, fakat bir
stireci biitiin yonleriyle tetkik edebilmek i¢in nitel
ve nicel yaklagimlari bir arada kullanmak ¢ok daha
yararh bir stratejidir. Ornegin konuyla ilgili sartlari,
durumlari ve olaylari igeren bir siirecin dogasinin i¢
yiiziinli anlamayr saglamasi agisindan nicel
yontemlerin  ilk adimlar1 ic¢in kesifsel nitel
yaklasimlar yararli olabilir. Buna ragmen nitel
yaklasimlarin yalnizea ilk adimlar i¢in kullanilmasi
zorunlulugu olmamakla birlikte, beraber
kullanildiginda farkli yontemlerle ispat olanagi
saglayan nicel yaklagimlarla paralel olarak teoriyi-
hipotezi test etmek igin de kullanilabilirler. Eger
stiregleri biitiinliyle anlamak konusunda kararliysak,
tiim zorluklarina ragmen, gergek cevaplari herkesin
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ylizdiigii sig sularda aramayr birakip okyanusun
daha karanlik ve derin sularina yonelme cesaretini
gostermemiz gereklidir (Spector & Meier, 2014).

Son olarak, biiyiik ¢ogunlugunda nicel aragtirma
yontemlerinin uygulandigi arastirmalarin
%095,5’inde veri kaynagi olarak kendi kendini
degerlendirme (self report) yonteminin kullanildig:
goriilmiigtiir. Ortak metod varyansinin  etkisi
sebebiyle, genellikle kendi kendini degerlendirme
anketlerinde ayni yontemle Olgiilen degiskenler
aras1 iliskilerin gergekte oldugundan daha fazla
sonu¢ verdigi, yani sisirildigi yaygin olarak kabul
gormektedir (Spector, 2006). Arastirmamiza konu
olan bildirilerin veri kaynaklarinda ¢ogunlukla
kendi kendini degerlendirme yontemi kullanilmistir.
Bu yontemin ortak metod varyansi problemine yol
acacagl bilinmektedir. Bu durum arastirmalardaki
degiskenler arast neden sonug iliskilerini tartisilir
hale getirmektedir. Orgiitsel arastirmalarda kendi
kendini degerlendirme Slgeklerinin kullanilmasiyla
birlikte ortak metod varyanst probleminin
olusmasinda  kaynak olarak  gdsterilebilecek
potansiyel {i¢ etki s6z konusudur. Bunlarin ilki
kisilerin asil disiincelerini yansitmaktan ¢ok
kendilerinden beklenen veya toplumca
begenilecegine inandiklar1 diistinceleri
yansitmalarina neden olan sosyal begenilirlik
(social desirability) etkisidir. Ikincisi ise olumsuz
duygulanim (negative affectivity) olarak tanimlanan
ve bireylerin Kendi islerini stres ve tatminsizlik dolu
olarak bulmalariyla iligkili olarak olumsuz cevaplar
vermeye meyilli olma durumunu ifade etmektedir.
Ucgiinciisii ise bireylerin her diisiinceye katilma
egiliminde olmalar1 seklinde ifade edilebilecek olan
kabullenici tepki big¢imi (acquiescence) olarak
aciklanmaktadir (Spector, 2006).  Arastirmamiz
kapsaminda incelenen bildirilerin ¢ok biiyiik bir
kisminda kendi kendini degerlendirme 6lgeklerinin
kullanilmasinin yaninda bu potansiyel etkilerin
kontrol altinda tutulduguna dair bir bilgiye de
rastlanmanmugtir. Ozen (2001)’in 1996-1998 yillar
arasinda Ulusal Yonetim ve Organizasyon
Kongrelerindeki bildirileri inceledigi ¢aligmasinda
da arastirma 6rneklemini olusturan tiim bildirilerde
sosyal begenilirlik etkisinin kontrol edilmedigi
belirtilmektedir.

Agirhikli  olarak  yapilan nicel ¢aligmalarda
kullanilmakta olan kendi kendini degerlendirme
yonteminden kaynaklanan bu problemlerin en aza
indirilmesi ve kontrol altina alinmasi i¢in akran
degerlendirmesi ve izleyici-gézetmen
degerlendirmeleri tavsiye edilmektedir (Spector,
2006). Jo, Nelson ve Kiecker (1997) ¢alismalarinda,
kendi kendini degerlendirme olgeklerindeki sosyal
begenirlik etkisinin kontrol altina alinabilmesi
amaciyla dogrudan ve dolayl sorgulama ydntemini
Onermislerdir. Anket yontemiyle veri toplanan

caligmalarda sosyal begenilirlik etkisi basta olmak
iizere ortak metod varyansina ve istatistiksel hata
paylarii artiracak diger durumlara sebep olabilecek
unsurlart  kontrol altina alabilecek sorgulama
ifadelerin  olgeklerde yer almasi ve bu
degerlendirme sonuglarina arastirma raporlarinda
yer verilmesi ¢alisma sonuglarina olan giliveni
artiracaktir.
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