DOI: 10.13114/MJH/20111821 J

Mediterranean Journal of Humanities
mjh.akdeniz.edu.tr
1/1,2011, 171-179

Egitim, Beklenti Kurami ve Giidiillenme
Education, Expectation Theory and Motivation

H. Sezgi SARAC”
Ozkan KIRMIZI™

Ozet: Calisanlarin is performanslarina dair bir goriis olarak one siiriilmiis olan beklenti kurami, sosyal ve
orgiitsel psikoloji alanyazininda vurgulanmakta ve ¢aliganlarin tiretkenligine iliskin bir ¢ergeve sunmak-
tadir. Giidiilenme ise “bir seyi basarmak i¢in kisiyi gayretlendiren, bir ¢esit icten gelen diirtiidiir” (Harmer,
2001, 51). Ayrica, giidillenme karmasik bir gorevin gergeklestirilmesinde gerekli bir unsur olarak goriil-
mektedir. Beklenti ve giidiilenme {izerine yapilan pek ¢ok bilimsel ¢alismada konu 6grenciler kapsaminda
ele alinmigtir. Ancak 6grenci giidiilenmesi kadar dgretmen giidiilenmesi ve beklentileri de dnemlidir.
Hatta &gretmenin giidiilenme diizeyi 6grenci giidiilenmesine direk olarak etki etmektedir. Ozellikle
egitimciler agisindan beklentiler ve giidiilenme arasinda karmagik bir yap1 bulunmakta ve bu yapiy1 ortaya
¢ikartacak bilimsel bulgulara ihtiyag duyulmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, egitimciler baglaminda
beklenti kurami ve giidiilenmeye dair alanyazin ¢aligmalarini bir araya getirmek ve ileride yapilmasi olasi
aragtirma ¢aligmalarina temel olusturmak amaciyla bir derleme sunmaktir.

Anahtar Sdzciikler: Beklenti kurami, giidi, tiretkenlik, baglam

Abstract: Expectation theory, as a remark on job performance, is emphasized within the literature on
social and organizational psychology, and it suggests a framework with relation to employee productivity.
Motivation is “some kind of internal drive which pushes someone to do things in order to achieve
something” (Harmer, 2001, 51). Besides, motivation is regarded as an essential component to bring about
a complex mission. Most of the scientific studies carried out on expectation and motivation have
examined the issue in relation to the students. Nevertheless, teacher motivation and expectations are as
important as student motivation. Moreover, the level of teacher motivation has a direct impact on student
motivation. With respect especially to the instructors, there exists a complex relation between expectati-
ons and motivation, and scientific findings to reveal such a relation are needed. The purpose of this study
is to compile the studies on expectation theory and motivation related to the context of educators.
Besides, it is aimed to suggest a basis for the possible further studies that will be carried out in the area.

Keywords: Expectation theory, motivation, productivity, context

Egitim baglaminda giidillenme denildiginde ilk akla gelen, O0grenciye dair arastirmalar ve
bulgulardir. Ancak 6grenci giidiilenmesi kadar 6gretmen giidillenmesi ve beklentileri de dnem-
lidir. Hatta 6gretmenin giidiilenme diizeyi 6grenci giidiilenmesine direk olarak etki etmektedir
(Kassabgy, Boraie, & Schmidt, 2001). Ancak, 6gretmenlerin giidiilenmesine iligkin olarak daha az
calisilmistir. Ayrica, ¢alisanlarin is doyumu ve beklentilerine iliskin olarak da is ve endiistri diin-
yasinda birgok bulguya rastlanmaktadir, fakat egitimcilerin beklentilerine dair tutum ve inanislari
heniiz yeterince arastirilmamistir (Brunetti, 2001). Beklentilerin kargilanma diizeyi ile giidiillenme
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arasinda yadsinamaz, ancak alanyazinda yeterince irdelenmemis bir iligki bulunmaktadir.

Beklenti ve giidiilenmeyi bir arada bulusturan ‘beklenti-deger’ teorisi (Wigfield, & Eccles,
2000) galigsanin ige dair giidiilenmesini, ilgili iste devamini ve iste performansini kisinin ige dair
beklentileri ve ise verdigi deger ile aciklanabildigini ortaya koymaktadir. Egitimcilerin perfor-
mansii bu denli etkileyen etmenler olarak ‘giidii’ ve ‘beklenti’ kavramlarinin yine egitim
baglaminda ele alinmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Beklenti kuramina gore, giidiilenme
beklentilerin bir islevidir ve beklentiler de belirli davranislarin yine belirli sonu¢ doguracagina
dair inaniglardir (Tolman, 1959). Bagraim’e (2003) gore, ¢alisanlarin ise kars1t duygusal baglilik
gelistirmelerinde beklentilerini karsilayabilme seviyeleri ve kurum iginde ihtiyaglarini gidere-
bilme degiskenlerine baghdir. Ozellikle egitimciler agisindan beklentiler ve giidiilenme arasinda
karmagik bir yap1 bulunmakta ve bu yapiy1 ortaya c¢ikartacak bulgulara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu caligmanin amaci, egitimciler baglaminda beklenti kurami ve giidillenmeye dair alanyazin
caligmalarini bir araya getirmek ve ileride yapilmasi olasi aragtirma ¢alismalarina temel olus-
turmak amaciyla bir derleme sunmaktir.

Beklenti Kuram

Sosyal ve oOrgiitsel psikoloji alanyazininda vurgulanan beklenti kurami, calisanlarin iiretken-
ligine iliskin bir ¢er¢eve sunmaktadir. Ilk olarak 1964 yilinda Victor Vroom tarafindan
gelistirilen bu kuram, c¢alisanlarin is performanslarina dair bir goriis olarak one siiriilmiis;
calisanlarin nispeten daha yiiksek tiretkenlikte ¢alistiklarinda talep ettikleri sonuglari elde etme-
lerine dair beklentileri vurgulanmistir. Bu kuram, kisinin gelecekte kendisini neyin bekledigine
dair hissettigi gliven duygusuyla iliskilendirilmektedir (Lawler, 1973). Beklenti kuramina gore
bireyin glidiilenmesine neden olusturabilecek iki unsur bulunmaktadir: belli bir ¢gabanin sonu-
cunda istenen sonucun elde edilmesi ‘beklentisi’ ve ¢aba sonucunda ortaya ¢ikacak olan sonuca
kisinin verdigi ‘deger’dir (Vroom, 1964). Porter and Lawler (1968) beklenti kuraminin etki-
leyen dort temel etmeni belirlemistir. Bu etmenler calisanlarin iiretkenligin degerine dair
algilarini agiklamaya yonelik olarak ortaya konulmustur.

[k olarak, calisan istenilen isgiiciinii gdsterebilmek igin yeterli imkana sahip olmay1 bekle-
mektedir. Dolayisiyla, ¢alisan kendisinden beklenen performansi gosterebilmek igin gerekli
sartlara ve ortama sahip olmaldir. ikinci olarak da ¢alisan, kendisinden istenilen iiretimi goste-
rebilmek igin, ilgili beceriyi uygulayabilmelidir. Bu etmen ¢alisanin sahip olmasi gereken ilgili
beceri, uzmanlik ve becerisiyle ilintilidir. Ugiincii etmen, ¢alisanin 6znel algistyla baglantilidir.
Calisanin goziinde kendisinden beklenen liretkenligin yine ¢alisana ne saglayacagini isaret eder
ve kisinin iiretkenlik sonucu ne kazanacagina dair beklentisini kurama dahil eder. Sonuncu et-
men ise, sonucun zahmete deger olmasiyla iliskilidir. Calisan, kendisinden talep edilen is {iireti-
minin makul olmasi bekler (Vroom, 1964; Porter, & Lawler, 1968). Beklenti kuramina gore,
bu dort etmen bir araya geldiginde, ¢alisanin kendisinden istenen iiretimi saglamasinin daha
miimkiin oldugu one siiriilmektedir (Johnson, 2008).

Gudilenmeyi etkileyen beklenti olgusuna iligkin iki belirlemede bulunulmustur: bunlardan
ilki ¢aba ve performans beklentisidir. Kisinin bulundugu kosullarda ilgili performansi gergek-
lestirmesinin miimkiin olup olmadigina dair beklentisiyle iliskilidir. Eger ¢alisandan talep edilen
is ¢ok zorsa, kisi bu sorumlulugun altma girecek giidillenmeye sahip olmayacaktir (Chung,
1977). Digeri ise kazanim ve performans beklentisidir ki bu da kisinin bir isi yapmasinin onu bir
kazanima ulastirip ulastirmayacagina dair beklentisidir (Lawler, 1973). Caba ve performans
beklentisi baglaminda birgok yan etmen etkili olmaktadir. Caligsanin istenen ise dair beceri ve
bilgiye sahip olduguna inanmasi gerekmektedir. Elde edilmesi istenen performansin igerigi kisi
tarafindan net anlasilmalidir, kisi bu hedefi ulagilabilir bulmalidir ve yine kisi istenen perfor-
mansa iligkin destegin kendisine sunulmus olduguna inanmalidir (Mohrman, & Lawler, 1996).

Calisanin isine olan duygusal bagliligiyla da beklentilerinin arasinda iligki bulunmaktadir.
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Eger is, calisanin beklentilerini karsiliyorsa ve ihtiyaglarina cevap veriyorsa, kisi kurumuna
duygusal anlamda baglanmaya yatkindir (Bagraim, 2003). Kuruma duyulan baglilik, ¢alisanin
orgiit icindeki gorevini devam ettirmesine ve kurumun yararina is liretmesine olanak saglar
(Romzek, 1990). Dolayisiyla, kurumsal destek ve ddiillendirme, ¢alisanin kuruma iligkin baglili-
g arttiracaktir. Kurumun, ¢aligana verdigi degerle ilintili olarak kisinin farkli seviyelerde is
cabasi goriilecektir (Eisenberger et al., 1986). Ilgili alanyazinda gesitli calismalar, kisinin egitim
seviyesine gore kuruma olan baglilik diizeyinin farklilik gosterdigini isaret etmektedir (Mowday,
et al., 1982; Mathieu, & Zajac, 1990). Buna gore, egitim yoniinden nitelikli ¢alisanlarin kurumdan
daha fazla beklentilerinin oldugu goriilmektedir.

Beklenti ve Gereksinim Kuramlarn

Maslow (1970) tarafindan onerilen gereksinim kurami da kisinin kendini gerceklestirebilmesi
i¢in sart olan ve psikolojik gereksinimlerden baslayan siradiizeni isaret eder. Bu kurama gore alt
kademelerde bulunan gereksinimler karsilanmadik¢a daha {ist seviyelerdeki gereksinimler
gerceklestirilemez. Dolayisiyla, karsilanmayan beklentiler ve ihtiyaglar, siradiizeninde iist diizey
basamaklara ulagsmada engel teskil eder. Can, Tuncer ve Ayhan (akt. Balci, 1990, 273) gereksi-
nimler siradiizene dair kurami 6rgiit i¢cinde nasil karsilanabilecegine dair 6rneklendirmistir:

Tablo: Orgiit iginde gereksinimlere iliskin drnekler

Maslow’un “Gereksinimler Siradiizeni” Gereksinimlerin Orgiitce nasil
karsilanabilecegine iliskin 6rnekler

Kendini Gergeklestirme Gereksinimi: Yaraticilik gerektiren cazip isler, kisisel ge-
Kisinin yaratici yeteneklerini kullanabilmesi lisme ve ylikselme olanaklari

Sayginlik (psikolojik) Gereksinimi: Gorevin ad1 ve sorumlulugu, yapilan isin
Basari, taninma ve statii sahibi olma begenilerek Oviillmesi, ylikselme, statiiye uy-

gun aylik, itibarh olanaklar

Sosyal Gereksinimler: Arkadaslarla iligkiler ortami, sosyal etkin-
Sevme, ait olma, kimlik duygusu kazanma, benim- likler, sigorta ve emeklilik programlari, is
seme giivenlik gereksinimi, tehlikelerden korunma, giivencesi, emin ve saglikli is kosullari, ye-

giivenlik i¢cinde olma tenekli, uyumlu ve 1yi 6nderlik
Fizyolojik Gereksinimler: Ucret, yan ddeme, iyi ¢alisma kosullart

Yasam gereksinimleri, hava, su, beslenme, cinsellik

Is ortaminda iicret, is giivenligi ve diger dis etmenler siradiizeninde alt seviyelerde bulun-
maktadir. Is tatmini ve kisisel gelisim ise daha yiiksek kademelerdeki gereksinimlerdir ve
Maslow’un (1977) belirttigi {izere isyerinde ¢alisma devamlilif1 saglamak icin gereksinimlere
oranla geri plandadir. Is tatmini teorisinde de savunuldugu iizere yiiksek oranda sunulan tesvik
daha az miktarda sunulandan daha etkilidir ve diisiik beklentilerin karsilanmasi daha olumlu
tavrin gelismesine yol agmaz (Locke, 1969). Dolayisiyla, is ortaminda yiiksek siralardaki gerek-
sinimlerin kargilanmas1 hem is tatminini hem de giidiilenmeyi arttirir.

Beklenti Kuram ve Karsilanmis Beklentiler Hipotezi

Beklenti kuramiyla iligkili olarak, karsilanmis beklentiler hipotezi de ise baslamadan onceki
beklentiler ile ise basladiktan sonra yasanan tecriibeler arasindaki farkliliklari isaret eder (Bott-
ger, 1990). Is oncesi beklentiler ile is ortaminda deneyimlenenler arasindaki iliski de bu hipote-
zin kapsamindadir (Irving, & Meyer, 1994). Calisanin beklentileri ciddi anlamda kargilanmadigi
stirece ¢alisan isi birakma egilimi gdsterecektir (Porter, & Steers, 1973). Bu da gdstermektedir
ki, kurumlarin biiyiik beklentiler olusturarak bu beklentileri karsilamalari, ¢aliganlarin beklenti-
lerini asagiya ¢ekmesinden daha fazla olumlu sonu¢ doguracaktir (Irving, & Montes, 2009).
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Ayrica, tlicrete iligkin beklentilerin karsilanmasi ¢alisanin is tatminini yiikseltmektedir, ancak
kurumun is becerisini gelistirmeye yonelik gerceklestirdikleri is tatmininin diislisiine sebep
olduguna isaret edilmektedir. Bu farkli etkilere iliskin sebebin de iicret arttiriminin ¢alisan
tarafinda ¢ok daha fazla cesitlilikte ihtiyaci ve talebi karsiladig1 one siirtilmektedir (Lambert,
Edwards, & Cable, 2003).

Egitimciler ve Beklenti

Tirkiye’de egitim fakiiltesinde 6grenim goren &gretmen adaylarinin katilimiyla yapilan bir
calismada maddi beklentilere iliskin veri saglanmistir. Bulgulara gore, 6gretmen adaylar gele-
cekte ailelerinin ge¢imini rahat bir sekilde saglayabilecek gelir sahibi olma beklentisi igerisin-
dedirler ve kadin katilimcilarin beklenti diizeyinin daha yiiksek oldugu saptanmistir (Gémleksiz
et al.., 2010). Tezsiz yiiksek lisans 6grencileriyle yapilan bir ¢alismada ise erkek katilimecilarin
umutsuzluk diizeylerinin kadin katilimcilardan daha yiiksek oldugu bulgulanmistir (Ceyhan,
2004). Ozbek (2007) de yine kadin dgretmen adaylarinin 6gretmenlik mesleginden kisisel ve
sosyal anlamda daha yiiksek beklentilerinin oldugunu belirtmektedir.

Genger (2002) 6gretmenlerin is doyumuna iliskin beklenti diizeyleri ile is doyumu diizeyleri
arasinda farklilik oldugunu, is doyumu gerceklestirildiginde mesleki tiikenmigligin diismekte
oldugunu belirlemistir. Degirmenci (2006) de devlet liselerinde ve 6zel liselerde ¢alisan 6gret-
menlerin isdoyum algilarini arastirmis ve devlet liselerinde ¢alisanlarin daha diisiik isdoyumu
sagladiklarimi saptamistir. Demirtas ve Ersozlii (2010) dgretmenlerin isdoyumu gergeklestirme
diizeylerini arttirmak igin Oncelikli olarak maaglarinda ve ek ders tcretlerinde ciddi bir
arttirmanin yapilmasi gerektigine deginmektedir.

Egitimcilerin beklentilerine dair yapilan baska bir arastirmada da ise girmeden Onceki is
igerigine ve iicrete dair beklentilerin ise bagladiktan sonraki tatmin derecesinde belirleyici bir
etmen oldugu, olumlu beklentilere sahip egitimcilerin ilgili degiskenlere dair algilarinin da bu
yonde oldugu belirtilmistir (Sutton, & Griffin, 2004). Akademisyen egitimciler ise, islerine dair
akademik kismin kendilerine i tatmini sagladigini ancak is ortami, stres ve iicret baglaminda
elestirilerde bulunduklar1 belirtilmistir (Harman, 2001). Benzer bir bulgu da Leslie (2002)
tarafindan paylagilmis, akademisyenlerin aldiklar iicret ile is tatminleri arasinda olumsuz
bagint1 bulundugunu agiklamaktadir. Esneklik ve 6zerklik gibi 6zelliklerin akademisyen olmay1
segcmede ve bu meslegi devam ettirmede dnemli etmenlerdir (Bellamy, ef al., 2003).

Giidiilenme
Harmer’a (2001, 51) gore gidilenme “bir seyi basarmak icin kigiyi gayretlendiren, bir ¢esit
icten gelen diirtiidiir”. Guidiilenme ayn1 zamanda karmasik bir gérevin gergeklestirilmesinde ge-
rekli olan bir unsur olarak da goriilmektedir (Brown, 1994, 152). Bu durumda giidiilenme kisi-
nin neyi neden ve ne kadar siireyle yaptigi konusunda 6nemli bir belirleyici olarak karsimiza
cikmaktadir (Dornyei, 2001b). Herhangi bir amaci1 gerceklestirmek i¢in gilidiilenmis bir kisiyi
“ilgi, merak, bagarma arzusu” (Williams, & Burden, 1997, 111) kavramlari tanimlamaktadir.
Giidillenme kisisel anlamda Murray (1938) ve yukarida da belirtildigi iizere Maslow’un
(1954) ‘gereksinim kurami’ ile caligilmaya baglamistir (Dornyei, 1998; Sanchez-Runde, &
Steers, 2003). Gereksinim kuramina gore, insanlar1 herhangi bir aktiviteyi gerceklestirmek i¢in
harekete gegiren biyolojik diirtiilerdir (Higgins, & Kruglanski, 2000). Gereksinim kuramini ‘ih-
tiyag gerceklestirme kurami’ takip etmistir ve bu kuram bireyin basariya ulagma g¢abasini
anlatmaktadir (Covington, 1992). Seksenli yillardan bu yana ise yiiklem kuram: gegmis yasan-
tilarin bireyin giidiilenmesi iizerinde etkili oldugu savunmaktadir (Higgins, & Kruglanski, 2000;
Dornyei, 2001). Daha sonra giidiilenme amag¢ odakli bir yaklagimla ele alinmistir (Dweck, 1986
Dornyei, 1998). Bu yaklagimlar her ne kadar amag¢ odakli olsalar da bu amaglarin hedef-
lenmesinde kisinin kendi benligi énemli bir yer tutmaktadir. ‘Oz yeterlilik kuram1’ bireyin 6z
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yeterliligi hedef koymasinda, adanmiglikta, ¢aba ve stratejilerde ve bdylece genel anlamda
bireyin giidiilenme diizeyinde énemli yer teskil etmektedir (Bandura, 1997).

Vroom beklenti kuraminda bireyin gilidiilenmesini herhangi bir davramisin amaca
ulastiracagi beklentisiyle, bireyin amaca verdigi 6énemin ¢arpimina esit tutmaktadir (Akat, Bu-
dak, & Budak, 1994). Bu durumda motivasyon ve beklenti arasindaki denklem soyle kurulabilir:

Bu teoriye gore giidiilenme ¢abanin ddiillendirilecegi beklentisi ile bireyin bu ddiile verdigi

Giidiilenme=Beklenti x Amaca verilen onem (Akat, Budak, & Budak,
1994, 213).

degerin carpimi seklinde goriilebilir. Bu da sdyle ifade edilebilir:

Giidiilenme=Daha fazla ¢abamin édiillendirilecegi beklentisi x bireyin
odiile verdigi deger (Simsek, 1995).

Dolayisiyla, giidiilenme ve beklenti kurami arasindaki iliskiye gore birey herhangi bir
davranisa baglamadan 6nce bu davranisi gerceklestirise bu davranista etkinliginin ne olacagini,
davranis1 gerceklestirmeye karar verdiginde ne elde edecegini, ve iki unsura ne Olgiide deger
verdigi bilmek ister.

Alanyazinda giidiilenme temel olarak iki kaynaktan gelmektedir: (1) i¢sel giidillenme ve (2)
digsal giidiilenme. Ellis’e (1984) gore igsel giidiilenme duygusal ve kisiseldir ve basaridan
duyulan 6zsaygiy1 ifade eder. Bu durumda doniitler, iletisim ve Odiiller bagsar1 hissini arttirarak
i¢sel glidiilenmeyi olumlu yonde etkilerler (Deci, & Ryan, 2001).

Siire¢ odakli giidiilenme Orgiit davranist alanyazininda yaygin olarak karsimiza ¢gikmakta
olup (Kassabgy, Boraie, & Schmidt, 2001) isyerinde giidiilenme faktorlerinin nasil ortaya ¢ikti-
gin1 ve calisanlarin bu faktorlerle olan iligkisini tanimlamaktadir (Moorhead, & Griffin, 1995).
Stire¢ odakli kuramlarda mesleki doyum isyerin deneyimleri ile kisisel degerler arasindaki iligki
baglaminda ele alinmaktadir (Loscocco, 1989). Dolayisiyla siire¢ odakli kuramlar mesleki
doyumun is ile kisi arasindaki uyumdan ¢iktigin1 savunmaktadirlar (Kassabgy, Boraie, &
Schmidt, 2001). Insanlar farkli amaglar icin calismaktadirlar. Kimisi para i¢in, kimisi hayatini
giivence altina almak i¢in, kimileri de vakit gegirmek igin ¢aligir. Bu ¢ikarimlar zaman iginde
giidiilenmenin nasil degistigini, bu degisimlere nelerin sebep oldugunu ve bu degisimlerin dgret-
menlerin meslek hayatindaki yerini arastirmanin ne kadar énemli oldugunu vurgulamaktadir.

Egitimciler ve Beklenti

Egitimde giidiilenme denildigi zaman genellikle akla ilk gelen 6grenci giidiilenmesidir. Ancak
Ogrencinin giidillenme diizeyi kadar Ogretmenin giidillenme diizeyi de Onemlidir ve egitim
ogretimin etkili bir bicimde devam edebilmesi icin gereklidir. Ogretmen hem g¢evresel hem de
igsel faktorlerden etkilenmektedir. Dornyei (2001a) igsel giidiillenmeyi hoslanmak ve merakini
gidermek icin bir davranis1 gerceklestirmek olarak tanimlar. Igsel giidiilenme olmadan
ogretmenlerin basarili olmalar1 ¢ok zordur ve verimlilik biiylik dl¢lide diiser. Hatta igsel giidii-
lenmenin digsal etkenlerden daha 6nemli oldugu bile séylenebilir (Siislii, 2006).

Ogretmenler acisindan dissal giidiilenmeyi pek cok cevresel degisken etkileyebilir. Bunlar,
ders yiikii, maas, is giivenligi, fiziksel kosullar, 6grenci davramsi gibi degiskenlerdir. Ogret-
menin ¢alistig1 ortam gretmenin giidiilenme diizeyi agisindan son derece 6nemlidir. Igsel
motivasyonu yiiksek olan bir 6gretmen bile bulundugu ortamin olumsuz etkisi yiiziinden giidii-
lenme diizeyini kaybedebilir. Ogretmen giidiilenmesinin énemli bir béliimii i¢seldir (Ddrnyet,
2001c). Ancak dgretmenlik stresli bir meslek oldugunu igin, dgretmenin giidiilenmesini etki-
leyebilecek pek ¢ok degisken vardir. Bunlardan bazilar sunlardir: Ogrencilerle ugrasmanin ge-
tirdigi stress ve Ogretmenler {izerindeki cesitli baskilar, 6gretmenin yeterince 6zgiir olmamasi,
simif yonetiminde, kisilerarasi iligkilerde ve catigma ¢oziimiinde yetersizlik hissi ve tiikenmislik.
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Omiir boyu siirecek bir kariyer olarak dgretmenligin segilmesi ve bu siirecte karsilasilan
kolayliklar veya zorluklar 6gretmenin genel anlamda giidiilenmesi tizerinde 6nemli dlgiide etki-
lidir. Kisacas1 Dornyei’in “kariyer basamaklar’” (Dornyei, 2001, 162) olarak tanimladig: ka-
riyer slirecinin degiskenleri uzun siireli 6gretmen giidiilenmesinde ve basarida 6nem arzetmek-
tedir. Zamana bagh degiskenlerden bazilar1 sunlardir: Ogretim ortamlarmin ¢oklugu, gretmenin
egitim programina yaptigi katkilar, hizmet i¢i egitimler, artan veya azalan ders sayilar1 veya
titkenmislik (Dornyei, 2001b).

Ogretmen giidiilenmesi ile ilgili ¢alismalarda konu farkli yénlerden de ele alinmistir. Hu-
berman’in (1993) 160 Isvecli 6gretmen iizerinde yaptig1 ¢alisma ilging sonuglar ortaya cikar-
mistir. Bu calismaya gore 6gretmenlik mesleginin secilmesinde 6nde gelen etmenler genglerle
iletisim halinde olunmasi ve konu alaninin sevilmesi olarak kaydedilmistir. Ancak 6gretmenle-
rin meslege baslangicta kaydettikleri giidiilenme diizeyleri beklendigi gibi istikrarli bir ¢izgi
izlememistir. Diger taraftan meslege isteyerek giren 6gretmenler daha ahenkli ve tatmin edici
bir kariyere sahip olurken &gretmenlik meslegine sadece maddi amagclar i¢in girenler, yani
hayatin1 kazanmak veya sadece para kanamak i¢in girenler, meslek hayatlarinda zor zamanlar
yasamaktadirlar. Ogretmen adaylari iizerine de pek cok calisma yapilmistir. Genel olarak
sonuglar 6gretmenlik meslegine yonelimde ii¢ ana bashk altinda toplanmaktadir: Igsel gii-
diilenme, 6zverici ve digsal giidiilenmedir (Mullock, 2009).

Caligmalar ayrica gostermektedir ki 6gretmen giidiilenmesi zamanla azalim gostermektedir
ve ilk yillardaki heyecan ve giidiilenme diizeyi kaybolma egilimindedir (Hargreaves, 2005).
Yani meslege giris nisbeten kolay olsa da devam ettirmek belirli zamanlarda sikintili olabilmek-
tedir. Ayrica 6gretmenlik meslegine yeni baglayanlar 6gretmenlik mesleginde 6nemli yer tutan ve
tecriibe gerektiren ¢esitli konularda sikintilar yasabilmektedirler. Buna bagli olarak 6gretmenlerin
ilk yillarda meslegi birakma oranlar1 da yiiksek degerlerdedir. Ornegin Amerika’da yeni bas-
layanlarin % 50’si ilk ii¢ yilda (National Commission on Teaching and American’s Future,
2003), % 40’1 ilk bes yilda (Kyriacou, & Kunc, 2007) gorevlerini birakmaktadirlar.

Egitim anlaminda son yillarda yapilan ¢aligmalara gore 6gretmenlerin meslekte kalma ve
doyum oranlarinin yiiksek tutan etmenler genellikle i¢sel yonelimlerdir. Bunlardan bazilari
Ogretmen aktivitesine duyulan sevgi, aile veya arkadaglardan goriilen saygi ve mesleki 6zgiir-
liktiir. Ote yandan, 6gretmenlik mesleginden sogutan ve tatminsizlik yaratan etmenler ders
yiikii, diisiik gelir, yiikselme sansinin olmamasi, ve problemli 6grenci davranislaridir. Ote yan-
dan Ogretmenlerin toplum icerisindeki yeri, egitim siirecindeki degisimin yavagligi, toplumun
okullardan artan beklentileri, ve 6gretmenlerin medyadaki olumsuz imajlar1 da negatif yonde bir
etkide bulunmaktadir (Mullock, 2009).

Ogretmen giidiilenmesi ile ilgili baz1 ¢alismalar da mesleki doyum iizerine yogunlagmistir.
Pennington ve Riley (1991) ingilizce 6gretmenlerinin mesleki anlamda orta seviyede memnuni-
yet duyduklarin1 fakat meslegin daha 6zel yoOnlerine dair farkli diizeylerde memnuniyet
duyduklarin1 bulgulamistir. Bu anlamda mesleki gelisim firsatlarinin azlhig1 ve yonetimsel ko-
nular en az seviyede memnuniyet duyulan konular olarak belirlenirken insan iligkileri ve
O0gretme aktivitesinin verdigi haz iist siralarda yer almaktadir. Hismanoglu ve Higsmanoglu
(2011) ogretmenlerin mesleki gelisim konusunda istekli olduklarini ancak bu konuda engel
teskil eden unsurlarin gelisime zaman ve para ayirma oldugunu vurgulamistir. Baska bir
calismada Pennington ve Ho (1995) Maslach’m Tiikenmislik Olcegini kullanmislar ve dgret-
menlerin tiikenmislik seviyelerinin diger mesleklere nazaran daha az oldugunu goérmiiglerdir.
Ancak ogretmenlerin sadece duygusal baglamda polis, hukuk gorevlileri ve sosyal hizmetler
caligsanlarina oranla daha fazla yipranmis olduklar tespitine varmislardir.

Tartisma ve Sonuc¢
Ogretmen yeterliklerine sahip, kalifiye ve 6gretme giidiisii yiiksek dgretmenlere her zaman ih-
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tiyac bulunmaktadir. OECD-Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitiiniin raporunda (2005)
vurgulandii iizere 6gretmenlik mesleginin yetkin ve giidiilenmis ¢aliganlar1 cezbetmede diger is
alanlariyla yarisir duruma gelmesi gerekmektedir. Is alimlarinda, egitimci olarak ¢alismay1 daha
cazip hale getirmek, yeni egitimcileri desteklemek ve meslekte devamlarii saglamak igin
kapsamli bir strateji calismasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Boyle bir ¢alismanin igeriginin
de ise yeni baglayanlarin beklentilerinin ve gidiilerinin belirlenmesi ve bu degiskenlerin ne
denli 6nem tasidigi konusunun aydinlatilmasi gerekmektedir (Kardos, & Johnson, 2007). Bu
baglama iliskin olarak, Kim ve Loadman (1994) 6gretmenlerin islerine iliskin beklentilerinin ve
algilarinin belirlenmesinin gerektigini, bu konuya iligkin verinin yoneticilere énemli bulgular
saglayacagimi ve ancak bu sekilde is tatmininin diisiik oldugu alanlarin tespit edilip iyilesti-
rilmeye gidilmesinin miimkiin oldugunu belirtmektedir. Dolayistyla, meslekte 6gretmenlerin
beklentileri ve gilidillenmelerini saglayacak iyilestirmelere arastirmalardan elde edilen bulgular
1s181nda baslanmasi gerekmektedir. Beklentileri karsilanan ve dolayisiyla giidiillenmesi yiiksek
calisanlarin hem meslekte daha yiiksek is tatmininden 6tiirli performanslari yiikselecek hem de
alana katkilar1 daha da artirilmis olacaktir.

Gudilenme ve beklentiler dgrenciler baglaminda ¢alisildigi kadar egitimciler baglaminda
caligtlmamustir. Ancak, bir o kadar énemli ve irdelenmesi gereken bir konudur. Egitim kalitesi-
nin yiikseltilmesi ve yeterlik anlaminda yetkin 6gretmenlerin meslekte devamini saglamak i¢in
gerekli olan bir aragtirma alanidir. Diger onemli bir konu da 6gretmenlerin gilidiilenmislik
seviyelerinin zamanla azalmakta olmasidir. Ilk yillarda daha heyecanla mesleklerine sarilan
Ogretmenler zaman iginde beklentilerine karsilik bulamamakta ve giidiilerini yitirmektedirler.
Giidiilenmeye iligkin olarak, onemli gelismelerden birisi Dérnyei’nin (2001b) siiregsel giidii-
lenme yaklagimidir. Giidiilenmeye siirecsel olarak yaklasmak 0gretmenlerin giidiilenmislik se-
viyelerini aragtirmada biiylik faydalar saglayacaktir. Ayni zamanda Ogretmenlerin mesleki
yasamlarinda meydana gelen giidiisel degisiklikleri daha 6zel durumlarda sebep sonug iligkisine
baglayarak arastirmak somut sonuglar ortaya cikaracaktir. Beklentilere iliskin olarak da is
doyumu baglaminda egitimcilerin goriislerine basvurmak ve beklentilerinin ne denli gercekles-
tigine dair verilere ulagmak yararl olacaktir.
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