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oz

Bu calismada ev kadinlarinin tiikenmisliklerinin yordanmasinda kisileraras: problem
¢6zme becerilerinin katkilarim ortaya koymak amaglanmgtir. Aragtirmanin ¢alisma
grubunu Adana’min merkez ilgelerinde (Cukurova, Saricam, Seyhan ve Yiiregir)
ikamet eden yas ortalamalar1 38 olan 578 ev kadmi olusturmaktadir. Veriler
Kisilerarast Problem Cozme Envanteri, Ev Hammlarinda Tiikenmislik Olgegi ve
Kisisel Bilgi Formu ile toplanmigtir. Arastirmada elde edilen verilerin analiz
edilmesinde SPSS programi 20.0 versiyonu kullanilmstir. Kisileraras: problem ¢ozme
becerileri ile titkenmiglik arasindaki iliski Oriintiilerini gorebilmek igin Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Analizi; tiikenmisligin yordanmasinda kisilerarasi
problem ¢6zme becerilerinin katkilarinin ortaya cikarilmas: icin ¢oklu dogrusal
regresyon analizi ve asamali regresyon analizi yapilmstir. Korelasyon analizi
sonuglar1 sikia-yorucu ev ortamimin ve destek eksikliginin probleme olumsuz
yaklasma, sorumluluk almama ve kendine giivensizlik ile pozitif yonde anlaml
diizeyde iliskili oldugunu; destek eksikliginin yapict problem ¢6zme ile negatif yonde
anlamu diizeyde iliskili oldugunu gostermektedir. Yapilan regresyon analizi sonuglar;
stkict ve yorucu ev ortami’'mn probleme olumsuz yaklasma ve sorumluluk almama
tarafindan %10’ unun yordandigin; destekeksikligi'nin ise probleme olumsuz yaklasma,
yapicl problem ¢dzme ve sorumluluk almama tarafindan %12’sinin yordandigim
gostermistir. Kendine giivensizlik degiskeninin ise sikici-yorucu ev ortami ve destek
eksikligi ile iliskili olmasina ragmen her ikisinin de yordanmasma katki sunmadig
bulunmustur. Bulgular, sonug ve tartisma kisminda alan yazinda yer alan bilgiler
gercevesinde tartisilmigtir.

Anahtar kelimeler: Ev kadimnlar, titkenmislik, kisileraras: problem ¢ézme.

ABSTRACT

In this study, it was aimed to reveal the contribution of interpersonal problem solving
skills in predicting the burnout of housewives. The study group of the research
consists of 578 housewives with an average age of 38 residing in the central districts of
Adana (Cukurova, Saricam, Seyhan and Yiiregir). Data were collected with
Interpersonal Problem Solving Inventory, Housewives Burnout Scale and Personal
Information Form. SPSS version 20.0 was used to analyze the data obtained in the
study. Pearson Product-Moment Correlation Analysis to see the relationship patterns
between interpersonal problem solving skills and burnout; Multiple linear regression
analysis and stepwise regression analysis were performed to reveal the contributions
of interpersonal problem solving skills in predicting burnout. The results of the
correlation analysis showed that the boring-tiring home environment and lack of
support were positively and significantly related to the approaching problems in a
negative way, unwilling to take responsibility and lack of self-confidence; It shows
that lack of support is negatively related to constructive problem solving and at a
meaningful level. The results of the regression analysis; boring and tiring home
environment is predicted by 10% of approaching problems in a negative way and
unwilling to take responsibility; showed that lack of support was predicted by 12% by
approaching problems in a negative way and unwilling to take responsibility. It was
found that although the variable of lack of self-confidence was related to the boring-
tiring home environment and lack of support, it did not contribute to the prediction of
both. The findings were discussed in the conclusion and discussion section within the
framework of the information in the literature.

Keywords: Housewives, burnout, interpersonal problem solving.
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GIRIS

Ev kadinlarinin giinliik hayatlarini genel olarak yemek hazirlamak, ev temizligi ve alis veris
yapmak gibi is ve islemleri barindiran giinliik ev isleri ve ¢ocuklarmin-eslerinin ihtiyaglarma
yonelik planlanmasi ve yerine getirilmesi gereken faaliyetler olusturmaktadir. Toplumda bir
meslek olarak algilanmayan ev kadihgi, disarida herhangi bir iste calismayip kendi ev islerini
goren kadin olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2022). Evleri disinda gelir getiren diizenli bir isleri
olmasa da ev kadinlig1 birden fazla meslegin gorev ve sorumluluklarim barindirmaktadir.
Evleri, esleri ve ¢ocuklari ile ilgili birgok sorumlulugu almalarina ragmen issiz bireyler olarak
degerlendirilen ev kadinlar1 emeklerinin karsiliksiz kalip takdir edilmemesi, gorev ve
sorumluluklarimin sonu ve sinmirinin olmamasi, sorumluluklarinin ¢ok fazla olmasi ve kisisel
gelisimlerinin kisitlanmasi gibi sorunlar yasamaktadirlar (Demircioglu, 2019; Karakaya, 2018).
Ev kadinlarmin yasadigi bu ve benzeri sorunlar zamanla ev kadinlarinda farkli ruhsal
problemlerin olugsmasina sebep olabilmektedir. Ev kadinliginin dogasinda olan aile hayat1 ve
ev kadmlgr rolinden memnun olmamanmn yaninda sosyal temasin da kisith olmasi ev
kadinlarinin depresyon yasamalarina sebep olabilmektedir (Shehan, Burg & Rexroat, 1986).
Smurh sayida aragtirmaya konu olan ev kadinlarinin tiikenmiglik yasama risklerinin oldugunu
ve tiikenmislik yasadiklarmi ortaya koyan galigmalara da rastlamak miimkiindiir (Akgiin,
2014; Kaplan, 2021; Lenk, 2019; Ulusoy, 2021).

Tiikenmislik 1970°li yillarda 6zellikle Amerika’da insanlara hizmet vermeyi iceren meslek
gruplarinda gozlenmeye baslanan bir fenomendir (Giindiiz, 2005). Tirk Dil Kurumu
tiikenmigligi; gliciinii yitirmis olmak, caba gostermeme durumu olarak tanimlamaktadir (TDK,
2022). Tiikkenmislik alaninda 6nemli ¢alismalar1 olan Maslach ve Jackson (1981) titkenmisligi
fiziksel bitkinlik, uzun siireli yorgunluk hali, caresizlik ve umutsuzluk duygulari, bireyin
meslegine, hayatina ve diger bireylere kars: gosterilen olumsuz tutumlar1 da kapsayan fiziksel
ve zihinsel boyutlar1 olan bir sendrom olarak tanimlamaktadirlar. Tiikenmisligi ele alan
bilimsel c¢alismalar incelendiginde genel olarakMaslach Modeli olarak da adlandirilan
duygusal tiilkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 olmak tizere {i¢ boyutlu bir yap1 olarak
incelendigi goriilmektedir. Duygusal tiikenme tiikenmisligin, stres faktoriiniin yogun olarak
hissedildigi, duygusal olarak asir1 yorulmus ve bitmis olma hissi olarak adlandirilabilen
boyutudur. Duyarsizlasma boyutu bireyin hizmet verdigi insanlara karsi;, olumsuz, alayc
tutumlarin1 ve onlara bir obje gibi davranarak onlari yok saymasini igeren negatif bir his
gelistirmesini iceren boyuttur. Kisisel basarida diisme hissi boyutu ise, bireyin kendini
degerlendirdigi, kendini mesleginin gereklerini karsilamada basarisiz olaraknitelendirdigi
boyuttur (Maslach & Goldberg, 1998).

Tiikenmisligin incelendigi ¢calismalara bakildiginda, kavramin ilk olarak insana hizmet odakl
mesleklerde ortaya ¢ikan bir ruhsal problem olarak ele alindig1 goriilmektedir. Zamanla diger
meslekleri icra eden bireylerin de tiikenmislik durumlari incelenmeye baglanmistir. Son
yillarda Ogrenciligin de mesleki dinamiklere benzer dinamiklere sahip oldugu
degerlendirilerek 6grencilerin de tiikenmisliklerinin incelendigi bilimsel ¢alismalarin sayisinin
arthgr goriilmektedir (Aypay, 2011; Capri, Gilindiiz & Gokgakan, 2011; Salmela-Aro,
Savolainen & Holopainen, 2008). Ancak ev kadinhig bircok toplumda meslek olarak
algilanmadigindan ev kadinlarinda tiikenmisligi ele alan c¢alismalarin sinirli sayida oldugu
goriilmektedir. Kadinlar1 ele alan calismalar igerisinde ev kadinlarini ele alan ¢alismalarin
siirh sayida olmasi ve alanyazinda ev kadinlarinda tiikenmisligi olgmek {izere gelistirilen
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Olgme araglarma rastlanilmasi ev kadimnlarinda tiikenmisligin ¢ok boyutlu olarak ele
alinmasmin alan yazmna katki sunabilecegini gostermektedir (Durak & Durak 2020; Kaplan,
2021; Lenk, 2019).

Ev kadinlarinin stres yasamalarina neden olan durumlarin baginda diger bireylerle yasadiklar:
problemler yer almaktadir. Her insan gibi ev kadinlar1 da cevrelerindeki bireylerle iletisim
kurmakta, birlikte yasamakta ve iligki oriintiileri olusturmaktadirlar. Birden fazla insanin iligki
kurdugu yapilarda kisilerarasi sorun yasamak kagmilmaz bir durumdur. Hayatin bir pargasi
olan kisilerarasi problemleri ¢6zmek i¢in kullanilan yontemler de ruh saghig: agisindan 6nem
arz etmektedirler. D’Zurilla, Nezu ve Maydeu-Olivares (2004) kisiler aras1 problem ¢ozmeyi,
bir ¢atisma ya da anlasmazlik durumu iizerine bir ¢o6ziim belirlemeyi hedefleyen ve bu durum
igerisindeki tiim kisiler i¢in uygun olan biligsel ve kisileraras: siire¢ seklinde tanimlamaktadir.
Kisilerarasi problem ¢6zmenin ele alindig1 uluslararasi ¢alismalar incelendiginde ¢ogunlukla
D'Zurilla ve Goldfried (1971) ile D'Zurilla ve Nezunun (1982) calismalarinda ifade
edilensosyal problem ¢6zme modeline dayandigi goriilmektedir.Tiirkiiye’de ise kisilerarasi
problem ¢6zme becerileri genel olarak Cam ve Tiimkaya'nin (2007) sosyal problem ¢dzmeye
dayali olarak, I)Probleme olumsuz yonelme, 2)Yapici problem ¢ozme, 3)Kendine giivensizlik,
4)Sorumluluk almama ve 5)Israrci-sebatkdr yaklasim seklinde boyutlandirdiklar: dlgek gelistirme
calismalar1 sonrasinda ortaya ¢ikan yap1 gergevesinde ele alinmaktadir (Bedel & Kiigtlikkose,
2014; Ergin & Dag, 2013; Erozkan, 2013).

Ev kadinlarinin yasadiklar1 yalniz hissetmek, sosyal destek bulamamak, kendini anlatacag:
birilerinin eksikligi, deger verilmemek ve takdir géormemek gibi durumlar ev kadinlarinda
stres meydana getirmektedir. Stres tiikenmisligi olusturan en temel faktordiir. Kisilerarasi
stresi ongoren bir kavram olan kisilerarasi problem ¢ozmenin tiikenmiglige etki etmesi
kaginilmazdir (Davila, Hammen, Burge & Paley, 1995). Ayrica alanyazin incelendiginde etkisiz
problem ¢6zme siirecinin, stres kaynaklarina ve psikolojik uyumsuzluklara etki edebilecegini
ileri siiren ¢alismalar gormek miimkiindiir (Nezu, 1985; Nezu & Ronan, 1985; Heppner &
Baker, 1997). Sener ve Cenkseven Onder’in calismalarmnda saglikli problem ¢ozme becerilerini
psikolojik saglamligi olumlu yonde etkilerken sagliksiz problem ¢6zme becerilerinin de
psikolojik saglamhigi olumsuz yénde etkiledigi goriinmektedir (Sener & Cenkesen Onder,
2020). Ote yandan titkenmislik ile problem ¢6zme becerilerinin ve sosyal problem ¢6zmenin
birlikte alindig1 calismalar genel olarak etkili problem ¢6zme becerilerinin tiikenmisligi
azalticy; etkisiz problem ¢6zme becerilerinin ise tiikenmisligi artirici bir etki yarattigim
gostermektedir (Celik, 2020; Cmar, 2016; Kim, Park & Kwon, 2015; Yildiz & Giiven, 2009).
Sosyal problem ¢ozme ve problem ¢bzme ile i¢ ige bir kavram olan kisileraras: problem ¢dzme
becerilerinin tiikenmislik ile aralarinda bazi iligki Oriintiilerine sahip olmalari muhtemeldir.
Dolayisiyla bu c¢alismada kisilerarast problem ¢6zme becerilerinin ev hanimlarimin
tiikenmigliklerinin sikici-yorucu ev ortami boyutu ve destek eksikligi boyutu ile iligkilerinin
nasil oldugunu ortaya koymak ve kisilerarast problem ¢ozme beceri ve yaklasimlarinin
tiikenmisligin bu boyutlarini ne derece yordadiginin incelenmesi amaglanmustir.

YONTEM

Bu calismanin etik ilkelere uygunlugunun incelenmesi igin Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisi Miidiirliigii'ne bagvurulmus olup ilgili miidiirliik tarafindan 04/11/2021
tarihli E-95704281-604.02.02-234064 sayili resmi yazi ile bu ¢alismanin etik ilkelere uygun
oldugu belirtilmistir.
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Arastirma Modeli

Kisileraras1 problem ¢6zme becerilerinin ev kadinlarmin tiikenmigliklerini yordamadaki
katkilarmi inceleyen bu c¢alisma betimsel tarama modelinde iliskisel bir ¢alismadir.
Aragtirmanin yordanan degiskeni ev kadinlarinin tiitkenmisligi, yordayict degiskenleri ise ev
kadinlarimin kisilerarasi problem ¢6zme becerileridir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2021 yilinda Adana’da ikamet etmekte olan kolay ulasilabilir
ornekleme yontemiyle secilmis olan 578 ev kadini olusturmaktadir.

Calismaya katilan ev kadinlarmin; yas araligi 22 ile 59 (m=38, Ss:6.21) arasinda degismekte
olup; 1901 (%33) ilkokul, 104'ti (%18) ortaokul, 1901 (%33) lise ve 79'u (%14) iiniversite
mezunudur; sahip olduklar1 ¢ocuk sayisi bir ile 11 arasinda degismekte ve bunlarmn 37’si (%6)
bir ¢ocuk, 23311 (%40) iki gocuk, 217’si (%38) li¢ ¢ocuk, 55’1 (%10) dort ¢cocuk, 17’s (%3) bes
gocuk 181 (%3) alt1 ve {izeri ¢ocuk annesidirler. Katilimcilarin ailelerinin aylik gelir diizeyleri
incelendiginde katilimcilarin 50’sinin (%9) 1500 tl'den az, 244’tiniin (%42) 1500-3000 tl arasi,
196’sinin (%34) 3000-6000 tl aras1 ve 77’sinin (%13) 6000’den fazla aylik gelir diizeyine sahip
olduklar1 goriilmektedir. Katihmecilarin 19'u (%3) koyde, 3’ (%0.5) kasabada ve 555'i (%96)
sehir merkezinde ikamet etmektedirler. Katiimcilardan 55'inin (%10) esleri is sebebiyle farkli
sehirde yasamaktadir. Katiimcilardan 18i (%3) daha once ruhsal bozukluklarla ilgili tan
aldiklarini belirtmislerdir. Calismaya katilan ev kadinlarinin 207’si (%36) daha 6nce bir iste
calismislardir; bunlardan 105’1 ¢ocuklar igin, 48'i kendi istekleri ile, 14’11 eslerinin istegi ile ve
37’si diger sebeplerle isi birakmuslardir.

Veri Toplama Araglan

Bu c¢alismada verilerin toplanilmasinda Kisileraras1 Problem Co6zme Envanteri, Ev
Hanimlarinda Tiikenmislik élgegi ve Kisisel Bilgi Formu'ndan yararlanilmistir. Problem
Cozme Envanterinin ve Ev Hanimlarinda Tiikenmislik Olgeginin arastirmada kullanimi igin
olgme araglarinin yazarlarindan elektronik posta araciligy ile kullanim izni alimmustir.

Kisileraras1 Problem Co6ézme Envanteri (KPCE): Cam ve Tiimkaya (2007) tarafindan
gelistirilen, Cam ve Tiimkaya (2008) tarafindan lise 6grencileri ve Cam, Tiimkaya ve Yerlikaya
(2011) tarafindan yetiskin 6rnekleminde gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilan KPCE 14-73
yag araligindaki bireylere uygulanabilir nitelikte olup elli maddeden olusmaktadir. Olgegin
maddeleri ‘hi¢ uygun degil’ (1) ile ‘tamamiyla uygun’ (5) arasinda begli derecelendirme
secenekleri iizerinden puanlandirilmaktadir. Olgek; ‘probleme olumsuz yaklasma’ (POY),
‘yapict problem ¢ozme’ (YPC), ‘kendine giivensizlik’ (KG), ‘sorumluluk almama’ (SA) ve
“1srarci-sebatkar yaklasim’ (ISY) olmak iizere bes alt dlgekten olusmaktadir. Olgegin yetiskin
ornekleminde gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi incelendiginde; 6lgegin faktor yiik degerleri
POY igin .50 -.77, YPC igin .40 -.71, KG igin .26 -.78, SA icin .44 -.76 ve ISY igin .46 -.65 degerleri
arasinda degismektedir. Ol¢me aracinin uyum indeksi (GFl) .77, x>= 4375.02, x?/df=3.74,
RMSEA=.069, NNFI=92 ve CFI=93'tiir. Olgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilars;
Probleme Olumsuz Yaklasma=.90, Yapict Problem Co6zme=.88, Kendine Giivensizlik=.68,
Sorumluluk Almama=.74 ve Israrci-Sebatkar Yaklasim=.67 seklinde oldugu goriilmektedir.

C)lgegin bu ¢alisma kapsaminda (N: 578) elde edilen Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilar: ise
Probleme Olumsuz Yaklasma=.84, Yapict Problem Cozme=.89, Kendine Giivensizlik=.>51,
Sorumluluk Almama=.66 ve Israrci-Sebatkar Yaklasim =.73 seklindedir.
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Ev Hamimlarinda Tiikenmislik Olgegi (EHTO): Ramirez, Herndndez ve Rubia (2009)
tarafindan gelistirilip Durak ve Durak (2020) tarafindan Tiirk kiiltiirtine uyarlanan EHTO
sikic1 ve yorucu ev ortamui (12 madde) ve destek eksikligi (8 madde) olmak iizere iki alt 6lgek
olmak iizere toplamda 20 maddeden olusmaktadir. Olgek maddeleri 51i likert tipi
formatindadir. Olgegin diizeltilmis madde toplam korelasyonlar1 sikict ve yorucu ev ortami
alt olgegi igin .30 ile .65; destek eksikligi alt Olgegi icin .28 ile .63 degerleri arasinda
degismektedir.Olgegin yapilan DFA sonucunda x3(164) = 365.93, RMSEA =.049, SRMR = .051,
IFI = 917, TLI = 917, ve CFI = .916 degerleri elde edilmistir. Olgegin Cronbach Alpha ig
tutarlihk katsayilari; sikic1 ve yorucu ev ortami=.83, destek eksikligi=.75 ve olgegin toplamu
i¢in=.86 olarak bulunmustur.

Olgegin bu ¢alisma kapsaminda (N: 578) elde edilen Cronbach Alpha ig tutarlilik katsayilar ise
sikic1 ve yorucu ev ortami=.83, destek eksikligi=.74 ve 6lgegin toplami i¢in=.87"dir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan gelistirilen, katihmcilarin yaslari, medeni
durumlari, sahip olduklar1 ¢ocuk sayilari, sosyoekonomik durumlari, egitim durumlari,
eslerinin egitim durumlari, yasanilan yer, eslerin isleri geregi farkli sehirde yasama durumlari,
tan1 konulmus herhangi bir psikolojik rahatsizliklarinin olup olmadigi, daha 6nce gelir elde
etmek amaciyla herhangi bir iste calismis olma durumlar1 ve daha once gelir elde etmek
amaciyla herhangi bir iste ¢alisilmis ise is birakma sebeplerinin soruldugu bilgi formudur.
Kigisel bilgi formu, katilimcilar1 tanitmak ve arastirmanin demografik yapi bakimindan
siurhiliklarini ifade etmek amaciyla kullanilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analiz Edilmesi

Verilerin Google Forms aracilifiyla toplanilmasi planlanmistir. Yeterli miktarda katim
olmadigindan katilmailarin tekrar Olgme araglarimi doldurma olasiliklarmi yok etmek
maksadiyla Google Forms araciligiyla elde edilen 17 adet veri veri setinden diglanmigtir. 2021
yili Aralik ay1 ve 2022 yilh Ocak aymda matbu olarak ¢ogaltilip resmi egitim kurumlarinda
(anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lise) 6grenim goren Ogrenciler ile ev hanimi olan annelerine,
arastirmaci tarafindan gerekli agiklamalar yapilarak gonderilip dolu bir sekilde okul psikolojik
danismanlarinca teslim alinarak toplanmistir. Analize uygun olmayacak sekilde doldurulan
formlar veri setine alinmamustir. Calismada 674 ev kadinina 6l¢gme araglar1 uygulanmis olup ug
deger olarak tespit edilen veriler ve Mahalanobis katsayis1 dikkate almarak analiz i¢in uygun
olmadig tespit edilen veriler olmak tizere toplamda 96 veri,veri setinden ¢ikarilmistir. Veri
setinde kalan 578 veri SPSS 20.0 programi araciligiyla Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Analizi, Coklu Dogrusal Regresyon Analizi ve Asamali Regresyon Analizi teknigi ile analiz
edilmistir. Istatistik sonuglarmin yorumlanmasinda giiven diizeyi 0.05 6lgiit alinmustir.

Kisisel bilgi formu, katiimcilarin demografik oOzelliklerini gostermek ve aragtirmanin
demografik yap1 bakimindan sinirhiliklarmi ifade etmek amaciyla kullanildigy icin demografik
degiskenler ile ilgili herhangi bir istatistiksel analiz gerceklestirilmemistir.

BULGULAR

Kisileraras: problem ¢ozme becerilerinin boyutlar: ile ev kadinlarinda tiikenmisligin; sikici-
yorucu ev ortami ve destek eksikligi boyutlar1 aralarindaki iliskileri gorebilmek igin yapilan
korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1. Probleme Olumsuz Yaklasma, Yapict Problem Cozme, Kendine Giivensizlik, Sorumluluk
Almama, Israrct Sebatkar Yaklagim, Sikici-Yorucu Ev Ortami Ve Destek Eksikliginin Arasindaki
Iliskilerin Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayist Degerleri

1 2 3 4 5 6 7
1.Probleme olumsuz yaklagsma 1
2.Yapici problem ¢6zme 16" 1
3.Kendine giivensizlik 52" .08 1
4.Sorumluluk almama 517 .08 457 1
5.Israrci-sebatkar yaklasim 24" 667 127 19" 1
6.S1kici-yorucu ev ortami 30™ .01 27267 .05 1
7.Destek eksikligi 29 -14* 18" 23" -05 .63 1
x 3423 53.07 1229 1121 2056 27.88 17.04
Ss 1016  11.34 355 414 450 815 5.63

Tablo-1 incelendiginde ev kadinlarinda tiikenmisligin sikici-yorucu ev ortami boyutunun
kisileraras1 problem ¢dzme becerilerinin boyutlarindan probleme olumsuz yaklasma (r=.30),
sorumluluk almama (.26) ve kendine giivensizlik (.12) ile diisiik diizeyde pozitif yonde anlamh
iligkili oldugu bulunmustur. Destek eksikligi boyutunun ise probleme olumsuz yaklasma (.29),
sorumluluk almama (.23) ve kendine giivensizlik (.18) ile diisiik diizeyde pozitif yonde; yapici
problem ¢ozme (-.14) ile ise diisiik diizeyde negatif yonde anlamli iligkili oldugu
goriilmektedir (p<.05).

Sikici ve yorucu ev ortami ile destek eksikligi'nin yordanmasinda kisileraras: problem ¢6zme
becerilerinin katkilar1 incelenmistir.

Sikic1 ve yorucu ev ortami degiskeninin yordanmasina iliskin bulgular

Sikici ve yorucu ev ortami’'min yordanmasinda kisilerarasi problem ¢ozme becerilerinin
katkilarmi gormek amaciyla bu degiskenlerin anlamlh diizeyde iliskili oldugu goriinen
probleme olumsuz yaklagsma, sorumluluk almama ve kendine giivensizlik degiskenlerinin
katkilar1 ¢oklu dogrusal regresyon analizi ile incelenmistir. Ulasilan sonuglar Tablo 2’de
sunulmustur.
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Tablo 2. Stkict ve Yorucu Ev Ortami Degiskeninin Yordanmasina Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi Sonuglari

Degiskenler B SHs B t p Kismi r
19.69 1.32 14.93 .00
(Sabit)
POY 21 .04 26 5.23 .00 21
KG -21 11 -09 -1.89 06 -.08
SA
32 .09 16 3.47 .00 14

R?=.11; Diizeltilmis R?=.10; F-574=23.10, p<.001

Tablo 2 incelendiginde Sikici ve Yorucu Ev Ortami degiskeninin yordanmasinda en biiyiik
katkinin Probleme Olumsuz Yaklagsma(t=5.23, p<.01) degiskeninden geldigi ve Sorumluluk
Almama(t=3.47, p<.01) degiskeninin takip ettigi goriilmektedir. Kendine Giivensizlik
degiskeninin ise Sikic1 ve Yorucu Ev Ortami degiskeni ile iligkili olmasma ragmen yordayic
bir katkisinin olmadigr goriilmektedir(t=-1.89, p>0.05). Bu ¢alismada bagimsiz degiskenlerin
birlikte Sikici ve Yorucu Ev Ortami’nin toplam %10 unu agikladig goriilmektedir.

Bagimsiz degiskenlerin Sikici ve Yorucu Ev Ortami'miyordamadaki katkilarini ayri ayr tespit
etmek icin adimsal regresyon analizi yapilmistir. Sikic1 ve Yorucu Ev Ortamu ile en ytiksek
kismi korelasyona sahip olan Probleme Olumsuz Yaklagsma degiskeni ilk olarak modele
alinmistir. Probleme Olumsuz Yaklagsma modele alindiginda Probleme Olumsuz Yaklasma'nin
Sikicr ve Yorucu Ev Ortami'niyordamada standardize edilmis regresyon katsayisi 3= .30 olarak
bulunmustur (t=7.42, p<.01).

Ikinci modeli olusturmak icin Probleme Olumsuz Yaklasma sabit tutularak Sikici ve Yorucu Ev
Ortamu ile en yiiksek kismi korelasyon gosteren ikinci degisken olan Sorumluluk Almama
modele dahil edilmistir. Sorumluluk Almama modele dahil edildikten sonra Probleme
Olumsuz YaklasmaninSikict ve Yorucu Ev Ortami'niyordamada standardize edilmis
regresyon katsayisi 3=.22 olarak bulunmustur. Sorumluluk Almama’nin modele dahil edilmesi
ile standardize edilmis regresyon katsayist (3= .14 olmustur. Analizde p<.01 oldugundan
Sorumluluk Almama’nin modelde kalmasina karar verilmistir.

Tablo 3. Stkict ve Yorucu Ev Ortami'min Probleme Olumsuz Yaklasma Ve Sorumluluk Almama
Tarafindan Yordanmasina Iliskin Adimsal Regresyon Analizi Sonuclar

Model Degiskenler B SHs B T p R R F p
1 Sabit 19.75 1.14 17.32 .00
Probleme 24 .03 .30 7.42 00 30 .09 5507 .00
olumsuz
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yaklasma

2 Sabit 18.61 1.19 15.62 .00

Probleme .18 .04 22 4.86 .00
olumsuz

yaklagma 32 10 953 .00

Sorumluluk .28 .09 .14 3.09 .00
almama

Tablo 3 incelendiginde ev kadinlarinda tiikenmigligin sikici ve yorucu ev ortami boyutunu
sirasiyla probleme olumsuz yaklasma ve sorumluluk almama degiskenlerinin yordadigy;
kendine giivensizlik degiskeninin ise sikici ve yorucu ev ortamu ile iligkili olmasina ragmen
yordayict bir katkisinin olmadigy goriilmektedir. Adimsal Regresyon Analizi sonucunda
probleme olumsuz yaklasma'nin sikici ve yorucu ev ortaminin tek basma %9 unu yordadigy;
probleme olumsuz yaklasmamin sorumluluk almama ile birlikte ise sikici ve yorucu ev
ortami'nin %10 unu agikladigr goriilmiistiir.

Destek eksikligi degiskeninin yordanmasina iliskin bulgular

Destek eksikligi'nin yordanmasinda kisilerarasi problem ¢ozme becerilerinin katkilarim
gormek amaciyla iligkili oldugu goriinen probleme olumsuz yaklasma, sorumluluk almama,
yapict problem ¢ozme ve kendine giivensizlik degiskenlerinin katkilar1 ¢oklu dogrusal
regresyon analizi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Destek Eksikligi Degiskeninin Yordanmasina Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi
Sonuglar

Degiskenler B SHs B t p Kismi r
15.13 1.29 11.73 .00
(Sabit)
POY 14 .03 26 5.24 .00 21
KG .02 .08 01 25 81 01
SA 15 .06 11 2.38 .02 .10
YPC
-.09 .02 -19 -4.72 .00 -19

R?=.13; Diizeltilmis R?=.12; Fu573=21.13, p<.01

Tablo 4 incelendiginde destek eksikligi degiskeninin yordanmasinda en biiyiik katkinin
probleme olumsuz yaklasma(t=5.24, p<.001) degiskeninden geldigi ve sirasiyla yapict problem
¢ozme(t=-4.72, p<.001) ile sorumluluk almama(t=2.38, p<.05) degiskeninin takip ettigi
goriilmektedir. Kendine giivensizlik degiskeninin ise destek eksikligi degiskeni ile iligkili
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olmasina ragmen yordayici bir katkisinin olmadig1 anlasilmistir(t=0.25; p>.05). Bu ¢alismada
yer alan bagimsiz degiskenlerin destek eksikligi'nin %12’sini agikladig1 goriilmektedir.

Bagimsiz degiskenlerin destek eksikligi'ni yordamadaki katkilarini ayr1 ayri tespit etmek icin
adimsal regresyon analizi yapilmistir. Destek eksikligi ile en yiiksek kismi korelasyona sahip
olan probleme olumsuz yaklasma degiskeni ilk olarak modele alinmistir. Modelde probleme
olumsuz yaklasma'nin destek eksikligi'niyordamada standardize edilmis regresyon katsayisi
= .29 olarak bulunmustur (t=7.30, p<.001).

Ikinci modeli olusturmak igin probleme olumsuz yaklagma sabit tutularak destek eksikligi ile
en yliksek kismi korelasyona sahip olan ikinci degisken yapici problem ¢6zme modele dahil
edilmistir.yapici problem ¢6zme modele dahil edildikten sonra probleme olumsuz
yaklagsma'nin destek eksikligi'niyordamada standardize edilmis regresyon katsayismin (3=.23
olarak bulunmustur ve yapici problem ¢6zme'nin modele dahil edilmesi ile standardize
edilmis regresyon katsayis1 3= .19 olmustur. Analizde p<.05 oldugundan yapict problem
¢6zme'nin modelde kalmasina karar verilmistir (t=-4.72; p<0.05).

Destek eksikligi ile en yiiksek ftiglincii kismi korelasyona sahip olan sorumluluk almama
modele dahil edilerek adimsal regresyon analizine devam edilmistir. Sorumluluk almama
modele dahil edildikten sonra destek eksikligi'ni yordamada probleme olumsuz yaklasma'nin
standardize edilmis regresyon katsayisinin (3=.26, yapici problem ¢dézme'nin standardize
edilmis regresyon katsayisiin (3=-19 ve Sorumluluk Almama’ninstandardize edilmis
regresyon katsayisinin 3=.11 oldugu bulunmustur (t=2.52; p<.05).

Tablo 5. Destek Eksikligi'nin Probleme Olumsuz Yaklasma, Yapict Problem Cozme Ve Sorumluluk
Almama Tarafindan Yordanmasina Iliskin Adimsal Regresyon Analizi Sonuglar:

Model Degiskenler B SHs B T p R R F p
1 Sabit 11.52 79 14.61 .00
Probleme 29 .09 5333 .0
olumsuz .16 .02 29 7.30 .00 0
yaklasma
2 Sabit 10.88 .83 13.17 .00
Probleme
olumsuz 13 .03 23 5.04 .00
yaklasma 0
35 12 3876
Y 0
apict
problem .09 .02 19 -4.72 .00
¢Ozme
3 Sabit 15.23 1.23 12.40 .00
Probleme 15 .03 26 5.75 00 36 12 2820 .0
olumsuz
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yaklasma 1

Yapict -.09 .02 -.19 -4.72 .00
problem
¢Ozme

Sorumluluk .16 .06 11 2.52 .01
almama

Tablo 5 incelendiginde ev kadinlarinda tiikenmisligin destek eksikligi boyutunu sirasiyla
probleme olumsuz yaklagsma, yapici problem ¢6zme ve sorumluluk almama degiskenlerinin
yordadigi; kendine giivensizlik degiskeninin ise destek eksikligi ile iligkili olmasma ragmen
yordayict bir katkisinin olmadigy goriilmektedir. Adimsal Regresyon Analizi sonucunda
probleme olumsuz yaklasmanin destek eksikligi'nin tek basmna %9 unu yordadigi; probleme
olumsuz yaklasma'nin sorumluluk almama ile birlikte destek eksikligi'nin %10unu ve
probleme olumsuz yaklasma, yapici problem ¢ézme ve sorumluluk almama’nin birlikte destek
eksikligi'nin %12’sini agikladig1 goriilmiistiir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Sikic1 ve yorucu ev ortaminin yordanmasina iliskin bulgulara bakildiginda sirasiyla probleme
olumsuz yaklasma ve sorumluluk almama degiskenlerinin yordadi$y; kendine giivensizlik
degiskeninin ise sikic1 ve yorucu ev ortamu ile iligkili olmasma ragmen yordayic bir katkismin
olmadig1 goriilmektedir. Ev kadinlarinin aymni evi paylastiklari bireyler ile olan etkilesimleri
onlarin ev atmosferlerinde etkili olmaktadir. Ev kadinlarinin yasadiklari kisilerarasi
problemleri ¢6zmek igin probleme olumsuz yaklasma stilini kullanmalar1 onlar1 saglikli ¢6ziim
yollarindan uzak tutmaktadir. Kisileraras1 problemlerini saglikli bir sekilde ¢6zemeyen ev
kadmnlarinin ayni evi paylastiklar: insanlar ile de sorunlarmi ¢d6zmede basarisiz olmalar ile
sikict ve yorucu ev ortami diizeylerinin yiikselmesi beklenilmektedir. Benzer sekilde
kisileraras1 problemlerinin ¢oziimiinde sorumluluk almaktan g¢ekinen ev kadimnlari da diger
bireyler ile olan problemlerini saglikli bir sekilde ¢6zmekte zorlanacaklari igin ayni evi
paylastiklar: insanlar ile etkilesimleri olumsuz etkilenecek ve bu da sikici ve yorucu ev ortami
diizeylerini artiracaktir. Arslan'm (2010) calismasinda probleme olumsuz yaklasma ve
sorumluluk almamanin siirekli 6fke, 6fkeyi ice yansitma ve 6fkeyi disa yansitma degiskenleri
ile pozitif yonde iligkili olduklar: gortilmiistiir. Ekinci'nin (2013) ¢alismasinda ise stirekli ofke,
ofkeyi ige yansitma ve Ofkeyi disa yansitma degiskenlerinin tiikenmislik ile pozitif yonde
iliskili olduklar1 goriilmektedir. Bu ¢alismalarin bulgular1 goz oniine alindiginda probleme
olumsuz yaklasma ve sorumluluk almamanin sikict ve yorucu ev ortamininin
%10unuyorduyor olmasi tutarlh bir bulgudur. Demir'in (2016) calismasinda probleme
olumsuz yaklasma ve sorumluluk almama degiskenlerinin evlilik uyumu ile negatif yonde
anlaml diizeyde iligkili oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismay1 destekler nitelikte olan bu bulgu;
evlilik uyumu ile sikict ve yorucu ev ortami kavramlarinin yapisal o6zellikleri birlikte ele
alindiginda sikict ve yorucu ev ortammin evlilik uyumu ile anlamli diizeyde iliskili
olabilecegini isaret etmektedir.

Destek eksikliginin yordanmasina iliskin bulgulara bakildiginda sirasiyla probleme olumsuz
yaklasma, yapic1 problem ¢ozme ve sorumluluk almama degiskenlerinin yordadigi; kendine
giivensizlik degiskeninin ise destek eksikligi ile iligkili olmasina ragmen yordayici bir
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katkisinin olmadigr goriilmektedir. Tiikenmisligin destek eksikligi boyutu bireyin diger
bireylerle olan etkilesimleri ile iligskili bir boyuttur. Kisilerarasi problem yasandiginda
probleme olumsuz yaklasma stilini kullanan bireylerin diger bireyler ile problemlerini saglikl
bir sekilde ¢oziip olumlu iliskiler gelistirmeleri beklenmemektedir. Dolayisiyla bu bireylerin
destek eksikligi yasamalart muhtemeldir. Bu durumun aksine, kisilerarasi problemlerini yapici
problem ¢ozme stili ile ¢6zen bireylerin diger bireylerle olan iligkileri daha saglikl1 olacagindan
destek bulma konusunda zorlanmayacaklardir. Dolayisiyla yapici problem c¢ozme stili
kullanan bireyler daha diisiik seviyede destek eksikligi yasayacaklardir. Ayrica kisileraras:
problemlerin ¢oziimiinde sorumluluk almaktan kaginan bireylerin de kisileraras:
problemlerini saglikli bir sekilde ¢ozmeleri ve saglikli iligkiler kurmalar1 beklenmemektedir.
Boylece kisilerarasi problem ¢ozme konusunda sorumluluk almama stilini kullanan bireylerin
destek bulma konusunda zorlanacag ve destek eksikligi yasayacagi olasi bir durumdur.
Erozkan’in (2013) ¢alismasinda sosyal 6z yeterliligin yapici problem ¢ézme ile pozitif yonde,
probleme olumsuz yaklasma ve sorumluluk almama ile negatif yonde iliskili oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Sosyal 6z yeterliligi olan bireylerin daha fazla destek saglayabilecekleri
goz Oniline alindiginda Erozkan’in (2013) calismasi bu calismanin bulgularmi destekler
niteliktedir. Ote yandan yapici problem ¢dzmenin siirekli ofke ile negatif yonde iligkili
oldugunu gosteren calismalarn olmasi bu ¢alismanin bulgularmin alan yazinla tutarh
oldugunu gostermektedir (Arslan, 2010; Ekinci, 2013). Ayrica yapict problem ¢ozme stresi
yordayan, stresin azalmasma katki sunan bir degiskendir (Bedel ve Kiigiikkose, 2014).
Dolayisiyla yasadigl stresle bas edebilen bireylerin daha diisiik diizeyde tiikenmislik
gostermeleri olasi bir durumdur.

Kisileraras1 problemlerin ¢oziimiinde kendine giivenmeyen, kendini yetersiz goren ev
kadmnlarinin = problemin ¢o6ztimiine yonelik umutlari olmadigindan mevcut problemi
kabullenip o problem ile yasamay:r Ogrenmeleri muhtemeldir. Terzioglunun (2017)
calismasinda kendine giivensizligin internet bagimliligini yordadig goriilmektedir. Internet
bagimlilig1 yasayan, gilinliik hayatinin 6nemli bir kismini internete baglanarak gegiren ev
kadinlarinin 6zellikle sikici ve yorucu ev ortamu belirtilerini daha az gostermeleri beklenebilir.
Bedel ve Kiigiikkose'nin (2014) ¢alismalarinda kendine giivensizligin stresi yordama giiciiniin
probleme olumsuz yaklasma ve yapict problem ¢ézmeden diisiik oldugu goriilmektedir.
Tiikenmisligin olusumunda stres énemli bir faktordiir. Bu bulgu, kendine giivensizligin ev
kadinlarinda tiikenmisligin her iki boyutu ile iligkili olmasma ragmen bu boyutlariyordayic
bir katkisinin olmamasini ve probleme olumsuz yaklasma ile yapici problem ¢dzmenin ev
kadinlarinda tiikenmisligin yordanmasina sunduklar1 katkilar1 agiklar niteliktedir. Dolayisiyla
kisileraras1 problem ¢ozme becerilerinden kendine giivensizligin ev kadinlarinda
tiikenmigligin boyutlarmiyordamiyor olmasi alanyazinla tutarh bir bulgudur.

Ruhsal belirtiler tizerinde etkili oldugunu gosteren bulgularmn alan yazinda yer aldig:
probleme olumsuz yaklasmanin ev kadinlarinda tiikenmisligin her iki boyutunu da yordamasi
kuramsal olarak tutarhi bir bulgudur (Ergin & Dag, 2013). Probleme olumsuz yaklasma stresi
yordayan, stresin artmasina katki sunan bir degiskendir (Bedel & Kiiciikkdse, 2014). Stres
tiikkenmisligi dogrudan etkileyen bir faktordiir. Dolayisiyla probleme olumsuz yaklasmanin ev
kadmnlarinda tiikenmigligin boyutlarim1 acgiklamasi beklendik bir durumdur. Probleme
olumsuz yaklasma ayni zamanda olgunlasmamis savunma mekanizmalarini1 yordayan, bu
mekanizmalarin kullanim diizeyini artirict yonde etki eden bir degiskendir. Yapici problem
¢ozme degiskeni ise olgunlasmamis savunma mekanizmalarini azaltmada etkili bir
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degiskendir (Bedel, 2019). Alan yazin incelendiginde genel olarak probleme olumsuz yaklasma
ve sorumluluk almamanin ruh saghgini olumsuz yonde etkileyen; yapici problem ¢6zmenin
ise ruh saghigini olumlu yonde etkileyen degiskenler olduklar1 goriilmektedir. Bu calismada
ulagilan probleme olumsuz yaklasma, sorumluluk almama ve yapici problem ¢ozmenin ev
kadinlarinda tiikenmisligi yordamadaki katkilari kuramsal olarak tutarli bulgulardir.

Bu calismada 1srarci-sebatkar yaklasimin ev kadinlarinda tiikenmislikle iligkili olmadig:
goriilmiistiir. Ergin ve Dag'm (2013) calismalarinda, 1srarci sebatkar yaklasim ile psikolojik
belirtiler arasinda herhangi bir iliski bulunamamistir. Terzioglu'nun (2017) ¢alismasinda da
1srarci-sebatkar yaklagimin internet bagimlhiligini yordamadig goriilmiistiir. Selen’in (2017)
calismasinda kisilerarasi problem ¢ozmenin diger boyutlar1 anksiyete ile anlamh diizeyde
iliskilerin varhig1 tespit edilirken 1srarci-sebatkar yaklasim ile anksiyete arasinda herhangi bir
iliski bulunamamigtir. Alan yazinda Kkisilerarasi problem ¢ozme becerileri ile ruhsal
problemlerin birlikte ele alindig1 calismalar incelendiginde 1srarci-sebatkar yaklagimin ev
kadinlarinda titkenmisligin yordanmasina herhangi bir katki sunmamasi tutarh bir bulgudur.

Alanyazmn incelendiginde; hemsirelere, 0gretmenlere, Ogrencilere ve calisan anneler gibi
katihlmailarin oldugu gruplara tiikenmislige miidahale amaciyla ¢atisma ¢dzme becerileri,
iletisim becerileri, bas etme becerileri ve aile egitimleri gibi egitim calismalarinin
gerceklestirildigi gortilmektedir(Akgiin Citak & Cam, 2011; Giiler & Capri, 2019; Skodova &
Lajciakova, 2013; Zoierczyk-Zreda, 2005). Tiikenmisligin azaltilmasinda etkili sonuglar
ortaya koyan iletisim becerileri egitimi ve gatisma ¢ozme becerileri egitimi gibi ¢alismalar bu
¢alismanin bulgularini desteklemektedirler. Alanyazinda yer alan tiikenmisligi Onleme
calismalar1 ve bu calismanin bulgulart goz oniine alindiginda ev kadinlarna yonelik
gerceklestirilecek olan bir tiikenmislie miidahale calismasinda problemin ¢oziimiine olumlu
yonde katki sunan kigilerarasi problem ¢ozme becerilerinin gelistirilmesine yer verilmesi
gerektigi diistintilmektedir. Ev kadinlarina yonelik gergeklestirilecek olan boyle bir ¢alismada
kisileraras1 problemlerinin ¢dziimiinde probleme olumsuz yaklasma, sorumluluk almama ve
kendine giivensizlik becerilerinin yerine yapict problem ¢6zme ve 1srarci sebatkar yaklasim
becerilerinin kullanilmasma 6nem verilmesi gerekmektedir.

Bu c¢alisma; kullanilan 6lgme araglarmin ol¢tiigii nitelikler ile; 2021-2022 egitim ogretim yili
icerisinde Adana ilindeki resmi ilkokul, ortaokul ve lise 6grencilerinin ev kadin1 olan anneleri
ile ve 2023 yilina kadar yapilmis olan bilimsel ¢alismalarla; ev kadini katilimcilara ¢ocuklari
tarafindan 6lgme araglarinin ulastirilmasiyla smirhdir.

Oneriler

Ev kadmlarinda tiikenmislik konusunda sinurli sayida calismanin olmasi bu kavramin
agiklanmasini  giiglestirmektedir. Ev kadinlarinin hayatlarinda var olan psiko-sosyal
dinamikler goz oOniine alinarak yeni calismalar yapilmasi ev kadinlarinda tiikenmigligin
aciklanmasina katki sunacaktir. Adana Ilinde gerceklestirilen bu ¢alismanin benzerinin farkl
kiiltiirel Ozellikler, farkli sosyo-ekonomik oOzellikler gosteren Orneklem grubu ile de
gerceklestirilmesinde fayda vardir. Ayrica ev kadinlara yonelik tiikenmislige miidahale
amactyla bir kisileraras: problem ¢6zme becerileri egitimi diizenlenerek egitimin titkenmislik
tizerindeki etkilerinin incelenmesi alanyazina katki sunacaktr.

109


https://dergipark.org.tr/tr/pub/ibad

Ev Kadinlarinda Titkenmisligin Yordayicis1 Olarak Kisileraras: Problem Cozme Becerilerinin Incelenmesi

Bilgilendirme / Acknowledgement:
Yazar(lar) asagidaki bilgilendirmeleri yapmaktadir(lar):

1-Arastirmacilarin bu ¢alismaya esit miktarda (%50-%50) katk: sunmuslardar.

2- Bu calismanin etik ilkelere uygunlugunun incelenmesi i¢in Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Midirliigiine basvurulmus olup ilgili miidiirliik tarafindan 04/11/2021 tarihli E-95704281-604.02.02-234064 sayili
resmi yazi ile bu calismanin etik ilkelere uygun oldugu belirtilmistir.

3- Bu makalede arastirma ve yayn etigine uyulmustur.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz
Cikar Catismasi: Yazar(lar) ¢ikar catismasi bildirmemistir.
Finansal Destek: Yazar(lar) bu calisma icin finansal destek almadigini beyan etmistir.

Peer-review: Externally peer-reviewed.
Conflict of Interest: The author has no conflict of interest to declare.
Grant Support: The author declared that this study has received no financial support.

KAYNAKCA

Akgtin Citak, E. & Cam, O. (2011). Hemsirelere verilen egitimin ¢atisma ¢6zme becerisine,
yontemine ve tiikenmislik diizeylerine etkisinin incelenmesi. Dokuz Eyliil Universitesi
Hemsgirelik Yiiksekokulu Elektronik Dergisi, 4(4), 165-171.

Akgiin, E. (2014). Annelerde stres ve tiikenmislik. International Journal of Human Sciences, 11(2),
238-250.

Arslan, C. (2010). An investigation of angeran danger expression in terms of coping with stress
andinterpersonal problem-solving. Educational Sciences: Theory and Practice, 10(1), 25-43.

Aypay, A. (2011). Tlkégretim II. kademe 6grencileri icin okul titkenmisligi dlgegi: Gegerlikve
giivenirlik ¢alismasi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 11(2), 511-527.

Bedel, A. (2019). The role of interpersonal problem solving in using the immature defense
mechanisms in adolescents.UniversitasPsychologica, 18, (5).

Bedel, A. & Kiiciikkose, I. (2014). Lise Ogrencilerinde kisiler arasi sorun ¢ézme ve stresin
incelenmesi. Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 15(3), 15-28.

Cam, S. & Timkaya, S. (2006). Universite ogrencilerinde kisilerarasi problem ¢ozme. C. U.
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 15(2), 119-132.

Cam, S, & Timkaya, S. (2007). Kigsilerarasi Problem Co6zme Envanterinin (KPCE)
gelistirilmesi: Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi,
28(3), 95-108.

Cam, S. & Tiimkaya, S. (2008). Development of interpersonal problem solving inventory for
highschoolstudents: The validity and reliability process. International Journal of Human
Sciences, 5(2),1-17.

Cam, S, Tiimkaya, S. & Yerlikaya, E. (2011). Kisileraras: problem ¢6zme envanterinin yetigkin
ornekleminde gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi. Uluslararast Insan Bilimleri Dergisi, 8(1),
1703-1724.

110


https://dergipark.org.tr/tr/pub/ibad

Ev Kadinlarinda Titkenmisligin Yordayicis1 Olarak Kisileraras: Problem Cozme Becerilerinin Incelenmesi

Capri, B, Gilindiiz, B. & Gokcakan, Z. (2011). Maslach tiikenmislik envanteri-
bgrenciformu’nun(MTE—C)F) Tiirkge'ye uyarlamasi: Gegerlik ve giivenirlik g¢alismasi.
Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 1(40), 134-147.

Celik, H. (2020). Saglik ¢alisanlarimin tiikenmigslik diizeylerinin ve problem ¢dzme becerilerinin
incelenmesi: Kadirli Devlet Hastanesi rnegi. Yiiksek Lisans Tezi, Cag Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Mersin.

Cmar, Y. (2016). Psikolojik damsmanlarin tiikenmislik diizeyleri ve problem cozme becerilerinin
incelenmesi. Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Davila, J.,Hammen, C., Burge, D. & Paley, B. (1995). Poor interpersonal problem solving as a
mechanism of stres generation in depression among adolescent women. Journal of
Abnormal Psychology, 104(4), 592-600.

Demir, D. (2016). Evlilik uyumu ile baglanma stilleri ve kisilerarasi problem ¢ozme davranisi
arasindaki iligkinin incelenmesi. Yiiksek Lisans Tezi, Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

Demircioglu, S. (2019). Giiniimiiz Tiirkiye’sinde “ev hanimlar:1” ve sorunlari. Yiiksek Lisans — Tezi,
Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Durak, E. S, & Durak, M. (2020). Psychometric evaluation of the turkish version of the
housewives burnout questionnaire (CUBAC). AYNA Clinical Psychology Journal, 7(2), 128-
145.

D’Zurilla, T. J. & Goldfried, M.R.(1971). Problem solving and behavior modification. Journal of
Abnormal Psychology, 18, 407-427.

D' Zurilla, T. N. & Nezu, A. (1982). Social problem- solvingin adults. In P. C. Kendall (Ed.).
Advances in cognitive- behavioral research and therapy. Academic Press.

D'Zurilla, T.J. Nezu, A.M., & Maydeu-Olivares, A. (2004). Social problem solving: The oryand
assessment. In Chang, E.C.,D'Zurilla, T.J,, &bSanna, L.J. (Eds.), Social problem solving:
Theory, research, and training (pp. 11-27). American Psychological Association.

Ekinci, N. (2013). Ogretmenlerin ifke ifade tarzlar ile tiikenmislik diizeyleri arasmdaki iliskinin
incelenmesi. Yiiksek Lisans Tezi, Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisti, Konya.

Ergin, B.E. & Dag, 1.(2013). Kisileraras: problem ¢6zme davraniglari, yetiskinlerdeki baglanma
yonelimleri ve psikolojik belirtiler arasindaki iliskiler. Anatolian Journal of Psychiatry, 14(1),
36-45.

Erozkan, A.(2013). Theeffect of communication skills and interpersonal problem solving skills
on social self-efficacy. Educational Sciences: Theory & Practice, 13(2), Spring, 739-745.

Giiler, M. & Capri, B. (2019). Grup rehberligi programinin engelli cocuga sahip calisan
annelerin mesleki tiikenmislik, isle biitiinlesme ve eg tiikenmisligi diizeyine etkisi.
Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 28-46.

Giindiiz, B. (2005). [lkogretim 6gretmenlerinde tiikkenmislik. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 1(1), 152-166.

111


https://dergipark.org.tr/tr/pub/ibad

Ev Kadinlarinda Titkenmisligin Yordayicis1 Olarak Kisileraras: Problem Cozme Becerilerinin Incelenmesi

Heppner, P. P. & Baker, C. E. (1997). Applications of the problem solving inventory.
Measurement & Evaluation in Counseling & Development, 29(4), 229-313.

Jackson, S. E., Schwab, R. L. & Schuler, R. S. (1986). Toward an understanding of the burnout
phenomenon. Journal of Applied Psychology, 71(4), 630—-640.

Kaplan, V. (2021). Covid-19 pandemisi nedeniyle olusan ev karantinasinda ev hanimlarmnin
tiikenmislik ve yalnizlik diizeyleri. Cyprus Turkish Journal of Psychiatry &Psychology, 3(2).

Karakaya, H. (2018). Goriinmez emek ve ev kadinlari. Firat Universitesi 1IBF Uluslararas
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2(1).
Kim, M. ], Park, Y. S, & Kwon, Y. H. (2015). Theeffects of clinicalnurses' resilience and social

problem-solving ability on burnout. Journal of the Korea Academia-Industrial Cooperation Society,
16(2), 1284-1291.

Lenk, F. (2019). Calisan ve calismayan kadinlarin tiikkenmislik diizeyinin karsilagtirilmasi. Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul Geligsim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Maslach, C. (2003). Jobburnout: New directions in research and intervention. Current Directions
in Psychological Science, 12(5).

Maslach, C. & Goldberg, ].(1998). Prevention of burnout: New perspectives. Applied ve
PreventivePsychology, 7, 63-74.

Maslach, C. & Jackson, S.E. (1981). The measurement of experienced burnout. Journal of
Occupational Behaviour, 2, 99-113.

Maslach, C., Jackson, S.E. & Leiter, M.P. (1997). Maslach burnout inventory (3.Baski). Consulting
Psychologists Press.

Maslach, C., Leiter, M.P. & Schaufeli, W.B. (2001). Jobburnout. Annu. Rev. Psychol., 52, 397-422.

Nezu, A. M. (1985). Differences in psychological distress between effective and ineffective
problem solvers. Journal of Counseling Psychology, 32(1), 135-138.

Nezu, A.M. & Ronan, G.F. (1985). Life stress, current problems, problem solving, and
depressive symptoms: An integrative model. Journal of Consultingand Clinical
Psychology, 5, 693-697.

Salmela-Aro, K., Savolainen, H. & Holopainen, L. (2008). Depressive symptoms and school
burnoutduring adolescence: evidence from two cross-lagged longitudinal studies. [Youth
Adolescence, 38, 1316-1327.

Selen, G. (2017). Ebeveynlerinin baglanma tarzlar: ile ergenlerdeki kisilerarast problem ¢ozme ve
anksiyete diizeyleri arasindaki iliski. Yiiksek Lisans Tezi, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Istanbul.

Shehan, C.L.,Burg, M.A. & Rexroat, C.A. (1986). Depression and the social dimensions of the
full-time housewife role. The Sociological Quarterly, 27(3), 403-421.

Skodova Z. & Lajciakova P.(2013) The effect of personality traits and psychosocial training on
burnout syndrome among health carestudents. Nurse Educ Today, 33, 131115.

112


https://dergipark.org.tr/tr/pub/ibad

Ev Kadinlarinda Titkenmisligin Yordayicis1 Olarak Kisileraras: Problem Cozme Becerilerinin Incelenmesi

Sener, C. & Cenkseven-Onder, F. (2020). Lise dgrencilerinde psikolojik saglamlik: sosyal
problem ¢6zme ve mizah kullaniminin rolii. Sanberk, I. (ed.), Giincel psikoloji arastirmalar:
iginde. (ss. 1-18). Akademisyen Kitabevi.

Terzioglu, B.C. (2017). Internet bagimliliginin yordayicilar: olarak duygusal zeka ve  kisilerarast
problem ¢ozme. Yiiksek lisans tezi, Istanbul Arel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Istanbul.

TDK. (2022). Biiyiik Tiirkce Sozliik. http://tdkterim.gov.tr/bts/

Ulusoy, A. N. (2021). Ev kadmnlarinda tiikenmisligi yordamada es destegi ve evlilik uyumunun rolii.
Yiiksek Lisans Tezi, Isik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Istanbul.

Yildiz, H. & Giiven, M. (2009). Hemsirelerin tiikenmislik diizeylerinin ve problem ¢6zme
becerilerinin incelenmesi. e-Journal of New World Sciences Academy, 4(4).

Zoinierczyk-Zreda, D. (2005). An interventionto reducework-relatedburnout in teachers.
International Journal of Occupational Safetyand Ergonomics, 11(4), 423-430,

113


https://dergipark.org.tr/tr/pub/ibad

