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Yiiksel DEMIRKAYA!

Ozet

Sehirlerin dizayninda ve yonetiminde paydaslar ile hareket etmenin 6nemi, risk temelli planlar yapilirken bir kez daha
anlasimaktadwr. Sehirlerin yasam kalitesi, kentsel donatilarin sosyal ve ekonomik ihtiyaglara cevap verebilmesiyle
artmaktadir. Haliyle kentsel yasam kalitesi gostergelerinin olusturulmasi ve bu temelde olusabilecek risklerin
belirlenmesi konusunda senaryo analizlerinin dayanikly sehirler igin vazgegilmez gerekliliktir. Dayaniklilik genel
olarak kurumlarin bir tehlikeye/olumsuzluga maruz kalindiginda sistemsel uyum saglayabilme kapasitesini ifade eder.
Direncli gehir kavrami da buradan tiiretilerek, sehirlerin maruz kaldiklar: tehditlere karsi koyabilme ve siirecin
getirdigi yeni duruma uyum saglayabilme ve onceden belirlenen yeni siirece dogru yol alabilme kapasitesini ifade
eder. Risk Temelli Planlama giintimiizde ozellikle biiyiiksehir ve biiyiiksehir ilce belediyelerinin onemle dikkate
almalar: gereken yénetsel firsatlar sunmaktadir. Tiim kurumsal yonetim yapist olan organizasyonlar gibi belediyeler
de mevcut imkanlart en iyi sekilde kullanmak amaciyla gelecegi planlamak zorundadir. Ozellikle, ekonomik
istikrasizlik ve sosyal-kiiltiirel degisimlerin hizli oldugu/olabilecegi donemlerde risk-temelli stratejik amag ve
hedeflerin oncelikle ele alinmasi gerekir. Zira belediyelerin kentsel yasam kalitesini gelistirme adina ¢ok cesitli gorev
alanlart bulunmakta ve genis bir yelpazede stratejik hedefler olusturabilmektedirler. Kentsel yasam kalitesini
artirmanin étesinde sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel diizen ve istikrarin korunmasi amaciyla kurumsal yonetim risk
haritasimin detaylandirilmasi ve bu risklerin goz oniine alinarak hedeflerin olusturulmasina agirlik verilebilir. Haliyle
kurumsal kaynaklar normal zamanlardan daha fazla bu alana tahsis edilebilecektir. Ozetle, goz ardi edilmemesi
gereken husus, risk yonetiminde proaktif eylemler ancak riskin énceden belirlenmesi/tahmin edilmesi ve yonetsel
kapasitenin bu yonde hazirlanmasiyla miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Dayanikli Sehirler, Risk Yonetimi, Planlama
Abstract

The importance of movements and management systems in the design of cities is once again understood when planning
the amount of risk. The quality of life in cities increases as rural facilities meet social and economic needs. Therefore,
scenario analysis to determine the changing quality of life and the risks in this region is an indispensable requirement
for resilient cities. Resilience generally refers to the ability to maintain systemic adaptation when exposed to a
hazard/negativity. The term resilient city is derived from here and refers to the ability of cities to resist the threats
they are exposed to, adapt to the new situation obtained as a result of the process, and continue on the right path for
anew period of time. Risk-Based Planning offers administrative opportunities that should be taken into consideration,
especially by metropolitan and metropolitan district municipalities. Like all organizations with corporate governance
structures, municipalities must plan to make the best use of existing opportunities. Especially in periods when
economic instability and social-cultural changes are/may be rapid, the purpose and target of creating risk-based
should be addressed first. Because municipalities have a wide range of duties in order to improve the living
characteristics and a wide range of unification targets can be created. In order to increase urban life support and
protect socio-economic and socio-cultural order and stability, emphasis can be placed on detailing corporate
management risk maps and taking these risks into account. Naturally, corporate resources can be allocated to this
area more than normal times. In summary, the point that should not be ignored is that risk management proactive
actions are only possible by identifying/predicting the risk and preparing these instructions with the managerial
capacity.
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GIRIS

Risk Temelli Planlama giiniimiizde 6zellikle biiyiiksehir ve biiyliksehir ilge belediyelerinin dnemle
dikkate almalar1 gereken yonetsel firsatlar sunmaktadir. Tiim kurumsal yonetim yapisi olan organizasyonlar
gibi belediyeler de mevcut imkanlari en iyi sekilde kullanmak amaciyla gelecegi planlamak zorundadir.
Nitekim 2006 yilindan itibaren niifusu 50.000 ve iizerinde olan belediyelerin kaynaklarin etkin kullanimu,
hesap verebilirlik, seffaflik, vatandag odaklilik ve yonetime katilim artirilmasi gibi amaglar dogrultusunda
beser yillik periyotlar i¢in stratejik amac ve hedeflerini belirlemeleri yasal bir gerekliliktir. Bu kapsamda
5393 sayili belediye kanunu (m.41) belediyelerin stratejik planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
hususunda belediyelerin yiiriitme organi olan belediye baskanini dogrudan sorumlu tutmustur. Nitekim bu
husus stratejik planlama ile hedeflenen yonetsel kapasitenin en iist diizeyde kabul gérmesi ve sahiplenilmesi
acisinda &nem arz etmektedir. Ust diizey ydnetim tarafindan benimsenmeyen veya yeterince
sahiplenilmeyen planlarin kurumsal olarak 6ziimsenmesi ve basariyla uygulanabilmesi oldukca zordur,
neredeyse imkansizdir. Haliyle o6zellikle kamu kurumlarinda uzun vadeli stratejilerin belirlenmesi
konusunda gereken 6zenin gosterilmesi konusunda dogrudan iist diizey yOneticinin sorumlu tutulmasi
isabetli olmustur. Stratejik planlar bircok acidan kurumsal ydnetim kapasitesinin olusturulmasi ve
gelistirilmesi amaciyla tercih edilmektedir. Stratejik amaclar1 belirleyebilme kapasitesinin yonetsel
kazanimlarinda birisi de risk-temelli planlama olarak degerlendirilebilir.

Etkin bir sekilde uygulanabilecek bir stratejik planin hazirlanabilmesi i¢in oncelikle s6z konusu
kurumun ydnetsel yapisinin ve faaliyetlerinin detayli olarak analiz edilmesi gerekmektedir. Yonetsel
kapasitenin analiz edilmesi icin bircok yonden farkli yontemler kullanilmaktadir. Ornegin kurumsal risk
haritasinin olusturulmasi etkin kullanilan yontemler arasinda yer almaktadir. Yani kurumun i¢ ve dis
yonetsel ¢evresinin detayli olarak analiz edilmesiyle muhtemel riskler belirlenerek 6nem sirasina gore
derecelendirilir. Kurumun hizmet alaninda yakin gelecekte risk olarak degerlendirdigi hususlara yonelik
eylem planlar1 hazirlamasi ve hedefler olusturmasi riskin planlanmasidir.

Ozellikle, ekonomik istikrasizik ve sosyal-kiiltiirel degisimlerin hizli oldugu/olabilecegi
donemlerde risk-temelli stratejik amag¢ ve hedeflerin dncelikle ele alinmasi gerekir. Zira belediyelerin
kentsel yagam kalitesini gelistirme adina ¢ok gesitli gérev alanlari bulunmakta ve genis bir yelpazede
stratejik hedefler olusturabilmektedirler. Kentsel yagam kalitesini artirmanin 6tesinde sosyo-ekonomik ve
sosyo-kiiltlirel diizen ve istikrarin korunmasi amaciyla kurumsal yonetim risk haritasinin detaylandirilmasi
ve bu risklerin g6z oniine alinarak hedeflerin olusturulmasina agirlik verilebilir. Haliyle kurumsal kaynaklar
normal zamanlardan daha fazla bu alana tahsis edilebilecektir. Ozetle, goz ard1 edilmemesi gereken husus,
risk yonetiminde proaktif eylemler ancak riskin 6nceden belirlenmesi/tahmin edilmesi ve yonetsel
kapasitenin bu yonde hazirlanmasiyla miimkiindiir.

1. YEREL YONETIMLERCE RiSK ANALIiZLERININ YAPILMASININ ONEMIi

Gilinlimiize basarili sehirler karsilasabilecekleri riskleri analiz etme kapasitesi bakimindan énemli
bir ugras iginedirler. Deprem, sel ve benzeri dogal afetler ile su-enerji-gida alaninda olas1 kithik
senaryolarina karsin tedbirler {izerinde ¢aligmaktadirlar. Bu ¢aligmalar neticesinde risk temelli planlama
kapasitesi artmaktadir. Ciinkii olasi tehditler ve bunlara yonelik olabilecek firsatlar dogru belirlenebilirse
dogru planlar da yapilabilir demektir. Bu tiir planlamalar ile riskleri en aza indirme, her seye ragmen olasi
risklerin gergeklesmesi durumunda en az etkilenme ve eski hale en hizli nasil doniilebilecegi {izerinde
hazirliklar gerektirir.

Son yillarda yasanan olaganiistli baz1 gelismeler risk temelli planlama kapasitesinin sehirler i¢in
hayati bir 6neme sahip oldugunu gosterdi. 2020°1i yillarin baglarinda yasanan Elazig depremi ve kiiresel
Olcekte koronaviriis salgini ve ozellikle 6 Subat 2022 Kahramanmaras Depremleri sehirler i¢in bu tiir afet
ve acil durumlara iliskin miidahale planlarinin 6nemini bizlere bir kez daha hatirlatti. Genel bir sinifla ile
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sehirleri direngli yapan, ekonomi, toplum, yonetim ve gevre gibi dort alan bulunmaktadir. Bu alanlarda
sehirlerin zayif ve giiglii yonleri belirlenerek; risk temelli stratejik eylem planlari ile sehirlerin direngli hale
getirilmesi sirdiirtilebilir kentsel kalkinmanin bir geregi olarak degerlendirilebilir. S6z konusu eylem
planlarinda odaklanilacak konularin yani sira tiim kamu kurum ve kuruluslari, akademik kuruluslar, 6zel
sektor, sivil toplum kuruluslari, medya, aile ve bireye kadar tim paydaslara yonelik farkindalik ve biling
olusturma amagch faaliyetler de planlanmalidir. Yasadigimiz biiyiik afetlerden sonra tepeden tirnaga tiim
kamu kurumlari, sivil toplu kuruluslar1 ve 6zel sektoriin birlikte etkin ¢aligabilmesinin éneminin yaninda,
vatandasin da gerek koordinasyon ¢aligmalarina uyum gerekse siirecin hizla iyilestirilmesi adina, bireysel
olarak sorumluluk alan bir ¢aba igerisinde olmasi1 gerektigini vurgulanmaktadir.

Sehirlerin dizayninda ve yonetiminde paydaslar ile hareket etmenin 6nemi, risk temelli planlar
yapilirken bir kez daha anlasilmaktadir. Sehirlerin yagam kalitesi, kentsel donatilarin sosyal ve ekonomik
ihtiyaglara cevap verebilmesiyle artmaktadir. Haliyle kentsel yagam kalitesi gostergelerinin olusturulmasi
ve bu temelde olusabilecek risklerin belirlenmesi konusunda senaryo analizlerinin dayanikli sehirler i¢in
vazgegilmez gerekliliktir. Dayaniklilik genel olarak kurumlarin bir tehlikeye/olumsuzluga maruz
kalindiginda sistemsel uyum saglayabilme kapasitesini ifade eder. Direncgli sehir kavrami da buradan
tiiretilerek, sehirlerin maruz kaldiklar tehditlere kars1 koyabilme ve siirecin getirdigi yeni duruma uyum
saglayabilme ve dnceden belirlenen yeni siirece dogru yol alabilme kapasitesini ifade eder.

COVID-19 Pandemi ve 6 Subat Kahramanmaras depremleri direngli sehirler ve kentsel dayaniklilik
kavramlarinin bir kez daha énemini gésterdi. Direngli bir sehir ani soklara hizli cevap verebilir gereken
uyumu saglayabilir ve krizden ¢ikis yolu tizerinde gerekenleri yapabilir. Birlesmis Milletler Afet Risklerini
Azaltma Ofisine gore (2023, s.11), “Hiikiimetler, miidahale ve kurtarma kuruluslari, topluluklar ve bireyler
tarafindan muhtemel, yakin veya mevcut afetlerin etkilerini etkin bir sekilde tahmin etmek, bunlara
miidahale etmek ve bunlardan kurtulmak icin gelistirilen bilgi ve kapasitelerdir. Hazirlikli olma, afet
risklerinin saglam olarak yapilmis analizleri ile erken uyar1 sistemlerinin iyi kurulmus baglantilarina
dayanir. Acil durum planlamasi, her tiirlii techizat ve malzemenin stoklanmasi, koordinasyon, tahliye ve
halkin bilgilendirilmesi i¢in gerekli diizenlemelerin gelistirilmesi, ilgili egitim ve saha tatbikatlarinin
yapilmasi faaliyetlerini i¢erir. Bu acil durum planlari resmi kurumlar, yasalar ve gerekli biitgesel kapasiteler
ile desteklenmelidir. flgili "hazirhk" terimi, gerektiginde hizl1 ve uygun sekilde miidahale etme yetenegini
tanimlar. Bir hazirlik plani, toplumu veya g¢evreyi tehdit edebilecek potansiyelde tehlikeli olaylara veya
ortaya ¢ikabilecek afet durumlarina zamaninda, etkili ve uygun miidahaleleri miimkiin kilmak i¢in 6nceden
diizenlemeleri olusturur.”

Kurumsal risk yonetimine ilgi, stratejik yonetim ve planlama ile birlikte kurumsal ydnetim
kapasitesinin arttirtlmasina yonelik ¢calismalar ile birlikte artmis ve bu siire¢ neticesinde COSO (Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) tarafindan 2006 yilinda Kurumsal Risk
Yonetimi Cergevesi isimli ayrintili bir rehber yayinlanmistir ve 2017°de giincellenmistir. Bu rehberin
O6nememi, kiiresel 6lgekte ozellikle isletmeler i¢in standart olarak uygulanabilir bir 6l¢ek olarak ortaya
¢ikmis olmasidir. COSO’nun rehberi isletmelerin yaninda kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslarinda
uygulanabilecek bir model niteligindedir.

Nitekim COSO’ya gore faaliyet alanina bakilmaksizin kurumlarin risk ve firsatlarla hazirliksiz
karsilagsmasina neden olan belirsizlik, gelecekte olabilecek potansiyel olaylarin ve sonuglarinin
ongoriillememesidir. Kurumsal risk yonetimi, bir kurumun hedeflerine ulasmasini etkileyebilecek
potansiyel olaylar1 tanimlayan, risk alma istekliligi sinirlar1 i¢inde yoneten ve kurum hedeflerinin
basarilmas1 konusunda gerekli giivenceyi saglayan bir stirectir. Bu dogrultuda atilacak ilk adimi Pehlivanh
(2020a), risk envanterlerinin olusturulmasi Kurumsal Risk Y&netimi sistem tasarimu siirecinde ¢ok dnemli
bir agama olarak ifade etmektedir.
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Higbir kurum risklerden arindirilmis bir ortamda faaliyetlerini yiiriitemedigi gibi Kurumsal Risk
Yonetim planlar1 da hi¢bir kuruma boyle bir ortami saglayamaz. Bu durumda Kurumsal Risk Yonetimi
kuruma temel katkisi, risklerle dolu bir rekabet ortaminda faaliyetlerin daha etkin yiiriitiilmesidir
(Pehlivanli,2020b, s.15). Boylece kurum iist yonetimi (stratejik diizey yonetim) daha az belirsizlik kosullari
altinda karar alabilme imk&ni bulur. Bu alanda etkin ¢alismalariyla bilinen Pehlivanli kurumsal risk
yonetimin kurumlara yonelik yonetsel katkis1 asagidaki gibi siralamigtir;

= Alinan kararlarin uygun verilerle desteklenmesi {ist yonetime performans savunmalari i¢in firsat
Verir.

= Kurumun daha az siirprizlerle karsilagip, hedeflerine ulagma olasiligini artirir ve boylelikle olasi
maliyetleri ve zararlar1 azaltir.

= Riskler karsisinda biitiin kurum diizeyinde ortak calisilmasi gerektiginin ve risklerin potansiyel
domino etkilerinin anlasilmasini saglar.

= Risklerin izlenmesini ve kurum faaliyetlerine etkisinin 6l¢eklendirilmesini saglar.

= Rasyonel sermaye gerekliliginin belirlenmesine yardimeci olur. Riskler hakkinda yonetime
saglanan bilginin kalitesi arttikca yOnetim de sermaye ihtiyacinin ve sermaye tahsislerinin
degerlendirilmesini daha etkin yapar.

= Rasyonel sermaye gerekliliginin belirlenmesi asamasinda risk degerleme fonksiyonunun 6nemi
biiyiiktiir. Rasyonel sermaye gerekliliginin optimum tahmini, tutulmasi gereken net calisma sermayesinin
optimizasyonunu saglayarak kurum agisindan atil sermaye tutulmasi 6nlenmis olur.

= Kurum hedeflerine ulasilabilmesi agisindan risk yonetim sisteminin saglamligi hakkinda makul
diizeyde giivence saglar.

= Risklerin daha etkin yonetilmesi olas1 sigorta maliyetleri ve diger risk yonetimi araglarinin
(tlirev {iriin maliyetleri gibi maliyetlerini azaltir.

= Son olarak KRY kurumlarda proaktif yonetim tarzina gegilmesine katkida bulunur. Ayrica

calisanlarin performanslarinin risk odakli takibi konusunda gerekli altyapiy1 hazirlar Pehlivanli, 2020b,
s.15).

2. DIRENCLI SEHIR VEYA DAYANIKLI SEHIR NEDIiR?

Direncli sehirler ilgili aragtirmalar iklim degisikligi, deprem ve sel gibi dogal afetlere hazirlik
kapasitesini artirma amacli yogunluk gosterirken, 6te yandan sehirleri tehdit edebilecek diger tiim tehditlere
yonelik hazirliklarin yapilmasini da 6nceleyen ¢alismalar bulunmaktadir. Bu kapsamda Dinger (2016)’in
ilgili literatiirii tarayarak siraladigi kriterler incelenebilir:

= Afet riskini azaltmak ve hazirlikli olmak i¢in, vatandas gruplart ve sivil toplumun katilimina
dayali, tiim paydaslarin kendi roliiniin farkinda oldugu, yerel farkindalik olusturulan bir organizasyon ve
koordinasyon kurmak.

= Riskler ve tahmin edilemeyen olaylar i¢in bir biit¢e atamak ve diisiik gelir gruplarina tesvikler
saglamak, ayn1 zamanda 6zel sektorii ve kamu sektoriinii karsi karsiya olduklari risklere karsi yatirim
yapmaya dzendirmek.

= Tehlikeler ve giivenlik agiklar1 iizerinde verilerin giincelligini korumak ve imar planlar ve
kararlar i¢in risk degerlendirmesi hazirlamak ve bunlar1 kullanmak. Bu bilgilerin halka sunulmasi i¢in
okunabilirligini ve seffafligin1 saglamak ve planlama kararlarini halka danigmak.

» [klim degisikligine bagh olarak olusan ve fiziksel riskleri azaltan kritik altyapilara yatirim
yapmak ve bakimlarini saglamak.
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» Tiim okul ve saglik tesislerinin giivenligini degerlendirmek ve bunlar1 gerektiginde arttirmak.

* Yapilagsma kosullar1 ve yonetmelikleri, arazi kullanim ve planlama esaslarini belirlemek ve
uygulamak, diisiik gelir gruplari i¢in glivenli araziler tespit edilip, yasa dist yerlesmelerin 6niine gegmek.

= Afetler ve beklenmedik olaylara kars1 egitim ve farkindalig: arttirmak.

= Kenti kirillgan yapan sel, firtina vb. gibi doga olaylarini engellemek i¢in ekosistemlerin ve dogal
esiklerin korunmas.

= Kentte erken uyari sistemleri olusturmak ve acil durum yonetim kapasitelerini arttirarak, diizenli
kamu tatbikatlar1 yapmak.

Daha once ifade edildigi gibi direncli sehir kavrami mevcut olumsuzluklarla basa ¢ikmanin yani
sira gelecekteki olasi tehditlerin istesinden gelebilecek sistemsel yapinin gii¢lendirilmesini ifade
etmektedir. Nitekim belediyeler afet ve risk yonetimi dongiisiinde kilit 5neme sahip aktorlerdir. Dayanikli
sehirlerin ingasinda afetler karsisinda risklerin zamaninda ongoriilerek ¢evik bir hazirlik, miidahale ve
sistem olarak geriye doniis siireci ongoriilmektedir.

Risk, savunmasizlik ve siirdiiriilebilirlik kavramlari, dayaniklilik kavramu ile iligkilidir. Birlegmis
Milletler Afet Risklerini Azaltma Ofisi’nin tanimina gore; kentsel dayaniklilik, sehirlerin bir biitiin olarak
veya kismi olarak bir tehlike ile karsilastiginda kendini siirdiiriilebilme kapasitesidir. Direngli bir sehir
sakinlerinin yagamlarini korumak ve iyilestirmek, kentsel donatilar1 korumak ve gelistirmek i¢in ani riskleri
degerlendirmeli ve gerektiginde miidahale edebilme yetenegini gelistirmelidir.

Gilinlimiizde karmasiklasan ve devasa yoOnetsel yapilara doniisen sechirlerin direngli hale
getirilebilmesi igin ilgili paydaslar arasinda ortakliklar olusturmak 6nemli bir zorunluluktur. Bu alanda
stirdiiriilebilir bir yonetsel sistemin kurulabilmesi amaciyla belediyeler, iiniversiteler ve ilgili sivil toplum
kuruluslarimin iginde olacag: siiregler tanimlanmalidir. Bu amagla sehirleri yonetim siire¢lerine gore ilgili
paydaslarin1 dogru belirleyebilmesi énemli bir adimdir. Tiim paydaslar etki ve dnem derecesine® gore
belirlendikten sonra ilgili aktorlerin katki siiregleri belirlenmelidir.

Bu konuda 6zellikle vurgulanmasi gereken husus; yonetisim kavramu ile ulusal ve uluslararasi
diizeyde olmak iizere basta yerel yonetimler olmak iizere kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslarinin arasinda olmasi gereken isbirligi ve koordinasyonu (etkilesim ve yakinsamay1) ifade etmek
i¢in de kullanilmaktadir (Bevir, 2004; Benn, et al., 2009; Bevir, ve Rhodes, 2000; Beritelli, et al., 2007;
Kjaer,2004; Newman, 2001; Stoker, 1998; Rhodes, 2007). Nitekim yeni yonetsel stratejiler proaktif
yonetsel stratejiler olusturma ve uygulama siirecinde sorumluluk dengesinin devletten sivil topluma dogru
kaymakta oldugunu isaret etmektedir. Haliyle devletler hakim gii¢ olma gayretinin GStesinde paydaslar
arasinda ortak paydayi arayan organizator giic (Cukurcayir ve Sipahi, 2004) ve koordinasyonu saglayan
yonetsel yap1 olmalidir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Proaktif stratejilerin hazirlanmas1 ve siirdiiriilebilir direngli kentlerin olusturulabilmesi igin
oncelikle yerel yonetimlerin kurumsal yonetim kapasitesinin istenilen seviyede olmasi gerekir. Nitekim
degisen yonetim anlayistyla birlikte her tiirlii kurumsal yapinin varligini devam ettirebilmesi, hedeflerine
ulasabilmesi ve performansin iyilestirebilmesi kurumsal yonetim kapasitelerini gelistirme becerisi ile
dogru orantili hale gelmistir. Yonetsel orgiitler i¢cin kurumsal kapasitenin gelistirilmesi bir¢cok faktore
baglidir. Hesap verilebilirlik, seffaflik, vatandas odaklilik, strateji {iretebilme kabiliyeti ve demokratik
yonetim gibi ilkeler giiniimiizde 6zellikle yonetisim kavramiyla birlikte 6ncelikli hale geldigi sOylenebilir.

! paydas etki-6nem derecelendirme matrisinden faydalanilabilir.
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Stratejik disiinebilme, proaktif yonetsel stratejiler ve stratejik plan hazirlayabilme kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik 6nemli bir boyut da kurumsal iletisim stratejileri olusturma becerisidir. Kurumsal
iletisim stratejileri, kurumlarin faaliyetlerinden dolayli veya dogrudan olumsuz veya olumlu yonden
etkilenen ve etkileyen i¢ ve dis paydaslari ile olan iletisim aglarina kars1 biitiinciil bir yaklasimi ifade
etmektedir. Diger bir deyisle kurumsal iletisim stratejileri, kurumlarin ihtiya¢ duydugu her tiirli iletisim
agini ifade etmekte olan ¢ok boyutlu bir kavramdir. Demokratik, katilimei, seffaf bir yonetim ortaminin
olusturulmasi kurum igerisinden baslar ve saglikli bir iletisim ag1 kurmak, sistemin islerligini dogrudan
etkiler. Bu agidan bir kurumun basarisi onun iletisim becerisi ile dogru orantilidir ve giiglii bir 6rgiit yapisina
sahip kurumlarin diger tiim paydaslariyla kuracagi iliski daha saglam bir temele sahip olacaktir.

Ozetle herhangi bir alanda strateji gelistirme ve politika olusturmaya yonelik eylemlerin basariya
ulasabilmesi, kurumlarin s6z konusu alanda hem kendi i¢inde hem de hedef paydas kitlesiyle islevsel bir
iletisim agin1 kurabilmesine baghdir. Yerel yoOnetimlerin ydnetsel katilimi artima amaclh iletisim
stratejilerini olustururken, hangi paydaslarla veya aktorlerle isbirligine girmesi gerektigini analiz etmeli ve
ozellikle sivil toplum kuruluslar ile birlikte strateji gelistirme ortakliklarinin nasil olusturulmasi gerektigi
hususunda ulusal ve uluslararasi basarili uygulamalar1 analiz ederek siireci baslatabilmelidir. Stratejik
yonetim anlayiginin temelinde miisteri veya vatandas memnuniyeti vardir. Vatandas veya miisteri
memnuniyeti i¢in mutlaka beklenti ve taleplerin zamaninda tespiti ve eylem gerekliligi vardir. Vatandasin
beklenti ve taleplerini dogru tespit ederek siirdiiriilebilir yonetsel stratejilerin destek¢i eylemlerini
hazirlayabilmek i¢in paydaslar ile siki bir igbirligi ve diyalog i¢inde olunmasi zorunluluktur. Bu gercevede
kamu yonetimi veya yerel yonetimler ile vatandas arasinda etkin ve demokratik iligskinin kurulabilmesini
STK’lar saglayabilir.

Yerel yonetimlerin risk yonetimi temelli bir planlama perspektifinden bakarak kapasite olusturmay1
hedeflemesi durumunda, asagida deprem 6zelinde belirlenmis riskler ve tedbirler gibi detay sayilabilecek
hedefler belirlenebilir;

= Depreme hazirlik, kentsel doniisiim, bina giiclendirme, imar diizenlemeleri, deprem biling ve
farkindahig1 faaliyetleri, bilimsel ¢alismalar, depreme hazirlik innovasyon projeleri gibi konular basta
belediyeler olmak iizere kamu kurumlarinin stratejik plan ¢alismalarinda zorunlu degerlendirme alanlari
olmalidir.

= Arabasinda yedek lastigi olmayan, emniyet kemeri olmayan, yangin tiipii, ilk yardim ¢antasi vs.
olmayan var mi1? Evdeki esyalarimizin kalitesi ve rahatligi ve korunmasi i¢in gosterdigimiz ilginin onda
birini oturdugumuz binanin dayanikli olmasina ve bu yonde korunmasina yonelik gosterebiliyor muyuz?
Bu gibi konular bireysel olarak ilgilenilebilecek konular degildir, ayrica kamu kurumlart da yeterli ilgiyi
gosteremeyebiliyor olabilir. O halde bunlar dile getirmek anlamsiz m1? Bu gibi konular1 dile getirecek ve
gerekli farkindalik ve bilincin olugmasim saglayacak olan kurumlar sivil toplum kuruluslaridir. Yani
direngli sehirlerin olusabilmesi igin giiglii bir sivil orgiitlenmeye ihtiya¢ vardir. Bu hususta proje destek
bazli tesvik ve yonlendirme planlari yapilabilir.

= Belediyeler kentteki binalar1 depreme dayanikligina gore derecelendirerek halka agik sitelerde
ilan etmelidir.

= Meskun mahal parselleri zemin etiitleri halka acik sitelerde yaymlanmalidir. Her parselin zemin
dayanikliligi ve gereken jeoloji bilgisi erisilebilir olmalidir.

* Tiim binalar yeni yapilan (saglam diye bilinen) binalar dahil, belediyeler tarafindan 2 yillik
periyodlar halinde perde tasiyict duvar, kolon ve kiris gibi ana tasiyicilarinda hasar bakimindan
incelenmelidir. Tamir tadilat amactyla bu alanlarda hasara sebep olanlar agir cezalara tabi tutulmalidir.

» Mabhalle bazinda orgiitlenen ve il bazinda bir ¢at1 ag altinda birlesen STK’lar vasitasiyla bu
bilgileri siirekli giindemde tutmalidir.
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