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GUNESTEN KORUNMA ILE ILGILi SOSYAL PAZARLAMA
KAMPANYALARI iCiN DAVRANISSAL BULGULAR

Burak NAKIBOGLU*

OZET

Son yillarda diinya genelinde oldugu gibi iilkemizde de cilt kanseri vakalarinda stirekli
bir artis olmaktadir. Gilines 1sinlarina fazla maruz kalmak, bronzlagmak, solaryum
kullanim1 ve giinesten korunma davranislarinin sergilenmemesi cilt kanserlerinin temel
nedeni olarak goriilmektedir. Oysa, davranislarda yapilacak basit degisiklikler insanlar1
glinesin ve UV 1ginlarinin zararlari etkilerinden koruyabilecektir. Sosyal pazarlama ve
saglik iletisimi cilt kanserlerinin birincil korumasinda kullanilabilecek araglar olarak
kabul edilmektedir. Bu g¢alismanin amaci geng yetiskinlerin giinesten korunma ve
bronzlasma davraniglarinin anlasilmasi ve bu sayede konu ile ilgili sosyal pazarlama
kampanyalarina yonelik fikirler iiretebilmektir. Arastirmada kullanilan model ve
hipotezler planli davranig teorisi 1518inda test edilmistir. Elde edilen sonuclara gore
giinesten korunmaya yonelik niyet giinesten korunmaya yonelik tutum, 6znel normlar
ve davranig lizerindeki kontrol degiskenleri tarafindan anlamli bir bigimde
aciklanabilmektedir. Saghigi koruma giidiisii ve giinesten korunmaya yonelik tutum
arasinda anlamli ve olumlu yonde bir iliski bulunmustur. Sonuglar dis goriinisii
iyilestirme giidiisii ile bronzlagma davranisi arasinda anlamli ve olumlu yonde bir iliski
oldugunu bronzlagma giidiisiiyle de giinesten korunma niyeti arasinda one siiriildiigi
iizere negatif yonlii bir iliski oldugunu géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal pazarlama, cilt kanseri, giinesten korunma, bronzlasma

BEHAVIORAL FINDINGS FOR SUN PROTECTION-RELATED SOCIAL
MARKETING CAMPAIGNS

ABSTRACT

In recent years skin cancer incidences have continuously increased in our
country as well as in all over the world. Over exposure to sunlight, tanning, sunbed use
and lack of sun protective behavior are seen as main causes of skin cancers. However,
simple changes in behavior can be protected from people from the harmful effects of
sunlight and ultraviolet radiation. Social marketing and health communication are
generally accepted as one of the useful tools for skin cancer primary prevention. In the
light of related literature and sun protection focused social marketing campaigns the aim
of this study is to understand young adults’ sun protective and tanning behaviors to
generate some ideas for potential social marketing interventions. A research model and
hypotheses are established and tested in the light of theory of planned behavior.
According to results sun protection intentions were significantly explained by attitudes
toward sun protection, subjective norms and behavioral control. Health preservation
motive was found to be positively related with attitudes toward sun protection. The
results also show that appearance enhancement motive was significantly and positively
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related with tanning behavior and as it was hypothesized tanning behavior was
negatively related with the sun protection intentions of the respondents.
Key Words: Social marketing, skin cancer, sun protection, tanning behavior,

Giris

Insanoglu var oldugu giinden beri savaslar, kitlik, aclik, salgin hastaliklar ve
kentlesme gibi cesitli sorunlarla karsilasmis ve bunlara ¢6ziim bulmak icin her agidan
ugras vermistir. Glinlimiiz istatistikleri ve tahminleri ise ne yazik ki diinyada saglik,
glivenlik, ¢evre ve toplum agilarindan durumun ¢ok iyi olmadigim, hatta kdotiiye gittigini
gostermektedir (Kotler vd., 2002, s.4). Iginde bulundugumuz dénemde iklim degisikligi,
cevresel yok olma, dogal kaynaklarin azalmasi, hizli niifus artis1, aghik ve fakirlik gibi
sorunlar bulunmaktadir (Serrat, 2010, s.1). Ikinci Diinya Savasi sonrasinda yaganmaya
baglanan niifus artisi, degisen yasam kosullari, kiiresellesme ve iretim, tagimacilik,
iletisim ve ulasim alanlarindaki teknolojik gelismelerin etkisiyle birey ihtiyaglar
cesitlenerek artig gostermistir. Artan rekabetin de etkisiyle bu ihtiyaclar isletmeler
tarafindan neredeyse ortaya ¢iktiklari anda, hatta tiiketicinin istediginden daha cazip
sekilde karsilanir hale gelmistir. Ayn1 dénemde toplumsal olarak 6ne ¢ikan konular ise,
sigara ve alkol kullanimindaki artis, daha hizli ve sagliksiz beslenme, hareketsiz yagam
tarzlarm1 benimseme ve c¢evre Kkirliligine neden olma gibi davramiglar ve bu
davraniglarin aligkanlik haline gelmesiyle olusan yagam tarzlaridir. Bu yasam tarzlarinin
ve davraniglarin, dogumda 6liimlerin ve prematiire dogumlarin %50’sinden fazlasinin
ve AIDS, akciger kanseri ve obezite gibi 6liimciil hastaliklarin temel nedenleri oldugu
belirtilmektedir (Hastings ve Saren, 2003, s.306). Birey davranislarinin bu tiir olumsuz
sonuglar iizerindeki etkilerinin arastirildigi ¢ok sayida ¢aligmaya iki temel arastirma
sorusunun yon verdigi goriilmektedir:

1.Birey davramglarinda ne gibi degisiklikler yapilirsa bu sorunlarin
azaltilmast miimkiin olabilir?

2.Bireyleri sorunlara neden olan eski davranmislarinin yerine, sorunlari ortadan
kaldiracak yeni davramiglart koymalari gerektigine inandirmak, bu degisime istek
yaratmak ve bu siirecte onlart cesaretlendirmek nasil saglanabilir?

Bu calisma kapsaminda da benzer bir anlayistan hareket edilerek cilt kanseri
gibi 6nemli bir saglk sorunun 6nlenmesinde etkili olabilecegi diigiiniilen giinesten
korunma davraniginin geng yetiskinler (18-39 yas) tarafindan benimsenmesi ve/veya
mevcut  aligkanliklarin  iyilestirilmesi  ile  giinesten korunma  davranisinin
engelleyicilerinden biri olarak kabul edilen bronzlasma ve bronz bir tene sahip olma
isteginin azaltilmasi i¢in diizenlenebilecek ve bu tiir amaglar i¢in en etkili yollardan biri
olarak gosterilen (Kotler vd., 2002, s.4; Andreasen, 2002, s.4; Stead vd., 2007, s.189;
Cismaru vd., 2008, s.2; Johnson vd., 2009) sosyal pazarlama kampanyasina yonelik
hedef kitle davraniglarina dair ipuglarimin ortaya ¢ikartilmasi planlanmaktadir. Toplum
ve birey sagligi ile ilgili konularda yapilacak iletisim faaliyetleri ve sosyal pazarlama
kampanyalarinin 6ncesinde pazarlama aragtirmalarinin kullanilmasi yeni bir yaklasim
olmasa da (6rn. Gelb ve Eriksen, 1991) son yillarda sosyal pazarlamayi konu alan
birgok c¢alismada kampanya Oncesi ve sonrasinda yapilan arastirmalarin onemi ve
faydasi siklikla dile getirilmeye baglanmistir. Kampanyaya konu olan davranisla ilgili
mevcut durumun anlasilmasi, degistirilmek istenen davranisin kisi i¢in anlami ve birey
icin Onemi, bireyin davrams degisikligini gergeklestirmesinin oniindeki engeller ve
davramis degisikligini kolaylastiracak faktorler bu arastirmalarda ele alman bagliklar
arasinda sayilabilir. Bu kapsam dahilinde bu aragtirmanin amaci farkl kiiltiirlerde
gerceklestirilen benzer ¢aligmalarin da (6rn. Livingston vd., 2007; Williams vd., 2012;
Koch vd., 2016) arastirma amaglarma benzer sekilde, gen¢ yetiskinlerin cilt
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kanserlerinden korunmalari igin giinesten korunma davraniglarimin  arttirilmasi
amacwla yapilabilecek saglk iletisimi ve saghgin tegviki odakli sosyal pazarlama
kampanyast kararlarina stk tutacak bulgularin ortaya ¢ikartilmasidur.

1.Teorik Cerceve
Cilt Kanseri ve Cilt Kanserinden Korunma

Ultraviyole radyasyona (UVR) maruz kalmak melanomayr da igeren cilt
kanserlerinin 6nlenebilir birinci risk faktorii olarak kabul edilmektedir (Livingstonevd.,
2007, s.508; TKSV, 2015). Cilt kanserleri nedenlerinin ¢ogu bilinen birka¢ kanser
tirlinden biri olarak kabul edilmekte, en biiyiik nedeninin ise 6zellikle cocuk ve geng
yasta korunmadan uzun siire giinese maruz kalmak ve gilines yanigr gegmisine sahip
olmak oldugu bilinmektedir (TKSV, 2015). Avusturalya ve Yeni Zelanda bagta olmak
iizere, Kafkas irkina mensup olanlarin yogunlukla yasadiklart1 Avrupa iilkelerinde
melanoma olmayan cilt kanserleri ve melanoma vakalarinda artis gézlenmektedir
(Kasparian vd., 2009; Day vd., 2016). Birlesik Krallik’ta her yirmi yilda cilt kanseri
vakalar1 ikiye katlanmaktadir (Eagle vd., 2011). Avustralya’da her yil 1000’in {izerinde
kisi yasamini cilt kanserleri nedeniyle kaybetmekte ve her yil tespit edilen kanser
tiirlerinin %80°1 cilt kanseri vakalar1 olarak ortaya ¢tkmaktadir (Borschmann ve Cotrell,
2009, s.452). UVR’nin diisiik oldugu Isveg’te bile cilt kanseri ve giinesten korunma
davranig1 arastirmalara konu olmaktadir (Branstrom vd., 2004). Tiirkive cilt kanserleri
acisindan incelendiginde melanomun goriilme sikliginin son 30 vilda 2 kat arttigi,
Diinvada 100.000 kiside 2.8, Tiirkive'de ise her 100.000 erkekte 1,9, her 100.000
kadinda ise 1,3 melanom goriildiigii bilinmektedir (Habertiirk, 2013). Aralikli ve
stirekli olarak giines 1sinlarina maruz kalmak cilt kanser tiirlerinin tamaminda en 6nemli
risk faktorii olarak kabul edilmektedir. Ozellikle ilgili cilt hiicrelerinin heniiz az
gelismis ve cildin daha ince ve hassas olmasindan dolayr ¢ocukluk ve ergenlik
doneminde giinese asir1 derecede maruz kalmak yetigkinlikteki cilt kanserine yakalanma
olasihiginm arttirmaktadir (Livingston vd., 2007, s.508).

Tirkive’de cilt kanserlerinin Onlenmesi ile ilgili cabalar incelendiginde
melanom ile miicadelede toplumda farkindalik olusturulmasi ve riskli gruplara
koruyucu 6nlemlerin anlatilmasi dnerisinin 6n plana ciktigtr goriilmektedir. Avrica
vapay bronzlasma hizmeti (solaryum) satin alimina vas sinir1 getirilmesi, ultraviyole
1sinlarinin tehdit olusturdugu saatlerde giinese maruz kalinmamasi, koruyucu giysi ve
uygun gilines koruyucu kremlerin kullanilmasi, farkli yas gruplarma farkli iletisim
kanallar1 ve araclariyla ulasilarak toplum genelinde farkindaligin arttirilmasinin en
O6nemli ¢6ziim yollar1 oldugu vurgulanmistir (Habertiirk, 2013). Konu ile ilgili olarak
2014 yilinda Tirkiye Halk Saghgt Kurumu Kanser Daire Bagkanligi’nin
koordinasyonunda yiiriitiilen ¢aligmalar neticesinde cilt kanserleri konusunda yiiksek
risk altinda olanlara yonelik bilgilendirme ve egitim faaliyetleri yapilmasi karari
almmustir. Bu kararlar dogrultusunda 6zellikle agik alanlarda galiganlar, acik tenliler ve
giinese maruz kalanlarin risk altinda oldugu belirtilmektedir (Kanser Daire Baskanligi,
2014). Geng yetiskinler tizerinde yapilan bir aragtirmanin sonuglarina gore katilimcilar
giines 1smlarmin, giineslenmenin ve solaryumun cilt kanserleri ile iliskisini bilmelerine
karsin yarisi bu bilgiyi giinesten korunma davranisina doniistiirmemektedir (Monfrecola
vd., 2000, s.17). Bu nedenle de kisilerin sadece bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi
degil bu davranislar1 sergilemeye nasil motive edilebileceginin ortaya g¢ikartilmasi
onemli bir ihtiyag olarak kabul edilmektedir (Craciun vd., 2010, s.392; Myers ve
Horswill, 2006, s.57). Topluma yonelik cabalar igerisinde en timit verici olanlarin
sadece bilgilendirme degil ayni zamanda bireyleri giinesten korunmaya gidiileyici

185



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 1, 2016, Sayfa 183-204

etkileri olan etkinlikler oldugu anlasilmaktadir (Prentice-Dunn vd., 2009, s.298). Bu
noktada da ilgili hedef kitlelerin davranislari iizerinde yapilan aragtirmalara dayandirilan
ve pazarlamanin birgok etkili aracinin dikkatle kullanildig1 saglik iletigsimi ve sagligin
tegsvik edilmesi odaklt sosyal pazarlama kampanyalarinin etkili olabilecegi &ne
striilmektedir (Montague vd., 2001; Johnson vd., 2009; Lefebvre, 2011; Eagle, 2011;
Andrew vd., 2016; Koch vd., 2016)

Sosyal Pazarlama ve Saghgin Tesviki

Ingiliz Ulusal Sosyal Pazarlama Merkezi’nin tanimina gore sosyal pazarlama
“sosyal iyi ile ilgili belirli davranigsal amaglara ulasmak icin pazarlama anlayislarinin
ve tekniklerinin sistematik bir bicimde uygulanmasidir” (Dann, 2010, s.148). Andreasen
(1994)’e gore sosyal pazarlama, hedef kitleye veya en genis haliyle topluma fayda
yaratmak i¢in, hedef kitledeki bireyleri etkileyerek onlarm goniilli davranig
sergilemelerini saglamak, bunun i¢in de davranisa odaklanan planli bir programla ticari
pazarlama tekniklerini kullanmaktir. Gliniimiizde sosyal pazarlama toplumsal degisimin
yaratilmasinda Onemli bir yontem olarak genel kabul gormektedir. Zararl
aligkanliklarin ve uzun vadede birey ve toplum sagligini olumsuz yonde etkileme
ihtimali olan davranislarin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmast konusunda bir yaklasim
olarak degerlendirilmektedir (De Gruchy ve Cappel, 2008). Sosyal pazarlama 6zellikle
saglikli  yasamin tesvik edilmesi ve saglik odakli toplum iletisiminin
gerceklestirilmesinde zaman igerisinde bireyin davranisini, i¢inde bulundugu ortamu,
cevreyi ve ¢evresindekileri anlama yoluyla uygun pazarlama araglarinin kullanilmasi
yardimiyla birey davraniglarini etkileme ve degistirmede genel kabul goren bir yaklagim
haline gelmeye baglamigtir. Aslinda teorik gegmisleri bakimindan birbirlerinden ayrisan
saglik iletisimi ve pazarlama aragtirmacilarini, ortak amaclar1 olan hedef kitlelerinde
saglikla ilgili mesajlar vererek veya sagligi tesvik edici kampanyalar diizenleyerek
miisteri katilimi1 yaratmanin Dbirlestirdigi  dusiiniilebilir (Kreps ve Leslie, 2009;
Bernhardt vd., 2009). Sosyal pazarlama, saglik iletisimi ve saghigimn tegviki konusunda
yapilan kampanyalara yonelik Oneriler ve tartismalar incelendiginde, aligkanlik haline
gelmis davraniglarin degistirilmesinin daha gii¢ oldugu, ¢alismalarda homojen gruplara
yonelinmesi gerektigi ve kampanya tasarimi ile planlanmasi siirecinde arastirmalar
yapilmast gerektigi vurgulanmaktadir (Lefebvre, 2011). Kitle iletisim araglarinin
kullanildigi ¢alismalarda mesajlarin tekrar edilmesi ve belirli gruplara yonelik mesajlar
olusturulmasi 6nerilmektedir (Eagle, 2011).

Diinya’da cilt kanserlerinin en ¢ok gorildigii ilkelerin basinda gelen
Avustralya’da kitle iletisim araglariyla yapilan birgok basarili kampanya riskin yiiksek
oldugu diger iilkelere de 6rnek olmustur. Avustralya’da 1980’11 yillardan itibaren cilt
kanserlerinden korunmaya yonelik toplum geneline yayilmis kampanyalar, egitim
kurumlart temelli bilinglendirme programlar: ve yasal diizenlemeler gergeklestirilmistir.
Toplumda saglik temelli davranis degisiklikleri yaratmak igin gergeklestirilen bu
caligmalar arasinda saglik c¢aliganlari, okullar, c¢aliganlar ve kanser komisyonu
aracihigiyla verilen giines ve giinesten korunmayla ilgili toplum saghgi mesajlar ve
diger birgok iilkede kullanilan giines kremi kullanimi 6nerisi diginda gélgede zaman
gecirmek, sapka ve uygun giysi secimi gibi kolay uygulanabilir giinesten korunma
davraniglarinin tesvik edilmesiyle ilgili ¢abalar giinlilk hayatin 6nemli bir pargasi haline
gelmistir. Saglik iletisimi ve sosyal pazarlama kampanyalarini birlikte kullanimi ile
gergeklestirilen bu ¢abalar sonucunda Avustralya’da 45 yas alti gruplarda cilt kanseri
vakalarinda azalma oldugu goriilmektedir. ABD ve Avustralya’da giines kremi
kullanimi ve UV’nin yiiksek oldugu saatlerde kapali alanlarda kalma davranislarinda
olumlu bir artis oldugu ortaya ¢ikmistir (Koch vd., 2016)

186



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 1, 2016, Sayfa 183-204

Giinesten Korunma, Bronzlasma Davranislarn ve Arastirma Hipotezleri

Cilt kanserlerinin Onlenmesinde olduk¢a Onemli bir yeri olan giinesten
korunma davranist ve gilinesten uygun sckilde korunmaya yonelik tutum ve
davranislarin 6zendirilmesi 6zellikle cilt kanseri vakalarmin daha sik gorildigi
iilkelerde 1980°li yillardan beri bir¢ok ¢alismaya konu olmus ve aragtirilmistir (6rn.
Manne vd., 2004; Branstrom vd., 2004; Myers ve Horswill, 2006; Mabhlers vd., 2008).
Gilinesten korunma davranist genel olarak ele alindiginda ozellikle Ajzen’in Planli
Davranmig Teorisinin (PDT) bu davramslar1 anlamada iyi bir yol gosterici oldugu
diigiinlilmekte ve birgok calisma bu teori 1513inda gergeklestirilmektedir (Orn. Jackson
ve Aiken, 2000; Manne vd., 2004; Branstrom vd., 2004; Myers ve Horswill, 2006).
Planli davranis teorisinin 1s1ginda giinesten korunma davrams1 degerlendirildiginde bu
davranmisin  yerlesmesinde gudiilerin, tutumlarin, ¢evresel faktorlerin ve bireyin
davranislart iizerindeki kontrol giicliniin etkili oldugu, aymi zamanda bronzlasmak
amaciyla giineslenmek gibi glinesten korunma davranigini azaltan karsit aliskanliklar ve
davranislarin da etkileri olabilecegi diisiiniilmektedir. Gergeklestirilen yazin taramalari
1s18inda bu ¢alismaya da konu olan degiskenler ve ilgili arastirma hipotezleri izleyen
kisimda ele alinmaktadir.

Giinesten Korunma Davranmisina Yonelik Niyet ve Tutumlar

Giinesten korunma davranisi ve cilt kanserlerini 6nleme konusunun arastirildig
birgok ¢aligmada bagimli degisken ve toplumu bilinglendirici saglig tesvik edici sosyal
pazarlama kampanyalarinda onerilen davranis konumunda giinesten korunmaya yonelik
tutum, niyet ve davraniglar yer almaktadir. Cilt kanserlerinin maruz kalinan ultraviyole
1sinlarindan uygun bi¢cimde korunmak yoluyla azaltilabiliyor olmasi giinesten korunma
davranigina bu denli 6nem verilmesinin temel nedeni olarak kabul edilmektedir
(McWhirter ve Hoffman-Goetz., 2016, s.2). Planli davrams teorisine gore gilinesten
korunmaya yonelik tutumlar, giinesten korunmaya yonelik 6znel normlar ve davranis
iizerindeki kontrol giinesten korunma niyetinin temel belirleyicileri konumundadir
(Branstrom vd., 2004; Myers ve Horswill, 2006). Planli davranig teorisine gore kisinin
giinesten korunma davraniglarini sergilemeye yonelik niyeti giinesten korunmaya
yonelik tutumlart neticesinde ortaya ¢ikmakta tutumlar niyeti etkilemektedir (Jackson
ve Aiken, 2000, s.470; Branstrom vd., 2004, s.993; Mahler vd., 2008, s.324). Tutumlar,
davranig iizerindeki kontrol ve &znel normlar ile birlikte davranisa yonelik niyetin
belirleyicisi roliindedir (Luszczynska ve Sutton, 2005, s.72). Bu iliski dogrultusunda
bireyin giinesten korunmaya yonelik gelistirecegi olumlu tutumlarin glinesten korunma
davraniginin bir belirleyicisi oldugu distiniilmektedir.

Hi: Giinesten korunmaya yonelik tutum, giinesten korunma niyeti ile olumlu

yonde iligkilidir.

Giinesten Korunmaya Yénelik Oznel Normlar

Sosyal normlar davraniglarla ilgili bir¢ok teoride ve modelde (6rn. plank
davranig, nedenli eylem, sosyal 6grenme, sosyal ag teorisi) dogrudan veya dolayli
olarak yer almakta ve davranis tizerindeki gii¢lii etkileri ortaya konulmaktadir. Sosyal
normlar “digerleri ne yapiyor?” sorusuyla tanimlayici bir sekilde bireyin davraniglarinda
etkili olabildigi gibi, toplumsal olarak genel kabul géren ve bireyin davranislarina
yonelik buyurgan bir rol oynayan sekilde de bireyi etkileyebilir. Oznel normlar ise
kisinin dnemsedigi kisiler tarafindan kabul goren normlar olarak tanimlanabilir. Sosyal
pazarlamada ve olumlu yonde davranis degisikligi yaratmaya yonelik tesvik edici
iletisim faaliyetlerinde sosyal norm pazarlamasi da denilen bireyin i¢inde bulundugu
grubun normlarmi etkilemek yoluyla bireye ulagsma yaklasimi siklikla bagvurulan
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yontemlerden biri haline gelmektedir (Kenny, 2011). Normlarin bireyin davranislari
iizerindeki bu etkileri nedeniyle, giinesten korunmaya yonelik tutum ve davraniglarda
toplumsal normlarin etkisi, cilt kanserlerinden korunma ile ilgili ¢aligmalarda etkileri
Ol¢iilen degiskenlerden biri haline gelmesine neden olmustur. Ornegin, kiginin ailesinin
veya arkadaglarinin bronz teni tercih etmesine yonelik algisinin ve medya araglarinda
bronz tenli gorsellere maruz kalmasimin kisinin gilineslenme niyetini arttirdigi,
arastirmalarda ortaya konulan sonuglardan biridir (Day vd., 2016). Sosyal pazarlamada
ozellikle ergenler ve genc yetiskinlere yonelik kampanyalarin etkinliginin
arttirtlmasinda sosyal normlarin kullanilmasi 6nerilmektedir (Mahler vd., 2008, s.322).
Konuyla ilgili gelecekte gerceklestirilecek kampanyalara 1sik tutmasi beklenen bu
calismada da bu nedenle kisilerin giinesten korunmaya yonelik goriislerinden olusan
Oznel normlarin giinesten korunma niyeti {izerindeki etkisi arastirilmaktadir.

H,: Giinesten korunmaya yonelik 6znel normlar, giinesten korunma niyeti ile

olumlu yonde iliskilidir.

Giinesten Korunmaya Yonelik Davranissal Kontrol

Bir davranisa yonelik algilanan davranigsal kontrol kisinin o davranist
sergileyebilecegine yonelik inanci olarak tanimlanabilir (Ajzen, 2002). Davranis
tizerindeki kontrol ve 6z etkililik bireyin bir davranisi sergilemeye karar vermesi
durumunda davranist gergeklestirme giicline/kontroliine  yonelik algisimi  ifade
etmektedir (Branstrom vd., 2004, s.993) Kisinin bir davraniga yonelik kontroliiniin
olumlu ydnde olmasi ilgili davramsi sergilemeye yonelik niyetini olumlu ydnde
etkileyecektir. Ozellikle ¢esitli ¢cevresel faktorler, toplumsal inanislar ve aliskanliklarin
etkili oldugu giinesten korunma/bronzlasma davranisinin ele alindigi bu calismada
bronz cildin ¢ekiciligine 6nem veren geng yetiskinler iizerinde arastirma yapildigindan
giinesten korunma davranisi iizerindeki kontroliin zor olacagi diisiiniilmekte ve bu
yiizden giinesten korunma niyeti lizerinde davranigsal kontroliin etkilerinin arastirilmasi
gerektigine inanilmaktadir.

Hs: Giinesten korunma davranisi iizerindeki kontrol, giinesten korunma niyeti

ile olumlu yonde iligkilidir.

Saghgi Koruma Giidiisti

Gtdiiler kisinin ulagmak veya kaginmak istedigi sonuglara davranislara yonelik
bir i¢sel ve digsal uyaricilar olarak tanimlanabilir. Giidiiler kiginin yagamina yonelik
amagclariyle ilgili ruhsal (dispositional) giidiiler ve belirli bir davranig tiiriine yonelik
olan katilimer (participatory) giidiiler olarak ikiye ayrilmaktadir. Giinesten korunma,
glineslenme ve bronzlagmayla ilgili davraniglar hakkindaki ¢alismalarda daha ¢ok ruhsal
giidiilere odaklanildigi gériilmektedir (Ingledew vd., 2010, s.9). Saglikli olma giidiisii
bir kisinin kendi sagligina yonelik olarak yetkin, kararli ve buna uygun tercihler
yapmast ile ilgili cok boyutlu bir sistemdir. Saglikli olma ve sagligi korumaya yonelik
giidiilenme spor yapmaya, saglikli beslenmeye ve saglikli bir ¢evrede yasamaya yonelik
giclii bir istek olarak tamimlanabilir. Bireyin saglikli olmak yoniinde davramislar
sergilemesinde bu amaca yonelik igsel gilidiilerin oncelikli unsur oldugu
digiiniilmektedir (Xu, 2008, s.8). Dis goriintisii koruma, saghigi koruma (sagliksiz
yasamdan kag¢inma) ve sosyal baskinin giinesten korunma ile iliskili giidiller oldugu
distintilmektedir (Ingledew vd., 2010, s.10). Bu agiklamalar 1s18inda sagligi koruma
gldiistiniin giinesten korunmaya yonelik tutumlarla iligkili olacagi1 one siiriilebilir.

Hy: Saghgr koruma giidiisii, giinesten korunmaya yénelik tutum ile olumlu

yonde iligkilidir.
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Dis Goriiniisii Iyilestirme Giidiisii ve Bronz Bir Cilde Sahip Olma Istegi

Cilt kanserleri, bronzlasma ve gilinesten korunma ile ilgili g¢alismalarin
¢ogunlugunda 6rneklemleri geng yetiskinler olusturmaktadir (6rn. Branstrom vd., 2004;
Heckman vd., 2008; Cafri, 2008; Calder ve Aitken, 2008; Heckman vd., 2009; Johnson
vd., 2009; Zwemer vd., 2012). Arastirmalara gore geng¢ yetiskinlerde bronzlagma
isteginin giinese asir1 derecede maruz kalmanin yaratacagi risklerden ¢ok, dis goriiniisii
iyilestirme ve dig goriiniisii daha ¢ekici hale getirme yoluyla ¢evreye mesaj vermeyle
daha yakindan iligkili oldugu ortaya ¢ikmustir (Jackson ve Aiken, 2000, s.470;
McClendon vd., 2002). Ulkemizde yapilan sinirli sayidaki arastirmalardan birinde de
cocuklarin bronzlasmaya Onem verdikleri, bronzlagsmak igin koruyucu davranist
azalttiklar1 gortilmistiir (Cinar vd., 2006). Andrew ve digerleri (2016)’ne gore dis
goriiniis (viicut) imaj1 cok boyutlu bir yapi1 olup bireyin yagsam kalitesi iizerinde etkili bir
unsur olarak kabul edilmektedir. Pozitif dig goriiniis imaj1 bir kiginin viicudunu sevmesi,
saygi duymasi, kabul ve takdir etmesi olarak tanimlanabilir. Bati kiiltiirlerinde bronz
tenin daha ¢ekici oldugu yoniindeki algi ve inanglarin bunda 6nemli bir rol oynadigt
diistiniilmektedir. Bu giidiilerin olugmasinda kitle iletisim araglar1 yoluyla bronz tenli
olmaya yiiklenen tesvik edici anlamlarin da etkili oldugu bilinmektedir (Yoo ve Kim,
2012). Bronz bir tene sahip olmanin dig goriiniis iizerindeki algilanan faydasinin
giineslenmenin ve solaryum hizmetinden yararlanmanmn temel nedeni oldugu
diistiniilmektedir (Calder ve Aitken, 2008). Birlesik Krallik’ta yapilan bir ¢alismanin
sonuglarina gore (Ingledew vd., 2010) dis goriiniisii iyilestirme giidiisii giinese maruz
kalmak ile giiglii bir iligkiye sahiptir. Bu nedenle 6zellikle geng yetiskinlerde giinesten
korunma davraniginin tesvik edilmesinde dis goriiniis odakli giidiiler 6nemli bir engel
tegkil etmektedir. Bu nedenle giinesten korunma davranisinin tesvik edilmesinde bronz
bir tene sahip olmanin ¢ekici olmasi algisimin degistirilebilmesinin 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir (Day vd., 2016). Giinese maruz kalmanin dis goriiniisii iyilestirme ile
ilgili olduguna dair disiinceler olmasina ragmen dis goriiniisii iyilestirme ile bronzlagma
davranigi arasindaki iligkiyi ortaya koyan ¢ok az arastirma sonucu bulunmaktadir (Yoo
ve Kim, 2012). Bu bilgiler 1s18inda dis goriiniisii iyilestirme ile bronzlagsma davranigi
arasinda olumlu bir iliski ve bronzlasma davranisi ile de giinesten korunma niyeti
arasinda olumsuz bir iligki olabilecegi diisiiniilmektedir.

Hs: Dus goriiniisii iyilestirme giidiisti, bronzlasma davranisi ve niyeti ile olumlu

yvonde iligkilidir.

Hs: Bronzlasma davranisi ve niyeti, giinesten korunma niyeti ile olumsuz yonde

iliskilidir.

2.Yontem
Arastirma Amaci ve Kavramsal Modeli

Basta cilt kanserleri olmak {izere gilinesten uygun bi¢cimde korunma davranisi
yazin incelemelerinden de anlasilacagi gibi gliniimiizde 6nemli bir ihtiyag¢ olarak kabul
edilmektedir. Konu ile ilgili yapilmis ¢aligmalar bireysel olarak benimsenecek bazi basit
uygulamalar sayesinde gilinesten korunmanin ve bu sayede de giinese maruz
kalinmasinin en o6nemli risk faktorii oldugu belirtilen cilt kanserlerine yakalanma
olasiligimin azaltilabilmesinin miimkiin oldugunu ortaya koymaktadir. Bu amaca
ulagilmasinda olumlu ydnde davranis degisikligini saglayacak motive edici,
bilgilendirici, yol gosterici iletisim ve tesvik unsurlarini igeren sosyal pazarlama
faaliyetlerinin 6nemli bir rolii olacag: diistiniilmektedir. Bu ¢alisma ile konu igin kritik
oneme sahip geng yetiskinlere yonelik olarak gerceklestirilecek bir sosyal pazarlama
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kampanyas: icin alinacak kararlara katkist olacak davramigsal ipuclarinin ortaya
cikartilmasi amaglanmaktadir.

Aragtirmanin  hedef kitlesi dikkate alindiginda dis goriinlisii iyilestirme
giidiisiiniin bronz bir tene sahip olma istegiyle iligkili olmasi ve bronzlasma davraniginin
da giinesten korunma davranisi ile karsit yonlii bir iliskisi olmasi konuyu bireysel
diizeyde c¢atismaya neden olan bir davramig kategorisine sokmaktadir. Bu nedenle
aragtirmanin kavramsal modelinin (Sekil 1) teorik temeli Fishbein ve Ajzen (1980)
tarafindan gelistirilmis Nedenli Davranis Teorisinin bir {ist versiyonu olan ve bireyin
tamamen kontrolii altinda olmayan davramiglara daha uygun oldugu diisiiniilen
(Luszczynska ve Sutton, 2005, s.73) Ajzen’in (1985) Planli Davranis Teorisi’ne
dayanmaktadir. Aragtirmada ele alman yapilar arasindaki iligkiler bu teori 1518inda
aciklanmaya calisilmaktadir. Bu teorik temel 1s1ginda giinesten korunma davranisi ile
ilgili oldugu disiiniilen giinesten korunmaya yoénelik tutum ve niyetler, davranislar
tizerindeki kontrol, 6znel normlar, saghgi koruma giidiisii, dis goriiniisii iyilestirme
giidiisii ve bronzlasma davranig gibi yapilar arastirilmistir. Calisma bu arastirma
amagclari itibariyle hem geng yetiskinlerin giinesten korunma davranisinin anlasilmasina
yonelik bir davranis agiklayici aragtirma hem de tilkemizde de 6nemi artan arastirma
konusu ile ilgili gelecekte yapilabilecek sosyal pazarlama kampanyalarinin kampanya
Oncesi arastirmasi niteligini tagimaktadir.

Dis Goriiniisii Iyilestirme Hs Bronzlasma Davranisi ve
Giidiisii (DGI) > Niyeti (BD)

Saglig1 Koruma Giidiisii
(SK)

Giinesten Korunmaya Y 6nelik

Tutum (GKT) Hl\‘;
H

1

1

|

1

Giinesten Korunmaya Yonelik 2 Giinesten Korunma '
Oznel Normlar (ON) Niyeti (GKN) |

H |

Giinesten Korunma Davranist / :
Uzerindeki Kontrol (DK) !

Sekil 1. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Arastirma Siireci ve Orneklemi

Aragtirma siireci sosyal pazarlama planm gelistirme (Andreasen, 2002, s.7;
Andreasen ve Kotler, 2003) ve bireyin planli davranislarinin arastirilmasi (Ajzen, 1985)
stirecleri 1g1ginda planlanmistir. Bu plana gore arastirma siirecinin ilk agamasinda
giinesten korunma davranigi ve belirleyicileri, bronzlagsma davranisi ve 6zellikte geng
yetiskinlere yonelik giinesten korunma davranigini tesvik edici sosyal pazarlama
kampanyalar ile ilgili dnceki arastirmalar incelenmistir. Ikinci asamada konuyla ilgili
caligmalar 15181nda ileri yaglarda cilt kanserlerine yakalanma olasiliginin ¢ocuk ve geng
yaslarda korunmasiz sekilde giinese maruz kalmaktan kaynaklanmasindan (Livingston
vd., 2007, s.508) dolay1 ve bu nedenle benzer ¢aligmalarda da (Branstrém vd., 2004;
Heckman vd., 2008; Cafri, 2008; Calder ve Aitken, 2008; Johnson vd., 2009; Kemp ve
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Eagle, 2009; Zwemer vd., 2012) arastirma Orneklemini olusturan geng¢ yetiskinler,
arastirmanin yapilacagi anakiitle olarak secilmistir. )

Calismanin saha arastirmasi Adana’da Cukurova Universitesi’nde okuyan,
kolayda 6rnekleme ile se¢ilmis 252 6grenci ile yiiz yiize goriigme yontemiyle 2015 yili
Nisan ay1 igerisinde gergeklestirilmistir. Adana Tiirkiye’nin giineyinde Dogu Akdeniz
bolgesinde ve Tiirkiye’deki cilt kanseri vakalarinin neredeyse %25’nin goriildigi
(Hiirriyet, 2002) bir bdlgede, son 65 yila gore yillik ortalama 19 °C sicakligin, 7 saat 40
dakika giineslenme siiresinin (www.mgm.gov.tr) ve UV indeksinin 7-11 olarak
olglildigic (UV indeksinde 6-8 arasi: yiiksek, 8-11 arasi: ¢ok yiiksek olarak
degerlendirilmektedir, www.who.int) Tiirkiye’nin en sicak sehir olma o6zelligini
tagimaktadir. Arastirmada kullanilan 6rnekleme yontemine bagli olarak ¢aligmadan elde
edilen sonuglarin iiniversite dgrencilerine ve geng yetiskin yag grubuna genellenmesi
miimkiin degildir. Ancak giinesten korunma davranislari ile ilgili kritik dneme sahip bir
yas grubu iizerinde davraniglart anlamaya yonelik bir modelin test edildigi {ilkemizde
yapilan ilk c¢alismalardan biri olma o6zelligini tasiyan arastirmanin bir pilot calisma
olarak bundan sonraki caligmalara fikir verebilecegi diisiiniilmektedir. Aragtirma
stirecinin ii¢lincii asamasinda yazin taramalari 1s1ginda c¢alismanin kavramsal modeli
olusturulmus ve bu modeldeki iligkileri 6lgmede kullanilacak 6l¢iim araclarina yonelik
incelemeler yapilarak arastirmada kullanmilacak olgeklere karar verilmis ve arastirma
orneklemine uygun 30 kisi ile anket formunun 6n testi yapilmistir. Bunun sonrasinda
diizeltmelerin yapildigr anket formuyla 252 kisi lizerinde arastirma gergeklestirilmis,
elde edilen verilerin saglikli olup olmadigi goézden gegirilmis, sirasiyla dogrulayici
faktor analizi ve yapisal iliskilerin ve hipotezlerin test edilebilmesi i¢in yapisal esitlik
modellemesi yontemlerinden yararlanilmstir.

Arastirmada Kullamlan Olgekler

Anket formu dort boliimden olusmaktadir ve bolimlerdeki 6lgeklerle ilgili detayl
bilgiler Tablo 1’de sunulmustur. Birinci bolim bronzlagsma davranigini ve niyetinin
(BD) olgiilebilmesi amactyla Ingledew ve digerleri (2010) ve Yoo ve Kim (2012)
tarafindan kullanilan dlgeklerden olusturulmus 5°1i Likert o&lgegi (1:Kesinlikle
Katilmiyorum ... 5:Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmustir. Ikinci bélimde Ingledew ve
digerleri (2010) tarafindan kullanilan Olgekten yararlanilmis, cevaplayicilara
“Asagidakiler sizin icin ne kadar onemlidir?” sorusu sorulmus ve dis goriiniisii
iyilestirmeye (DGI) yo6nelik motivasyonlarinin 6lgiilebilmesi i¢in 7, sagligi korumaya
(SKI) yénelik motivasyonlarmin 6lgiilebilmesi igin de 7 yargiya 5°1i Likert dlgegine
(1:Hi¢ Onemli Degil ... 5:Cok Onemli) gére cevap vermeleri istenmistir. Anket
formunun tgiincli bolimiinde giinesten korunma davramiginin planhi davranig teorisi
kapsaminda ele alinan degiskenlerine yonelik oOlgekler bulunmaktadir. Calisma
kapsaminda giinesten korunma davranigini temsilen en bilinen ve giinesten korunmaya
yonelik bir¢cok davranig (sapka kullanma, giines gozliigli takma, gdlgede kalma vb.)
arasinda oncelikli oldugu diisiiniilen koruyucu giines kremi kullanma davranisi ele
alinmaktadir. Planli davranis teorisi ile ilgili olgeklerin tamami Jackson ve Aiken
(2000), Ajzen (2002), Orbell ve Kyriakaki (2008) ve Manne ve digerlerinin (2011)
calismalarindan kullanilan Glgeklerden olusturulmustur. Giinesten korunmaya yonelik
tutum (GKT) 6lgeginde katilimcilara “Gelecek yaz her giinese ¢ikacagimda glines kremi
kullanmak, benim igin...” kok ciimlesi verilmis ve climleyi 5°1i Likert 6lgeginde su
ifadelerle degerlendirmeleri istenmistir: Cok Zararhidir-Cok Faydalidir, Cok Zevksizdir-
Cok Zevklidir, Cok Kotiidiir-Cok lyidir, Cok Degersizdir-Cok Degerlidir, Cok
Eglencesizdir-Cok Eglencelidir. Glinesten korunmaya yonelik 6znel normlar (ON) 4
yargidan olusmaktadir. Bireyin giinesten korunmaya yonelik davranigi tizerindeki
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kontroliinii (DK) 6l¢mek tizere 4 yargi kullamlmistir. Giinesten korunmaya yonelik
davranigsal niyetin (GKN) 6l¢iimiinde de 4 yargi bulunmaktadir. Bu dlgeklerin tamami
orjinaline sadik sekilde farkli ifadeler kullanilan 5°1i Likert 6lgegi ile 6l¢iilmiistiir (bkz.
Tablo 1) Anket formunun son boéliimiinde ise katilimeilarin demografik bilgileri ile
birlikte Eagle ve digerlerinin (2011) c¢aligmalarindan aliman gilinesten korunma,
giineslenme, bronzlagma ge¢mislerine ve aligkanliklarina yonelik sorular yer
almaktadir. Calismada kullanilan 6lgeklerin detayli 6zellikleri, yararlanilan kaynaklar,
ortalamalar ve standart sapmalar yine Tablo 1’de sunulmaktadir

Tablo 1. Arastirmada Kullamlan Olcekler ve Tanmimlayici istatistikler

Yargilar Oort. S.Sap.

[BD] Bronzlagsma Davranisi (Ingledew vd., 2010;Yo00 ve Kim, 2012)
(1:Kesinlikle Katilmiyorum ... 5:Kesinlikle Katiliyorum)

BD1 Gegtigimiz yaz bronzlastim 3,40 1,39
BD2 Gegtigimiz yaz bronzlagmak i¢in giineslendim 3,48 1,30
BD3  Oniimiizdeki yaz bronzlasmay1 deneyecegim 3,51 1,37

[DGI] Dis Goériintisii lyilestirme Gudiisii (Ingledew vd., 2010)
(1:Hi¢ Onemli Degil ... 5 Cok Onemli)

DGI1  Modaya uygun hareket etmek 3,14 1,16
DGI2  Agik tenli olmanin huzursuzlugundan kagmak 2,79 1,16
DGI3  Cildimi giizel goriiniir bir hale getirmek 3,56 1,05
DGI4  Oldugumdan geng goriinmek 3,40 1,18
DGI5  Oldugumdan daha iyi gériinmek 3,63 1,14
DGI6  Cekici ve alimli gériinmek 3,78 1,07
DGI7  Giizel / yakigikli goriinmek 3,93 1,07

[SK] Sagligr Koruma Giidiisii (Ingledew vd., 2010)
(1:Hi¢ Onemli Degil ... 5:Cok Onemli)

SK1 Gozlerime zarar gelmesini engellemek 4,06 1,06
SK2 Saglik problemlerinden kaginmak 4,12 1,03
SK3 Sagligimi etkileyebilecek riskleri azaltmak 4,17 0,98
SK4 Cildime iyi bakmak 4,17 1,07
SK5 Sagligimi korumak 4,23 1,02
SK6 Cilt kanserine yakalanmaktan kagimak 4,25 1,01
SK7 Giines yanigi tehlikesinden kaginmak 4,13 1,07

Planly Davrams Teorisi Degiskenleri Jackson ve Aiken (2000), Ajzen
(2002), Orbell ve Kyriakaki (2008) ve Manne vd. (2011)
calismalarindan olusturulmustur.

[GKT] Giinesten Korunma Tutumu (1:Olumsuz Tutum ... 5:Olumlu Tutum)
Gelecek yaz her giinese ¢ikacagimda giines kremi kullanmak, benim igin.......

GKT1 Cok Zararlidir - Cok Faydalidir 3,36 1,05
GKT2 Cok Zevklidir - Cok Zevksizdir® 3,14 0,91
GKT3 ok lyidir - Cok Kotidir® 3,21 0,92
GKT4 Cok Degersizdir - Cok Degerlidir 3,22 0,95
GKT5 Cok Eglencelidir - Cok Eglencesizdir® 3,10 0,95
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Tablo 1. Arastirmada Kullamlan Olcekler ve Tamimlayici Istatistikler
(Devami)

[ON] Giinesten Korunmaya Y 6nelik Oznel Normlar

ON1

ON2

ON3

ON4

Benim i¢in 6nemli olan kisiler, gelecek yaz her giinese

¢ikacagimda giines kremi kullanmam gerektigini

diisiinmektedirler.

(1:Kesinlikle Katilmiyorum ... 5:Kesinlikle Katilyyorum) 3,06
Benim icin dnemli olan kisiler, gelecek yaz her giinese

cikacagimda beni giines kremi kullanmam ydniinde. ..

(1:Kesinlikle Tesvik Etmeyeceklerdir ... 5:Kesinlikle Tesvik
Edeceklerdir) 3,04
Benim i¢in 6nemli olan kisiler, gelecek yaz her giinese

¢ikacagimda giines kremi kullanmami...

(1:Kesinlikle Onaylamayacaklardir ... 5:Kesinlikle
Onaylayacaklardir) 3,36
Fikirlerine deger verdigim yakin ¢evremdeki insanlar gelecek

yaz her giinese ¢ikacaklarinda gilines kremi kullanacaklardir.
(1:Kesinlikle Katilmiyorum ...5:Kesinlikle Katiliyorum) 3,24

1,00

1,09

1,02

0,93

[DK] Giinesten Korunma Davranis1 Uzerindeki Kontrol

DK1

DK2

DK3

DK4

Eger istersem, gelecek yaz her giinese ¢ikacagimda giines

kremi kullanabilirim. (1.:Kesinlikle Yanlis ... 5:Kesinlikle

Dogru) 3,27
Gelecek yaz her giinese ¢ikacagimda giines kremi

kullanmak...... (1:Tamamen Kontroliim

Disindadr ... 5:Tamamen Benim Kontroliimdedir) 3,15
Gelecek yaz her glinese ¢ikacagimda giines kremi kullanmak

benim igin...... (1:Cok Zor Olacaktir ... 5:Cok Kolay

Olacaktir) 3,15
Eger istersem, gelecek yaz her giinese ¢ikacagimda giines

kremi kullanabilecegimden... (1. Kesinlikle Emin Degilim ...
5:Kesinlikle Eminim) 3,22

1,10

1,11

1,06

1,10

[GKN] Giinesten Korunmaya Y onelik Davranigsal Niyetin

GKN1

GKN2

GKN3

GKN4

Gelecek yaz her glinese ¢ikacagimda giines kremi kullanmak
niyetindeyim.

(I:Kesinlikle Katilmiyorum ... 5:Kesinlikle Katiliyorum) 3,16
Gelecek yaz giinese ¢ikmadan once giines kremi kullanma

ihtimaliniz nedir?

(1:Cok Kiiciik Bir Ihtimal ... 5:Cok Yiiksek Bir Ihtimal) 3,06
Gelecek yaz giinese ¢ikmadan 6nce giines kremi kullanacagim
(1:Kesinlikle Yaniis ... 5:Kesinlikle Dogru) 3,03
Gelecek yaz her giinese ¢ikacagimda giines kremi kullanmay1
planliyorum.

(I:Kesinlikle Katilmiyorum ... 5:Kesinlikle Katiliyorum) 3,14

1,05

1,10

1,15

1,09

Ters kodlanmuig yargilar
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3.Arastirma Bulgulari

Tammlayic1 Bilgiler, Giinesten Korunma, Bronzlasma Aliskanhiklar: ve Ge¢cmisi

Arastirmaya katilan cevaplayicilarin  %42,5’1 kadmlardan ve %57,5’1
erkeklerden olusmaktadir. Katilimeilarin %40,5°1 18-21, %44,4°1 21-24, %11,1°1 25-28
ve %4’i de 28 ve 28’den biiyikk yas araliklarindadir. Aragtirmaya katilan geng
yetigkinlerin %68,7’sinin aylik kisisel harcanabilir geliri 500 TL’den az, %21’inin 501-
749 TL araliginda, %4,3’tiniin 750-999 TL araliginda, %6’sinin ise 1000 TL ve
iizerindedir.

Aragtirmaya katilanlara giinesten korunma ve bronzlagsma aliskanliklarinin
anlagilabilmesi i¢in gegen yaz sergiledikleri giinesten korunma davraniglart ve
bronzlasma gegmisleri hakkinda bazi sorular yoneltilmistir. Katilimeilarin %45,2’si
gegen yaz en az bir kez giines yanig1 vakasi yasadigini belirtmistir. Giin ortasinda (1 19—
14% saatleri arasinda) kapali alanlarda kalmaya 6zen gosterenlerin orami %63,5, diizenli
olarak her zaman koruyucu giines kremi kullananlarin orant %16,3’tiir. Katilimeilar
igerisinde bronzlagsmak i¢in giineslenenlerin orani ise %74,6’dir. Bu sonuglar itibariyle
katilimcilarin giinegin zararli etkilerinden korunma davranislarinin diisiik diizeyde,
bronzlasma isteklerinin ise yiiksek oldugu sdylenebilir.

Olciim Modeli ve Dogrulayic1 Faktor Analizi

Calismada kullanilan verilerin dnceki ¢alismalar 1s18indaki 6l¢ek yapilarina
uygun olup olmadiginin anlagilabilmesi, 6l¢eklerin yapi gegerliligini gosteren birlesme
ve ayrisma gegerlilikleri agilarindan incelenebilmesi i¢in 6ncelikle dogrulayici faktor
analizi uygulanmistir. Analizler sosyal bilimlerde anket yonteminin kullanildigi birgok
caligmada (6rn. Chou ve Bentler, 1995; Bollen, 1989) oldugu gibi verilerin ¢oklu
normal dagilimdan sapmalar gosterdigi tespit edildiginden giiclii en yiiksek olabilirlik
tahmin yOntemi ve Satorra-Bentler Ol¢eklendirmesi yapilmis, Ki-kare istatistigi
kullanilarak gerceklestirilmistir (West vd., 1995; Golob, 2001; Geldhof vd., 2008).
Analiz sonuglar1 elde edildikten sonra veriler negatif veya istatistiksel olarak anlamsiz
hata varyanslari, istatistiksel olarak anlamsiz parametreler, bire ¢ok yakin veya birden
biiyiik standart yiikler ve bire yakin standart hatalar agisindan incelenmis ve bahsedilen
degerlere rastlanmamistir. Analiz sonuglarina goére DGI, DG2, ON3 ve DK3
degiskenlerinin kendi faktdrlerinin altinda anlaml yiik degerleri ile yiiklenmedikleri ve
ayni anda birden fazla yapi altinda da zayif yiiklerle yer aldiklar1 gériildiigiinden, teorik
olarak ait olduklar1 yapilar da yeteri kadar degisken ile agiklandigindan, bu degiskenler
calismadan ¢ikartilarak analiz tekrar yapilmigtir. Ol¢im modeli sonuglari, giivenilirlik
ve gegerlilik 6l¢tim degerleri Tablo 2°de gosterilmektedir.
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Tablo 2. Ol¢iim Modeli Sonuglari ve Teorik Yapilarin Birlesme Gecerliligi

Degiskenler Faktor t Aciklanan Yap Aciklanan
Yiikii*  degeri Varyans Giivenilirligi Varyans
(R%) R (AVE)
Bronzlasma Davranist (Cronbach a : 0,96; 0.96 0,88

Ortalama Faktor Yiikii: 0,94)

BD1 0,96 27,65 0,92
BD2 0,92 24,35 0,85
BD3 0,93 25,27 0,86

D1s Goriiniisii lyilestirme Giidiisii (Cronbach o : 0,88, 0,89 0,61
Ortalama Faktor Yiikii: 0,78)

DGI3 0,77 12,71 0,59
DGl4 0,71 12,90 0,50
DGI5 0,80 15,43 0,64
DGI6 0,81 11,98 0,66
DGI7 0,80 12,71 0,64

Saglig1 Koruma Giidiisti (Cronbach o. : 0,93; 0,93 0,65
Ortalama Faktor Yiikii: 0,81)

SK1 0,78 12,32 0,61
SK2 0,77 12,87 0,59
SK3 0,83 13,39 0,69
SK4 0,80 13,22 0,64
SK5 0,83 13,12 0,69
SK6 0,84 14,60 0,71
SK7 0,80 12,52 0,64

Giinesten Korunma Tutumu (Cronbach a : 0,89; 0,88 0,61
Ortalama Faktor Yiikii: 0,78)

GKT1 0,88 18,70 0,77
GKT2 0,70 13,10 0,49
GKT3 0,73 13,94 0,53
GKT4 0,83 15,37 0,69
GKT5 0,74 13,42 0,55

Oznel Normlar (Cronbach a :0,74; 0,74 0,50
Ortalama Faktor Yiikii: 0,70)

ON1 0,75 12,82 0,56
ON2 0,69 10,90 0,48
ON4 0,67 9,62 0,45
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Degiskenler Faktor t Aciklanan Yapi Aciklanan
Yiikii* degeri  Varyans  Givenilirligi  \aryans
(R) (R (AVE)
Davranissal Kontrol (Cronbach o :0,82; 0,82 0,59

Ortalama Faktor Yiikii: 0,77)

DK1 0,78 14,13 0,61
DK2 0,78 14,93 0,61
DK4 0,75 12,55 0,56

Davranisa Yénelik Niyet (Cronbach o. :0,87; 0.87 0,63
Ortalama Faktor Yiikii: 0,80)

GKN1 0,78 14,80 0,61
GKN2 0,82 16,06 0,67
GKN3 081 17,56 0,66
GKN4 0,77 14,01 0,59

Notlar:S-B %> (df=383)=455,40; 7’/df=1,19; NFI=0,97; NNFI=0,97; GFI=0,87;
CF1=0,99; IF1=0,99; RMSEA=0,027; *=p<0,01

Analiz sonuglarina gore faktor yiiklerinin tamaminin anlamli (p<0,01) ve yapilarin
ortalama faktor yiiklerinin de 0,70’in iizerinde oldugu gorilmiistiir. Modelin uyum
iyiliginin incelenmesinde birden ¢ok gostergeden yararlanilmistir (Sharma vd, 2005).
Buna gore Ki-kare/Serbestlik Derecesi oraninin (1,51) 2’nin altinda, GFI (0,98), NNFI
(0,98), IFT (0,99), CFI (0,99), degerlerinin 0,90’in iizerinde, RMSEA degerinin de
0,06’min altinda oldugu goriilmiis, buna gére model uyum iyiliginin tatmin edici
diizeyde oldugu anlasilmistir (Hu ve Bentler, 1995; Byrne, 1998; Hair vd., 1998).
Ol¢iim modeli sonuglari gegerlilik ve glvenilirlik gostergeleri (Hair vd.,
2006:777) agisindan degerlendirilmis ve bunun sonucunda her bir degiskenin faktor
yiikleri 0,70’in, agikladiklar varyanslar (R?) 0,50’nin, yapilarin her birinin birlesik
giivenilirliklerinin ve agikladiklar1 ortalama varyanslarin 0,50°nin, yapilarin igsel
tutarligint gosteren Cronbach Alfa katsayilarinin da 0,70’in (Hair vd., 1998,118).
tizerinde oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglar 15131nda birlesme gegerliliginin saglandig
soylenebilir. Ol¢iim modeli yap1 gegerliliginin tespit edilmesinde diger iki onemli
gecerlilik gdstergesi olan nomolojik gecerlilik (yapilarin birbirleriyle anlamli iligkileri
olmasi ve bu sayede ortak bir anlami ifade edebilmeleri) ve yapilarin birbirlerinden
ayrilabilen ve g¢oklu es dogrusallik gostermeyen (iliskilerin 0,80°den kiigliik olmasi)
(Anderson ve Gerbing, 1988) bir yapida olmalar1 olarak ifade edilebilecek ayrigma
gegcerliligi acilarindan da incelenmistir. Bu incelemelere gore Tablo 3’te de goriildiigii
gibi aragtirmaya konu olan yapilar arasindaki iligkilerin hepsi anlamli (p<0,01), bir yap1
cifti haricinde (DK ve GKN) hepsinin iliski katsayilar1 0,80’in altindadir. Bu sonuca
gore nomolojik gegerliligin kismen saglandigi sdylenebilir. Ayrisma gecerliliginden soz
edilebilmesi i¢in matrisin kdsegeninin iizerinde yer alan her bir iliskinin karesinden
olusan degerlerin ilgili yapinin agiklanan varyanslarindan kiigiik bir deger almasi
gerekmektedir (Lages vd, 2005, s.1044, Hair vd., 2006, s.778). Tablo 3 incelendiginde
Oznel Normlar-Davramigsal Kontrol, Oznel Normlar-Giinesten Korunma Niyeti ve
Davranigsal Kontrol-Oznel Normlar yapilari arasindaki iliskiler disinda ayrigsma
gecerliliginin ihlal edilmedigi goriilmektedir. Benzer yapilarin kullanilacagi bundan
sonraki c¢aligmalarda teorik olarak birbirlerinin agiklayicis1 ve davranis teorileri
acisindan birbirleriyle dogal olarak iligkili olan bu yapilarin 6l¢lim araglarina karar
verilirken, farkli 6l¢eklerin arastirmalara dahil edilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
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Tablo 3. Nomolojik Gegerlilik ve Ayrisma Gegerliligi

| BD | DGI | SK | GKT | ON | DK | GKN | AVE

BD 0,27 0,08 0,04 0,05 0,17 0,27 0,88

DGI 052 046 0,05 0,12 008 008| 061
(8,39)

SK 0.28 068 0,03 0,12 0,11 0,06 0,65

(4,16) (13,81)

0,21 0,23 0,18
0,44 0,27 0,40
eKT (-2,77)  (2,61) (2,58) ' , , 0,61

.. -0,22 0,35 0,34 0,66
ON (-2,50)  (4,05) (4,37)  (9,38) 0.6 058 050

-0,41 0,29 0,33 0,52 0,75
0,74
DK (-5.67) (364) (455) (6:27) (10,95) ’ 0,59

-0,52 0,29 0,25 0,63 0,76 0,86
GKN (-7,87)  (3,73) (3.68) (8,69) (1522) (14,26) 063

Tabloda parantez icinde gosterilen degerler t degerleridir. )
Diyagonal iistiindeki degerler korelasyonlarin karesidir (R°).

Yapisal Modele iliskin Analizler ve Hipotez Testleri

Olgiim modeline yonelik degerlendirmeler sonucunda yapisal modelin analizi
ve hipotez testleri yapisal esitlik modellemesi yontemi giiglii en yiiksek olabilirlik
tahmin yontemi ve Satorra-Bentler oOlgeklendirmesi yapilmig Ki-Kare istatistigi
kullanilarak gergeklestirilmistir. Tablo 4’te teste iliskin 6zet bilgiler, hipotezlerle 6ne
stirilen iligkiler, standart katsayilar, katsayilarin sifirdan farkliliginin testini gosteren
teorik t degerleri, anlamlilik diizeyleri ve model uyum iyiligi gostergeleri sunulmustur.
Analiz sonuglarina gegilmeden dnce yapilan incelemelerde yapisal model sonuglari ile
6l¢iim modeli sonuglar1 karsilastirilmis, faktor yiiklerinde £0,05 degerinin disina ¢ikan
farkliliklar gozlenmediginden yorumlama karmagasina neden olacak bir durumun
olmadigi anlasilmistir (Hair vd., 2006, s.855). Model uyum iyiligi sonuglari referans
degerlere gore iyi diizeyde model uyum iyiligine isaret etmektedir (Hu ve Bentler, 1995;
Byrne, 1998; Hair vd., 1998).

Tablo 4. Yapisal Modelin Analiz Sonuclari ve Hipotez testleri

Hipotez Iliski Standart Tliski T Degeri Anlamhhk

Katsayisi Diizeyi
H; GKT - GKN 0,28 4,73 0,00
H, ON > GKN 0,31 1,99 0,04
Hs DK > GKN 0,53 3,28 0,00
H, SK 2> GKT 0,20 2,83 0,00
Hs DGl - BD 0,49 8,29 0,00
Hs BD 2> GKN -0,35 -5,66 0,00

Notlar: »?=634,89 (392); x’/df=1,62; GFI=0,83; NNFI=0,98; CFI=0,98; IFI=0,98;
RMSEA=0,050
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Elde edilen sonuglara gore katilimcilarin gilinesten korunmaya yonelik
tutumlart ile giinesten korunma niyetleri arasinda olumlu yonde ve anlamli bir iliski
oldugu (#=0,28; p<0,01) gorilmiistiir. Bu sonuca gore arastirmanin H; hipotezinin
desteklendigi sdylenebilir. H, hipotezi ile 6ne siiriildiigii gibi kisilerin algiladigi 6znel
normlarin giinesten korunma davranislari ile olumlu yonde ve anlamli bir iligkisi oldugu
ortaya ¢ikmustir ($=0,31; p<0,05). Arastirma sonuglarina gore bireyin davraniglari
iizerindeki kontrol giiciiniin gelecekte giinesten korunma niyetinde olmasi durumu ile
iligkili oldugu ($=0,53; p<0,01) anlasilmaktadir. Bu iliskinin &ne siiriildiigi Hj
hipotezinin  desteklendigi  sGylenebilir.  Kisilerin  saghigi  korumaya yonelik
motivasyonlari ile giinesten korunmaya yonelik tutumlar1 arasinda bir iliski oldugunun
One siiriildiigi H, hipotezinin elde edilen sonuglarla ($=0,20; p<0,01) desteklendigi
goriilmektedir. Aragtirmanin ilgili yazin taramalar 1g1ginda yeterince aragtirilmamig
konulardan birine isaret eden Hs ve Hg hipotezlerinin de desteklendigi analiz
sonuglarindan anlagilmaktadir. Bu sonuca gore geng yetiskinlerde dis goriiniisii
iyilestirmeye yonelik giidliniin bronzlagsma davramisi ile olumlu yonde istatistiksel
olarak anlamli bir iliskisi oldugu (£=0,49; p<0,01) ve bronzlagma davranisi ve
bronzlagma niyetinin giinesten korunmaya yonelik niyet ile negatif yonde anlamli bir
iligkisi oldugu ($=-0,35; p<0,01) ortaya ¢ikmuistir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Diinya’da ve iilkemizde son yillarda maalesef cilt kanserleri vakalari
artmaktadir. Ozellikle ¢ocukluk, ergenlik ve genclik yillarinda uygun sekilde giinesten
korunmamanin, giineslenmenin, bronzlasmanin ve bunun sonucunda cildin giinesin
zararli etkileriyle deforme olmasinin, ileri yaslarda karsilasilan cilt kanserlerinin temel
nedeni oldugu bilinmektedir. Cok basit davranis ve aliskanlik degisiklikleri ile giinesten
korunmanin miimkiin olmasi cilt kanserlerini tiim kanserler tiirleri igerisinde en
Onlenebilir tiirlerden biri haline getirmektedir. Bu nedenle de konu sagligin
Ozendirilmesi ve saglik iletisimi temelli sosyal pazarlama c¢abalariyla davranis
degisikligi yaratilarak dnlenebilecek dnemli bir sosyal pazarlama uygulama alani haline
gelmistir. Bu bilgiler 1s18inda yapilan bu calisma ile iilkemizde geng yetiskinlere
yonelik olarak gerceklestirilecek bir sosyal pazarlama kampanyasi i¢in alinacak
kararlara katkisi olacak davranigsal ipuglarinin ortaya ¢ikartilmasi amaglanmustir.

Katilimeilarin gilinesten korunma ve bronzlasma davraniglart incelendiginde
katilimeilarin yartya yakinmin (%45,2) gegen yaz en az bir kez giines yanig1 oldugu,
%16,3’linlin diizenli giines kremi kullandigi ve 9%74,6’smin da bronzlasmak igin
giineslendigi sonuglaria ulagilmis, bu sonuca gore de giinesten korunmaci davranislarin
fazla benimsenmemis, bronzlagsmanin ise yaygin bir davranig oldugu anlasilmistir.
Kisilerin giinesten korunmaya yonelik tutumlari gelecekte giinesten korunma niyetinde
olmalar1 ile olumlu yonde iliskilidir. Bu sonuca gore giinesten korunma ile ilgili
davranigsal Oneriler diizeyinde kisilerin tutumlarinin daha olumlu hale getirilmesi
davranis teorilerince de desteklendigi sekilde bireyin gelecekteki korumaci
davramiglarini arttiracaktir. Bireylerin gevresindeki énem verdikleri kisilerin giinesten
korunmaya yonelik diisiince ve davraniglari bireyin algiladigi 6znel normlar olarak
gelecekteki gilinesten korunma davranisi iizerinde etkili bulunmustur. Buna gore kisilere
bireysel diizeyde ulagilabilecegi gibi 6nem verdikleri kisilerin gilinesten korunmaya
yonelik tutum ve davraniglarini etkilemek yoluyla da ulagilabilecegi anlagilmaktadir. Bu
sonug topluluk temelli sosyal pazarlama (Boutwell, 1995; McKenzie-Mohr, 2000;
Montague, vd., 2001; McLeod vd., 2011) uygulamalarinin asil amaglariyla 6rtiismekte,
gelecekte konuyla ilgili sosyal pazarlama kampanyalarinda bu yaklagimdan
yararlanilabilecegine kanit olusturmaktadir.
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Planli davranis teorisine gore bireyin bir davramisi sergilemeye yonelik
kararliligt ve davranislar1 iizerindeki kontrol giicii, gelecekteki davranis iizerinde
etkilidir. Bahsedilen teorik iliskinin giinesten korunmak amaciyla koruyucu giines kremi
kullanmak ve gelecekte giinesten korunma niyetinde olmak arasindaki iliskinin
olgiildiigii bu caligma tarafindan da desteklendigi anlagilmistir. Bu sonuca gore geng
yetigkinleri giinesten nasil korunacaklart konusunda bilgilendirici, bu davranisi
6zendirici hatta koruyucu giines kremi kullanim1 kolaylastirict yonde gercgeklestirilecek
sosyal pazarlama uygulamalar1 davranig iizerindeki kontroliin arttirilmasi konusunda
bireylerin 6zgilivenini arttirarak giinesten korunma davraniglarini yaygimlastirabilecektir.
Sagligi koruma motivasyonunun, hayatta kalma ve yasamui siirdiirme iggiidiisiiyle
yakindan iligkili bir giidiilenme siireci olarak, bireyin giinesin zararli etkilerinden
korunmasina yonelik tutumlart ile iligkili oldugu arastirma sonuglariyla desteklenmistir.
Bu baglantinin yani giinesten korunma yoluyla daha saglikli olunabilecegine dair
kanmnin yerlestirilmesine yonelik ¢abalarla geng yetiskinlerin bugiinkii davraniglariyla
gelecekte karsilagabilecekleri cilt kanserinden ve diger cilt hastaliklarindan
korunabilecekleri algisi yaratilabilecektir.

Onceki calismalara paralel olarak bu ¢alismada da arastirmaya katilan geng
yetiskinlerde dig goriiniisii iyilestirme giidiisii ile bronzlagma davranisi arasinda olumlu
yonde bir iliski oldugu, bronzlasma davranisi arttik¢a da giinesten korunmaya yonelik
niyetin azaldigi ortaya ¢ikmistir. Konuyla ilgili olarak belki de en fazla iizerinde
durulmasi gereken iliskilerin bunlar oldugu diistiniilebilir. Dig goriiniisii iyilestirerek
begenilmek, tercih edilmek ve onaylanmak beklentisinin O6zellikle ergen ve geng
yetigkinlerde onemli bir ihtiya¢ oldugu bilinmektedir. Normal sartlarda bu beklenti
dogal ve olmasi gereken bir siire¢ olarak kabul edilse de bronzlagmak, bronz bir tene
sahip olmak ve bu amagcla giinesten korunma davranigint azaltip cilde zarar verebilecek
davraniglarda olma durumu ciddi sonuglart olan bir yaklasimdir. Bu algi ile miicadele
edilebilmesinde bronz bir tene sahip olmaya yiiklenen anlamlarin azaltilmasi, bugiin
giizel goriinmek adina yapilan bu davraniglarin gelecekteki dis goriiniis tizerindeki
olumsuz etkilerinin gosterilmesi yerinde olabilecektir. Ayni zamanda bronz tene sahip
olmanin tegvik edilmesinde kritik Oneme sahip kitle iletisim araglarinin, moda
dergilerinin, ilgili web sayfalarinin vb. araglarin bu sefer giizellik ve dis goriiniisiin
cekiciligi algisint degistirmek ve bronz bir tenle bu algt arasindaki baglantilart kesmek
amaciyla kullanilmasi gerekmektedir. Bu algisal baglantilarin hedef kitledeki genglerin
yasam tarzlari, eglence anlayislari, gilinliik iliskileri, sosyal g¢evreleri ve yasamsal
hedefleriyle  iligkilendirilereck  yapilmasi,  Onerilen = davramigin  kabuliini
kolaylastirabilecektir. Pazarlamanin iirlinleri ve hizmetleri tiiketici beklentilerine uygun
hale getirmek, onlar1 alicilar i¢in cazip kilmak ve yayilmalarimi saglamak i¢in bugtine
kadar gelistirilen birgok aract ve yaklasimi bulunmaktadir. Bu yaklasimlarin giinesten
korunmaya yonelik davranislart tesvik etmek ve 6zendirmek igin tasarlanmasi birgok
iilke icin ¢ok yeni bir sey olmasa da iilkemizde ilgili hedef kitleler iizerinde yapilacak
bu ve benzeri arastirmalarla bu kampanyalarin {ilkemize uyarlanmasi ve uygulanmasi
gerektigi diigiiniilmektedir.
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