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Mevcut arastirmada okul yoneticilerinin motivasyonlarini etkileyen olumlu/olumsuz faktoérleri ve
motivasyonlarinin artirilmasina yonelik oOnerilerini ortaya koymak amag¢lanmistir. Bu amag
dogrultusunda arastirma, nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseniyle tasarlanmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubu Gaziantep ve Kocaeli illeri merkez ilgelerinde gorev yapan Milll Egitim
Bakanligina bagli resmi okullarda gérev yapan, maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yoéntemine gore
belirlenen, 24 okul yoneticisinden olusmaktadir. Katilimci ¢esitliligi cinsiyet, yas, brans, 6grenim durumu,
okul kademesi, kidem gibi kisisel 6zellikler ile saglanmistir. Arastirma verileri arastirmacilar tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu aracilifiyla toplanmistir. Arastirma verilerinin
degerlendirilmesi icerik analizi yontemiyle yapilmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin
motivasyonlarini olumlu ve olumsuz etkileyen faktorler, “bireysel, ¢alisma arkadaslariyla ilgili,
ogrencilerle ilgili, velilerle ilgili ve diger faktdorler” olmak {izere farkli temalar seklinde belirlenmistir.
Motivasyonu artirmaya yonelik onerileri ise “bireysel, okulla ilgili, biirokratik, iist yonetimle ilgili,
mesleki ve velilerle ilgili” olmak tizere alt1 alt temada gruplandirilmistir. Okul y6neticileri motivasyonu
artirmak icin sosyal etkinliklere katilim, maddi tesvikler, tiikenmislik, stres vb. durumlar agisindan
destek verilmesi, ayrica okullarin maddj, fiziki ve donanimsal ihtiyaclarinin giderilmesi gerektigi ile ilgili
onerilerde bulunulmustur. Ayrica evrak islerinin azaltilmasi, yetkilerin genisletilmesi, olumlu déniitler,
adil-hakkaniyetli davranis, mesleki itibarin arttirilmasina yonelik calismalar, dezavantajli bolgelerde
calismaya tesvik etme, vb., Oneriler okul yoneticileri tarafindan ifade edilmistir. Okul yoneticilerinin
motivasyonunu artirmaya yonelik calismalarin politika yapicilar ve uygulayicilar tarafindan dikkate
alinmasu ve gelistirici calismalarin yapilmasi egitimin kalitesini artirabilir.

Anahtar Sézciikler: motivasyon, okul yoneticisi, egitim yonetimi

ABSTRACT

In this research, it is aimed to reveal the factors affecting the motivation of school administrators and
suggestions for increasing their motivation. In line with this purpose, the research was designed with
phenomenological design, one of the qualitative research methods. The study group of the research
consists of 24 school administrators working in public schools affiliated to the Ministry of National
Education in Gaziantep and Kocaeli provincial centres, determined according to the maximum diversity
sampling method. Participant diversity was ensured by personal characteristics such as gender, age,
branch, education level, school level and seniority. The research data were collected through a semi-
structured interview form developed by the researchers. The research data were analysed by content
analysis method. As a result of the research, the factors affecting school administrators' motivation
positively and negatively were determined as different themes as "individual, colleague-related, student-
related, parent-related and other factors". Suggestions for increasing motivation were grouped under six
sub-themes as "individual, school-related, bureaucratic, senior management-related, professional and
parent-related”. In order to increase the motivation of school administrators, participation in social
activities, financial incentives, support in terms of burnout, stress, etc., as well as the material, physical
and equipment needs of schools should be met. In addition, suggestions such as reducing documentation,
expanding authorities, positive feedbacks, fair and equitable behaviour, studies to increase professional
reputation, encouraging to work in disadvantaged regions, etc. were expressed by school administrators.
The quality of education can be improved by taking into account the studies aimed at increasing the
motivation of school administrators by policy makers and practitioners and carrying out developmental
studies.

Keywords: motivation, school administrator, education management

Oznur RENGI, Bayram BOZKURT
Okul yoneticilerinin motivasyonunu etkileyen faktorler



Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2024 | Cilt 7 | Say1 1 | Sayfa 249-272 251

Page 249-272 | Issue 1 | Volume 7 | 2024 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

GIRIS

Okul yoneticilerinin gorevleriyle ilgili beklentiler, karsilastiklar1 zorluklar ve stres kaynaklari
dikkate alindiginda, yoneticilik kariyerlerini devam ettirmekte kullandiklari motivasyon
kaynaklarinin 6nemli oldugu sdylenebilir. Motivasyonlar1 yiiksek olan bireylerin is tatminleri
yliksek olmakta (Carvalho vd., 2020; Saracel vd., 2016), i¢sel ve dissal motivasyon performansi
olumlu yonde etkilemekte (Aslan ve Dogan, 2020; Dartey-Baah, 2010; Doganli ve Demirci, 2014;
Salihoglu, 2020), motivasyonu yiiksek calisanlara sahip orgiitlerin verimli (Kuswati, 2019;
Polackova, 2016; Unutkan, 1995), yaratici ve yenilik¢i olmasi da kolaylasmaktadir (Unutkan,
1995). Okul yoneticilerinin okullarin isleyisi ve performansina sagladiklar1 6énemli katkilar
acisindan (Bhujel, 2021; Dhuey ve Smith, 2017; Orr vd.,, 2010) gorevlerini siirdiiriirken onlarin
nasil motive olduklarinin bilinmesi ve motivasyonlarini olumsuz etkileyen faktorlerin neler
oldugunun ortaya konulmasinin alinabilecek 6nlemler ve gelistirilecek stratejiler acisindan
onemli oldugu ifade edilebilir.

Ogrencilerin okulda 6grendiklerine katkida bulunan okulla ilgili tiim faktérler arasinda siif ici
egitimden sonra ikinci sirada okul yoneticilerinin etkili olduguna yo6nelik arastirma bulgulari
bulunmaktadir (Cullen ve Mazzeo, 2007; Leithwood vd., 2004). Okul yoneticilerinin 6grenci
basarisindaki 6nemi de goéz o6ntine alindiginda onlar1 nelerin motive ettiginin arastirilmasi
egitimde basariy1 arttirmaya 6nemli katkilar saglayabilir. Psikolojik bir kavram olan motivasyon,
her alanda oldugu gibi egitim, 6gretmenler, 6grenciler ve yoneticiler acisindan da énemlidir
(Pintrich ve Schunk, 2002). Egitim calisanlar1 ve 6grenciler agisindan motivasyon kavramini
anlayarak onlarin motivasyonlarini artirmaya yonelik ¢alismalar yapmak egitimin kalitesini
artirma ve Oonceden belirlenmis vizyon dogrultusunda hedeflere ulasma firsati sunar (Wigfield
vd ., 2012). Bu baglamda motivasyon kavraminin anlamsal ve kavramsal boyutunun ne oldugu
tizerinde durmak 6nem arz etmektedir.

Vroom (1964) tarafindan ifade edildigi iizere motivasyon kelimesi, Latince'den tiiretilmis olup;
“hareket etmek anlamina gelen i¢sel bir giic ve bir Kkisiyi basariya gotliren ihtiyaglara
odaklanma” olarak tanimlanmistir. Robbins ve Judge’ye (2013, s. 117) gbre motivasyon,
ihtiyaclarin tatmin edilmesidir; yani bir kisinin ihtiyaclar1 belirli faktorler tarafindan tatmin
edildiginde kisi orgiitsel hedeflere ulasmak icin iistiin ¢aba gosterecektir. Schulze ve Steyn
(2003), yoneticilerin veya amirlerin, insanlarin is yerindeki davranislarini anlamak i¢in harekete
gecmelerine yardimci olacak ihtiyaclar veya giidiilerin farkinda olmalari gerektigini belirtmistir.

Insan davramiglarimin ve bireyi amag gercgeklestirmeye itecek giiclerin neler oldugunun
aciklanmasinda motivasyon teorilerinden faydalanilabilir (Rowley, 1996; Weaver, 1998).
Motivasyon teorileri, bireyleri motive eden belirli faktorlerin aciklanmasina dayanan icerik
teorileri ve gilidiisel faktorlerin nasil etkilesime gectigine iliskin streclerle ilgilenen siireg
teorileri olmak tizere iki farkli kuramsal bakis agisiyla ele alinmaktadir (Lunenberg ve Ornstein,
2013).

Maslow (1943), McClelland (1976), Herzberg (1966) gibi teorisyenler insanlarin eylemlerine
bireysel ihtiyaclarin yon verdigi varsayimina dayanan igerik teorisyenlerine 6rnek olarak
verilebilir. Maslow (1943) insan ihtiyaclarimi fizyolojik, giivenlik, sevgi, saygi ve kendini
gerceklestirme olarak bes hiyerarsik kategoriye ayirmistir. Herzberg'in (1959) is tatmini
acisindan cift faktorlii motivasyon yaklasimi Maslow'un ihtiyaclar hiyerarsisinin bir uzantisidir.
Herzberg (1959) teorisini daha iist diizey ihtiyaclar olan saygi ve kendini gerceklestirme
ihtiyaclarinin tatminine dayandirmis, is tatminine yol acan faktorlerin 6ncelikle i¢sel oldugunu,
ancak is tatminsizligine yol acan faktorlerin éncelikle digsal oldugunu ileri siirmektedir. i¢csel bir
motivasyon faktori, bir faaliyetin 6diiliiniin faaliyetin kendisi oldugu bir faktoérdiir; dissal bir
motivasyon faktoriinde ise faaliyetin kendisi yerine faaliyetin sonucu itici glictiir (Herzberg,
1966). McClelland (1976) bireyleri motive eden seylerin deneyim ve kiiltlirel etkilerden
ogrenilenler oldugunu belirtmekte; basari, baghlik ve giic ihtiyaclarin1 giderecek sekilde
bireylerin davrandigini ifade etmektedir.
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Siirec teorileri ise igerik teorilerinin aksine motivasyonu olusturan degiskenler arasindaki
iligkileri tanimlar (Robbins ve Judge, 2013, s. 119). Vroom (1964), Adams (1965) ve Locke
(1976) gibi arastirmacilar motivasyonun nasil olustugunu inceleyerek motivasyon siirecini
aciklamaya calisan siirec¢ teorisyenleridir. Vroom’a (1964) gore kisinin sarf ettigi motivasyona
dayali gii¢; caba harcamakla performansin ortaya c¢ikacagi beklentisi ve performans sonunda
odiile ulasilacagina dair algilanan ise yararliligin bir fonksiyonudur (akt: Lunenberg ve Ornstein,
2013, s. 92). Adams (1965, s. 270), motivasyonu esitlik kurami ile agiklamaktadir; bu kurama
gore ¢alisanlar performanslarindan elde ettikleri sonuglarin adil ve hakkaniyetli olup olmadigini
sosyal kiyaslamalar yaparak degerlendirmektedirler. Locke (1976), bireyin belirli bir hedefe
ulasma arzusunun o kisinin ¢abasini ve performansini arttirdigini savunmaktadir.

Goruldiiglu iizere motivasyon teorileri insan davranislarinin, tutumlarinin, performansinin ve
bireyi amaca ulastirmada basariya gotiirecek dinamiklerin altinda yatan temel nedenlerin
anlasilmasinda kullanilabilmektedir (Weaver, 1998). Bu baglamda okul yoneticilerinin
motivasyon faktdrlerinin incelenmesinin egitim hedeflerinin gerceklestirilebilmesi icin dikkate
deger oldugu soéylenebilir. Orgiitsel amaclara ulasilmasinda motive olmus bireylere ihtiyac
duyulmaktadir (Pintrich ve Schunk, 2002, s. 202). Orgiitsel baglamda, bir kisinin ¢abasinin
yogun bir bicimde o6rglite fayda saglayacak yonde siireklilik arz etmesi 6nemlidir; ancak bu
sekilde olumlu is performansi sonug¢larina ulasilabilir (Robbins ve Judge, 2013, s. 201). Motive
olmus okul yoneticilerinin potansiyellerini gerceklestirme ve basariya ulasma olasiliklarinin
daha ytiksek oldugu sdylenebilir. Okul yoneticilerinin motivasyonunun artmasi; yonetim-galisan
iliskisi, calisma ortamindaki huzur, calisanlarin g¢alisma istegi-verimlilik temalarini olumlu
yonde etkilemektedir. Ote yandan motivasyonun azalmasi; yonetim-calisan iliskisinde sorunlar,
calisanlara adaletsiz davranilmasi temalarini ters yonde, calisanlarin ¢alisma istegi-verimlilik ve
nazik yaklasim temalarini ise olumsuz yonde etkilemektedir (Cebeci ve Caganaga, 2019). Okul
yoneticilerinin gorevlerini siirdiirmeye karar verirken kullandiklar1 motivasyon faktorlerinin
anlasilmasi, nitelikli ve etkili liderlik acigini gidermek icin stratejiler gelistirme konusunda
politika yapicilara ve arastirmacilara 6nemli bilgiler saglayabilir. Bu baglamda bu arastirmanin
amaci okul yoneticilerinin motivasyonlarini etkileyen faktorleri ortaya ¢ikarmaktir.

Okul yoneticilerinin motivasyonlarini etkileyen faktorlere bakildiginda alan yazinda konuyla
ilgili yapilmis az sayida c¢alismaya rastlanmaktadir (Cebeci ve Caganaga, 2019; Yalcin, 2016;
Yildirim, 2011). Egitimde motivasyonla ilgili yapilan c¢alismalarin daha ¢ok 0Ogretmen
motivasyonu (Ada, ve ark, 2013; Burgul vd. 2019; Ertiirk, 2016; Helvaci ve Basin, 2013;
Ozdemir, vd., 2014; Yiiksel, 2021) ve 6grenci motivasyonuyla (Akbaba, 2006; Bayraktar, 2015;
Uykun, 2021; Vero ve Puka, 2017) ilgili oldugu goriilmistiir. Okul yoneticilerinin motivasyonunu
artirmaya yonelik onerilerin ilgililer tarafindan dikkate alinmasi ve c¢alismalarin yapilmasi
egitimin kalitesinin artirilmasi agisindan 6nemlidir. Nitelikli ve etkili adaylar1 okul yoneticiligi
pozisyonuna ¢ekmek, gorevlerini siirdiirmeye devam etmeleri i¢in onlarin ikna edebilmek, bu
baglamda politikalarin gelistirilmesi ve arastirmacilara yol gostermek amaciyla okul
yoneticilerinin motivasyon faktorlerinin arastirilmasinin 6énemli oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda mevcut arastirmada okul yoneticilerinin goriislerine dayali olarak motivasyonlarini
olumlu ve olumsuz ydnde etkileyen faktorleri ve motivasyonlarinin artirilmasina yoénelik
onerileri ortaya ¢ikarmak amacglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda okul yoneticilerinin
goriislerine dayali olarak asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Okul yoneticilerinin motivasyonlarini olumlu etkileyen faktdrler nelerdir?
2. Okul yoneticilerinin motivasyonlarini olumsuz etkileyen faktorler nelerdir?
3. Okul yoneticilerinin motivasyonlarinin artirilmasina yonelik 6neriler nelerdir?

YONTEM

Okul yoneticilerinin yoneticilik kariyerlerini siirdiiriirken motivasyonlarini olumlu ve olumsuz
etkileyen faktorleri ve motivasyonlarini artirmaya yonelik onerileri belirlemeyi amaglayan bu
arastirma nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji (olgubilim) deseni kapsaminda
yuritilmiustiir. Olgubilim ¢alismalar farkinda oldugumuz ve algiladigimiz ancak derinlemesine
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bilgi, anlayis ve kavrayisa sahip olmadigimiz olgular1 aciklamaya calisan (Creswell, 2013); veri
kaynaklari olarak da arastirilan olguyu deneyimleyen kisi ya da gruplarin kullanildig1 arastirma
tiradir (Blytlikoztirk, vd., 2012). Bu ¢alisma kapsaminda yoneticilik gérevine devam etmekte
olan ve deneyim sahibi okul yoneticilerinin goriislerine basvurularak okul yoéneticilerinin
motivasyonu olgusu ele alinmistir.

Katilima Bilgisi

Arastirmanin calisma grubu, Gaziantep ve Kocaeli illeri merkez ilgelerinde Milli Egitim
Bakanligina bagli resmi okullarda gérev yapan, maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemine gore
belirlenen 24 okul yoneticisinden olusmaktadir. Arastirmada farklh illerde gérev yapan okul
yoneticilerinin goriislerine basvurularak arastirmaya konu olan olguya iliskin farkli gortslerin
ortaya konulmasi amacglanmistir. Maksimum cesitlilik 6rneklemede tizerinde durulan olguya
iliskin deneyime, yasantiya sahip olan bireylerin (Patton, 2002) gorislerinin gesitliligi ve
farklilig1 iist diizeyde yansitilmaya calisilir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Arastirmaya katilim
gosteren yoneticilere iliskin demografik bilgiler Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1
Arastirmaya Katilan Yéneticilere [liskin Demografik Bilgiler
Cinsiyet Yas Bransg gil;zr;lm l?::(lame glg(;':rtnrrilenllk E?;:rtrfhk Yonetim Gorevi
Erkek 39  Tirkee Lisans Ortaokul 10 9 Okul Midiirt
Kadin 30  Okul Oncesi  Lisans Ilkokul 4 4 Okul Miidiirii
Erkek 30  Smuf Ogrt. Lisans I1kokul 5 3 Okul Miidiiri
Erkek 36  Din Kultiiru Yiiksek Lis. Ortaokul 10 6 Okul Miudiiri
Kadin 26  Mizik Lisans Lise 3 2 Midiir Yard.
Erkek 31 Tilrkce Lisans Ortaokul 2 5 Okul Miidiirii
Erkek 35  Smf Ogrt. Lisans Ilkokul 2 8 Okul Midiirii
Erkek 35  Smf Ogrt. Lisans Ilkokul 1 13 Okul Miidiiri
Erkek 43 Simf Ogrt. Yiiksek Lis.  Ilkokul 4 18 Okul Miidiiri
Erkek 48  Simf Ogrt. Yiiksek Lis.  Ilkokul 8 14 Okul Miidiiri
Erkek 46  Sif Ogrt. Yiiksek Lis.  ilkokul 2 19 Okul Midiirii
Erkek 40  LeKmolojive  yuicollis.  Ortaokul 16 6 Okul Midiirii
Tasarim
Erkek 33  FenBilimleri Lisans Lise 6 4 Okul Midiiri
Erkek 32 Smuf Ogrt. Lisans Ilkokul 9 7 Okul Miidiiri
Erkek 30  Smuf Ogrt. Lisans Ilkokul 3 5 Okul Miidiiri
Erkek 30  Smuf Ogrt. Lisans I1kokul 2 5 Okul midiiri
Erkek 39  Smf Ogrt. Lisans Ilkokul 9 6 Miidiir Yard.
Erkek 34  Smf Ogrt. Lisans Ilkokul 14 1 Miidiir Yard.
Erkek 43 Sinif Ogrt. Lisans I1kokul 11 9 Midir Yard.
Erkek 41 Smf Ogrt. Lisans Ilkokul 15 1 Miidiir Yard.
Erkek 42 Smf Ogrt. Yiiksek Lis.  ilkokul 12 7 Miidiir Yard.
Erkek 38 Smuf Ogrt. Yiiksek Lis.  Ilkokul 15 1 Miidiir Yard.
Erkek 48  Felsefe Lisans Lise 22 1 Miidir Yard.
Kadin 32 Felsefe Yiiksek Lis. Lise 4 2 Miidiir Yard.

Tablo 1'de goriildiigii gibi kattlimer ¢esitliligi cinsiyet, yas, brans, 6grenim durumu, okul
kademesi, 6gretmenlik kidemi, yoneticilik kidemi, yoneticilik gorevi gibi kisisel 6zellikler ile
saglanmaya calisilmistir. Farkli brans (8 brans) ve okul kademelerinden (ilkokul, ortaokul ve
lise) katihmcilarin 3’ kadin, 21'i erkek okul yoneticisinin 15’i okul miidiirii, 9’u midir
yardimaisidir. Katilima yoneticilerin 81 yiiksek lisans, 16’s1 lisans mezunudur. Ogretmenlik
kidemleri 1 ila 22 yil arasinda, yoneticilik kidemleri 1 ila 19 yil arasinda degisen yoneticilerin
yaslar1 26 ila 48 yas arasinda degismektedir.
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Veri Toplama Araci ve Siireci

Calismanin verileri arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile
hem yiiz ylize hem de ¢evrimici goriisme araciligi ile toplanmistir. Katilimcilarin bir kisminin
farkli ilde bulunmasi nedeniyle verilerin ¢evrimici goriisme ile toplanmasina karar verilmistir.
Yar1 yapilandirilmis gériisme formu hazirlanmadan 6nce arastirmaya konu olan olgu ile ilgili
alan yazin taranmis, teorik ve uygulama kapsaminda arastirma sorular1 hazirlanmistir.
Hazirlanan sorular kapsam gecerliligi acisindan kontrol edilmek lizere egitim yonetimi alaninda
calisan motivasyon konusunda calismalar yapan iki akademisyene, sorularin acikligi ve
anlasilirligl acisindan Tiirkce egitimi alaninda bir uzmana kontrol ettirildikten sonra taslak
goriisme formu hazirlanmistir. Uzman goriisii baglaminda olumlu ve olumsuz etkileyen
sorularin tek soru olmasinin kapsaml bilgi alinmasi i¢in olusturabilecegi uzmanlar tarafindan
ifade edilmistir. Bu kapsamda her iki durumun ayri sorular halinde sorulmasina karar
verilmistir. Taslak goriisme formunda arastirmanin amacini belirten agiklama ile birlikte
yoneticilerin kisisel bilgilerini vurgulayan sorular ve motivasyonlarini olumlu/olumsuz yoénde
etkileyen faktorleri ortaya koyacak sorular ile taslak forma son hali verilmistir. Son hali verilen
taslak form ile daha sonra iki okul yoneticisi ile pilot uygulama yapilmis ve goriisme formundaki
sorularin acikligi ve anlasilirhgiyla ilgili sorun gorillmemistir. Goriisme formunun
uygulanmasina devam edilmesine karar verilmistir.

Arastirmada, veri toplama siirecinde tamamen goniilliilik esas alinmistir. Arastirmanin amaci
katilimcilara belirtilerek calisma ile ilgili 6n bilgilendirme ve kisisel bilgilerin gizli tutulacagina
dair agiklama yapilmistir. Daha sonra katilimcilar i¢in uygun olan bir zaman i¢in randevu
alinmistir. Belirlenen tarih ve zamanda goriismeler gerceklestirilmistir. Goriisme siireleri
ortalama 30 ile 40 dakika arasi sturmiistiir. Katihmc bilgilerinin gizliligi acisindan okul
yoneticileri Y1, Y2, Y3... Y24 seklinde sifrelenmistir.

Bu arastirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan verilerin analizine
kadar olan tiim stirecte “Yiikksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur.

Verilerin Analizi

Arastirma verileri yaziya dokiildiikten sonra katilimcilarin teyidine sunulmus ve analiz siirecine
gecilmigtir. Elde edilen veriler icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Igerik analizi, verilerin
kavramsallagtirilmasi ile arastirilan olguya iliskin a¢ik ve gizli anlamlara ulasma c¢abasidir
(Saldana, 2011). Analiz siirecinde Yildirim ve Simsek’in (2018) ifade ettigi verilerin kodlanmasj,
kodlanan verilerin temalarinin belirlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi, kodlarin
ve temalarin diizenlenmesi asamalar takip edilmistir. Bu dogrultuda oncelikle katilimcilarin
motivasyonlarimi etkileyen faktorlere iliskin goriisler ¢oziimlenerek kodlar olusturulmustur.
Elde edilen kodlar arastirmacilar tarafindan eslestirilmis, sonuclar biitiinlestirilerek temalar
belirlenmistir. Verilerin %25’lik bolimii ilgili alanda ve konuda ¢alismalar yapan farkl bir
uzmana gonderilmis ve kodlama yapmasi istenmistir. Arastirmacilarin belirledigi kodlar
arasinda tutarliligin belirlenmesi i¢in Miles ve Huberman’in (1994) formiili (Giivenirlik = goriis
birligi/(goris birligi+goris ayriligl) x 100) kullanilmistir. Arastirmacilar arasindaki kodlayici
givenirligi % 91 olarak belirlenmistir. Daha sonra arastirma sonucu elde edilen bulgular
yorumlanmis ve sonuclar ortaya konulmustur. Veri analizi sonucu elde edilen kodlar ve temalar
tablolar halinde sunulmus, katilimci goriisleri baglaminda dogrudan alintilara yer verilmistir.

Gegerlilik ve Giivenirlik

Nitel bir arastirmada calismanin gecerliligi ve giivenirliginin saglanmasi1 amaciyla inandiricilik,
aktarilabilirlik, glivenirlik ve dogrulanabilirliginin saglanmasi gerekir (Creswell, 2013). Bu
kapsamda mevcut arastirmada gecerliligi saglamak amaciyla goriisme formlarinin transkriptinin
katilimcilara teyit ettirilmis, arastirma sorularinin kapsam gecerliliginin saglanmasi icin uzman
goriisiine basvurulmus, arastirmanin tiim basamaklar1 ayrintih bir sekilde sunulmustur.
Katilimcilar ile uzun siireli etkilesim kurularak veri toplama siireci gergeklestirilmistir.
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Arastirmanin amaci dogrultusunda okul yoneticilerinin motivasyonunu etkileyen faktorler ile
ilgili derinlemesine goris almak, goriis farkliliklar1 ortaya koymak amaciyla katihma gesitliligi
saglanmaya calisilmistir (Arastaman ve ark., 2018). Diger yandan arastirmanin giivenirligini
saglamak amaciyla arastirma verileri farkli arastirmacilar tarafindan analiz edilmis elde edilen
sonuclar karsilastirilmis, veri toplama ve analiz stlireci ayrintili olarak verilmistir (Yildirim ve
Simsek, 2018).

Arastirma Etigi

Bu arastirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan verilerin analizine
kadar olan tiim siirecte “Yiiksekégretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” bashigl altinda belirtilen eylemlerden
higbiri gerceklestirilmemistir.

Bu calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus; toplanan veriler
lizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin
ortamina degerlendirme i¢cin génderilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Gaziantep Universitesi Rektorliigii Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulu

Etik degerlendirme karar tarihi: 06.11.2023

Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: E-87841438-302.08.01-408566

BULGULAR

Arastirma sorularindan birincisi “Okul ydneticilerinin motivasyonunu olumlu etkileyen faktorler
nelerdir?” seklinde belirlenmistir; bu baglamda okul yoneticilerinden elde edilen verilerin
analizi sonucu olusturulan tema ve alt temalar Tablo 2’de verilmistir. Arastirma bulgularin
destekleyen ornek yonetici ifadeleriyle ilgili gostergelere de Tablo 2’de yer verilmistir.
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Tablo 2
Okul Yoneticilerinin Motivasyonunu Olumlu Etkileyen Faktorler
Tema  AltTema Kod Katilimcilar
Kisisel Donanim: Alan bilgisi,
mevzuat bilgisi, teknoloji bilgisi, Y1, Y6,Y7, Y9, Y11,Y12, Y14, Y15,Y16,
iletisim becerileri, tecriibe, hizmet ici Y17,Y18,Y19,Y22, Y24
egitimler
Bireysel Bedensel ve ruhsal saghk Y1,Y6,Y7,Y9,Y11,Y12,Y23,Y24
faktorler Mesleki doyu.m," ozguven,. meslegi Y1, Y5, Y7, Y10, Y11
sevime, kendini giincelleyebilme
Aile destegi, saglikli ve mutlu aile Y1,Y6,Y8,Y12,Y15,Y23, Y24
Sevgi: Ogrenciler tarafindan Y1, Y3, Y6, Y11, Y14, Y19, Y20, Y21,
sevilmek, meslegi sevmek Y24
Etkili okul kdltiirti: Ortak degerlere
\Y( maclar hip, mesleki
Calisma T L ’ Y15,Y17,Y19,Y21,Y22
hosgoriili, empatik, uyumlu,
arkadaslariyla ilikci calisma arkadaslari
ilgili faktorleri — el GalyMa arkacagiarl
Saglikli okul iklimi: Okuldaki olumlu
hava, olumlu iliskiler, ekip ruhu Y1,Y2,Y3,Y5,Y7,
. e e ’Y9,Y10,Y11,Y15,Y18,Y20
gliven, is birligi, etkili iletisim
Akademik basari Y10, Y11,Y15,Y18,Y20
Olumlu sosyal davranislar: Okul
kultirtine uyum, sevgi, saygy, Y2,Y3,Y6,Y7 Y11,Y15,Y18,Y19, Y20,
Ogrencilerle diiriistliik, ahlak, disiplin Y21
ilgili faktorleri _sorunlarinin azhig1
Ogrenci motivasyonu: Ilgi, istek Y1,Y3,Y7,Y9, Y15, Y16,Y18, Y19, Y20,
Y24
Sanatsal ve sportif basarilar Y1,Y19, Y24
E_’Fklll 1.le-:t1§.1n-1: Acik, olumlu, yapici ve Y1, Y6, Y12, Y15, Y24
stirekli iletisim
Maddi destek: Is birligi, velinin okulu
sahiplenmesi v:gereEtiginde katkida Y1,Y5,Y7, Y8, Y10, Y14, Y15, Y16, Y17,
Y18,Y20,Y21,Y23,Y24
bulunmasi
Velilerle ilgili Akademik ve sosyal destek:
motivasyon  Akademik  basarmm, arkadas vy vg vy vg vi5,v19, Y20, Y21, Y22,
faktorleri iligkilerinin, sosyal davranislarin v24
ozenli ve siirekli takibi, egitimle ilgili
sorumluluklarin yerine getirilmesi
Yoneticilere ve 6gretmenlere olumlu
davranislar: Olumlu donitler, Y1,Y3,Y5,Y7,Y10,Y13,Y15,Y18,Y23
nezaket, sevgi ve saygi
Okulun fiziki ve maddi olanaklar::
Temiz, ihtiyaclara uygun, konforlu
okul ortaml}.,iliternet };%t yapisl, akill Y1, Y3, Y5, Y6, Y7, Y10, Y11, Y12, Y14,
’ Y15,Y16,Y17,Y23,Y24
tahta, spor salonu, laboratuvar,
5 . } derslik vb. donanimlar
= Diger faktorler g yonetim destegi: Is birligi,
% ziyaretler, olumlu doéniitler, takdir Y1, Y3, Y5, Y6, Y7, Y12, Y14, Y15, Y19,
o edilme, sorun ¢oziimiine destek, Y21,Y22,Y23
E adaletli ve liyakatli davranim
g Olumlu itibar Y1,Y2,Y3,Y11, Y12, Y16, Y23, Y21

Tablo 2’de goriildiigii gibi okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu yénde etkileyen faktorler
5 alt temada gruplandirilmistir. Bu alt temalar; bireysel, calisma arkadaslariyla ilgili, 6grencilerle
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ilgili, velilerle ilgili ve diger faktdrler olarak belirlenmis; alt temalara iliskin bulgular ve
dogrudan ifadeler asagida sunulmustur:

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu yonde etkileyen faktorlerle ilgili olusturulan ilk alt
tema “Bireysel motivasyon faktorleri” olarak belirlenmistir. Okul yoneticileri, yoneticilikle ilgili
alan ve mevzuat bilgisine, teknolojik yeterliliklere, iletisim becerilerine sahip olduklarinda;
mesleki bilgilerini hizmet ici egitimlerle giincelleyebildiklerinde mesleklerine karsi kendilerini
daha motive olmus hissettiklerini belirtmektedirler. Ayrica fiziksel ve ruhsal olarak sagliklh
hissetmenin, sosyal cevre tarafindan mesleki olarak desteklenmenin ve meslegi severek
yapmanin da motivasyonu olumlu yonde etkiledigi okul miidiirleri tarafindan vurgulanmaktir.
Okul yoneticilerinin motivasyonunu artiran bu baglamdaki gostergeler bireysel motivasyon
faktorleri arasinda gruplandirilmistir. Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu ydnde
etkileyen “Bireysel motivasyon faktorleri” alt temasinda gruplandirilan 6rnek yonetici ifadeleri
ise su sekildedir:

.......... fiziksel ve psikolojik iyi olus halim isime daha iyi motive olmama yardimci
olmaktadir”. "Mesleki egitimlerde 6grendiklerim motivasyonumu olumlu ydnde etkiliyor.
Ozellikle mesleki hizmet ici egitimler ve diger okul midiirleriyle bir araya geldigim
toplantilar ¢ok faydali oluyor. Baska okul miidiirii arkadaslarin okullarinda yapmis olduklari
guzeller ornekleri paylasmalari bize de ilham konusu oluyor” (Y3). "..........meslegin en giizel
tarafi 6grencilerin ¢ok saf bir sevgiyle 6gretmenlerine ve midiirlerine baglilik géstermeleri...
bizi en ¢ok mutlu eden ve motivasyonumuzu artiran seylerden bir de sevgi diyebilirim”
(Y19). “Oncelikle yaptigim isi bilerek, severek yapiyor olmam motivasyonumu artirmada en
biiyiik etken” (Y11). “Midir yardimcist olarak yillarin verdigi deneyimle birlikte gerek
performansim gerekte mesleki donanimdaki yeterliligimin artmasi okul ortamindaki ¢alisma
motivasyonumu arttirmaktadir” (Y16).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu yonde etkileyen faktorlerle ilgili olusturulan ikinci
alt tema “Calisma arkadaslariyla ilgili motivasyon faktorleri” olarak belirlenmistir. Okul
yoneticileri mesleki amag¢ ve degerlerde birlesmeyi basarabilen 6gretmenlerle ¢alistiklarinda
okul iginde saglikli bir 6rgiit ikliminin olustugunu; bu durumun da bireyler arasi iliskileri olumlu
etkiledigini belirtmektedirler; boyle bir ortamda c¢alismanin da yoneticiler icin 6nemli
motivasyon kaynagi oldugu yoneticiler tarafindan ifade edilmektedir. Yonetici ve 6gretmenler
arasindaki olumlu iliskilerin, giivenin ve yardimlasmanin ekip ruhunu gii¢lendirdigi ve okul
verimini arttirdigl okul yoneticileri tarafindan belirtilmekte; kendini giincelleyebilen calisma
arkadaslarinin hem okulun hem de kurumdaki diger bireylerin gelisimine katki sunduguna okul
yoneticileri tarafindan dikkat ¢ekilmektedir. Bu baglamlarda ifade edilen “Calisma arkadaslariyla
ilgili motivasyon faktorleri” alt temasinda gruplandirilan 6rnek yonetici ifadeleri ise su
sekildedir:

.............. Midir yardimcilarinin kendi aralarindaki uyumu olsun, miidiirle olan olumlu
iliskileri olsun sadece miidiir olarak benim degil biitiin okullun motivasyonunu olumlu
etkilemektedir”’(Y1). “.....Bir okuldaki biitin ¢alisma arkadaslar1 arasindaki ekip ruhu
motivasyonun ana kaynag diyebilirim. Ekip ruhu da 6yle kendi kendine olusan bir sey degil,
okuldaki olumlu insani iliskilerle, ortak egitimsel hedeflerle ve ortak degerlerle ancak
mimkin” (Y2).“Kurumdaki 6gretmen, midir yardimcilari ve yardimci personelin gelismeye
acik, kurumsal aidiyetlerinin yiiksek, birbirini anlayan, hatalarin da gerektiginde anlayisla
karsilandigi ve yikic1 ¢atismalarin olmadigl bir okul atmosferi elbette ki bir yonetici olarak
mesleki motivasyonumu artirmaktadir” (Y3).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu yonde etkileyen faktorlerle ilgili olusturulan tgiincii
alt tema “Ogrencilerle ilgili motivasyon faktérleri” olarak belirlenmistir. Ogrenciler akademik,
sanatsal ve sportif basarilar elde ettiklerinde okul ydneticileri egitimde dogru isler yaptiklarini
diistinmekte ve mesleki olarak daha fazla motive olduklarini belirtmektedirler. Okul yoneticileri,
sosyal iliskilerinde saygili, diiriist ve olumlu davranislara sahip 6grencilerin oldugu bir okul
ortaminin olusmasina katki saglamak suretiyle topluma faydal bireylerin de yetismesinde pay
sahibi olma diisiincesinin onlar1 olumlu yonde etkiledigini belirtmektedirler. Okul
yoneticilerinin motivasyonunu o6grenciler baglaminda olumlu etkileyen bu vb. gostergeler
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“Ogrencilerle ilgili motivasyon faktorleri” alt temasinda gruplandirilmistir ve érnek yonetici
ifadeleri su sekildedir:

“En 6nemli motivasyon kaynagimiz kendini bilen, ahlakli, vataninmi ve milletini seven 6grenci
yetistirmektir. Bunlar olmadan akademik basar1 bir anlam ifade etmez. Bu giizel 6zelliklerle
birlikte akademik basari da olursa orada 6gretmen Ogrencisi i¢in can verir’ (Y19).
e O0grencimiz o sene ¢ok gayret ederek sehrin en iyi fen lisesini kazandi. Bu gururun
vermis oldugu motivasyon tarif edilemez’(Y18). “Ogrencilerimiz Bilsem smavina giriyor.
Bilsem sinavinda basarili 6grenci sayisinin artmasi motivasyonumu etkilemektedir. Bununla
birlikte 4. Simif 6grencilerimiz 6zel okullarin bursluluk sinavina giriyorlar. Bu sinavda
basarili olan 6grencilerimiz motivasyonumuzu etkiliyor” (Y1). “Sanat ve spor alanlardaki
basari ve alinan dereceler motivasyonumuzu oldukga artirmaktadir” (Y5).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu yénde etkileyen faktorlerin yer aldig1 bir diger alt
tema ise “Velilerle ilgili motivasyon faktorleri”dir. Okul yoneticileri egitim 6gretimle ilgili proje
ve aktiviteleri kimi zaman mevcut maddi ve manevi imkanlarla saglamakta zorlandiklarini; bu
konularda velilerden destek gormenin onlar1 mutlu ettiklerini ifade etmektedirler. Okul ve veli is
birliginin, etkili, agik ve stirekli iletisimin egitimde basarinin saglanmasi i¢in kritik 6neme sahip
oldugunu vurgulayan okul midtrleri, velilerin okulu sahiplenmesi gerektigini
vurgulamaktadirlar. Velilerin egitim-6gretimle ilgili sorumluluklarini yerine getirmeleri,
yoneticilerle saygi ve nezaket cercevesinde iletisim ve etkilesim halinde olmalar1 ve olumlu
doniitler vermeleri okul yoneticilerinin mesleklerini daha verimli yapmalarini sagladiklar1 ve
motive olduklar1 arastirma bulgularinda yer almaktadir. Okul yoneticilerini veliler baglaminda
olumlu yoénde etkileyen “Velilerle ilgili motivasyon faktorleri” alt temasinda gruplandirilan
ornek yonetici ifadeleri ise su sekildedir:

“Velilerin 6gretmen memnuniyetini dile getirmeleri en biyiikk motivasyon kaynagimdir.
Boyle durumlarda sevincimi Ogretmen arkadaslarla paylasiyorum. Veliler tarafindan
0gretmen memnuniyeti idareye bildirilmesi 6gretmen arkadaslar1 da olumlu etkilemektedir”
(Y10). “Velilerin okul yonetimi ile is birligi icinde bulunmasi, ¢cocuklarin akademik ve sosyal
gelisimleri igin siirekli ilgili ve destek halinde olmalar1 motivasyonumu olumlu etkiliyor”
(Y14). “Velilerin 6g8rencilerin egitiminde ve 6gretiminde okul yonetiminin ve 6gretmenlerin
yaninda olup maddi ve manevi olarak destek saglamalar1 okul kiiltiiriini olumlu yoénde
etkilerken, okul yonetiminde yer alan bizlerin de okula karsi tutumunu ve motivasyonunu
olumlu bir bigimde etkilemektedir” (Y17).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu yénde etkileyen son alt tema ise “Diger motivasyon
faktorleri” olarak belirlenmistir. Temiz ve ferah bir okul ortamy, internet alt yapisi, akilli tahta,
spor salonu, laboratuvar, derslik vb. donanimlara sahip egitim ortami gibi konforlu fiziki sartlar
ve maddi olanaklarda daha etkili egitim ve 0gretimin gergeklestirilebilecegi yoneticiler
tarafindan ifade edilmis; boylelikle daha yiiksek motivasyonla ¢alisabileceklerini belirtmislerdir.
Ayrica ust yonetimlerden aldiklari destek ve doniitler, olumlu mesleki itibar gibi faktorlerde
okul yoneticilerinin motivasyonu artirmaktadir. Bu baglamda yer alan gostergeler “Diger
motivasyon faktorleri” temasinda yer almakta ve 6rnek yonetici ifadeleri su sekildedir:

“Ust yonetimlerin destegi veya yerel yoénetimlerin destegi bir okul miidiirii i¢in ¢cok énemli
bence. Sorunlarimizin, fiziki ve sosyal ihtiyaclarimizin giderilmesinde amirlerimizin
yanimizda olduklarini hissetmek motivasyonumuzu artirmaktadir. Ayrica bizler de tipki
¢ocuklar gibi takdir edilmeyi ve onore edilmeyi bekliyoruz” (Y12). “Okulun fiziki sartlarinin
egitim ve 6gretime elverisli olmasi, spor salonu, toplanti salonu, laboratuvar, materyal gibi
donanimlarin tam olmasi, temizlik ve giivenlik sorunlarinin olmamasi bir okul miidiiriiniin
motivasyonunu ciddi olarak olumlu etkilemektedir” (Y16). “Ogretmenlik ve yoneticilik
mesleginin itibar gérmesi ve kiicimsenmemesi motivasyonumuzu artiracak en onemli
etkenlerdendir” (Y23). “Ogrencilerimize temiz, rahat, ihtiyaclarina uygun, konforlu bir okul
ortami olusturarak okulu fiziksel agidan giizellestirebilmek 6nemli motivasyon kaynagimdir”
(Y12).

Mevcut calismanin arastirma sorularindan ikincisi “Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz
etkileyen faktorler nelerdir?” seklinde belirlenmistir. Okul yoneticilerinin motivasyonlarini
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olumsuz etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla yoneticilerden elde edilen verilerin analizi
sonucu olusturulan tema, alt temalar ve arastirma bulgularim1 destekleyen 6rnek yonetici
ifadeleriyle ilgili gostergelere asagida Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3
Okul Yéneticilerinin Motivasyonunu Olumsuz Etkileyen Faktérler
Tema Alt Tema Kod Katilimcilar
Meslekle ilgili kisisel sorunlar: Yonetimsel becerilerin
eksikligi (catisma ¢6zme, etkili karar alma, koordinasyon), Y1, Y4, Y5, Y7, Y11, Y12, Y15,
deneyim eksikligi, mesleki tiikenmislik, uzun siire ayn1 Y20, Y23
yerde calismak, mesleki tatminsizlik
fB:;lifi}j,rSlzlr Bedensel ve ruhsal saglik problemleri z%‘;{z’ Y3, Y11, Y12, Y18, Y19,
Ekonomik zorluklar: Maaslarin yetersizligi, sosyal yasama Y1, Y3, Y5, Y6, Y7, Y8, Y9, Y10,
biitce ayiramamak Y11,Y12,Y15,Y18,Y22,Y23
OZfel yasamdaki olumsuzluklar: Ailevi ve kisisel sosyal ve Y6, Y8, Y19, Y23
saglik sorunlari
Etkili okul kiiltiiriiniin olmayisi: Ortak akademik, sosyal
Calisma ve degersel amaclarda uzlasamamak, isteksiz, yeniliklere Y1, Y2, Y3, Y4, Y7, Y9, Y10, Y12,
arkadaglariyl ve 0grenmeye kapali ¢alisma arkadaslari, is birliginin  Y15,Y16,Y17,Y18,Y20
a ilgili _ eksiligi
faktorleri Saglllksm ok.ul iklimi: Catisma, iletisimsizlik, ¢ekisme, Y1,Y2,Y7,Y8, Y14, Y17, Y23
dedikodu, kliklesme
- . Y4, Y5,Y6,Y7,Y8,Y9, Y10, Y12,
Diisiik akademik basar1 Y14, Y15
Devamsizlik Y1, Y3, Y5, Y7, Y8, Y11, Y12,
Ogrencilerle Y15,Y17,Y18,Y23
ilgili Disiplin = sorunlari: Zorbalikk, saygisizlik, olumsuz Y1, Y2, Y3, Y4, Y6, Y7, Y8, Y9,
faktorleri davraniglar, okul kurallarina uymamak Y14,Y16,Y18,Y20,Y22,Y24
Y1, Y5, Y7, Y8, Y15, Y10, Y12,
Diisiik 6grenci motivasyonu: Hgisizlik, isteksizlik Y14, Y18, Y19, Y20, Y21, Y22,
Y23
Akademik ve sosyal ilgisizlik: Ogrencinin sosyal ve
akademik durumundan haberdar olmamak, toplantilara Y1, Y3, Y5, Y6, Y11, Y12, Y17,
. .. ... katilmamak, duyarsizlik, 6grenciyi akademik ve sosyal Y19,Y23
Velll'erle ilgili olarak desteklememek, kontrolsiiz destek
g‘ﬁg"r’i‘z’l"“ Maddi destek eksikligi Y1,Y3,Y5, Y12, Y17, Y19, Y21
Olumsuz davranis ve tutumlar: Nezaketsizlik, saygisizlik,
gereksiz sikayet, baski, tehdit, 6gretmenin ve yonetimin Y2, Y4, Y5, Y7, Y8, Y11, Y14,
- " ’ P Y15,Y16,Y18,Y22, Y24
gorev alanina miidahale, zamansiz iletisim
Okulun fiziki kosullar1 ve maddi imkansizliklar: Donanim
eksikligi, elgktrlk, su 1_sm1:rj13 p.l_*oblemlerl, .tafiﬂat 1V$_1e_r1, Y1, Y4, Y6, Y7, Y10, Y12, Y14,
materyallerinin yetersizligi, bilitge yetersizligi, egitim
< - . - Y16,Y17,Y19, Y24
o0deneklerinin zamaninda gelmemesi, temizlik sorunlari,
yardimcli personel yetersizligi
Biirokratik engeller: Evrak isleri, uzun yazismalar, Y1, Y2, Y3, Y7, Y8, Y11, Y14,
egitimle dogrudan ilgisi olmayan beklentiler Y15,Y20,Y22,Y24
Ust yonetimle ilgili olumsuz davranis ve tutumlar:
N Adaletsizlik, liyakatsizlik, calismalarin yeterince Y3, Y5, Y8, Y10, Y11, Y12, Y16,
Diger destekl i, yoneti tidahal 1 Y17, v21
faktorler ?sFe lenmemesi, ~ yonetime miidahale, ~sorunlarin ,
¢oziimiinde yalniz birakilmak, takdir gormemek
Ggretmen sayisinin yetersizligi Y3, Y6, Y7, Y8, Y10, Y12, Y15,
= Y17,Y19
% Mesleki itibarin zedelenmesi: Meslegin kiicimsenmesi, Y1, Y3, Y5, Y6, Y7, Y10, Y12,
2 saygl gobrmeme, meslege olumsuz yaklasim Y14,Y15,Y16,Y20,Y22,Y23
‘*E Egitim-0gretim dis1 isler: Yemek, tasima vb. gereksiz is Y3, Y4, Y5, Y7, Y10, Y15, Y19,
2 ytkii ve okul disi islerle ugrasmak Y23
E K.1.51F11 y(itkl: Disiplin sorunlarina karsi yetersiz yaptirim Y2, Y4, Y7,Y9, Y10, Y15, Y22
S giicli, bagimsiz karar alamamak
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Tablo 3’te goriildiigii gibi okul yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz yoénde etkileyen faktorler
“bireysel, calisma arkadaslariyla ilgili, 6grencilerle ilgili, velilerle ilgili ve diger” olmak tizere 5 alt
temada gruplandirilmistir.

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen “Bireysel olumsuz motivasyon
faktorleri” alt temasina bakildiginda saglik, stres, mesleki yipranma, mesleki tatminsizlik gibi
sorunlarin yoneticileri olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Ayrica ekonomik nedenlerden dolay1
yoneticiler ikinci is arayisina girdiklerini, sosyal yasamlarina biitce ayirmadiklarini ve bu
olumsuz durumlarin mesleki yasamlarina da yansidigini belirtmektedirler. Bu baglamda yer alan
gostergeler “Bireysel olumsuz motivasyon faktorleri” alt temasinda yer almaktadir; ilgili alt
temaya yonelik 6rnek yonetici ifadeleri ise su sekildedir:

“Zaman zaman yasadigim saglik sorunlari meslekten uzaklasmama neden olmakta ve
motivasyon seviyemi olumsuz yonde etkilemektedir” (Y18). “Psikolojik olarak kendimi iyi
hissetmemek, okula olumlu duygularla gelmemek motivasyonumu azaltiyor” (Y11).
“Maaslarin yetersiz olmasi, aile gecimimi zor saglamam, sosyal yasamima istedigim kadar
biitce ayiramamam moralimi bozuyor ve beni strese sokuyor. Bu durum da haliyle is
motivasyonumu da azaltiyor” (Y5). “Kendini okula ait hissetmemek, mesleki hazza
ulasamamak, kendini ifade edememek, yonetimle ilgili gerekli tecriibe ve bilgiye sahip
olmamak motivasyonumu azaltan etkenlerdir” (Y22).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen faktorlerin gruplandirildig ikinci
alt tema ise “calisma arkadaslaryla ilgili” dir. Ilgili alt temaya bakildiginda; 6gretmenlerle ve
diger yoneticilerle ortak akademik, sosyal ve degersel amaclarda uzlasamamanin, isteksiz,
yeniliklere ve 6grenmeye kapali calisma arkadaslarinin ve is birliginin yetersizligi gibi etkili okul
kiltirinin olmayisinin yoneticileri olumsuz etkiledigi gortiilmektedir. Ayrica okul i¢i catisma,
dedikodu ve iletisimsizlik gibi okul iklimiyle ilgili olumsuz faktorlerin de okul ydneticilerinin
isini zorlastirdif1 ve motivasyonunu azalttifli arastirma bulgularinda yer almaktadir. Bu
baglamda yer alan gostergeler “Calisma arkadaslariyla ilgili olumsuz motivasyon faktorleri” alt
temasinda gruplandirilmistir ve 6rnek yonetici ifadeleri su sekildedir:

“Ogretmenler arasinda gruplasmalarin olmasi, saghkh iletisim kuramamalari, birbirleri
hakkinda dedikodu yapmalar1 okulun atmosferini olumsuz etkiliyor ve bu da
motivasyonumu dusiiriiyor” (Y7). “Midiir yardimcis1 arkadaslarin ve 06gretmenlerin
donanimli olmamasi1 ve ilgisiz olmalar1 motivasyonumu dusiiriiyor. Ayni kaygilari
listlenmeyen calisma arkadaslari, okulu bir egitim yuvasi olarak géormeyen okul personelleri
motivasyonumu gercekten diisiiriiyor” (Y12). “Ogretmenlerin kurumsal aidiyet duygularinin
yetersiz olusu, pedagojik bilgi eksikleri ve pedagojik tutumdan uzak olmalari ve okulu
benimsememeleri elbette ki verimsiz bir egitim ortamina yol agiyor. Boyle durumlarla
karsilasmak motivasyonumu dusiiriiyor” (Y10). “Gerek o6gretmenlerin gerekse de diger
personelin bulunduklar ortamda sorunlara ¢ozlim iiretmek yerine siirekli sikayet etmeleri,
memnuniyetsiz olmalar1 ve yaptiklar iste isteksiz davranmalari bana kalirsa bir okul
yOneticisinin motivasyonu i¢in ¢ok olumsuz faktorler” (Y8).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz yoénde etkileyen faktorlerin gruplandirildigi
liciincii alt tema ise “Ogrencilerle ilgili” dir. Okul yoneticileri 6grenci devamsizliklarinin,
akademik basar1 dusiikliigliiniin, disiplin sorunlarinin, okula karsi ilgisizligin, kurallara
uyulmamasinin onlart yordugunu ve bu sorunlarin onlar1 yipratarak mesleki olarak olumsuz
etkiledigini vurgulamaktadirlar. Ogrencilerdeki motivasyon eksikliginin yoneticilere de yansidig
ve ¢abalarin karsiliksiz kaldigi hissinin ortaya ciktig1 vurgulanmaktadir. Bu baglamda yer alan
gostergeler “Ogrencilerle ilgili olumsuz motivasyon faktérleri” alt temasinda gruplandirilmistir
ve ornek yonetici ifadeleri ise su sekildedir:

“Ogrencilerin disiplin problemi motivasyonumu olumsuz etkilemektedir. Bizim okulda azda
olsa akran zorbalig1 var” (Y1). “Problemli 68renciler 6gretmenin motivasyonunu olumsuz
etkiliyor, 6gretmen etkilenince ister istemez bende etkileniyorum” (Y24). “Ogrencilerin sik
sik devamsizlik yapmalari, akademik basarilarinin diisiik olmasi ve 6grenmeye karsi isteksiz
olmalar1 hem yonetici hem de 6gretmen i¢in olumsuz motivasyon kaynaklaridir” (Y15).
“Okuldaki ogrencilerin akranlarina ve oOgretmenlerine karsi gosterdikleri saygisizlik,
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kurallara uymamak, okul diizenini bozmak gibi istenmeyen davranislari, 6grencilerin okulu
ciddiye almayip derslere ilgisiz olmalar1 egitimcilerin motivasyonunu olumsuz
etkilemektedir” (Y2).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz yodnde etkileyen faktorlerin gruplandirildig
dordiincii alt tema ise “Veliler ile ilgili” dir. Okul yoneticileri, velilerin okulla stirekli etkili iletisim
icinde olmamasinin, egitime dnem vermemesinin, 6grenciyi desteklemeyerek ilgisiz kalmasinin
ogrencilerin akademik ve sosyal basarilari icin tehdit oldugunu vurgulamaktadir. Velilerin okula
gereksiz miidahale ve sikdyet etme c¢abalarini, nezaketsizligini ve saygisizliini yoneticiler
mesleki olarak yipratict durumlar olarak algilamakta ve motive olmakta zorlandiklarini
bildirmektedirler. Bu baglamda yer alan gostergeler “Velilerle ilgili olumsuz motivasyon
faktorleri” alt temasinda gruplandirilmistir ve 6rnek yonetici ifadeleri su sekildedir:

“Bizler veliyle iliskilerimizi iyi tutma adina adimlar atmakta iken baz1 velilerimiz cocugunun
hakkini savunma teziyle okul i¢i disiplin siireclerini ve okul dinamiklerini yok sayarak stireci
¢ok olumsuz sekilde etkileyebilmekte hakaret, baski altina alma ve yildirmaya varincaya
kadar olumsuz davramslar sergileyebilmektedir, bu tarz durumlar motivasyonu
azaltmaktadir” (Y4). “En ufak bir olumsuzlukta sikdayet yoluna basvurulmasi. Saghkl bir
iletisim ve ¢6ziim yoluna gidilmeden c¢ok rahatlikla okul yonetimiyle tartisma ortamina
girilmeye calisilmasi motivasyonu dusiiriiyor” (Y16). “Velilerin okula karsi ilgisiz olmasi
motivasyonumuzu diisliriiyor. Yapilan toplantilara katilim az oluyor. Okul ihtiyaglarinin ve
6grenci ihtiyaclarinin karsilanmasi noktasinda sikint1 yasamaktayiz” (Y19).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen faktorlerin gruplandirildigi son alt
tema ise “Diger olumsuz motivasyon faktorleri” olarak belirlenmistir. Uzun yazismalarin ve
evrak islerinin yogunlugu gibi biirokratik engellerin mesleki olarak zaman kaybina yol a¢tif
okul yoneticileri tarafindan ifade edilmektedir. Okul yoneticileri ilist yonetimin egitimle
dogrudan ilgisi olmayan beklentileri oldugunu, liyakatsizligin oldugunu ve problemler
karsisinda yalniz birakildiklarini hissettiklerini ifade etmektedirler. Okullara 6deneklerin
zamaninda gelmemesinin, yeterli biitce olmamasinin, kalabalik siniflarin, elektrik, su 1sinma
problemleri, tadilat isleri, ders materyallerinin eksikligi gibi fiziki ve maddi kosullarin
yetersizliginin egitim hedeflerinin gerceklesmesini engelledigi okul yoneticileri tarafindan
belirtilmektedir. Ayrica okul yoneticileri mesleki itibarin diisiikliigtinden bahsetmekte; 6gretim
disinda temizlik, okul tamirati, ulasim gibi bir siirii konu ile hi¢hbir maddi kaynak olmadan
ugrastiklarini ve bunlarin mesleki olarak yipratici oldugunu ifade etmektedirler. Bu baglamda
olusturulan “Diger olumsuz motivasyonu olumsuz faktorleri” alt temasinda gruplandirilan 6rnek
yonetici ifadeleri su sekildedir:

“Okulun maddi imkanlarinin yetersiz olmasi, yapilacak bir projede ve etkinlikte st
kademeden yeterli destek gormemek, malzeme ve donanimimizin (akill tahta, internet vb.)
eksik olmas1 motivasyonumuzu olumsuz etkiliyor” (Y10). “Tadilat i¢in gerekli bilirokratik
adimlar1 zamaninda atmamiza ragmen odeneklerin zamaninda gelmeyerek bakim ve
onarimlarin zamaninda yapilamamasi motivasyonumu azaltmaktadir” (Y1). “Ust
yonetimlerin adaletsiz davranis ve tutumlari ¢alisma motivasyonumu azaltmakta ve beni
meslekten sogutmaktadir” (Y5). “Yapilan islerde ve elde edilen basarilarda takdir gormemek
ve olumlu geri doniitler alamamak motivasyonumu olumsuz etkiliyor” (Y12).
“Motivasyonumu olumsuz etkileyen bir diger faktérde dgretmenlerin say1 ve donanim olarak
yetersizligidir. Bizler okullarda ne kadar idare biitiinliiglinii saglayabilirsek saglayalim
yeterli sayida ve donanimda 6gretmenimiz yoksa yaptigimiz c¢alismalar daima eksik
kalacaktir” (Y6). “Meslegin halk goziindeki degersizligi, gereksiz evrak yiikii ve okulda egitim
6gretim disinda (hirsizlik, temizlik, okul tamirat1 vb.) bir siirii konu ile hicbir maddi kaynak
olmadan ugrasmam motivasyonumu diistiren seylerdir” (Y14).

Mevcut calismada arastirilan diger bir soru ise “Okul yoneticilerinin motivasyonunu
artirabilecek oneriler nelerdir?” seklindedir. Okul yodneticilerinin motivasyonlarini artirmaya
yonelik oOnerileri belirlemek amaciyla yoneticilerden elde edilen verilerin analizi sonucu
olusturulan temalar, alt temalar ve gostergeler Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4
Okul Yoneticilerinin Motivasyonunu Artirmaya Yénelik Oneriler
Tema Alt Tema Kod Katilimcilar
Bireysel Sosyal etkinler i¢in maddi tesvikler Y1, Y2, Y3, Y7, ¥8, Y9, Y11, Y12, Y14, Y19,
. Y20,Y21
beklentilerle

Mesleki yipranma, mesleki tiikenmislik,

stres vb. durumlar icin psikolojik destek Y1,Y2,Y11,Y7,Y10,Y18

ilgili 6neriler

Okullarin temizlik, derslik, bahge vb. fiziki

sartlarmin lyilestiriimes Y1,Y5,Y6,Y7,Y11,Y12,Y15,Y16,Y18, Y20,

Okulla ilgili Y21,Y22,Y23,Y24

Oneriler Okullarin _tekn01011, materylal,. temizlik Y1, Y5, Y6, Y10, Y12, Y17, Y19, Y20, Y22,
malzemeleri vb. donanimsal ihtiyaglarinin v24
giderilmesi

Evrak islerinin azaltilmasi, istek ve

onerilerin dikkate alinmasi, egitim  Y2,Y5,Y6,Y8,Y13,Y14,Y18,Y19, Y20, Y21,
odeneklerinin egitim-6gretim déneminden Y22

once ve yeterli miktarda gelmesi

Bu.r 91..(1‘351.}] le Yetkilerin genisletilmesi, o0denek

ilgili 6neriler . A,
miktarlarinin okul yénetiminin inisiyatifine

birakilmasi, 06gretmeni ve yardimcilart Y1,Y2,Y3,Y4,Y16,Y19,Y20,Y22,Y23

secebilme yetkisi, 6grenci kaynakl disiplin

sorunlarina yaptirim giiciiniin artirilmasi

Destekleyici ziyaretler, olumlu geri doniitler, Y1, Y3, Y5, Y11, Y17, Y14, Y18, Y19, Y20,

Ust sdiillendirme Y22

yonetimle Karar silireglerine dahil etme, adil-
ilgili 6neriler hakkaniyetli tutum ve davramislar, liyakat Y1,Y3,Y6,Y8,Y19,Y11,Y15,Y20, Y24

Mesleki  itibarin  arttirilmasi,  kariyer

e : Y1,Y2,Y3,Y17,Y12,Y20,Y22,Y23
basamaklarinin iyilestirilmesi

Dezavantajli bolgelerde calismaya tegvikler v, vo v3 v vo y11 v13 v16, Y17, Y19
ve 0gretmen ihtiyaclarinin giderilmesi

Ozliik haklarinin iyilestirilmesi Y2,Y3,Y6,Y8, Y10, Y11, Y14, Y15

Me.s_lt.e.kle . Meslegin ekonomik kosullarinin
ilgili 6neriler

L2 . Y1, Y2, Y3, Y4, Y5, Y6, Y8, Y11, Y13, Y14,
iyilestirilmesi

Y18,Y20,Y21,Y22,Y23,Y24

Mesleki gelisim seminerleri, hizmet ici

s Y1,Y2,Y7,Y10,Y13,Y17,Y18,Y23
egitimler

Meslekle dogrudan ilgisi olmayan yemek,
tasima, vb. konularla yoneticilerin mesgul Y2,Y4,Y7,Y10,Y16,Y19, Y24

edilmemesi
Velilerle ilgili Veli egitimleri Y5,Y6,Y8,Y11, Y15,Y19,Y21
oneriler Velilerin okula sosyal, akademik ve maddi

Motivasyonunu artirmaya yonelik dneriler

katkisini tesvik edici calismalar Y5, Y7, Y11, Y18, Y19, Y23

Tablo 4’te gorildiigl gibi okul yoneticilerinin motivasyonunu artirmaya yonelik 6neriler 6 alt
temada gruplandirilmistir. Bu alt temalar; bireysel beklentilerle ilgili, okulla ilgili, biirokrasiyle
ilgili, iist yonetimle ilgili, meslekle ilgili ve velilerle ilgili 6neriler olarak belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin motivasyonunu artirmaya yonelik onerilerle ilgili olusturulan birinci alt
tema “Bireysel beklentilerle ilgili oOneriler” olarak belirlenmistir. Okul yoneticileri Kkisisel
gelisimlerine katki saglayacak sportif, sanatsal, gezi ve egitimsel vb. alanlarda maddi olarak
ayricaliklara sahip olmasi1 gerektiklerini diisiinmektedirler. Ayrica okul yoneticileri
mesleklerinin ¢ok stresli oldugunu ve basa cikabilmek i¢in zaman zaman psikolojik anlamda
destege ve egitime ihtiya¢c duyduklarini ifade etmektedirler. Bu baglamda olusturulan “Bireysel
beklentilerle ilgili 6neriler” temasinda gruplandirilan 6érnek yonetici ifadeleri ise su sekildedir:

“Egitimcilere verilecek sosyal, sportif, sanatsal ve bilimsel etkinliklerle ilgili ekonomik tesvik
imkanlarinin, indirimlerin ve ayricaliklarin motivasyonumuzu olduk¢a artiracagini
diistiniiyorum. Bir yonetici kitap alirken, giyim ihtiyac¢larini karsilarken, senede birka¢ kez
tiyatro, konser vb. etkinliklere gitmek icin iki kez diisinmek zoruna kalmamaldir. Bizler
insan yetistiren egitimciler olarak énce kendimiz iyi donanima sahip olmaliyiz. Ornegin
ikinci bir yabanci dil bilmemiz ve birkag enstriiman ¢alabilmemiz gerekir. Maalesef giiniimiiz
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yasam kosullarinda bu saydiklarimizi mevcut ekonomik gerekcelerle
gerceklestirememekteyiz” (Y21). “Her ne sebeple olursa olsun yillar icinde mesleki olarak
yipranan dgretmenlere psikolojik destek verilmesi gerekir” (Y18). “Gorev yaptigimiz bolgede
uzun yillar c¢alisinca mesleki ac¢idan tiikenmislik hissine Kkapilabiliyoruz. Mesleki
yipranmisliginin fazla olmasindan kaynakl motivasyon kayiplari da okul yénetimini olumsuz
etkileyen unsurlardandir. Ayrica yoneticilerin stresli bir gérevli oldugu i¢in pek cok acindan
psikolojik direncimiz zedeleniyor ve 6zel yasantimizdaki olumsuzluklar da zaman zaman
isimize yansiyor. Bu nedenle egitimcilere psikolojik danmismalik verilmesinin
motivasyonumuz agisindan elzem oldugunu diisiiniiyorum” (Y2).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu artirmaya yonelik onerilerle ilgili olusturulan ikinci alt tema
ise “Okulla ilgili 6neriler” olarak belirlenmistir. Okul yoneticileri okullarin materyal, teknolojik
donanim, temizlik, derslik, bahce vb., fiziki ve maddi sartlarinin iyilestirilmesi gerektigini
diisinmekte; bu eksiklerin zamaninda ve eksiksiz giderilmesinin egitim a¢sindan ©6nemli
oldugunu, boylelikle egitimle dogrudan ilgili konularla daha kolay mesgul olarak meslege de
motivasyonlarinin  artacagini  belirtmektedirler. Okulla ilgili Oneriler alt temasinda
gruplandirilan 6rnek yonetici ifadeleri ise su sekildedir:

“Oncelikle okula yeterince giivenlik ve temizlik elamani gibi hizmetli personelin siirekli
olarak verilmesi gerekir. Bu konularin yonetimin siirekli glindemi olmasindan ¢ikmasi lazim
artik, bu konularda énlem alinmasi motivasyonumuzu artiracaktir” (Y23). “Okullara yeterli
miktarda ve zamaninda 6denek gonderilerek okulun fiziki imkanlarinin, materyal ve derslik
donaniminin daha iyi getirilmesini 6neriyorum. Ciinkii bir okul ydneticisi konforlu, giivenli
ve egitime elverisli bir ortamda calistiginda oldukc¢a motive olmus olarak okula gelmektedir.
Bu durum sadece yonetici degil, 6grenci, 6gretmen ve veliyi de memnun etmektedir” (Y3).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu artirmaya yonelik 6nerilerle ilgili olusturulan tgtlinci alt
tema ise “Biirokrasiyle ilgili oneriler” olarak belirlenmistir. Okul yoneticileri evrak islerinin
azaltilmasinin, istek ve dnerilerin daha kisa siirede dikkate alinmasinin, egitim 6deneklerinin
egitim-6gretim doneminden 6nce ve yeterli miktarda gelmesinin zamanin etkili ve verimli
kullanilmasina katki saglayacagini diisinmektedirler; bodylelikle meslege daha iyi motive
olabileceklerini belirtmektedirler. Ayrica okul yoneticileri 6gretmeni ve yardimcilari segebilme,
ogrenci kaynakli disiplin sorunlarina yaptirim giiciiniin artirilmasi gibi konularda etki ve yetki
alanlarinin genisletilmesi ve 6denek miktarlarinin okul yonetiminin inisiyatifine birakilmasi
gerektigini de ifade etmektedirler. Okul yoneticileri yerinde ve zamaninda miidahale
yapabilmenin mesleklerini daha verimli hale getirecegini ve motivasyonlarinin da artacagini
diisinmektedirler. Okul yoneticilerinin motivasyonunu artiran “Blirokrasiyle ilgili dneriler”
temasinda gruplandirilan 6érnek yonetici ifadeleri ise su sekildedir:

“Okul mudiirlerinin yetki ve etki alanlarinin genisletilmesini 6neririm. Okul yoneticilerine en
azindan kendi midir yardimcilarimi se¢me, okuldaki disiplin sorunlarinda daha etkili
olabilecekleri yetkilerin verilmesi gerektigini diisiiniiyorum” (Y16). “Gereksiz ve uzun
yazismalar yerine ¢dziime ulasmada hizli dokunuslarin biirokrasi islerinde odak noktas:
olmas1 gerektigini diislinliyorum. Okul yo6netimleri tarafindan iist kademelerdeki
birimlerden bir sorun i¢in yardim istendiginde sorunun yazil olarak iletilmekle kalinmayip
kisa slirede ¢oziime kavusturulmasini saglayacak birokratik inisiyatiflerin artirilmasini
oneriyorum” (Y13).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu artirmaya yonelik 6nerilerle ilgili olusturulan dérdiincii alt
tema “Ust yonetimle ilgili 6neriler” olarak belirlenmistir. Ust amirlerin destekleyici ziyaretleri,
st yonetimin okul miidiriiniin yerine gecip islem yapmamasi, olumlu geri doniitler,
odillendirme, karar siireclerine dahil etme, adil- hakkaniyetli tutum ve davranislarla
karsilasmaya yonelik ifadeler “Ust yonetimle ilgili 6éneriler” temasinda gruplandirilmistir ve
ornek yonetici ifadeleri ise su sekildedir:

“Okulda yapilan o6rnek faaliyetlerin ve projelerin amirlerimiz tarafindan daha fazla
desteklenmesinin, takdir edilmesinin, ddiillendirilmesinin ve okullarin siklikla ziyaret
edilerek c¢abalarimizin  goriilmesine yonelik girisimlerin  artirllmasinin  mesleki
motivasyonumuzu yiikseltecegini diigiinityorum” (Y11). “Oncelikli olarak amirlerimiz
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tarafindan anlasilmak, amirlerimizin adaletli davranacagindan emin olmak, bir gorevle ilgili
se¢cim s6z konusu oldugunda liyakatin daha fazla dikkate alinmasi, basarilarimizin siklikla
takdir edilmesi, kusurlarimizin da ego tatmini yapilmadan sdylenmesi motivasyonumuzu
artiracaktir. Bu konulardaki tutum ve davranislarda daha 6zenli davranilmasina yonelik
onlemlerin gelistirilmesini dneririm” (Y19).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu artirmaya yonelik onerilerle ilgili olusturulan besinci alt
tema “Meslekle ilgili 6neriler” olarak belirlenmistir. Okul yoneticileri mesleki itibar, sayginlik,
kariyer basamaklarinin gelistirilmesi ve 6zliik haklarinin iyilestirilmesine yonelik calismalarin
yapilmasinin  kendilerini daha saygin hissetmeleri baglaminda Onemli oldugunu
vurgulamaktadirlar. Mesleki gelisim seminerleri araciliiyla kendilerini gilincelleyebildiklerini,
degisime daha hizli uyum saglayarak motive olabildiklerinin ifade etmektedirler. Meslekle
dogrudan ilgisi olmayan konularla mesgul edilmemenin egitim amaglarina odaklanmay1
artiracagini, enerjiyi dogru yere aktarmaya katki saglayacagini vurgulayan okul yoneticileri
ekonomik kosullarin da iyilestirilmesi gerektigini vurgulayarak bu unsurlarin motivasyonda
onemine dikkat cekmektedirler. Bu baglamlarda olusturulan okul yoneticilerinin motivasyonunu
artirmaya yonelik “Meslekle ilgili 6neriler” temasinda gruplandirilan érnek yonetici ifadeleri ise
su sekildedir:

“Ozellikle dezavantajli bélgede oldugumuzdan 6gretmen sirkiilasyonu ¢ok fazla. Ogretmen ve
yoneticilerin okullarda devamlilig1 agisindan dezavantajli bolgelerde calisilmasi i¢in maddi
ve manevi tegvik edicilerin olmasim1 6neririm” (Y7). “Okul miudirlerinin mesleki
donaniminin arttirilmasi i¢in gerek yurt ici, gerek yurt disinda (hem tatil hem hizmet ici
egitim) belli araliklarla seminerler ve kurslar verilmesini éneriyorum” (Y1). “Oncelikli
motivasyon aracl olmamasi gerektigi halde maalesef mevcut durumda 6yle olan ekonomik
kosullarin iyilestirilerek yasam standardimin yiikseltilmesi geriyor. Gelinen noktada yapilan
is karsiliginda alinan {icret tatminden ¢ok uzakta kalmakta ve bu da yagamin tiim unsurlarini
olumsuz etkilemektedir” (Y21). “Okul mudurligiiniin statii ve deger itibariyle olmasi
gereken yerde olmamasi olumsuz manada beni etkilemektedir. Sorumlulugun ¢ok, yetkinin
az oldugu bir is. Idareciligin ikinci bir gérev olmaktan cikarilarak ayri bir uzmanlk alam
olarak tanimlanmali ve hem okulun hem de ydneticinin maddi olanaklari iyilestirilmelidir”
(Y23). “..... Yonetici okul dis1 faktérlerle ¢ok ugrasmakta, normal akisin icerisinde sorunsuz
ilerlemesi gereken yemek, tasima vb. islerde ¢ok fazla sorunla karsilasilmaktadir. Bu
sorunlar1 ¢dzmekte yine okul yonetimine kalmaktadir. Bu ekstra is yiikiiniin yoneticilerin
tizerinde alinmasi gerekir” (Y4).

Okul yoneticilerinin motivasyonunu artirmaya yonelik dnerilerle ilgili olusturulan son alt tema
ise “Velilerle ilgili oneriler” olarak belirlenmistir. Okul yoneticileri veli egitimlerinin artirilarak,
egitimle ilgili konularda daha ilgili ve bilingli bir veli kitlesinin olusturulabilecegini ifade
etmektedirler. Egitimle ilgili bilingli bir veli kitlesiyle daha saglikli iletisim ve etkilesim
kurulabilecegini; boylelikle 68renci basarisinin da artacagini ileri siiren okul yoneticileri okula
sosyal, akademik ve maddi destek saglayan velilerin diger velilere de ilham kaynagi olabilecek
bicimde onore edilerek desteklenmesi gerektigini onermektedirler. Bu baglamlarda olusturulan
“Velilerle ilgili 6neriler” alt temasinda gruplandirilan 6rnek yonetici ifadeleri ise su sekildedir:

“Velilerin okulu bir egitim, 6gretim yuvasi olarak gérmemesi, okula karsi daha duyarh
olmalari, 6grencilerin gelisimlerinin takip ve gozlenmesinde bilin¢li davranmalar igin veli
egitimlerinin ¢ok daha fazla yapilmasi gerekmektedir” (Y5). “Okulu maddi ve manevi olarak
destekleyen velilerin hem okul yonetimi hem de st yonetimler tarafindan takdir edilerek
cesitli yontemlerle siklikla onore edilmesi gerektigini diisiiniiyorum” (Y7).

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Mevcut arastirmada okul yoneticilerinin gortslerine dayali olarak motivasyonlarini olumlu ve
olumsuz yonde etkileyen faktorler ve motivasyonlarinin artirilmasina yonelik 6neriler ortaya
konulmaya ¢alisiimistir.

Okul yoneticilerinin motivasyonlarim1 olumlu etkileyen faktorlere iliskin alt temalar, “bireysel,
calisma arkadaslariyla ilgili, 6grencilerle ilgili, velilerle ilgili ve diger motivasyon faktorleri”
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seklinde belirlenmistir. Arastirma sonuglari bu temalar baglaminda tartisilmistir: Okul
yoneticilerinin kisisel donanimlarinin, bedensel ve ruhsal sagliklarinin, mesleki doyumlarinin,
ozgiivenlerinin, yeniliklere acik olmalarinin, meslegi sevmelerinin, 6grenciler ve c¢alisma
arkadaglari tarafindan sevilmelerinin, aile desteklerinin, mutlu ve huzurlu bir 6zel hayata sahip
olmalarinin mesleki motivasyonlarini artirdig1 goriilmistiir. Calisma arkadaslariyla ilgili ortak
degerlere ve amagclara sahip, mesleki adanmishgi yiiksek, 6zverili, uyumlu ve yenilikei ¢alisma
arkadasglari ile iliskilerden olusan etkili bir okul kiiltiiriintin okul y6neticilerinin motivasyonunu
artirdig1 belirlenmistir. Ayrica calisma arkadaslariyla ilgili okuldaki olumlu iklimin, ekip
ruhunun, giivene ve destege dayali iliskilerin ve bireyler arasinda etkili iletisimin kuruldugu
saglikli bir okul ikliminin okul yoneticilerinin motivasyonlarini artirdigl yoneticiler tarafindan
ifade edilmistir. Ogrencilerle ilgili olarak akademik, sosyal, sanatsal, sportif basarilarin, olumlu
davranislarin, egitime ilgi ve alakanin okul ydneticilerinin motivasyonlarini artirdig1 arastirma
sonucunda ortaya ¢cikmistir. Arastirma sonucu velilerle yapilan acik, olumlu, yapici ve stirekli
iletisimin, is birliginin, onlarinin maddi ve manevi desteklerinin, egitime yeterince 6nem
vermelerinin, egitimcilere nezaketlerinin ve olumlu doniitlerinin okul yoéneticilerinin
motivasyonlarim artirdigini gostermektedir. Ayrica okulun maddi ve fiziki olanaklarinin istenen
diizeyde olmasi (konforlu, temiz, giivenli bir okul ortami, spor salonu, akilli tahta, internet,
materyal vb. donanimlarin varligl); iist yonetimlerin desteklemesi, okul ile is birligi icinde
olmasi, adaletli ve liyakatli davranislari, édiillendirmeleri; meslegin itibarin toplum goziinde
yliksek olmasi okul miidiirlerinin motivasyonunu artiran diger faktorler olarak goriilmektedir.
Cullen ve Mazzeo'ye (2007) gore de okul yoneticileri okullarinda fark yaratabildiklerinde, okulu
olumlu yonde gelistirip degistirdiklerinde, etkili liderlik becerilerine sahip olduklarinda motive
olmaktadir. Benzer bigcimde Morton’da (2011) okul yoéneticilerinin fark yaratma arzusunun,
okulu gelistirme yeteneklerinin ve bilgisinin, psikolojik olarak iyi olma halinin motive edici
faktorler olarak belirlemistir. Esentiirk ve Glingor (2019), arastirmalarinda okul midiirlerini
sosyal kazanim, mesleki ayricalik, sayginlik, kendini gosterme ve alana katki saglama gibi motive
edici unsurlarin yonlendirdigini vurgulamistir. Yalcin’da (2016) dinamik 6gretmen kadrosu,
ekip ruhu, basarili 6grenci ve takdir edilme gibi faktdrlerin okul miidiirlerini olumlu motive
ettigini belirtmistir. Yildirnm’'in (2011) arastirma bulgular1 okul miidiirlerinin motivasyon
kaynaklarinin igsel (vatan sevgisi,) ve dissal (takdir edilme) oldugu yoniindedir. Cebeci ve
Caganaga (2019), 6zliik haklari, calisanlar arasindaki huzur ve Milli Egitim Bakanligi'nin ilgisinin
okul yoneticileri icin en olumlu motivasyon unsurlar1 oldugunu calismasinda belirlemistir.
Mevcut arastirma bulgularinin alan yazindaki diger arastirma bulgulariyla oOrtiistigi
goriilmektedir. Gyimah'in (2020) calismasinda da is tatmini, 6diil sistemleri, mesleki egitim ve
gelisim seminerlerinin yoneticilerin motivasyonunu etkiledigi sonucuna varilmistir. Bu bilgiler
1s5181inda, mevcut arastirma bulgularinin alan yazindaki diger arastirmalar ile genel olarak
ortiistigic. gorilmektedir. Farkli o6rneklem grubu ile gergeklestirilen bu arastirmanin
sonuglarinin farkli arastirma sonuglari ile benzer sonuglar ortaya koymasi problem ve ¢6ziim
Onerilerinin ortaya konuldugu ancak sorunlarin ¢6ziimii acisindan yeterli ¢alismalarin
yapilmadigi seklinde yorumlanabilir.

Okul yoneticilerinin motivasyonlarini olumsuz etkileyen faktorler, “bireysel, c¢alisma
arkadaslariyla ilgili, 6grencilerle ilgili, velilerle ilgili ve diger motivasyon faktorleri” olmak iizere
bes alt tema altinda toplanmistir. Arastirma sonuclari bu temalar baglaminda tartisilmistir:
Bireysel olarak yonetimsel becerilerin eksikliginin (¢atisma ¢6zme, etkili karar alma,
koordinasyon), deneyim eksikliginin, mesleki tiikenmisligin, uzun siire ayni yerde calismanin,
bedensel ve ruhsal saglik problemlerinin, maaslarin yetersizliginin, sosyal yasama biitce
ayiramamak gibi ekonomik =zorluklarin, saghk ve 6zel yasamdaki olumsuzluklarin okul
yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz etkileyen faktorler oldugu gorilmustiir. Ortak
akademik, sosyal ve degersel amaglarda birlesememek, isteksiz, yeniliklere ve 6grenmeye kapali
calisma arkadaslari, is birliginin eksiligi, etkili okul kiiltiirtinlin olmayisinin; ¢atisma,
iletisimsizlik, cekisme, dedikodu, kliklesme gibi sagliksiz okul iklimi gostergelerin calisma
arkadaslanyla ilgili olumsuz etkenler oldugu belirlenmistir. Ogrencilerle ilgili olarak diisiik
akademik basarinin; devamsizlik, zorbalik, saygisizlik, olumsuz davranislar, okul kurallarina

Oznur RENGI, Bayram BOZKURT
Okul yoneticilerinin motivasyonunu etkileyen faktorler



266 Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2024 | Cilt 7 | Say1 1 | Sayfa 249-272

Page 249-272 | Issue 1 | Volume 7 | 2024 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

uymamak gibi disiplin sorunlarinin; ilgisizlik ve isteksizlik gibi diisiik 6grenci motivasyonunun
okul yoneticilerinin motivasyonunu olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Velilerle ilgili olarak
akademik ve sosyal ilgisizligin, maddi ve manevi olarak okulun desteklenmemesinin, okul
yonetimine karsi nezaketsizligin, gereksiz sikayetlerin, baski, tehdit, gorev alanina miidahale gibi
olumsuz tutum ve davranislarin okul yoneticilerinin motivasyonunu azalttigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica arastirmada okulun fiziki kosullarinin olumsuzlugunun ve maddi
imkansizliklarinin; evrak islerinin yogunlugunun, uzun yazismalarin, egitimle dogrudan ilgisi
olmayan beklentiler gibi biirokratik engellerin, tst yonetimle ilgili olumsuz davranis ve
tutumlarin (adaletsizlik, liyakatsizlik, ¢alismalarin yeterince desteklenmemesi, okul yonetimine
haksiz miidahalenin, sorunlarin ¢éziimiinde yalniz birakilmanin, takdir gormemek), 6gretmen
sayisinin yetersizliginin, mesleki itibarin zedelenmesinin, egitim-6gretim dis1 islerin ve
yetkilerin kisith olmasinin okul yoneticilerinin motivasyonunu azaltan diger faktorler oldugu
belirlenmistir. Morton da (2011) arastirmasinda motivasyonu baslica engelleyici faktorler
olarak stres miktari, olumsuz veya cekismeli durumlarda ebeveynlerle calisma, 6grenci
basarisinin diisiik olmasinin énemini belirtmistir. Yalcin (2016) maddi imkansizliklarin ve veli
destegi eksiliginin yoneticilerin calisma yasamlarini olumsuz motive ettigi bulgusuna dikkat
¢ekmektedir. Yildirim (2011), motivasyonu bozan etkenler arasinda ise maddi imkansizliklar ve
ist yonetim ilgisizliginin oldugunu gostermektedir. Cebeci ve Caganaga (2019) calismalarinda,
soylenti, calisanlar arasindaki huzursuzluk ve yetki 6tesi sorumluluklarin motivasyon diisiirtcii
unsurlar olarak goriilmekte oldugu sonucuna ulasmislardir. Elde edilen bu sonuglar okul
yoneticilerinin motivasyonlarini etkileyen okul i¢i ve okul dis1 ¢ok fazla farkl etken oldugunu bu
durumun yoneticilerin verimliligini etkiledigini, etkili bir egitim 6gretim siirecinin gerceklesmesi
acisindan engeller olusturabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Ek olarak mevcut arastirmada, yoneticilerin goriislerine dayali olarak onlarin motivasyonunu
artiracak oOneriler belirlenmistir. Motivasyon, calisanlarin islerine yonelik tutumlarinin, 6z
tatmin derecelerinin ve orgiitsel amaglara ulasma verimliliginin analizinde biiyiik rol oynadig
(Kimani, 2017) icin okul yoéneticilerinin motivasyonu artirma konusunda yapilacak
uygulamalara rehber niteligi olabilecek Onerilerin dikkate alinmasi mevcut arastirmada
onerilmektedir. Mevcut arastirmada, okul yoneticilerinin motivasyonlarini artirmaya yonelik
oneriler, “bireysel, okulla ilgili, bliirokrasiyle ilgili, list yonetimle ilgili, meslekle ilgili ve velilerle
ilgili” olmak iizere alt1 alt temada gruplandirilmistir. Bireysel beklentilerle ilgili 6neriler, sosyal
etkinler icin maddi tesvikler ve mesleki yipranma, mesleki tiikenmislik, stres vb. durumlar igin
psikolojik destek olarak belirlenmistir. Okulla ilgili olarak, okullarin temizlik, derslik, bahce vb.
fiziki sartlarinin iyilestirilmesi, teknoloji, materyal, temizlik malzemeleri vb. donanimsal
ihtiyaclarinin giderilmesi icin desteklerin verilmesi gerektigi Onerilmistir. Evrak islerinin
azaltilmasi, istek ve Onerilerin kisa siirede dikkate alinmasi, yetkilerin genisletilmesi ve 6grenci
kaynakli disiplin sorunlarina yaptirim giiciiniin artirilmasi biirokrasiyle ilgili dneriler olarak
okul yoneticileri tarafindan ifade edilmistir. Ust yonetimle ilgili 6neriler olarak; destekleyici
ziyaretler, olumlu geri doniitler, karar siireclerine dahil etme, adil- hakkaniyetli tutum ve
davranislarin olabilecegi okul yoneticileri tarafindan belirtilmistir. Meslekle ilgili 6neriler olarak
mesleki itibarin arttirilmasi, kariyer basamaklarinin iyilestirilmesiyle ilgili calismalar;
dezavantajli bolgelerde calismaya tesvikler verilmesi, 6zliik haklarinin ve meslegin ekonomik
kosullarinin iyilestirilmesi, mesleki gelisim seminerleri, meslekle dogrudan ilgisi olmayan fazla
is yuklerinin yoneticilerden alinmasi okul miidiirleri tarafindan ifade edilmistir. Son olarak
velilere bilin¢lendirici seminerler verilmesinin ve desteklerinden 6tiirii onlarin onore edilmesi
gerektigi okul yoneticileri tarafindan motivasyonu artiracak oneriler olarak belirtilmistir.
Gyimah'in da (2020) arastirmasi sonucunda egitimcilerin motivasyonunu ve islerinden tatmin
olmalarini garanti altina almak icin okul ortaminda egitimcilerin rahat olup olmadigini kontrol
edilmesini, 68renciler arasinda yiiksek disiplin standartlarinin saglanmasini ve egitimcilerin
becerilerini modernize etmek i¢in hizmet i¢i egitime gitmelerini tavsiye edilmektedir. Benzer
bir bicimde Yal¢in (2016) da arastirmasinin sonucunda okul yoneticilerinin {ist yonetimlerce
adil degerlendirilmesi, ddiillendirilmeleri, velilerin okul yonetim stirecine katkilari bakis agisiyla
ozellikle st yoneticiler tarafindan degerlendirilmesi ve okulun maddi imkansizliklarin
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azaltacak cesitli uygulamalar yapilmasina yonelik oOnerilerde bulunmustur. Can (2022),
arastirma bulgular1 sonucunda, okul ydnetimlerinin sorunlarin1 azaltmaya yonelik egitim
sisteminin bir biitiin olarak gelistirilmesini, okullarin fiziksel ihtiyaclarinin karsilanmasini,
biirokratik islerin azaltilmasini, ekonomik iyilestirmelerin yapilmasini ve velilerin okula
katilimlarinin saglanmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasini 6énermistir.

Mevcut calismada okul yoneticilerinin motivasyonunu artiran, azaltan ve motivasyonu
artirmaya yonelik onerilerin ¢ok boyutlu oldugu; egitimle ilgili tlim paydaslarin ortak ¢abasinin
gerekliligi goriilmektedir. Okul yoneticilerinin motivasyonun artirmak icin mevcut baglaminda
su Onerilerde bulunulabilir: Okul yoneticilerinin sosyal, ruhsal ve kariyer gelisimine yonelik
destekleyici ¢alismalar ilgili bakanliklar tarafindan organize edilerek bu alanlardaki gelisim
firsatlar1 artirilabilir. Okul yoneticilerinin basarilar1 ve egitime katkilar1 daha fazla takdir
edilerek meslege olan baghliklar1 artirilabilir. Ogretmenler, iist yonetimler ve veliler
gerektiginde okul yoneticileri ile daha fazla iletisim ve etkilesim i¢inde olarak onlara destek
olabilir. Boylelikle, okul yoneticileri is ytlklerini dengeli ve kontrolli bir sekilde yonetilebilirler
ve bu da onlardaki is stresini azaltabilir. Ogretmen ve personel gereksinimlerinin say1 ve nitelik
olarak giiclendirilmesinde okul y6neticilerine verilen destek egitim-6gretim dénemi baslamadan
once saglanabilir. Aym1 etkili ekip calismasi baglaminda okul yoneticilerinde birlikte
calisabilecegi personel secimi konusunda inisiyatif taninabilir. Okulun fiziki, sosyal ve teknolojik
alt yapilarindaki ve egitim malzemelerindeki eksiklikler ilgili makamlarca daha hizh
giderilebilir; okullarin biitcelerine verilen 6denek miktar1 artirilabilir. Ogretmen, 6grenci, veli ve
toplum ile iliskilerin daha saglikl ilerlemesi ve etkili iletisim kurulabilmesi i¢in tiim bu egitim
paydaslarina iletisim becerileri ve insan iliskileri konularinda programlar ve egitimler
diizenlenebilir.
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Arastirma 2022-2023 egitim 6gretim bahar yariyilinda, Gaziantep ve Kocaeli illeri ili merkez
ilcelerinde, kamuya ait okullarda gérev yapmakta olan okul yoneticilerinin bu arastirma amaci
dogrultusunda hazirlanmis olan yar1 yapilandirilmis goriisme sorularina vermis olduklari
yanitlarla sinirlidir.

Destek ve TesekKkiir
Oznur RENGI ve Bayram BOZKURT (2023) tarafindan hazirlanan bu calisma International
Education Congress 2023’de bildiri olarak sunulmustur.

Yazarlar olarak, arastirmanin gergeklestirilmesi siirecine yonelik herhangi bir destek ya da
tesekkiir beyanimiz bulunmamaktadir.

Arastirmacilarin Katki Oram
Arastirmanin gerceklestirilmesi stirecinde yazarlar esit oranda katki saglamistir.

Catisma Beyani
Arastirmanin yazarlari olarak herhangi bir ¢ikar/catisma beyanimiz olmadigini ifade ederiz.

Yayin Etigi Beyani

Bu arastirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan verilerin analizine
kadar olan tiim stirecte “Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” baslig1 altinda belirtilen eylemlerden
hicbiri gerceklestirilmemistir.

Bu calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus; toplanan veriler
lizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin
ortamina degerlendirme icin génderilmemistir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Motivation, which is a psychological concept, is important for education, teachers, students and
administrators as in every field (Pintrich & Schunk , 2002). Understanding the concept of
motivation in terms of educational staff and students and conducting studies to increase it offers
the opportunity to improve the quality of education and achieve goals in line with the
predetermined vision (Wigfield et al., 2012, p. 470).

It is important to investigate the motivation factors of school administrators in order to attract
qualified and effective candidates to the position of school administrator, to persuade them to
continue their duties, to develop policies in this context and to guide researchers. In this context,
in the present study, it is aimed to reveal the factors affecting school administrators' motivation
positively and negatively based on their opinions and suggestions for increasing their
motivation. In line with this purpose, answers to the following questions were sought based on
the opinions of school administrators:

1. What are the factors that positively affect school administrators' motivation?
2. What are the factors that negatively affect school administrators' motivation?
3. What are the suggestions for increasing the motivation of school administrators?

Method

This research was conducted within the scope of phenomenology design, one of the qualitative
research methods. Phenomenology studies are a type of research that tries to explain the
phenomena that we are aware of and perceive but do not have in-depth knowledge,
understanding and comprehension (Creswell, 2013); and as data sources, people or groups who
experience the phenomenon under investigation are used (Biiytikoztiirk, et al., 2012). The study
group of the research consists of 24 school administrators working in public schools affiliated to
the Ministry of National Education in two metropolises located in the southeast of Turkey,
determined according to the maximum diversity sampling method.The data of the study were
collected through both face-to-face and online interviews using a semi-structured interview
form developed by the researchers. The research data were analysed by content analysis
method.

Results, Discussion and Conclusion

The factors affecting the motivation of school administrators positively were grouped under 5
sub-themes. These sub-themes were determined as individual, related to colleagues, related to
students, related to parents and other factors. As individual motivation factors, it is seen that
professional skills of principals, physical and mental health, professional satisfaction, self-
confidence, etc. increase motivation. It is seen that an effective school culture related to
colleagues increases the motivation of school principals. In addition, it is seen that a healthy
school climate increases the motivation of school administrators. It is seen in the research
findings that academic, social and artistic achievements and positive behaviours of students
increase the motivation of school administrators. Research findings show that effective
communication, cooperation, parental support and positive relations with parents increase the
motivation of school administrators. In addition, the desired level of material and physical
facilities of the school, the support of senior management, fair and meritorious behaviours and
rewards are seen as other factors that increase the motivation of school principals.

The factors that negatively affect the motivation of school administrators were grouped under 5
sub-themes. These sub-themes were determined as individual, related to colleagues, related to
students, related to parents and other factors. Lack of managerial skills, lack of experience,
professional burnout, health problems, insufficient salary, etc. can be given as examples of
individual negative motivation factors. Lack of effective school culture and unhealthy school
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climate indicators were identified as negative motivational factors related to colleagues. Factors
such as low academic achievement, absenteeism, bullying, disrespect are the factors that
negatively affect the motivation of school administrators related to students. Academic and
social indifference, lack of financial and moral support for the school, negative relationships,
negative attitudes and behaviours are negative motivation indicators related to parents. In
addition, it is seen in the research that unfavourable physical conditions of the school, financial
impossibilities, paperwork, negative attitudes and behaviours related to senior management,
insufficient number of teachers are other factors that reduce the motivation of school principals.

The suggestions for increasing the motivation of school administrators were grouped under 6
sub-themes. These sub-themes are; suggestions related to individual expectations, suggestions
related to school, suggestions related to bureaucracy, suggestions related to senior management,
suggestions related to profession and suggestions related to parents. Suggestions related to
individual expectations were determined as financial incentives for social activities and
psychological support for professional wear and tear, professional burnout, stress, etc.
Regarding the school, it was suggested that the physical conditions of schools such as cleaning,
classrooms, gardens, etc. should be improved, and support should be provided to meet the
hardware needs of schools such as technology, materials, cleaning materials, etc. Reducing
paperwork, taking requests and suggestions into consideration in a short time, expanding
authorisations and increasing the sanctioning power for disciplinary problems caused by
students were expressed by school principals as suggestions related to bureaucracy. As
suggestions related to senior management; supportive visits, positive feedback, inclusion in
decision-making processes, fair and equitable attitudes and behaviours were stated by school
principals. As suggestions related to the profession, school principals stated that increasing
professional reputation, studies on improving career steps, giving incentives to work in
disadvantaged regions, improving personal rights and economic conditions of the profession,
professional development seminars, removing excessive workloads that are not directly related
to the profession from administrators. Finally, school principals stated that parents should be
given awareness-raising seminars and they should be honoured for their support as suggestions
to increase motivation.
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