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Almanya'da Yasayan Tiirklerin Seyahat ve Tatil Tercihleri

Oz

Bu calismada, Almanya’da yasayan Tiirklerin Almanya ici, Tiirkiye ve
diger tilkelere yonelik seyahatleri ve tatil tercihleri nasildir? sorusuna cevap
aranmustir. Nitel arastirma yonteminin benimsendigi arastirmada, yar1 yapi-
landirilmis soru formu ile Almanya’nin biiyiik sehirlerinden olan Berlin, Kéln
ve Stuttgart’ta ytiz yilize ve derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir.
Arastirma kapsaminda kartopu (zincirleme) 6rnekleme yontemiyle 04 Eyliil-
31 Ekim 2023 tarihleri arasinda toplam 20 Tiirk kokenli katihmciya ulasilmis-
tir. Gortismelerde kullanilan soru formu; katilimcilarin demografik 6zellikle-
rini ortaya ¢ikartmaya yonelik 7 soru ile seyahat ve tatil tercihlerine yonelik 23
soruyu icermektedir. Arastirmada, Almanya’da yasayan Tiirklerin seyahat ve
tatil tercihlerine yonelik hem tilke ici hem de tilke dis1 egilimleri ve davranis-
lar1 biittinciil bir yaklasimla ve nicel icerik analizi ile ortaya koyulmaya cali-
silmistir. Almanya’da yasayan Tiirklerin seyahat ve tatil tercihlerinde gerek
tilke ici gerekse tilke disina (Ttrkiye ve diger tilkeler) odaklanan arastirmanin,
s0z konusu tercihler arasinda karsilastirma yapma imkan sunan ilk ¢alisma
olmas1 nedeniyle, turizm literatiirtindeki bir boslugu tamamlayacag1 ve farkl
bir bakis agis1 sunacag dustintilmektedir. Katihimcilarin gogunlukla bagimsiz
seyahati tercih ettikleri, Turkiye seyahatleri icin ailenin etkili oldugu, Tiirki-
ye’'de deniz turizmini, Almanya ve diger tilkeler igin kiiltlir turizmini tercih
ettikleri, Ttirkiye'nin tanittimina ve turizmine katki saglayabilecek davranislar
sergiledikleri arastirma sonucunda tespit edilen bulgulardan bazilaridir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, Almanya, Ttirk, Turist Davranisi, Gurbetci,
Almanci, Tatil, Seyahat Tercihleri.

Abstract

In this study, an answer was sought to the question "What are the travel
and holiday preferences of Turks living in Germany within Germany, Turkey
and other countries?". In the study, in which the qualitative research method
was adopted, face-to-face and in-depth interviews were conducted with a se-
mi-structured questionnaire in Berlin, Cologne and Stuttgart, which are the
major cities of Germany. Within the scope of there search, a total of 20 partici-
pants of Turkish origin were reached between 04 September and 31 October
2023 using the snowball (chain) sampling method. The questionnaire used in
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the interviews; It includes 7 questions to reveal the demographic characteris-
tics of the participants and 23 questions regarding their travel and holiday
preferences. In the research, it was tried to reveal both domestic and internati-
onal trends and behaviors of Turks living in Germany regarding their travel
and holiday preferences with a holistic approach and quantitative content
analysis. It is thought that the research, which focuses on the travel and holi-
day preferences of Turks living in Germany, both within the country and out-
side the country (Turkey and other countries), will fill a gap in the tourism
Literature and offer a different perspective, as it is the first study that provides
the opportunity to make comparisons between these preferences. Some of the
findings of the research are as follows: Participants mostly prefer independent
travel. Their families are influential for their trips to Turkey. They preferse a
tourism in Turkey but cultural tourism for Germany and other countries. And
also they behave in a way that can contribute to the promotion and tourism of
Turkey.

Key Words: Turkiye, Germany, Turkish, Tourist Behavior, Expat, Holi-
day, Travel Preferences
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Giris
Ttuirkiye, gelismis Avrupa tilkeleri basta olmak tizere diinyanin birgok til-
kesine, farkl1 sebeplerle go¢ vermekte olan bir iilkedir. Ozellikle 1960’11 y1llar-

da hizlanan bu stirecin giintimtizde de devam ettigini soylemek miimkiindiir.
Turkiye ayni1 zamanda tarihi, kiltiirel ve diger turistik gekicilikler agisindan
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oldukga zengin bir tilke olma 6zelligi ile yabanci turist sayisini siirekli artiran
onemli bir turizm tilkesidir. Bununla birlikte Tiirkiye, yurtdisinda yasayan
Turk kokenli turistler icin arkadas-akraba ziyaretleri (AAZ), tatil, dinlenme ve
eglenme amacl tercih edilen 6nemli bir destinasyon olma 6zelligine sahiptir.

Bireylerin tatil ve seyahat davranislari;; ekonomik sartlari, calisma kosul-
lar1, yillik izin stireleri, kiiltiirel 6zellikleri, sosyal stattileri gibi bircok faktorle
iligkilidir ve s6z konusu faktorlerden énemli Slciide etkilenmektedir. Yurtdi-
sinda yasayan Turk kokenli turistlerin ekonomik, kiilttirel ve sosyal birikimle-
rinin yillar icerisinde nemli bir degisim gostermesi ve bu durumun s6z ko-
nusu bireylerin tiim yasam aliskanliklarina yansidig gibi tatil ve seyahat alis-
kanliklarina da yansimas: dogaldir.

Tatil ve seyahat aliskanliklari, yasanilan tilkenin ekonomik durumu basta
olmak tizere diger tum gelismislik gostergeleriyle de yakindan ilgilidir. Eko-
nominin yamn sira ulasim, altyapi, konaklama tesislerinin nitelik ve niceligi,
sahip olunan turistik cekicilikler, cografi konum gibi bircok 6zellik, s6z konu-
su tilkenin hem i¢ turizm hem de dis turizm hareketliligine etki etmektedir.
Diinyanin en gelismis {iilkelerinden birisi olan Almanya; gticli ekonomisi,
dengeli demografik yapisi, merkezi cografi konumu, zengin tarihi, kiilttirel ve
turistik cekim yerleri ile i¢ ve dis turizm hareketlerinin yogun oldugu bir Av-
rupa iilkesidir. Avrupa Birligi'nde yer almasi sebebiyle birlige dahil olan diger
tilke vatandaslarmin Almanya’ya giris icin vizeye ihtiya¢ duymamasi ve kom-
su tilkelerle demiryolu ve karayolu baglantilarmin transit bigcimde kullanila-
bilmesi gibi 6zellikler de Almanya’daki turizm hareketliligini artirmaktadir.

Federal Almanya hiikiimetinin Tkinci Diinya Savasi’'ndan sonra artan is-
glicti acigin1 kapatmak igin farkl tilkelerle isgticti anlasmalar1 yapmas: ve ku-
ralli bir gog politikas: izlemesi sebebiyle, belirli sartlara uygun yabanci tilke
vatandaslarmm Almanya’da yasama ve calisma olanaklarini bulmasi miim-
kiin olmustur. Bu sebeple Almanya, diinyanin en ¢ok gog alan tilkelerinden
biri haline gelmis ve bu 6zelligi ile cokkiiltiirlii bir yapiya ulasmustir. Federal
Almanya ile Tiirkiye arasinda da 1961 yilinda bir isgticti anlasmas1 imzalan-
mis ve belirli sartlar1 tastyan Tiirk vatandaslarina Almanya’nin kapilart agil-
mustir.
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Ttirklerin Almanya’ya yerlesmeye baglamasindan itibaren iki {iilke ara-
sindaki karayolu ve havayolu trafigi giin gectikce artan bir ivme kazanmustir.
Almanya’da yasayan Tiirklerin, Tiirkiye'ye ziyaretlerinin yillar icerisinde is-
tikrarli bicimde artan bir gelisim gostermesi de Tiirkiye’de turizmin gelisme-
sine olumlu etkiler yapmustir. Giintimtizde Almanya ve Tiirkiye, tatil amach
Turkiye'yi tercih eden Almanlar ve Almanya’da yasayan Tiirk kokenlilerin
seyahatleri ve Tiirkiye’de yerlesik konumda olanlarin Almanya’ya seyahatleri
sebebiyle, turistik hareketliligin karsilikli olarak yogun oldugu iki ilke duru-
mundadir.

1. Tlgili Literatiir

1.1. Tiiketici Davranmis1 ve Turizmde Tiiketici Davranisin1 Etkileyen
Faktorler

Ttiketici, mal ve hizmetleri satin alan veya satin alma potansiyeline sahip
kisi olarak tamimlanabilir. Tiiketici davranist kavrami; bireyin ekonomik bir
degeri olan tirtin veya hizmetleri satin alma ve kullanmadaki kararlar1 ve bun-
larla iligkili faaliyetleri olarak agiklanmaktadir (Walters, 1978: 8 akt., Odabas1
ve Baris, 2016: 29). Uriin ve hizmetlerin satin alinip alinmayacagina, eger satin
almacaksa nereden, kimden, nasil, ne zaman satin alinacagma dair kararlara
ait siire¢ ise tiiketici davranis siirecini olusturmaktadir. Bu stireg tiiketicinin
hem kendisi hem de baskalar: icin ihtiyaclari giderebilecegini dustindtigu
mal ve hizmetleri arama, degerlendirme, satin alma, kullanma ve elden ¢i1-
karma gibi faaliyetleri ve bu faaliyetlere etki eden karar stireclerini kapsamak-
tadir (Yiiksekbilgili, 2016: 1393).

Turistik iiriinlerin ve hizmetlerin secimi, satin alinmasi, tiiketilmesi ve
bunlarla ilgili davramns, tutum ve kararlarmn bir araya gelmesi turizmde tiike-
tici davranist olarak tanimlanabilir. Turistik tiiketicilerin davranisi etkileyen
faktorler ise genel olarak kisisel faktorler, sosyal faktorler ve durumsal faktor-
ler olarak tice ayrilabilmektedir. Tablo 1’de s6z konusu ti¢ faktoriin hangi bi-
lesenlerden olustuklar: goriilebilir. Bu faktorlerin yan sira reklam kampanya-
lar1 da tuketicilerin davranislarii énemli 6lctide etkilemektedir (Acar, 2018:
392).
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Tablo 1: Turizmde Tiiketici Davranisini Etkileyen Temel Faktorler

Kigisel Faktorler Sosyal Faktorler Durumsal Faktorler
[maj Kilttir Zaman

Tutum Aile Fiziksel ortam
Motivasyon Sosyal smif Sosyal ortam

Alg Referans gruplari Zihin durumu
Yasam Bic¢imi

Kaynak: (Acar, 2018: 392)

Tablo 1’de goriilecegi tizere, tiiketici davranislar: bircok degiskenden et-
kilenmektedir. Tatile karar verme siirecindeki en 6nemli asamalar ise; tatil
ihtiyactnin olusmasi, tatil stireciyle ilgili bilgilerin toplanmasi, olusturulan
alternatiflerin degerlendirilmesi ve trtinlerin satin almmasi seklinde ozetle-
nebilir (Guirbtiz ve Kosk, 2017: 646). Tatile ¢gikma kararinin da birgok alt bile-
seni mevcuttur. Baska bir ifade ile tatil karari, verilmesi gereken bircok farkl
karar1 da beraberinde getirmektedir. Tatile ¢ikilip ¢ikilmayacagi, tatilin ne
zaman yapilacag1 ve ne kadar stirecegi, tatil stirecindeki harcama miktars, tati-
le kimlerle ¢ikilacag, tatilin tiirti ve amaci bu stirecte alinacak kararlardan
oncelikli olanlardir. Bunlarin yani sira tatilin nerede yapilacagma, geceleme-
nin nerede gerceklestirilecegine, hangi ulasim araglarmin kullanilacagina, re-
zervasyon sekline ve yiyecek ve icecek ihtiyaclarmnin nasil karsilanacagina da
bu stirecte karar vermek gerekmektedir (Rizaoglu, 2003: 145).

Tatil planinin olusturulmasinda 6zellikle bireylerin tatile kiminle gikacag1
onem tagimaktadir. Bu karar tiiketicilerin tatil ve seyahat planinda ilk olarak
verdikleri kararlardan biri olmasi agisindan 6nemlidir. Turistik tiiketiciler
oncelikle seyahatlerine tek baslarina mu, aileleri ile mi veya arkadas gruplar:
ile mi ¢ikacaklarma karar verirler. Bu karar; ulasim araglarmnin, seyahat acen-
tesinin, rezervasyon kanalinin, konaklama tesisinin ve diger turistik faaliyetle-
rin se¢imi gibi seyahat ve tatil siirecinin diger ttim kararlarini da etkileyebil-
mektedir (Belber, 2007: 1).

1.2. Almanya’da Yasayan Tiirkler ve Turistik Tiiketim Davranislar:

Tirklerin Almanya’ya goc stireci Tiirkiye ile Federal Almanya arasinda
30 Ekim 1961 tarihinde imzalanan isgticti anlasmasi ile baslamustir. Ilk etapta
Istanbul Haydarpasa Gar1'ndan 450 kisilik bir isci kafilesinin yola ¢ikmasi ile
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baslayan bu stirecte 1961 yili sonuna kadar 5.193 Tiirk is¢i Almanya’ya hare-
ket etmistir. 1973 yilina gelindiginde Almanya’ya gog¢ eden Tiirk isci say1s1 910
bine ulasmustir (Oguzhan Borekci vd., 2022: 3). 2022 yili verilerine gore Al-
manya’da yasayan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandashgma sahip olanlarmn sayis:
1.487.110'dur (Statista, 2022a). Alman vatandashgma gecmis Tiirklerle birlikte
glintimiizde bu say1 3 milyona yaklasmaktadir (Euronews, 2023). Tiirkiye nin
en ¢ok gog verdigi tilke olan Almanya’nin niifusu 83,2 milyondur. Bu niifusun
yaklasik 22,3 milyonu go¢mendir. Almanya’da en kalabalik gogmen niifus ise
yaklasik %12 oranla Tiirklerden olusmaktadir (AA, 2022).

Almanya’da yasayan Turk kokenlilerin sayisinin yillar igerisinde stirekli
artan bir ivme gostermesine paralel olarak Tiirkiye basta olmak {izere farkl
tilkelere seyahat ve tatil amaclh hareketleri de yillar igerisinde stirekli ytikselen
bir grafik gostermistir. Almanya’da yasayan Turk kokenli bireyler, ozellikle
Turkiye turizmi agisindan 6nemli bir potansiyel olusturmaktadir. Bu bireyle-
rin tatil aliskanliklarinin da yillar igerisinde degismesi ve dontismesi beklene-
bilecek bir durumdur. 2022 yili Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine
gore Almanya’dan Turkiye'ye gelen turist sayist 9.703.526"d1r. Turizm gelirle-
rinin %15,3'ti ise yabanci tilkelerde ikamet eden Turkiye Cumhuriyeti vatan-
daslarindan elde edilmistir (TUIK, 2023).

Avrupa’da yasayan Tiirk turistlerin Tiirkiye'yi ziyaretleri sirasinda, Tiir-
kiye'yi ziyaret eden Alman turistlerden daha ¢ok harcama yaptiklar: bilin-
mektedir. Tiirkiye-Avrupa Egitim ve Bilimsel Arastirmalar Vakfi'nin
(TAVAK) arastirma sonugclarma gore Tiirkiye'yi ziyaret eden 2,7 milyon gur-
bet¢inin 1,6 milyonu Almanya’da yasayan Tiirklerden olusmaktadir. Tiirki-
ye'ye tatile gelen Alman turistler kisi bas1 660 Euro harcama yaparken, Avru-
pa’da yasayan Tiirkler Tiirkiye tatilleri sirasinda kisi bas1 1.150 Euro harcama
yapmaktadir. Gurbetcilerden elde edilen toplam turizm geliri ise yillik 3,1
milyar Euroya ulasmis durumdadir (Haberttirk, 2017).

Almanya’ya ilk olarak yerlesen birinci kusak gurbetciler tatillerini dogup
biiytidiikleri sehirlerde gecirmeyi tercih ederken, ikinci kusak gurbetciler hem
dogup buytudiikleri yerleri hem de farkli destinasyonlar: tercih etmektedirler.
Ucgtincii kusak gurbetgilerde ise gezme ve eglenme amaci 6n plandadir, paket
turlara ve kitle turizmine yonelim artmustir (Celik Uguz, 2012: 180). Alman-
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ya'nin en geng gurbetci kusagimni olusturan dordiincii kusak Tiirk kokenliler
ise cokkiiltiirlii, dil sorunu olmayan, diger kusaklara oranla daha egitimli ve
kiiresellesmeden en cok etkilenen bir kusak olarak ¢n plana ¢ikmaktadir. Bu
kusagin tatil disinda Tiirkiye'de hi¢ yasamadiklar: ve Tiirkiye'ye sadece tatil
amaciyla geldikleri bilinmektedir ($ahin, 2017: 290).

Almanya’da yasayan Tiirklerin Tiirkiye'ye doniik algilar yillar icinde
degisimler gostermistir. Bu durum tatille ilgili alg1 ve beklentilerde de goriil-
mektedir. {lk kusak gurbetci Tiirklerde Tiirkiye'yi ziyaret etmenin temel sebe-
bi olarak “vatan hasreti” 6n plana ¢ikmaktadir. Ozlem duygusunu gidermek,
Almanya’da bulunamayan Tiirkiye'ye 6zgii yoresel irtinleri satin almak ve
glines 1s1g1ndan faydalanmak ilk donem gurbetci Turklerin Tiirkiye'yi ziyaret-
lerinin temel sebepleridir. Onceleri sadece vatan hasreti ile Tiirkiye'ye gelen
ve akraba ziyaretlerine 6nemli zaman ayiran gurbetgilerin Turkiye'yi ziyaret
etme sebepleri yaklasik 50 yili agkin siireg icerisinde onemli degisimler gos-
termistir. Degisik etmenler sebebiyle tatil amaci, tatil siireleri, destinasyon
tercihi, tatil tiirti gibi bir cok konuda, Almanya’da yasayan ilk kusak Ttirklerle
son kusak Tiirkler arasinda onemli farkliliklar bulunmaktadir (Yilmaz, 2017:
1484).

Almanya’da yasayan Tiirkler, Tiirkiye basta olmak tizere bircok farkl: il-
keye seyahatler gerceklestirmektedir. Ayrica Almanya’daki i¢ turizm faaliyet-
lerine de katilmaktadirlar. Diinyanin en ¢ok turist ceken tilkelerinden birisi
olan Almanya’da 2022 yilinda toplam 450,8 milyon geceleme gerceklesmistir.
Bu oran 2021 yilma gore %45,3 oraninda artis gostermistir. Konaklama ve yi-
yeceklerden olusan turizm geliri 2022 yilinda 104 milyar Euro olarak agiklan-
mustir (Destatis, 2023a). Yaklasik 30 milyon turistin tercih ettigi Almanya, 2022
yil1 verilerine gore diinyanin en ¢ok turist ceken ilk 10 tilkesinden birisi ol-
mustur (Statista, 2022b). Almanya Federal Istatistik Kurumu'nun Covid-19
pandemisi 6ncesi yayinladigi en son ¢evrimici konaklama rezervasyonu ista-
tistiklerine gore Almanya’daki otellere yapilan rezervasyonlarin %37’si Al-
manya disindan gelen turistlerce yapilirken, %63 oranindaki rezervasyon,
Almanya’da ikamet edenler tarafindan yapilmistir. Bayern, Nordrhein-
Westfalen, Baden-Wiirttemberg, Berlin ve Niedersachsen eyaletleri en ¢ok
gecelemenin yapildigi ilk bes eyalet olarak agiklanmistir (Destatis, 2023b).
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Bireylerin mensup olduklar: kiiltiirtin yansimalarmi her alanda oldugu
gibi tatil ve seyahat tercihlerinde de gormek miimkiindiir. Bu sebeple; desti-
nasyon, seyahat acentesi, konaklama tesisi, restoran gibi tiim turistik 6gelerin
seciminde de kiiltiirtin etkileri goriilmektedir. Almanya’da yasayan Tiirklerin
tatil ve seyahat tercihlerinde de kendi kiiltiirleri, gidilecek bolgenin kiiltiirt,
tesis politikasi, dini goriisler, yerel tirtinler, cinsiyet, gelir diizeyi gibi bircok
degiskenin etkisinden s6z edilebilir (Batman, 2013: 14). Baska bir ifade ile Al-
manya’da yasayan Tiirkler de tasidiklar: kiiltiirel kodlar, sosyal stattileri, egi-
tim, gelir diizeyi, yasam bicimi gibi genel olarak turizmde ttiketici davranisini
etkileyen bircok faktor etkisinde tatil ve seyahat tercihlerinde bulunmaya de-
vam edeceklerdir.

1.3. Almanya’da Yasayan Tiirkler ile Ilgili Yapilmig Calismalardan Or-
nekler

Dertli (2018), “Almanya’da Yasayan Tiirk Gogmenlerin Calisma Hayatina Dair
Bazi Tespitler ve Cahsma Hayatiun Tiirk Gogmenler Uzerindeki Etkileri” isimli
calismasinda, Almanya’da yasayan Tiirkler arasinda yillar igerisinde tnemli
kusak farkliliklar1 ortaya ciktigini belirtmistir. Kusaklar arasindaki egitim, is
deneyimi, Almanya’da kalman siire gibi bircok etken bu farkliliklarin ortaya
cikmasina sebep olmustur. 1961-1973 yillar1 arasinda Almanya’ya go¢ edenler
ilk kusak Tiirkler olarak nitelendirilebilir. 1973 ve sonrasinda Almanya’da
dogan veya aile birlesimi sebebiyle ile okul caginda Almanya’ya gelen cocuk
veya gencler ise ikinci kusag1 olusturmaktadir. 1985 ve sonrasinda Alman-
ya’da doganlar ise ticlincii kusak olarak degerlendirilebilir. {1k kusak Alman-
ya Tirklerinin homojen bir grup oldugu soylenebilir ancak ikinci kusaktan
itibaren bu durum degismeye baslamis ve homojen bir kusaktan s6z etmek
oldukga zorlasmustir. Dertli'nin (2018) tespitlerinden hareketle, Almanya’daki
Turk kokenli kusaklar arasinda her alanda oldugu gibi tatil ve seyahat tercih-
lerinde de belirgin farklar olacag: ongoriilebilir.

Celik Uguz (2012), “Gé¢ ve Turizm: Tiirkiye-Almanya Ornegi” isimli galis-
masinda Almanya’da yasayan Turkleri turizm olgusu tizerinden incelemistir.
Calismanin sonuglarma gore, Almanya’da yasayan Turklerin, Tiirk kiilttrtint
ve Tirkiye'nin giizelliklerini tanitma konusunda ¢nemli katkilar sagladiklar1
ve bu sayede Almanlarin Tiirkiye'yi tercih orani ve dolayisiyla Tiirkiye'yi
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ziyaret eden turist sayismi artirdiklari, Tiirkiye'nin Almanlar ve Almanya’da
yasayan Tirkler i¢in énemli bir turizm pazari oldugu ortaya konmustur.

Turizm alaninda Almanya’da yasayan Ttirkleri evren olarak secen, yazar-
larca ulasilabilen ¢alismalar sunlardir: Batman (2013), “Kiiltiiriin turist tercihleri
tizerine etkileri: Almanya'da yasayan Tiirkler iizerine bir arastirma” isimli makale-
sinde; kiiltiiriin ve 6zellikle kiiltiiriin alt bilesenlerinden olan din ve inancin
Almanya’da yasayan Tiirklerin tatil tercihlerinde etkisini ortaya koymay1
amaclamistir. Calismasinda tatil yeri ve isletme tercihlerinde etkili olan dini
goris, tesis politikasi, kiilttirel yakinlik, yerel unsurlar ve plan-programdan
olusan bes boyut oldugunu tespit etmistir. Arastirmaci ayrica katilimcilarin
cinsiyet, gelir diizeyi ve dini inanglar1 ile tatil tercihlerini belirleyen etmenlere
verilen cevaplar arasinda anlamli farkliliklar oldugu sonuclarma ulasmustir.

Yasar (2019a) doktora tezinde Almanya’da yasayan Ttrklerin “Tiirkiye’ye
yonelik tatil tercihlerine” odaklanmistir. Bu arastirmada, Almanya’nin baskenti
Berlin’de yasayan Tiirklerin Tiirkiye'ye donitik tatil tercihleri, tic farkli yas
grubunu temel almarak incelenmistir. Arastirmanin temel bulgularma gore;
Turkiye'nin dogal ve kiilttirel degerlerinin 25-64 yas aras1 katilimcilari, 15-24
yas arasi katilimcilardan daha cok etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonucun yam
sira katilimcilarin ulasim araci olarak oncelikle ugagl, daha sonra sahsi aracla-
rimi tercih ettikleri, seyahat kararimi1 verirken 6nce kendilerinin daha sonra
sirasiyla anne, baba ve eslerinin etkili oldugu, katihmcilarmn biiytik ¢cogunlu-
gunun tatillerini kendileri organize ettikleri sonuglarma ulasmistir. Yasar'in
(2019b) doktora tezinden tirettigi, Berlin 6rnegi 6zelinde derledigi makalesi ile
Almanya’daki Tiirklerin Tiirkiye'ye iliskin tatil taleplerini etkileyen faktorleri
ortaya cikartmay1 amaclayan (Yasar, 2023) bir calismas1 bulunmaktadir Yazar-
larca ulasilan, Almanya’da yasayan Tirklerin seyahat davranislarmna iliskin
turizm literattirindeki sinirli sayida calisma, yapilan ¢alismanin énemini ve
literatiirdeki boslugu doldurmada saglayacag: katkiy1 gostermektedir.

3. Arastirma Yontemi

Calismada nitel arastirma yontemi benimsenmistir. Bu yontem mevcut
durumun oldugu bigimiyle ortaya konulmasi, alg1 ve deneyimlerin kesfedile-
rek derin bilgilerin aciga cikarilmasina olanak tanimasi agisindan tercih edil-
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mistir (Buytikozturk vd., 2012: 234-235; Tekindal ve Uguz Arsu, 2020: 153).
Turizm literatiirti taranarak, arastirmacilarca yar1 yapilandirilmis soru formu
olusturulmus, alaninda uzman ti¢ akademisyenin gortisleri almarak soru for-
muna son sekli verilmistir. Soru formu demografik 6zelliklere yonelik 7 soru
ve Almanya’da yasayan Tiirklerin seyahat ve tatil tercihlerini ortaya cikart-
maya yonelik 23 sorudan olusturulmustur. Arastirmada kartopu ornekleme
yontemiyle Almanya’nin biiyiik sehirlerinden olan Berlin, Kéln ve Stuttgart’ta
birer katilimciya ulasilmis, onlarin 6nerdigi diger bireylere ulasilarak ornek-
lem grubunu olusturan toplam 20 Tiirk kokenli katilimer ile 04 Eyliil-31 Ekim
2023 tarihleri arasinda gortismeler gerceklestirilmistir. Saha arastirmasinda
yar1 yapilandirilmis soru formu ile ytiz ytize, derinlemesine goriismeler ya-
pilmis, yar1 yapilandirilmis soru formu araciligiyla veriler toplanmistir. Go-
rismeler ortalama 1 saat stirmiis, katilimcilardan izin verenlerin goriismeleri
ses kayit cihazi ile kayit altina alinmistir. Goriisme stirecinde cevaplar not
tutularak kaydedilmis, katilimcilarin verdikleri cevaplar tekrar kendilerinden
teyit alinarak yanlis anlasilmalarin ontine gegilmesi amaglanmistir. Sahadan
elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis, katilimcilarca her bir soruya
verilen cevaplar, gruplandirilarak ilgili tema altinda yazili metin haline geti-
rilmistir. Yazili metinler {izerinden yapilan nicel icerik analizinin yapildig:
calismada, temel amaci kategoriler olusturma esnasinda belirlenen kelimele-
rin veya kavramlarin tekrar etme sikligimin tespit edilmesi saglanmistir. Ce-
vaplar icerisinde gecen kelimeler veya kavramlarin kac¢ kez ifade edildigi
gozden gecilerek not edilmistir. Acik kodlamada kelimenin varlig1 ya da yok-
lugu nettir ve bu acidan analiz oldukca gtivenilirdir. Not tutularak iki aras-
tirmaci tarafindan yapilan agik kodlamada o6lcim gecerliligin kisithlig1 azal-
tilmaya calisilmistir (Metin ve Unal, 2022: 277). Aragtirma bulgulari ortaya
¢ikan temalar altinda, ifade sikliklar1 agisindan siralanarak arastirma bulgula-
rinda okuyucuya sunulmustur.

4. Arastirma Bulgular1

Asagida Tablo 2'de Almanya’da yasayan Tiirklerden olusan katilimcilara
iliskin demografik bulgular yer almaktadir.
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Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Demografik Degiskenler f %
Kadin 9 45
Cinsiyet Erkek 11 55
Toplam 20 100
20 Yas ve alt1 2 10
21-30 6 30
Yas 31-40 3 15
41-50 5 25
51 ve tizeri 4 20
Toplam 20 100
Tkogretim 3 15
Ortadgretim 7 35
Egitim Diizeyi Onlisans 2 10
Lisans 8 40
Toplam 20 100
Bekar 12 60
Medeni Durumu Evli 8 40
Toplam 20 100
Tiirkiye Cumhuriyeti 9 45
Vatandashik Almanya 11 55
Toplam 20 100
1-5 y1l aras1 1 5
Almanya’da Bulunma 1115y Test 3 15
Siiresi 16 y1l ve {izeri 6 30
Almanya’da dogup biiytidiim 10 50
Toplam 20 100
Isci 6 30
Isletme Sahibi 1 5
Esnaf - Zanaatkar 3 15
Kamu Calisan1t - Memur 2 10
Emekli 2 10
Meslek Egitimci - Ogretmen 2 10
Ev Hanimu 1 5
Calismiyor 1 5
Ozel Sektor 1 5
Ogrenci 1 5
Toplam 20 100
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Tablo 2’de yer alan demografik veriler incelendiginde katilimcilarin %55
oraninda erkeklerden olustugu, %60'1in 31 yas ve tizerinde oldugu,
%50’sinin yiiksekogretim derecesine sahip oldugu, %60'1nin bekar oldugu,
%55'inin Almanya vatandas1 oldugu ve yine %50’sinin Almanya’da dogup
biiytdugti gortilmektedir. Meslek degiskenine gore katiimcilarin yalmzca

%30 u is¢idir.

Asagida Tablo 3'te Almanya’da yasayan Ttirklerden olusan katilimecilarm
seyahat ve tatil tercihlerine iliskin genel bulgular, ortaya ¢ikan temalar altin-
da, ifade sikliklar1 ve siralamalar1 yapilarak sunulmustur.

Tablo 3: Katilimcilarin Seyahat-Tatil Tercihlerine iliskin Genel Bulgular

birisi yardimei olur.

Temalar Ifadeler f Slr;(aé;;ma
Aile 14 1
S 1 14 1
Tatil Tercihlerinin oo soV1C
Belirleyicileri Internet 10 2
Televizyon 4 3
Gazete 1 4
Tatilimi kendim planliyorum. 12 1
Tatil K.Hn.l zaman kendim uylanhyorum, 5 5
kimi zaman acente destegi alryorum.
Planlamasi ; .
Acente kanaliyla paket tur tercih edi- 3 3
yorum.
Seyahatlerde  Ba- | Bagimsiz olarak seyahat etmeyi tercih 9 1
gimsi1z Olma ederim.
& Paket turla seyahati tercih ederim. 7 2
Paket Tur Tercih | Bazen paket tur bazen bireysel seya- 4 3
Etme Durumu hati tercih ederim.
Rezervasyonlarim i¢in seyahat acente-
. . 16 1
sinden hizmet alirim.
Seyahatlerde  Re- R -
.. ezervasyonlarimi internetten ken-
zervasyon Yontem- | .. 12 2
leri dim yaparim.
Rezervasyonlarim igin gevremden 5 3
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Tiurk Hava Yollar 13 1
Lufthansa 6 2
Pegasus 6 2
Corendon 5 3
Sun E)fpress 3 4
Ryanair
Ulastirma Isletmesi | Hangisi uygun fiyath ise ona gore 5 5
Tercihleri karar veririm.
Germanwings 1 6
Booking.com, Trivago gibi siteler tize- 1 6
rinden
FLN 1 6
Gittigim tlkeye, bolgeye ve maliyeti- 1 6
ne gore

Katilimcilarin seyahat ve tatil tercihlerine yonelik genel bulgularda; tatil
tercihlerinin belirleyicisi olarak aile ve sosyal ¢evrenin 6n plana cgiktig1 kitle
iletisim araglarinin da etkili oldugu tespit edilmistir. Genellikle tatil planlama-
larmi1 kendilerinin yaptigini ifade eden katihmecilardan ¢ogunlugu bagimsiz
olarak seyahat etmeyi tercih etmektedirler. Seyahat rezervasyon yontemlerin-
de ifade sikliklar1 agisindan 1. sirada “Rezervasyonlarim icin seyahat acente-
sinden destek alirim.” ifadesinin 6n plana ¢iktig1 gortilmektedir. Katilimcilarin
seyahatlerinde havayolu ulasimimi sectikleri ve ifade siklig1 agisindan Tiirk
Hava Yollar1'ni 1. sirada tercih ettikleri tespit edilmistir.

Asagida Tablo 4’te katilimcilarin Tiirkiye, Almanya ici ve diger tilkelere
yonelik seyahat-tatil tercih ve davranislari ortaya cikartan bulgulara yer
verilmistir. Elde edilen bulgular, Almanya’da yasayan Tiirklerin seyahat ve
tatil tercihleri ile davraniglarini karsilagtirma imkam sunacak bicimde tasar-
lanmis, 10 tema altinda yer alan ifadeler sikliklaria gore siralanarak okuyu-
cuya sunulmustur.
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Tablo 4: Katilimcilarin Tiirkiye, Almanya ve Diger Ulkelere Yonelik Seya-
hat-Tatil Tercihlerine iliskin Genel Bulgular

o e Diger Ulke-
Temalar Ifadeler Tiirkiye Almanya lerg
f S f S f S
Seyahat kararm aileyle 15 1 1 5 13 5
alma
Seyahat S?yahat kararmi kendi- 1 5 15 1 14 1
Karar1 si alma
Seyahat karar1 verirken 5 3 5 3 4 3
arkadaslarina danisma
Seyahat Seyahat ediyorum. 20 1 19 1 19 1
Durumu Seyahat etmiyorum. - - 1 2 1 2
Tatil Yap- | Aileile 14 1 12 1 10 2
ma Bicim- | Bireysel 9 2 10 2 11 1
leri Arkadas cevresi ile 4 3 6 3 8 3
Ucak 20 1 8 3 15 1
Ulasim Sahsi arag 5 2 16 1 10 3
Arac1 Ter- | Otobiis 1 3 4 4 7 4
cihleri Gemi 1 3 - - - -
Tren 1 3 10 2 11 2
Hersey dahil oteller 18 1 - - 3 6
?;kada@-akraba yanmn- | o ’ 19 1 13 5
Sehir otelleri 6 3 15 2 15 1
Termal oteller 4 4 6 4 5 5
5312?111(11:;;161 Pansiyonlar 3 5 8 3 7 3
Apart oteller 3 5 - - 3 6
Kamp yerleri 3 5 4 5 4 7
Dag otelleri 3 5 4 5 6 4
Butik oteller 2 6 2 6 1 8
Kendi evinde 1 7 - - - -
Tatil Siire- | 8-15 giin aras1 7 1 12 1 4 3
leri 16 giin ve tizeri 6 2 6 2 -
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7 gin ve alt1 4 3 2 3 10 1
Turkiye'ye tatile gitmi- 1 4 ) ) ) )
yorum.

B.elh. olmuyor, her yil 1 4 ) ) v 5
glitmiyorum.

Her yil degisiyor. 1 4 - - - -

. Evet, tek seferde kulla- 14 1 4 5 14 1
Tatil Siire- | nrim.
sini Bolme | Ikiye boluyorum. 4 2 4 2 4 2
Durumu Ug ve}.z‘a"daha fazla di- 5 3 1 1 5 3

lime boliiyorum.
Yauz (Haziran, Temmuz, 16 1 9 5 12 1
Agustos)
Sonbahar (Eyliil, Ekim, 3 5 1 4 3 3
Tatil Do- o)
nemi  Ter- Kis (Aralik, Ocak, Su- 5 3 3 3 i i
. . bat)
cihleri i 5 badl
an/. os zamana bagh | , 3 10 1 3 5
degisiyor.
Ilkbahar (Mart, Nisan,
- - 3 3 - -
Mayis)
Deniz turizmi 18 1 2 6 6 3
Kiiltiir turizmi 6 2 12 1 14 1
Turi Termal turizm 5 3 6 3 3 5
TgﬂjzmTer- Kamp-karavan turizmi | 3 4 5 4 6 3
. . Kirsal Turizm 2 5 8 2 5 4
cihleri ——
Kis turizmi 1 6 3 5 8 2
Arkadag-akraba  ziya- | i i i 1 6
retleri (AAZ)

.« s . | Belli olmuyor - - - - 1 3
2T 000 € aln 13 | 2 | 3] 2 | 2
Bgt“ea“(m_ 1000-1999 € arast 6 | 2 [ 13 1] 17 |1
hk)g 2000-3999 € arast 2] 1 | 5 | 2] - -

4000 € ve tizeri 1 3 - - - -
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Katilimcilar ifade sikliklarina gore; Tiirkiye seyahatlerinde kararlarin ai-
leleri ile (1. sirada), Almanya ici ve diger tilkelere seyahat kararlarinda ise
kendileri (1. sirada) almaktadir. Tamaminin Tirkiye'ye seyahat ettigi tespit
edilen katiimcilarm %95’inin Almanya ici ve diger tilkelere seyahatler gercek-
lestirdikleri tespit edilmistir. Katilimcilarin ¢cogunlugu Tiirkiye ve Almanya ici
tatillerini aileleri ile gecirdikleri, diger tilkelerdeki tatillerinde ise bireysel ola-
rak hareket ettikleri daha acik bir ifadeyle yalniz basina tatile ¢iktiklar: belir-
lenmistir. Almanya disma (Turkiye ve diger tilkeler) seyahatlerinde katilimci-
larin cogunlugu havayolu ulasimini, Almanya ici seyahatlerinde ise sahsi
araclar1 ile karayolu ulasimini tercih etmektedirler. Katilimcilarin Turkiye
tatillerinde konaklama tercihlerinde ilk sirada hersey dahil oteller yer alirken,
Almanya ici seyahatlerinde arkadas-akraba yaninda, diger tilkelere seyahatle-
rinde ise sehir otellerinde konaklamay1 tercih etmektedirler. Tatil stireleri agi-
sindan katilimcilarin %351 Tiirkiye’de ve %601 Almanya icinde 8-15 giin arasi
tatil yapmaktadirlar. Almanya’da yasayan Tiirklerden olusan katilimcilarin
yarisinin 7 giin ve alt1 stirede diger tilkelerde tatil yaptiklar: belirlenmistir.
Katilimcilardan ¢ogunlugu Tiirkiye ve diger tilkelerde gecirdikleri tatilleri
icin, tatil stirelerini bolmeden tek seferde, Almanya icindeki tatillerini ise {i¢
veya daha fazla dilime bolerek kullanmaktadirlar. Tatil donemi tercihleri agi-
sindan katilimcilarin cogunlugu yurtdis: seyahatlerinde (Ttrkiye ve diger
tilkeler) yaz doneminde tatillerini gerceklestirirken, Almanya igindeki tatille-
rinde izin/bos zaman durumlarina bagh olarak tatile ¢tkmaktadirlar. Katilim-
cilarin turizm tercihlerinde Tiirkiye’de deniz turizmi, Almanya ici ve diger
tilkelerde ise kiiltiir turizmi 6n plana ¢ikmaktadir.

Katilimcilara ek olarak destinasyon tercihleri sorulmustur. Tiirkiye, Al-
manya ici, Ttirkiye ve Almanya disindaki destinasyon tercihleri asagida Tablo
5’te verilmistir.



Almanya'da Yasayan Tiirklerin Seyahat ve Tatil Tercihleri 258

Tablo 5: Katilimcilarin Destinasyon Tercihlerine Iligkin Genel Bulgular
Tiirkiye Almanya’ Diger Ulkeler*
Destinasyon | f | S | Destinasyon f | S | Destinasyon | f | S
Antalya 10 | 1 | Stuttgart 8 | 1 | Avusturya 13 |1
Istanbul 8 | 2 | Hamburg 8 | 1 | Fransa 11 | 2
[zmir 8 | 2 | Berlin 8 | 1 |ltalya 9 |3
Mersin 6 | 3 | Kdln 7 | 2 | Isvicre 8 |4
Bolu 3 | 4 | Miinih 7 | 2 | Cekya 6 |5
Bursa 3 | 4 | Frankfurt 5 | 3 | Hollanda 516
Adana 2 | 5 | Hannover 5 | 3 | Belgika 317
Canakkale 2 | 5 | Disseldorf 5 | 3 | Ispanya 317
Amasya 2 | 5 | Dortmund 3 | 4 | Danimarka 2 |8
Mugla 2 | 5 | Baden Wiirttemberg | 3 | 4 | Hirvatistan 2 |8
Afyon 2 | 5 | Oberstdorf 3 | 4 | Ingiltere 2 |8
Balikesir 1 | 6 |Kiel 3| 4 | Misir 2 |8
Samsun 1 | 6 | Fiissen 3 | 4 | Nambiya 2 |8

Berchtesgaden 3 | 4 | Amerika 2 |8

Niirnberg 3|4

Bielefeld 3|4

Leipzig 314

Manheim 3|4
“Katilimcilardan evet, seyahat ediyorum diyenlerin verdikleri cevaplar: igermektedir.

Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin Tiirkiye’de Antalya, Istanbul, Izmir
gibi turizm pazarinda dikkat ceken, ¢ok sayida turist agirlayan, nemli turizm
destinasyonlarini; Almanya’da Stuttgart, Hamburg, Berlin, Kéln, Miinih gibi
¢ok sayida Turkiin yasadigl, turizmde 6n plana ¢ikan kentlere, Almanya ve
Turkiye disinda da turizmde kendinden bahsettiren Avrupa tilkelerini tercih
ettikleri tespit edilmistir.

Katilimcilarin Tiirkiye tatillerini ve seyahat davranislarmi daha da derin-
lemesine anlayabilmek i¢in ilave 5 soru sorulmustur. Asagida Tablo 6’da kati-
Iimcilarin; Tiirkiye’de her yil tatil yapma durumlari, ortalama kalis stireleri,
tatilleri icin sehir tercih nedenleri, arkadas-akraba ziyareti (AAZ) sikliklar1 ve
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bu ziyaretleri igin kag giin ayirdiklar: temalar1 altinda toplanan ifadeleri sik-
liklar1 ve siralamalari ile sunulmustur.

Tablo 6: Katilimcilarin Tiirkiye Tatillerini ve Seyahat Davranislarini Derin-
lemesine Anlamaya Yonelik Bulgular

Temalar Ifadeler f |'S
Tiirkiye’de Her Yil | Hayir 1411
Tatil Yapma Durumu | Eyet 6 2
Tiirkiye’de Ortalama 613—615fgun a'r.as1 . 011
Kahs Siiresi g‘;'un ve lizeri 5 2
7 giin ve alt1 5 2
Arkadag-akraba ziyareti (AAZ) 9 11
Turistik/ tatil amach 8 2
Dogal cekicilikleri gorme 7 3
Tiirkiye’deki Sehir- | Yazligimiz veya evimiz orada oldugu icin | 4 4
leri Tercih Nedenleri | Tarihi-kiiltiirel gekicilikleri grme 3 5
Turizm tesislerinde (otel, termal otel) kal- | 2 6
ma
Aligveris yapma
Yilda 1 defa

2 yilda1 defa

Tirkiye'de Arkadas- 737 14,7 defa

Akraba Ziyareti

(AAZ) Sikliklar Yilda 2 defa

1-2 yilda 1 defa

3-4 yilda 1 defa

Tiirkiye’de Arkadas- | 1-2 glin

Akraba Ziyaretlerine | 3-5 giin

(AAZ) Aynlan Giin | 6 giin ve iizeri

Rlwloo|oo|R NN k||~
WIN R R|o| | ]wN| R

Sayisi1 Degisken

Tablo 6 genel olarak degerlendirildiginde; katilimcilarm %70'inin her yil
Turkiye’de tatil yapmadiklari, yarisinin Turkiye tatillerinde ortalama 8-15 giin
kaldiklari, sehir tercihlerinde ifade sikliklarina gore sirasiyla arkadas-akraba
ziyaretlerinin (AAZ), turistik-tatil amagcli ve dogal cekicilikleri gérme nedenle-
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rinin ilk ti¢ sirada yer aldig: tespit edilmistir. Katilimcilarin %45'inin yilda en
az 1 defa arkadas-akraba ziyaretinde (AAZ) bulunduklari, %40’1nin 1-2 giin,
diger %40"min ise 3-5 giinlerini Tuirkiye’deki arkadas-akraba ziyaretleri (AAZ)
icin ayirdiklar: tespit edilmistir.

Katilimcilarin; “Tiirk vatandas: olmasaydiniz veya aileniz Tiirk vatandas: ol-
masaydi, yine de Tiirkiye'ye gitmek ister miydiniz? sorusuna verdikleri cevaplar-
da; “evet” (f=11) 1. sirada, “hayur” (f=6) 2. sirada ve “belli olmazd: (f=1), ak-
rabalar olmasa gitmeyebilirdim (f=1), ¢cok nadir giderdim (f=1)" ifadeleri 3.
sirada yer almistir. Katilimcilara yoneltilen bir diger soru; “Arkadas-akraba zi-
yaretleri (AAZ) disinda Tiirkiye'yi cazip kilan seyler nelerdir?” sorusudur. Alinan
cevaplarda; iklim (f=12), dogal gtizellikler (f=12), tarihi-kiiltiirel turistik yerler
(f=10) ve yemek kiiltiirii (f=4) ile turistik/tatil amach diinyanin en gtizel tilke-
lerinden biri (f=4) ifadeleri sikliklarina gore tist siralarda yer almaktadir. Kati-
limcilara son olarak; “Sosyal cevrenizden Tiirk olmayan biriyle Tiirkiye'ye tatile
gittiniz mi?” sorusu yoneltilmistir. Alinan cevaplarda katilimcilarin %65 inin
sosyal cevresinden Tirk olmayan arkadasimi Turkiye'ye tatile getirdigi ve
Tiirkiye’'nin tanitimina ve turizmine katki saglayabilecek davranmislar sergi-
ledikleri tespit edilmistir.

Sonuc ve Oneriler

Ttirklerin Almanya’ya yerlesmeye basladig1 1961 yilindan gtintimtize ka-
dar gecen stirecte, Almanya’daki Ttirklerin seyahat ve tatil tercihlerinde eko-
nomik, sosyal ve kiiltiirel sebeplerden dolay1 énemli degisiklikler oldugu an-
lasilmaktadir. Baslangicta vatan hasreti sebebiyle genellikle Ttirkiye'deki ak-
rabalarin bulundugu sehirlere yapilan seyahatler, yillar icerisinde degisik
amaclarla Tiirkiye ve Almanya’nin yani sira diinya genelindeki birgok farkl
destinasyona yapilmaya baslamustir.

Aragtirma bulgular incelendiginde 20 katilimcinin 11'inin Alman vatan-
das1 oldugu goriilmektedir. Almanya pasaportuna sahip kisilerin diinya gene-
linde 92 tilkeye vizesiz seyahat etmeleri miimkiindiir. Vize isteyen tilkelerin
bircogundan ise (Ttrkiye dahil) basit prosediirlerle vize almabilmektedir.
(Auswirtiges Amt, 2023). Bu durum Alman vatandashgina gecerek Almanya
pasaportuna sahip olan Tiirklerin diinya geneline yapacaklar1 seyahatleri de
oldukca kolaylastirmaktadir. Almanyanin Avrupa Birligi dahilinde olmas:
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etkisiyle de katimcilarin biiyiik ¢cogunlugu Tiirkiye ve Almanya disindaki
tilkelere seyahatler gerceklestirmistir.

Katillmcilarin Tiirkiye'ye seyahat kararlarinda ailelerinin etkili oldugu,
diger tilkelere seyahatlerinde ise cogunlukla bagimsiz hareket ettikleri gortil-
mektedir. Tiirkiye seyahatlerinde, Antalya ve Istanbul gibi en cok turist ceken
destinasyonlarin yan sira ailelerinin ve akrabalarinin yasadig: farkl: sehirlere
seyahat ettikleri anlasilmaktadir. Arkadas-akraba ziyaretleri (AAZ) de Tiirki-
ye seyahatlerinde en 6nemli etken olarak goriilmektedir. Bu durum katilimci-
larin Turkiye ile sosyal ve kiiltiirel baglarinin devam ettigini, kilttirtin seya-
hat tercihlerinde etkili oldugunu gostermektedir. Bu sonu¢ Batman’in (2013)
yaptig1 arastirmanin sonuglariyla ortiismektedir. Ayrica tatil ve seyahat tercih-
lerinde Almanya’daki birinci kusak Tiirklerden farkl: tercihlerde bulunduklari
ve turizm agisindan homojen davranislar gostermedikleri sonucu ortaya gik-
maktadir. Bu sonug ise Dertli'nin (2018) yaptig1 calismadaki tespitlerle ortiis-
mektedir.

Katilimcilarin tamami arkadas-akraba ziyaretlerinin (AAZ) yan sira tatil,
dogal ve kiilttirel zenginlikleri gorme, alisveris yapma gibi turistik amaglarla
Turkiye'yi ziyaret etmistir. Ayrica %65 oranla sosyal ¢evrelerinden Ttirk ol-
mayan biri ile Tiirkiye'ye seyahat gerceklestirmistir. Bu durum Almanya’da
yasayan Tirklerin, Tiirkiye turizmi igin 6nemli bir potansiyel oldugunu ve
Turkiye'nin tanitiminda rol oynadiklarimi gostermektedir. Bu sonug, Celik
Uguz (2012) tarafindan yapilan calismanin sonuclariyla ortismektedir. Al-
manya’da yasayan Turklerin Tiirkiye disinda, Avrupa Birligi tilkeleri basta
olmak {tizere bircok tiilkeye seyahat ettikleri sonucundan hareketle de Tiirkiye
disindaki tilkeler icin de 6nemli bir turizm potansiyeli olusturduklar1 soyle-
nebilir.

Katilimcilarin Tiirkiye ve diger tilkelere seyahatlerinde ulasim araci ola-
rak oncelikle ugag1, daha sonra sahsi araclarmi tercih ettikleri, Almanya igi
seyahatler icin oncelikle sahsi araglarin kullandiklar1 anlagilmaktadir. Tiirkiye
seyahatleri icin ailelerinin etkili oldugu, Almanya ve diger tilkelere yapilacak
seyahatler igin bireysel karar aldiklar1 ve genellikle bagimsiz olarak seyahat
etmeyi tercih ettikleri ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar, Yasar'm (2019a; 2019b)
yaptig1 calismalarin sonuglari ile biiyiik oranda orttismektedir.
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Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda asagida yer alan 6neri-
ler gelistirilmistir.

» Almanya’da yasayan Tiirklerin Tiirkiye, Almanya ici ve diger tilkelere
olan ziyaretlerinden elde edecekleri tatminin artirilmas: ve diger turizm pay-
daslarinin beklentilerinin karsilanmasi igin bu Pazar boltimiine yonelik pazar-
lama arastirmalarmna agirlik verilmelidir.

» Turizm tanmitim ve pazarlama faaliyetlerinde kitle iletisim araglarinin
gilictinden yararlanilarak Almanya’da yasayan Ttirklere ulasiimali, seyahat ve
tatil tercihlerinde yaratacag: etkinin g6z ard1 edilmemesi gerekmektedir.

» Almanya’da yasayan Turklerin tatil araliklarina uygun olacak bigimde,
ozellikle ilkbahar, sonbahar ve kis donemlerinde doga, termal, medikal, kis ve
kilttur turizmi i¢in Ozel teklifler, paket turlar hazirlanarak, kisisellestirilmis
tirtinler sunularak Tiirkiye’ye hemen her mevsim gelmeleri ve tatil yapmalar:
saglanabilir.

> Tirkiye'ye tatil icin gelirken Alman arkadaslarmi getiren/getirmeyi
diistinenler icin kamu ve 6zel sektor isbirligi ile ucuz bilet, indirimli tatil, tic-
retsiz Miuizekart gibi tesvik edici destekler sunulabilir ve Almanya’daki Tiirk
diasporasinin giicti turizme yiiksek etki yaratacak bicimde kazandirilabilir.
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