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Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler is hukukunu énemli él¢iide etkilemis
ve atipik istihdam bi¢imlerinin yayginlasmast ile is hukukunun temel kavramlarin
degisime ugratmist. Bu degisim sonucu, c¢alisma kosullarimin “seffafigi” ve
“ongoriilebilirligi” onemli bir konu haline gelmis ve Avrupa Birligi Is Hukukunda
onemli tartismalara sebep olmustur. Bu gelismeler sonucu 2019/1152 sayili Avrupa
Birligi'nde Seffaf ve Ongoriilebilir Calisma Kogullarina Iliskin Direktif kabul edilerek
yiiriirliige girmistir. Direktif 'in amact seffaf ve ongériilebilir ¢alisma kosullari
olusturulmasi, iiye iilkelerde her is¢i icin gegerli olan ¢alisma kosullarina iliskin
asgari standartlarin belirlenmesidir. Calismamizda seffaf ve ongériilebilir ¢alisma
kosullarina iliskin 2019/1152 sayili Direktif detayli olarak ele alimacak ve Tiirk Iy
Hukukunda isverenin ¢alisma kosullarina iliskin bilgi verme yiikiimliiltigiine iliskin
degerlendirmelere de yer verilecektir.
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ILsverenin bilgi verme yiikiimliiliigii.

ABSTRACT

Developments in information and communication technologies have significantly
affected labour law and atypical employement has increased and this led to change
the basic concepts in labour law. “Transparency” and “predictability” of working
conditions have become important discussions in European Union Labour Law.
As a result of these developments, the Directive on Transparent and Predictable
Working Conditions in the European Union No. 2019/1152 was adopted. The aim
of the Directive is to create transparent and predictable working conditions and to
determine the minimum standards that apply to every worker in member countries.
In this research, Directive No. 2019/1152, which determines the minimum standards
for transparent and predictable working conditions, will be discussed in detail and
evaluations regarding the employers’obligation to provide information about working
conditions in Turkish Labour Law will also be elaborated.

Keywords: Transperancy, Predictability, Working conditions, Written statement,
Employers obligation to inform employees.

EXTENDED ABSTRACT

Transparency is the fundamental principle of law. Developments in information and
communication technologies have significantly affected labour law and atypical
employment has increased and this led to a change in the basic concepts of labour law.
“Transparency” and “predictability” of working conditions have become important
discussions in European Union Labour Law. As a result of these developments,
the Directive on Transparent and Predictable Working Conditions in the European
Union No. 2019/1152 was adopted. The Directive aims to create transparent and
predictable working conditions and to determine the minimum standards that apply
to every worker in member countries. According to Directive 2019/1152, member
states are under the obligation to regulate employers to inform workers about their
working conditions. In the Directive, the minimum content of the obligation to provide
information is regulated. The working conditions specified in the Directive will be
provided to the worker in writing For doing this, the Directive has determined two
separate periods: seven days and one month. Accordingly, the identities of the parties
to the employment relationship, the workplace, the job description including the duties
of the worker, the starting date of the employment relationship, the termination date or
duration of the contract in cases where there is a fixed-term employment contract, the
trial period and conditions, if any, and information regarding the wage and working
arrangements from the first working day of the worker must be provided to the worker
in writing starting from the beginning and on the seventh calendar day at the latest.
Other information mentioned in the Directive must be provided to the worker within
one month, starting from the working day. This information may be provided to the
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worker individually in the form of one or more documents. In addition, in cases
where the working order is completely or significantly predictable, the worker must
be provided with regulations regarding changes in daily or weekly working hours,
overtime pay, and in cases where shift work is in question, within seven days at the
latest. In cases where it is accepted that the work pattern is not predictable, although
the period is the same, the obligation to inform will be more comprehensive. The
employer is obliged to provide each worker with the necessary information in writing
by this Directive. It is accepted that the employer can provide information to the
worker electronically, provided that it is accessible. The Directive also encourages
member states to develop models or templates to ensure uniformity in practice. The
Directive also brings important regulations regarding minimum requirements in
working conditions, especially parallel employment and trial periods. As a current
development regarding ensuring wage transparency and the right to information in the
European Union, Directive No. 2023/970 on pay transparency entered into force. One
of the rights introduced by Directive No. 2023/970, is the right to obtain information
about the wage policy implemented in the workplace. The regulation regarding
the right to information covers both workers currently working in the workplace
and candidates or future workers. Labor Law No. 4857 has no general provision
regulating the employers obligation to provide information. Article 8 of Law No.
4857 obliges the employer to provide a written document to the worker in cases where
a written contract is not made. According to the regulation only a limited part of the
working conditions, considering the content of the article, should be included in this
document. The employer s obligation to inform the worker about working conditions
must also exist in cases where the employment contract is made in writing. Informing
the worker about working conditions by giving a written document and making an
employment contract in writing are different matters. For this reason, in our opinion,
the employer needs to provide written information as a general obligation. However,
in case of violation of the obligation to provide written documentation imposed by
Law No. 4857, the sanctions to be imposed on the employer are far from a deterrent.
The obligation to provide written documents and the related sanctions stipulated in
the Labour Law, which is imposed only in cases where a written contract is not made,
are far from protecting workers.

GIRIS

Seffaflik, 6zel ve kamu hukukunun temel ilkelerinden biridir. Toplumsal
hayatta devlet ve diger kamu kuruluslarin islem ve isleyislerinde seffaf
olmasi, hukuka aykir1 keyfi islemlerin engellenmesi ve hukukun iistiinliigiiniin
saglanmasi igin hayata gegirilmesi énemli bir aragtir. Ozel hukuk alaninda
da Onem tasiyan seffaflik ilkesi, is iliskilerinde c¢alisma kosullarinin
belirlenmesinde uygulama alani bulmaktadir. Her ne kadar pozitif hukukta
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“calisma kosullar1” siklikla kullanilmakta ise de 4857 sayili I Kanunu’nda
calisma kosullarina iliskin bir tanima yer verilmemistir. Isci ve isveren
iligkisinden dogan anayasa, kanun, toplu is s6zlesmesi, is sdzlesmesi, igyeri i¢
yonetmeligi ve igyeri uygulamasi ile olusan kurallar biitiinii ¢alisma kosullari
olarak tanimlanabilir'. Bir baska ifade ile ¢alisma kosullar, is iliskisinden
dogan ve taraflarin uymasi gereken kurallar biitiintidiir. Diger hukuk dallarinda
oldugu gibi, is hukukunda da ¢aligsma kosullarimin bir kismi yasama, ylriitme
ve yargl kaynaklarindan dogmaktadir. Bununla birlikte, is hukuku diger
hukuk dallarindan farkli olarak sosyal taraflarca olusturulan kendine 6zgii
kaynaklara da sahiptir. Bu kaynaklar; toplu is sozlesmesi, is sozlesmesi,
isyeri i¢ yonetmelikleri, igsyeri uygulamasi ve igverenin ydnetim hakkidir.
Is hukukunun kendine 6zgii kaynaklari olmasinmn bir sonucu da kaynaklar
arasinda hiyerarsi (6ncelik-sonralik) sorununun diger hukuk dallarindan farkl
sekilde ¢coziimlenmesidir. s iliskileri bakimindan seffafligi saglayan bir diger
ara¢ da hukuki islemlerin sekle baglanmasidir. S6zlesme 6zgiirliigii ilkesinin
bir sonucu, kural olarak is sdzlesmeleri 6zel bir sekil sartina baglanmamustir.
Babhsi gecen kaynaklardan bir¢cok ¢alisma kosulu dogabilmekte ve hatta birbiri
ile ¢elisen diizenlemeler dahi yer alabilmektedir.

Calisma kosullariin seffaf ve 6ngoriilebilir olmast ve ig¢inin bu kosullar
hakkinda bilgi sahibi olmasi is iligkisi bakimindan 6nem arz etmektedir. Zira
is¢i caligma kosullarina uymamasi sebebiyle disiplin cezasina, tazminat gibi
yaptirimlara maruz kalabilecegi gibi is sdzlesmesinin de isverence feshi dahi
soze konu olabilecektir. Yine igverenin ¢alisma kosullarini uygulamamasi
da is¢iye is sozlesmesinin hakli nedenle derhal fesih hakki veren bir durum
olarak karsimiza ¢ikar. Ayni zamanda igveren ¢aligma kosullarinda degisikligi
ya tek tarafli olarak 4857 sayili Is Kanunu m.22/1°deki usulii izleyerek veya
karsilikli anlagma ile ya da degisiklik kayitlar1 araciligiyla gerceklestirebilir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, is hukukunu 6nemli
Olciide etkilemektedir. Teknolojinin ilerlemesi ile cep telefonlari, diziistii
bilgisayarlar ve diger elektronik araglar hayatimizin bir parcasi haline
gelmistir. Bu araglar sayesinde bilgi aligverisi kolaylagmis, haberlesme
imkanlart artmistir. Teknolojinin ilerlemesi ayni zamanda, is iligkilerini de
onemli Olclide degistirmistir. Giiniimiiz teknolojileri calisanlarin diziisti
bilgisayar, akilli telefon vb. elektronik araglarini tasiyabildikleri her yerde ve
istedikleri saatte calisabilmesine olanak saglamaktadir. Bu degisim sonucu,

" Levent Akin, “Iscinin Caligma Sartlarinda Esash Degisiklik ve Fesih Hakki”, Cimento
Endiistrisi Isverenleri Sendikast, 27(2), 2013, s. 40.
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atipik istihdam bigimleri ortaya ¢ikmis ve isyeri, calisma siireleri gibi, is
hukukunun temel kavramlar1 da énemli bir degisime ugramistir. S6z konusu
gelismelerle ¢aligma kosullarin belirlenmesi; bu kosullarin “seffafligi”
ve “Gngoriilebilirligi” dnemli bir konu haline gelmis ve Avrupa Birligi Is
Hukuku’nda 6nemli tartigmalara sebep olmustur.

Bu gelismeler sonucu 2017 yilinda Avrupa Komisyonu, isverenin
bilgilendirme yiikiimliiligiine iliskin 91/533 sayili Direktifi> yirtrliikten
kaldirarak, Avrupa Birligi’nde seffaf ve Ongoriilebilir ¢aligma kosullarina
iligskin genis kapsamli bir tasar1 sunmugtur®. Teklif, Parlamento ve Konsey’de
yapilan uzun miizakerenin ardindan ve dnemli degisikliklerle birlikte Haziran
2019°da 2019/1152 say1li Avrupa Birligi’nde Seffaf ve Ongoériilebilir Caligma
Kosullarma Iliskin Direktif* kabul edilerek yiiriirliige girmistir. Direktif’in
amaci seffaf ve ongoriilebilir ¢alisma kosullar olusturulmasi, tiye iilkelerde
her is¢i icin gegerli olan asgari standartlarin belirlenmesidir. Calismamizda
seffaf ve ongoriilebilir calisma kosullarina iligkin asgari standartlari belirleyen
2019/1152 sayili Direktif detayl olarak ele alinacak ve Tiirk Is Hukukunda
isverenin calisma kosullarina iligkin bilgi verme yiikiimliligiine iliskin
degerlendirmelere yer verilecektir.

I. 2019/1152 SAYILI AVRUPA BIiRLiGINDE SEFFAF VE
ONGORULEBILIR CALISMA KOSULLARINA ILISKIN DIREKTIF

A. Genel Olarak

Is hukuku, bor¢lar hukuku icinde embriyoner bir sekilde dogan ve zamanla
bagimsizlasan bir hukuk dalidir®. Is hukukunun dogus nedenlerinden belki de
en 6nemlisi, bor¢lar hukukunun sézlesme 6zgiirliigii ilkesinin ig¢i bakimindan
adil olmayan sonuglar dogurmasidir. S6zlesme 6zgiirliigi ilkesi taraflarin esit

2 EU, “Council Directive 91/533/EEC of 14 October 1991 on an employer’s obligation to
inform employees of the conditions applicable to the contract or employment relationship”
<https://eur-lex.europa.cu/legal-content/EN/ALL/?uri=celex%3A31991L0533>, Erigim
Tarihi 13 Eyliil 2023.

3 <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/HIS/?uri=CELEX:32019L1152 >, Erigim Tarihi
13 Eyliil 2023.

* EU, “Directive 2019/1152 of the European Parliament and of the Council of 20 June 2019
on transparent and predictable working conditions in the European Union” <https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32019L1152> , Erisim Tarihi 13 Eyliil
2023.

° Hamdi Mollamahmutoglu/ Muhittin Astarli / Ulas Baysal, Is Hukuku, 7. Bas1, Lykeidon
Yayimevi, 2022, s.9; Sarper Siizek, Is Hukuku, 18. Basi, Beta Yayimevi, 2019, s. 41.
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oldugu ve sdzlesme hiikiimlerini adil olarak belirleyecegine iliskin varsayimi is
hukukunda gercegi yansitmadigi ve is¢inin emeginin somiiriilmesine yol agtigi
zaman i¢inde goriilmiistiir. Sanayi devriminden gelen bu deneyimler, isciyi
koruyucu hiikiimlerin dnce ulusal hukuklarda emredici olarak diizenlenmesi
sonucunu dogurmustur. Yine devaminda da Uluslararasi Calisma Orgiitii’niin
(ILO) kurulmasiyla isciyi koruyucu hiikiimler uluslararasi diizenlemelere
konu olmustur. Hem ILO hem de Avrupa Birligi kuruluslarindan itibaren
caligma kosullarinin seffaf ve ongoriilebilir olmasi, is¢inin bilgilendirilmesini
saglamaya yonelik diizenlemeler getirmistir.

Calisma konumuz olan igverenin is sézlesmesi veya diger kaynaklardan
dogan calisma kosullari hakkinda ¢alisanlara bilgi verme yiikiimliiliigiine
iliskin Avrupa Birligi’nin 14 Ekim 1991 tarihli 91/533 say1l1 Direktifi,® olduk¢a
uzun bir siire degistirilmeden yiriirlikte kalmigtir. 91/533 sayili Direktif 6zel
hukukun sekil serbestisi ilkesinin is¢i aleyhine dogurdugu sonuglari gidererek
igiliskisinde seffafligi saglamak amaciyla getirilmis bir diizenlemedir’. Direktif
m.3/1°de, is sdzlesmelerinin yazili yapilmadigi hallerde igverenin is¢iye esash
caligma kosullar1 hakkinda bilgi verme yiikiimliiligli getirilmistir. Bununla
birlikte gelinen siiregte isgiici piyasasi yeni istihdam bigimleri ile 6nemli
olgtide degismistir®. Toplumsal degismelerden belki de en ¢ok etkilenen hukuk
dali, is hukukudur. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve Endiistri
4.0 atipik olarak adlandirilan ¢aligma bicimlerini ortaya ¢gikarmistir. Endiistri
4.0’ ¢aligma hayat1 iizerindeki etkileri ve izlenmesi gereken politikalara
iligkin bircok Avrupa iilkesinde ve Avrupa Birligi diizeyinde calismalar
yapilmis ve is¢i, igveren, hiikiimet ve sendikalar i¢in ¢6ziim Onerileri lizerinde
caligilmistir®. Bu ¢aligmalarin sonucu 91/533 sayili Direktif’in ¢agin gerisinde

¢ Avrupa Birligi Is Hukukunda, “Yazili Belge Direktifi” olarak da adlandirilan Direktif’e
iliskin degerlendirme raporu icin bknz.; EU, <https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/
publication/3e06d83f-b600-11e6-9e¢3c-01aa75ed71al>, Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

Ertan Iren, Avrupa Birligi Is Hukuku Yonergeleri Karsisinda 4857 sayili Is Kanununun
Durumu, Cimento Endiistrisi Isverenleri Sendikas1 Yayinevi, 1. Bast, 2008, s. 84 vd; Yusuf
Yigit, “Isverenin Calisanlara Is Kosullar1 Hakkinda Bilgi Verme Yiikiimliiliigii”, Calisma ve
Toplum, 4, 2009, s. 91 vd.

Avrupa Birligi’nde yapilan bir ¢aligmaya gore, atipik istihdam bigimlerinin 2016 itibariyla
toplam istithdamin dértte birinden fazlasini olusturdugu goriilmektedir. Bknz.; EU “Precarious
Employment in Europe- Part 1: Patterns, Trends and Policy Strategy”, Committee of the
European Parliament, Luxembourg: Publications Office of the European Union, 11, <www.
europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/587285/IPOL_STU(2016)587285
EN.pdf>, Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

Martin Risak, “Fair Working Conditions for Platform Workers” Possible Regulatory
Approaches at the EU Level Friedrich- Ebert- Stiftung, 2017, s. 5. <https:/library.fes.de/
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kaldig1 ve atipik ¢aligma bigimlerini kapsamadig belirtilmistir.

Atipik ¢alisma bigimleri, gelencksel c¢alisma iliskisinden farkli
diizenlemeler i¢in kullanilan cati kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
kavram gecici is iliskisi, kismi siireli ¢alisma ve ¢agri {lizerine ¢alisma; alt
isverenlik gibi iiclii iliskileri de kapsamaktadir. Ozellikle platform ¢alismalar
atipik istthdam bigimlerinin 6zelliklerini tagimaktadir. Atipik ¢alismabigimleri,
basta iscilerin temel haklar1 olmak iizere, iicret, is saghg1 ve glvenligi, is
giivencesi gibi konulardaisgialeyhine birgok sonug dogurabilecek niteliktedir'®.
Konumuz bakimindan énemli olan husus ise, dzellikle atipik c¢alismalarda
is¢ilerin esasli ¢aligma kosullari hususunda bilgi sahibi olmasi gerekliligidir.
Atipik calisma kosullarmi karakterize eden en 6nemli olgu, belirsizliktir.
Gergekten de iicret, calisma siireleri gibi esasli ¢alisma kosullar1 ¢ogu zaman
bu iliskilerde muglak bir sekilde belirlenmekte ve hatta belirli durumlarda
onceden diizenlenmemektedir. Bu degisim ve gelismelerin bir diger sonucu
olarak Avrupa Sosyal Haklar Siitunu (EPSR) olarak adlandirilan, giiclii sosyal
bir Avrupa i¢in pusula gorevi gormek iizere Birlik tarafindan 2017 yilinda
onemli ilkeler ortaya konulmustur''. EPSR, firsat esitligi ve isgiicii piyasasina
erigim, adil ¢aligma kosullar1 ve sosyal koruma olarak ii¢ ana alanda yirmi ilke
belirlemistir. EPSR’da vurgulandigi iizere bunlar 21. yiizy1l Avrupa’sinda adil
ve 1yi isleyen isgiicii piyasasi ve refah sistemi i¢in gerekli olan ilke ve temel

pdf-files/id/ipa/14055.pdf>, Erisim Tarihi 13 Eylil 2023; ILO, “Digital Labour Platforms
and Future of Work”, Towards Decent Work in the Online World” Geneva, 2018. <https://
www.ilo.org/wemspS/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/
wems_645337.pdf> , Erisim Tarihi 13 Eylil 2023; Dilek Dulay-Yangin, “Endiistri 4.0,
Dijitallesme ve Is Hukukunun Gelecegi-Dijital Platformlarm Ortaya Cikardign Hukuki
[liskiler Cercevesinde Degerlendirilmesi”, Istanbul Hukuk Mecmuast, 78(3), 2020, s.1217.

10 Bknz.; Valerio De Stefano, “Introduction: Crowdsourcing, the Gig-Economy, and the Law”
Comparative Labor Law & Policy Journal, 37, 2016, s. 461-470; Valerio De Stefano, “The
Rise of the “Just-In-Time Workforce”: On-Demand Work, Crowdwork, and Labor Protection
in the “Gig- Economy” Comparative Labor Law & Policy Journal, 37, 2016 , s. 471-504;
Antonio Aloisi, “Commoditized Workers: Case Study Research on Labor Law Issues Arising
from a Set of “On-Demanding/Gig Economy” Platforms” Comparative Labor Law &
Policy Journal, 37, 2016, s. 620-653; Jeremias Prassl, “Humans as a Service: The Promise
and Perils of Work in the Gig Economy”, 1. Basi, OUP, 2018; Eurofound “New Forms of
Employment” Luxembourg: Publications Office of the European Union., 2015. <https://
www.eurofound.europa.eu/en/publications/2015/new-forms-employment>, Erigim Tarihi 13
Eyliil 2023.

EU, “Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions Establishing
a European Pillar of Social Rights”, 2017, <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/
TXT/?uri=COM:2017:0250:FIN>, Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.
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haklardir. Bazi ilkeler, Birlik miiktesebatinda halihazirda mevcut olan haklari
tasdik etmekte, digerleri ise toplumsal, teknolojik ve ekonomik gelismelerden
kaynaklanan ilke ve amaglari agikca ortaya koymaktadir.

EPSR’da belirtilen ilkelerin etkili bir sekilde uygulanmasi i¢in de
Avrupa Birligi'nce 2021 yilinda Eylem Plam yiirirlige konulmustur.
Konumuz bakimindan énemi ise EPSR’1n II. Boliimii adil ¢alisma kosullarini
diizenlemektedir. Burada giivenli ve is giicli piyasasina uyarlanabilir isttihdam
(llke 5) ve calisma kosullari, feshe karsi korunmaya iliskin bilgilere erisime
(ilke 7) iliskin iki ilkede daha ayrmntili olarak aciklanan adil calisma kosullarina
iligkin diizenlemeler yer almaktadir. Buna gore, isciler, ise baslarken, deneme
siiresi de dahil olmak {izere, is iliskisinden dogan hak ve ylikiimliiliikleri
hakkinda yazili olarak bilgilendirilme hakkina sahiptir. Ayni1 zamanda
is¢ilerin ig sdzlesmelerinin feshinden dnce sebepleri hakkinda bilgilendirilme
ve makul bir ihbar siiresi talep hakkina sahip oldugu da agikga belirtilmistir.
Bu degisimlere cevap vermek ve EPSR’da 6ngoriilen ilkeleri gerceklestirmek
icin 2017 yilinda Avrupa Komisyonu, isverenin bilgilendirme yiikiimliiliigline
iligkin 91/533 say1ili Direktifi yiurtirliikten kaldirarak, Avrupa Birligi’nde seffaf
ve Ongoriilebilir ¢alisma kosullaria iliskin genis kapsamli bir tasar1 sunmus,
uzun miizakerenin ardindan ve 6nemli degisikliklerle birlikte 2019/1152 sayili
Avrupa Birligi Direktifi 2019 yilinda kabul edilmistir.

2019/1152 sayili Avrupa Birligi Direktifi’'nin amaci, seffaf ve
ongoriilebilir calisma kosullart olusturulmasi ve boylece iiye iilkelerde her
isciye uygulanacak asgari standartlarin belirlenmesidir. Direktif’in bir Birlik
mevzuatt bakimindan diger énemi de EPSR’de belirtilen ilkelerin hayata
gecmesi i¢in cikarilan ve baglayict olan ilk hukuki diizenleme olmasidir.
EPSR, Avrupa Birligi Antlasmasi ve Avrupa Birligi’nin Isleyisi Hakkindaki
Antlagma m.292 uyarinca yayinlanan tavsiye niteligindeki bir diizenlemedir.
Bu nedenle, Birlige liye devletlere karsi zorlayict bir icra kabiliyetinden
bahsetmek miimkiin degildir. EPSR’nin hukuki niteligi daha sembolik bir
degere sahip olmakla birlikte, Avrupa Adalet Divani’nin seffaf ve 6ngoriilebilir
calisma kosullarina iligkin 2019/1152 sayili Direktif’in yorumlamasinda
katalizor gorevi gorebilecegi de belirtilmektedir'.

12 Ane Aranguiz ve Bartlomiej Bednarowich, “Adapt or Perish: Recent Developments on
Social Protection in the EU under a Gig Deal of Pressure ”, European Labour Law Journal,
9(4), 2018, s. 336.
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B. Hukuki Diizenlemeye Duyulan ihtiyac

Avrupa Birligi Hukukunda iscilere bilgi verme yiikiimliiliigiiniin ilk kez
2019/1152 sayih Direktif’le diizenlendigini sdylemek dogru olmaz. Iscilere
bilgi verilmesine iligkin igverenin ylkimliliigi bir¢ok diizenlemede yer
almakla birlikte, is sdzlesmesinin yazili olarak yapilmadigi hallerde is¢ilere
bilgi verme yiikiimliiliigli esas olarak 91/533 sayili Avrupa Birligi Direktifi
ile diizenlenmistir. 1991 yilinda kabul edilen bu Direktif’e gore, isverenler
ise baglama tarihinden itibaren iki ay iginde ig¢iye esashi ¢alisma kosullart
hakkinda yazili bilgi vermekle yiikiimliidiir. 91/553 sayili Direktif bilgi edinme
hakkina iliskin 6nemli bir ara¢ olsa da hazirlandig1 dénemin sartlarina uygun
olarak kapsam bakimindan klasik, tam ve belirsiz siireli is sozlesmeleri esas
alarak olusturulmus bir hukuki enstriimandir. 2019/1152 sayili Direktif’in
hazirlik ¢alismalarinda Avrupa Komisyonu’nca yapilan degerlendirme
raporunda 91/553 sayili Direktif’in iki nedenden dolay1 giliniimiizde
islevsel olmadig1 belirtilmistir’®>. Oncelikle raporda iki aylik siire kotiiye
kullanilmaya, kayitdisi istihdam ve is¢ilerin temel haklarinin ihlaline olanak
saglayacak uzunlukta oldugu yer almaktadir. Yine 91/553 sayili Direktif’in
yrtirliikten kaldirilmasina sebep olan en 6nemli neden, Direktif’te ongdriilen
yiikiimliiliiklere aykirilik halinde etkin bir yaptirim ongoriilmemesidir. Ayni
zamanda Direktif’te bilgi verme yiikiimliliigii iginde calisma siirelerinin
belirlenmesine iligkin hususlarin yer almamasi dnemli bir eksiklik olarak
gortilmiistiir'. Bununla birlikte, Rapor’da belirtilen kanaatimizce de en 6nemli
sorun, Direktif’in kapsadigi “ig¢i” tanimina iligkin netlik olmamasidir's.
Raporda, “Direktif'in Birlige tiye devletlerde ¢alisan tiim isciler i¢in aym
sekilde uygulanmadigt ve bunun da c¢aliyma kosullart ve genel olarak
koruma agisindan esitsizliklere yol a¢tigr” agikga yer almaktadir'®. Belirtilen

13 EU Commission, “Staff Working Document REFIT Evaluation of the “Written Statement

Directive” (Directive 91/533/EEC), 2017, <https://eur-lex.europa.et/SWD_ REFIT.,17.>,
Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

Despoina Georgiou, “The new EU Directive on Transparent and Predictable Working
Conditions in the context of new forms of employment”, European Journal of Industrial
Relations, 28(2), 2022, s. 200 vd.

15" Georgiou, s. 197 vd; EU Commission, “Staff Working Document REFIT Evaluation of the
“Written Statement Directive” (Directive 91/533/EEC), 2017, <https://eur-lex.europa.eu/
SWD_REFIT.,17.>, Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

16 EU Commission, “Staff Working Document REFIT Evaluation of the “Written Statement

Directive” (Directive 91/533/EEC), 2017, <https://eur-lex.europa.et/SWD_ REFIT.,17.>,
Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

14
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gerekegelere 91/553 sayili Direktif’in ilga edilerek 2019/1152 sayili Avrupa
Birligi’nde Seffaf ve Ongoriilebilir Calisma Kosullarina Iliskin Direktif kabul
edilmistir'’. Avrupa Adalet Divani’nin igtihatlarindaki degisimler de 91/553
sayil1 Direktif’in glinlimiiz isgiicii piyasasinin ihtiyac¢larini karsilamaktan uzak
oldugunu ve iscilerin seffaf ve ongoriilebilir calisma kosullarina erismekte
yeterli bir hukuki ara¢ olmadigini iscilerin seffaf ve ongoriilebilir calisma
kosullarina erismekte yeterli bir hukuki ara¢ olmadigini géstermistir's. Avrupa
Adalet Divani’nin “ig¢i” tanimini zaman i¢inde degisimi de 2019/1152 sayili
Direktif’in ylriirliige girmesinde katalizor gorevi gordiigiinii soylemek yanlig
olmayacaktir.

Avrupa Adalet Divani’nin c¢alisma siirelerinin sinirlandirilmasina
yonelik iligkin Direktif’in ylirtrlige girmesinden kisa bir siire 6nce verdigi
CCOO v. Deutsche Bank' karari da deginilmesi gereken 6nemli bir karardir.
Kararda, Ispanya’da faaliyet gdsteren isci sendikast CCOO, Ispanya Yiiksek
Mahkemesi’nde Deutsche Bank aleyhine bir dava agmis ve Avrupa Birligi
mevzuatinda getirilen hiikiimleri de gerekce gostererek, isverenin calisma
sirelerinin tespiti i¢in ¢aligma siirelerini kaydeden bir sistem olusturma
zorunlulugu bulundugunu ileri siirmiistii. Ispanya Yiiksek Mahkemesi
ulusal hukukta yer alan ve fazla calismanin hesaplanabilmesi i¢in her
is¢inin gilinliik ¢alisma siiresinin kaydinin tutulmasini 6ngoren diizenleme
ve 2003/88 sayili Direktif>”’te yer alan haftalik ¢alisma stiresinin kirk sekiz
saat ile siirlandirilmasina iliskin hiikiimleri igverenin is sagligi ve giivenligi
saglama borcu yoniinden yorumlamustir. ispanya Yiiksek Mahkemesi’ne gore
hem ulusal hem de Avrupa Birligi 2003/88 say1l1 Direktifi belirli durumlarda

17 Gergekten de Direktif’in kabulii ile, miizakerelerden sorumlu Ispanya Raportérii Calvet
Chambon “Bu, ¢agr iizerine ¢alisma sozlesmeleri, sifir saat sozlesmeleri, Uber, Deliveroo,
Cabify ve bu tiir yeni isler i¢in getirilmis bir diizenlemedir. [...] Bu diizenleme sayesinde [...]
hukuki statiisii belirsiz tiim bu ¢calisanlara asgari haklar taminacak [ve] bundan sonra hi¢bir
isveren isgiicii piyasasindaki esnekligi kotiiye kullanamayacak” seklinde ifade etmistir.
Bknz.; Multimedia Centre, <https://multimedia.europarl.europa.eu/en/workingconditions-
european-union-vote 1161743-V>, Erisim Tarihi 14 Eyliil 2023.

% Avrupa Adalet Divani’nin is¢i tanimma iligkin degisen yaklagimi i¢in bknz.; Emanuele
Menegatti, “The Evolving Concept of “worker” in EU law”, Italian Labour Law e-Journal,
12,2019, s. 72-75.

19 Federacion de Servicios de Comisiones Obreras (CCOO) v Deutsche Bank SAE, C-55/18,
<https://eur-lex.europa.cu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62018CJ0055>., Erisim
Tarihi 13 Eyliil 2023.

20 EU, Council Directive 2003/88/EC of 4 November 2003 concerning certain aspects
of the organisation of working time. <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/
TXT/?2uri=CELEX%3A32003L0088>, Erigim Tarihi 13 Eyliil 2023.
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isverene kayit tutma yiikiimliiliigli getirmekte ise de normal ¢aligma siiresinin
kaydedilmesi yoniinde genel bir yiikiimlilik getirmemektedir. Bununla
beraber, her bir is¢i i¢in caligilan siirenin kaydini tutma seklinde genel bir
yiikiimliiliik getirilmesi g¢alisanlarin 6zel hayatinin gizliligine haksiz bir
miidahale olusturacaktir. Mahkeme, ulusal hukuk mevzuatinin Avrupa Birligi
mevzuatina uygun olup olmadigi ve yeterli koruma saglayip saglamadig
noktasinda Divan’a ¢esitli sorular yoneltmis ve konu, Biiyiik Daire’nin 6niine
gelmistir. Divan Biiyiik Dairesi, 2003/88 sayili Direktif md.3, m.5 ve m.6
ve 89/391 sayili Direktif! m.4/1, m.11/3 ve m.16/3 hiikiimleri kapsaminda
degerlendirmeler yapmistir. Kararda tiye devletlerin igverenlerden isgilerinin
giinliik calisma siirelerini 6lgmek icin objektif, gilivenilir ve erisilebilir
sistemler kurmalar1 talep etmesi gerektigi belirtilmistir. Yine, kararda
2003/88 sayilt Direktif hiikiimlerinin her bir is¢iye, Avrupa Birligi Temel
Haklar Sarti?> m.31/2 gergevesinde degerlendirilebilecek, giinliik caligma
stiresinin sinirlandirilmasi, giinliik ve haftalik dinlenme siiresinin giivence
altina alinmasi yoniinde temel bir hak sagladig1 ortaya konuldugunun tespiti
de dikkat ¢ekicidir. Giinliik calisma siiresinin kaydini tutan objektif, glivenilir
ve erisilebilir bir sistemin olusturulmamasi halinde iscilerin 2003/88 sayili
Direktif’te Ongoriillen haklardan yararlanmasi miimkiin olmayacagi gibi
iscilerin saglik ve gilivenliginin daha etkin bir bi¢imde korunmasi da bu
diizenlemelere bagli oldugu kararda isabetle belirtilmistir.

C. Direktif’ in Amaci ve Kisi Bakimindan Uygulama Alam

Direktif’in temel amaci, m.1/1’de isglicii piyasasina uyum saglarken,
daha seffaf ve ongoriilebilir bir istihdami destekleyerek calisma kosullarini
iyilestirmek olarak belirtilmistir. Direktif’te de belirtildigi tizere 91/533
sayil1 Direktif’in kabul edilmesinden bu yana, isgiicli piyasalar1, teknolojik
gelismeler sonucu ortaya ¢ikan yeni istihdam bigimlerinin yayginlagmasi
nedeniyle Onemli degisikliklere ugramistir. Belirtilen yeni istihdam
bigimleri, Ongoriilebilirlik acisindan geleneksel istihdam iliskilerinden
onemli Olgiide farklilik gostermekte, ilgili iscilere saglanacak haklar ve
sosyal koruma bakimindan belirsizlik yaratmaktadir. Bu nedenle iscilerin
temel calisma kosullar1 hakkinda kolayca erisebilecekleri sekilde ve yazili

2l EU, Council Directive 89/391/EEC of 12 June 1989 on the introduction of measures to
encourage improvements in the safety and health of workers at work. <https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/EN/ALL/?uri=celex%3A31989L0391>., Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

22 EU, Charter of Fundamental Rights of the European Union <https://www.europarl.europa.
eu/charter/pdf/text_en.pdf. >, Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.
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olarak bilgilendirilmelerine artan bir ihtiya¢ vardir. Bu ihtiyaca karsilik,
Avrupa Birligi’nde seffaf ve dngoriilebilir bir istihdami destekleyerek calisma
kosullarm1 ve seffafligi saglayarak iscilerin asgari haklarini belirlemesi
ihtiyaci dogmustur.

Direktif’in temel amacimi diizenleyen maddede yer alan “isgiicii
piyasasina uyum saglama” ifadesi yabanci 6gretide elestirilmistir®. Avrupa
Birligi mevzuati incelendiginde uyum saglama veya esneklik kavramlarina
atifta bulunmasimin alisilmadik bir durum olmadigi goriilmektedir. Kismi
siireli ¢aligmaya iligkin 97/81 sayili Direktif ve belirli siireli galigmaya
iliskin 1999/70 sayili Direktif benzer sekilde hazirlanmistir. Ote yandan
seffaf ve Ongoriilebilirligin, istihdamin dogal bir parcast oldugu ve isgiicii
piyasasma uyum saglamanm bu hususta nasil bir etkiye sahip olabilecegi
de belirtilmemektedir. Bir baska ifade ile seffaflik ve Ongoriilebilirligin is
giicli piyasasina uyum ile herhangi bir ilgisi yoktur. Bu ifadenin kullanilmasi
calisma kosullarinda seffaflik ve ongoriilebilirligin is giicii piyasasina uyum
ile rekabet halinde kavramlar oldugu, hallerde isgiicii piyasasina uygunlugun
tercih edilmesini dolayli olarak ifade edilmesi anlamina gelecegi de 6gretide
ileri stirilmuistiir?.

2019/1152 sayili Avrupa Birligi'nde Seffaf ve Ongoriilebilir Calisma
Kosullarina iliskin Direktif m.1/2’ ye gére, Direktif kural olarak birlik iiyesi
devletlerin yiiriirliikteki hukuk kurallarina gore bir is sozlesmesi ya da is
iligkisine taraf olan is¢ilere uygulanacaktir. O halde, Direktif’in dngordiigi
isciyi bilgilendirme yiikiimliligii, Birlik iiyesi devletlerin hukukundan
kaynaklanan is iliskilerini kapsadig icin, is gérme ediminin ifa edildigi yerin
Birlik i¢inde bulunup-bulunmadigi 6nem tasimamaktadir. Direktif’te atipik
caligma bigimlerine iliskin bir istisna hiikmii 6ngoriilmemistir. O halde Direktif
atipik calisma bicimlerinin; sifir saat sozlesmeleri (zero hours contract),
gecici i, evden caligma gibi yeni ¢alisma bicimleri kupon usuliiyle calisma ve
hatta platform ¢aligsmasini dahil tiimiinii kapsamaktadir. Komisyon tarafindan
sunulan Etki Degerlendirme Raporuna gore Direktif platform ¢alisanlarinin
%31 dahil olmak tizere 2-3 milyon ¢aligan ile birlikte toplamda Birlikte iki yiiz
milyondan fazla ¢alisan1 kapsamina almaktadir®. Direktif’in kisi bakimindan

2 Aranguiz ve Bednarowich, s. 336; Bartlomiej Bednarowich, “Delivering on the European
Pillar of Social Rights: The New Directive on Transparent and Predictable Working
Conditions in the European Union”, Industrial Law Journal, 48(4), 2019, s. 611.

24 Aranguiz ve Bednarowich, s. 336; Bednarowich, s. 611-612.

3 EU Commission, (2017) “Commission Staff Working Document Impact Assessment
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uygulama alaninin bu sekilde belirlenmesi, Direktif’in temel amaci olan tiim
calisanlarin is iliskisinin baglamasindan makul bir siire 6nce temel calisma
kosullarina iliskin kapsamli bilgi sahibi olma hakki taninmasi amaciyla da
uyumludur. Direktif 6zellikle ¢agri lizerine ¢alisma veya sifir saat sozlesmeleri
oldukca degisken ¢alisma diizenine sahip isciler bakimindan olduk¢a énemli
bir adimdir. Daha da 6nemlisi Komisyon Avrupa Birligi Antlasmasi ve Avrupa
Birligi’nin Isleyisi Hakkindaki Antlasma 45. maddesinde yer alan iscilerin
serbest dolagimina iliskin Avrupa Adalet Divani’nin igtihatlarina gore isgi
kavramini esas aldigindan, tasar1 kisi bakimindan genis bir uygulama alanina
sahiptir. Direktif, i s6zlesmesi veya is iliskisi bulundugu kabul edilen her
is¢i icin gecerli olan asgari haklar1 belirlemistir. Direktif’te is¢i kavramin
belirlenmesinde Avrupa Adalet Divani’nin igtihatlar1 goz 6niinde bulundurarak
Birlikteki her tiye devlette yiiriirliikte olan mevzuat, toplu sézlesmeler veya
uygulamalar goz oniine alinacagi belirtilmektedir. Direktif m.1/2 Avrupa
Adalet Divani’nin igtihatlar1 g6z 6niinde bulundurmasina da atif yaparak daha
once Birlik hukukunda karsilagilmayan karma bir is¢i tanimi getirmistir. Bu
sebeple is¢i kavraminin belirlenmesinde tiye devletin yiirtirliikte olan mevzuati,
toplu sozlesmeleri veya uygulamalar ile birlikte Avrupa Adalet Divani’nin
is¢i kavramina iligkin igtihatlarinin da dikkate alinmasini gerekecektir. Burada
is¢i tanimi yapilirken {iye devletin ulusal hukuku ile Avrupa Birligi mevzuat
ve ictihatlartyla inga edilen is¢i tanimi farkli olmasi halinde hangi tanimin
esas almacagi sorunu ortaya cikabilir. Prensip olarak, Avrupa Birligi hukuku
ulusal hukuka gore dncelikli olmalidir. Yine bu karma nitelikteki ig¢i tanimi,
ulusal mahkemelere Avrupa Adalet Divani’nin igtihatlart hakkinda bilgi sahibi
olmasi, ulusal hukukta yer alan is¢i kavramin1 daha esnek ve gelismelere
uygun yorumlama konusunda bir yiikiimliiliik getirmektedir®. Direktif’in kisi

Accompanying the Document Proposal for a Directive of the European Parliament and of
the Council on Transparent and Predictable Working Conditions in the European Union”,
2017, <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:52017SC0478. 478>,
Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

26 Byrada 6zellikle, is hukuku mevzuatinin cogunlukla sosyal taraflarca diizenlendigi iskandinav
iilkelerinde problemlere yol agabilecegi belirtilmistir. Bknz.; Annamaria Westregard,
“Precarity of New Forms of Employment under Swedish Labour Law”, J. Kenner, 1. Florczak
and M. Otto (Ed.), Precarious Work: The Challenge for Labour Law in Europe, Edward
Elgar Publishing, 2019, s. 100 vd; Annamaria Westregard, “The Notion of “Employee” in
Swedish and European Union Law. An Exercise in Harmony or Disharmony”, L. Carlson,
O. Edstrém and B. Nystrom (Ed.), Globalisation, Fragmentation, Labour and Employment
Law — A Swedish Perspective, lustus Forlag, 2016, s. 190 vd; Bknz; Avrupa Adalet Divani
Viking ve Laval, C-438/05 ve The International Transport Workers’ Federation and The
Finnish Seamen’s Union C-341/05.
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bakimindan uygulama alanina iligkin Avrupa Adalet Divani’nin igtihatlarinin
dikkate alinmasi olduk¢a dnemli bir adimdir. Bununla birlikte belirtilmesinde
fayda vardir ki Direktif’in higbir hiikmii, ¢alisanin “ig¢i” veya “bagimsiz
calisan” olarak smiflandirilmast hususuna deginmemektedir. Ozellikle aslinda
is¢i olarak siiflandirilmasi gereken ve hatali sekilde bagimsiz ¢aligsan olarak
siniflandirilan is¢iler bakimindan Direktif’in bir etkisi olmayacaktir.

Direktif’te isverenlerin belirlenen yiikiimliiliiklere tabi olmayacaginin
Birlik iiyesi iilkelerce belirlenecegi istisnalara da yer verilmistir. I1k olarak, iiye
devletler 6nceden belirlenmis ve fiili calisma siiresinin birbirini izleyen dort
haftalik bir referans donemi i¢inde haftalik ortalama ti¢ saat ya da daha az siire
ile ¢alisan isciler i¢in Direktif’te yer alan yiikiimliiliikklerin uygulamamasina
karar verebilecektir. Ayn1 sirket, grup ya da tiizel kisiyi olusturan igverenler
nezdinde yapilan ¢aligsmalar bu siirenin belirlenmesinde hesaba katilacaktir.
Bununla birlikte ayn1 maddenin {igiincii fikrasinda yer alan ve kanaatimizce
getirilen en onemli diizenlemelerden biri de sifir saat sdzlesmeleri olarak
adlandirilan herhangi bir iicretli ¢calisma gilivencesinin kararlastiritlmadigi is
iligkilerine, bu belirtilen istisnanin uygulanmayacagina iligkin hiikkiimdiir. O
halde sifir saat s6zlesmesi ile ¢alisanlar da Direktif’in uygulama alanindadir
ve igverenler belirli bir saatin altinda calistiklarini ileri siirerek bu kisilere
bilgi verme yiikiimliiliikklerinden imtina edemeyeceklerdir. Burada sifir saat
sozlesmelerine gore calisan is¢ilerin ig glivencesi olmamasi ve dolayisiyla
diisiik gelirlere calismasindan hareketle isgiiciiniin korunmasi gereken bir
boliimiinii olusturdugu gozetildigi goriillmektedir.

Direktif’in kigi bakimindan uygulama alaninda bir baska istisna ise,
m.1/6’da belirtilmistir. Buna gore iiye lilkeler objektif bir gerek¢eye dayanarak,
Direktif’in III. boliimiinde belirtilen hiikiimlerin kamu goérevlileri, acil durum
hizmetleri, silahli kuvvetlerde calisanlar, kolluk yetkilileri, hakimler, savcilar,
miifettisler ve mevzuat hiikiimlerini uygulamakla yiikiimlii ¢alisanlarin istisna
tutulmasia karar verebilecektir. Direktif m.1/7°ye gore de liye iilkeler ev
hizmetinde ¢alisanlara m.12 ve 13 ve m.15/1-a bendinde belirtilen haklarin
uygulamamasina karar verebilirler. Yine Direktif m.4/2 m ve o bentleri ve m.7,
m.9, m.10 ve m.12’de belirtilen yilikiimliiliikler denizciler veya balikgilara
uygulanmayacaktir. Seffaf ve ongoriilebilir ¢calisma kosullarin kapsamina
getirilen bu istisnalar, is¢i Orgiitlerini temsil eden paydaslar ve Ogreti
tarafindan genis ¢apta elestirilmektedir?’. Gergekten de amacinin tiim isgileri

27 CEEP, “Comments on the future proposal from the European Commission for revising
the Written Statement Directive in the framework of the European Pillar of Social Rights”,
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kapsamina alarak seffaf ve ongoriilebilir ¢alisma kosullarmin olusturulmasi,
en nihayetinde adil bir ¢calisma diizeni olan Direktif’e getirilen bu istisnalar
hukuki diizenlemenin amaci ve etkinligi hususunda duraksamalara neden
olmaktadir.

D. Isverenin Bilgi Verme Yiikiimliiliigii ve Sinmirlari

Direktif’e gore birlik tiyesi devletler, isverenlerin bir is sozlesmesi ya da
is iligkisine taraf olan ig¢ilere ¢alisma kosullarinin hakkinda bilgi vermelerini
saglama yiikiimliiliigii altindadur. Isverenlerin bilgi verme yiikiimliiliigii asgari
olarak asagidaki hususlar1 icermek zorundadir;

(a) is iliskisindeki taraflarin kimlik bilgileri;

(b) isyeri adresi, sabit ya da agirlikli olarak ¢aligilan bir isyerinin yoklugu
halinde, is¢inin farkli yerlerde is gorme edimini gergeklestirecegi ya da isyerini
belirleme serbestisine iligkin kural ve ayni zamanda isyeri (tiizel kisiligin)
merkezi ya da gereklilik bulundugunda (gergek kisi) igverenin ikametgahi

(c)ya;  (i)iscinin gdrev aldigi isin unvan, kademe, dogas1 ve kategorisi
ya da

(i1) isin kisa bir tanim1 veya ozellikleri;
(d) is iliskisinin baglama tarihi;

(e) belirli siireli is sozlesmesi oldugu durumlarda, sdzlesmenin sona
erme tarihi ya da stiresi;

(f) gegici is iliskisi durumunda, 6grenilir 6grenilmez taraflarin bilgileri;
(g) eger varsa deneme siiresi ve kosullari;

(h) eger varsa isveren tarafindan saglanan egitim haklari;

<https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/%20en/ip_22 6895>, Erisim Tarihi 13
Eyliil 2023; European Trade Union Confederation, “Transparent and Predictable Working
Conditions Directive: ETUC Urges All EU Member States to Extend Protection to Every
Worker”<https://www.etuc.org/en/pressrelease/transparent-andpredictable-working-
conditions-directive-etuc-urges-all-eu-member>, Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.; European
Public Service Union, “EPSU Disappointed by Loophole in Draft Law That Could Deny
New Rights to Public Service Workers” <https://www.epsu.org/article/epsudisappointed-
loophole-draft-law-could-deny-new-rights-public-service-workers> , Erisim Tarihi 13 Eyliil
2023; European Youth Forum, “New EU Directive Adopted - A Flawed But Important First
Step” <https://www.youthforum.org/new-eu-directive-adopted-flawedimportant-first-step>,
Erigsim Tarihi 13 Eyliil 2023; Aranguiz ve Bednarowich, s. 336; Bednarowich, s. 612 vd.
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(i) is¢inin hak kazandigi yillik Tcretli izin miktart veya bunun
gosterilemedigi hallerde bu iznin tahsisi ve belirlenmesine iligskin prosediirler;

(j) resmi gereklilikler ve bildirim siireleri de dahil olmak iizere isveren
ve is¢i tarafindan uyulmasi gereken prosediir veya yontemler, is iliskisinin
sona erdirilmesi halinde uyulmas1 gerekli ihbar siireleri ya da bilgilendirme
tarihinde bu bilginin verilmesinin olanakli olmamasi halinde bu siirelerin
belirlenmesi usulleri;

(k) is¢inin hak kazandig1 temel iicret, licretin diger bilesenleri ve is¢inin
hak kazandigi iicretin 6deme siklig1 ve yontemi;

(1) iscinin calisma sekli tamamen veya ¢cogunlukla 6ngoriilebilir nitelikte
ise, is¢cinin giinliik ¢aligma siiresi veya haftalik ¢calisma siiresi ve fazla calisma
ve iicreti ile ilgili diizenlemeler ve isin yapis1 uygun oldugu hallerde vardiya
degisiklikleri i¢in diizenlemeler;

(m) is¢inin ¢aligma sekli tamamen veya gogunlukla 6ngdriillemez nitelikte
ise, isveren ig¢iyi asagidakiler hakkinda bilgilendirecektir:

(i) calisma programinin degisken olmasi ilkesi, garanti edilen ticretli
caligma siiresi ve garanti edilen caligma siiresine ek olarak yapilan ¢aligmanin
ucreti;

(i1) is¢inin ¢aligmas1 gerekebilecek referans saatler ve giinler;

(iii) is¢inin ise baslamadan Once yapilmasinin gereken g¢agri igin
belirlenecek asgari siire ve uygulanabilir oldugu hallerde m.10/3°de belirtilen
cagrinin iptal edilebilecegi siirenin bitimi;

(n) gerekli oldugu takdirde, is¢inin ¢alisma kosullarini diizenleyen toplu
is s0zlesmesi ya da sendikalarca imzalanmis bir toplu is s6zlesmesi s6z konusu
ise, yetkili organ veya kurum,;

(o) isverenin sorumlulugu oldugu durumlarda is iliskisine [iliskisine bagli
sosyal katki paylar1 veya primleri alan sosyal gilivenlik kurumlarma iligkin
bilgiler ve igveren tarafindan saglanan sosyal giivenlikle alakali herhangi bir
koruma.

Direktif m.4/3’e gore m.4/2 (g), (1) ve (0)’da diizenlenen deneme siiresi
ve kosullari, ¢aligma modeli tamamen veya ¢ogunlukla dngoriilebilir nitelikte
caligmalar bakimindan, giinliik veya haftalik ¢aligma siiresi, fazla calisma ve
bunun iicretine iliskin diizenlemeler ve uygulanabilir nitelikte ise vardiya
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degisiklikleri i¢in diizenlemeler, isverenin sorumlulugu oldugu durumlarda
primler ve sosyal giivenlik kurumlarma iliskin bilgiler, sosyal giivenlikle
alakali igverence saglanan korumaya iliskin bilgiler, mevzuata veya toplu
sozlesmelere atif seklinde diizenlenebilecektir.

Isveren her galisana 2019/1152 sayili Direktif’te ongériilen bilgileri
yazili olarak saglamak yiikiimliiliigiindedir. Bilgi verme yiikiimliiliigiiniin
yazili olmasi kosulu getirilmis ise de bu bildirimin sekli, bir baska ifade ile
elektronik iletisim araglarindan yararlanip yararlanilamayacagi soru olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Isverenin isciye acik, seffaf, erisilebilir ve iicretsiz
olarak saglamasi kosuluyla elektronik ortamda bilgi verebilecegi ve elektronik
iletisim araglarindan ya da var olan ¢evrim igi portallardan yararlanabilecegi
kabul edilmistir. Ancak burada 6nemli olan husus, bu imkandan faydalanan
igveren iletildi ya da alindi belgesini elektronik olarak muhafaza etmekle
yiikiimliidiir. Direktif’te tiye devletlerin uygulamada yeknesakligini saglamak
icin soze konu belgeler icin model ya da sablonlar gelistirmesi de tesvik
edilmektedir. Genel olarak, seffaf ve dngoriilebilir calisma kosullarini saglama
gorevi biiyiik dlglide igverene yiiklenmistir. Bununla birlikte, Direktif {iye
devletlerin ylkiimliiliiklerin bir kisminin veya tamaminin is iligkisinin tarafi
olmayan gercek veya tiizel kisiye devredilebilmesine karar verebilecegi de
m.1/5’te diizenlenmistir.

Direktif’te belirten calisma kosullarmin hangi siirelerde isciye yazil
olarak saglanacagi hususu yedi giinliik ve bir aylik olarak iki ayri siire
belirlemigstir. Buna gore is iliskisinde taraflarin kimlikleri, isyeri, is¢inin
gorevlerini de igeren ig tanimi, i§ iliskisine baslama tarihi, belirli siireli is
sozlesmesi oldugu durumlarda s6zlesmenin sona erme tarihi veya siiresi eger
varsa deneme siiresi ve kosullari, iicret (6deme zamani ve kok ve genis {icret)
ve ¢alisma diizenine iligkin bilgiler ig¢inin ilk is glinlinden baslayarak, en geg
yedinci takvim giinlinde is¢iye yazili olarak saglanmak zorundadir. Direktif
m.4/2’de yer alan diger bilgiler ise, ig¢inin ilk is giiniinden baslayarak bir ay
icinde isciye yazili olarak saglanmak zorundadir. Bu bilgiler isciye bir veya
daha fazla belge seklinde verilecektir.

Calisma diizenine iligkin isciye bilgi verme yiikiimliliigii, Direktif’in
varlik amacina uygun sekilde ikili bir ayrimla ele alinmistir. Direktif, ¢caligma
diizeninin tamamen veya Onemli Olciide Ongoriilebilir olup-olmamasina
gore, bilgi verme yiikiimliliigiiniin icerigi ve kapsaminda farkli hiikiimler
ongormektedir. Buna gore, ¢alisma diizeninin tamamen veya onemli 6l¢iide
ongoriilebilir oldugu hallerde is¢i giinliik veya haftalik ¢aligma siiresi ve fazla
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caligma, ticreti ve vardiyali ¢aligma diizeninin s6z konusu oldugu hallerde buna
iligkin bilgiler en ge¢ yedi giin i¢inde isciye saglanmak zorundadir. Calisma
diizeninin Ongoriilebilir olmadig1 kabul edilen hallerde ise bilgilendirme
ylikiimliiligi siire ayn1 olmakla birlikte, daha kapsamli olacaktir. Buna gore
caligma diizeninin degiskenligi ilkesi, iicrete hak kazanacagi garanti edilen
caligma siiresi, ticrete hak kazanacagi garanti edilen ¢alisma siiresi harig
yapilacak caligmanin iicreti, is¢inin ¢alismaya g¢agrilabilecegi referans giin
ve saatler ve is¢inin ise baslamadan Once, is¢iden is gdrme borcunu yerine
getirmesini ¢agr1 yoluyla talep edilecegi asgari siire ve m.10/3’de belirtilen
igverenin is gdrmesi i¢in is¢iye yaptigi cagriy1 iptal edebilecegi zamana iligkin
bilgileri icermek zorundadir.

Direktif calisma siirelerinin asgari Ongoriilebilirligini de 6zel olarak
ele almaktadir. Direktif m.10’a gore iiye devletler, bir iscinin c¢aligma
diizeninin tamamen veya c¢ogunlukla Ongérillemez oldugu durumlarda,
iki kosul karsilanmadikca, is¢inin o isveren tarafindan c¢alistirilmamasini
saglamakla yilikiimliidiir. Bunlar; is¢inin calismasi gerekebilecek referans
saatler ve giinler, is¢inin ise baslamadan 6nce yapilmasi gereken ¢agri i¢in
belirlenecek asgari siire ve uygulanabilir oldugu hallerde m.10/3°de belirtilen
cagrimin iptal edilebilecegi siireye iligskin bilgilerin saglanmasidir. Direktif
m.10/1°de belirtilen bu iki kosuldan biri ya da her ikisinin yerine getirilmedigi
durumlarda, ig¢i herhangi bir olumsuz sonuca maruz kalmaksizin isi reddetme
hakkina sahip olacaktir. Bu diizenlemeye paralel olarak Direktif m.10/3’¢
gore iiye devletler mevzuat, toplu sozlesmelere veya uygulamalara uygun
olarak, cagr lizerine caligmay1 konu alan herhangi bir sézlesmede igveren
cagriy1 gergeklestirmis ancak is gorme edimi ifa edilmeden 6nce makul bir
siire i¢inde iptal edilmigse is¢inin tazminat isteme hakkina sahip olmasini
saglamak icin gerekli 6nlemleri almakla yiikiimlii kilinmistir. O halde bu hiikme
gore sifir saat sozlesmeleri ile veya baska bir sekilde ¢agri lizerine calisan
is¢iler, yalnizca isverene sunduklari zaman dilimleri i¢cinde ise ¢agrilabilirler.
Belirlenen referans siirelerinin diginda ¢agrildiklar: takdirde bu isciler, gorevi
reddedebilme hakkina sahiptir. Referans giinleri diginda gorevi reddettikleri
hallerde, iscinin c¢alisma siiresinin azaltilmasi veya is sdzlesmesinin feshi
benzeri herhangi bir yaptirnma maruz kalmayacaklardir. Isverenin ¢agriy1
gerceklestirdigi ve ancak makul siirede iptal ettigi durumlarda da isgiler
tazminat hakkina da sahip olacaktir. Bu hiikiim sifir saat sézlesmeleri gibi
giivencesiz ve ongorilebilir bir calisma diizeni olmayan isgilerin korunmasi
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icin 6nemli bir adimdir®®. Ancak Direktif “famamen veya énemli dlgiide
ongoriilebilir’ olmayan ¢aligma diizenine iliskin Ol¢iitler getirmemistir ve bu
kavram oldukga belirsiz nitelikte oldugu da belirtilmelidir. Bu kavramlarin
yorumlanmast uygulamada farkliliklara yol acabilecegi gibi, isverenlerin
bu ek yiikiimliiliikklerden kaginmak amaciyla isgileri goriiniiste tamamen
veya Onemli Olciide dngoriilebilir bir ¢alisma sekli sunmasi da s6z konusu
olabilecegi Direktif’e getirilen en 6nemli elestirilerden birisidir®.

Isverenin isciye is iliskisinin baslamasindan itibaren bir ay icinde
bilgilendirmekle yiikiimlii oldugu c¢alisma kosullar1 ise; ©6zel istihdam
biirolar1 araciligryla gecici is iliskisinde biiro ve igverene iliskin bilgiler,
isverence saglanan iicretsiz egitim haklari, ticretli izinler, is sdzlesmesinin
sona ermesinde prosediir ve ihbar siireleri, toplu is sdzlesmeleri ve isverenin
sorumlulugu oldugu durumlarda primler ve sosyal giivenlik kurumlarina
iliskin ve sosyal giivenlikle alakali isverence saglanan herhangi bir
korumaya iligkin bilgilerdir®®. Direktif’te bilgilendirme yiikiimliliigii Birlik
icindeki bagka bir liye iilkede veya fiiciincii bir lilkeye gonderilen isgiler
icin de ayrica diizenlenmistir. Uye iilkeler bir is¢inin Birlik igindeki bir
iiye devlette veya iiye devlet disindaki iiclincii bir iilkede ¢alismak tizere
gonderilmesi halinde igverenin m.5/1°de bahsedilen belgeleri is¢inin iilkeden
ayrilisindan O6nce sunmasini saglama yiikiimliiliigiindedir. Ancak Direktif’e
gore m.5/1’de bahsedilen belgelerin iscinin iilkeden ayrilisindan Once
sunulmasi bilgilendirme yiikiimliliigiiniin yerine getirilmis sayilmasi icin
yeterli degildir. Bir baska iilkeye gonderilen iscilerin 6zellikle korunmaya
ihtiyac1 oldugu diistiniildiigiinde bilgilendirmenin 6zel baska ek bilgileri de
icermesi gerekecegi aciktir. Direktif m.7/1°e gore bu ek bilgiler; ¢aligmanin
ylritiilecegi lilke veya iilkeler ve isin tahmini siiresi; iicretin ddenmesi i¢in
kullanilacak para birimi, uygulanabilir oldugu durumlarda nakdi ya da ayni
yardim, gelirler ve iilkesine geri doniisiin saglanip saglanmayacagi ve eger
saglanacaksa, is¢inin {ilkesine geri gonderilmesine iliskin kosullar hakkinda
bilgilerdir. Yine Birlik diizenlemeleri geregi tiye devletler, 96/71 sayil1 Direktif
kapsaminda gorevlendirilmis bir is¢iye, ek olarak belirli bilgiler saglamalidir.

2 Giivencesiz istihdama ilisin goriisler i¢in bknz; Lisa Rodgers, Labour Law, Vulnerability and
the Regulation of Precarious Work, 1. Basi, Edward Elgar Publishing, 2016; Leah F. Vosko,
Managing the Margins: Gender, Citizenship and the International Regulation of Precarious
Employment, 1. Basi, OUP, 2010; Deirdre McCann ve Judy Fudge, “Unacceptable Forms of
Work: A Multidimensional Model”, International Labour Review, 156(2), 2017, s. 147-184.

2 Bednarowich, s. 617.

% EU Directive 2019/1152, Art 4(2)(£), (h) to (j), (n) to (0).
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Bunlar; ev sahibi devletin yiiriirlilkteki kanunlarina gore iscinin hak ettigi
iicret, uygulanabilir oldugu durumlarda, gorevlendirmeye 6zel ddenekleri
seyahat, yemek ve konaklama harcamalarmin geri 6denmesine yonelik
diizenlemeler; sayili Direktif m.5/2 uyarinca ev sahibi {iye devlet tarafindan
gelistirilen tek resmi ulusal web sitesine baglanti linkidir. Bagka bir iiye
devlet veya ticiincii bir lilkeye gonderilen iscilere iliskin bu hiikiimler, seffaf
caligma kosullarini olusturmay1 ve 2014/67 sayili Direktif ile uyum saglamay1
amaglamaktadir. Bununla birlikte, bu tiir bilgilerin bir kisminin sadece
belirli yasal hiikiimlere atif seklinde verilmesi halinde ¢alisma kosullarinda
seffaflig1 saglamayacagi agiktir. O halde bu hiikiim, Direktif m.5/2 ile birlikte
yorumlanarak detayli ve anlasilabilir belgeler i¢cin model ya da sablonlar
gelistirmesini de tesvik edilmesini de gerektirmektedir. Bununla birlikte,
bir hukuki diizenlemeye atifta bulunulmasi, 6zellikle bu hiikiimler ¢alisanin
bilmedigi bir dilde oldugunda, is¢ilere haklar1 konusunda bilgi vermekten
oldukga uzaktir. 2019/1152 sayili Direktif ve 96/71 sayili Direktif bilgilerin
acik, seffaf, kapsamli ve kolay erisilebilir bir sekilde uzaktan ve elektronik
yollarlaticretsiz olarak saglanmasini sart kosmaktadir. O halde Birlik mevzuati
birlikte yorumlanarak, igsveren bilgi verme yiikiimliiligiinii yerine getirmis
sayilabilmesi i¢in ¢caligma kosullarinda seffafligi saglayacak sekilde detayli ve
anlagilabilir belgeleri isciye saglamasi zorunludur. Kanaatimizce de 6zellikle
Birlik i¢indeki bagka bir tiye iilkede veya {iglincii bir lilkeye gonderilen isciler
bakimindan salt hukuki diizenlemeye atifta bulunulmasi, is¢inin bu dili
bilemeyebilecegi gerekgesi ile isverenin bilgi verme ylkimliiligiinii yerine
getirmedigi seklinde kabuliinii gerektirmektedir.

E. Direktif ile Getirilen Cahsma Kosullarina iliskin Asgari
Gereklilikler

Direktif {iye devletlerin igverenlerin iscileri esashi ¢aligma kosullarinin
hakkinda bilgi vermeleri saglama yiikiimliligiinii diizenlemekle birlikte,
III. bolimiinde de ¢aligma kosullarmna iliskin asgari gerekliliklere iliskin
de hiikiimler getirmektedir. Direktif’e gore, liye devletler, is so6zlesmesinin
deneme siiresine tabi oldugu durumlarda, bu siirenin alti ay1 gegmemesini
saglamakla yiikiimliidiir. Belirli siireli is sézlesmelerinde ise deneme siiresinin
uzunlugunun, sdzlesmenin beklenen siiresi ve igin dogasi ile orantili olarak
belirlenmelidir. Belirli siireli is sdzlesmelerinde ayni is gérme edimi i¢in
sOzlesmenin siiresinin uzatilmasi halinde yeni bir deneme siiresine tabi
tutulmayacagi da Direktif’de acik hiikiim olarak yer almaktadir. Belirli siireli
is sozlesmelerinde belirlenen siirenin sonunda sozlesmenin devam etmesi
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halinde yeni bir deneme siiresi kararlastirilamayacagi acik¢a diizenlenmeseydi
dahi, bu husus hakkin kétiiye kullanilmasmi teskil edeceginden miimkiin
olmayacaktir. Direktif’te is sozlesmelerinde deneme siiresinin alti ay ile
sinirlanmasinin istisnasi ongoriilmiistiir. tiye devletler, istisnai olarak, igin
dogas1 geregi veya is¢inin hakli bir menfaatinin varligi halinde daha uzun
deneme siireleri diizenleyebilmektedir. Direktif’e gére ayn1 zamanda is¢inin
deneme siiresi boyunca ise gelmedigi durumlarda; liye devletler, deneme
siiresini ise gelinmeyen siire ile orantili olarak uzatilmasina iliskin sartlar
kosabilecektir.

Bir is s6zlesmesi ¢alisan is¢ilerin o igverenle belirlenen galigma saatleri
disinda, diger isverenlerle caligmaya baslamasinin yasaklamamasini veya
iscinin bu sebeple olumsuz muameleye maruz birakilmamasi olarak ifade
edilen “paralel/eszamanly istihdama™ (parallel employment) ilke olarak izin
verilmesi gerektigi m.9’da diizenlenmistir. Paralel istthdama iligkin istisna
yine m.9/2’de belirtilmistir. Uye devletler; saglik ve giivenlik, ticari sirlarm
korunmasi, kamu hizmetinin biitiinligli veya ¢ikar ¢atismalarindan kaginma
gibi objektif gerekceler temelinde isverenler tarafindan paralel istihdamin
kisitlanmasina iliskin kosullari belirleyebilir®!. Paralel istihdama iliskin hiikiim
incelendiginde iscinin baska bir isverenin yaninda ¢alismak icin igvereninden
izin/onay almasi gerektigi mi yoksa sadece isvereni bilgilendirmesi anlamina
mi geldigi net bir sekilde ifade edilmedigi goriilmektedir. Bununla birlikte,
Direktif’in izledigi sosyal politika amaclari 1s181nda, is s6zlegmesinde aksine
bir hiikiim 6ngoriilmedikee, iscinin baska bir igveren yaninda c¢alismasi
icin isvereninden Onceden onay almasinin Direktif’in amaci ile uyumlu
olmayacagi kanaatindeyiz. Direktif’in amaci ongoriilebilirlige iliskin asgari
standartlar1 belirmek ve 6zel olarak atipik ¢alisma bigimlerinin yayginlagmasi
ile ortaya cikabilecek suiistimal edici uygulamalar1 6nlemektir. Bu sebeplerle
kanaatimizce kismi siireli bir is sozlesmesi ile ¢aligan is¢inin diger igverenlerle
caligmasi halinde isverenini bilgilendirmesi yeterlidir. Isverenden herhangi
bir onay alinmasi zorunlu degildir. Tabi is sozlesmesinde paralel istihdami
kisitlayici hiikiimler de yer alabilmektedir. Bu halde de paralel istihdami
yasaklayan hiikiimlerin m.9/2 hiikmii ile diizenlenen objektif gerekcelere
dayanmak zorunda oldugu da unutulmamalidir. Objektif gerekgelere iliskin
m.9/2 hitkmii istisna niteliginde oldugundan dar yorumlanmasi gerekir.

31 Elif Seda Giirkan, “2019/1152 say1l1 Avrupa Birligine Uye Ulkelerde Seffaf ve Ongoriilebilir
Calisma Kosullart Hakkinda Yénerge’de Yer Alan Iscinin Baska Iste Calismasina iliskin
Hikmiin Tiirk Hukuku Agisindan Degerlendirilmesi”, Hukuk ve Adalet Elestirel Hukuk
Dergisi, 15(Ozel Say1), 2023, 357-402.
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Direktif’in belki de en genis kapsamli hiikmii, baska bir istihdam
bigimine gegme konusunda isgilere talep hakki vermesine iligskindir. Direktif
m.12/1’e gore, ayn1 igveren nezdinde alt1 aylik kidemi olan ve varsa deneme
stiresini tamamlamis is¢iler, daha dngoriilebilir ve glivenli baska bir istihdam
bicimine gegmeyi yazili olarak talep etme hakkina sahiptir. Boyle bir talepte
bulunan iscilerin igverenleri bu talebe bir ay i¢inde agik, gerekceli ve yazil
yanit vermek zorundadir. Yine Direktif’te daha onceki mevzuatla uyumlu
olarak iiye devletler, hukuki diizenlemeler veya toplu sézlesmeler uyarinca
bir igverenin bir isciye istihdam edildigi isi yapmasi i¢in egitim vermesinin
gerektirdigi durumlarda, egitimin is¢iye iicretsiz olarak saglanacagi da
diizenlenmektedir. Bahsedilen egitim siireleri ¢calisma siiresinden sayilacak ve
miimkiin oldukga c¢aligma saatleri i¢inde gergeklestirilecektir.

Direktif ayrica, is¢inin m.5/1 veya m.6’da belirtilen zorunlu bilgilerin
tamamini veya bir kismini zamaninda almadigi durumlarda iliskin dye
devletlere iki yiikiimliiliik yiiklemektedir. Uye devletler bu yiikiimliiliiklerden
saglayabilecektir. Direktif m.15’e gore igveren is¢iye m.5/1 veya m.6’da
belirtilen zorunlu bilgilerin tamamini veya bir kismini zamaninda saglamadigi
durumlarda mevzuatta isci lehine bir karine getirilecektir. Ayrica iiye devletler
is¢inin etkili bir sekilde ¢oziim saglayacak ulusal bir otorite ya da kurulusa
sikayeti dile getirme imk&nin1 da mevzuatta diizenleyecektir. Bu hiikmiin
sonucu olarak da isciler, sikdyet veya Direktiften kaynaklanan haklarini
kullandiklarinda olumsuz muameleye ya da bu eylemleri sonucu disiplin
cezas1 veya fesih gibi sonuglara karst da korunacaktir. Bununla birlikte bir
is¢i sadece Direktif ’ten kaynaklanan haklarini kullandigi igin sdzlesmesi
feshedilir veya olumsuz muamele goriirse, feshin haksiz olmadigini ve farkl
gerekeelere dayandigini mahkeme oniinde isveren ispat etmekle yiikiimliidiir.
Uye Devletler, bu Direktif uyarinca kabul edilen ulusal diizenlemelerin
veya bu Direktif kapsamindaki haklara iliskin halihazirda yiiriirlikte olan
ilgili hiikiimlerin ihlali durumunda uygulanacak cezalara iliskin kurallar
belirleyecektir. Direktif m.19’a gore, ongoriilen cezalar etkili, orantili ve
caydirict olacaktir. Uye Devletler de iscilere halihazirda saglanmis olan daha
tist diizey bir koruma olmasi halinde isciler i¢in daha lehe olan mevzuat
hiikiimleri veya uygulamalar ya da toplu is sdzlesmeleri uygulanacaktir®2,

32 Uye devletler, Direktif m.21 geregi 1 Agustos 2022 tarihine kadar Direktif’te saglanan hak
ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in gerekli adimlar atacak ve bu hususta Komisyonu
da bilgilendireceklerdir.
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II. AVRUPA BIiRLIGININ UCRETTE SEFFAFLIK VE DiGER
KORUMA MEKANIZMALARI ARACILIGI iLE UCRETTE
ESITLIGIN SAGLANMASINA YONELIK 2023/970 SAYILI
DIREKTIFi

Avrupa Birligi {icrette seffafligin saglanmasi ve bilgi edinme hakkina
iliskin giincel bir gelisme olarak Ucrette Seffaflik ve Diger Koruma
Mekanizmalar1 Aracihigi ile Ucrette Esitligin Saglanmasma Y&nelik
2023/970 sayili Direktifi oldukca yakin bir zamanda kabul etmistir. Boylece
is¢inin bilgilendirilmesi hususunda konumuz bakimindan énem arz eden bir
gelismeye de calismamizda yer verilmesi zorunlulugu dogmustur. Esit ige esit
iicret olarak ifade edilen kadin ve erkek arasinda esit degerdeki ise esit ticret
O6denmesi ylikiimliilligii Avrupa Birligi’nin temel ilkelerinden oldugu kabul
edilmektedir. Bu ilkenin hayata gecirilmesi i¢in alinmasi gereken 6nlemler
2006/54 sayili Istihdam ve Meslek Konularinda Kadin ve Erkeklere Esit
Firsatlar ve Esit Muamele Ilkesinin Uygulanmas1 Hakkinda Direktif*te®* dzel
olarak diizenlenmistir. Direktif ile Birlik tiyesi tllkelere, isgiicii piyasasinda
kadin ve erkeklere esit firsatlar taninmasi ve esit muameleye tabi olmasi
ilkesinin hayata geg¢irilmesi icin gerekli tedbirleri alma ylkiimliligi
yiiklenmistir. Avrupa Komisyonu 2014/124 sayili Tavsiye Karari’'nda** da
tiye devletlerce iicrette seffafligin saglanmasi, kadin ve erkek arasinda esit ise
esit iicret denmesine iliskin tedbir ve mekanizmalar1 da belirlemistir. Ucrette
cinsiyete dayali ayrim giiniimiizde olduk¢a 6énemli bir sorun olarak varligini
stirdiirmektedir. Avrupa Birligi istatistiklerine gore cinsiyetler arasi iicret
farkinin (gender pay gap) %13 oldugu belirtilmektedir*>. Bu, kadinlarin saat
bagina erkeklerden ortalama %13 daha az kazandig1 anlamia gelmektedir.
Cinsiyetler arasi licret farkinin kadinlarin yasam kalitesi, yoksulluga maruz
kalma riski olmak iizere uzun vadeli etki gosterdigi de belirtilmektedir. Yaglilik
ayligina iliskin istatistikler incelendiginde ve Avrupa Birligi’nde kadin ve

3 EU Directive 2006/54/EC of the European Parliament and of the Council of 5 July 2006 on
the implementation of the principle of equal opportunities and equal treatment of men and
women in matters of employment and occupation. <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
EN/TXT/?uri=celex%3A32006L0054>, Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

3 EU, 2014/124 Commission Recommendation of 7 March 2014 on strengthening the principle
of equal pay between men and women through transparency <https://eur-lex.europa.cu/legal-
content/EN/TXT/?uri=celex%3A32014H0124 >, Erisim Tarihi 13 Eyliil 2023.

35 EU, <https://www.consilium.europa.eu/en/policies/pay-transparency/>, Erisim Tarihi 13
Eyliil 2023.
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erkek arasi yashilik ayhigi farkinin %30 civarinda oldugu goriilmektedir®.
Iste bu nedenlerle Avrupa Komisyonu 4 Mart 2021 tarihinde iicrette cinsiyet
ayrimciligin Onlenmesi igin iicrette seffafligin saglanmasi konusunda bir
tasar1 hazirlanmis ve 17 Mayis 2023 tarihinde Ucrette Seffaflik ve Diger
Koruma Mekanizmalar1 Araciligi ile Ucrette Esitligin Saglanmasina Yénelik
2023/970 sayili Direktifi Avrupa Birligi Resmi Gazetesinde yayinlanarak
yurirlige girmistir®’.

Isgiicli piyasasinda cinsiyet ayrimciligi oldukga uzun siiredir
tartisilmakta, esit deger isin esit licret 6denmemesi, cam tavan sebebi ile
kadinlarin erkeklere gore daha iist pozisyonlara erisme firsatindan yoksun
kalmasi bir¢ok iilkede kronik bir sorun olarak karsimiza ¢ikmakta ve ¢oziimii
i¢in talepler Avrupa Birligi'nin de giindemini olusturmaktadir®®. Ucrette
cinsiyet ayriminin Onlenmesi i¢in ticrette seffaflik ilkesinin etkin sekilde
uygulanmasinin saglanmas1 zorunludur. Ucrette seffafligin saglanmasi ile
iicrette cinsiyete dayali bir ayrimciligin yapilip-yapilmadig tespit edilebilmesi
ispat hususunda ayrimciliga ugrayan is¢iye onemli bir kaynak saglayacaktir.
Yine iicrette seffafligin saglanmasi ve bu hususta is¢inin bilgi sahibi olmasi,
farkindaligin artmasi ile bastan ayrimcilik onlenebilecektir. Ayn1 zamanda
Direktif’de belirtildigi lizere iicrette seffafligin saglanmasi uzun vadede
toplumsal cinsiyet esitliginin gergeklestirilmesinde de rol oynayacaktir.
Direktif m.2/1’e gore, Direktifle getirilen yiikiimliiliikler 6zel ve kamu
sektoriinde isci istihdam eden tiim isverenlere uygulanacaktir. Bu kapsamda
ulusal diizenlemeler, toplu sozlesmelere ve uygulamalara gore is sozlesmesine
bagli calisan ya da is iliskisi icinde olan ¢alisanlar Direktif’in kisi bakimindan
uygulama alani kapsamindadir. Yine Direktif’in kisi bakimindan uygulama
alani belirlenirken Avrupa Adalet Divani’nin igtihatlarinin da dikkate alinacagi

3% EU, <https://www.consilium.europa.eu/en/policies/pay-transparency/>, Erisim Tarihi 13
Eyliil 2023.

37 EU Directive, 2023/970 of the European Parliament and of the Council of 10 May 2023 to
Strengthen the Application of the Principle of Equal Pay for Equal Work or Work of Equal
Value Between Men and Women Through Pay Transparency and Enforcement Mechanisms.
<https://eur-lex.europa.cu/eli/dir/2023/970/0j>, Erisim Tarihi 20 Eyliil 2023.

3% Bknz.; Kadriye Bakirci, Uluslararasi Hukuk AB ve ABD Hukuku ile Karsilastirmal Iy
Hukukunda Cinsiyet Ayrimcihigi Yasagi Ilkesinin Istisnalart ve Objektif Hakli Nedenler 1.
Bas1, Secin Yaymnevi, 2012; Dilek Dulay Yangin, “Ulusaliistii Hukukta Esit Degerde Is Icin
Esit Ucret ilkesi”, Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, 15(59), 2018, s.
829-864; Irem Yayvak Namli, “Almanya’da Yiiriirliige Giren Ucrette Seffaflik Kanunu”,
Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuast, 75(2), 2017, s. 741-764; Gaye Burcu
Yildiz, Isverenin Esit Islem Yapma Borcu 1. Basi, Yetkin Yayinevi, 2008.
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2019/1152 sayih Direktif’e benzer sekilde diizenlenmistir. Onemli olan
ayn1 veya esit degerdeki isler i¢in cinsiyete dayali licret konusunda bir fark
olmamasidir. Ucrette Seffaflik ve Diger Koruma Mekanizmalari Araciligi ile
Ucrette Esitligin Saglanmasina Yénelik 2023/970 sayili Direktif ile getirilen
ve caligma konumuz bakimindan O6nem tasiyan haklardan biri, igyerinde
uygulanmakta olan iicret politikas1 hakkinda bilgi edinme hakkidir. Bilgi
edinme hakkina iliskin diizenleme hem isyerinde ¢aligmakta olan is¢ileri hem
de o igyerine ¢aligma lizere basvuran aday isc¢ileri kapsamaktadir. Bununla
birlikte c¢alisanlara {icret seviyeleri ve kariyer ilerlemelerini hakkinda bilgi
edinme hakki taninmas1 oldukga ilerici nitelikte bir diizenlemedir.

Direktif sadece isyerinde calisan iscilerin bilgi edinme hakkini degil,
ise alim bagvurusunda bulunan aday iscilerinde ticret hususunda bilgi sahibi
olmasini 6zel olarak diizenlemektedir*®. Direktif m.5’e gore, aday is¢i ilgili
pozisyon ig¢in nesnel ve cinsiyetten bagimsiz Olgiitlere dayali, baslangic
iicret diizeyi veya aralig1 hakkinda miistakbel isverenden bilgi alma hakkina
sahiptir. Yine toplu sdzlesmede bu hususta uygulanabilecek hiikiimler varsa
isveren buna iliskin bilgileri de vermek yiikiimliliigiindedir. Direktif’in
diizenlemesine gore, isveren aday is¢iye talebe gerek olmaksizin ddenecek
iicret miktar1 ya da arali1 hususunda bilgi vermek yiikiimliiligiindedir. Yine
bu bilgilerin ne zaman verilecegi de aynt maddede diizenlenmektedir. Buna
gore, bu bilgiler yayimlanan ig ilaninda belirtilebilecegi gibi bagvuru sahibinin
talebine gerek kalmaksizin is goriismesinden Once aday is¢iye saglanacaktir.
Bu diizenlemenin temelinde, adaylar ve isveren arasinda pazarlik giiciindeki
esitsizligi gidermek ve adil kosullarla pazarlik yapilmasini saglamasi amaci
vardir. Direktif m.5 ile aday is¢iye is miilakatinda {icret hususunda sorulacak
sorulara iligkin de sinirlama getirmektedir. Buna gore, igveren kendisi veya
bir temsilcisi araciligi ile yazili veya sozlii olarak aday is¢iye iicret gegmisine
iliskin soru soramayacaktir. Boylece onceki is iligkilerinde cinsiyete dayali
ayrimcilik sebebi ile diisiik iicret alan adaylara daha diisiik tlicret teklif edilerek
ayrimciligin devam etmemesinin dniine gecilmis olabilecektir.

Direktif bir isyerinde calisanlarin hem ficret seviyeleri ve kariyer
ilerlemesi konusunda hem de iicret farklari konusunda bilgi edinme hakk1

¥ Direktif hakkinda ayrintili bilgi igin bknz.; Hazal Tolu-Y1lmaz ve Burak Sonmez, “Avrupa

Birligi’'nin 2021/0050 Sayili Direktif Tasaris1 Isiginda Tirk Hukukunda (Cinsiyetler
Arasidaki) Ucrette Esitlik ve Seffaflik Ilkesi” Zeynep Uskiil Engin, Dogan Kara, Dilsad
Kuguoglu (Ed.), Toplumsal Cinsivet ve Hukuk, On 1ki Levha Yaymevi, s. 166-212; Ayse
Giil Kokkiling ve Gozde Kaya, “AB Hukukunda Kadin Erkek Arasinda Ucret Esitligi ilkesi:
Giincel Gelismeler Uzerine Bir Inceleme”, Sicil Is Hukuku Dergisi, 48, 2022, s. 84-106.
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oldugunu diizenlemektedir. Direktif m.6’ya gore, ¢calisanlar iicret seviyelerinin
ve kariyer ilerlemelerinin belirlenmesinde dikkate alman ol¢iitler konusunda
bilgi edinme hakkina sahiptir. Bir bagka ifade ile isverenler iicret seviyelerinin
ve kariyer ilerlemelerinin belirlenmesinde dikkate alinan kistaslar hususunda
is¢ileribilgilendirmekle ylikiimliidiir. Buylikiimliiliigiin nasil yerine getirilecegi
hususunda ise isverenlere belirli bir takdir marji taninmustir. Isverenler yazili
veya sozIU bir talep karsisinda bu yiikiimliiliigli yerine getirebilecekleri
gibi, igyerinde ilan etme gibi yollar1 da tercih edebileceklerdir. Direktif ’in
belki de en onemli diizenlemesi isgilere isyerinde esit is ya da esit degerde
is yapan diger is¢ilerin iicretleri hususunda bilgi edinme hakki taninmasidir.
Isveren iscinin talebi iizerine isyerinde esit is ya da esit degerde is yapan diger
is¢ilerin ticretleri ve cinsiyete gore ayrilmis ortalama ticret konusunda is¢inin
talebi lizerine makul silirede ve en c¢ok iki ay i¢inde yazili olarak saglamakla
yiikiimlidir. Yine Direktif m.7/5’e gore, isveren esit ise esit ticret ilkesinin
saglanmasi amaciyla is¢ilerin ticretlerini agiklamalarini yasaklayamaz.

Direktif iicrette cinsiyet esitliginin saglanmasi amaciyla igverenlere
isyerinde cinsiyetler arasi licret farkini raporlama yiikiimliligii getirmistir.
Buna gore,

“250 veya daha fazla ¢alisant olan igverenler, 7 Haziran 2027 tarihine
kadar ve bu tarihten sonra her yil,

150ila 249 calisant olan isverenler, 7 Haziran 2027 tarihine kadar ve bu
tarihten sonra her ii¢ yilda bir,

100 ila 149 ¢calisant olan isverenler, 7 Haziran 2031 tarihine kadar ve
bu tarihten sonra her ii¢ yilda bir, m.7/1 de belirtilen bilgileri” saglayacaktir.

Buna gore, en az 100 is¢i ¢alistiran igverenler Direktif’te Ongdriilen
sekilde isyerinde cinsiyetler arasi ticret farkini raporlamakla yiikiimltadiir.
Gorildiigi iizere Avrupa Birligi kadin ve erkek arasinda esit deger isin esit
ticret 6denmesi ve cinsiyete dayali ayrimciligin dnlenmesi amaciyla 6zellikle
ticrette seffaflik ve is¢inin bu hususlarda bilgi almasina iliskin olduk¢a 6nemli
ve ileri nitelikte diizenlemeler getirmistir.

% Uye Devletler, yiizden az ¢alisani olan isverenlerin de 1. paragrafta belirtilen bilgileri
goniillii olarak saglamasini engellemeyecegi gibi ulusal hukuklari geregi, ylizden az ¢alisant
olan igverenlerin ticret konusunda bilgi vermesini talep edebilecektir.
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III. TURK IS HUKUKUNDA ISVERENIN BIiLGI VERME
YUKUMLULUGUNE iLiSKiN DUZENLEMELER

A. Genel Olarak

Tiirk Is Hukukunda isverenin ¢alisma kosullarna iliskin isciye bilgi
verme ylkimliliigiine iliskin genel bir hiikiim bulunmamaktadir. 4857
sayili Kanun’da bu husustaki yegane hiikiim m.8’dir. Buna gore, igveren is
sozlesmesinin yazili yapilmadig: hallerde isciye yazili bir belge vermekle
yukiimlii kilmmistir. Madde gerekgesine bakildiginda belgenin igerigi ve
verilme siiresi bakimindan Avrupa Birligi 91/533 sayili Direktif’in goz
ontinde tutularak diizenleme yapildigi yer almaktadir*!. Sekil, karsilikli
ve uygun irade beyanlarinin agiga vurulmasinda kullanilan bir kaliptir. O
halde sekil serbestisi ile anlatilan aslinda sekilsizlik degil, aksine taraflara
kendilerine uygun gordiikleri vasitayr secme hakkinin taninmasidir. Burada
da taraflarin se¢imi yazili veya sozlii olabileceginden iradi sekil olarak
karsimiza c¢ikar. Rizai sdzlesmelerden olan is sdzlesmesi kural olarak higbir
0zel sekil gerektirmeksizin karsilikli irade beyanlarinin uyusmasi sonucu
kurulabilmektedir. Is sozlesmeleri yazili, sozlii ve hatta ortiilii sekilde dahi
kurulmasinda hukuken engel yoktur*. Tiirk Borglar Kanunu’nda da ayni1 esas
benimsenerek aksini ongoren bir hiikiim bulunmadikea is sézlesmeleri 6zel bir
sekil sartina baglanmamustir. Is hukukundaki bu serbesti Tiirk Bor¢lar Kanunu
m.12/1°de dngoriilen “sozlesmelerin gegerliligi, kanunda aksi ongoriilmedikge,
hi¢bir sekle bagl degildir” kuralinin da tekrari niteligindedir. Bununla birlikte
kanunkoyucu bazi is s6zlesmeleri icin bu kurala istisna getirerek sekil sarti
ongdrmiistiir. 4857 sayili Is Kanunu’nda siiresi bir y1l ve daha fazla olan belirli
siireli is sozlesmeleri, takim sozlesmeleri, uzaktan calisma, ¢agri {izerine
calismay1 konu alan is sozlesmelerinin yazili yapilmas: Ongorilmiistiir.
Hukukumuzda ayrica Deniz Is Kanunu ve Basin Is Kanunu’ndan dogan is
sozlesmeleri ve 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu’ndan dogan
is sozlesmelerinde de yazili yapilmasi sarti bulunmaktadir. Bununla
birlikte belirsiz siireli is sozlesmelerinin kural, diger s6zlesmelerin istisna

41 Nihat Seyhun Alp, “Isverenin Is S6zlesmesinin Veya Is Iliskisinin Kosullar1 Hakkinda Bilgi
Verme Y iikiimliiliigiine Dair 1991 Tarihli Ve 91/533/ AET Sayili Avrupa Birligi Direktifi Ve
Bu Direktif”in Tiirk Is Hukukuna Etkisi”, Izmir Barosu Dergisi, 84(1), 2019, s. 88 vd.

2 Arzu Arslap Ertiirk, s Sozlesmesinde Sekil, 1. Basi, Vedat Yaymevi, 2017, s. 5 vd; Adnan
Tug, Tiirk Ozel Hukukunda Sekil, 2. Basi, Mimoza Yayincilik, 1994, s. 8 vd.

43 Mollamahmutoglu/Astarli/Baysal, s. 536-538; Siizek, s. 323; Nuri Celik/ Nurgen Caniklioglw/
Talat Canbolat/ Erctiment Ozkaraca, Iy Hukuku Dersleri, 35. Basi, Beta Yaymevi, 2022, s.
278 vd.
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olmas1 sebebi ile is hukukunda sekil serbestisinin egemen oldugu hususunu
degistirmemektedir*.

F. Yazili Belge Verme Yiikiimliiliigii

Is sozlesmelerinin kurulusunda sekil serbestisi, yiiriirliikten kalkan
1475 sayili Kanun tarafindan da kabul edilen ve halen yiiriirlilkte bulunan
4857 sayili Kanun ile de benimsenmis temel ilkedir. Bununla birlikte, is
sozlesmesinin herhangi bir sekle tabi olmaksizin akdedilebilmesi isci icin
bazi olumsuz sonuclari da beraberinde getirmektedir. Bu sonuglardan en
onemlisi, is¢inin ¢aligma kosullar1 hakkinda bilgi sahibi olmasia iliskindir.
Gergekten de uygulamada yazili sozlesme yapildigi hallerde dahi isciye
caligma kosullarmi &grenme imkam dahi taninmadigi goriilmektedir. Is
hukukunun dogus nedenlerinden biri taraflar arasi esitsizlik bir bagka ifade ile
giic asimetrisidir. Isveren is sozlesmesinin yazili yapilmadig hallerde iicret,
igyeri, calisma siireleri gibi esasli ve diger calisma kosullarinda degisiklik
yapmak istediginde bunu daha kolay gergeklestirebilecek ve hatta hukuka
aykiart olarak is¢iye bu kosullart kabul etmeye zorlayabilecektir. Yine ¢aligsma
kosullarinin yazili tespit edilemedigi hallerde ispat dnemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Is s6zlesmesinin varhgini ispat yiikii isci iizerindedir.
Isci ile igveren arasindaki bir hukuki uyusmazlikta {icret tutar: ihtilafl1 ise,
iicretin miktarini is¢i ispatla miikelleftir. Bu sakincalar1 gidermeyi amaglayan
kanunkoyucu 4857 sayih Is Kanunu m.8 ile isverene yazili sozlesme
yapilmayan hallerde is¢iye yazili bir belge verme yiikiimliiliigii getirmistir.
Kanaatimizce burada igverenin genel bir yiikiimliiliik olarak ¢alisma kosullar
konusunda bilgi vermesinden bahsetmek miimkiin olmadig1 gibi, maddenin
icerigi dikkate alindigi calisma kosullarindan sadece oldukc¢a smirli bir
béliimiiniin bu yazili belgede yer almasi gerektigi goriilecektir. 4857 sayili Is
Kanunu m.8’in uygulanabilmesi i¢in, bir bagka ifade ile igverenin is¢iye yazili
belge verme yiikiimliiliiglinden bahsedebilmek icin belirli kosullarin olugmasi
gerekmektedir. Gergekten de diizenlemeye gore, iscinin 4857 sayili Is Kanunu
kapsaminda olmasi, yazili sdzlesme yapilmamis olmasi ve is sdzlesmesinin
stiresinin belirsiz veya bir aydan fazla olmasi gerekir. Bu boliimde 4857 sayili
Is Kanunu m.8’in uygulanma kosullari, icerigi, siiresi ve sekli 2019/1152
sayil1 Avrupa Birligi Direktifi ile karsilastirmali olarak ele alinacaktir.

“ Ali Giizel/ Deniz Ugan/ Emre Ertan, “Avrupa Birligi ve Tiirk is Hukukunda Isverenin
Caligma Kosullart Hakkinda Is¢ileri Bilgilendirme Yukumluligii”, Dokuz Eylil Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 9, Ozel Say1, 2007, s. 61.
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1. Kosullari
a. Iscinin 4857 sayili is Kanunu Kapsaminda Olmasi

Isverenin istihdam ettigi iscilere iliskin yazili belge verme yiikiimliiliigii-
niin ilk kosulu, is¢inin 4857 say1l Is Kanunu’nun kapsaminda olmasidir. Buna
karsin detayli olarak incelenen 2019/1152 sayili Avrupa Birligi Direktif’inin
kisi bakimindan uygulama alani oldukga genistir. Direktif {iye devletin kural
olarak birlik tiyesi devletlerin yiirtirliikkteki hukuk kurallarina gore bir is s6z-
lesmesi ya da is iliskisine taraf olan is¢ilere uygulanacaktir. Direktif’in 6ngdr-
diigii isciyi bilgilendirme yiikimliiliigii, Birlik tiyesi devletlerin hukukundan
kaynaklanan is iliskilerini kapsadigi i¢in, is gorme ediminin ifa edildigi yerin
Birlik i¢inde bulunmasi da zorunlu bir unsur degildir. Direktif daha 6nce yii-
rurliikte olan hukuki enstriimanlardan farkli olarak is¢i tanimini daha da genis-
letmis ve is¢i kavraminin belirlenmesinde Avrupa Adalet Divani’nin ictihat-
larinin g6z 6nlinde bulundurulmas: gerektigini de diizenlemistir. Direktif’in
uygulama alani, atipik ¢alisma bigimlerini; sifir saat s6zlesmeleri, gegici is,
evden c¢aligma gibi yeni ¢aligma bi¢imleri kupon usuliiyle ¢alisma ve hatta
platform ¢aligmasini dahil, kapsamaktadir. Direktif’te isverenlerin belirlenen
yiikiimliiliiklere tabi olmayacaginin Birlik iiyesi iilkelerce belirlenecegi istis-
nalara sinirli sekilde yer verilmistir*. Her ne kadar Direktif”de yer alan bu is-
tisnalar kisi bakimindan uygulama alanina iliskin elestiriler getirmekte ise de
Direktif’in uygulama alanmin Tiirk is hukukuna kiyasla oldukg¢a genis oldugu
goriilmektedir. Direktif atipik ¢alisma bigimlerini ve degisen isgiicli piyasasi-
na uyum saglamak adina 6nemli diizenlemeler getirmis ve bu diizenlemeler
calisma kosullarinin 6ngoriilebilirligi hususunda somut adim niteligindedir.

Bilindigi iizere Tiirk Is Hukukunda tiim is iliskilerini diizenleyen bir

4 Bunlardan ilki, tiye devletler 6nceden belirlenmis ve fiili galigma zamaninin birbirini izleyen
dort haftalik bir referans donemi esas alinarak, haftalik ortalama {i¢ saatte esit ya da daha az
stire ile ¢alisan iscilere bu Direktif kapsaminda yer alan yiikiimliiliklerin uygulamamasina
karar verebilecegi diizenlenmistir. Bununla birlikte aynt maddenin ticlincii fikrasinda yer alan
ve daha 6nce de belirttigimiz gibi kanaatimizce getirilen en dnemli diizenlemelerden biri de
sifir saat sozlesmeleri olarak adlandirilan (zero hours contract), herhangi bir ticretli ¢alisma
giivencesinin kararlastirilmadigr is iligkilerine, bu belirtilen istisnanin uygulanmamasidir.
Direktif bazi ¢alisan gruplar1 bakimindan da istisnalara yer vermistir. Uye iilkeler objektif
bir gerek¢eye dayanarak, Boliim I1I’de belirtilen hiikiimlerin kamu ¢alisanlari, acil durum
hizmetleri, silahli kuvvetler, kolluk yetkilileri, hakimler, savcilar, miifettisler ve hukuku
uygulamakla gorevli calisanlarin istisna tutulmasina karar verebilecektir. Yine Uye iilkeler
ev hizmetinde ¢alsanlara belirli hiikiimlerin uygulamamasina karar verebilirler. Ozel
diizenleme geregi balik¢ilar ve denizciler i¢cin m. 4(2)’nin (m) ve (o) bentleri ve m. 7, 9, 10
ve 12 belirtilen yiikiimliiliikkler uygulanmamaktadir.
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Is Kodu bulunmamakta, is hukukuna dair kurallar daginik halde mevzuatta
diizenlenmektedir. 4857 sayilh Is Kanunu tiim isgilere uygulanmamakta
Kanun’un 4. maddesinde istisna olarak saydigi is ve is iligkileri bulunmaktadir.
Is Kanunu’na tabi olmayan iscilerin bir kismmin hukuki statiisii 6zel olarak
Deniz Is Kanunu ve Basin Is Kanunu ile diizenlenmistir. Is sdzlesmesinin
yazili yapilmadigi hallerde isverenin is¢iye yazili belge verme yiikiimliligii
diger Is Kanun’larinda diizenlenmemistir. Bununla birlikte Basin Is Kanunu
ve Deniz Is Kanunu ve bu Kanunlardan dogan is sézlesmelerinin yazili olarak
yapilmasini dngdrmektedir. Deniz Is Kanunu m.5’e gore, is sozlesmesi isveren
veya igveren vekiliyle gemiadami arasinda yazili olarak iki niisha yapilir ve
taraflardan her birine birer niisha verilir. Yine Kanun’un 6. maddesinde yazil
s6zlesmede yer alacak unsurlarda on iki bent olarak siralanmistir.

Basin Is Kanunu’nda ise, “Gazeteci ile kendisini calistiran isveren
arasidaki is akdinin yazili sekilde yapiimast mecburi” oldugu 4. madde ile
diizenlenmektedir. Basin Is Kanunu’nda yazili is s6zlesmesinde yer alacak
hususlar ise, Deniz Is Kanuna kiyasla daha smirlidir. Buna gore, Basin Is
Kanuna tabi bir is sdzlesmesinde yazili olarak isin tiir(i, licret ve gazetecinin
kideminin yer almasi zorunludur. Tiirk Borglar Kanunu’na tabi is iliskileri
bakimindan ise daha farkli bir sonuca ulasilmaktadir. 4857 say1li Is Kanunu’na
benzer sekilde Tiirk Borglar Kanunu’nda is sézlesmelerinde sekil serbestisi
esasint benimsemistir. Tiirk Borglar Kanunu’na tabi is iligkileri bakimindan

4 Bu diizenlemeye gore, Deniz Is Kanunu’na tabi bir is sozlesmesinde;
1. Igverenin adi ve soyadiyla ikametgdh adresi,
2. Gemiadamimin adi, soyadi, dogum tarihi ve yeri, sicil numarasi ve ikametgdh adresi,

3. Gemiadammin ¢alisacagr geminin ismi, sicil numarasi, grostonilatosu ve kaydedildigi
sicil dairesi (Gemiadanminin ayni isverenin muhtelif gemilerinde ¢alismasi ihtimali mevcutsa,
bu hizmet aktinde ayrica belirtilir.)

4. Aktin yapildigi yer ve tarih,

5. Gemiadaminin gérecegi is,

6. Gemiadaminin hizmete basglyacagi baslayacagi tarih ve yer,

7. Hizmet aktinin belli bir siire i¢cin yapilmis olup olmadigi, belli bir siire igin yapilmus ise
siiresi veya sefer iizerine ise hangi sefer oldugu,

8. Kararlastirilan ticret esast ile miktart,

9. Ucretin 6deme zaman ve yeri ile zorunlu tutulan isverenler icin gemiadamnn iicret, prim,
ikramiye ve bu nitelikteki her ¢esit istihkakinin ddenecegi banka ozel hesap numarasi,

10. Avans sartlari,
11. Diger is sartlart,

12. Tirimciler ve atesciler ile yapilacak hizmet akitlerinde 25/5/1959 giin ve 7292 sayil
kanunla onanan sézlesmenin ozeti.” bulunmasi zorunludur.
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is sozlesmesinin yazili yapilmadigi hallerde yazili belge verme yiikiimliligi
diizenlenmemektedir. Her ne kadar Basin Is Kanunu ve Deniz Is Kanunu bu
kanunlardan dogan is s6zlesmelerinin yazili olarak yapilmasini ve s6zlesmede
yer alacak hiikiimleri diizenlese de 2019/1152 say1li1 Avrupa Birligi Direktif’ine
gore, oldukca sinirh bir icerige sahip oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

b. Yazili S6zlesme Yapilmamis Olmasi

4857 say1li Is Kanunu isverenin isciye yazili belge verme yiikiimliiliigiinii
is s0zlesmesinin yazili yapilmadigi hallerle sinirlamistir. 4857 sayili Kanunda
is sozlesmesinin yazili olarak yapildig: hallerde bu s6zlesmenin iceriginde yer
alacak calisma kosullarina iligkin bir diizenleme getirilmemistir. 2019/1152
sayili Direktif ise, 4. maddesinde yer alan bilgilerin yazili belge ile is¢iye
bildirilmesi ytkiimliligi getirmektedir. O halde 2019/1152 say1ili Direktif’e
gore, is sozlesmesinin yazili olarak yapilmis olmasi yeterli degildir, yazili
yapilmig sdzlesmede m.4’de belirtilen hususlarda bilgi verilmesi zorunludur.
Bir bagka ifade ile Direktif bakimindan yazili bir is s6zlesmesi akdedilmisse,
m.4’de yer alan hususlarin yer almasi zorunludur. Aksi halde igverenin
bilgi verme ylikiimliiliigiini yerine getirdigi sdylenemeyecektir. Oysa 4857
sayili Is Kanunu bakimindan bdyle bir zorunluluk bulunmamakta, sadece
taraflarin kimlikleri ve imzalariyla is¢inin iicretinin yazili oldugu bir is
s6zlesmesi yazililik kosulunu saglayacaktir’. Bu husus 6gretide hakli olarak
elestirilmekte ve 4857 sayili Kanun’un yiirtirliikkten kalkmis olan 1475 sayili
Kanun’dan dahi geri bir diizenleme igerdigi belirtilmektedir. Gergekten de
1475 sayili Kanun’un 11. maddesindeki diizenlemede yazili sekilde yapilacak
sozlesmelerde bulunmasi gereken asgari hiikiimler diizenlenmistir. Buna
gore, yazili sekilde yapilacak sézlesmelerde taraflarin isim ve kimliklerinin,
yapilacak igin, igyerinin adresinin, iicretin, licretin 6deme sekli ve zamaninin,
var ise taraflarmn ileri stirdiikleri 6zel sartlarin, sdzlesmenin yapildig: giin ve
taraflarin imzalarinin bulunmasi gerekli oldugu yer almaktadir.

c. Belirsiz Siireli Bir Is Sozlesmesi Bulunmasi veya Siiresinin Bir
Aydan Fazla Olmasi

4857 sayilh Is Kanunu m.8 uyarinca isverenin yazili belge verme
yukiimliiliigliniin dogmasi igin is¢i ve igveren arasinda belirsiz siireli bir is
sozlesmesi veya siiresi bir aydan fazla olan belirli siireli bir is sozlesmesi
bulunmasi zorunludur. Daha 6nce de ele alindig lizere siiresi bir yil ve daha

47 Giizel/Ugan/Ertan, s. 64.
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fazla olan belirli siireli is s6zlesmelerinin yazili olarak yapilmasi gerektigi
ayni maddenin ikinci fikrasinda 6zel olarak diizenlenmistir. Siiresi bir ay1
gecmeyen belirli siireli ig sdzlesmelerinde bu fikra hitkkmii uygulanmayacagi,
isverenin s6z konusu yazili belgeyi diizenleme yiikiimliligii bulunmadigi
m.8/3’de agik¢a ifade edilmistir. 2019/1152 say1li Direktif’e gore liye devletler,
isverenlerin iscileri esasli ¢alisma kosullarimin hakkinda bilgi vermeleri
saglama yikiimliliigi altindadir. Direktif ¢ok smirli olarak diizenledigi
istisnalar hari¢ olmak tiizere, isverenin her calisana bu Direktif’e uygun
olarak gerekli bilgileri yazili olarak saglamak yiikiimliiliiglinde oldugunu
diizenlemis, Tirk Hukukunda oldugu gibi sozlesmenin niteligine gore bir
ayrima gitmemistir.

d. Icerigi

4857 sayil Kanun m.8’e gore, yazili belgede asagida belirtilen hususlarin
bulunmasi zorunludur;

-Genel ve 6zel calisma kosullari,

- Giinliik ya da haftalik caligma suresi,

- Temel iicret ve varsa ticret ekleri,

- Ucret 6deme dénemi,

- Siiresi belirli ise s6zlesmenin siiresi,

- Fesih halinde taraflarin uymak zorunda olduklar: hiikiimler.

4857 sayili Kanun m.8’in yazili belgenin asgari igerigine iliskin
bu diizenlemesi 91/533 sayili Direktif ile diizenlenen bir¢ok hususu
kapsamaktadir. Bu diizenlemenin 91/533 sayili Direktif ’den hareketle
diizenlendigi gerekcede belirtilmis* ise de 91/533 sayili Direktif’de yer alan
en temel unsurlardan biri olan taraflarinin kimliginin ya da igyerinin 4857
sayili Kanun m.8’deki diizenlemesinde yer alamadigi goriilmektedir. Yine
m.8’de yer alan genel ve 0zel calisma kosullar ifadesinin olduk¢a muglak
oldugu da hakli olarak 6greti de elestirilmistir®. 2019/1152 sayili Direktif’e
gore, iscinin ig tanimi unvani, derecesi veya calistirildigl isin niteligi ve
tiriiyle is sozlesmesinin basladig1 tarih, gecici is iligkisi ise Direkif’te
belirtilen bilgiler, varsa deneme siiresi ve kosullari, varsa igverence saglanan

4 Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, s. 280.
4 Giizel/Ugan/Ertan, s. 65.
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egitim haklari, ig¢inin hak kazanacagi yillik ticretli izin miktar1 ve buna
iligkin prosediirler hususunda da bilgilendirilmesi gerekmektedir. 2019/1152
sayil1 Direktif ayrica ¢alisma diizeninin 6ngdriilebilir olup olmamasina gore
de bilgi verme yiikiimliiliigii kapsaminda ¢alisma siiresi bakimindan énemli
diizenlemeler getirmektedir. Ozellikle calisma seklinin 6ngoriilebilir olmadig
hallerde yani atipik istihdam bigimlerinde ¢alisma diizeninin degisken olmasi
ilkesi, garanti edilen iicretli calisma siiresi ve garanti edilen ¢aligma siiresine
ek olarak yapilan ¢aligmanin ticreti; is¢inin ¢alismasi gerekebilecek referans
saatler ve giinler; iscinin ¢alismaya cagrilabilecegi referans giin ve saatler ve
is¢inin ise baglamadan 6nce, is¢iden is gérme borcunu yerine getirmesini ¢agri
yoluyla talep edilecegi asgari siire ve m.10/3’de belirtilen igverenin i gérmesi
icin isciye yaptigi ¢cagriyi iptal edebilecegi zamana iliskin bilgileri de igermek
zorundadir. 2019/1152 sayili Direktif’e gore, is¢inin yazili olarak isverence
bilgilendirilecegi diger konular; varsa igyerinde yliriirliikte olan toplu is
sozlesmeleri ve bu sozlesmeleri akdeden kurumlar ve igverenin sorumlulugu
oldugu durumlarda primleri alan sosyal giivenlik kurumlarina iliskin bilgiler
ve varsa igveren tarafindan saglanan sosyal giivenlikle alakali herhangi
bir korumadir. Sonug olarak, Is Kanunu’nun 8. maddesinde yer alan yazih
belgenin igerigine yer almasi zorunlu hususlar olduk¢a sinirh niteliktedir ve
2019/1152 say1l1 Direktif’in diizenlemesi ile ortiisiir nitelikte degildir.

1. Siiresi ve Sekli

Yazili sozlesme yapilmayan hallerde igveren isciye is sdzlesmesinin
kurulmasindan itibaren iki ay i¢inde yazili belge vermek ylikiimliiligiindedir.
2019/1152 sayili Direktif’te bilgi verme ylkiimliligine iliskin 91/533
Direktif’te benimsenen iki aylik siireden farkli esaslar Ongoriilmiistiir.
Gergekten de 2019/1152 sayili Direktif’te eski diizenlemedeki siire
kisaltilarak, yedi giinliik ve bir aylik olarak iki ayr1 siire belirlemistir. iki aylik
siirenin baglangig tarihi is¢inin fiilen ise basladigi tarih degil, is s6zlesmesinin
kuruldugu tarihtir®®. Kanundaki diizenlemeye gore, is sozlesmesi iki aylik
siire dolmadan sona ermis ise, bu bilgilerin en ge¢ sona erme tarihinde
isciye yazili olarak verilmesi zorunludur®. Her ne kadar bu hiikiimle is
sozlesmesi iki aylik siire dolmadan sona erdiginde igverenin bu yiikiimliiliige
tabi olmamasi amacglanmissa da ig¢inin en geg is sdzlesmesinin sona erdigi
tarihte bu belgeyi edinmesinin saglayacagi faydanm smirl oldugu agiktir. Is

50 Mustafa Kilicoglu ve Kemal Senocak, s Kanunu Serhi, Giincellenmis 2. Basi, Legal
Yaymevi, 2008, s. 241; Giizel/Ugan/Ertan, s. 65.

3L Arslan-Ertiirk, s. 136.
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sozlesmesinin bildirim siiresi verilerek sona erdigi hallerde ise yazili belgenin
en geg ne zaman verilmesi gerekecegi dnemli bir sorudur. Ogretide bir goriis
ihbar siiresini fesheden tarafin tanidigi hallerde, ihbar siiresinin bitimi iki
aylik siireyi agiyorsa belge Onel i¢inde olsa da en geg iki ayin doldugu giin
verilmelidir®. Ogretideki diger goriis ise is iliskisinin bildirim siiresince
devam ettiginden hareketle bu goriise katilmamaktadir®®. Kanaatimizce,
burada yasal diizenlemenin temel amacindan hareket etmek dogru olacaktir.
Yazil1 belge verilmesinin temel amaci is¢inin ¢aligma kosullarindan miimkiin
olan en kisa siirede haberdar olmasi ve sekil serbestisi ilkesinin is¢i i¢in
dogacak olumsuz sonuglarin dnlenmesidir. Bildirim siiresi i¢inde is iliskisi
devam etmekte olup, iki aylik siire Kanunda en ge¢ olarak ifade edilmistir.
Belirtilen sebeplerle kanaatimizce fesheden taraf tarafindan bildirim siiresi
verilmisse ve siire iki aylik siireyi asiyorsa belge 6nel icinde olsa da en geg iki
ayin doldugu giin verilmelidir. Is sézlesmesinin is¢inin 6liimii ile sona erdigi
hallerde ise igverenin bilgilendirme i¢in yazili belge verme yikimliligi
ortadan kalkmaktadir. Zira s6ze konu yazili belge igveren veya yetkili igveren
vekili tarafindan is¢iye verilecek olup, mirascilarin bu belgeyi talep hakki
mevcut degildir>.

Yazili sozlesme yapilmayan hallerde igveren isciye is sdzlesmesinin
kurulmasindan itibaren iki ay icinde verecegi belgenin yazili olmas1 gerekir.
Yazililik kosuluna iliskin Kanun’da  elektronik iletisim araglarindan
yararlanip yararlanilamayacagi hususunda agiklik yoktur. Direktif isverenin
is¢iye erigilebilir olmasi kosuluyla elektronik ortamda bilgi verebilecegi ve
igveren ileti ya da alind1 belgesini elektronik olarak muhafaza etmek kaydiyla
elektronik iletisim araglarindan yararlanabilecegi kabul edilmistir. Aym
esaslar hukukumuz bakimindan da kabul edilebilir niteliktedir. Yazili belgenin
hukuki niteligi ve dolayisiyla igverenin imzasini tasimasinin zorunlu olup
olmadigna iliskin 6gretide farkli gériisler mevcuttur. Ogretideki bir goriise
gore bu belgede, isverenin imzasinin bulunmasinin zorunlu niteliktedir®. Bir
bagka goriis ise burada bir sdzlesme olmadigi isverenin imzasinin zorunlu
olmadigini isverenin adi, unvani ve bu belgenin isverene ait oldugunu gdsteren

52 Ercan Akyigit, “4857 sayili Kanunda Idari Para Cezalar”, Cimento Isveren Dergisi, 5(19),
2005, s. 17-18.

3 Giizel/Ugan/Ertan, s. 65-66; Hande Heper, Is [liskisinde Iscinin Iradesi, 1. Basi, Seckin
Yayinevi, 2022, s. 277.

3 Akyigit, s. 16-17; Arslan- Ertiirk, s. 136; Giizel/Ugan/Ertan, s. 66.
3 Akyigit, s. 17.
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bir kase veya isaret de yeterli olacaktir®. Kanaatimizce de Kanunda agikga
belge ifadesi yer almakta ve burada bir sézlesme olmadig1 i¢in Tiirk Borgclar
Kanunu’nda ongoriilen adi yazili sekle iliskin kurallar uygulanmayacaktir.
O halde igverenin imzasinin zorunlu olmadigi kabul edilmesi isabetli
goriilmektedir.

2. Belgenin Verilmemesinin Yaptirim

Is s6zlesmesinin yazili yapilmadigi hallerde isciye iki aylik siire iginde
yazili belge verilmemesinin temel yaptirimlardan birisi idari para cezasi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir’’. 4857 sayil Is Kanunu m.99/c’ye gore; 8 inci
maddesinin son fikrasindaki belgeyi isciye vermeyen igveren veya isveren
vekiline bu durumdaki her isci i¢in idari para cezasi uygulanacaktir. Idari para
cezasina baglanan davranis, is sozlesmesinin yazili yapilmadigi hallerde iki
aylik siire icinde Kanun’da yer alan unsurlari igeren yazili belge verilmemesidir.
Bu sebeple isverenin yiikiimlilliigiinii yerine getirmis sayilabilmesi igin
belge Kanun’da 6ngoriilen tiim unsurlar1 igermek zorundadir®®. Ayni sekilde
Kanunda 6ngoriilen iki aylik siirenin dolmasindan sonra yazili belgenin is¢iye
verilmesi isvereni idari para cezasindan kurtarmayacaktir®®. O halde idari para
cezasinin belgenin verilmemesi veya geg verilmesi ya da Kanundaki unsurlari
tagimaksizin eksik hazirlanmasi halinde baslica yaptirimin idari para cezasi
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Isverenin yazili belge verme yiikiimliiliigiinii ihlal etmesinin tek
yaptiriminin idari para cezasi olmasi diisliniilemez. Aksinin kabulii yazili
belge vermenin isverence bir yiikiimliilik olmasi ve 4857 sayili Kanun
m.8’in amacina ters diisecek niteliktedir. Ogretide, isverenin yazili sézlesme
yapilmayan hallerde genel ve 6zel ¢caligma kosullarini igeren bir yazili belge
verme ylikiimliiliigiiniin igverenin kanundan kaynaklanan yan edim borglar
icinde oldugu hakli olarak éne siiriilmektedir®. Is¢i bu belgenin kendisine
verilmesini igverenden talep edebilecegi gibi, isverenin bu talebe yanit
vermemesi ya da reddetmesi halinde de is¢inin eda davasi agarak belge

% Gtlizel/Ugan/Ertan, s. 66; Heper, s. 277.

*7 Nursen Caniklioglu ve Talat Canbolat, (2004) “4857 Sayili Is Kanunu’nda Para Cezasina
Baglanan Yiikiimliilikler ve Bu Para Cezalarinin Ozellikleri”, Kamu-Is, 7(3), 2004, s. 232.

8 Akyigit, s. 17
9 Akyigit, s. 17
¢ Giizel/Ugan/Ertan, s. 67; Heper, s. 278.
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diizenlemesi ve teslimini isteyebilecektir®’. Mahkeme de belgenin teslimi
hususunda igvereni aynen ifaya mahkum edebilecek ve yargi kararina ragmen
belgenin diizenlenerek isciye teslim edilmemesi halinde ilamli icra yoluna
bagvurulabilecektir. Diizenlenen belgenin yanlis bilgiler igermesi halinde dahi
dava edilebilecegi ileri stiriilmektedir®. Belge verme yiikiimliliigiiniin ihlali
sebebi ile is¢i zarara ugramigsa bu zararin tazminini isteyebilecektir.

Daha once de ele alindigr lizere 91/553 sayili Direktif’in 6ngdrdiigii
yiikiimliiliklere aykirilik halinde etkin bir yaptirim ongoriilmemesi, isverenin
bilgi verme yiikiimliiliigiiniin hayata gegirilememesinin énemli sebeplerinden
birisiydi. 2019/1152 sayili Direktif’in ise yaptirimlar ve icra edilebilirlik
hususunda 91/553 sayili Direktif’den daha ileri diizenlemeler icermektedir.
2019/1152 sayili Direktif is¢iye m.5/1 veya m.6’da belirtilen zorunlu
bilgilerin tamaminin veya bir kismmin zamaninda verilmedigi durumlarda
iiye devletlere iki onemli yiikiimliilik getirmektedir. Uye devletler bu
ylkiimliilikklerden birini tercih edebilecegi gibi ikisinin de ulusal mevzuatta
yer almasmi saglayabilecektir. 2019/1152 sayili Direktif ile getirilen ilk
onemli yiikiimlilik, m.15’¢ gore iscinin m.5/1 veya m.6’da belirtilen
zorunlu bilgilerin tamamini veya bir kismimi zamaninda almadigi durumlarda
mevzuatta isci lehine bir karine getirilmesidir. Bununla birlikte {iye devletler
is¢inin etkili bir sekilde ¢oziim saglayacak ulusal bir otorite ya da kurulusa
sikayeti dile getirme imkanm da saglayacaktir. 2019/1152 sayili Direktif
aynt zamanda isgilerin, sikdyet veya Direktiften kaynaklanan haklarini
kullandiklarinda olumsuz muameleye veya bu eylemleri sonucu disiplin cezas1
ve fesih gibi sonuglara kars1 korunacagi hususunu da agik¢a diizenlemektedir.
Isci 2019/1152 sayili Direktif’ten kaynaklanan haklarini kullanmasi sebebi
ile isten ¢ikarilir veya olumsuz muamele goriirse, feshin haksiz olmadigini ve
farkli gerekgelere dayandigini mahkeme ontinde kanitlamak artik igsverenin
yiikiimliligiindedir. Gortildugi tizere 2019/1152 sayili Direktif ispat yiikiine
iliskin 6nemli bir diizenleme getirmektedir. Uye Devletler, bu 2019/1152 say1li
Direktifuyarinca kabul edilen ulusal mevzuatin veya bu Direktif kapsamindaki
haklara iliskin halihazirda ytrtrliikte olan ilgili hiikiimlerin ihlali durumunda
uygulanacak cezalara iliskin kurallar1 belirleyecek yetkin otoritedir. Ancak
Direktifte de belirtildigi iizere dngdriilen cezalar etkili, orantili ve caydirict
olmak zorundadir. (m.19)

1 Kiligoglu ve Senocak, s. 240.
¢ Kiligoglu ve Senocak, s. 240.
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4857 sayili Kanunla getirilen yazili belge verme yiikiimliiliigliniin
ihlali halinde isverene uygulanacak yaptirimlar caydiriciliktan oldukga
uzak niteliktedir. Ozellikle idari para cezasi oldukga ciizi olup, Direktif’de
Ongoriilen yaptirnmlara kiyasla ig¢inin ¢alisma kosullarina iligskin bilgi sahibi
olmasini saglayacak nitelikte degildir. 91/553 sayili Direktif’in yiiriirligi
doneminde ileri siirlilen ve halen gecerliligini koruyan 6greti goriisiine gore,
4857 sayili Is Kanunu yazil belge verme yiikiimliiliigiinii yerine getirmeyen
isverene karsi iscinin bagvurabilecegi 6zel bir prosediirii igerecek sekilde
yeniden kaleme alinmalidir®®. Bahsedilen goriise gore, isci yazili belgeyi
diizenlemek veya vermekten kagman isverene yazili ihtarda bulunmali ve
igveren bu ihtara ragmen ka¢immayi siirdiiriirse i3 mahkemesine bagvurarak
belgenin kendisine verilmesine hilkmedilmesini isteyecektir. Yine bahse konu
goriige gore, caydiriciligl saglamak adina yazili belge verme yiikiimliliiglini
yerine getirmeyen isverenin is¢inin ii¢ aylik {icreti tutarmda bir tazminata
mahk(m edilmesi gibi yaptirimlara yer verilebilecektir®.

3. Yazih Belgenin Ispat Giicii

4857 sayili Is Kanunu m.8’de diizenlenen yazili belgenin ayn1 zamanda
bir ispat araci olarak da karsimiza cikabilmektedir. Yargitay yazili belgeye
iligkin verdigi bir kararinda; “Usuliince diizenlenmis olan bu tiir belgeler,
iscinin ticreti noktasinda isverenden sadir olan yazili delil niteligindedir.
Kisi kendi muvazaasina dayanamayacagindan, belgenin muvazaali bigcimde
iscinin istegi iizerine verildigi iddiasi isverence ileri siiriilemez. Ancak boyle
bir husus ileri siiriilsiin ya da siiriilmesin, muvazaa olgusunun mahkemece
resen arastirilmast gerekmekle, mahkemenin belgeye deger vermeden
once muvazaa gsiiphesini ortadan kaldirmasi ve kendiliginden gerekli
arastirmaya gitmesi gerekir. Calisma belgesinde yer alan bilgilerin gercek
dist olmasimin da yaptirima baglanmis olmasi, belgenin ispat giictinii arttiran
bir durumdur.....Kural olarak ticretin miktart ve ekleri gibi konularda
ispat yiikii iscidedir. Ancak, bu noktada 4857 sayili Is Kanununun 8. ve 37.
Maddelerinin isverene bu konuda bazi yiikiimliiliikler de getirdigi goz ard:
edilmemelidir. Bahsi gegen kurallar, iy sozlesmesinin taraflarimin ispat
yiikiine yardimci nitelikte oldugu gibi, ¢alisma yasamindaki kayit disiligin
onlenmesi amacina da hizmet etmektedir. Bu yonde belgenin verilmis olmasi
ispat agisindan igveren lehine olmakla birlikte, belgenin diizenlenerek is¢iye

¢ Giizel/Ugan/Ertan, s. 67.
% Giizel/Ugan/Ertan, s. 68.

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi C. XXVIII, Y. 2024, Sa. 2 | 117



Seffaf ve Ongoriilebilir Calisma Kosullari: 2019/1152 Sayili Avrupa Birligi...

verilmemis olusu, iscinin iicret, sigorta primi, ¢alisma kosullart ve benzeri
konularda yasal giivencelerini zedeleyebilecek durumdadir: Calisma belgesi
ile ticret hesap pusulasimin diizenlenerek is¢iye verilmis olmasi, is yargisini
agwrlikli olarak mesgul eden, ise giris tarihi, ticret, ticretin ekleri ve ¢alisma
kosullarinin  belirlenmesi bakimindan da onemli kolaylik saglayacaktir.
Bu bakimdan iicretin ispati noktasinda taraf delillerinin degerlendirilmesi
swrasinda, isverence diizenlenmesi gereken bu tiir belgelerin diizenlenmiy
olup olmamasimin da gozetilmesi gerekir” ifadeleri dikkat g¢ekicidir®. Yine
Yargitay’in {icretin ispatina iliskin bir uyusmazliga iligskin bir kararinda ayn
ifadelere yer verildigi goriilmektedir®.

Yargitay yazili belgeyi delil niteliginde oldugunu kabul etmekle burada
isverenden sadir olan ispat araci nitelemesi yapmaktadir. Bununla birlikte
soze konu kararlarda belgenin verilmis olmasinin igveren lehine oldugunu
belirterek bir ¢eliski yaratmaktadir®”. 4857 sayili Is Kanunu m.8 anlaminda
diizenlenen yazili belge isverence tek tarafli olarak diizenlenen ve is¢inin
imzasmi tagimayan bir belgedir. Bu sebeple bu belgenin is¢iyi baglamayacagi
ileri siiriilse bile, igveren agisindan baglayici niteliktedir®®. O halde isci
bu belgede yer alan {icretten daha yiiksek ticret aldigini her tiirli delille
kanitlayabilmelidir. Bu halde igveren belgede yazili iicretten daha az bir iicret
oldugunu ileri siiremeyecektir. Yine is hukukunun dinamik yapisi ¢alisma
kosullarinin zaman iginde degisebilmesi belgenin ispat giiciine iliskin sorular
olusturabilmektedir. Iste belirtilen sebeplerle yazili belgenin isci aleyhine
delil olugturamayacagi 6gretide ileri stiriilmistiir®. Yine ayni goriis, belgede
yer alan bilgilerin gercek disi olmasinin idari para cezasina baglanmasinin
da yazili belgenin ispat giiciinii arttiracagina iliskin Yargitay’in goriisiinii
elestirmektedir. Ayn1 goriis, yabanci 6gretide ileri siiriilen ve yazili belgenin
ispat degerinin taraflardan hangisinin buna dayandigina gore degisebilecegini
ve is¢i tarafindan bu belge delil olarak gosterildigi takdirde belgenin gergek

% Yargitay 9. HD. E. 2007/15966 K. 2008/7310, T. 03.04.2008, < https://www.lexpera.com.tr/
ictihat/> Erigim Tarihi 23 Kasim 2023.

% Yargitay 9. HD. E. 2011/45641 K.2012/29184, T. 12.09.2012< https://www.lexpera.com.tr/
ictihat/> Erigim Tarihi 23 Kasim 2023, Yine yakin tarihli bir Yargitay kararinda ayni ifadelere
yer verilmistir. Yargitay 9. HD. E.2021/5327; K.2021/9527, T. 25.05.2021. <https://www.
lexpera.com.tr/ictihat/> Erisim Tarihi 23 Kasim 2023.

7 Giizel/Ugan/Ertan, s. 69.

8 Erdem Ozdemir, s Sozlesmesinden Dogan Uyusmazliklarda Ispat Yiikii ve Araglar, 1. Bas,
Beta Yayimevi, 2006, s. 134.

% Giizel/Ugan/Ertan, s. 69-70.
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bilgiler icerdigine iligkin karine olusturmasi gerekecegini ¢oziim olarak
sunmaktadir™. Isverenin bu belgeye dayanmasi durumunda ise belgenin
dogrulugu hususunda igveren lehine bir karine olugsmamaktadir. Gergekten de
bu yazili belge is s6zlesmesindeki taraflar arasindaki gii¢ asimetrisi sonucu
isverence tek tarafli olarak ve hazirlanmaktadir. Yazili belgeye is¢i lehine
ispat hususunda deger atfedilmesi 2019/1152 sayili Direktif’in amaci ve
diizenlemeleri ile de uyumludur. Gergekten de 2019/1152 sayili Direktif ile
iiye devletlere getirilen iki yiikiimliiliikten birisi de igs¢inin m.5/1 veya m.6’da
belirtilen zorunlu bilgilerin tamamini veya bir kismini zamaninda almadigt
durumlarda mevzuatta is¢i lehine bir karine getirilmesidir.

G. Genel Islem Kosullar ile Getirilen Bilgi Verme Yiikiimliiliigii
1. Genel islem Kosullar1 Kavram

Tiirk is hukuku bakimindan igverenin bilgi verme yiikiimliiliigiine iliskin
ele alinmasi gereken bir bagka husus ise Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda diizenlenen
genel igslem kosullaridir. S6zlesme goriigmelerinin yapilmasi sekline gore
sozlesmeler bireysel ve standart sézlesmeler olarak smiflandirilabilir’'.
Soézlesme Ozglirliigi ilkesinin taraflarin esit oldugu ve sdzlesme hiikkiimlerini
esit ve ozglir iradeleri ile adil sekilde olusturulduguna iliskin temel varsayimi
¢ok uzun bir siire kabul edilmistir’>. Buna gore, esit olan taraflar s6zlesme
goriismelerinde pazarlik yapacak ve sozlesmeyi kendi menfaatlerine en
uygun uygun sekilde diizenleyeceklerdir’®. Oysa ¢ogu zaman sbézlesmenin
taraflar1 arasinda esitsizlik s6z konusudur ve giiclii taraf diger tarafa 6nceden
hazirladig1 bir metni sunarak ve sézlesme hiikiimleri {izerinde pazarlik imkan
tanimamakta ve hatta okuma imkan1 dahi sunmamaktadir’. Tip s6zlesmelerin
ve genel islem kosullarinin kullammminin yayginlagsmasi ile zayif tarafin

" Gtizel/Ugan/Ertan, s. 70-71.

"I Murat Aydogdu, “6098 Sayil Tiirk Borglar Kanununda Diizenlenen Genel islem Kosullarinin
Kisi Bakimindan Uygulama Alan1”, Prof. Dr. Aydin Zevkliler’e Armagan, Yasar Universitesi
Elektronik Dergisi Ozel Sayt, 8, 2013, s. 573 vd; O. Ersun Civan, Genel Is Kosullari, 1. Bas,
Beta Yaymevi, 2015, s. 65; Polat Soyer, Genel Is Kosullari, 1. Basi, Banka Sigorta Iscileri
Sigortas1 Yaynlari, 1987, s. 30 vd.

7 Aydogdu, s. 574; M. Yesim Atamer, Sozlesme Ozgiirldgz'{mk'n Stirlandiriimast Sorunu Cer-
cevesinde Genel Iglem Sartlarinin Denetlenmesi, 2.Basi, Istanbul, Beta Yaynevi, 2001, s. 16
vd.

3 Huseyin Hatemi ve K. Emre Gokyayla, Bor¢lar Hukuku Genel Boliim, 4. Basi, Vedat Yayi-
nevi, 2017, s. 63.

" Aydogdu, s. 575.
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korunmasi sozlesmeler hukukunda 6nemli bir sorun haline gelmistir. Bu
sorunun ¢oziimil i¢in, zayif tarafin korunarak sozlesme adaleti ilkesine
hizmet eden uygulamalardan birisi de genel islem sartlarma iliskin hukuki
diizenlemelerdir”. Isverenler cogu zaman isciye ¢alisma kosullarini iceren bu
diizenlemeleri tlimiiyle kabul veya ret sekilde iki segenek sunmakta, is¢i cogu
zaman bu kosullar1 okuma ve d6grenme imkanina dahi sahip olamamaktadir.
Konumuz bakimindan 6nemi ise Tiirk Borglar Kanunu m.21’de diizenlenen
genel islem kosullarma iligkin baglayicilik denetiminde bilgi verme
yukiimliliigiine agikca yer verilmesidir. Ger¢ekten de genel islem kosulu
niteligindeki hiikiimlerin baglayici olmasi is¢inin bu kosullar hakkinda bilgi
sahibi olmasi 6n kosuluna baglanmstir.

Genel islem kosullar1 tek tarafca belirlenen ve karsi tarafca
degistirilmeden kabul edilmesi niyetiyle sunulan sézlesme hiikiimleridir™.
Tiirk Borglar Kanunu m.20’de genel islem kosullar1 “Genel islem kosullart,
bir sézlesme yapilirken diizenleyenin, ileride ¢ok sayidaki benzer sézlesmede
kullanmak amaciyla, onceden, tek basina hazirlayarak karsi tarafa sundugu
sozlesme hiikiimleridir.” seklinde tanimlanmistir. Bir hitkmiin genel islem
kosulu sayilabilmesi igin gerekli unsurlar sunlardir: s6zlesmenin bir tarafinca
onceden tek yanli olarak belirlenmesi, soyut ve genel nitelikte olmasi, ¢ok
sayida benzer sozlesmede kullanilmak amaciyla hazirlanmasi, kullanan taraf
tarafindan karsi tarafa sunulmasi ve bireysel sozlesme konusu yapilmamis
olmasidir””. Bireysel sozlesmenin varligi halinde sozlesme o6zgirligi
ilkesi geregi taraflar emredici hiikiimlere riayet etmek kosulu ile diledikleri
gibi sozlesmenin igerigini belirleyebilirler. Artik bu halde, taraflarin ek bir
korumaya ihtiyact oldugu sdylenemez. Hangi hallerde bireysel sézlesmenin
varliginin kabul edilecegi 6nemli bir soru olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu
soruyu cevaplayabilmek i¢in birden fazla kistas degerlendirilmelidir. Bireysel
sozlesmenin varligindan bahsedebilmek ic¢in kistaslardan biri sozlesme
icerigine iligkin is¢i ve igveren arasinda bir miizakerenin varligidir. Ayni
zamanda bireysel s6zlesmenin varligi i¢in sdzlesmenin karsi tarafinin yani
is¢inin sozlesmenin igerigine etki edebilme imkaninin olup olmamasinin da

> Hatemi ve Gokyayla, s. 63 vd.

6 Atamer, s. 61 vd; Civan, s. 17; Ayse Havutcu, A¢ik Igerik Denetimi Yoluyla Tiiketicinin
Genel Islem Sartlarina Kars: Korunmasi, 1. Basi, Giincel Yaymevi, 2003, s. 71 vd; Hayriye
Sen-Dogramaci, Cerceve Sozlesmeler, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2010, s. 135.

7 Atamer, s. 62 vd; Aydogdu, s. 13 vd; Civan, s. 27 vd; Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku Genel
Hiikiimler, 17.Basi, Yetkin Yaymevi, 2017, s. 219 vd.
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degerlendirilmesi gerekir’®. Bu soruya verecegimiz cevap olumlu oldugu
takdirde bireysel sozlesmeden bahsedilebilecek ve genel islem kosullarina
iligkin denetim bu hiikiimlere uygulanmayacaktir. Bireysel bir sozlesme
hikkmiiniin genel islem kosulu niteligindeki hiikiimleri bertaraf edecegi
doktrinde belirtilmektedir”. Bu nedenle is¢inin iradesini ortaya koyabildigi ve
iizerinde miizakere edilmis bireysel is s6zlesme hiikiimlerinde is¢inin lehine
veya aleyhine olmasi degerlendirilmemelidir. Burada bireysel sézlesme isci
aleyhine kosullar igerse de Oncelikli olarak uygulanacaktir. Mevzuatimizda,
Tirk Borclar Kanunu m.20-25 ile yapilan diizenlemelerle genel islem
kosullar1 tiim 6zel hukuk iliskilerine uygulanabilir hale gelmistir. Boylece
genel islem kosullarina iligkin denetim, tiim 6zel hukuk sozlesmeleri icin
uygulanabilir hale gelmistir®. Tirk Borglar Kanunu m.20-25 hiikiimleri
emredici nitelik tagimaktadir ve taraflar bu hiikkiimlerin uygulanmayacagini
kararlastiramazlar®'.

Is kanunlarinda calisma yasamina iliskin tiim esaslar eksiksiz sekilde
diizenlenmis degildir. Is kanununda diizenlenmeyen bir konuda, bir
bagka deyisle diizenleme boslugu bulunmasi halinde genel kanunlarin
uygulanacagma iliskin bir hiikkiim yer almamaktadir. Bununla birlikte
0zel kanunlarda hiikiim bulunmayan hallerde genel nitelikteki kanunun
uygulanacag1 hukuki bir esastir. Yine bu sonuca Tiirk Medeni Kanunu m.5
geregi de ulasmak miimkiindiir. Tiirk Medeni Kanunu m.5’e gore, “Bu kanun
ve Borg¢lar Kanunu’nun genel nitelikli hiikiimleri, uygun diistiigii ol¢iide tiim
ozel hukuk iligkilerine uygulanir”. O halde, Tirk Borglar Kanunu genel bir
kanun olarak is hukukunun 6zel niteligine uygun diismedigi siirece uygulama
alan1 bulacaktir. Yargitay da Is Kanunu’nda uyusmazhigi ¢ézecek bir hiikiim

8 Atamer, 2001, s. 72-77; Aydogdu, 2013, s. 31 vd.
7 Atamer, s. 62 vd; Aydogdu, s. 13 vd; Civan, s. 27 vd; Eren, s. 219 vd.

80 Atilla Altop, “Tiirk Borglar Kanunu Tasarisi’ndaki Genel Islem Kosullar1 Diizenlemesi”
Prof. Dr. Ergon A. Cetingil ve Prof. Dr. Rayegan Kender e 50. Birlikte Calisma Yili Armaga-
nt, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi, 2007, s. 254-260; Atamer, s. 10; Murat Aydogdu,
Genel Islem Kosullar: Serhi, 1. Basi, Adalet Yaymevi, 2018, s. 3; Civan, s. 12.

Tiirk Bor¢lar Kanunu gerekg¢esinde de bu durum su sekilde aciklanmistir: “Genel islem ko-
sullarvmin tabi oldugu gegerlilik kurallart ile bunlara aykirihigin yaptirimlart ve genel islem
kosullarimin yorumlanmast gibi konular agikliga kavusturulmus ve tiim sozlesmeleri kapsa-
vacak sekilde, genel hiikiimler kisminda emredici bi¢cimde diizenlenmistir”.0. Gokhan An-
talya, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt-1, 2.Basi, Legal Yayinevi, 2018, s. 402; Siikran
Ertiirk, (2013) “Genel Is Kosullar1 ve Genel Is Kosullarinin Denetlenmesi” Dokuz Eyliil Uni-
versitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 15, Ozel say1, 2013, s. 91 vd; M. Kemal Oguzman ve M.
Turgut Oz, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt-1, 13. Basi, Vedat Yaymevi, 2017, s. 163.

%
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bulunmadiginda Tiirk Borglar Kanunu hiikiimlerinin uygulanabilecegine
kararlarinda yer vermektedir®. Tiirk Bor¢lar Kanunu m.20 vd. dngoriilen genel
islem kosullar diizenlemelerinin is hukukunda uygulanip uygulanmayacaginin
belirlenmesi énem arz eder. Oncelikle, 4857 say1li s Kanunu’nda genel islem
kosulu niteligindeki diizenlemeler i¢in herhangi bir hiikiim 6ngoériillmemistir,
genel islem kosullarimi diizenleyen hiikiimler Tiirk Borglar Kanunu’nda yer
almaktadir. Tirk Borglar Kanunu’nda yer alan diizenleme incelendiginde
ise kigi bakimindan uygulama alaninda bir sinirlama 6ngérmemistir. Bagka
bir ifade ile diizenleme isci, tacir, tiiketici gibi kisi gruplarini da igeren tiim
6zel hukuk iligkilerine uygulanabilir niteliktedir. Ayn1 sekilde bu hiikiimlerin
is hukukunda uygulanmayacagina iligkin bir istisna hiikmii Tiirk Borglar
Kanunu’nda diizenlenmemistir. Tiirk Borglar Kanunu ve 4857 sayili Is
Kanunu arasinda genel ve 6zel kanun iliskisi vardir. Boylece Tiirk Borglar
Kanunu’nda diizenlemeler is hukukunun 6zel karakterine uygun dustiigi
siirece uygulanmak zorundadir.

2. Tiirk Bor¢lar Kanunu m.21°de Ongoriilen Genel islem Kosullarinin
Baglayicilik Denetimi ve Bilgi Verme Yiikiimliiliigii

Tiirk Borglar Kanunu’nda 6ngdriillen genel islem kosullarma iligkin
denetimin ilk agamasi genel islem kosulu niteligindeki hiikmiin s6zlesmenin
icerigine dahil olup-olmadiginin belirlenecegi baglayicilik denetimidir.
Calisma konumuz bakimindan 6nemi ise Tiirk Borg¢lar Kanunu m.21°de
diizenlenen genel islem kosullarina iliskin baglayicilik denetiminde bilgi
verme yukimliligiine agik¢a yer verilmesidir. Genel olarak baglayicilik
denetimi ile amaglanan husus diizenleyen tarafindan sunulan genel islem
kosulu niteligindeki hiikiimlere iliskin kabul eden tarafin bu hiikiimlere iliskin
iradesinin belirlenmesidir. Bu denetim sonunda, sdzlesmenin zayif tarafinin
bu hiikiimleri kabul hususunda iradesinin olmadig1 anlasilirsa genel islem
kosullar1 yazilmamis sayilacaktir. Tiirk Borglar Kanunu m.21°e gore “Karsi
tarafin menfaatine aykirt genel islem kosullarinin sozlesmenin kapsamina
girmesi, sozlesmenin yapilmasi sirasinda diizenleyenin karst tarafa, bu

82 Yargitay HGK. E. 1964/848, K. 1964/598 T. 30.09.1964; Siizek, s. 38. Ayni yonde; Yargitay
IBK. E. 1973/4, K. 1973/6 T. 24.12.1973. “....Yalniz bu konuda Yasada acik bir hiikiim
yvoktur. Buna ragmen sartlarin gerceklesmesi durumunda, kiyas yolu ile Bor¢lar Yasasinin
44. maddesinin uygulama olanagi kabul edilmelidir. Ciinkii Bor¢lar Yasasinin 44. maddesinin
niteligi itibariyle genis bir uygulama alani vardw:. Nitekim, haksiz eylemlerde akte aykiri
eylemlerde uygulanan bu hiikmiin yasadan dogan sorumluluklarda da uygulanacag
doktrinde kabul edilmis bulunmaktadir. <http://www.kazanci.com>, Erigsim Tarihi 13 Eyliil
2023.
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kosullarin varligi hakkinda acgikga bilgi verip, bunlarin icerigini 6grenme
imkdni saglamasina ve karsi tarafin da bu kosullar: kabul etmesine baghdir”
seklinde belirtilmistir. O halde Tiirk Borglar Kanunu m.21°e gore genel islem
kosulu niteliginde bir hilkmiin baglayicilik kazanmasinin iki kosulu vardir.
Bunlar: igverence isciye hiikiim hakkinda agikca bilgi verilmesi, 6grenme
imkan1 saglanmasi ve ig¢inin bu hiikiimleri kabul etmesidir. Doktrinde bir
goriis burada genel islem kosullar1 kullanan tarafin yani isverenin kosullarin
icerigi hakkinda bilgi verme yiikiimliiliigii olmadigini sadece bu kosullarin
varlig1 hakkinda uyarida bulunma ve 6grenme imkaninin saglanmasinin yeterli
oldugunu belirtmistir®*. Bu goriise gore burada is¢inin genel islem kosullarinin
igerigini Ogrenmesi sart kilinmamis sadece igverene Ogrenme imkaninin
saglanmasi yikimliligi getirilmistir®®. Diger bir goriis ise kanunda agik¢a
bilgi verilmesinin arandigini bu ylizden genel islem kosullar1 kullanildigina
iliskin ikazin yeterli olmayacagini savunmaktadir®. Kanaatimizce genel
islem kosullarinin baglayicilik denetimi i¢in kanunda aranan unsur isverenin
is¢iye genel islem kosullarinin kullanildigina iliskin bir uyarida bulunmasi
ve bu kosullar1 6grenme imkanini saglamasidir. Isverenin tiim genel islem
kosullarini is¢iye agiklamasi beklenebilir nitelikte degildir. Burada isverenin
diiriistliik kuralina gore, genel islem kosullart bulunduguna iligkin bir uyari
yapilmasi ve is¢iye makul bir zaman taniyarak bunlar1 6grenme imkani
tanimas1 aranmalidir.

Tiirk Borglar Kanunu m.21°de baglayicilik denetiminin yaptiriminin
genel islem kosulu niteligindeki hiikiimlerin yazilmamis sayilmasidir. Tiirk
Borglar Kanunu m.22’de ise yazilmamig sayilmanin sozlesmeye etkisi
“Sozlesmenin yazilmamis sayian genel islem kosullari disindaki hiikiimleri
gecerliligini korur. Bu durumda diizenleyen, yazilmamis sayilan kosullar

 Civan, s. 168; Esra Kagak, “Sozlesmenin Niteligine ve Isin Ozelligine Yabanci Olan Genel
Islem Kosullart (6098 sayili TBK m. 21/2)”, Inonii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
3(1), 2012, s. 418-419.

8 Kasak, s. 418.

8 Antalya, s. 421-422; Aydogdu, Serh, s. 167 vd; Ebru Ceylan, Genel islem Kosullar, Prof. Dr.
Ismet Sungurbey’e Armagan Bor¢lar Kanunu Genel Hiikiimler Konferans: I, Istanbul, Zstan-
bul Barosu Yaymnlari, 2014, s. 177; Basak Gorgec, “Genel Islem Kosullarmin Kisilik Hakki
Kapsaminda Degerlendirilmesi” Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirma-
lart Dergisi, 19(1), 2013, s. 415-416; Benzer sekilde, isverenin is¢iye bilgi verme yiikiimlii-
liiglinii yerine getirmesi gerektigi, isverenin verdigi bilgi ile is¢inin aydinlatilmasi miimkiin
olmadig: takdirde isciye hiikiimlerin igerigini kendi imkanlart ile 6grenme firsati vermesi,
hatta belki bu sebeple makul bir siire tanimasi gerektigine iliskin doktrin goriisii i¢in bkz.
Ertiirk, s. 93; Umut Yeniocak, “Bor¢lar Kanunu Hiikiimlerine Gore Genel Islem Kosullarinm
Yargisal Denetimi”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 107, 2013, s. 83.
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olmasaydi diger hiikiimlerle sozlesmeyi yapmayacak oldugunu ileri siiremez.”
olarak belirlenmistir. Yazilmamis sayilma yaptirimmin borglar hukukunda
nasil anlamlandirilmasi gerektigi hususunda ise 6gretide farkli goriisler vardir.
Bu goriisler yazilmamig sayilmanin bir gegersizlik tiirii mii yoksa yokluga
iliskin bir kavram olup olmadig1 hususunda ayrilmaktadir. Ogretide bir goriise
gore, yazilmamis sayilmada hiikiimsiizliikk yokluktur, ¢linkii burada zaten bir
kabul beyanmin varligindan séz edilemez®*®. Yine bu dogrultuda bir goriise
gore, burada kismi yokluk mevcuttur. Kismi yokluk ile kastedilen yazilmamig
sayilan hiikiimler yok niteligindedir, diger hiikiimler ise gegerliligini
korumaktadir®’. Yazilmamis sayilma yaptiriminin kesin hiikiimsiizlik olarak
anlagilmas1 gerektigi yoniinde de doktrinde farkli goriisler mevcuttur®®. Son
olarak doktrinde bir goriis yaptirim tiirlerinin sézlesmeler i¢in gegerli oldugu
ve bu ylizden sozlesme hiikiimleri niteliginde olan genel islem kosullari ile
ortlismedigi ileri stiriilmiistiir. Bu goriise gore, yazilmamis sayilma kendine
0zgii ve sdzlesme hiikiimleri igin uygulanabilecek 6zel bir yaptirim tirtdiir®.
Kanaatimizce yazilmamig sayilma anlatilmak istenen yokluktur®. Tiirk
Borglar Kanunu m.22 baglayicilik denetiminden gecemeyen genel islem
kosullar1 disinda kalan hiikiimlerin gecerli oldugunu belirtmektedir. O halde,
yazilmamig sayilan kosullar digindaki hiikiimlerle varligini koruyacaktir.

Goriildiigti  tizere Tirk Borglar Kanunu m.21°de genel islem
kosulu igeren sozlesmeler bakimindan bilgi verme yiikiimliligi agikca
diizenlenmektedir. O halde genel islem kosulu iceren is s6zlesmeleri, isyeri i¢
yonetmelikleri gibi kaynaklarda yer alan hiikiimlerin baglayici olabilmesinin
isciye bu hususta agikg¢a bilgi verilmesine baghdir. Ele alindig: tizere Tiirk
Borglar Kanunu genel islem kosullarina iligkin diizenleme, is¢inin ¢aligma

8 Qguzman ve Oz, s. 165; Muzaffer Seker, Yazilmamus Sayiima, 1. Basi, On iki Levha Yaymevi,
2015, s. 100 vd.

87 Eren, s. 222 vd.

8 Yazilmamis sayilmanin kesin hikiimsiizlik yaptirnmma tabi olduguna iliskin goriis i¢in
bknz.; Sebnem Akipek-Ocal, “6098 Sayili Tiirk Borclar Kanununun Genel Islem Kosullari
Hiikiimlerinin Konu Bakimindan Uygulama Alan1” [zmir Barosu Dergisi, 80(3), 2015, s. 196;
Ertiirk, s. 93; Siizek Sarper, “Yeni Tiirk Bor¢lar Kanunu Cergevesinde Genel Is Kosullarr”
Sicil Is Hukuku Dergisi, 24, 2011, s. 7-14; Yazilmanus sayilmanim kismi hiikiimsiizliik
olduguna iliskin goriis i¢in bknz; Hatemi ve Gokyayla, s. 66. Ayrica, bu hususta esnek
gegersizlik goriisiinii savunan yazar i¢in bknz; Antalya, s. 429-430.

% Adem Yelmen, Tiirk Bor¢lar Kanunu na Gore Genel Islem Sartlar, 1. Basi, Yetkin Yaymevi,
2014, s. 105.

% Merve Kutlu-Mutluer, Karsilastirmal Hukuk ve Tiirk Iy Hukukunda Igyeri I¢ Yonetmelikleri,
1. Basi, Yetkin Yaymevi, 2022, s. 108.
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kosullar1 hakkinda bilgi sahibi olmasi i¢in 6nemli bir adim olmakla birlikte
calismamizda ele alinan isverenin bilgi verme ylikiimliiliigtine iliskin genel
bir hiikiim niteliginde degildir. Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda diizenleme sadece
genel islem kosulu igeren sézlesme hiikiimleri bakimindan uygulanabilecek
niteliktedir. Yine 2019/1152 sayili Avrupa Birligi Direktifi’nin amaci seffaf
ve Ongoriilebilir ¢calisma kosullarinin olusturulmasi ve is¢iye bu kosullar
hakkinda bilgi verilmesidir. Tiirk hukukunda yer alan hiikiimler seffaf ve
Ongoriilebilir ¢alisma kosullarinin olusturulmasi ve nihayetinde daha adil
bir is iliskisi kurulmas1 amacini karsilayacak nitelikte degildir. Oysa calisma
kosullarinin seffafligi ve ongoriilebilirligi insana yakisir calisma kosullarinin
gergeklestirilmesi i¢in onemli bir basamak olarak goriilmelidir.

SONUC

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler is hukukunu o6nemli
ol¢gtide etkilemis ve atipik istihdam bigimlerinin yayginlasmasi ile isyeri ve
caligma saatleri gibi is hukukunun temel kavramlarini degisime ugratmistir.
S6ze konu gelismeler sonucu 6zellikle atipik istihdam bicimlerinde ¢alisma
kosullarinin belirlenmesi ve bu kosullarin “seffafligi” ve “Ongoriilebilirligi”
daha 6nemli bir konu haline gelmis ve Avrupa Birligi Is Hukuku’nda énemli
tartismalara sebep olmustur. Bu tartigmalar sonucu, igverenin bilgilendirme
yiuktimliligiine iligkin 91/533 sayili Direktifi yiiriirlikten kaldirilarak,
2019/1152 sayili Avrupa Birligi’nde Seffaf ve Ongoriilebilir Caligma
Kosullarma Iliskin Direktif yiiriirliige girmistir. 2019/1152 sayili Direktif’in
temel amaci iggiicli piyasasina uyum saglarken, daha seffaf ve 6ngoriilebilir bir
istihdami destekleyerek caligma kosullarini iyilestirmek olarak belirlenmistir.
2019/1152 sayili Direktif’in en Onemli diizenlemelerinden birisi kisi
bakimindan uygulama alanina iliskindir. 2019/1152 sayili Direktif m.1/2’
ye gore, bu Direktif kural olarak birlik {iyesi devletlerin yiiriirlitkkteki hukuk
kurallarina gore bir is sozlesmesi ya da is iligkisine taraf olan tiim isgilere
uygulanacaktir. 2019/1152 sayili Direktif sifir saat sozlesmeleri, kupon
usuliiyle calisma ve hatta platform ¢alismalar1 da dahil tiim atipik calisma
bicimlerini kapsamaktadir. 2019/1152 sayili Direktif’in kisi bakimindan
kapsamina iligkin bu diizenleme cagr1 iizerine calisma veya sifir saat
sozlesmeleri gibi igveren tarafindan belirlenecek oldukca degisken calisma
diizenine sahip is¢ilerin ¢alisma kosullarinin seffafligi ve Ongdriilebilirligi
bakimindan oldukga 6nemli bir adimdir.

2019/1152 sayili Direktif’e gore iiye devletler, igverenlerin isgilere
caligma kosullarinin hakkinda bilgi verme yiikiimliiliigli altindadir. Direktif’te
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bilgi verme yiikiimliliigiiniin icerigi asgari olarak belirlenmistir. Direktif’te
belirtilen ¢caligma kosullarmin hangi siirelerde is¢iye yazili olarak saglanacagi
hususunda ise Direktif'yedi giinliik ve bir aylik olarak iki ayri siire belirlemistir.
Buna gore, is iliskisinin taraflariin kimlikleri, igyeri, is¢inin gorevlerini de
igeren ig tanimu, is iliskisine baslama tarihi belirli siireli is sdzlesmesi oldugu
durumlarda s6zlesmenin sona erme tarihi veya siiresi eger varsa deneme siiresi
ve kosullari, ticret ve ¢alisma diizenine iliskin bilgiler is¢inin ilk is giiniinden
baglayarak ve en ge¢ yedinci takvim gilinlinde isciye yazili olarak saglanmak
zorundadir. Direktif m.4/2°’de bahsi gegcen diger bilgiler ise, is giliniinde
basglayarak bir ay iginde is¢iye saglanmak zorundadir. Bu bilgiler isciye
bireysel olarak bir veya daha fazla belge seklinde saglanabilecektir. Calisma
diizenine iligkin bilgilerle ilgili Direktif diizenlemesinde ikili bir ayrimla ele
alindig i¢in 6zellik arz etmektedir. Buna gore, ¢alisma diizeninin tamamen
veya onemli Olgiide 6ngoriilebilir oldugu hallerde isci gilinlik veya haftalik
caligma siiresi, fazla caligma ticreti ve vardiyali ¢alisma diizeninin s6z konusu
oldugu hallerde degisikliklere iliskin diizenlemeler en ge¢ yedi gilin iginde
is¢iye saglanmak zorundadir. Caligma diizeninin 6ngoriilebilir olmadigi kabul
edilen hallerde ise siire ayn1 olmakla birlikte, bilgilendirme yiikiimliiligii daha
kapsamli olacaktir. Buna gore; ¢alisma diizeninin degiskenligi ilkesi, licrete
hak kazanilacagi garanti edilen calisma siiresi, licrete hak kazanacagi garanti
edilen calisma siiresi hari¢ yapilacak calismanin {icreti, is¢inin ¢aligmaya
cagrilabilecegi referans giin ve saatler, is¢inin ise baglamadan once, is¢iden
is gorme borcunu yerine getirmesini ¢agri yoluyla talep edilecegi asgari siire
ve m.10/3’de belirtilen igverenin ig gdrmesi i¢in is¢iye yaptigi ¢agriyi iptal
edebilecegi zamana iliskin bilgileri icermek zorundadir. Bu zorunlu bilgilerin
tamaminin veya bir kismmin zamaninda is¢iye saglanmadigi durumlarda
ise mevzuatta is¢i lehine bir karine getirilmesi ve iiye devletlerin isciye
etkili bir sekilde ¢oziim saglayacak ulusal bir otorite ya da kurulusa sikayeti
dile getirme imkani saglamasi gerektigini 6zel olarak diizenlemektedir.
Isveren her galisana bu Direktif’e uygun olarak gerekli bilgileri yazili olarak
saglamak yukiimliligiindedir. Yine Direktif, paralel istihdam, deneme siiresi
basta olmak tlizere ¢alisma kosullarinda asgari gerekliliklere iliskin de 6nemli
diizenlemeler getirmektedir. Avrupa Birligi’nde {icrette seffafligin saglanmasi
ve bilgi edinme hakkina iliskin giincel bir gelisme olarak Ucrette Seffaflik
ve Diger Koruma Mekanizmalar1 Aracilig ile Ucrette Esitligin Saglanmasina
Yonelik 2023/970 sayili Direktif yiiriirliige girmistir. 2023/970 sayil1 Direktif
ile getirilen ve calisma konumuz bakimindan 6nem tasiyan haklardan biri,
isyerinde uygulanmakta olan ticret politikas1 hakkinda bilgi edinme hakkidir.
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Calisanlara iicret seviyeleri ve kariyer ilerlemeleri hakkinda bilgi edinme
hakki taninmasi oldukga ilerici nitelikte bir diizenlemedir.

4857 sayih Is Kanunu’na bakildiginda ise, isverenin bilgi verme
yiikiimliligiinii diizenleyen genel bir hiikiim bulunmamaktadir. 4857 sayil
Kanun m.8§ ile isverene yazili sozlesme yapilmayan hallerde is¢iye yazili bir
belge verme yiikiimliiliigii getirmistir. Burada igverenin genel bir ylikiimliilik
olarak calisma kosullar1 konusunda bilgi vermesinden bahsetmek miimkiin
olmadig1 gibi, maddenin igerigi dikkate alindigi caligma kosullarindan
sadece siirli bir bolimiiniin bu belgede yer almasi gerektigi goriilecektir.
Isverenin calisma kosullarima iliskin olarak isciyi bilgilendirme yiikiimliiliigii
is sozlesmesinin yazili yapildig: hallerde de mevcut olmast gerekmektedir.
Zira, caligma kosullarma iligkin is¢iye yazili bir belge verilerek bilgilendirme
yapilmast ve ig sozlesmesinin yazili olarak yapilmasi farkli hususlardir.
Bu sebeple igverenin genel bir yikiimliilik olarak yazili bir bilgilendirme
yapmas1t kanaatimizce olduk¢a Onemlidir. Bununla birlikte 4857 sayili
Kanunla getirilen yazili belge verme yiikiimliiligiiniin ihlali halinde igverene
uygulanacak yaptirimlar caydiriciliktan oldukga uzak niteliktedir. Kanunda
acikca bir bilgi verme yiikiimliiligiine atifta bulunan bir bagka diizenleme ise
genel islem kosullarina iliskin Tiirk Bor¢lar Kanunu m.21°dir. Genel islem
kosulu niteligindeki hiikiimlerin baglayicilik kazanmasinin kosullarindan biri
de bu hiikkiimler hakkinda igverenin isciye acikc¢a bilgi vermesi ve 6grenme
imkani1 saglamasidir. Ele alindig1 iizere bilgi verme yiikiimliliigi sadece
genel islem kosulu niteligindeki hiikiimler i¢in ve oldukca sinirli olarak
diizenlenmistir.

Direktif ile getirilen bilgi verme yiikiimliiliigt, is giivencesinden yoksun
istihdam ve sosyal dislanma ile miicadele konusunda yeterli olmaktan uzak
olmakla birlikte, insana yakisir calisma kosullarinin ve adil ¢alisma kosullarinin
gergeklestirilmesi amacina hizmet eden bir basamak olarak goriilmelidir.
Calisma kosullariin seffaf ve Ongoriilebilir hale gelmesi icin Direktif’in
kapsayict yaklasimi 6zellikle Avrupa Adalet Divani’nin ictihatlar1 ile de
sekillenecek ve uzun dénemde is iligkisinin adil olmasina katki saglayacak
niteliktedir. Avrupa Birligi’ndeki giincel gelismeler gostermektedir ki calisma
kosullarinin seffaflig1 ve dngortilebilirligi hem is¢i hem de isveren agisindan
oldukca 6nemlidir. Ozellikle atipik ¢aligma bigimlerinde ¢alisma kosullarmnin
belirsizliginin yarattig1 dezavantajlardan is¢inin korunmasi gereklidir. Tiirk ig
hukuku mevzuatinda igverenin bilgi verme ylikiimliiliigiinii diizenleyen genel
bir hiikiim bulunmamaktadir. Is Kanunu’nda 6ngbriilen sadece yazili sozlesme
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yapilmayan hallerde getirilen yazili belge verme yiikiimliiliigli ve buna iliskin
yaptirimlar degisen ve gelisen is yasaminda iscileri korumaktan uzaktir.
Bu sebeple 4857 sayili Is Kanun’da 2019/1152 sayili Direktif ile getirilen
isverenin calisma kosullar1 hakkinda isgiye bilgi verme yikimliligi iliskin
esaslara paralel olarak genel bir diizenleme yapilmasi gerektigi kanaatindeyiz.
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