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Ozet

Bu galiymada enformasyon toplumu kavramsallastirmasi iki ana yaklagim igerisinde degerlen-
dirilmigtir: Ilki, kavramu “toplumsal bir dénisiim sireci” olarak goren ve bunu daha gok teknoloji alaminda
ortaya gikan 6nemli geligmelerin sonuglani anlaminda, istatistiki verilere, nicel gostergelere, endekslere
dayanarak yapan yaklasimdir. {kincisi ise enformasyon toplumunu kiresellesen diinya ekonomisi igerisinde,
bilimin ve teknolojinin 6zellikle EIT baglaminda, yaratici bir yeniden yapilanma akimi yaratarak, bir bilim ve
teknoloji politikas: gergevesinde toplumlarin ulusal rekabet giiciini arirmak, kalkinma-gelisme hedeflerine
ulagmak igin yonlendirilmesi olarak goérmektedir. Oysa her iki yaklagim da Tiirkiye gibi gelismekte olan
ilkeler agisindan gok daha yasamsal onemdeki bir baska siirece igaret etmektedir: Sayisal ugurum, kalkinma-
gelisme, ckonomik buyime sorunu ve bunlann istesinden gelebilmek igin enformasyon topluma
paradigmasini bir politika olarak devreye sokmak.

Anahtar Kelimeler: Enformasyon ve iletisim teknolojileri, enformasyon toplumu, kapitalizm,
yondesme, bilgi tabanli ekonomt.

Harnessing the ICT's for the Reconstruction of Capitalist
Production Relationship: a Study on Conception of Information
Society

Abstract

In this study, we distinguish two major approaches to the conception of “information socicty”. The first
one considers information society in terms of “a process of social transformation” and relies mostly on statistical
data, quantitative indices and indicators as a consequence of significant technological developments. The second
approach conceives information society in the context of global world economy. In this perspective, science and
technology can be directed towards increasing national competitive power of societies in terms of science and
technology policy. However, both of them point to a process which has been reflected in opening up a way to
transnational corporations in a competitive environment for the developed societies. But, for the developing
countrics, such as Turkey, this process has a morc fundamental role: There are the problems of
development/economic growth/digital divide and there must be a conversion of the information society paradigm
into an issue of “policy” in order to overcome the problem of development.

Key Words: Information and comunication technologies, information society, capitalizm,
convergency, knowledge based economy.
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EIT! Dolayiminda Kapitalist Uretim Iliskilerinin
Yeniden Yapilandirilmasi:
Enformasyon Toplumu ve Diistindtirdukleri

“Enformasyon toplumu”, “Enformasyon Cag1”, “Post Endistriyel
Toplum”, “Post Modern Toplum”, “Ag Toplumu”, Bilgi Toplumu”, Bilgi
Cagi” .. Bu kavramlardan hangisi soz konusu olursa olsun sonugta
vurgulanmak istenen, “yeni bir toplumsal déniisime ve bu doniigimiin
yasandigi doncme, caga tamklik ediyor"’olmamizdir. “Tamklik ediyor
olmamiz” diyorum, giinkii enformasyon ve iletisim teknolojilerinin (EIT)
desteginde gelisen bu siireg, gelismekte olan ilkeler agisindan yasamlan
olmaktan ¢ok, taniklik edilen ya da “seyredilen” bir siireg gibi igliyor. Ciinkii
gelismekte olan iilkeler bu eylemlilik halini kendileri belirlememis tam aksine
devralmislardir. Buna karsmn, diinc kadar kendilerini “sanayi toplumu” olarak
adlandinlan gelismis iilkeler, bugiin yeni bir toplumsal yapiya, “enformasyon
toplumu”na déniigmekte olduklarim ilan etmekte, gelismekte olan ilkelere de
“bizi izlemeye devam edin” demektedirler.

Bu siire¢ “heniiz sanayilcsememis, geriden gelen” konumundaki diger ‘
iilkeler gibi Tiirkiye’yi de etkilemektedir. Bu etki, siirecin diginda kalan,
olusumuna katkida bulunmayan Tiirkiye vb. iulkelerin edilgen, esitlikten
yoksun konumlarina kosut olarak, yasattigi ve yasatacagi sonuglar anlaminda
yipratici ve teslim alict olabileccktir. Siircci bu baglamda kavramak ve yeni
agilimlar gelistirmek, kligelesmis “enformasyon toplumu” ya da tiirevi
kavramsallastirmalara itibar etmckten ¢ok, bu doniigimii kendi dinamiklerimiz
baglaminda nasil yorumladigimiza, nasil anlamlandirdigimza baghdir. Bu
calismanin temel tartisma eksenini de bu sorunsal olusturacaktir. |

1 EIT (Enformasyon ve iletisim teknolojileri) kisaltmasi, Ingilizce karsihgy ICT -
(Information ve Communication Technologics kavramlarndan yararlamlarak
-retilmistir.
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Enformasyon kavraminda devrim

Enformasyon toplumunu kavramsallastirmada ©nemli bir referans
olusturan enformasyon kavramu, éncelikle “haberdar etme, bildirme” eylemini
cagnstirmakla birlikte, “anlami” da igermektedir. Oysa Matematik Iletisim
Kurami (The Mathematical Theory of Communication - C. E. SHANNON,
1948) igerisinde tammlandigi sekliyle kavram, 1940’ yillarin sonundan
itibaren hem fen bilimlerine 6zgii bilimsel modellerin iletisime uyarlanmasi ile
ilgili gabalarda képri gorevi gérmiis, hem de “slgiilebilir bir simge statiisii”
kazanarak, enformasyon toplumunun nicel veriler gergevesinde modelleg-
tirildigi yeni bir toplumsal yapt bigiminde kavramsallastinimasina zemin
hazirlamigtir2.

Bunun anlamy, I1. Diinya Savagi’nin iiriinii olan ve iletisim teknolojileri
gergevesinde anlam kazanan enformasyon kavramunin, iletisim olayinda ahs-
verige, karsilikli degisime konu olan bir birim ya da nesne’ye doniismesidir.
Carole Groleau ve james R. Taylor (1996:18), bu durumu “nesne yonelimli
bakis agis1” (object-oriented worldview) olarak adlandirmakta ve bu yaklagimin
“enformasyonun dogal iceriginin ve insan eylemleri agisindan tasidig: dnemin
uzerini orttigii "ne igaret etmektedirlers.

Bu durumda, igerigin iizcrinin 6rtillmesine izin vermeden, “cnformasyon
kavraminda devrime” yol agan gclismenin tek basina teknolojide degil,
toplumsal iligkilerin biitinligii igerisinde anlam kazanan “enformasyon
sirecinde” meydana geldigini séylemek daha anlamh olacaktir. ilctisim siire-

2 Shannon’m Matematik lletigim Kuramrnda enforiasyon, anlamsal igerigi ile baglantili
degildir. Ilctisimsel alis-veriste, saf pur sayisal bir 6lgut anlaminda kullanilmaktadir
(ROSZAK, 1994:11). Kuram igerisinde "bit" (binary digit-ikili sayilar) yani 0 ve 1 (ya da
cvet/hayir secenegi) ikili rakanlar, tim veri isleme siirecine temel olusturmaktadar.
Bu ikili segenekler ya da ikili karsitliklar bilgisayar dilinin temelidirler. “Bit"ler,
6ncelikle enformasyon miktart olarak gérilir ve tiim iletisim teknolojilerinin iletisim
kapasitelerinin él¢iimlendirildigi birim olarak degerlendirilir.

Roszak (1994:12), 1. Diinya Savasi siiresince ¢ogu sifreleme uzmam olarak gorev
yapan ilk iletisin bilimcilerinin de mesajlar ve bunlann iletimi konusunda aym
mantik igerisinde harcket ettiklerini belirtmektedir. Bu kavrayis, "anlamn, niteligin
goéz ardi edilmesi pahasina” enformasyonun él¢limlenmesi olanagim vermektedir.
Enformasyon kavramirun igerigi konusundaki farkhi yaklasimlar, ilgi alanlarinin ve
bakis agilarimin  farkliliklarnindan da kaynaklanmaktadir. Teknolojik  igerikli
tamimlamalar bilgisayar alaninda ¢alisanlarca yapilmakta ve enformasyon, sinirh bir
gergevede, insanlar tarafindan kullamlabilecck sekilde diizenlenmis, bir araya
getirilmis “data ver?” olarak degerlendirilinektedir. iletisim alaninda c¢alisanlar ise
enformasyonu  genis anlamda kullanmakta ve igerisine haberleri, istatistiksel-
ekonomik verileri, referans materyallerini, gorsel, isitsel veya okunabilir iletileri,
grafik ve ¢izimleri, reklamlar dahil etmektedirler (GERAY, 1994:9).

3 Kavram zamanla, baska kavramlarin da gesitli disiplinler arasinda alis verisini
saglayan glcld bir degigim birimi haline de gelmistir (MATTELART, 1998:46).




194 e Ankara Universitesi SBF Dergisi ® 58-2

cinin yagandig: tim sistemlerde “denetleme/kontrol” islevini yerine getiren EIT
ve bu teknolojilerin maddi isleme yetenegindcki artig, éncesinde bir dizi
ithtiyacin, sonrasinda da bir dizi gelismenin yasandigi bir siireg olarak
kavramsallagtirmak durumundadir. Maddi isleme vyeteneginde ya da
kapasitesindeki bu artis, EIT’nin enformasyonun bigimini (yazili, sozlii)
degistircrek, “sayisal” hale getirmesi ilc gergeklesmistir. Bu sayisal bigim,
enformasyonun elektronik ortamlarda, sistematik denetim basta olmak iizcre
cesitlh amaglara doniik olarak iiretilmesine, saklanmasmna, iletilmesine ve
dagitilmasina donitk maddi iglemleri, 6nceki dénemlerle kargilastinlamayacak
ol¢iide kolaylastirmis, hizla gergeklestirilebilir hale getirmistir.

Bu noktada, iretim siireglerini ve uretim iligkilerini, dolayisiyla
toplumsal iligkilerin tiimiinii ctkileme olanagini igeren enformasyonun, neden
WIENER’in Cybernetics or Control and Communication in the Animal and
Machine adh kitabinda kendiliginden toplumsal diizenin déniistiiriicii giicii-
kaynag: ya da gelecegin toplumunun yeni hammaddesi olacaginin ve onu temel
alarak orgiitleneceginin ileri sirilldigi daha iyi anlagilabilir.

Enformasyon toplumu kavramimi giindeme tasiyan
gelismeler

Tarihsel baglamt ile iligkili olarak enformasyon toplumu kavramini, II.
Diinya Savasi sonrasinda, giindeme birbiri ile iligkili bir dizi gelisme tasimistir:

1. Matematik Iletisim Kurami’min ctkisiyle, ¢lciilebilir, nesnel hale gelen
enformasyonun tammlamasinda tecknolojik yanin éne ¢ikisi ve “veri-data-byte”
vb. bir birim olarak adlandinlir hale gelmesi.

2. Uzaktan kontrolin 6nem kazanmasma baglh olarak enformasyonun
islenmesi ve depolanmasi yaninda, iletilmesi ve yayilmasmnin da olanakli hale
gelmesi.

3. EIT ve telekominikasyon teknolojilerindeki (IT, Information-
Telecommunication Technologies) yayginlik ve kapasite artisina bagh olarak,
cografi kisitlarin “géreceli” dec olsa ortadan kalkmasi, irctim-titketimin cs
zamanli hale gelmesi, birgok etkinligin ticarilesmesi, alim-satima konu olmas:.
Merkezilcsen enformasyon aglan sehirler, bélgeler, iilkeler arasindaki
baglantilarin kurulmasin gergeklestirerck (sebekelegme), kiiresel diinyaya girisi
(Wcebster, 1995:7) ya da kiresellesme siireci igerisine "gekilme" siirccini
gerceklestirmektedir.

4. Kalkinma kuramlarinda, 1970'lcrde EiT'nin dénistiiriici etkisine bagl
olarak, cmek piyasast ve scrmaye birikiminin tek basina biiyiimeyi agiklar
olmaktan ¢ikmasi: Kalkinmamin enformasyona 6zgii bu yeni bigiminde
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(Enformasyon Teknolojileri  Paradigmasi) “igten, kendi olanaklan ile
biiyiimenin ve verimliligin” kaynagimin yatinmlarda, teknolojik yeniliklerde,
bilgi dogurucu etkinliklerde (ARGE) gériilmeye baglanmast. “Agir sanayinin”
sigrama yapabilmek igin eskisi kadar cazip olmaktan ¢ikisi ve alternatif
maliyetinin yiikseldiginin sikla ve “inangla” savunulur hale gelmesi.

5. EIT alaminda yasanan gelismelerin yaranna (Iletisim aglan, Internet
omegi) etkisi ile ekonominin enformasyonla i¢ ige gegisinin ya da
enformasyonun diinya ekonomisinin drgiitlenmesinde merkezi konuma yiikse-
lisinin hizlanmasi ve bu durumun ulusal-bélgesel ekonomilerin biitiinlesmesini,
kiiresel bir piyasa ortamimin olugmasim kolaylastirici bir etki yaratmasi. Bu
asamaya, ticari kurallann uygun olarak enformasyon sektoriine yonelik bir dizi
uluslararasi anlasmalardan (GATT ve GATS) gegilerek ulasilmis ve aglar,
enformasyon toplumunun merkezi kanallar haline gelmistir.

6. 1970°1i yillarin baginda geligmis batih kapitalist iilkc ekonomilerindc
“verimlilikte diisiis, stoklarda artig, bilyiimenin yavaslamasi” vb. olumsuz
gelismelerle kendini gosteren kapitalizmin “bunaliminin” agilmasinda, ¢ok
uluslu sermayenin kiiresel dlgekte yayilmasmnin oniindeki engellerin (gimritk
duvarlan, korumacilik, kotalar, ihale yasalari, uluslar arasi tahkimi kabul
etmeme vb.) asilmasinda EIT ve bileseni konumundaki telekomiinikasyon
teknolojilerinden (TT) gerekli altyapiyr olusturmakta genis 6lgiide yararla-
mlmaya baslanmasi®.

7. Tim ekonomik etkinliklerin “uluslararasilasmasi” diinya ¢apinda
bagimli, es zamanli ¢ahsan iinitelerden olugan bir sistemi iiretmistir: Uretimin
kiiresellesmesi, sermaye akiginin kiiresellesmesi ve hizmetlerin kiiresellesmesi.
Kiiresel pazarlama agisindan itriinlerin satisi, EIT destegini gercktirmektedir

8. EIT ve TT’nin (iletisim aglar) uygun ortami yaratici etkisi ile
sermayenin ulusal sinirlar boyunca “akigkanhik” kazanmasi (mali kiiresel-
lesme), iretim sircglerinin yeniden yapilanmasi (émegin fordizmden post-
fordizme gecis®), ulus kokenli tekelci bilyilk sirket anlayisindan ok uluslu

4 Otomatik kontrol, ritn enformasyon yonetimi, bilgisayar destekli tiretim, elektronik
teknolojisi, sensér ve robotik  teknolojiler, sibernetik alamindaki gelismeler EIT
agirhkhdir.

5 Fordizm/ post-fordizim ayrimmim bazi genellemelerden yararlanarak agciklayabiliriz:
Fordizm'de a) Kitle lretimi ve tiketimi, b) Ylksek standartlasma, c) Is
orglitlenmesinde yeni tcknolojilerin (montaj hatti) kullammi, d) Keynesgi ekonomik
politikalar ve piyasa dizenlemesi esastir. Post fordizi'de ise a) Kaguk olgekli kuguk
firmalar, katma degeri yiiksek trunler, b) trin farklilastirmasi ve esnek tiketim
kaliplanna duyarhlik, c} yenilikler siirecenin degisik kombinasyonlar, rin
yenilikleriyle birikime ulasma, d) Esnek uzmanlasma ve gok yénlii deneyime sahip
iscileri EIT ile biraraya getiren isglici orgltlenmesi e) kurallardan anndirma ve
zengin pazarlari hedeflemek esastir (AMOROSO, 1998:94).
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girket modcline gegilmesi, merkeziyetgi olmayan, ekonomik orgiitlenme
modecllerinde olgegi kigiilmiis firmalarin (Kigik ve Orta Boy Isletmeler-
KOBTI’ler) 6ne ¢ikmaya baslamas.

9. 1970’lerden baglayarak TT ile bilgisayar tcknolojisi arasindaki
yondesme  (convergency)® siirecinin hizlanmasi. Yondesme ile igyerleri,
bankalar, konutlar, magazalar, iretim merkezleri ve egitim kuruluglan arasinda
sayisal iletisim (on-line/gevrimigi) olanakh hale gelmis, sayisal veri alis-
verigine geliskin bir altyapi olusturulmug; ayni zamanda da toplumsal iliskilcrin
tim boyutlannda var olan iktidar iligkilerinin yeniden iretilmesi,
“mesrulastirma” siirecint de igerecek sckilde daha biitiinliiklii ve derinden
isleyen bir dizenekle kendine yeni agtlimlar bulmugtur.

10. Toplum tarihsel olarak belirlenmek ya da insanlar-toplumlar
arasindaki iligkilerin bitinligi ig¢inde degerlendirilmek durumundadir. Bu
baglamda II. Diinya Savagi'ndan biyik kazanimlarla ¢ikan ABD, endiistriyel
hakimiyctinin siirdiiriilebilirliginin, siyasal diizeyde “kiresellesmis bir diinya
diizeninin” kurulup, siirdirilmesinec bagh oldugunu kavramigtir. Nitekim
SUSSMAN’n (1997:13) belirttigi gibi, “Savas yalnizca biyiik askeri yayilma
hareketlerine son vermekle kalmamis, ayni zamanda kapitalizm agisindan
yasamsal onemi bulunan ticari yollar ve ekonomik uygulamalaria birlikte,
uluslararast orgiitlerin denetimini eline gegiren batili endustrilesmiy iilkelerin
diinya ekonomisine ve siyasetine agirliklarini koymalarina da yol agmigtir .

11. Uluslararas1 kuruluslarin tclckomiinikasyon alaminda izledikleri
politikalar da bu yapiy1 destcklemigtir. Simirlant agan bilgi akisi ve CUS’lann
varolan diizenlemeleri zorlayan yeni ara baglanti talepleri (veri iletisimini
hizlandirmaya, kapasite kullanimini artirmaya ve ucretleri dilgirmeye doniik

6 Kubicek, H / Dutton, H. W. (1997:29) mectin, grafik, gbrintil ses vb. her tiirhl sayisal
isaret ya da temsili verilerin, sayisal (dijital) depolama ve dagitimin yalmizca tim
sektorlerdeki teknolojik yapiyr degistirmekle kalimadigim; aym zamanda endiistriyel
yondesmede oldugu gibi bu teknolojik gelismeye yon verdigine isaret etmektedirler.
Telefon tircten kuruluslar, telefon sebekeleri isletmeye baslamislar; kitap basiminda
uzmanlasan firmalar, veri bankalann kurmaya baslamislardir. Diger yandan
gunimuzde yeni iletisim araclan ile kitle iletisitn araclan arasindaki farkhhiklar da
ortadan kalkmaya baslamistir. Ornegin televizyon veya radyo aym igerigi genel olarak
aym izleyici kitlesine iletirken, teletext - videotext 6nceden hazirlanmig igerikleri
zaman olarak oOnceden belirlenmemis, farkli mckanlarda olabilen ve degigebilen
kisilere sunabilmekte; kablolu televizyon ise ¢ergevesi daha c¢ok belirlenmis, daha
farklhlasms haber, bilgi yva da eglence konularnin kapsayan igerikleri televizyon veya
radyoya gére ok daha suurly, kiguk izleyici kitlelerine sunabilmektedir. Bu tar bir
teknik gclisimne sayisal depolama ve dagitim donanimlarnnin ortaya cikisi ile
yansiunasim bulmustur. Radyo ve televizyon programlan telefon aglan Uzerinden
dagitilmakta ve bilgisayarlar tarafindan alinarak mectin ya da grafik olarak aym
medya formatinda kisisel bilgisayarlarda depolanmaktadir (KUBICEK, H. / DUTTON,
H. W., 1997:28).
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altyap: yatinmlan ve hizmetler anlaminda) ile olusan baski, iiretim ve hizmet
sektorlerinin telekomiinikasyon aglarma, kendi ulusal rekabet giiglerini artiran
“strateji araglar” olarak bakmalan ilc daha da yogunlagmistir. Bu baglamda
1970’lerin sonlarinda, aralarinda Uluslararas: Telekomiinikasyon Birligi (ITU),
Diinya Bankasi (WB), Diinya Ticarct Orgiita (WTO), Kalkinma ve Ekonomik
Isbirligi Igin Merkezi Kalkinma Orgiitii (OECD), Birlesmis Milletler Egitim,
Bilim ve Kiiltiir Orgiiti (UNESCO) gibi kuruluglar ve ticari bankalar olmak
tzere uluslararast kuruluglar, telekomiinikasyon alanina giderek daha fazla
6nem vermeye baslamiglardir. Bu kuruluslarin calisma, eylem ve karar alma
siregleri igin gerekli bilgi birikimini saglamaya yoénelik olarak yapilan
(Dordiincii tip telekomiinikasyon ve kalkinma arastirmalar) ve gelismekte olan
ilkeleri birer "arastirma nesnesi” gibi goren bu arastirmalarda 6ncelikle,
telekomiinikasyon ve sosyo-ekonomik kalkinma arasmndaki nedensel baglarin
belirlenmigtir hedeflenmigtir’.

12. Enformasyon otobanlarinin  “herkesin kiiresel piyasa alanina
katilabilmesine” olanak sagladigs; sermayenin, yonetimin ve enformasyonun
kiiresel aglar etrafinda orgiitlenmesinin urctim, tiiketim ve dagrtimin kiiresel
olgekte dogrudan ya da dolayl ag baglantilan ile organize edilmesinin bilgi
tabanli ekonomi (knowledge based economy) ya da bilginin motor gorevi
gordiigii  ekonomiyi  (knowledge-driven economy) somutlagtirdigy  vb.
s6ylemlerin, daha siklikla dilendirilir hale gelmesi®.

13. Yeni ticaret rejiminin (GATT ve GATSg) EIT alaminda iirctilen mal ve
hizmetlerin (enformasyonun) ticarilesmesine hukuki bir altyapr olusturmasi

7 Samarajava/Shields (1990:92), bu arastirmalarn telckomtinikasyonun gelismis
kirsal toplum hizmetlerinin karsilanmasima olanak sagladig), kirsal ckonormik
faaliyetler i¢in gelismis bir harcama-kazang sistemi olusturdugu, ekonomik getirilerin
esit bir dagihmin gergeklestirdigi tezini dogrulamaya ¢alismaktan éte bir degerlerinin
olmadig gbriistindedirler.

8 Robin Cowan / Gert van de Pal (eds.) Innovation Policy In A Krnowledge Based
Economy, A Merit Study Cominissioned by The European Commission Enterprise
Dircctorate General, June 2000. Bilgi tabanh ekonomi, yeni uluslararasi isbolinmning,
beraberinde de yeni gelismis-az gelismis “ikiligini” tanunlamaktadir. Bu isboltmii
daha az oranda yerel dogal kaynaklara, ucuz-niteliksiz ernek glcine hatta sermaye
birikimine dayali iken; daha ok bilgi yaratma ve bunlarn hizla uygulamaya gegirme
kapasitesine, EIT ile enformasyonu isleyerck ¢ok yaygin insan ctkinliklerini her yere
yaymaya dayanmaktadir (CARNOY/CASTELLS vd, 1993:6). Bilgi tabanh (da bilginin
motor gorevi gérdiigil) ekonomide, uluslararas: ticari sermaye, EiT’nin sagladigr huzh
iletisim, siki kontrol ve esgiidiim olanaklarindan yararlanarak simur 6tesi yatirun
sermayesine, esnek Gretim-dagitun sistemlerine déniismektedir.

9 Uluslararasi ticareti diizenleyen GATT, tamamen mal ticareti esasinda
dayanmaktadir. Hizinctler ticarcti ise bu anlasmadan ¢ok daha sonra, Cok Tarafh
Ticaret Gérlismeleri'nde ilk kez Tokyo Turuw’nda (Round) (1973-1979) giindeme gelmis
ve uluslararasi platformda ele alimis Uruguay Turu’'nda (1986-1994) gergeklesmistir.
Uruguay Turunda gindeme giren ve GATS adi ile olusturulan yeni kurum,
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yaninda EIT altyapisinin insast i¢in gelismekte olan iilkelerde segilmis alanlara
one gikma olanag vererek, sanki bir firsat gibi goriilen bu siirecin varolan
“sayisal ugurumun” iilke igi-dis1 boyutlarda genislemesine katkida bulunmas.

14. Gelismekte olan iilkelerde TT altyapisiin kurulup, tamamlanmasinin,
yabanci yatinmlarin artmasina yol agmak yaninda, bu yatirimlar igin bir “6n
kosul” halinc gelmesi. Ticarette liberalizasyonu bitin diinyada, ekonomik bir
standart olarak egemen kilmay1 amaglayan Diinya Ticaret Orgiiti’niin, GATT
miizakereleri cercevesinde bigimlendirilerek, hayata gegirilmesil® omeginde
oldugu gibi kiiresel kapitalist sisteme eklemlcnmenin 6n kosulunu olusturan bu
durum, piyasalarin liberallesmesine ve kismen ya da tamamen ulusal
telekomiinikasyon isleticilerinin  6zellestirilmesine, ticari tarifelerin yeniden
diizenlenmesine eslik etmigtir.

Enformasyon toplumu

Enformasyon toplumu tammlamalari, genel anlamda gegmise (sanayi
toplumu) bakip, bugiini ve daha ¢ok da gelecekte, toplumsal yapilanigin-
iliskilerin nasil sekillenecegi ya da sekillendirilmesi gerektigi ile iliskilidir.

Bu gelecegi “kavrama” gabast, alt diizeylere inildiginde baska ¢abalarla
da bitiinlesmektedir: Geligmig batili ilkeler agisindan pazar ckonomisinin
temel dinamigi, karn en ¢oklagtinilmasi igin var olan rckabet ustinliklerinin
siirdiiriilmesi ve bunu yaparken de gelismekte olan toplumlarin kiiresel piyasa
ortamina ¢ekilmesini-cklemlenmesini saglamak seklinde Ozetlenebilir. Bu
baglamda, gelismekte olan ilkelere enformasyon toplumu modelinin “eylem
haritast” gergevesinde geliscbilmelerinin mitmkiin oldugu, fakat bu g¢abanin
ancak cercevesi belirlenmis, belli-istendik bir yoriingede olabilecegi mesajini
vermek, kapitalizmin ideolojik gergevesine de uygun diismektedir. Dolayisiyla
da gelismis ilkelerin bu cabasi, aslinda kolonyalist dénemde agiga gikan
kapitalizmin gelisme  siirecl icerisinde, sermaye birikimini saglamak igin
azgelismis toplumlarla iligkiye girme, onlan sisteme dahil etme, sistemle

uluslararas: ticarete hizmetleri de dahil etmekte ve tirintin, ckonomideki “mal ve
hizmetlere” uyumlu olarak tammlanmasim saglamaktadir. Uruguay Turu'nda karara
baglanan bir diger konu da, TRIPS (Fikri Mulkiyet Haklarnmn Ticaretle {lgili Yonleri
Anlasmast)dir. Bu anlasma ile, cnformasyon teknolojileri ile ilgili ticari islemlerde
énemli bir sorun kayna@ olusturan fikri mulkiyet haklar1 (patent, copyright)
diizenlenmekte ve uluslararasi ticaret kurallan igerisine alinmaktadir. Bu anlasma ve
ekindeki “Ticaretle Baglantii Fikri Milkiyet Haklan Anlagmast” igin bkz. Resmi Gazete,
25 Subat 1995, Miikerrer baski.

10 “Uruguay Turu Nihai Senedi” olarak da adlandinilan Dimya Ticaret Orgata (WTO)
Kurulus Anlasmasi ve Ekleri, TBMM tarafindan da 26.1.1995 tarih ve 4067 sayil
yasa ile onaylanarak, 31.12.1994 tarihinde ytirarlige girmistir.
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uyumlu hale getirilmesinin, yasamakta oldugumuz déneme Ozgii bir yanstmasi
olarak da degerlendirilebilir.

Gelismekte olan iilkeler agisindan ise enformasyon toplumuna gegisi
“eklemlenilebilecek”,  kendiliginden isleyen yani bir kez ¢alismaya
basladiginda, dogal bir siirecin sonucunda hedcfe ulagilacagr gibi bir
yanusamayr da igeren, gelismis ilke olabilme, ekonomik kalkinmayi
saglayabilme umudunu igermektedir. Bu umut, gelismis EIT wizerinden ya da
araciligi ile kiiresel piyasaya girisin olanaklarmin yakalanabilecegi, her tiirli
hazir, agik (kodlanmus bilgi-codified knowledge), erisilebilir, bedelsiz bilginin
Internet iizerinde dolastigi ve bu simirsiz kaynaktan yararlanmanin “somut”
kosullarinin bulundugu bir déneme girildigi savlan ilc desteklenmektedir.

Enformasyon toplumunu tammlamaya déniik ve farkh Slgiitlerden yola
¢ikilarak yapilmig simflandirmalar!! olmakla birlikte, tiim bu bakis agilarnt iki
genel kavrayts i¢inde toplayabiliriz:

Ilki enformasyon toplumunu “yeni bir toplumsal déniisiim siireci ya da
sanayi toplumu sonrasi’ gegilmekte olan yeni bir toplumsal yapi” olarak goren
yaklagimlardir'2. 1970°li yillardan baslayarak iletigim, bilgisayar ve enformas-

11 Webster (1995:6), enformasyon toplumu kavramsallasirmasini analitik {cbzlimleyici)
diizeyde bes ana bashk alunda toplamaktadir: 1. Teknolgjik tarumlama: Webster
(1995:6), enformasyon toplumunu tammlamada en genel egilimin, glintimiizde
olaganiistii bir boyuta ulasmis bulunan teknolojik yenilikleri referans almak
oldugunu belirtmektedir. Bu bashk altinda anahtar role sahip temel kavrayis
enformasyonun islenmcsi, saklanmasi ve dagitum konularinda cnformasyon
teknolojisinin  toplumnun hemen hemen tim alanlarnindaki temel uygulamalara
éncultik-onderlik etmekte olmasidir (WEBSTER; 1995:7). 2.Ekonomik tamimlama: Bu
tanimlama, genel ekonomi disiplini igerisinde bir alt kol olarak kurulan ve
“enformasyon ekonomisi” seklinde isimlendirilebilecek alamin yaklasium igerisinden
yapilmaktadir. 3.Mesleki Yapilan igle ilgili tarumilama: Enformasyon toplumunun
dogusunun en temel gostergesi ya da Slctitii mesleki degisim Uzcrine odaklanmistir
diyebiliriz. Bu tammlamamn genel bakis agisim, enformasyonla ilgili olarak yapilan
islerin Gstinligi ya da agir basug bir diizeye ulasilmis oldugunda enformasyon
toplumu asamasma da ulasilmsg olacaktir seklinde Ozetleyebiliriz. 4.Mekansal/
Uzamsal (spatial) tamimlama: Webster (1995:18), enformasyon toplumunun,
toplumsal vc ekonomik tanunlamalarna karsin, cografyacilarin ozellikle "mekana”
iliskin vurgu ftzeride 1srar ettiklerini belirtmektedir. Bu yaklasimda temel hareket
noktasini, yerlesim yerlerini birbirine baglayan, dolayisiyla zamanmin ve mekanin
drgitlenmesi vizerine 6nemli etkileri olan “"cnformasyon aglart" olusturmaktadir.
5.Kultiirel tamumlama: Ginlik yasamimzdan hepimiz, enformasyonun toplumsal
dénisim icerisinde inanilmaz bir artis igerisinde olduguna tamk olmaktayiz. Bu
durum énceki dénemlerle karsilastirnlamayacak diizeydedir ve enformatik sistemler
tam anlamiyla hayatimizin her alanina girmis bulunmaktadir.

12 Understending Media: The Extensions of Man adli kitabinda McLuhan (1964:36),
toplumsal degisim evrelerini dénemlestirirken, bu dénemler arasindaki sigramalari,
iletisim teknolojilerinde yasanan “devrim” niteligindeki gelismeler etkenine baglar:
Kabile yasaminin ve gelenekscl-sézel iletisimin egemen oldugu yaz o6ncesi toplum,
yazimn ve baski tekniklerinin egemen oldugu yazi toplumu (Gutenberg Galaksi, 1962
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yon-igerik endiistrisi olarak adlandirilabilecek ¢ alandaki yogun yondesme,
basta iiretim araglari, yontemleri ve iligkileri olmak iizere bir dizi déniigimi de
tetiklemistir. Buna bagli olarak, disiince ve tartigma iklimine, teknolojik alanda
ortaya ¢ikan éncmli gelismelerin sonuglari anlaminda, istatistiki verilere, nicel
gostergelere atifta bulunarak, EIT ve bu teknolojileri merkezlerine koyan,
toplumsal iligkilerin bitinligiinden yoksun ekonomik modeller (enformasyon
ya da bilgi tabanli ekonomi vb.) hakim olmaya baslamigtir!3.

Uretim sektorleri ve mesleklerdeki degisimi saptamaya donik olarak
yapilan ve bir anlamda enformasyon toplumunu somutlastirma girigimleri olan
aragtirmalarda, bir toplumun enformasyon toplumu olarak adlandinlabilmesi
icin uygun-cl¢ilebilir bir dizi standart gelistirilmistir. Fritz Machlup'un 1962
tarihli éncii calismasi The Production and Distribution of Knowledge in the
USA, Japon Enformasyon Isleme ve Gelistirme Merkezi'nin (JIPDEC - Japan
Information Processing & Development Center) 1986 tarihli endeksi, Marc Uri
Porat’in 1978 tarihli The Information Economy: Sources and Methods for

tarihli aym adh eserine de konu olmustur: The Guteriberg Galaxy: The Muking of
Typographic Man), elektronik iletisim araglarinim (Tv gibi) egemen oldugu ve
“kiiresel koy” olasthigimn  dogdugu yasanmakta olan dénemin toplumu yani
enformasyon toplumu.

Diger taraftan gelistirdigi "Bilgi Tabanh Sanay! Sonrast Toplum' modelinin
kurucularindan olan Bell, D. (1974:44), sanayi toplumundan sanayi sonrasi topluma
gecisi  saglayan yapisal ctkenin  enformasyonun niteligindeki degigme oldugu
saptamasinda bulunmaktadir. Oyle ki Bell'e gore (1974:188), enformasyonun
dolayisiyla da E[T’deki gelismenin bu niteligi, dinyaya bakis tarzimizi ctkileyecek
ghgte anahtar bir érieme sahiptir.

13 Bir ylizy1l éncesinden, mikro islemciler ve bilgisayar teknolojileri alarnda baslayan
maddi isleme kapasitesinin hizinda yasanan gclismeler, Beniger'in  deyimiyle
(1986:viii) "moda distincelerin® aksine sadece son dénemin yeni gigleri degildir;
devam eden (edecek olan) Kontrol Devrirni'nin en sorn boélimudiar ve enformasyon
toplumu bu devrimin temel sonuglarindan sadece birisidir. BENIGER'in (1986:viii)
belirttigi gibi "Eger ditnya ekonomisi tipki tek bir organizma gibi enformasyonu benzer
amaglar igin kullanabiliyorsa, eger enformasyonun islenmesi konusunda ekonomik
degisim kuramsal ¢alismay etkiliyorsa ve eger teknolojik sigramalann sonuglan bizim
maddi kontrolumuzii artinyorsa bu sureg bitmeyecek, devam edecektir’. Bu durum
aym zamanda 19.yy.1n ortalarinda kontrol krizinin ilk sinyallerinin alindig: siralarda
EIT’nin nigin ¢ok énemli bir katkisinin oldugunu da agiklayacak niteliktedir. Krizin en
belirgin olani, 18401arda demiryolu ve diger buhar gici ile c¢ahsan ulasim
sistemlerinin  yarattigi krizin kontrolii konusunda yasanmstir ve enformasyon
toplumu da sadece kuramsal anlamda degil uygulamadaki oOrnekleriyle somut
anlamda 19.yy.'m kriz yonetimine bir yamt olarak ortaya cikmistir. Enforimnasyon
toplumunun gelisimi son yilardaki gelisinelerle sonuclanmams, devam edecek olan
"yeni® bir asamaya ulasmistir. Beniger bu yeni asamann timtiyle 1970'lerin
baslarinda EiT'deki yeniliklerle olustugunu belirtmektedir. Sonugta bu gelismenin
toplumsal etkisi, tiim enformasyon teknolojilerinde gérilen yondesme ve cn yuksek
(makro} diizecyde kontrol yapisimin tek ve yekpare bir bi¢im almas1 olmustur
(BENIGER, 1986:25).
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Measuring the Primary Information Sector isimli ¢aligmast ve bunlann yeni
versiyonlari, bu galigmalara 6rnek olarak gosterilebilir.

Enformasyon toplumunu kavramsallagtirmaya doéniik ikinci ve dénemsel
olarak daha yakin tarihli yaklagimlarda da EIT anahtar role sahiptir: EIT, bir dizi
“bilim ve teknoloji politikas1” ¢ergevesinde, ulusal rekabet giiciinii artirma
potansiyelinin araglan olarak gorillmekte ve enformasyon toplumu bu baglamda
kavramsallastiriimaktadir.

Bu yaklagim agisindan enformasyon toplumu  “ekonomik biiyiimenin,
kalkinmanin hizmetine sunulmug bilim ve teknoloji politikalariun, EIT nin
potansiyel giicii ile yasama gegirilebilecedi, yeniliklere agik ortamin yaratilmasi
eylemidir” (FREEMAN/SOETE, 1997:406)!4. Yazarlar bu ortamin yaratiima
surecinin devam ettigini ve basanisimiin da kullamcilarin cnformasyon iriin ve
hizmetlerine yonelik talebine bagh oldugunu ileri sirmektedirler. Dolayisiyla
piyasa ekonomisinin arz ve talep mantig1 igerisinde kalinarak talep ve ilgi’nin, bu
eylemin (ya da arz'm) siireklilik kazanmasim ve politik giindemin en st
siralarinda yer almasini saglayacagi savlanmaktadir.

Bu yaklasim igerisinde EIT nin temcl-tck degisken ya da kendiliginden
isleyen bir olgu olarak goérilmek yerine; bir politika gergevesinde planlanip,
yonlendirilmesi gereken siireg igerisinde bir arag olarak goriilmesi 6nem
tagimaktadir'S. Omegin Mansell’in (1999:6), "dogurgan" tcknolojilerin gelis-

14 EIT, jenerik ya da “dogurgan” teknolojiler anlaminda, dénemsel olarak ortaya gikan ve
yasamin hemen hemen tiim alanlarim etkileyen ve kdklii déniistimnlere neden olan
teknolojilerdir. Enformasyon tcknolojileri paradigmasi olarak da adlandinlabilecek bu
yaklasiun igerisinde tcknoloji, “kurucu, insa edici” 8ge (technology assesment) olarak
degerlendirilmektedir (FREEMAN, 1992:430).

15 Castells (1996:21), tekno ekonomik paradigmayi benimseyen bakis agisi igerisinde
kalmakla birlikte enformasyon toplumu kavrami yerine “enformasyonel toplunt’
kavramuu yeglemektedir. Bu iki kavram arasinda, enforimasyon ekonomisi ile
enformasyonel ekonomi kavramlan arasmda oldugu gibi bir ayrnm yapmak ihtiyac
duymaktadir. Bu ayrunda enformasyon toplumu kavraminda temel vurgu,
enformasyonun (Castells'in kavramsallastirmasi ile “bilginin iletisimi”) toplum igerisinde
oynadif rollin énecminde yatmaktadir. Enformasyonel toplum kavrami ise farkh olarak,
toplumsal diizenin 6zel-kendine 6zgti bir bigimine karsihk gelmektedir. Bu dzel bigim,
enforrnasyonun Uretimi, islenmesi ve dagitim siirecinde ortaya ¢ikmakta, iktidarin ve
verimliligin kaynagim da olusturmaktadir. Cunki yeni teknolojik kosullar bu tarihsel
donemde ortaya gikmaktadwu (CASTELLS, 1996:21).

Enforinasyon toplumunu, toplumsal démisimin bir sonucu olmak yerine, o
toplumsal yapr igerisinde ElT'nin yaratug: yeni gelismeler, yenilikler alaninin etkin
hale gelmesi seklinde yorumlayan Castells (1996:22), bunun i¢in endustriyel
toplumu  ornekler. Endustriyel toplumun, salt endustrinin oldugu bir toplum
olmadigini, aym zamanda endistriyel orgiitlenmenin toplumsal ve teknolojik
bi¢imlerinin de oldugu ve bunun tum ctkinlik alanlannda yer aldigi bir toplum
olduguna isaret cder. Dolayisiyla enformasyonel toplum (enformasyon toplumundan
ayri tutmakla birlikte, bu degerlendirmeye dahil edebiliriz), bilginin ve
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mekte olan iilkelerde toplumsal ve ekonomik diglanmay: (iilke igi diizeyde de) en
aza indirgeyecek destegi verebilmelerinin 6ncelikle her iilkenin kendi "ulusal
ICT stratejilerini kurmas: ve tamamlamasi"ndan gegmekte oldugu yoniindcki
agiklamasi yeni bir agihm sunmakla birlikte bu durumun, Mansell'in isarct ettigi
gibi "siirdiiriilebilir kalkinma" hedeflerine dc yanit vercbilecegi savi, gelismekte
olan iilkelerin yasadig1 kapitalist iligkilerin biitinsel niteligi digiuniildiigiinde
“uygulanabilirlik” yoniiniin cksik kaldigi anlagilmaktadir.

[N ]

Degisim: Kapitalist sistemin degismeyen o6zelligi

Genel bir ifade ile soylemek gerekirse, 17. yy.'da 6neml teknolojik ve
bilimsel kesiflerle baglayan ve 20. yy.In ortalarina kadar ivme kazanarak gelisen
kapitalizm, temelde sanayi devrimi ile zirveye ulagmistir. Bu dénem igerisinde
kapitalizmin ana dinamigi ticari somiirgecilige, hammadde ithaline ve lriinlerin
ihraci i¢in pazar bulmaya dayaniyordu. Sanayi devriminin itk yillarinda gerek
duyulan makineler, yalmzca el emegi ile yer degistirmekle kalmamig, aym
zamanda iiretimin fabrikalarda yogunlagmasi ile sermaye ilc cmegin birbirinden
ayrilmasi ve buna bagh olarak ureticilerin iiretim araglanindan koparilmasi siireci
tamamlanmstir. Toplumsal iligkiler boyutunda bu doniigiimler yasanirken,
uluslararasi boyutta Avrupa’nin hizla bityiiyen ve genisleyen imparatorluklari,
Avrupa'da bulunmayan ya da kit bulunan bazi hammaddeleri ve mallan
somiirgelerinden karsiladiklari ve bunun karsiliginda da "yasam bigimleri" adi
altinda toplayabilecegimiz kiiltitr, hukuk, egitim, yonetim sistemleri thracina
dayal bir iligki bigimi kurmuglardir.

Kapitalizm kalci, duragan bir ekonomi-politik sistem degildir, siirckli
yeniliklere ihtiyag duyar. Sussman’in da (1997:10) belirttigi gibi, bir dretim
bigimi olarak 1500°lerde Bati’da yiikselisc gegmistir. 1700’lerin sonlarinda
baslayan sanayi devrimi, kapitalizmin o dénem i¢in yeni bir agamast ile el ele
gitmis ve bu asamada teknoloji, urctim ve piyasalar tarafindan sckillendi-
rilmigtir. Kitle drctimi ise 19. yy.'da hizlanmig, bunda silah iiretimi igin
degistirilebilir pargalarin gelistirilmesi rol oynamigtir!®.

enformasyonun, toplumsal yasamda tstlendigi énemli rolle 6ne ¢iktig ve "ag mantgr"
ile yapilandig: toplumdur.

16 Bir yizyil sonra kapitalizmin daha gelismis asamasinda Henrey Ford sistemi
mukeminellestirmis ve sadece karsilikli olarak degistirilebilir pargalar temelinde degil,
ayni zamanda is slrecini de pargalara aywran, deneyimli sistem ydneticileri ile yan
deneyimli ya da denceyimsiz isgicinu montaj hatti basinda islevsel kilan sistemi, yani
Fordizini gelistirmistir. Fordizm, kapitalizinin olgunlasmasi ile birlikte genisleyen
piyasaya ve ¢ok sayrdaki 6genin csgiidiimiine yamit verchilmek igin ck gereksinimlere
de ihtiyag duymustur: Deneyimli iggliciiniin artinliasi, egitim merkezleri, yoénetim,

finansman, ulasin, telekomiinikasyon, hukuksal hizmetler vb (SUSSMAN, 1997:11).
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Kapitalizmin ilk asamasi Merkantil ya da Ticari Kapitalizm olarak
adlandirilan agsamadir. Bu asamada temel yonseme, devletin giiciinii rakip
devletlerin zararina da olsa artirmak; bu amagla dis ticaret dengesinin "fazla"
vermesi igin devlet cliyle diizenlemeler yapmaktir. Ihracatin, ithalati asmasi ve
birikim bu yolla saglanmasi hedeflenmigtir. Dig ticaret 6ncm kazanmis, imalat
sanayii 6zendirilmig, somirgeler hammadde kaynagi ve pazar olarak goriilmiis,
hatta bir sonraki asamada somiirgelerde imalat sanayii yasaklanmistir. Bu
agama aym zamanda bati kolanyalizminin de erken dénemidir. Iletisim, uzun
mesafeli 1s iligkileri agisindan kapitalistler i¢in biiyiiyen yeni olanaklar
sunmaktadir.

Kapitalizmin ikinci agamast olan Endiistriyel Kapitalizm ya da diger
adiyla Sanayi Devrimi désnemi 1770-1870 arasim kapsamaktadir ve belirgin bir
degisimi yansitir: 1776’da Adam SMITH “Uluslarin Zenginligi” adli eserini
yaymlar ve serbest piyasayi, devletin ekonomik faaliyetlere miidahalesinin en
aza indirilmesini savunur. 1817°de David Ricardo'nun “Ekonomi Politigin
Ilkeleri ve Vergilendirme” adli eseri, tcret temelinde emegin fiyatlandinl-
masina doniik ilk ¢alismadir. Bu asamada makinalagsma ve fabrikasyon iiretim
yasama gecirilmig, girisimcilerin ¢agy baslamis, 6zel miilkiyet igin patent
yasalart kesfedilmis, bilginin kontrolii ve kullamimi igin yasalar gikanlmustir.
Sinifsal yapi belirginlesmis, el aletleri ve zanaatkarhk, buhar giicii ile sahneden
kalkmis, karmagsik makineler ve otomatik iiretim sistemleri bunlarin yerini
almistir. Kas giici ile beyin giicii formlan birbirlerinden ayrilmig, fabrika
uretimin ana merkezi olmus, kigiik atélye isletmeleri ise gelismekte olan
iitkelere 6zgii seyler haline gelmigtir. Telgraf ve telefon, sanayi tiretiminin artan
karmasasini yonetecek sekilde tasarlanmus, bu ilk triinleri toplumsal yasamdaki
degisimlere uygun hale getirilmis kontrol teknolojisindeki gelismeler (6rnegin
ilk hesap makinesi) izlemistir (SUSSMAN;, 1997:13).

Kapitalizmin tginci agsamast Ulusal Tekelci Kapitalizm’dir ve 1870-
1945 yillarim kapsamaktadir. Bu asamada endiistri yiksek dizeyde tekelles-
mis, 6rnein iletisim alaminda telefon ve telgrafta rekabet neredeysc tamamen
ortadan kalkmustir. Uluslararas: diizlemde ise Avrupah rakipler arasindaki
rekabet, Fransiz-Rus (1871) savagi, 1. ve II. Diinya Savast 6rneklerinde oldugu
gibi 6nemli ¢atigmalara yol agmustir. Bu asamada yiginsal tretim igin
otomasyon devreye girmig, verimliligi artirmak igin dretim araglart yeniden
tasarimlanmus, isgiicii standart ve kolaylikla yer degistirebilen bir iiretim
pargas: haline donismiigtiir.

Kapitalizmin 4. ve devam eden asamasi isc Uluslararast Kapitalizmi’dir
ve 1945’lerde baglar. Enformasyon toplumu kavraminin da giindeme geldigi bu
doénem, II. Diinya Savast sonrasi kiiresel endistriyel ve siyasal diizen ile
simgelenir. Savas yalmzca biiyuk askeri yayilma hareketlerine son vermekle
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kalmamis, aym zamanda kapitalizm agisindan yasamsal énemi bulunan ticar
yollar ve ekonomik uygulamalarla birlikte, uluslararasi orgiitlerin denctimini
clinc gegiren batili endustrilesmis ilkelerin diinya ekonomisine agirliklarini

koymalarina yol agmistir.

1950'lerden sonraki ekonomik ctkinlik ve i ortami, Cok Uluslu Sirket
(CUS) ve dig yatinm yapilanmasinin etkisi ile yiginsal tiketim esyasi
uretiminden, tarimsal irinlere, bilgisayar ve clektronik firiinlere kaymus, i¢ ve
dis pazann "ig" alanmm kiircsel 6lgckte genisletmesine izin  vermistir.
Hizmetlerin ve mallanin bitiinlegik Gretiminin artmasi ve bunun genisleyen
oylumu belirleyici nitcliktedir. Urctim araglar ilc sermayenin kontrol, yénetim

ve piyasa formlarinin yéndesmesi belirgin ézelliklerdir.

Savas sonrasi donem aym zamanda siper guglerin jeopolitik miicade-
lesinin yiikselise gegtigi donemdir. Bu gelisimi iki 6nemli egilim destcklemigtir:
Diinyanin sanayilesememis bolgelerine iletisimin teknolojik anlamda girmesi,
yayllmasi ve ulus devletlerin diinya ¢apinda enformasyon ve propaganda
faaliyetlerine ginismeleri (SAMARAJAVA/SHIELDS, 1990:87).

Uluslararast kapitalizm agisindan 1960'lara gelindiginde iki 6nemli
degisim yasanmugstir: 1lki Ugiincii Ditnya Ulkelerinde gelisen ve bagariya ulagan
bagimsizlik hareketleri!?, digeri ise uluslararasi iletisimin gergeklesme
bigimidir. Merkez giigleri tarafindan kurulup, isletilen iletisim aglarni, bu
nitcliklerivle diinya kapitalizminin biitinselliginin, énceki dénemlere oranla
¢ok daha fazla somut gergege yaklagsmasina olanak saglamig; bunun tcknolojtk
(aragsal) altvapisini olusturmustur,

17 Samarajava/Shiclds (1990:86), ABD Baskam: Truman’in “point four” programinin
Lerner (1949) tarafindan “cski  kalkinma paradigmasinin  temeli” olarak
adlandinldigini  belirtmektedirler. Hatirlanacagy gibi program, ABD'nin tecknik
damgmanh@ ve finansman desteginin  azgelismis  Ulkelere  y6énlendirilimesine
dayanmaktaydil. Yazarlara goére bu program kisa siirede hem diger geligmis dlkelerce,
hem de bélgesel ve uluslararas: érglitlerce benimsenmis; ADB Sosyal Bilimleri de bu
programin gecrcksinimlerine hicbir direnis gostermeden katkida bulunmustur.
Yazarlar, Public Opinion Quarterly’nin ozel sayisinda yeni yaklasimin ortaya ¢gikisinin
“bu yeni (bebek) bilim, siyasal kestirmeciligin dogusu” seklinde duyurulinasin,
toplum bilimlerin takindiklart bu tavira bir 6rnek olarak vermcktedirler. Koker
(1990:17) benzer sckilde, 1950%erden baslayarak glindeme gelen “Soguk Savas”
oncesi donemde Truman doktrinin bir dig politika stratejisi olarak gerceklestirildigini
belirtmektedir. Doktrin  ¢ergevesinde olusturulan dis  yardun  programlarimmn
desteklenmesinin - ardinda, UGg¢lneld diinya adi verilen Ulkelerin - bu  vardim
programlarimn destcginden yoksun kalmalan halinde “Komiinist olacaklar” kaygisi
yatmaktadir.
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Kinlma noktasi: Kapitalist sistemin genel bunalim ve
ekonomik kriz

1970'lerede diinya kapitalizmi bir déniim noktasina ulasilmistir: Gelismis
tim batili iilkelerde iiretkenlik artiginda yavaslama, tiiketim yolu ile bir tirlii
eritilemeyen fazla kapasite ve stoklar, enflasyon ve issizlik, isgiicii ve scrmaye
arasindaki iliskilerin keskinlesmesi, merkezi planlamanin ve devlet miidaha-
lesinin altiist olusu vb. kendini gésteren Ekonomik kriz!8.

Burada goézden kaginlmamasi gereken nokta, ckonomik krizin, EIT'nin
uzun siiren bir gelisme siirecinin sonunda, hem mal ve hizmet, hem yeni iiretim
araglan hem de iiretim iliskilerinde uygulamaya konan yeni yénetim bigimleri
anlaminda artik iriinlerini vermeye hazir hale geldigi bir dénemde ortaya
cikisidir’®. Bu dénemde EIT’deki gelismeler, sirketlerin gereksinme duydugu
komuta ve kontrol sorunlarim agmak igin kullamlmistir?0. Bu gelisme aynt
zamanda enformasyon toplumuna gegis yéniindeki ¢abalarn, zorunlu bir siireg
olarak kendi mesrulugunu ortaya koymas: anlaminda, béyle bir kriz ortaminda
gegerli bir gerekge ve igerik de kazanmaktadir. lleride vurgulanacag: gibi
gelismekte olan iilkelerin yasadiklar kalkinma sorunlarini da bu mantik icinde
degerlendirip, ¢6ziim olarak enformasyon toplumuna e¢klemlenme zorunlu-
lugunun dile getirilisi, modernlesme projesine benzer bir giidiilemenin devrede
oldugunu ortaya koymaktadir.

Onceki baghik altida verilen kapitalizmin yapisal doniigiimiiniin kisa 6zeti
de, kapitalist toplumsal iliskilerin soylendiginin aksine sanayi toplumuna 6zgii
iligkiler olmaya devam ettigini gostermektedir. Bu durumda sorulmast gereken
temel soru, neden sanayi toplumunun dolayisiyla bu topluma 6zgii iliskilerin
sona erdigi ve yerine cnformasyon toplumuna vec bu topluma 6zgii iliskilere
gecildigi seklinde bir soylemin dilendirilmekte oldugudur. Yamt, benzer
krizlerin yasanmamas: ve kapitalist sistcmin kendisine yeni agilimlar bularak

18 Ercan (1996:121), 1970'lerden sonra gelismis kapitalist toplumlarin yasadigy
bunalimlar1 6 ana bashk altinda toplamaktadir: 1. Kar oranlarnu dismesi, 2. Emek
dinyasinda (isci-isveren iliskilerinde) huzursuziuklarin artmasi, 3. Iscilerin militan
isteklerinin ¢ogalmasi, 4. Sanayi sermayesinin yatirundan, spekiilasyona kaymasi, 5.
Issizlik ve enflasyonun giderek tirmanmast, 6. Batan bu streglerin sonugta ckonomik
ve kiiltiirel yapiy: etkilemis olmasai.

19 Freeman (1992:187) bu es zamanh kontra gelismelere érnek olarak Japonya'nin
kuresel teknolojik liderliginin ortaya ¢ikisinin, es zamanl bir gelisme olarak ABD ve
AB'de dnemli uyum problemlerinin ortaya cikisi ile aynm zamana rastlamasim
vermektedir. Diger taraftan, Giiney Kore ve Tayvan gibi yeni endiistrilesmis tilkelerin
yukselisi, es zamanl bir bicimde Latin Amerika ve Afrika tlkelerinde goreceli olarak
sureklilik kazanms ¢6kis, bozulma ile aym déneme rastlamaktadir.

20 Suziki (1988:116), benzer bir degerlendirmeyi Japonya igin yapmakta ve enformasyon
toplumu kavraminin  1960'larin  sonlarinda Japonya'daki endistriyel krize yamt
vermek i¢in segilen “ideolojik bir silah" olarak kullamldigina dikkat cekmektedir.
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devam igin gelistirilen tcknolojilerin (EIT) bir an énce “pazarlanabilir” mal ve
hizmetler seklinde irctilip, satiga sunulabileccegi yeni uretim iligkilerini
(iirctimden ayn tutulamayacak tiim iligki bigimlerini) yeniden, yeniden tiretmek
seklinde ozetlenebilir2!. EIT, kapitalist sistemin piyasa ve degisim degeri igin
iiretim yapmaya dayah kurgusunun kesintisiz olarak devami igin gerckli
tiketim talebinin yaratilmasi yani tikketimin iretimde gergeklesen hiza
ulasabilmesi igin de devrededir.

"Tarihin sonu"nun ilan edilisinde oldugu gibi, burada da mesaj aracin
kendisidir?? yaklasiminda sergilendigi bigimiyle, teknolojinin (EIT) "merkezi"
konumdan hareketle, gelismekte olan iilkelerc sunulacak bir modclin Pazarlayi-
cis1 olabilecek genel-geger bir toplumsal degisme-gelisme kuramina ulagsmak
cregi yatmaktadir. Teknolojiye ve dolayistyla enformasyon kavramina “enfor-
masyonu dogal igeriginin ve insan eylemleri agisindan tasidigr énemin iizerini
drten” ncsne yonelimli bir bakis agisina sahip bu yaklagim, tipki “para"min
(meta, iicret vb.) kapitalist toplumsal iligkilerin bitinsel isleyiginin Gstiini
orttigi, gizledigi gibi; "enformasyon"un teknoloji merkezli, maddilcs-tirilmig
kavramsallastinlmas:1 da "igcrigi-anlami" ilc dogrudan baglantili kapitalist
iiretim iliskilerinin Gizerini 6rtmekte, var olan csitsizlikler tizerine kurulu iktidar
iliskilerini (hem ulusal hem de uluslar arasi boyutlarda) gizlemektedir. Bununla
kalmayarak aym zamanda bu iliskileri, adeta piyasamn kendi kendini diizene
sokmasi o6rnegindeki "gizli ¢l" gibi kendiliginden isleyen, teknolojinin temel
degisken oldugu ileri siirilen mckanizmalar haline doniistiircrek; yasanan
tarthscl dénemleri de “atom ¢agy, iletisim ¢ag1, enformasyon ¢agi, bilgi ¢agi”

21 Beniger (1986:6) isarct cttigi gibi, kapitalist diinya ekonomisine damgasim vuran bu
degisimin nedenleri, 19. yy.1n ortalarinda endistriyel liretimde ve ulagimda yagsanan
sorunlarda da gorilebilir. Bu sorunlara yanit en azindan tcknolojik yeniliklerde ve
ekonominin yeniden yapilandirilmasinda bulunmus, toplumsal kontrol
giglendirilmistir. Benzer degerlendirmeleri ABD'nin dinya ¢apindaki askeri rolii ve
bu roliin yerine getirilmesine olanak saglayan EiT'min gelistirilme siirece ile
baglantilandiran ve 1I. Diinya Savasi sonrasi dénemde Amerikan sirketlerinin dinya
capinda yayginlasmasina isaret cden KUMAR'da (1995:7) yapmaktadir.

22 Understending Media: The Extensions of Man adh kitabinda McLuhan (1964:36),
toplumsal degisim cvrelerini dénemlestirirken, bunlar arasindaki sigramalan, iletisim
teknolojilerinde yasanan “devrim” niteligindcki gelismelere baglar: Kabile yasaminn
ve geleneksel-sozel iletisimin cgemen oldugu yazi éncesi toplum, yazimn ve baski
tekniklerinin egemen oldugu yaz toplumu (Gutenberg Galaksi, 1962 tarihli ayr adh
escrinc de konu olmustur: The Gutenberg Galaxy: The Making of Typographic Man),
clektronik iletisim araglarmin (Tv gibi) egemen oldugu ve “kiresel koy” olasihigiun
dogdugu yasanmakta olan dénewmin toplumu, enformasyon toplumu. McLuhan'a gore
(1964:8) uygarhk tarihini yapan ve degistiren temel degisken iletisim teknolojisidir.
Bu éngdritye bagh olarak tasarladigi enformasyon toplumunda, ilctisim aglanndan ve
veri bankalarindan olusan enformasyon hizmetleri artacak, enformasyon cndiistrisi
basat endistri haline gelecek ve siyasal sisteme katihmer demokrasi hakim olacaktir.
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vb. moda basliklarla dogal, kaginilmaz, kendiliginden isleyen ve biran 6nce
eklemlcnilmesi gereken siiregler haline doniistiirmektedir.

Sonugta EIT’nin kullamminmn, sundugu yenilik¢i yollarla birlikte
degerlendirildiginde, endiistriyel kapasiteyi artiracagy ve ozellikle gelismekte
olan ilkelerin diinya piyasalan ile yeniden ve basarili bir bigimde
butiinlesilebilmelerini  saglayacagi 6ne siriilerek; cok genis ve giicli EIT
sistemlerinin, enformasyon (bilgi) toplumunun olusumunu bir anlamda zorunlu
kildigt vurgulanmaktadir (MANSELL/WEHN, 1998:280). Bu anlamda EIT,
enformasyon toplumu séyleminin kurucu, insa edici 6gcsi haline gelmektedir.
Nitekim "cnformasyon otobanlari"nin ortaya ¢ikist, goreceli de olsa, herkesin
kiiresel piyasa ortamina erisebilmesine olanak saglamig, ve batida EIT’nin
desteginde enformasyon toplumuna gegis siirecinde basan ile uygulanmakta
oldugu i¢in gelismekte olan iilkelerce érnck alinmasi gereken cylem haritalan
(enformasyon toplumuna gegis igin yapilmas1 gerekenlcr yani bir tir “hazir
regeteler”) gelistirilmeye baslanmistir23.

Ister sanayi toplumundan, sanayi sonrasi toplumuna gegis; ister orgiitlii
kapitalizmden, orgiitsiiz  kapitalizme gegis; isterse Fransiz Diizenleme
Okulu’nun oldukga yizeysel bir sekilde nitelendirdigi gibi fordizmden, post
fordizme gegis scklinde tanimlansin, sonucta tim tammlamalar, yeni bir
vapisal doniigitm olarak adlandirilan bu siirccin aslinda kapitalist sistemin
bunaliminin ve bu bunalimdan ¢ikisa déniik arayislann ideolojik g¢ergevesini
olusturdugunu gizleyememektedir.

EiT'nin olanaklar ile enformasyonu elde ctme ve clde edilen
enformasyondan yararlanma kapasitesindeki artis, beraberinde enformasyon
izerine kurulu denetim siireglerint etkin kilmis ve “iliskisel bir bakis” agisi ile
degerlendirildiginde de bu gelismeden, kapitalist iiretim iligkileri hem yeniden
yapilanma hem dec bunalmdan ¢ikis ve islerliini siirdiirme agisindan
enformasyon toplumu s6ylemi csliginde yeni ideolojik agilimlar bulmustur.

23 Samarajava/Shields (1990:92 vd.), telekomiinikasyon aglarn tizerindeki temel ilginin
son yirmi yilda Tgiincli dinyamn telekomiinikasyon alt yapisina olan ilgiye
donuistiginin altum ¢izmektedirler. Ozellikle biiytik bir rekabet igerisinde olan
telekomiinikasyon teknolojisi-donanimi trcten sirketler ve onlarin ulus devletleri,
hikametleri Gg¢lnet danya alkelerini bayak potansiyelleri olan pazarlar olarak
gormektcdirler. Yazarlar bu gelismeye 6rnek olarak A.B.D’nin, Bati Avrupa vc
Japonya'y1 ligiinci dinya vilkelerine yakmhklan nedeniyle kendilerine en énemli
rakipler olarak gérmesini vermektedirler. Dolayisiyla pazarlar i¢in verilen mucadele,
¢evre Ulkeler i¢in verilen miicadele halini almstr. Yazarlar siper gugcler arasindaki
rekabetin telekomiinikasyon ve kalkinma diistincelerinin sckillenmesinden  ve
Lasswelci agir propaganda tckniklerinden daha ¢ok politik, ekonomik ve askeri gug
merKkezlerinde turetilen mevecut uluslararas: sistemin, ticaret, dogrudan dis yardim,
yeni uluslararast isboliimd gibi organik baglantilara-iliskilere dayaniaktadir
degerlendirmesinde bulunmaktadirlar.
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Bu baglamda, 1970'lerin sonlarina dogru EIT ile bir bigimde iligkili
olarak ortaya gikan gelismeler, yeni ve izl ekonomik kiircsellesme strecinin
belirginlik kazanmasinda kilometre taslan nitcligindedir: Uluslararasi piyasada
gelismis sanayi iilkelerinin merkez bankalarinin kontrol edemeyecegi ve her
tirli spekiilasyona agik “sicak para” birikiminin olusmast ve bu olusumun
EiT’nin olanaklariyla ulusal smurlarin otesine kolayhkla gegecek sekilde
"akiskanlik" kazanmasi (mali kiiresellcsme yani para sermayenin uluslarara-
silasmas1), standartlasmis seri tretimden daha esnek firetim  yontemlerine
doniilmesi, ulusal kokenli tekelci bityiik sirket anlayisindan ¢ok uluslu sirkct
modeline gegilmesi, daha gevsck (merkeziyet¢i olmayan) yapilanmig kuagik
firmalarm giderek 6nc gikmast (KOBI'ler 6rnegi), yeni liberalizmin uluslararasi
sermeye piyasasindaki bu akigkanligi ozgir kilan kurallardan arindirma
(deregulation) ve 6zellestirme politikalarimin®* devreye girmesi (TIMUR,
1996:13).

Bu politikalar gergevesinde geligmis batili ekonomiler agisindan
kamusal-6zel biirokratik iktidarin yapmasi gereken, kiiresel yatirim alanlarinda
uluslararasi sermayenin karsisina ¢ikabilecek ulusal devlet egemenligi sctinin
asilmasy, iiretim ve pazarlamaya konu olacak mallarin “serbest¢e” dolagimina
tim ulkelerin bir bigimde “ikna” edilmesine doniik beklentilerdir?>. Bu
anlamda enformasyon toplumu kavramsallastirmalarinda, enformasyon
toplumunun kiiresel (kiiresel enformasyon toplumu) niteligine yapilan vurgu
¢ok daha iyi anlagilir olmaktadir?S.

24 Tunstall (1986:8), sistemin isleyisi agisindan yasamsal bir énem kazanan kurallardan
arindirma politikalarimin ABD'nin sinirlarini rekabete acarken {(6rnegin AT&T ve I1BM),
aym zamanda bu rckabetgi politikayr ABD'nin en énemli rakipleri Japonya ve Bati
Avrupa ilkeleri basta olmak Uzere, diger Ulkelere de ihrag etmeyi amagcladigina dikkat
cekmektedir. Genel egilim, yeni teknolojileri laboratuar kosullarinin disina yani
pazara ¢abucak tasiumaktir. Bu amagla “kurallardan arnndirma” ad1 altinda yeni
hizmetler ve yeni teknolojiler 6zendirilinis, tesvik edilmistir. Dolayisiyla kurallardan
arindirma politikasimn islev gérecegi temel alanda netlik kazanmastir: Iletigimi bir
biitiin olarak, deuvlet biirokrasisinin diizenleme alamtmin digina ¢ctkarmak ve
iletisimi "politik ticari ikiz pazar” ortammina cekmek.

25 turst/thomson (1998:31), 1950-60'larda gelecekte kaybedeni olmayan ve uyum icinde
cahsan ulus devletler tarafindan glivenle idare edilen bir kapitalizmin hiikdm
strecegi scklinde ifade edilebilecck yaygin gdriisiin yerini 1980-90'larda  karesel
piyasalarin kontrol edilemez oldugu ve ulus, sirket ya da birey olarak kaybcden taraf
olmamamn tek yolunun olabildigince rekabetgi olmaktan ve bu rekabetei ortama
girmekten gectigi seklindeki kabule biraktigina dikkat ¢ekmektedirler.

26 Kiiresellesme kavrami, finans sisteminin disinda sanayi, bilim ve teknoloji, tarnm,
hizmet scktorti, iletisim ve hatta batiin yonleriyle kaltir hayatim ilgilendirmekte
dolayisiyla  ekonomik, siyasi ya da kiltldrel yonlerine vurgu yapilarak
tanmimlanabilmektedir. Burada kavrama iliskin olarak énc ¢ikarmak istedigimiz nokta,
enformasyon toplumu ile iliskisidir. ¢iinkii kavramin son yillarda adeta bir klise
haline gelmesinde, enformasyona verilen degerin artigi ve EIT alaninda yasanan
dnemli gelismelerin blylk etkisi olmustur. Modern uydu teknolojisi ile giderek
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Kiiresel enformasyon toplumuna cklemlenme siirecinin gelismekte olan
iilkeler agisindan uyandirdigr en biiyiik beklenti ya da “umut” ise yabanci
sermaye akisinin artmasidir. Bu umut, siirecin kapitalizmi gelismekte olan
uilkeler de dahil tiim diinyaya yaymas: ve varsil kilmasidir. Bu noktada 1950-
70'i yillar arasinda temel politika araglan olarak kitle iletisim araglaninin
yerini, 1980'lerden sonra EIT'nin aldigina tamk olmaktayiz. Baska bir ifade ile,
bu araglar gelismekte olan tilkeleri sisteme dahil edilme ¢abalarinin kuramsal
gergevesini olusturan modernlesme kuramlarinin ana enstriimanini olustur-
maktadirlar?”. Ozetlersek siirecin bu beklentiyi gergeklestirmek uzere yaratici
bir yeniden yapilanma akimi yaratmasi, giniimiizde ideolojik séylemini
kuresellesme olgusundan almakta; enformasyon tabanli ekonominin dinamik-
leri isc uluslararasi ticari sermayenin EiT'nin sagladign hizli iletisim, siki
kontrol ve esgiidiim olanaklarindan yararlanarak sinir 6tesi yatinm sermaye-
sine, esnek iiretim-dagitim sistemlerine déniismesinde somutlagmaktadir.

Hemen belirtmek gerekir ki, kiiresel enformasyon toplumunda daha g¢ok
enformasyonun aglar iizerinde dolagimda olmasi, gelismekte olan ulkeleri daha
¢ok enformasyon sahibi yapmamaktadir. Ciinkii bu enformasyon, kodlanmus,
agtk enformasyondur. Oysa ckonomik kalkinma agisindan Gnem tasiyan
enformasyon, ortiik (facid) enformasyon ya da "know-how/know why" adi
verilen ve genel kullamma agik olmayan, sayisal duvarlarnin  ardindaki
enformasyon ya da bu cnformasyonun islenmis hali, bilgidir. Diger taraftan
kiiresel enformasyon toplumu ile yeniden ve basarili bir bigimde bitiinlescbi-
Imenin cn azindan 6rtitk enformasyonu diganda birakiyor olmasiyla, "esitlikten”
yoksun taraflar arasinda kurulabilirligini ileri strmek, ‘“sayisal ugurumun”
giderck genisledigi bir diinyada yasanan gergeklerle bagdasmamaktadir.

Nitekim erken endiistrilesen iilkclerde sermayc fazlasinin  diinya
6lgeginde yeni karlilik kosullarim aramaya baglamasi, kiresellesmenin ana
dinamigini olusturmaktadir: Kapitalizmin devamlihg agisindan yagamsal
oneme sahip kan artirma g¢abasiyla CUS’larin artan ctkinlikleri. Bu ¢aba ve
etkinlikler bile basli bagina “baskin-edilgen”™ bir iliskinin ¢n temel gostergesi
olmay fazlasiyla igermektedir.

biiyliyen medya pazar, hemen hemen tiim cgilimlerin referanslarnim kiresellesme
kavrammindan alan bir nitelik kazanmalarina uygun ortami yaratmistir.

27 Modernlesmeyi toplumsal, ckonomik ve siyasal siireglerin karmasik bir biitiini olarak
taminlayan Berman (1994:28), bu butinliglin igerisini dolduran unsurlar olarak
siirekli ckonomik gelisme, endiistriyel yayilma, kentsel blyume, burokratik yénetim
ve rasyonalite (Rasyonalite kavrami, Weberin modernlesme kavramsallastirmasinda
énemli bir rol oynamaktadir), kitle iletisim araclar, siyasette kitle katthmi, streklilik
gosteren toplumsal planlama, geleneksel kultiir ve hayat tarzlamnin pargalanmas:,
uretkenligin artirillmasi ve gelisme konusunda stirekli 1sran gostermektedir.
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GATT, GATS, MAI (Multinational Agreement on Investment), TRIPS
(Trade Related Intellectual Prorety Rights), uluslararasi tahkim vb. araciligi ile
CUS’lar agisindan yeni avantajlar sunmaya hazir halc getirilen kirescl piyasa
ortamina eklemlenmekle, gelismekte olan iilkelerin kazanimlar clde etmesi ¢ok
sinirli kalacaktir. Bu uluslararas: diizenlemelerle ve bu diizenlemelere mesruluk
kazandiran uluslararasi anlagmalarla, enformasyon daha bastan ticari anlagma-
larin bir boliimii haline getirilmig, dolayisiyla gelismckte olan ilkelerde
politika bi¢cimlendirme siirecleri giderek artan oranda kamuoyunun bilgisi
disinda bigimlendirilir olmaya baslamistir. Boyle bir kiiresel enformasyon
toplumu yapilanmasi igerisinde gelismis iilkeler (ve bu iilke merkezli CUS lar)
kaynaklara ulagim ve rekabet Gstiinlikleri ile enformasyon alig-verisinden aslan
payvim alabilccckler; hatta bu alig-veriste gelismekte olan ilkelerin degisime
sokabilecegi degerler hammadde, toprak (yabanci yatinimlar i¢in fiziki mekan
anlaminda da), dogal kaynaklar, nitelikli is giicii vb. "yenilemeyen ya da
yenilenmesi ¢ok gii¢ kaynaklan” igereceginden, bagimlihk iligkisi daha da
derinlesebilecektir.

Dolayisiyla iletisim cndiistrisinin, tclckomiinikasyon altyapisinin  ve
EIT nin, gelismis iitkeler ve CUS'lar tarafindan rckabetin, egemenlik iliskilerinin
ve kiiresel biitinlesmenin ana motoru olarak 6nc ¢ikanlmasi; karescl akilli
cnformasyon aglarinin, hizmetler alaninin gelistirilmesi agisindan uluslariistia
diizenlemeler aracihigi ile en yogun ¢aba harcanmas: gercken yegane alan olarak
gorilityor olmasi hi¢ de bosuna degildir (HILLS, 1988:460)28.

Artik kapitalist sermaye birikimi yeni bir asamaya girmis bulunmaktadir.
Sermeye sadece mal ve para seklinde degil, bunlardan farkh olarak kapitalist
iirctim bigimine 6zgii toplumsal iliskiler bigiminde de ihrag edilebilmektedir.
Boylece ekonomik sistemin tim g¢iktilart tizerindeki kontrol bu sirketlerce
yonetilebilmekte, planlanabilmekte ve liclii blok ile (ABD, AB ve Japonya
iclusi/irilateral) gevre arasindaki iligki bigimi giderek "koloniyal" modele
daha ¢ok benzemektedir (AMOROSO, 1998:53). Bu stratejiler ister ulusal,

28 Hirst/Thomson'in (1998:234) belirttikleri gibi, kiiresellesme siirecinin motor glct
olarak goérilen ¢ok uluslu sirketler ulusal koéklerinden kopmaya hic de istekli
goriinmemektedirler. Ne uliusal diizenleme alammn disindadirlar, ne de ulusal kamu
politikasina Kkayitsiz kalabilirler. Ekonomik faaliyctlerinin ¢ok 6nemli bir bélimu
ulusal dl¢ekte ya da gelismis iilkelerde sirdirmekte ve belirli ulusal piyasalarda,
yerel areticiler-aracilar yardumyla yerlerini saglamlastirmaya c¢alismaktadirlar. Son
yillarda uluslararast ckonomide gortilen korumacihik cgilimleri ile ABD/NAFTA,
Avrupa Birligi ve JAPONYA/Pasifik Gglit hakimiyeti altindaki yeni boélgescllesmis
uluslararas: ekonomik gelisim hig de kiiresellesmis bir enformasyon ekonomisi isaret-
leri vermemektedir. Gelir ve zenginlik kiresel degildir aksine bu olumsuz yap: enfor-
masyon zenginleri-fakirleri art alanim da kapsayacak sekilde giderck artmaktadir.
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bolgesel (Avrupa Birligi 6rnegi??) olsun ister yerel, bolgesel bitiinlesmeye
doniik kitresel stratejiler olsun sonugta gelismekte olan iilkelere, ekonomik
gelisme anlaminda EiT'den hedeflenen ya da beklenilen yararlarin
saglanabilmesi i¢in ¢ temel kural dikte edilmektedir: "Pazarin: ag, rekabetle
tanig ve EIT sektorinii dizenle" (NULENS/AUDENHOVE, 1998:1). Bugiin
i¢in kiiresel ekonomide, enformasyon toplumuna eklemlenme siireci i¢inde yer

almak, ona ortak olmak “bagar ya da basansizligin” temel kriteri haline gelmis
bulunmaktadir30.

EiT ve kapitalist iretim iliskilerin yeniden
yapilandinimasi

Castells (1993:5) cnformasyon toplumunu tanimlarken, bu dizeyc
ulasmis olan gelismis kapitalist ulkelerde, iiretimin standartlagsmig kitle
tretiminden esnek ve kisilere yonelik lretime; yatay ve biitiinlesmis, genis
olgege yayilmig uretim iligkilerinden dikey ve merkezi olmayan, ekonomik
tiniteler arasinda aglar seklinde kurulmus baglantilara dogru doéniismekte
oldugunu vurgulamaktadir3!, Enformasyon toplumuna 6zgii bu yapilanmada
yeni olan, ulusal ekonomilerin diinya 6lgeginde ve gergek zamanda isleyen ayn
birer unite olarak galigiyor olmasidir. Yine bu yapilanmada, 6émekleri gelismis
kapitalist toplumlarda gorilmeye bagslanan maddi iretimden, cnformasyon
isleme etkinliklerine dogru bir déniigim de yasanmaktadir. Bu doniisiime kogut

29 1960'larin bir baska agidan 6nemi, GCUS'larin 6zellikle ABD'de yogunluklu olarak
gériilmeye baslanmasinda ve ctkinliklerini ag yapist Uzerine kurmus CUS$'lann
rekabete yeni bir boyut kazandirmalarinda yatmaktadir. Rekabet, daha gok
endiistrinin gelismis sektorlerindeki tcknoloji Uizerinde yapilmaya ve bunun iginde
uluslararasi alanda yer alan AR-GE olanaklarin, iretim olanaklar: ve piyasaya giris
icin devreye sokmaya donik stratejiler gelistirilmeye baslanmistir. 1980-90'larda
belirginlesmeye ve giderek yayginhk kazanmaya baslayan bu stratcjilerin sonucu
olarak hem turetirnde, hemn de AR-GE'de ve yeniliklerin - firlinlerin pazarlanmasi
asamalarinda, uluslararas1 akimin yénd Avrupa'dan ABD'ye g¢evrilmistir. Avrupa
Birligi Enformasyon Toplumu Projesi bashkli bélimde deginilecek bu geligme, bir
bakima AB'nin konuya verdigi éncmi ve bu gelismeyi ABD ve Japonya karsisinda
giderek kaybetmekte oldugu rekabet giiciinl yeniden kazanmak igin Birligin gelisme
stratejisini bir eylem planina baglamak zorunda hissctmesi ile de yakindan ilgili
bulunmaktadir.

30 Webster (2000:76), enformasyon isgiciine sahip olmayan tlkelerin sonugta
“enformasyonel Kkapitalizm”in talep ettigi taseron hizmetlerle basarnisizliklarinn
yarattigt boslugu doldurmak zorunda kalacaklarim, bu role uygun gelen disik
iicretlerle geri planda kalmaya mahkum edileceklerinin altim ¢izmektedir.

31 Kuresel ekonominin bicimlendirilmesi i¢in gerekli olan altyapi, tipki 19. Yizyilda
ulusal pazarlarin diizenlenmesinin altinda yatan temel gelisienin demiryolianmn
insas1 olmas: gibi kiiresel enformasyon (telekomiinikasyon) altyapisinin  gelisimi ile
yaratilmistir.
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olarak hizmetler sektoriiniin agirhign giderek artmakta ve diger birgok farklh
sektorlerdeki etkinlikleri igerisinde barindiran - birlegtiren ortak bir platform
haline gelmektedir. Aslinda hizmetler sektérii ve pazarlamanin, iretimin
(imalat sanayiinin) destekgisi oldugu gézden kagirlmaktadir.

Castells (1993:6), bu yeni goriinimiin daha az oranda yerlesik dogal
kaynaklara, ucuz ve niteliksiz isgiiciine, hatta sermaye birikimine dayandigini;
buna karsin daha ¢ok oranda bilgi yaratma kapasitesine, bu kapasiteyi en kisa
sirede EIT ile bigimlendirerek uygulamaya sokmaya, zaman ve mekan
simirliliklarim kaldirmaya déniik her tirli etkinlige dayanmakta olduguna isaret
etmektedir. Bu noktada Castells (1996:97), enformasyonel isgiliciiniin en
énemli 6zelliginin uyum gésterme ve bas egme oldugunun altim ¢izmesi daha
¢ok anlam kazanmaktadtr.

Diger "enformasyon toplumu diiginiirleri"ne benzer sekilde Castells'de
enformasyon kavramina teknoloji merkezli, metalasmig, bir miibadele degerine
baglanmis yani para’ya tahvil cdilmis, “nesne yonelimli” bakist agisiyla, basta
bilgisayar olmak iizere enformasyonu isleyen ve ileten EIT'yi, tipki sanayi
toplumunda makine teknolojisi (buhar makinesi) 6rneginde oldugu gibi yeni bir
toplumun dogusunda temel degisken olarak sunmaktadir. Bu baglamda EiT
yogun “denetim”i gerektiren, esnek urctime ve giderek artan oranda iggiictinii
ikameye dontik ileri esnek otomasyona dayali kapitalist tiretim siircglerini ve
buna bagl olarak kapitalist uretim iligkilerini doniistirerek, kapitalist sistemin
yeniden yapilanmasinda merkczi bir rol oynayacak, dolayisiyla da iginde yer
aldiklar siireglerin isleyisini de nesnellegtireceklerdir.

Nitckim EIT tasarim, iiretim ve pazarlama etkinliklerini eskiye oranla
hem “kiiresel” boyutta hem de ¢ok daha “etkili” bir bi¢imde denetleyip,
yonlendirebilir hale getirmig ve hem de bu etkinlikleri sistcmatik bir
biitiinsellik icinde yonetme olanaklarim (komuta-kontrol) vermistir32, EIT'nin
gelisimine kosut olarak, emck gicu uzerinde denctim olanaklan arttikga,
tiretim siirecini pargalara ayirma olanaklan da artmig, bu durum ig¢inin bir
biitiin olarak iiretimi tasarlama yctilerinden de ayrilmasina neden olmustur. EIT
ile mekandan bagimsiz denetim ofis, atolye, fabrika dis1 ¢alisma pratigi (tele

32 Goker, A. (2001:5) ETi'nin bu noktada éneminin, tasarimdan Uretime, tretimden
pazarlamaya, sisternin bir butan olarak yonlendirilmesine ve yonetilebilimesine olanak
taniyan “csneklikleri” saglamakta olusunda gérilmesi gerektiginin altini ¢izmektedir.
Dunya pazarlarina iliskin verilerdeki bir degisiklik, EiT’nin olanaklarnyla aninda
liretim bantlarina aktarilabilmekte ve uretilen nesnelerin tip, model ve miktarlannda
sik araliklarla degisiklikler yapilabilmektedir. AR-GE faaliyetleri sonucunda ortaya
konan yeni teknolojik bulgular, yeni ya da daha geliskin bir trine dénistiiren
tasarimlar, pazar verilerine de uygun disen herhangi bir anda aktarilabilmekte ve
boylece liretilen modelde kokli degisikliklere kisa stirede gidilebilmektedir.
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working vb.) ile daha 6zgirlesmis bir “ruh” hali (sanal dzgiirliik) yaratmakta,
buna karsin EIT'nin uzaktan komuta ve kontrol olanaklar ile kurulan micro
diizeydeki denetim simif hakimiyetini yine sanal olarak ortadan kalkmig gibi
gostererek, belirli bir zaman diliminde yapilan iiretimden elde edilecck verimi
ve yaratilan dcgerin en ¢oga ¢ikariimasina katkida bulunmaktadir.

Emek giiciiniin verimliligi ve yaratacagi katma deger, toplu iretim
birimlerinden yalitilarak, isgiicii 6rgiitlenmesinin pargalanmasi;, yemek,
aydinlatma, 1sinma, fiziki ortamin amortisman, iletisim-ulagim, giivenlik,
saglik, i gitvencesi gibi bir dizi maliyet kalemlcrinde saglanacak tasarruflarla
cn goklastinimaktadir. Bu amagla neo liberal politikalara uygun olarak saghk,
egitim, toplumsal hizmetlere aynlan kaynaklar hem gelismis hem  de
gelismekte olan iilkelerde kisilmistir,  Artik  kamu kitiiphaneleri  bile
vergilerden clde edilen gelirleri “kurutan” bir yapi olarak gorilmektedir
(WEBSTER, 2000:78). Thracat, devaliiasyon, liberallesme ve diinya ckonomisi
ile bitiinlesme hiikiimetlerin temel hedefi konumuna gelmis, ozellestirme gelir
getirici yani 6ne ¢ikanlarak biitge agiklarinin kapatilmas icin éncelikle devlet
tekellerinin satilmasi olarak gorilmistir. Dolayisiyla isgiiciinin emegini
pazarlamasi, enformasyon toplumunda da degigmemistir. Degisen,
pazarlamanin e-business, e-trading (gimrikk duvarlarim agabilmenin yeni
yolu), e- working, e-office, out sourcing3? vb. uygulamalarla 6rneklenebilecek
bigimi, dretim iligkilerinin aldig1 yeni sekillerdir.

Degisen bu is bolimi iginde iiretken ve yaratici emek, isin bir parcasi ya
da butiinsel iretim siirecinin bir pargas haline gelmekte; tiretim iliskileri “séz
dinler” tcretli emegin degerine bagh kalmaya devam etmektedir. "Para"min
kapitalizm 6ncesi ekonomide varolan iliskileri (iiretim, béliisiim, miulkiyet vb.)
birbirinden yahtan ve bu anlamda ekonomik iliskileri smirlayan sorunlan
agmasi giby, iletisim aglan Gzerinde ahs-verise olanak saglayan, sayisal hale
gelmis enformasyon da, denetleyen ile denetlencni birbirinden yalitarak, hem
denetim iligkisini daha 6rtik ve giiglii kilmis hem de esgiidiimii etkin kilmustir.
Enformasyon toplumunda teknolojik oncelik, her yerde ve her zaman
bulunabileccgi ileri siiriilen, sinirsiz bir kaynaga, "ucuz enformasyon girdisine"
verilmektedir. Bu anlamda, beyaz yakalilar-mavi yakalilar tiirinden ayrimlar
da teknolojinin degil igboliminin (denetim, esgidim vb.) bir sonucu
olmaktadir34.

33 Ozellikle yazilim sektértinde uygulanan out sourcing uygulamasi, siparis cdilen tirtint
olusturan parcalann, biitiinden habersiz olarak ayn ayn yazilimcilara yaptirilmasi
seklinde tanimlanabilir. Bu yéntem imalat sanayiinde de “"fason” tiretim yontemleri ile
siklikla kullanilmaktadir.

34 McLuhan, enformasyon toplumuna iliskin ¢6ziimlemelerinde dogrudan dogruya
enformasyon ve iletisim sistemlerinden baslayip “cvrensel kdy"e ulasirken; Bell, tam
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Sonugta sanayi toplumunun yerini almakta oldugu ileri siiriilen yenti
toplumsal yapida insanlarin gegim bigimi (Mcluhan'in tammladigi sekliyle
enformasyon toplayiciligi) ve bununla uyumlu diigiince bigimi, kapitalist ilis-
kileri gozlerden saklamay bagaramamaktadir. Emck giiciinden baskaca ellerin-
de bir sey olmayan ve bunun karsihginda aldiklan iicretle ihtiyaglarim karsila-
yan, enformasyona erigim igin gerekli maddi-biligsel donammlan yetcrsiz
bulunan is¢i smifimn konumu ve bu konumu pekistiren tretim iligkileri,
enformasyon toplumu asamasina ulastigy ileri surilen gelismis batili ilkelerde
bugiinde degismemistir. EIT ile artan igbéliimii ve uzmanlagma kapitalizmin
gelismesinde temel rol oynarken, bu olanaklardan giderek yoksunlasan isgi
smifi agisindan bir bélinmeyi de beraberinde getirmektedir. Enformasyona
sahip olanlarla olmayanlar arasindaki bolinmeden ayn, beyaz/mavi yakahlar
anlaminda da bir sayisal ugurum yaratilmaktadir. Enformasyon toplumu
séyleminde degisimin dayandinldifi temel gostergenin “ig-meslek”lerdeki
déniisiim olarak éne gikarilmast bu baglamda degerlendirilebilir3s.

Sonug yerine: Gelismekte olan lilkeler agisindan

enformasyon toplumunun degisen anlam

Hatirlanacag: gibi modernlesme tezinde, gelismekte olan tlkelerin bu
olumsuz durumdan ¢ikigta scgmeleri gereken yol (model) insan kaynaklarinin
gelencksel disiince ve davramg yapisimin  doniistirilmesi, batili sosyal-
ekonomik-siyasal orgiitlenme bigimlcrini benimsenmeleri ve batili diisiince
sistemine uymalan olarak gésterilmekteydi®®. Rogers, gclismckte olan

tersi yonde, kapitalist sistemin tikanmakta olan isleyisine siyasal boyutu da
kapsayacak sekilde yeni bir agihm getirmek eregi ile yeni enformasyon-iletisim
teknolojilerini sanayi sonrasi toplumdaki planlama ve yénetim tekniklerinde ortaya
¢ikan gereksinmelere baglamaktadir. Modclini cmcek-deger kurami yerine, bilgi-deger
kurami lizerine insa ctmektedir (BELL, 1974:60). Emek ve sermaye, sanayi toplumunun
temel degiskenleridir ve cenformasyonla bilgi, temel degisken olarak onlarnn yerini
almistir; bigi, emegin degil, kaynagin degeridir. Enformasyon toplumu, toplumu yeni bir
liretim sistemini Onceler, hasida yaratina kaynagini ve Uretimde yer alan yénetim
6gelerini degistirir (BELL, 1980:506).

35 Bell (1974:84) meslcki yayginlasmadaki déntistiini, enformasyon toplummunun en
6nemli kamti olarak sunmakta; “beyaz yakalilar toplumu”nun ortaya cikisiyla ve
endiistrivel isgiiciiniin degisimiyle, sinif tabanmina dayal potansiyel gatigmamn da
sona erdigini iddia etmektedir. Hatta Bell bu gelisimn ile birlikte cinsiyctler arasindaki
esitsizligin de sona erdigini iddialan arasina katar.

36 Diinya Bankasi'nin desteginde uygulanmaya cahstlan modernlesme tezinde agirhk
sermaye yogun projelerin (barajlar, elektrik santralleri, telekomiinikasyon altyapisi)
hayata gegirilmesine verilmistir. Bu durum, gelismekte olan itilkelerde bir boyutu ile
gelismis ulkelerin hegemonyasimin  devamim  da  amaglamaktadir. Modernlesme
projesinde 6ncelik “"bireylerin  modernlesmesi'ne verilmis, i¢ faktorler iizerinde
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iilkelerin EIT destegindc kiirescl enformasyon toplumuna eklemlenme siirecine
benzer gekilde, bu beklentiyi iki 6ngériiye dayandirmaktaydi: Uretim yéntem
ve teknikleriyle gelismis toplumsal 6rgiitlenmenin daha yitksek gelire ve
yasama standartlarina yol agmasi; bu modern iiretim yontemlerinin ve
orgitlenme  modellerinin  distan  gelen bilgiyle sureklilik kazanacag)
(SAMARAJAVA/ SHIELDS, 1990:88).

Bugiine gelindiginde, enformasyon toplumunu “somutlagtirmaya”
doniik olarak yapilan arastirmalarda ilkcler arasindaki karsilastirmalar,
teknolojik  altyapilarmin  ve iretimlerinin - durumu g6zoniine  almarak
yapilmaktadir. “Kisi bagina ditsen milli gelir”, “kisi bagma iletisim ag1 bant
genisligi”, “enformasyonel isgiiciiniin toplam isglicii igerisindeki pay1”,
“ARGE’ye miili gelir igerisinden ayrilan pay” vb. parametreler, tlkelerin
gelismislik durumunu ve enformasyon toplumuna gegls siirecinin "neresinde
bulunduklarini" géstermektedir.

1997 yilinda The Economist’de "egemen" enformasyon toplumu
sdylemine uygun sekilde teknoloji iretimi ve kullanimu temelindeki ayrima
dayanilarak yapilan bir analizde, diinyadaki iilkcler 3 gruba aynlmustir; 1.
Teknoloji iiretenler — milyon kisi basina 10 veya daha fazla patent sahibi olan
tilkeler, 2. Teknolojiyi uyarlayanlar - yiksck teknolojiye dayal ihracatin ulke
GSMH’na orammin %2’nin iizerinde oldugu ilkeler, 3. Teknolojik olarak
dislanmis olanlar - diger iki grubun disinda kalan ulkeler.

————

odaklanmlimg, buna karsin dis faktérler ihmal edilmis, sonugta da basansizhga
ugramistir (SAMARAJAVA/SHIELDS, 1990:88).
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Degerlendirmede, bu iilkclerin bazi bolgelerinin farkh bir kategoride
olabilecegi, ancak degerlendirmenin iilke geneli bazinda yapildifi notu
disiilmekle birlikte Tirkiye, yukaridaki sekilde gorilebilecegi gibi 3. grubun
yani “tcknolojik olarak diglanmis olanlar™in igerisinde yeralmstir.

Gelisemeyen, kalkinamayan bir toplumda, umudun enformasyon
toplumu ile gergeklesebilecek bir sey olarak gosterilmeye ¢ahisilmas: aslinda
¢ok da yeni degildir. Gelismis ilkelerin arastirma raporlarinda enformasyon
toplumundan ya da enformasyon toplumuna gegisten soz edilirken, bu sdylemi
kendi dillerine nasil  “terciime” ettikleri, aktardiklan oldukg¢a 6nem
tagimaktadir. Ciinkii ¢ag atlama umudu, heniiz sanayilesme esigini asamamis
bir toplumu kolayca “gindiz diglerine” suriiklecyebilmekte, bagimiihk
iliskilerim daha da pekistirici bir rol oynayabilmektedir.

Ozellikle Tirkiye agisindan 1950’lerin sonrasinda nctlesmeye baslayan
ve giinimiizin temel toplumsal, ekonomik ve siyasal agmazlarnnin altinda
yatan gelismeler-degisimler, bu baglamda umudun adresini  belirleyici
olmuglardir. Tirkiye'nin dig diinya ile iligkileri, bu tarihten baslayarak dig
yardima bagimli bir ¢er¢evede ve II. Dinya Savagi sonrasinda bu amagla
olusturulmus Uluslararas1 Para Fonu (IMF), Dinya Bankasi (WB), Dinya
Ticaret Orgiitit (WTO) gibi uluslararasi kuruluslarla yogun bir sekilde yan yana
gelmeyi, “igbirligi” yapmayr zorunlu kilarak bir anlamda enformasyon
toplumuna doniik baskin séylemin yeserip, mesruluk kazanmasina uygun
diisansel iklimin de hazirlayicisi olmugtur.

Diger yandan neo klasik iktisat kuramin dayandigi ve IMF
uygulamalarimin da esasim olusturan, “gelismekte olan iilkelerin piyasa
mekanizmalarinin serbestge isleyigi ve bunun getirecegi tam rekabet sonucunda
gelismiy iilkelere yetigecegi" ya da kargilastirmali istinlikler teorisinde “egit
donamina ve birikime sahip olmayan iilkelerin, dig ticarete girmesinin her iki

taraf igin avantajlar sunacagr’ savi, EIT dolayiminda gii¢ kazanan
enformasyon toplumu séylemi ile daha da giiglii olarak ditlendirilir olmustur.

Oysa enformasyonun “ortiik-tacid” anlamda kullanima agik olmadiginin,
ancak bu tir enformasyona sahip EIT nin sagladigi uygun zemin iizerine oturan
sanayiinin (imalat sektoril) basarnli olma sansimin bulundugunun kavranmasi
gerekmektedir3?. Dolayisiyla enformasyon toplumu gegilmekte olan yeni bir

37 Soete, L./Bas ter Well, "Toward a renewing economy policy for the rniew economy”, CPB
Report, 2000. EIT tcknolojilcrin sanayi scktérii ile biitiinsel olarak bagarili bir rol
oynayabilecegi konusunda aynca bkz. Freeman, C. (1989), "New Technology and
Catching Up™: Kaplinsky, R. (1989), "Technological Revolution and the International
Division of Labour in Manufacturing: A Place for the Third World"; Mody, A. (1989),
“Strategies for Developing Information Industries”, The European Journal of
Development Research, June 1989, No:1.
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toplumsal dénemin adi olmaktan ¢ok, kapitalizmin krizi asmak igin, (adina
kiiresellesme, kurallarin kaldinlmasi, yeni diinya ticaret diizeni ya da yeni
ckonomi vb. diyelim) EIT’nin desteginde yeni politikalart ve uygulamalar
hayata gegirme eyleminin adidir. Piyasa ekonomisini temel alan ve kapitalist
retim iligkilerinin sirdiigia “sanayi toplumlar”, enformasyon toplumuna
geemekle ekonomik sistemlerini de degistirmis olmamaktadirlar. Kapitalist
toplumu tammlayan temel kurumsal yapi, enformasyon toplumunda da
piyasadir ve nihai hedef kiirescl enformasyon toplumunda piyasa ortamina
girigi sinirlayict engelleri ortadan kaldirmak ve biitiinlesmis, kiiresel bir diinya
pazarnin sinirlarini mitmkiin olabildigince genisletmektir.

Gelismis ve gelismektc olan ulkeler arasindaki sayisal ugurumun giderek
genisledigi bir siiregtc EIT paradigmasimin kendiliginden krizlerin ¢6ziilmesine
oncilik edemeyecegi, yetisme veya yakinlasmanin kendiliginden gergekles-
meyeccgi, aksine tim toplumsal gigleri devreye sokacak ulusal politikalarin
aktif olarak hayata gegirilmest, bu sirecin ulusal dinamiklerin gézetildigi etkin
politikalar ¢ergevesinde yonlendirilmesi gerektigi bugiin i¢in daha da
netlesmistir.

Biitin ekonomiler bilgiye dayalidir. Gunimtizdeki fark bilginin
ekonomiye yaptig: katkimin buyiikligiindedir. Ekonomik ¢éziimlemelerde odak
noktasini olusturan artik deger, bilgi ve teknolojik yeniliklerle daha hizlh
biiyiimektedir (KEPENEK, 1999:9). Bu noktada ozellikle sosyo-ekonomik
kalkinmamin endiistriyel urctimi diglamadan, birbirleri ile baglantih olarak
yapilmasi gerekliligi yaninda, bunun yerel teknolojik kapasite olanaklarinin
gelistirilmesi 6nem tagimaktadir. Ulus devlet EIT'nin gelistirilmesinde (AR-GE
ve alim destekleri) esgiidiim ve yonetim roliinden (geligmeci devler) vazgegmis
degildir vec bu durumu enformasyon toplumuna giristc "ulusal hareketliligi"
saglamak scklinde de formiile edebiliriz (SUZIKI, 1985:28).

Sonugta goriinen o ki, evirilen - doéniigen toplumsal yap1 degil;
sayisallagsma temelinde enformasyonun daha ekonomik iletimi, depolanmasi ve
islenmesi alanlarinda teknolojik yondesmenin giderek yogunlagmas: ile
belirgin hale gelen, enformasyonun kendisidir. Dolayisiyla bunu bir idecolojik
iistiinlttk kurma ya da kapitalizmin zaferine temel olusturan bir sekilde
kurgulamak, enformasyon toplumu sdylemi ile maskelenemeyecek kadar
agtklik kazanmigtir. Bu baglamda enformasyon ve bilginin bir iiretim faktori
olarak, iretim iligkileri iginde yerini almasi, tcknolojik determinizmin
gostermek istediginin aksine toplumsal yapiy:1 degistirccek bir etki yapmaktan
¢ok, “miizdarip” oldugu agmazlann EiT'nin destegi ile asma yoniinde
kapitalizmin yeniden yapilanmasina olanak vermektedir.

Enformasyon toplumu séyleminde 6meklendigi gibi “geclismemisliklc”
ilgili  her dusiince, “gelismemisi” tamimlamakta, tarihsel siireglerimizi,
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yoneliglerimizi, ginlik yasami kavrayig tarzimizi, toplumsal iligkilerimizi,
aligkanlik ve beklentilerimizi belli modellerin gergevesi iginc hapsetmektedir.
Gelismis iilkelerin, gelismekte olan ilkeler tzerindeki bu ectkisi, digsal
miidahalcleri de mesrulastiner bir islev gérmektedir. Gelismekte olan iilkeler
(va da ugiinci diinya) gelismig iilkelerin arastirma nesnesi haline gelmektedir.
Dolayisiyla  bilgilenme  bigimlerimizi  yeniden gézden  gegirmemiz
gerekmektedir. Cinki bu siircgte daha donanimli olmak ve igerik iirctmek,
digsal dayatmalara verilecek yamtta ilk adimi olugturmaktadir.
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