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Ozet

Yazada Osmanli ckonomisinin ondokuzuncu yizyilda tamugtigy sigortacibk faaliyetleri ve
sigorta piyasasin 6zellikleri cle alinmugtir. Diinya ekonomisi ile bitlinlesme siirecinde ticaret
hacmindeki artiy ve toplumun belirli kesimleri igin hayat tarzindaki Batillagma sigortaciik
faaliyetini Osmanly iktisadi hayatina getiren esas unsurlar olarak gériinmektedir. Hem potansiyel
kazang imkdrm hem de yasal dizenlemeler olmayisi bakimindan yabana sirketler igin cazip bir
piyasa olsa da, Osmanli sigorta piyasasimn gelisimini sinirlandiran baz: unsurlar belirlenebilmekte-
dir. Bunlar arasinda sirketlerin misteriler aleyhindeki uygulamalan, misterilerin  sirketleri
aldatmaya yonelik davramslar, sigorta fikrine karsi dini inanigtan gelen tavir ve kisilerin satin alma
guglerinin disiklagi ile geleneksel yardimlagma baglarirun varhigim siirdiirmesi gibi sosyal ve
ekonomik ézellikler sayiabilir. Yazida temel kaynak olarak dénemin Ingiliz Konsolosluk raporlan
kullanilmugtir.

Insurance Market in the Qttoman Anatolia: 1860-1918
Abstract

The essay focuses on the insurance activities and the characteristics of insurance market that
were incorporated into the Ottoman economy during the nineteenth century. Increase in the volume
of trade during the process of integration with the world economy and the westernization of
life-style for certain parts of the society are considered as the basic factors that introduced the
insurance activities to the Ottoman economy. Despite being an attractive market for foreign
companies in terms of the potential profit opportunities it offered and the legal regulations it lacked,
a number of characteristics which limited the development of Ottoman insurance market are
discernable. Among these are the social and economic peculiarities such as practices of the
companies and the customers towards cheating each other; religious beliefs against the idea of
insurance; low level of purchasing power and persistence of the traditional charity ties. The primary
source used in the essay is the contemporary British Consular Reports.
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Osmanli Anadoldsunda Sigorta Piyasast:
1860-1918

I. Girig ,

Sigorta, riskli bir olaymm & meydana gelme olasiligi gbz Oniinde
bulundurularak, risk ortaya gnknglﬂda zarar1 belirli bir oranda (ya da tamamen)
karsilamak tizere, bu isle ugragan b'ir kgrulusa belirli bir zaman dilimi boyunca
odeme yapilarak saglanan giivencedir. Ucret karsihginda boyle bir zarar tazmin
etmeyi istlenen taraf sigortaci ve prim 6demek suretiyle olasi zararlara karst
kendini ya da malini giivenceye aI:an taraf sigortali olarak adlandirimaktadir.
Sigortaciik glinimiizde bir iktisddi faaliyet olarak sahip oldugu sektorel
onemin yanisira, lizerine kuruldugu iligkide kargilikli glivene ve bir zarara
ugrama olasiif: hakkinda taraflarin esit bilgiye sahip olmasi esasina
dayandigindan, ayni zamanda iktisat teorisi literatiirinde de asimetrik bilgi ya da
bilgi ekonomisi bagliklan altinda 6ner‘nli bir inceleme alarudir.

Sigortacilik faaliyeti Tijrkiye'iye 19. yiizyllda Osmanh ekonomisinin diga
daha acik bir sosyo-ekonomik yapiya kavusmast ile girmigtir.! 19. yiizyilda
Osmanli ekonomisinin gecirdigi |en onemli degisiklik kapitalizm &ncesi
iligkilerin egemen oldugu gelencksél ve disa nisbeten kapal bir yapidan diinya
ekonomisi ile bitunlesmeye baglayan disa agik bir yapiya gecmesiydi. Bunu
saglayan temel unsurlar ise 1838 Baltalimaru ve onu izleyen diger serbest ticaret
antlagmalari ile 1839 Tanzimat Fermami'mun getirdigi yonetim-egitim-hukuk

reformlar idi. Serbest ticaret antlasmalarinin Osmanli dig ticaretini artirici etkisi

olduZ; ytizyil boyunca Avrupa’nin [makina mallar1 Osmanl ithalatini artirirken

1 Diinyada da sigortacilik gelisimini 18 ve 19. yiizyillarda tamamlamigti. Orta caglarda uzun
mesafe ticarctinde "uzmanlagan” ltalyzlx'da ortaya ¢ikan deniz (nakliyat) sigortas: ancak 18.
ylizyihn sonlaninda uluslararasi bir standarda kavugabildi. Yangin sigortaciiginin
gelismesinde 1666'daki biyiik Londra yanguu etkili oldu ve Londra'da 1710'da Sun Fire
Office, 1720'de London Assurance ve Royal Exchange, Fransa'da 1786'da Incendie kuruldu.
A.B.D'nde de 1752'de ilk yangin sigortasi sirketleri kuruldu. Hayat sigortasi ise Ingiltere'de
16. yiizyildan itibaren uygulanirken, asil geligimini sanayilesme ve kentlesme ile birlikte
19. yiizyilda sagladi. (YUCESAN, 1960: 9; ELVEREN, 1996: 11-12).

2 Esasen Avrupanmin mamiil mallari 19. yiizyihn ilk geyreginden itibaren diinya piyasalarina
yayilmaya baglamistt ve 1838 ve izleyen ticaret antlagmalarindan énce de Osmanli-Avrupa
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tarimsal Uriinler de Osmanl ihracatinu artirdi. Antlasmalarin etkisini daha da
hissedilir hale getiren ise hemen hemen ayru dénemlerde deniz tagimaciliginda
hiz ve kargo kapasitesi olarak adeta devrim yaratarak yayginlasmaya baglayan
buharli gemicilikti.3 Dig ticaretin artigi, iilkeye giren her tiirden tiikketim mal,
devlet yapisindaki reformlar gibi unsurlar "bat’” tarzi bir hayat ve tiiketim
paterninin en azindan varhikl ticaret kesimleri ve saray-iist diizey- biirokrasi
arasinda yayginlagmasini getirdi. Bu gelismelerle 19. ylizyilin ortalarindan
itibaren Osmanl tlkesi sigorta fikri ve faaliyetleri ile tarugh4 Dig ticaretle
ugrasan kesimler, Avrupal ticarethanelerin mallarini sigortalatmalar1 6rnegini
izleyerek, deniz tagimacihginin risklerini kargilamak lizere nakliye sigortasi
talebine bagladi. Dogal olarak bu talepte liman gehirleri bagt ¢ekiyordu. Daha
sonralari Istanbul ve [zmir basta olmak iizere énemli miktarda yabanci niifus ve
yerli gayrimuslim kesim igeren merkezlerde, 6zellikle bu kesimlerin miilkleri ve
hayatlar icin glivence saglama talepleriyle yangin ve hayat sigortalan da
sirketlerin faaliyet dallar arasina girdi.

Osmanli sigorta piyasasindaki gelismeleri izlemek igin ana kaynak olarak
Ingiliz Konsolosluk Raporlan kullanilmistir® Piyasada Ingiliz sirketleri de
faaliyette bulundugundan, konsoloslar hem bu sirketlerin sikayetleri-istekleri
hem de ulkelerinin Osmanh piyasasindaki qikarlarini gelistirmeye yonelik
Onerileri ile Osmanli sigorta piyasasi hakkinda bilgiler aktarmuglardir. Boylece
Osmanh sigorta piyasasinun 6zelliklerini ve piyasayr ellerinde tutan yabanc
sirketlerin faaliyetlerini raporlar aracihifiyla takip etmek miimkiin olmaktadir.

ticaret hacmi belirli bir yiikselis gésteriyordu. Boylece sézkonusu ticaret antlagmalan
Osmanli-Avrupa ticaretindeki genislemenin baslaticis1  degil katkida bulunucu
unsurlarindan biri olarak diisiiniilmelidir. 1838 oncesi Osmanli-Avrupa ticaret rakamlan
igin bkz. (Accounts and Papers 1843, Vol 57: 66-7; OWEN, 1981: 85; PAMUK, 1984: 140).

3 Buharh gemiciligin énemli Anadolu limanlaninin ticaret hacimleri tizerindeki etkileri igin
bkz. (BASKICI, 2000: 59-134).

4 "Sigorta muamelatinin Memalik-i Osmaniyye'de hangi tarihten itibaren tatbik olunduguna
dair kati bir malumata destres olunamamustir [erisilememistir]. Herhalde Tanzimat-1
Hayriyye'den ve bilhassa Avrupa ile iyiden iyiye miinasebatimizin bagladig tarih olan
Kirnm Mubharebesi'nden (1270) sonra memleketimizde cé-y1 kabul bulduguna [kabul
gordiigiine] hiikmedilmektedir.” (Mecelle-i Umiir- Belediyye [bundan sonra MUB], 1995,
Cilt 3: 1150).

5 Ingiliz hiikiimetinin iligkide bulundugu ilkeler hakkinda konsolosluklari ve resmi
gorevlileri ile yapti§1 yazismalar aracihiyla elde ettigi bilgiler 1824'ten itibaren hiikiimete
rapor niteligi tasimaya ve 1854'ten itibaren de yillik olarak basiip yayimlanmaya
baglamigtir. Bu yazigmalann Tirkiye ile ilgili olanlar1 "Parliamentary Papers, Accounts
and Papers [bundan sonra A&P] (1839-1914), Commercial Reports from Consular Offices
in Turkey, annual reports, Great Britain” genel baghg1 alinda derlenmis, raporlar 1914'te
diinya savasi nedeniyle kesilmigtir. Yazida, buglinkli Cumhuriyet simurlan ilgi alaninda
oldugundan, Istanbul, [zmir ve Trabzon konsolosluk bélgelerine ait 1854-1914 dnemi
raporlari kullanilmishir. Adana, Mersin, Iskenderun bolgelerini de kapsayan Halep

raporlari ile Bursa ve Edirne raporlaninda ise sigortacilik ile ilgili bilgilere rastlanmamustir.
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Il. Osmanl Sigorta Piyasas
1. Sigortacihigin Osmanh Ulkesine Girigi

Osmani: lilkesinde sigortacﬂfk faaliyetlerinin gelismesi esasen iki baglik
altinda incelenebilir.

i) Osmanli dis ticaretindeki artig: Zaman iginde dikkate deger verimlilik
ve iretim artiglar saglayamayan‘!, mevcut Uretim ve istihdam yapilanmn
korumaya yénelik ve dig pazardan ok gegimlik iiretime doniik 6zelliklere sahip
olan Osmanli ekonomik yapisi, 19. &ﬁzyllda dis ticarete daha agik hale gelerek
degismeye, nisbeten dinamik ve piyasa sinyallerine duyarlt bir hale gelmeye
baslad. Serbest ticaret antlagmalarinin Osmanh dig ticaretini artiric1 etkisi ve
buharli gemiciligin yayginlagmast 119. yiizyll boyunca Osmanlt limanlarinm

ticaret hacmini 6nem!i dl¢lide artlrdli (Tablo 1).

|

Tablo 1: Onemli Anadolu Limanlarlr‘ilda Ticaret Hacminin Yiikselisi

[hracat (bin sterlin) ilrhalat (bin sterlin) | Ticaret Hacmi (bin sterlin)
Liman 1834 11860 |1880/1910|1834}1860 [1880]1910 | 1834} 1860 1880 [ 1910
jzmir 1473 | 1846 | 3852|4500 (602, | 2387 {3980|4061 | 2075| 4233 7832} 8561

Trabzon. | 245 |1590 |516 {606 [615 {3417 |1328{1491 | 860 | 5007 | 1844|2097 (d)

Samsun 121 () 510 | 401 |1980]133, | 452 485 {1124 | 254 | 962 886 {3104

Mersin 90 (b) 562 1829 |64 426 1612 | 154 988 | 1441

iskenderun 445 (c)| 836 {1301 ' [1229 (c)| 1278|1399 1674 (c)| 2114 | 2700

Kaynak: (A&P 1843, Vol.57, "Commercial Tariffs and Regulations” Part VIII
Ottoman Empire: 100-115; A&P ilgili yillara ait fzmir, Trabzon, Halep raporlan).
a: 1841 b: 1836 c: 1867 d: 1909

Buna gore 1834-1910 arasindaj ticaret hacmi Izmir'de 4.12 kat, Trabzon'da
243 kat, Samsun'da 12.22 kat ve Mersin'de 9.35 kat artti. Karadeniz'in 19.
ylizyllda uluslararasi tagimactlifa ragimasi ile onem kazanan Avrupa-iran
ticaretinin Trabzon-Erzurum-Tebriz|giizergdhini kullanmasi da Karadeniz'deki
ticaret hacmini artiriyordu.b Bu lgelismelerin yarusira deniz nakliyatinda
Ingiltere ve Fransa'min sigortay: zorunlu hale getirmesi (KAZGAN vd., 1998: 29)
istanbul, [zmir, Trabzon gibi onemli vliman sehirlerinden baglayarak deniz (daha
sonra kara) tasgimacaliginda sigorta taileb'mi artirds.

6 fran transit ticareti 1870'lere kadar

biiyiik &lglide Trabzon'dan gegiyordu. 1872'de

Batum-Tiflis demiryolunun agilmasi ile bu ticaretin Snemli bir kismi Rusya'nin eline gegti.
lran transit ticareti rakamlar icin A&P Trabzon raporlarinda aynntili bilgiler mevcuttur.




Murat Baskic1 e Osmanli Anadolusunda Sigorta Piyasasi: 1860-1918 5

ii) Hayat tarz1 ve tiiketim aliskanliklarindaki degisiklik: Dis ticaretteki
artigla birlikte saray, iist diizey biirokrasi ve yerli zengin siuflann tiiketim
aligkanhklarindaki batililagma yangin, hayat ve esya sigortalarini giindeme
getirdi. Burada kritik 6nemdeki bir olay 1870'teki Beyoglu (Pera) yangini oldu.
Beyoglu, Osmanli Imparatorlugu'nda 19. yiizyilda ortaya gikan yasam bicimi ve
tiketim alskanliklarindaki degisimin ve sermaye birikiminin simgesi
niteligindeydi. Yangindan daha ¢ok Avrupalilarin ve onlarla iliskideki yerli
gayrimiislimler ve Levantenler gibi gdrece zengin bir niifus tabakasmin
etkilenmesi, ticari gevrelerin mallan ve miilkleri igin yangin sigortasi taleplerine
yol agti ve Osmanh tlkesinde nakliye diginda bir alanda da yabana sigorta
sirketleri faaliyete gecti. Bunu hayat ve diger sigorta branglar izledi. Diinyada
da geligimini siirdiren sigortacihik igin Osmanh Imparatorlugu cazip bir piyasa
idi. BOylece 1880 sonrasi dénemde, 6zellikle Duyun-u Umumiye Idaresi‘nin
sagladig guivence ile birlikte, sigortacilik Avrupali sermaye gruplarinin
Osmanli tlkesindeki onemli faaliyet dallarindan biri oldu.

2. istanbul ve Anadolu‘da Sigorta Piyasasinin Geligimi

Tirkiye'de 1860 Oncesi sigorta faaliyetleri hakkinda bilgi mevcut degildir.
Bu dénemde sigortacilik az bilinen bir faaliyetti ve tilkede heniiz sigortacilik
mevzuati da yoktu. Ulkede ilk olarak 1860 tarihli Ticaret Kanunu'nun 29.
maddesinde deniz sigortast ile ilgili bir hikiim yer almis, 1864'te Deniz Ticaret
Kanunu'nda da deniz sigortas ile ilgili hiikiimler getirilmisti. Bu dénemde
muhtemelen piyasada sadece, limanlarda temsilcileri vasitasiyla nakliye
sigortaciigl yapan yabana sgirketler yer aliyordu. Bunlar isteyen miisterilerine
yangin ve kaza sigortast da saglamis gibidir. Yabana sigorta sirketleri
hakkindaki en eski bilgi 1862'de Istanbul'da Avusturya sirketi Riunione Adriatica
di Sigurta (RAS)min bir acentelik achgidir (KAZGAN vd., 1998: 36).7 1873'te
Trabzon'da Helvetia, Lloyd Suisse ve Lyonnaise deniz sigortasi, Gironde ise genel
sigorta islemleri yapiyor, cok yaygin olmasa da islemlerinin girketlerin
temsilciliklerini muhafaza etmeye tegvik edecek diizeyde oldugu belirtiliyordu
(A&P Trabzon 1873 raporu: 1632).8 1884'te ise Trabzon'da Reliance, Manheimer ve

7 RAS 1874-1896 arasinda Tirkiye'deki faaliyetine ara vermis gériinmektedir. (SIGORTA
REMBERY, 1942: 5, 3. kisim).

8 Deniz sigortalari yirmi yil kadar sonra da ragbet gérmiiyordu ve bunu agiklamak "pek
kolay degildi” (A&P Trabzon 1894 raporu: 5). lslemlerin yaygin olmamasinin sebebi
muhtemelen Trabzon ticaretinin 19. ytizyildaki "altin gagi"run sona ermesiydi. Trabzon'un
ticaret rakamlari 1860ta ulagtifii zirve degerlerini bir daha yakalayamamug gdriinmektedir.
Bu durumu ortaya qikaran sebepler arasinda 1869'da agilan Siiveys Kanalr'nin Avrupa ile
Basra Korfezi arasindaki deniz ulagimini kisaltmasi ve Avrupa-Iran ticaretinin ydniiniin
Trabzon'dan glineye kaymasy; 1872'de aqilan Batum-Tiflis demiryolunun Iran transit
ticaretini bliytik &lglide Trabzon'dan ¢ekmesi; Kinm Savasinda miittefik ordulannin
tedariki meselesi ile 6nem kazanmaya baglayan Samsun'un zamanla bir ihracat limaru
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La Fonciere'in temsilcilikleri vard:i [(A&P Trabzon 1884 raporu: 1984).° Ancak
deniz sigortas: disindaki dallar heniiz yayginlagmamigti.

[zmir'de 1863'te London Sun Insurance Company'nin sube a¢masi ile
Tiirkiye'de ilk defa deniz nakliyat riskleri digindaki riskleri kargilayacak bir
sigorta sirketi faaliyete gecti ve lzmirli tiiccarlar pamuk depolariu yangin
riskine kars1 sigortalattirdi (KURMUS, 1974: 90).10 1869'da Isvicre sirketi olan
Helvetia Tiirkiye'de yangin sigortacihigina baslad1 (SIGORTA REHBERI, 1942: 5,
86, 3.kisim).

Deniz nakliyat sigortalari b{r yana birakildiginda, Osmanh piyasasina
sigorta fikrini getiren ve kisa siirede olduk¢a hizli bir gelisme gosteren asil
sigortacilik dali yangin sigortas: i(f;li ve Osmanli {ilkesine esas girigi 1870'teki
biiyiik Beyoglu yangiu ile oldu.!! Yangindan &zellikle yabanci niifusun ve
onlarla yakin iliskideki yerli cevrelerin etkilenmesi ve yangiun biiytlikligu
nedeniyle Istanbul'da sigortarin geregi ve faydalari ile ilgilenilmeye baglandi.
Ahsap yapilar dolaywsiyla ortaya|gikma ihtimali ytiksek olan ve niifusun
tamamini ilgilendiren yangin riskine kargt koruma sagladigindan, yabanc
sirketler bu alanda faaliyetlerini artirdikca sigorta ifadesi piyasada oOzellikle
yangin sigortasini gagrigtirir hale geldi. London Sun Insurance ve Helvetia disinda
1870'te Alman Mannheim, 1872’de; Ingiliz Northern ve North British, 1878'de
Fransiz La Fonciere ve Alman jNord Deustche girketleri tilkede yangin™
sigortaciligina baglad (SIGORTA REHBERL 1942: 1, 1. kisim; 86-146, 3.kisim;
KURMUS, 1974: 90).12 1880 sonras% dénem ise Duyun-u Umumiye Idaresi'nin
faaliyete gegmesi ile Avrupa sermaye gruplarina Osmanl tilkesinde daha rahat
hareket etme imkani verdi ve sigoréacxhk faaliyeti de bundan etkilendi. 1889'da
yukarida sayilanlarin diginda Assicurazioni Generali (Avusturya), Balkan, Bulgaria
(Bulgaristan),  Dacia Romania ' (Romanya), Fondiaria, Italia (italya),
Hamburg-Miinich, Hanseatische, Tran:satlantische, Preussische National (Almanya),
Urbaine (Fransa), Rossia (Rusya) ve 1891'de Fransiz Union (de Paris) faaliyetteydi
(SIGORTA REHBERI, 1942: 11, 1.kisim).

bilir. Trabzon limarimin 1832-1909 ticaret degerleri
0: 79-91).
agildig kadan ile, Ermeni ve Rum Osmanh

haline gelerek dnem kazanmasi sayila
ve agtklamalar igin bkz. (BASKICI, 20!
Sirket temsilcileri, isimlerinden an
vatandaglari idi.

Pamuk ticaretiyle ugrasanlar genellikle yerleyik yabancilar ve Levantenlerdi.

Yanginda 3.000 kadar bina yanmigh ve bunlar arasinda Ingiliz ve ltalyan konsolosluklan

10
1

12

da vardi. Bu yangindan dnce de Ista
ifadeden anlasiimaktadir: "1287 [187(
ederek ckseri sigortall olan emlakin

emlak sahiplerine 300 bin lira raddes
zaman Diahiliye nazin bulunan $irva

hbul'da yangin sigortas1 sunan girketler oldugu su
-71] tarihinde Beyoglu'nda cesim bir harik zuhur
muhterik olmas yliziinden sigorta kumpanyalan
inde tediyatta bulunduktan sonra makbuzlarini o
nizade Resad Pasa'ya ibraz ile Istanbul'da vesait-i

itfaiyyenin istikmalini istida etmiglerdir.” (MUB, 1995, Cilt 3: 1126).

1870-1880 arasinda iilkede topla

m 20 yangin sigortast girketi faaliyetteydi.

(HATCHERIAN, 1898: 225). La Fonciete'in iilkede faaliyete gecis tarihi gesitli kaynaklarda

1878 ve 1880 olarak farkhihk gostermektedir.
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Sigorta piyasasindaki girket sayis1 1890'larda da huzh bir artig gdstermeye
devam etti. Subat 1893'te Osmanli Bankasi, Dilyun-u Umumiye ve Reji Idaresi
baslica katiimcilar ve her biri 10 liralik 40.000 paya boliinmiis olarak Istanbul'da
440.000 Osmanli Lirasi sermaye ile "Osmanh Sigorta Sirket-i Umumiyyesi"
(Osmanli Umum Sigorta Sirketi/ La Societe Generale d’Assurances Ottomane)
kuruldu (A&P Istanbul 1892 raporu: 13; TOPRAK, 1982: 357). Osmanhi
Devleti'nde kurulan "ilk" sigorta sirketi olup yabana sermayeli idi.1? Sirketin
acenteligini Osmanli Bankasi ve Tiitlin Rejisi'nin imparatorluk dahilindeki
subeleri yiriitiiyordu. Yeni sirketle birlikte Istanbul'da yangin sigortas: sirketi
sayisi 38'c yuikselmisti (A&P Istanbul 1893 raporu: 10). Yangin, hayat ve nakliyat
sigortast dallarinda faaliyet gosterme niyetindeki Osmanh Umum Sigorta Sirketi
icin dénemin Ingiliz konsolosu "risklerin ¢ok biiyiik oldugu bu sehirdeki bir
sigorta isi icin oldukga kugiik goriinen bir sermayeye sahip oldugu” fikrinde
olsa da (A&P Istanbul 1892 raporu: 13) piyasadaki diger sirketler icin ciddi bir
rakip oldugu kisa zamanda anlasildi. Adindan ve iglemlerinde Tiirkge
kullanmasindan dolayi yerli misterileri ¢eken sirket ayrica, Osmanli Bankas! ve
Dilyun-u Umumiye Idaresi'nin destegiyle, zarar durumlarinda ¢abuk 6deme
yapabiliyordu. Yabanc sermayeli olusuna ragmen piyasadaki diger sirketlerce
"yerli" bir rakip olarak goriiliyordu.

Onceleri sadece Istanbul, izmir, Trabzon gibi biiyiik liman sehirlerinde
gorulen sigortacihik faaliyeti 1890'1arda hem brang olarak gesitlenmis hem de
Anadolu'nun ig kesimlerine de yayillmaya baslamgtt. 1894'te Istanbul ve
Anadolu'da sube ve temsilcilikleri olan sigorta sirketleri Tablo 2, 3 ve 4'te yer
almaktadir. Buna gore 1894'te Istanbul ve Anadolu'da deniz nakliyat
sigortasinda toplam 40, yangin sigortasinda 45, hayat sigortasinda ise 35 ayr1
sirket faaliyetteydi. Sirketlerin biiylik kisminin sadece Istanbul'da temsilciligi
vardi. Deniz nakliyat dalinda 40 girketten 9'u (% 22,5), yangin dalinda 45
sirketten 14'a (% 31), hayat dalinda 35 sirketten 17'si (% 48,5) sadece Istanbul'da
faaliyet gOsteriyordu. Deniz nakliyat dalinda 40 sirketten 31'inin, yangin dalinda
45 sirketten 43'Gniin ve hayat dalinda 35 sirketten 34'liniin Istanbul'da
temsilciligi vardl. Ayni yil Istanbul disinda faaliyet gosteren sirket sayis: ise
deniz nakliyat dalinda 8, yangin dalinda 2 ve hayat dalinda 1 idi. 1894'te
Istanbul'da ii¢ ayn dalda toplam 76 sirket faaliyette idi.1 Istanbul gibi biiyiik bir
limanda hayat sigortasi dalindaki sirket sayisinun (34) deniz nakliyat dalindaki

13 "Gergi 1308 [1892-93] senesinde 'kavanin ve nizdmat1 Devlet-i Aliyye'ye tabi olmak
sartiyla’ bir Osmanl: Sigorta Sirket-i Umimiyyesi tesis ve tegkil olunmus ise de bunun da
Bank-1 Osmani gibi yalmz nami 'Osmanh'dir.” (MUB, 1995, Cilt 3: 1151). Osmanl
tilkesinde daha sonra kurulan sigorta sirketleri de 6nemli &lglide yabanci sermayeye
dayamiyordu. 1916'da kurulan Tiirkiye Milli Sigorta Sirketi Avusturya, 1918'de kurulan
Ittihad-1 Milli Sirketi Fransiz sermayesi agirhkliydi.

14 1911'e gelindiginde ise Istanbul'da sadece yangin sigortast yapan sirket sayis1 62'ye
yiikselmigti (A&P Istanbul 1910-11 raporu: 20).
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sirket sayisin1 (31) agmasi, 1890'larda hayat sigortaciiginin Osmanl piyasasin-
daki hizl geligimini yansitiyordu.

Bir baska blyiik liman olanI [zmir'de 1894'te deniz nakliyat dalinda 20,
yangin dalinda 25 ve hayat dalinda 14 sirket faaliyette olup toplamda 41 ayri
sirket mevcuttu. 1900'e gelindiginde ise [zmir'de, 8'i Ingiliz olmak tizere, toplam
36 sigorta sirketinin biirosu vard: (A&P 1zmir 1908 raporu:8).15 Tablolara gore
Trabzon'da 1894'te faaliyette 6 sigorta sirketi vardir: Marine Insurance Company,
La Fonciere, Helvetia, Manheimer, Campagnie Generale de Dresde ve Assicurazioni
Generali di Trieste. Ayni yila ait Trabzon Ingiliz konsolosluk raporunda ise
sehirde acentaligi ya da subesi |bulunan 15 girket sayilmaktadir. Bunlar,
Assicurazioni Generali di Trieste hari¢ olmak izere, yukaridakilere ilaveten British
Lloyds, North British Mercantile and Northern Company, The Gresham, The Patriotic,
The New York, Ottoman Insurance Ciompany, Lloyd Suisse, La Badoise, La Maritime
Belge ve La Compagnie Francfortoise'dir (A&P Trabzon 1894 raporu: 5).16

Tablo 2, 3 ve 4'e gore 1894'te Anadolu'da herhangi bir dalda sigorta
sirketlerinin temsilciligi bulundugu bilinen merkezler Istanbul, Izmir, Samsun,
Trabzon, Mersin, Adana, Iskenderun, Giresun, Ayvalik, Bandirma, Gelibolu,
Canakkale, Tekirdag, Izmit, Sinopi Edirne, Bursa, Eskigsehir, Ankara, Usak ve
Nazilli idi. Bunlara 20. yiizyil ba§la1"mda Konya da eklenmigti. 1907'de Konya'da
2'si Ingiliz olmak iizere 8 yangmn ve 3'ii Ingiliz olmak tizere 10 hayat sigortas
sirketi faaliyetteydi (A&P Istanbul{1907 raporu: 22).!7 Sehirde yangmn sigortasi
piyasasinin bilyiik kismi Osmanli|Bankas: tarafmdan temsil edilen "Osmanli
sirketinin elinde" idi; daha sonra "bir Fransiz, iki Ingiliz ve bir Bulgar sirketi"
+ geliyordu. 1908'de ise Konya'da hayat sigortasi yapan dort sirketten tigli Ingiliz
ve biri Amerikan sirketi idi (A&P Istanbul 1908 raporu: 29).18

15 Zaman icinde bazi girketlerin, ('57,cliiklc tarife rekabeti nedeniyle, piyasay1 terketmig
olabilecegi ddgtiniilebilir. !

16 Assicurazioni Cenerali di Trieste (HATCHERIAN, 1898: 227)'ye gére 1894'te Trabzon'da
faaliyette, A&P Trabzon 1894 raporunlla gore ise faaliyette degildir. Ayrica North British and
Mercantile ve Northern (HATCHERIAN, 1898)'de iki ayn sirket olarak gosterilirken, A&P
Trabzon 1894 raporunda tek bir sube ya da temsilcilik olarak amlmistir.

17 Raporda sirketlerin adlar: belirtilmemijstir.

18 Hayat sigortasi sgirketlerinin sayisindaki azalig muhtemelen yeterli ig hacmine
ulasamamalan ile ilgiliydi. Bu konuya|sonug béliimiinde deginilmektedir.
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Tablo 2: 1894'te Istanbul ve Anadolu'da Deniz Nakliyat Sigortas: Sirketleri

Sigorta Sirketi ) Sube /Temsilcilik
(Deniz Nakliyat) Ulke Idare Merkezi Merkezleri
Deutsche Almanya Berlin Istanbul, lzmir
Deutscher Lloyd Almanya Istanbul, Izmir
Dresde Almanya Dresden Istanbul, Izmir, Samsun,
Trabzon
4 |Fortuna Almanya Berlin Istanbul, fzmir,
Iskenderun
5 [Francfortoise Almanya Frankfurt Istanbul, Samsun
6 |Lloyd Bavarois Almanya Miinih Istanbul, Izmir
7 {Lloyd German (veritas) Almanya Istanbul
8 {Lloyd Hanseatique Almanya Hamburg Istanbul
9 [NationalePrussienne Almanya Stettin {stanbul, Mersin
10{ Norddecutsche Almanya Hamburg [stanbul, [zmir, Ayvalk
11| Mannheim Almanya Mannheim Istanbul, Izmir, Samsun,
Trabzon, Iskenderun
12| Rhenania Almanya Kéln Istanbul, [zmir
13| Transatlantique Almanya Hamburg Istanbul, Ayvalik,
Tekirdag
14| British & Foreign Marine lngiltere Londra Istanbul, Izmir, Samsun
15| London Assurance Corp. Ingiltere Londra Istanbul
16| London & Provencial lngiltcre Londra Istanbul
17| Maritima Insurance Corp. lngiltere Londra Istanbul, Giresun
18| Royal Exchange Ingiltere Londra Istanbul, Bandirma,
[skenderun
19| Undewriting & Agency Ingiltere Londra Istanbul, [zmir, Bandirma,
Association Gelibolu, Iskenderun
20| Union Marine Insurance Co. Ingilterc Liverpool Istanbul, Izmir
21| Assicurazioni Generali di Avusturya Trieste Istanbul, Izmir, Samsun,
Trieste Iskenderun
22| Lloyd Autrichien (Veritas) Avusturya Trieste Istanbul
23| Lloyd Oriental Maritime Avusturya Trieste Istanbul
24| La Fonciere Fransa Paris Istanbul, lzmir, Samsun,
Trabzon, Mersin, Tekirdag
25| Lloyd Frangais (veritas) Fransa Paris Istanbul
26| La Nationale Hellenique Yunanistan Atina Istanbul, Mersin
27{Italia ltalya Cenova Istanbul, Izmir,
Iskenderun
28| Rossia Rusya St.Petersburg | Istanbul, lzmir, Gelibolu
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29(Scandinave Maritime Isveq!/Norveq Istanbul
30] Helvetia Isvigr!e St. Gallen Istanbul, Izmir, Trabzon,
i Iskenderun
31| La Baloise Isvicre Bale Istanbul
32| Badoise Almanya Bade lzmir, Samsun, Canakkale,|
Iskenderun
33| Rheinshe Westfalishe Lloyd | Almanya Gladbach Canakkale
34| Wurtembergeoise Almanya Stutgart 1zmir, Samsun, Canakkale,
[skenderun
35{ Marine Insurance de IngiltcI re Londra Samsun, Trabzon
Londres
36| Marine Insurance de Ingilte re Liverpool Sinop
Liverpool
37| Universal Marine Ingiltere Londra Izmir
38| Lloyd de Londres Ingiltere Londra {skenderun
39| Lloyd Autrichien Avusturya Viyana Gelibolu
401 C. Generale d'Assurances .
Maritime Fra nsa! Paris Izmir

Kaynak: (HATCHERIAN, 1898: 213-i216).

|

Tablo 3: 1894'te Istanbul ve Anadiolu’da Yangwin Sigortas Sirketleri

Sigorta $irketi | Idare Sube/Temsilcilik
(Yangin) Ulke Merkezi | Merkezleri

1 [Hamburg-Bremen Almanya Hamburg Istanbul, 1zmir, Ayvalik

2 |Hamburg-Munich Almanya Hamburg Istanbul, Samsun

3 |Hanseatishe Almanya Hamburg | Istanbul, lzmir

4 |La Nationalle Prussienne | Almanya Stettin Istanbul

5 |Norddeutsche /\lmanya: Hamburg | Istanbul, Ayvalik

6 | Transatlantique Almanya‘ Hamburg | Istanbul, Izmir, Ayvalik, Nazilli,

' l Tekirdags

7 | Alliance Ingiltere Londra {stanbul, lzmir
Caledonian Ingiltere Istanbul
Commercial Union lngi]terq Londra {stanbul, lzmir

10 | Economic [ngilterei Londra Istanbul

11 [Guardian Ingiltere! Londra Istanbul, Izmir

12 | Imperial Ingiltere Londra Istanbul

13 | Lancashire Ingiltere Manchester | Istanbul, lzmir

14 | London Assurance Ingiltere| Londra Istanbul
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& Clobe

15| London & Lancashire Ingiltere Liverpool | Istanbul, [zmir
16 | North British & Ingiltere Edinburgh | Istanbul, [zmir, Canakkale,
Mercantile Gelibolu, Giresun, Eskisehir
17 [ Northern Ingiltere Londra [stanbul, {zmir, Gelibolu, Giresun
18 {Norwich Union Ingiltere Norwich | Istanbul, {zmir
19| Union de Londres Ingiltere Londra | Istanbul
20 | Palatine 1ngiltcre Manchester | Istanbul, {zmir
21 | Patriotic Ingiltere Dublin Istanbul
22 [ Phenix Anglais lngiltere Londra Istanbul, Izmir, Ayvahk, Adana,
Mersin, lzmit, Ankara
23| Royal Ingiltere Liverpool | Istanbul, Izmir, Canakkale
24 [ Royal Exchange Ingiltere Londra {stanbul, Bandirma, {zmit,
Ankara, Iskenderun
25 [ Scottish Union & Ingiltere Edinburgh [ Istanbul
National
26 | Sun Fire Ingiltere Londra Istanbul, Izmir, Canakkale
27| Assic. Generali di Trieste {Avusturya Trieste Istanbul, 1zmir, Samsun, Trabzon,
Iskenderun
28 | Riunione Adriatica Avusturya Viyana Istanbul
29 {La Danube Avusturya Viyana Istanbul
30 | Phenix Austrian Avusturya Viyana Istanbul
31 | Urbaine Belge Bel¢ika Briiksel Istanbul
32 | La Confiance Fransa Paris Istanbul, Canakkale
33| La Foncicre Fransa Paris Istanbul, lzmir, Edirne, Bursa,
Tekirdag, lzmit
34 {L'Union Fransa Paris Istanbul, lzmir
35| L'Urbaine Fransa Paris Istanbul, Canakkale
36 | La Nationale Hellenique }Yunanistan Atina [stanbul, Adana
37 |Netherlands Hollanda Zutphen | lstanbul
38 | Fondiaria ltalya Floransa | Istanbul
39 | Italia ltalya Genova Istanbul, lzmir, Iskenderun
40 | Osmanli Umum Sigorta Osmanh Istanbul Istanbul, lzmir, Edirne, Ankara,
Nazilli,Usak, Iskenderun
41 | Dacia Romania Romanya Biikreg Istanbul, {zmir, Samsun
42 [ Rossia Rusya St.Petersburg | Istanbul, lzmir, Gelibolu
43 | Helvetia [svigre St. Gall Istanbul, Izmir, Trabzon
44 | Azienda Almanya Berlin Izmir, Canakkale
45 [ Liverpool & London Ingiltere Liverpool | lzmir

Kaynale: (HATCHERIAN, 1898: 226-229).
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Tablo 4: 1894'te Istanbul ve Anac

lolu'da Hayat Sigortast Sirketleri

& Globe

Sigorta Sirketi Ulke Idare Sube/Temsilcilik
(Hayat) Merkezi | Merkezleri

1 {Banque d'assurance Almanya Stutgart | Istanbul
sur vie et d'epargne

2 | Tentonia Almanya Leipzig | Istanbul

3 | Commercial Union Ingilte!re Londra Istanbul, Izmir

4 [Economic Ingiltcre Londra Istanbul

5 |Eagle Ingiltere Londra Istanbul

6 | Gresham Ingiltere Londra Istanbul, Izmir

7 | Guardian Ingiltere Londra fstanbul, Izmir

8 | Lancashire Ingiltere Manchester | Istanbul, lzmir

9 | lmperial Ingiltere Londra | Istanbul

10| London Assurance Ingiltere Londra Istanbul

11| General Life Ingiltere Londra Istanbul

12| London & Lancashire Ingiltere Londra Istanbul, Izmir

13| Northern Ingiltere Londra {stanbul, fzmir, Gelibolu,

Giresun

14| North British & Ingiltere Edinburgh | Istanbul, Izmir, Gelibolu,
Mercantile Canakkale, Giresun, Eskigehir

15| Norwich Union Ingiltere Norwich | Istanbul

16} Pellican Ingiltere Londra {stanbul

17| Patriotic Ingiltere Dublin | Istanbul

18} Royal Insurance Ingilte-e Liverpool Istanbul, Izmir, Canakkale

19| Royal Exchange Ingiltere Londra {stanbul, Ankara, Iskenderun

20| Sun Life Ingiltere Londra Istanbul, Izmir

21| Equitable d'Etat Unis AB.D. New York | Istanbul

22| Mutual Life AB.D. New York | Istanbul, Edirne, Ankara

23| New York A.B.D. New York | Istanbul, lzmit

24| L'Ancre Avusturya Viyana Istanbul

25| Riunione Adriatica ltalyd Trieste Istanbul
di Sicurta

26| Assicurazioni Avustur'ya Trieste Istanbul, 1zmir, Samsun,
Cencrali di Trieste l Iskenderun

27|La Danube Avustuxlfya Viyana Istanbul

28| La Royale Belge Belgika Briiksel Istanbul

29| La Fonciere Fransa Paris {stanbul, Izmir, Trabzon,

Tekirdag

30| L'Union Fransz Paris istanbul, 1zmir, Edirne, {zmit

31) L'Urbaine Frans Paris Istanbul

32| La Nationale Hellenique Yunanistan Atina {stanbul, Adana

331 Rossia Rusya St.Petersburg| Istanbul, 1zmir,Gelibolu

34| La Suisse [svigr Lozan Istanbul

35{ Liverpool & London Ingiltere Liverpool lzmir

Kaynalc:(HATCHERIAN, 1898: 389-i391).
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Istanbul ve Izmir bir yana birakildiginda, bu merkezlerin Avrupa-Tiirkiye
ticaretinde buharli gemi sirketlerinin seyir giizergéhlarindaki limanlar ya da
Anadolu'da donemin demiryolu glizergahindaki sehirler oldugu goriilmektedir.
Osmanh ekonomik yapisinda 19. yiizyillda ortaya qikan iktisadi siireg iginde
tarimsal Uriin ve hammadde firetiminde uzmanlagsan ve ulasun kolayliklari
nedeniyle donemin diger Anadolu merkezlerine kiyasla dig piyasalar ile ticari
iligkilerin daha fazla geligtigi bu merkezler yabana sigorta girketlerinin daha
fazla ilgisini gekiyordu. Anilan merkezlerin 6nemli oranlarda gayrimiisim
niifus barindiryor olusu da bir diger ortak 6zellik olarak belirmektedir.1?

Tablo 5: Bazt Anadolu Merkezlerinde Toplam* Sigorta Temsilciligi Sayilan

Yil Merkez Sirket Sayisi Yil Merkez | Sirket Sayisi
1873 | Trabzon 4 1894 Ayvalik 4
1893 | Istanbul (a) 38 1894 Ankara 4
1894 | Trabzon (b) 6 1894 Giresun 3
1894 | Trabzon (c) 15 1894 Adana 2
1894 { Istanbul 76 1894 Nazilli 2
1894 | {zmir 41 1894 Bandirma 2
1894 | Samsun 11 1894 Sinop 1
1894 | iskenderun 11 1894 Bursa 1
1894 | Canakkale 9 1894 Eskigehir 1
1894 | Gelibolu 5 1894 Usak 1
1894 | lzmit 5 1900 Izmir (a) 36’
1894 | Mersin 4 1907 Konya (a) 8
1894 | Edirne 4 1911 | Istanbul (a) 62

Kaynak: (TABLO 2, 3, 4; A&P Trabzon 1873 raporu: 1632; Trabzon 1894 raponi:
5; Istanbul 1907 raporw: 22; lzmir 1900 raporw: 8; Istanbul 1910-11 raporu: 20).

*: Nakliyat, yangin ve hayat branslan. a: sadece yangin sigortas: sirketleri
b: bkz. Tablo 2, 3, 4. c: A&P Trabzon 1894 raporu: 5.

3. Sigorta Sirketleri ve Yangin Teskilati

1870 Beyoglu yangini sigorta girketlerini Osmanh piyasasina ¢ekmenin
yanunda [stanbul'da modern bir itfaiye tegkilatrun kurulusuna da yol agmust.
Yangin sigortas: girketlerinin gikarina oldugu halde yeni tegkilat istenen geligimi

19 llgili merkezlerde dénemin toplam ve gayrimiislim niifuslan igin bkz. (KARPAT, 1985).
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saglayamadigindan, sirketler meseleyi ustlenerek kendileri bazi tedbirler

almaya bagladi. 1870 yangininda
kalmasi ve tazminat ddeyen sigorts
Istanbul'da modern bir itfaiye
Istanbul'daki tegkilatin modernlesti
teskilata sahip olan Budapeste'den
adl subay itfaiye uzmani olarak

mevcut teskilatin (tulumbacilar) yetersiz
sirketlerinin donemin Dahiliye Naziri'ndan
donamumi  istemeleri {izerine hiikiimet
rilmesine karar vermisti. Etkin ve modern bir
bu tegkilatin kurucusu olan Kont Szechenyi
Istanbul'a getirildi. Kont 1874 sonlarinda

goreve baglad: ve kisa siirede qogu Avrupa bagkentindekine egit etkinlikte bir
itfaiye tegkilati kurdu.?? "Yeni teskilatin pratik etkinligi bakimindan, en uygun
modellerde yangin merdivenleri,| el merdivenleri, baltalar, kovalar, yerli
pompalara gére lstiin giicli motorlar geldi; siki bir askeri disiplinin
siirdiiriilmesi ile istanbul yanginlar tarihinde tam bir devrim yaratildi...Yeni
sisteminin getiriliginden beri yanginlar ahali igin dnceden oldugu gibi bir dehset
verici olmaktan qkti." (A&P Istanbul 1876-77 raporu: 878-9). Ancak donemin
mali sikintilan ve Osmanli-Rus Savasi'nin getirdigi kosullar yeni tegkilata yeterli
kaynak aktarimini engellediginden kisa siirede faaliyetleri durma noktasina
geldi. "...cogu Ingiliz olan sigorta §ix‘lketleﬁnin kayitlar: sarurim [itfaiye] Tugay(i]
tarafindan saglanan iyi hizmetin sahitligini yapmaktadir; onceden neredeyse
kesin bir kayip [niteliginde] olan|Istanbul'un [yangin] riski simdi karli bir
yatirim olmustur. Fakat bu gliven hz'ali ciddi sekilde tehdit altindadir."?!

Modern teskilat, yeni girmeye bagladiklani Osmanl piyasasinda yiksek
yangin riskine kargt uygun prim granlari belirleyememekten yakinan yangin
sigortast girketlerinin yararina idi. Ancak ddeneksizlik yiiziinden g durumda
kalmasi iizerine Istanbul'daki Ingiliz konsolos vekili meseleyi sigorta
sirketlerinin Ustlenmesini 6neriyordi‘u: "...sunu belirtmek son derece zorunludur
ki, Kont hizmeti birakmaya ve Istanbul'dan ayrilmaya zorlarursa, Itfaiye Tugay:
kisa zamanda paramparca olacaktir..Osmanli hitkiimetinden hizmet{in siirmesi]
icin fonlar saglamasimi rica etmék, korkarm, bogunadir. Avrupa sigorta
temsilcileri icin onu bir arada tutmarun tek yolu meseleyi kendi ellerine almaktir
ve bu noktada izleyen éneriler dikkate alinmaya degebilir. Sigorta policelerinin
primlerinde bir artig ile bir fon olusturulabilir. Prim miktar Gizerine ilave % 5
uygulanarak bir itfaiye arabasi ve bir itfaiye birliginin masraflarinun karsilandig1
fzmirde bu amag¢ igin bir 6rmek olduguna inamyorum. Bu tedbirin

20 "..itfaiye teskilatina nezaret etmek lzere Kont Sechini isminde Macaristan'dan bir de
muallim zabit celbolunmustur. 26 Eyliﬂl 1290 [1874] tarihli... [bir nizdmname ile] dort tabur
olmak ve biri Istanbul cihetinde tegkil |edilmek iizere bir itfaiye alay: ihdas olundugu gibi
muahharan bir de bahriye itfaiye taburp tesis olunmustur.” (MUB, 1995, Cilt 3: 1126).

“Zaruret icindeki Hiikiimet Kont Szechenyi'nin maagini yavag yavag ayda 200 pounddan

45 pounda diigtirmigtiir ve bu kiigiicitk maag bile yle diizensiz Gdenmektedir ki, [Kont]

son iki yil boyunca dokuz aylik édeme almigtir ve maagt sonugta onbeg ay geridedir.

Birliklerinin subaylari ve erleri su anda lig-dért aydir maagsizdir ve Kontun malzemenin

iyilegtirilmesi ve mevcut olanlarin tamirine fon ayrilmasi igin yapti§i bagvurularin

degismez yamti 'para yok'tur.” (A&P Istanbul 1879 raporu: 1875).

21
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uygulanmasindan dogan miktar, bunu Kont Szechenyi ile [agagidaki konularda]
uyum iginde kullanacak bir yerel komitenin kullamimina sunulabilir: 1)
Subaylarin ticretinin 6denmesi ve kendini gosteren erlerin édiillendirilmesinde;
2) hitkiimetin bu tiir tamirleri 1srarla ihmal ettifi durumlarda malzemenin
tamiri ve hizmeti iyilestirecek ilave arabalar ve donamim saglanmasinda.
Hiikiimetin izni elde edilebilir, fakat yerli ahali i¢cin oldugu kadar Avrupahlar
igin de hayati énemdeki boyle bir konuda yabana elgilerin temsilcileri birligi,
otoritelerce yapilabilecek herhangi bir karsi koymanin iistesinden gelecektir.
Yukandaki [konularin] sigorta girketlerinin dikkatine sunulmasmna olan
kanaatim Oyle biiytktir ki, derhal (29 Mart [1880]) Istanbul'daki sirketlerin
temsilcilerine raporumun bu kismini anlatacagim." (A&P Istanbul 1879 raporu:
1875). Konsolos vekilinin 6nerilerinden sonra Istanbul'daki sigorta sirketleri sik
sik bir araya gelerek 1900 yilinda somutlagacak bazi tedbirler iizerinde
anlagtilarsa da bunlar arasinda fzmir'dekine benzer bir "ortak” itfaiye birligi yer
almad1.??

Hiktmetin aldigy itfaiye tedbirlerinin yetersizligi kargisinda sigorta
sirketleri yangin durumunda zararlarim azaltmak igin ilave tedbirler almig ve
bu konuda Onciiligi Izmir yapmigti. Izmir'deki sigorta sirketleri sigorta
poligelerindeki prim miktarlan {izerine ekledikleri ilave bir payla kendi
kullarumlan altindaki kiigiik bir itfaiye birliginin masraflarimu karsthiyorlardi.
Yukaridaki ifadeden 1870'lerde kiigiik bir Olgekte hayata gegirildigi anlagilan
uygulama 1900'e gelindiginde devam ediyordu ve genislemisti. Sehirde 1900
yilinda faaliyetteki 36 sigorta sirketinden 281 ortaklaga kurduklari ve yillik
ortalama maliyeti 2.000 pound civarinda olan bir itfaiye birliginin {iyesiydi.
Birlik yangin sondiirmek igin kullarulacak suyu da kendi saghyordu; 1899'da
Izmir'in su sirketi ile anlagilarak her yangin muslugu igin yilda 2 poundluk bir
ddeme karsihig kullarum suyu saglanmigt.?

4, Rekahet ve Sirketlerin Faaliyetleri

Osmanli piyasasinda yabanci sigorta sirketlerinin ¢ogalisi kaginilmaz
olarak keskin bir rekabet getirdi. Ozellikle yangin sigortas: piyasasinda sirketler
bir yandan faaliyetlerinin karlihgini artirabilmek ic¢in yanginla miicadelede
hitkiimetin yetersiz kalan tedbirlerine ilave tedbirler almaya calisiyor ve bu
konuda ortak davraruyor ancak bir yandan da piyasa paylarinu mimkin
oldugunca genisletmek igin rekabet ediyordu. Misteriye dogrudan ulagmay:
saglayan en kolay rekabet sekli satilan iirlintn fiyatiun digiiklaga idi ve

22 Bu konudaki gelismelere bir sonraki alt baghkta deginilmektedir.

23 "Cari olarak gehrin en énemli yerlerinde 115 yangin muslugu itfaiye birligi tarafindan
kullanilmaktadir ve bunlar gesitli defalar biiytik yardimlari oldugunu ispatlamsgtir.” (A&P
[zmir 1900 raporu: 8). Itfaiye birligi 1911'de de faaliyetteydi. (A&P Izmir 1911 raporu: 12).
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sirketler 6zellikle yangin sigortasi alaninda prim oranlarini diigiirerek miicadele
etmekteydi.

1870'lerden itibaren girdikleri Osmanli piyasas: yabanci sigorta sirketleri
icin Avrupa piyasalarinda aligkin olmadiklar &zellikler gosteriyordu. Bunlardan
biri ahsap binalarin yayginlig) idi; Dolayisiyla yangin sigortast primleri "Tiirk
halkinun bityiik ¢ogunlugunun yaéadlgl ahsap evlerin riskini kargilamak tizere
yiksek"ti. Bir diger Ozellik "kundakc;lhgm yaygmn" olusuydu ki sigortacilik -
faaliyetinin karhligim tehdit eden b1r unsurdu. "Biiylik Avrupa sirketleri farkli
mabhalleler arasinda risklerini dikkatlice paylagtirarak is yapmakta"ydi (A&P
Istanbul 1892 raporu: 13).2% Bu yeni ve "ilging" 6zellikleri olan piyasada zorunlu
olarak "yitksek" tutulan primler, zaman icinde sirketler arasmndaki rekabetin

hareket noktast oldu ve indirilmeyé ba§land1.

Osmanli sigorta piyasasmdal 1870'lerden itibaren Ingiliz sirketleri biyiik
paya sahipti ve 1890'larda "6nde gelen ingiliz yangin sigorta sirketlerinin ¢ogu
{ilkede acentalar kurmug'tu (A&P|istanbul 1876-77 raporu: 879; A&P Istanbul
1893-97 raporu: 23). Dolayisiyla Osmanli piyasasinda hakimiyet micadelesi
Ingiliz sirketleriyle diger tilke sirketleri arasinda ge¢cmekteydi ve 18907arda artt1.
1882-1892 doéneminde [stanbul'da |yangin sigortas: igin yillik ortalama 85.000
pound édenmisti ve bu prim gelirinin 45.000 poundu Ingiliz sirketlerine, 40.000
poundu diger Avrupa sirketlerine| aitti. Sigortacilik, ortalama % 251ik bir kér
birakan iyi bir iktisadi faaliyet olarak niteleniyordu (A&P Istanbul 1893 raporu:
10).

Piyasadaki Ingiliz sirketleri|rekabet ederken, itibarlariru ve bu itibara
uygun kérlarim kaybettirecek derecede dugik oranlardan kaginmak igin
aralarinda ortak bir prim tarifesi; uyguluyordu. Ancak diger sirketler buna
uymadigindan “..pratikte tarifeden kaginmak igin gticlii bir egilim var'di ve
“sistematik olarak prim oranlarini indirmekte olan yabanci girketler bagarili
sekilde rekabet ediyordu”.2> Istanbul'daki Ingiliz konsolosu "Ingiliz sirketlerinin
temsilcilerine riskleri uygun gordiikleri oranla kabul etme yetkisi verilmelidir"
diyerck prim oranlariu indiremeyen Ingiliz sirketlerinin sikintisiru  dile
getiriyordu (A&P Istanbul 1893-97 raporu: 23). Piyasada fiyat rekabetini
baglatan ve bu suretle piyasa paylarini genigletmeye galiganlar piyasaya gorece
geg giren ikincil-kiiglik girketlerdi. Ingiliz sirketlerinin aralarindaki “centilmentik
anlasmasi’ni boz(a)mamalar1 temelde piyasadaki itibarlarmu kiigik girketler
diizeyine diisirmeme kaygisindan kaynaklaruyordu. Ingiliz girketleri digindaki
biiyiik sirketler de kendilerine duyulan giivenin farkinda olmakla birlikte fiyat
rekabetinden endiseliydi. \

24 Yabancilar, Levantenler ve yerli gayrimiislimler ile Miisliman-Tiirk kesimlerin mahalleleri
arasinda yangin oranlan farklilaghgindan sigorta girketleri bu yola gidiyordu. Bu konuya
sonug kisminda deginilmektedir.

25 “Yabanc girketler” tabiri Ingiliz olmayan biitiin yabanc girketleri ifade etmektedir.
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1893'te Osmanlt Umum Sigortamin kurulusundan bir siire sonra Ingiliz
sirketleri prim oranlarini gdzden gegirdi ve aralarindaki ortak prim tarifesinde
indirime gitti. Bu indirim "bazi hallerde % 50'ye varan is artiglar1 sagladiysa da"
asil amag olan ikincil bazi sirketleri piyasadan ¢ikarmaya ve piyasadaki Ingiliz
sirketlerine "monopol" glicii vermeye yetmedi. Diger sirketler buna yeni bir
indirimle cevap verdiklerinden biitiin yabanc sirketler piyasa paylariru
korumaya devam etti (A&P Istanbul 1893 raporu: 10). Ancak Ingiliz sirketlerinin
Istanbul temsilciliklerinin gencl merkezleri ile gorismeleri sonucu istedikleri
prim orarun belirleme yetkisi almig olmalar konsolosa gore Ingiliz sirketlerine
muazzam bir avantaj saglamig ve yabancilar arasinda gagkinlik yaratmigt.
Cunku piyasada “"hi¢ bir yabana sirket birinci siruf Ingiliz girketlerinin sahip
oldugu prestije sahip degil"di. "[Simdi] ayinm olmaksizin butiin sirketleri
baglayacak ve rekabete nokta koyacak [yeni bir ortak] tarife yapma yontinde bir
hareket olusmaktadir...simdiki tarife savasi, slirmesi halinde, prim oranlarin
diisirmiis olan ve bir zarar durumunda [miisteri] talepleri{ni] reddeden ¢ok
sayida ikinci derecedeki girketin kisa siirede ortadan kalkmasi ile
sonuglanacaktir' (A&P istanbul 1893-97 raporu: 23,26).

Konsolosun éngoriisiniin - gergeklesip gerceklesmedigi bilinmemekle
birlikte zaman iginde yeniden ortak bir tarife uygulamasina ge¢ildigi ve bunun
da feshiyle olugan rekabet ortamindan piyasanin 6nemli girketlerinin zarar
gordiigi anlagilmaktadir. "Subat 1897'de [ortak] tarife feshedildiginden beri,
[uygulanan] indirim sistemi Tiirkiye'deki yangin sigortast sirketlerinin kérlarim
ciddi sekilde azaltmgtir. Ingiliz girketleri, sagladiklar daha biiyiik giivenilirlik
sayesinde yabana rakiplerinden muhtemelen daha az sikinti gekmektedir fakat
diisik {prim] oranlar[i] ve zarardaki [6demelerdeki] artig kot bir gorinisgtdr.
1900tin ilk onbir aymndaki zarar 100.000 poundun iizerinde tahmin
edilmektedir. 1895'te bu deger 38.600 pound idi. Zararlardaki bu artis neredeyse
toplanan primlerin iki kahna ulasmaktadir. Kritik nokta [gsirketlerin] yerel
temsilcileri|ni] bir kez daha {ortak bir tarife etrafinda] birlestirmektir.” (A&P
fstanbul 1899-1900 raporu: 23-25).
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Tablo 6: Tirkiye'de Bazi Sigortd)
Gegcis Tarihleri

Sirketlerinin Cesitli Branslarda Faaliyete

Branslarin Faaliyete Gegis Tarihi

Sirket Yangin | Nakliyat Hayat Kaza vd.
London Sun Insurance 1863
Helvetia 1869
North British 1872
Northern 1872
Nord Deutsche 1878 1878
La Fonciere 1878
Union 1892 1892 1892
Osmanh Umum Sigorta Sirketi 1893 1893
Assicurazioni Generali (a) 1896 1896 1896
Riunione Adriatika 1896 1899 1896
Aachen & Munich 1897
Magdeburger 1904
Alliance 1911 1911
Mannheim 1915 1870
fttihad-1 Milli Osmanl Sigorta S. 1918
Izmir Nakliye Sigorta Sirketi 1917
La Danube 1893
Victoria de Berlin 1895
National 1902
ihtiyat-1 Milli Hayat Sigorta O.AS. 1911

Kaynal: (SIGORTA REHBERI, 1942:

TOPRAK, 1982: 360-3).

a: Hatcherian (1898)'e gére Assicuraz

Mevcut tarife savasini bitirm
glvenini artirma ve piyasaya oOnel
Sigorta Sirketi ile rekabet etme gib

1. lkasim-l, 3. lasim-5; KURMUS, 1974: 90;

zioni Generali 1894'te faaliyettedir.

e yonindeki egilim, musterilerin girketlere
mli bir rakip olarak giren Osmanli Umum
| sebeplerle birlesince, Istanbul'da faaliyette

bulunan sigorta sirketleri arasinda her konuda ortak hareket etme fikri

olusmaya ve guglenmeye baglad.
cabalar sonucu 1898'de 44 sirketin t
yangin sigortasinda iilke genelinde

ingiliz sirketlerinin 6nciiliigiinde baglayan
emsilcisi bir birlik etrafinda érgtlitlenmek ve
ortak bir prim tarifesi hazirlamak tizere bir
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araya geldi. 12 Temmuz 1900'de gergeklesen toplantida Istanbul'da Faaliyette
Bulunan Yangin Sigorta Sirketleri Sendikast (Syndicat des Compagnies d’Assurances
contre l'incendie operant a Constantinople) adi altinda bir birlik kurulmasi, 1
Agustos 1900'den gegerli olmak lizere ortak bir yangin tarifesi uygulanmas: ve
sirketlerin faaliyetlerini denetleyecek stirekli bir denetim mekanizmasi
olugturulmas: kararlastinldi. Sendika {iyesi sirketler yanginlara en kisa siirede
miidahale etmek, kurtarma islerine yardim etmek, yangirun nedeni hakkinda
sorugturma yapmak gibi isler i¢in aralarinda ekipler olusturdu ve masraflarim
ustlendi; itfaiye tegkilatirun iyilegtirilmesi i¢in bir komisyon kurulmasi saglandi.
Komisyonda Istanbul itfaiye sefi, Harbiye Nezareti ve Sehremaneti temsilcileri
bulunuyordu. Komisyon hiikiimete, yangin arunda itfaiyecileri ve tulumbacilar
tasgimak Uzere Sirket-i Hayriye'nin siirekli olarak harekete hazir bir vapur
bulundurmasini kabul ettirdi (SIGORTA REHBERI, 1942: VII-IX, 1. kisim).
Londra'daki Fire Office Committee ve Paris'teki Syndicate Ottoman de Paris
Ozellikle tye olmayan sirketlerle miticadele konusundaki talimatlar ile
Istanbul'daki sendikaya yol gosteriyordu. Sendika'min girisimleri ile énce 1
Kasim 1900'de ve daha sonra da 19 Nisan 1901'de ortak bir tarife yiiriirlige
kondu. Yeni tarifenin o gliniin sartlarinda "primleri uygun oranlarda tutmaya ve
kasith yangmlan azaltmaya yonelik olumlu etkileri goériildi." (A&P Istanbul
1899-1900 raporu: 25; A&P [stanbul 1901 raporu: 28). Sendika, meslegin
ciddiyetine yakismayan hareketleri, sigorta maliyetini yiikselten uygulamalari,
sigortaliya iskonto yapmak igin girisilen yikici rekabeti engelleyic tedbirler de
aldi. Ancak dyc olmayan girketler makul olmayan fiyatlar uygulayarak rekabete
devam ettiinden bu olusum, tarifeyi ve diger onlemleri etkili bir sekilde
uygulamakta basarili olamadi; piyasay: biitlinlestirme ¢abalari sonugsuz kaldi.
Osmanl sigorta piyasasi ancak asagida deginilecek olan Birinci Diinya Savagi
yillarindaki kanuni diizenlemeler ile bir derecede biitiinliige kavustu. 1900'de
[stanbul'da kurulmusg olan Sendika'nin iiye sayis1 1909'da 49'a ve 1912'de 54'e
yiikseldi. Sendika 1916'da 81 iiye ile Tiirkiye'de Cahgsan Sigorta Sirketleri Cemiyeti
adini aldi (SIGORTA REHBERI, 1942: X-XII, 1. kisim). (Bkz.Tablo 7).
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Tablo 7: 1916'da "Tirkiye'de Calisan Sigorta Sirketleri Cemiyeti'nin Uyeleri

No| Sigorta Sirketi No| Sigorta Sirketi

1 | Aachen & Munich 42 | London Assurance Corporation
2 | Abeille 43 | Le Phenix

3 [Alliance de Berlin 44 | Le Temps

4 | Alliance de Londres 45 | Mannheim

5 |Ancre 46 | Norske Lloyd

6 | Assicurazioni Generali 47 | National Benefit

7 {Baloise 48 | Nationale de Stettin

8 [ Badoise 49 | National Union

9 | British Dominions 50 | LeNord

10 | British Foreign Marine 51 | North British and Mercantile
11 | Caisse Paternelle 52 | Northern

12 [ Central 53 | Niederrheinische

13 { Commercial Union 54 | North West Deutsche

14 | Cologne Accident 55 | Nord-Deutsche

15 | Consolidated 56 | Norwich Union

16 | Consortium 57 | Norwich Union Life

17 | Comp. Generale de Assurances Marifimes 58 | Orel

18 | Diusseldorfer 59 | Phenix of London

19 | Deutsche Transport 60 | Premiere Compagnie Autrichienne
20 { Danube de Vienne 61 | Premiere Compagnie Hongroise
21 | Dresdner Allgemeine Versicherunsge 62 | Providentia

22 | Deutsche Riick-un-Mit-Versich.Ges. 63 | Patriotic

23 | Continentale 64 | Palatina

24 | Erste Qesterreichische 65 | Les Provinces Reunies

25 | Equitablie des Etats-Unis 66 | Rentenanstalt

26 | Foncicre 67 | Riunione Adriatica

27 | Friedrich Wilhelm ! 68 | Rossia

28 | Generala de Bucarest 69 | Royal

29 | General 70 | Royal Exchange

30 | Guardian 71 | Salamandra

31 | Gladbach 72 | State

32 | Gresham 73 | Sun

33 | General Life 74 | Osmanli Umum Sigorta

34 | Hamburg Bremen 75 | Scottish Union and National
35 | Haut-Rhin 76 | Union de Paris

36 | Helvetia 77 | Union of London

37 | Lloyd de Cologne 78 | Urbaine

38 | La Suisse 79 | Victoria de Berlin

39 | Lancashire 80 | Western

40 | Liverpool & London & Globe 81 | Yorkshire

41 | London & Lancashire
Kaynal: (SIGORTA REHBERI, 1942:]. lasin-X1ll).
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Istanbul'daki tarife savasina benzer gelismeler aymi donemde bir bagka
6nemli piyasa merkezi olan Izmir'de de yagaruyordu. Sehirdeki sigorta girketleri
"kapsanacak riskleri ve alinacak prim oranlarin1 diizenleyen bir tarifeye
uymakta” idi. Ancak 1890'larin sonunda, sigorta sirketlerinin kurdugu ortak
itfaiye birligini destekleyen ama ortak tarife anlasmasina uymayan "belirli"
yabanca sirketler arasindaki rekabet “ciddilesmisti”. 1899 Subatinda Ingiliz
sirketlerinin Oncilidgi ile tarife anlasmasinin ertelenmesi ve her sirketin riskleri
kendisi igin uygun gordii§ii orandan kabul etmesi kararlagtnldi Ingiliz
sirketleri bu adimi "stiphesiz kendilerine atfedilen bilyiik giivene dayanarak
atmust” (A&P {zmir 1897-99 raporu: 21).26

istanbul ve Izmir'deki benzer geligmeler sonucu piyasada énemli paya ve
itibara sahip olan Ingiliz sigorta sirketleri, tarife rekabetinden zarar gérmemek
icin genel merkezlerinden standart bir tarife yerine “piyasaya uygun" oranli
tarifelere gegmelerine izin verilmesini istemis, izin alinmasi sonucu prim
oranlarin indirerek tarife rekabetine katidmis ve bu suretle kiicik ve dusik
itibarli girketleri piyasadan bir derece dislamislardy; poligeler arasinda 6nemli
bir fiyat farki kalmayinca, ahali itibar1 yiiksek ve gogu Ingiliz olan sirketlere
yoneliyordu.

Yiiksek yangin riski nedeniyle itibarli firmalarca baslangigtan itibaren
yuksek tutulan prim miktarlarnin sebep oldugu miisteri kayiplarinu azaltmak
icin getirilen ortak (ve makul) prim miktarlar bir miiddet sonra hem Istanbul'da
hem de izmir'de yeniden yiikseldi. Primlerin yiiksek olmasirun sebebi yangin
riskinin gerceklesme olasiiginin yiiksek ve sigorta sirketlerinin 6dedikleri
tazminatlarin fazla olugsuydu. "Etkin bir polis sefi" ve "yabanac sirketlere ait bir
itfaiye  birligi'nin  "kundakglig1" azaltmasina ragmen Izmir'de 1911'e
gelindiginde sigorta sirketlerinin 6demeleri arttig igin "primler yiiksek"ti ve
"daha da yiikselme egilimi var'di (A&P Izmir 1911 raporu: 12; A&P Izmir
1911-1912 raporu: 8). 1912'de ise yanginlardan kaynaklanan zararlar toplam
prim gelirlerini agtigl icin "prim oranlarinin artirilmast giindemde" idi (A&P
fzmir 1912-1913 raporu: 16). Aym dénemde Istanbul'da da yangmlar gok sayida
zayif yabana girketin tasfiyesine yol agmisti ve yangin sigortast primlerinin
yukseldigi yeni bir tarife hazirlanmaktaydi (A&P Istanbul 1910-11 raporu: 20).

Piyasadaki biitln sigorta sirketleri i¢in 6énemli bir rakip Osmanli Umum
Sigorta Sirketi idi. Clinkit Osmanli Bankast, Duyun-u Umumiye Idaresi, Tiitiin
Rejisi ve "diger kamu kuruluglarimin” destegine sahip oldugundan &deme
oncelikleri clde edebiliyor ve boylece hem Ingiliz hem de diger yabana
sirketlerle rekabet konusunda Onemli bir avantaj saghiyordu (A&P Istanbul

26 lIstanbul'daki ortak tarife uygulamasinin Subat 1897'de kaldirilmasi ve serbest tarifeler ile
Ingiliz firmalarinin baganl olusu drnegi géz éniinde tutularak genel merkezlerden gelen
talimat ile [zmir'de de iki yil sonra, Subat 1899'da, ortak tarife uygulamasi kaldirlmigty.
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1899-1900 raporu: 24) 20. yuzyilin
ornekte kendini gostermekteyc

baginda bu avantajin piyasaya yansimasi su
li: 1901'de Istanbul'da meydana gelen

yanginlarda sigorta sirketlerinin

karsiladigl 69.880 poundluk toplam zararin

11.200 poundu (% 16) Osmanlt Umim Sigorta'ya aitti. Piyasadaki 14 Ingiliz girketi
22.680 pound (% 32) ve diger yabana sirketler 36.000 pound (% 51,5) 6demede
bulunmugtu (A&P Istanbul 1901 raporu: 28). -

Yangin sigortast piyasasm%iakilere benzer gelismeler hayat sigortasi

alanuinda da goriliyordu. Osmanlh piyasasinda 1890'larda 6nem kazanmaya

baglayan hayat sigortasi dalinda "Amerikan firmalar énde ve avantajli” idi.”
ABD. firmalari avantajlanm "I
etmedikleri bir yol ile rekabet e

firmalarinin acentalar1 yeni bir rr|

ngiliz firmalarmin temsilcilerine musaade

derek” saghyorlardi. Buna gore Amerikan
iigteriyi sigortalamak igin ilk yilin primini

almiyor, onun yerine her polige yenileniginde kiigiik bir komisyon aliyordu.

Oysa Ingiliz sirketlerinin acental
yenilemelerinden % 5 komisyon al
sey oldugu bir ilkede bir mig
sigortalayan |Ingiliz] girketi yerine
sirketine gitmekte"ydi ve "Ingiliz si
caresizdi” (A&P Istanbul 1899-1900

20. yl’iZyll baglarinda nakliya
kaza sigortalan da yayginlagmisti.

ar, ilk yiin priminden % 10 ve polige
yordu. "Boylece, sigortanin tiimiyle yeni bir

teri dogal olarak, kendisini tam orandan

ilk yil igin higbir licret istemeyen [Amerikan]
gorta acentalar bu egilimi tersine gevirmede
raporu: 24).

t, yangin ve hayat sigortalar1 diginda esya ve
Rossia sigorta sirketi, kaza, seyahat kazalar

ve "vitrin kinlmalan” icin sigorta imkani sunuyor, La Metropoliten her cins ev ve

"mobilya“y: sigortaliyordu (Surp Ii’lrgiq Ermeni Hastanesi Aylik Dergisi Eyltl

' 1999 Sayisi cki: 36, 55).

“Temsilcilerin segiminde gos
ddeme yapma, isin kaymagina haki
Istanbul 1899-1900 raporu: 23) ifadd
edinmenin ve bu yeri ve kazanglar
yeni girecek sirketler igin temsilg
itibarl1 bir temsilci "isi mahveder"d
baslarinda verdikleri ilanlarda L
L'Universo ise "kabiliyetli ve ticari
Pirgi¢ Ermeni Hastanesi Aylik Derg

Osmanl iitkesindeki sigorta

isbirligi igindeydi. Pek ok
subeler/temsilcilikler agmakla birl

27 1880'lerin bagina kadar Tiirkiye'de

Amerikan girketi faaliyete gegmisti (Al

terilecek 6zen ve yangin durumunda hemen
m olmay1 saglamaya devam edecektir” (A&P
si sirketler i¢in temel amag olan piyasada yer
i1 korumanin sirrini yansittyordu.. Piyasaya
i secimi hayati 6nemdeydi ¢inkii muglak
i (A&P Istanbul 1908 raporu: 30). 20. yiizyil
a Metropoliten “tagradan ciddi acentalar”,
serefi olan mahalli acentalar" ariyordu (Surp
isi Eylal 1999 Sayist eki: 31, 41).

sirketleri faaliyetlerinde bankalarla yakin
sigorta sirketi belli bagh merkezlerde
ikte, basta Osmanli Bankas: olmak lzere

bilinmeyen hayat sigortas: dalinda ilk olarak bir
&P 1stanbul 1893-1897 raporu: 26; {stanbul 1899-1900

raporu: 25). 1894%e gelindiginde tiqi Amerikan 36 sirketin faaliyette oldugu sektorde

Amerikan Equitable Life Insurance Co. 1

derlerden biriydi (ELVEREN, 1996: 16).
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yabanct bankalar komisyon kargihginda sigorta sirketlerinin iglemlerine
yardima oldu. Bunlardan bazilart Tablo 8'de yer almaktadir. Ayrica Deutsche
Orient Bank'n Istanbul, Edirne, Bursa, Adana, Tarsus, Mersin ve Deutsche
Palastina Bank'm Van subelerinde Alman sigorta sirketlerinin islemleri
yiiriitiildii (KAZGAN vd., 1998: 56).

Tablo 8: Bazi Sigorta Sirketlerinin Tiirkiye'de Calistiklart Bankalar

Sigorta Sirketi : Brans Cahstigi Banka
Osmanl Umum Sigorta Genel Osmanli Bankasi
Union Genel Osmanl: Bankasi
Les Province Reunies Yangin Wiener Bank-Verein
Caissc Paternelle Hayat Credit Lyonnais
Phenix Autrichien Yangin-Hayat Credit Lyonnais
Equitable Life Insurance Hayat Credit Lyonnais

Kaynal: (Surp Pirgic Ermeni Hastanesi Aylik Dergisi Eylil 1999 Sayist eki: 12-39).

Sirketler, bakir Osmanh sigorta piyasasinda miimkiin oldugunca pay
kapabilmek ya da mevcut paylanmu koruyabilmek icin bazen dugtk ig
hacimlerine ragmen temsilciliklerini kapatmayabiliyordu. Ornegin Trabzon'daki
ingiliz konsolosunun ifadesine gore "pararun kit ve yanginlarin nadir oldugu bir
yerde hayat ve mal sigortasi biirolan igin az is imkam olacakti.” Ancak yil
boyunca ¢ok az polige diizenlemelerine ragmen 1894'te sehirdeki sigorta
acentasi sayist 15'c ulagmistt (A&P Trabzon 1894 raporu: 5). Bazen de sirketler
yeni canlanmakta olan bir piyasay: rakiplerine kaptirmamak igin birbiri ardina
ayni merkeze yoneliyordu. Konya'da, demiryolunun gelisinden sonra birbiri
ardina piyasaya giren sirketler sonucu 1907'de yangin dalinda 8, hayat dalinda
10 sigorta sirketi faaliyette idi. (A&P Istanbul 1907 raporu: 22).

5. Piyasay!: Diizenleme Gabalar

Osmanli Glkesinde sigortaya yonelik ilk hiikiimler 28 Temmuz 1850 tarihli
Kanunname-i Ticaret'te yer aliyordu ve deniz sigortalarina iligkindi. 1864'te
Deniz Ticaret Kanunu'nda yine tamami deniz sigortas: hakkinda olan
diizenlemeler getirildi ve bu hiikiimler 1906'ya kadar hakkinda bir diizenleme
bulunmayan kara (mal) sigortalarina da uygulandi (KAZGAN vd., 1998: 35).28
Ancak bu diizenlemeler, faaliyetlerine tam bir serbesti i¢inde devam eden
yabana sirketleri denetim altina alabilecek ve mdugteriler aleyhine olan

28 1864 Ekiminde yiirtirliige giren kanun Ingiltere'den alinmugts.
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uygulamalan diizeltebilecek tiirden degildi. Hukuki mevzuat ve kontrol
boslugu Osmanh sigorta piyasasinda 1870 sonrasindaki hizhi gelisme
déneminde kendini hissettirmeye bagladi. Hakkmnda yasal diizenlemeler olan,
niifusun ancak uluslararas: ticaretle ilgili ve genellikle liman gehirlerinde
bulunan ¢ok kiglk bir kesimini ilgilendiren deniz sigortalan, uluslararas: genel
kabuller nedeniyle gorece oturmus ve én planda olmayan bir daldi. Ulkede
sigorta denildigi zaman ilk akla gelen nisbeten yeni bir dal olan ve Istanbul,
[zmir gibi buyik piyasalar basta olmak iizere niifusun tamamin ilgilendiren
yangin sigortas: idi. Bu dalda sigorta fikri ve uygulamasmin mahiyeti ahali
tarafindan anlagilincaya kadar sirketleri zarara ugratacak tiirde kasith zararlar
(6rnegin kundakqilik) az sayidaydi. Sirketler de sigorta fikrinin yayilmasi
diisiincesiyle taahhiitlerinde ve Odemelerinde diiriist davraruyorlardl. Zaten
piyasada "isin kaymagina hakim olmayi saglamak” i¢in en énemli unsurlardan
biri "yangin durumunda hemen 6deme yapmak" idi (A&P Istanbul 1899-1900
raporu: 23). Fakat zaman iginde yangmlar cogalmaya ve kasith olduklar
anlagilmaya baglandi. Sirketlere gore 18907Tarda durum endise verici
boyutlardaydi.

Ote yandan yabana bir girketin {ilkede bir temsilcilik agmasi igin kanuni
ya da mali herhangi bir yikiimlilik gerekmediginden cazip Osmanli piyasas
kisa zamanda ¢ok sayida sirketle dolmustu. Ulke kosullarmi iyi tammadan
kolay kar edilebilecek bir piyasa oldugu diiglincesiyle piyasaya giren bazi
sirketler yeterli itibara sahip olmayan hatta bazen kotli niyetli olabilen yerli
temsilciler tarafindan piyasa stratejileri ve ekspertizler bakimindan suistimale
ugradi?® Bu durum hem sigorta sirketlerini hem de miigterilerini zarara ugratt
ve sigorta piyasasi hakkinda olumsuz kanaatler olugmasina yol agh. Sigorta
sirketleri miisteriyi, misteri de sirketi potansiyel "aldatic1” olarak gorebiliyordu.
Sirketler normal yanginlarin 6demelerinde giicliik gikarmak, dogru ya da yanhs
ihbarlar iizerine tek tarafli olarak sozlesmeleri fesh etmek gibi uygulamalara
yoéneldi. Odenmeyen tazminatlar, kasith yangmlar, zararin tesbiti sirasindaki
anlagmazliklar sik sik goriilebiliyordu.3® Piyasadaki mesleki dayanigma eksikligi
de bu olumsuzluklar artirnyordu. Mesleki dayanigma bir yana 1890'lann sonuna
kadar piyasadaki sirketler arasinda keskin bir rekabet devam etti. Her bir sirket
genel merkezlerinden aldiklar: talimatlara gére ve Osmanh makamlariun
kontroliinden uzak bir sekilde faaliyette bulunuyordu. Deniz sigortasinn
uluslararas: niteligi nedeniyle prim oranlarinda ve diger uygulamalarda bir
problem yasanmasa da, haklarinda bir dizenleme bulunmayan yangin ve hayat
sigortalarinda tam bir karmaga hakimdi.

29 "Burada is yapacak bir firma igin iginin ehli bir temsilei bulmak zorunlu” idi (A&P Istanbul
1892 raporu: 13). Temsilci segiminin 6nemine yukanda deginilmisti.

30 Sermaycsi yabanci olan ama adindaki Osmanl: ibaresi nedeniyle yerli bir sirket olarak
algitanan Osmanli Umum  Sigorta Sirketinin de “ahiliden ziyade kendi menfaatini
dtigtinmek husiisunda... difer ecnebi girketlerden farki yoktu.” (MUB, 1995, Cilt 3: 1151).
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Osmanli piyasasindaki yabanci sigorta sirketleri yerli migterilere
sattiklari poligeleri kendi dillerinde (Ingilizce-Fransizca) diizenliyor3!, adlf
kapitiilasyonlardan yararlanarak, anlasmazlik halinde sirketin kurulu oldugu
tilke mahkemelerini yetkili gosteriyordu. Boylece Osmanli vatandaglan girketler
kargisinda dezavantajli oluyor, yabanc iilkelerde dava takip etme imkam
bulamayan buyuk bir miigteri kesimi sigorta tazminatindan mahrum kaliyordu.
Kendi Ulkelerindeki yasalara uygun kurulmamis ve yasal olarak bir sonug
aliamayacak girketlere rastlaruldif gibi, hayali bir yabanci sirketin subesi ya da
acentas: olarak faaliyete gecip piyasayr dolandiran kot niyetliler de
goriilityordu.3 Ayrica sigortacimin sigorta sozlesmesini tek tarafli olarak
feshetme hakki da vardi ki, bu sigortalimun kargi kargiya oldugu en biiyiik
problemdi. Ulkede faaliyete ge¢me konusunda tescil ve bir sermaye
zorunlulugu aranmadigindan piyasaya giris ve ¢ikis tamamen serbestti.

Piyasanin yabana sigorta sirketlerinin ¢ikarlan dogrultusunda igleyisine
kargt hitkimetin uygulayabilecegi hiikiimler yoktu. Bu amagla Ticaret
Nezaretinin galismalart ile 1887'de bir nizamname hazirlandi ve Osmanl
Devleti'nde faaliyette bulunmak isteyen sigorta sirketlerine ruhsat alma ve tescil
sart1 getirildi. Buna gore yabanc ilkelerde kurulmus anonim sgirketler
hiiklimetten ruhsat almadan Osmanl topraklarinda sube acamayacak, acenta
tayin edemeyecekti. Sirket, faaliyetleri konusunda, Once iilkesinin
konsoloslugunun onayladig: bir belgeyi Ticaret Nezareti'ne sunacak, faaliyet
konularinda devlet yasalarina, kamu diizenine ve genel ahlaka ters diigen bir
yon olmadi takdirde sirkete ruhsat verilecekti. Ruhsat alan girket {ig ay iginde
Osmanh topraklarinda iglerini yiiriitecek bir vekil tayin etmek ve siirekli bir
ikametgah adresi gostermek zorundayd: (TOPRAK, 1982: 75). Ancak dénemin
mevcut adli kapitiilasyonlan nedeniyle, yabanclan ilgilendiren hiikiimler igeren
yasa ve tuzikler sefaretlerin onayr olmaksizin yiiriirlige giremiyordu.
Sefaretlerin itiraz ettii 1887 nizamnamesi uygulanamadi ve yabana sirketler
hiikiimetten izin almadan piyasaya girmeye ve faaliyet gostermeye devam etti.

Hikiimet Mart 1906'da, biri yabanci anonim sirketler ve sigorta
sirketlerinin bundan sonra tabi olacagl hiikiimleri igeren bir nizamname ve
digeri de Kara Ticaret Kanunu'na eklenen ve sigortaciligy diizenleyen maddeler
olmak dzerc iki yeni dizenleme yapti. Kara Ticaret Kanunu'na eklenen 25
madde Osmanli hukukunda kara sigortalarina iligkin getirilen ilk hikiimlerdi

31 Osmanli Umum Sigorta Sirketi ise poligelerini Tirkge diizenliyordu (MUB, 1995, Ciit 3:
1151).

32 1884'te Istanbul'da kendini Equitable Life sirketinin temsilcisi olarak tanitan bir kisi "saf’
insanlara hayat sigortasi yapmist1 ve sirket bundan son derece rahatsizdi (HATCHERIAN,
1898: 385). Bursa, lzmir ve Aydin civarindaki siipheli bir Belgika girketi igin bkz.
(TOPRAK, 1982: 74). Sahte girketler konusuna Ingiliz konsolosu da dikkat gekiyordu:
“Istanbul ve ig bélgelerde [piyasa hakkinda] bilgisiz halk arasinda sahte girketlerin
faaliyetlerinin engellenmesi yolunda alinacak onlemler siiphesiz Ingiliz sigortacithiiun
yararmadir.” (A&P [stanbul 1906 raporu: 22).
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(SIGORTA REHBERI, 1942: 1II, 3. kisim). Nizamname ile yabanc1 anonim
sirketlere ve sigorta sirketlerine belirli bir "teminat akgesi"ni Osmanli Bankasi'na .
odeme yiikumliliigii getiriliyordu. Ancak kapitiiler ayncaliklarini stirdtirmek
isteyen konsolosluklar bu nizamnameye de itiraz etti®® Biitiin yabana
sirketlerin aym mevzuata tabi olmasi istenmedigi gibi, yangirun geniglememesi
icin mahalli idarelerce yiktirilacak evlerin bedellerinin de sigorta sirketlerince
odenmesine iligkin bir maddeye de itiraz ediliyordu. Osmanh hikiimeti
sefaretlerin itiraziu1 kabul etmeyince bu diizenleme de yiiriirlige konamadi
(TOPRAK, 1982: 76-77).

Osmanli Devleti 1 Ekim 1914 tarihinden gegerli olmak iizere Osmanli
topraklarinda yasayan yabancilarin kapitiilasyon olarak bilinen biitiin mali,
iktisadi, adli ve idari ayricaliklarini kaldirinca sigorta piyasasi lizerindeki yasal
diizenlemclere sefaretlerin itiraz imkani da kalmadi. 13 Aralik 1914'te Ecnebi
Anonim ve Sermayesi Eshdma Miinkasim Sirketler ile Ecnebi Sigorta Sirketleri
Hakkindaki Kanun-u Muvakkat ¢ikarildr ve iilkede faaliyette bulunan butin
yabanal sirketlere ticaret siciline tescil ve teminat goOsterme zorunlulugu
getirildi. Ticaret ve Ziraat Nezareti'ne bagh ve sigorta sirketlerinin islemlerini
izleyip denctleyecek bir Sigorta Miidiiriyeti kuruldu; sirketler yangin, hayat,
deniz nakliyat gibi biitiin sigorta iglemleri i¢in teminat akgesi 6deyecek, sigorta
tazminatlar sirketin Osmanli topraklarinda sube ve acentalarirun bulundugu
mahalde 6denecekti. Sigorta sirketleri ticari itibar1 saglam temsilciler
atayabilecek ve sigorta poligelerinde yer alan kosullar genel ahlak ve kamu
diizenine aykiri olamayacakti. Ay tarihli “Temettt Vergisi Hakkinda Kanun-u
Muvakkat” ile Osmanli topraklarinda faaliyette bulunan biitiin girketler gelir
vergisine tabi tutuldu. Sigorta sirketlerine yangin ve deniz nakliyat sigortast
poligeleri iizerinden % 3 ve hayat sigortas: poligeleri tizerinden % 2 oraninda
vergi kondu. 23 Mart 1916 tarihli bir kanunla da yabana sirketlerin iglem ve
yazigmalarinda Tirkge kullarilmasi zorunlulugu getirildi (TOPRAK, 1982:
78-79; KAZGAN vd., 1998: 54). Ittihat ve Terakki Partisinin "Milli Iktisat"
politikas1 donemine rastlayan bu hikimler sigorta piyasasin diizenlemede
etkili oldu.®4

33 Ornegin Ingiliz elgiligi Mart 1906 tarihli iki diizenlemenin "bu halleriyle kabul edilemez
nitelikte olduklar”nt hiikiimete bildirmisti (A&P Istanbul 1906 raporu: 22).

34 Ancak savastan sonra sigorta piyasasinda iglerin yine eski seyrine déndigi
anlagiimaktadir. "Memleketimiz sigorta tegkilab husiisunda istiklal ve serbestiye malik
degildir. Kapitiilasyonlarin mevcudiyeti her devlete mensub sigorta sgirketlerinin
Memalik-i Osmaniyye'de bila-kayd i sart icra-y: fadliyet etmesine meydan vermektedir.
Harb-i Umumi esnasinda devletge kapitiilasyonlar lagvedildigi zaman 3 Testinisani
1330/1914 tarihinde bir kdnun-u muvakkat nesredilerek anonim ve sermayesi eshama
miinkasim sirketier ile bilimim sigorta sirketleri hakkinda bazi ahkdm ve esasdt vaz
olunmus ise de miitarekeden sonra Diivel-i Miittefika'ca kapitiilasyonlarin lagvi kabul
edilmedigi cihetle kanun-u mezkirdan muntazir olan fayda iktitdf edilememistir.
Bindenaleyh ccnebi sirketleri mensub olduklan devletlerin kdinununa tevfikin hala
muamelede devam etmekte ve Memalik-i Osmaniyye'de Tiirkge'nin gayri ve Tiirklerin

o
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Hiikiimetin Misliiman-Tiirk kesimin ticaret hayatina daha aktif sekilde
katilmasiru tegvik eden politikalari sonucu, yerli sermaye gruplan da sigortacilik
faaliyetini dlisinmeye bagladi ve yerli ve yabanci sermayenin ortak oldugu bazi
sirketler kuruldu. Yabancilar da hem yeni diizenlemeler hem de savag kogullar1
nedeniyle tamamen yabana sirket olarak algilanmaktansa biinyelerinde yerli
sermaye bulundurmayr uygun buluyorlardr. 1916'da Milli Sigorta Sirketi
(Avusturya sermayesi ile) ve Vatan Sigorta Sirketi, 1918'de Ittihad-1 Milli Sigorta
Sirketi (Fransiz sermayesi ile) kuruldu. Piyasadaki keskin rekabet karlari
minimum diizeylere indirdiginden, sigortacilik sadece i¢ piyasada caligabilecek
yerli sermaye gruplanini cezbetmiyordu. Yabanci sirketler ise Osmanli
piyasasinda umduklar kadar kar etmese ya da zarar etse bile bunu diger
piyasalardaki gelirleri ile karsilayabiliyordu.3>

Tablo 9: 20. Yiizyl Baslannda [stanbul ve Anadolu'da Sube/Temsilciliklert
Olan Baz Sigorta Sirketleri

Sigorta Sirketi Kurulug idare Merkezi/ Faaliyet
Tarihi Sermaye Grubu Alanlan
Rossia St. Petersburg/Rus Yangn, hayat,
nakliyat, kaza
La Metropoliten® Fransiz Yangin
La New York* Fransiz Hayat
L'Universo®* ltalyan Nakliyat
North British and Merchantile 1809 Ingiliz Yangn, hayat,
deniz nakliyat
Union 1828 Paris /Fransiz Yangn, hayat
Caisse Paternelle* 1841 Paris /Fransiz Hayat
Star* 1843 Ingiliz Hayat
Premier Hongtroise* 1857 Av-Mac. Hayat

anlamadif lisanlarla evrak ve senedat tedti eylemektedir. Ahdli kanununu bilmedigi,
lisanint anlamadi) bir ecnebi sirketle muameleye mecbur oldugu icin ledelhdce bir ihtilaf
zuhirunda bilhassa ecnebi sirketlerin idare-i merkeziyyeleri mensub olduklan devletlerin
memalikinde oldugu igin ikame ve takib-i davaya muvaffak olamamakta ve binnetice
zarar gérmektedir. Esasen sigorta hesebah Tiirklerin miinevverlerinin bile kolaylikla ihata
cdemeyecegi derecede yiiksek ve karigik oldugu cihetle halk bu yiizden de 4zim zararlara
digar oldugu gibi sirketlerle ahali arasinda akd-i mukaveleye tavassut eden Ermeni, Rum
simsarlanin ber-mu’tdd yaptiklart hileler de bahsedilen zararlan taz'if etmektedir.” (MUB,
1995, Cilt 3: 1150).

35 1908'den sonra Osmanh Devleti'nde faaliyette bulunan sigorta sirketlerinin sayis1 120
civarindaydi (KAZGAN vd.,1998: 72). Fakat herhangi bir dénemde faaliyette bulunan
sirket sayisini tam olarak belirleyebilmek ¢ok giigtiir. Bunun en énemli sebebi, piyasaya
giren sirketleri belirleyebilmenin nisbi kolayligina ragmen piyasadan qekilen girketleri
belirlemenin gligligiidiir.
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Phenix Autrichien 1860 Viyana/Av-Mac. Yangin, hayat

Friedrich Wilhelm* 1866 Berlin/Alman Hayat

National* 1882 Biikres/Romanya Genel

Les Provinces Reunies® 1887 Briiksel/Belgika Yangin

Osmanh Umum Sigorta Sirketi . 1893 Istanbul/Yabanc1 Yangun, hayat,
_ kaza

Ihtiyat-1 Milli Hayat Sigorta O.AS. 4911 Istanbul Hayat

Izmir Nakliye Sigorta Sirketi 1917 lzmir Nakliyat

Tiirkiye Milli Sigorta Sirketi (a) 1917 Istanbul/Avusturya

lttihad-1 Milli Osmanh Sigorta Sirketi (b) | 1918 Istanbul/Fransiz

Osmanlt Milli Umum Sigorta Sirketi 1918 Istanbul Genel

tktisat Anonim Sirketi (c) 1918 | Istanbul/Tiirk

Kaynalk: (Surp Pirgic Ermeni Hastanesi Aylik Dergisi Eylil 1999 Sayist eki: 12-49;
TOPRAK, 1982: 360-5; KAZGAN (vd.), 1998:58-65; OKCUN, 1997:226).

* 1894'te iillcede mevcut olmayp daha sonra faaliyete gegen yabanct sirketler.

a: Avusturyalt Phenix de Vienne sirketi biiytik ortak idi.

b: Franstz Union sirketi tarafindan kurulmugtur.

c: Sigortaciligin yarusira komisyonculuk ve bankacilik iglemleri ile de ugrasmalk
amact giiden sirket 1933'te feshedilmistir.

lll. Sonug: Osmanli Sigorta Piyasasinin Bazi Ozellikleri

1838 (ve diger) serbest ticaret antlasmalarinin etkisi ve deniz ulasiminda
devrim niteliginde olan buharli gemilerin yayginlagmasi ile kisa siirede artan
Osmanh-Avrupa ticaret hacmi iilkeye nakliye sigortaaligiu getirmisti. 1870
sonrasinda ise yangin, hayat, kaza, egya sigortalar giderek huzlanan bir sekilde
giinliik hayata girmeye basladl. Genis Osmanli piyasasi biitlin sigorta
dallarinda, kapitiiler ayricahklardan yararlanan Avrupali sermaye gruplarinin
ilgisini gekiyordu. Ancak sirketlerin piyasadaki tavirlar, hiikiimetin sigorta
piyasasin diizenlemede geg kalig, niifusun 6nemli bir kesiminin dini kaygilarla
sigorta faaliyetine olumsuz bakis1, yabanc: girketlerin ticari hayattaki avantajlan,
yurtici sermaye birikiminin yetersizligi gibi unsurlar Osmanh ekonomisinde
sigorta piyasasiin potansiyel gelisme imkénlariu kisitladi ve Osmanh
doéneminde sigortacilik yerli sermayenin ilgilendigi bir ekonomik faaliyet ol
(a)madi. Piyasann igleyigi ile zaman iginde ortaya gikan ve piyasarun geligimini
sinirlandiran unsurlar su genel basliklar altinda toplanabilir:

i) Sirketlerin davraniglar:: Birinci Diinya Savag: donemine kadar Osmanh
sigorta piyasasindaki sigorta sirketleri faaliyetlerine baglama, siirdiirme ve
bitirme konusunda “herhangi bir yasal diizenlemeye tabi olmayip tam bir
serbesti igindeydi. Sirketler kir maksimizasyonu giidistiyle ve genel
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merkezlerinden aldiklan talimatlara gore hareket ediyor, sigorta poligelerini
kendi dillerinde dlzenliyor, anlasmazlik halinde kendi tilkelerindeki
mahkemeleri yetkili gosteriyor, sigortayr diledikleri zaman feshetme hakkiru
sakll tutuyordu. ik olarak Avrupa'min énde gelen sigorta sirketleri piyasaya
girmisti ve isimlerini duyurmak, sigorta fikrinin yayilmasiru saglamak amaciyla
taahhtitlerini yerine getiriyordu. Primleri miimkiin oldugunca diisiik tutabilen,
tazminat 6demelerini vaktinde yapan, yetenekli temsilcilere sahip olan bir sirket
piyasada derhal iyi bir itibarin sahibi oluyordu. Ancak zamanla kasith
yanginlarin ¢ogalmasi ve piyasaya sonradan giren "ikinci derece” sirketlerin
yaratti1 rekabet piyasaya ve onde gelen sirketlere zarar vermeye bagladi. Prim
rekabeti nedeniyle fiyah ucuzlayan sigorta hizmetinde miigteri risklerinin ve
zararlarin artmas! ilizerine girketler kendi gkarlarimi 6n plana aldi. Kanuni
denetimsizlikten de faydalanan sirketlerin taahhitlerini yerine getirme
konusundaki isteksizlikleri, misterinin bilmedigi dillerde polige diizenlenmesi,
sahte sirketlerin dolandmalig gibi gelismeler halk arasinda sigortaalik igin
olumsuz kanaat olusturuyordu.

Ote yandan sirketlerin ahsap binalarin yiiksek yangin riskini kargilamak
igin yiksck prim oranlan belirlemesi de sigortayla yeni tamigmakta olan ve
gegimlik diizeyde yasayan nifusun fazla oldugu bir ekonomide miigteri
potansiyelini simrhiyordu. "Paranin kit...oldugu bir yerde hayat ve mal sigortast
biirolar1 icin az is imkarnu olacak"ti (A&P Trabzon 1894 raporu: 5); giinki
potansiyel misteri grubunun biiyk bir kesimi bitcelerinden sigorta igin
ayrracaklarn payl, glinlimiiz iktisat teorisindeki ifadesiyle, "cepten ¢ikan maliyet"
(out of pocket costs) olarak goriiyor ve fazla agirliklandiriyordu.

it) Misterilerin davramglar: 1890'lardan itibaren artan kasith yanginlar
Osmanl: sigorta piyasasinin igleyisini etkileyen bir unsurdu. Kasith yanginlarm
yayginlign ve niifusun gogunlugunun yasadift ahgap binalarin normal
kosullarda dahi yangin riskinin fazlalig: nedeniyle yangm sigortas: primleri
yiiksekti. Istanbul'da 1900'de ve Izmirde 1912'de oldugu gibi, sigorta
sirketlerinin bir y1l iginde yanginlar igin 6dedikleri tazminat tutari sik sik o y1lin
yangin sigortasi primleri gelirini asiyordu ve zaten yiiksek olan primlerin daha
da artirilmas: diisiiniiliiyordu (A&P Istanbul 1899-1900 raporu: 23; A&P Izmir
1912-1913 raporu: 16).

Her iki sehirde de o6zellikle Musliiman-Tiirk niifusun oturdugu
mahallelerde kundakgiligin yaygin oldugu belirtiliyordu. Sigorta kavrami ile
yeni tanigan ve bunu bir kazanca doniistiirebilecegini diigtinen yerli kesimlerin
yerlesim birimleri ile sigorta kavramina agina olan yabancl nifusun yerlegim
birimleri arasindaki yangin oranlarindaki farkliik sigorta sirketlerinin dikkatini
¢ektiginden “"biuiytik Avrupa sirketleri farkli mahalleler arasinda risklerini
dikkatlice paylagthrarak is yapmakta'ydi. Istanbul'da "kundakglik yaygmn"
oldugundan “burada is yapacak bir firma igin [girket gikarini gozetecek] isinin
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ehli bir temsilci bulmak zorunlu" idi (A&P Istanbul 1892 raporu: s.13). Nisan
1901'de yurirlige konan yeni ortak prim tarifesinin de "kasith yangmlar
azaltmaya yonelik" etkileri oldugu sdyleniyordu (A&P Istanbul 1901 raporu: 28).

Izmir'de Subat 1899'da yururliikteki ortak tarife uygulamasi kaldirlarak
sirketlerin prim oranlarim serbestce belirlemesi kararlaghrilmigti. Fakat
konsolosa gore "mugteriler arasinda ayirim yapimaksizin kabul edilecek
risklerin sadece kundakgiligr artiracagi korkusu var"di. "Gorece ¢ok az evin
sigortalandig1 sehrin Tirk mahallerinde hemen hemen hi¢ yangin olmamasi
olgusu bu goriigii giiglendirmekte'ydi (A&P Izmir 1897-99 raporu: 21). Bu
ifadeden gikan sonug prim oranlarimin yiiksekligi ile evlerini sigortalatma oram
diisiik kalan bir kesimin, primlerin indirilmesi sonucu sigorta satin alabilecegi
ve sonra da bunu sigorta girketlerden tazminat almak icin bir firsat olarak
degerlendirebilecegi ihtimalinin yiiksekligidir. Bu tip bir davramg sigorta fikri
ve anlayiginin tam olarak yerlesmedigi ve girketlerle miigteriler arasinda tam bir
glvenin olusmadig: bir piyasa arkaplarunda anlamlandirilabilir.3¢ Kargiikli
giivenin yerlesmedigi piyasada kundakgiik siiriiyordu ve 1911 baglarinda
"dneeki yillara oranla daha fazla kontrol altina alnmig'ti (A&P [zmir 1911
raporu: 12).%7

Boylece piyasadaki sirketler bir ikilemle kars1 kargiya idi: yiksek primler
uygulanursa migteri portfoyi daralyor, diisiik primler uygularursa diigiik
gelirli olup sigorta tazminatim kolay bir kazang yolu olarak goren miigteriler
sigorta satin alabileceginden girketin zarar olasiigi artiyordu. Sigortacilikta
riskin havuzlanmasi olarak bilinen "ortalama” bir prim orani uygulanmasi da
coziim degildi. Clnki ortalama primlere dayanan girket yangmn halinde
miisterilerine ortalama bir tazminat 6deyebilirdi; oysa yliksek gelirli olan ve
degerli konutlarda oturan miusgteriler bdyle bir durumda zararlarirun tamamiru
karsilayamayacaklart igin sigorta satin almayacaklard1.3® Bu nedenle Osmanlh

36 Bu davrang giiniimiiz iktisat teorisinde "bilgi asimetrisi" baghg altinda incelenmekte ve
"moral hazard” olarak adlandinimaktadir. Bireyler bir riske kars1 sigortall degilken risk
gerceklegirse ortaya qikacak zararn tamamindan sorumlu olacaklarindan riskin
gergeklesmemesi igin azami dikkat géstermekte, fakat sigortali olduklar1 zaman bu
korumanin derecesine/miktarina giivenerek riskin gerceklesme olasihfim artina
davraniglarda bulunabilmektedir.

37 Trabzon'da ise yangin sigortacihfinin yeni yayidig: dénemde "yanginlar nadir"di (A&P
Trabzon 1894 raporu: 5).

38 Bu davran glinlimiiz iktisat teorisinde "bilgi asimetrisi" baghg1 altinda incelenmekte ve
“adverse selection” olarak adlandirilmaktadir. Bireyler sigortalandiklan riskin gergeklesme
olasihini sigorta sirketinden daha kesin olarak biliyorsa, girketin belirledigi primler riskin
gercek olasihfim yansitmayacak ve sirket miigterileri bakimindan ters bir segim yapmug
olacaktir. Yukaridaki érnege dénersek, birey sigorta sirketinin belirledigi orandan sigorta
satin alsa ve sirket tarafindan "normal riskli" bir miigteri olarak goriilse bile aslinda
sigortay1 satin aldif andan itibaren kasten yangin gikartip sirketten tazminat almay1
diisiiniyor olabilir. Bu durumda -sirketin yangmn riski icin belirledigi prim oram: o
miigterinin gergek risk olasihgim yansitmamakta ve sirket o miisteri drneginde “ters bir
segim” yapmug olmaktadir.
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piyasasindaki yangin sigortast sirketleri kendileri igin uygun prim oramm
belirlemekte bir hayli giiglitk ¢ekmis, kasith yanginlarin yayginhgi yiiziinden
miisterilere normal yanginlarda da 6deme gugliikleri gikarmug ve girket-mugteri
iligkisi kargiikh giivene dayanmamus goriinmektedir.

iii) Dini kaygilar: Miisliiman niifusun inaruglar1 ve kadercilik ve tevekkiil
gibi duygular geregi sigortaya kars! olusu, piyasa hacmi tizerinde énemli bir
kisit idi. Donemin ser'i hukukunda sigorta ile ilgili bir hiikiim bulunmamakla
birlikte din geregi kaderci olan halk sigortay1 "Frenk" isi ve icadi kabul ederek
dini esaslara aykin buluyor, sigorta yaptirildigy takdirde Allah'in iradesine karst
gelinmis olunacag disiniiliyordu. Sigortay1 sans oyununa benzettikleri igin
kargt gikanlar da vardi. 1870 Beyoglu yangmmindan sonra sigorta poligeleri
gkarmaya baslayan sirketler Seyhiilislam'dan, sigortanin dini agidan uygun
oldugunu belirten bir fetva almiglardi. Fetva insanlarin Allah tarafindan verilen
varliklar koruma hakkina sahip olduklarimi belirtiyordu. Boylece Miisliimanlar
da dini agdan "sakincasiz” oldugu “onaylandifl" icin yangin sigortasi satin
almaya bagladl. Ancak yine de sigortaya karst olumsuz bakig siiriiyordu
(ELVEREN, 1996: 30-31).3% Bu olumsuz dini kanaati kirmak igin Fransiz sigorta
sirketi Union 1911'de bir miigterisini, hayat sigortasinin "megruiyeti" hakkinda
bir fetva almasi igin Seyhiilislam'a sevketti. 1913 tarihli cevabi fetvaya gore
sigorta bedelinin heldl olabilmesi igin sigorta sirketinin yabana bir dlkede
bulunmasi ve sdzlesmenin boyle bir girketle yapilmas: gerekiyordu. Yani iilkede
kurulmus bir sigorta sirketiyle yapilacak bir sigorta sebebiyle alinacak sigorta
bedeli helal olmayacaktt (SIGORTA REHBERI, 1942: IV-V, 1. kisim; KAZGAN
vd., 1998: 13, 56). Karar donemin dini otoritesinin sigorta kavramina bakisiru
gostermesi bakimindan ilgingtir. Bu bakig Miisliman-Tiirk niifus kesiminin
sigorta satin almaya yonelisini gliglestirdigi kadar sigorta sektdriinde yatirima
yonelisini de geciktirmistir. Osmanli Devleti'nde ancak 1916 sonrasinda yabanct
sermaye ile ortaklik kurarak faaliyete gegen yerli girketler goriilmiigtiir,

iv) Sosyal ve ekonomik yapn Ulkenin sosyal ve ekonomik yapisi da
sigorta piyasasiru yakindan etkiledi. Daha tnce deginilen kisilerin satin alma
gliclerinin diisiikligiinin yarnusira modern gehir hayatina ve sosyal devlet
anlayisina gegisin gecikmesi ile (loncalarin orta sandiklani gibi) toplumdaki
gelencksel dayanmisma iliskilerinin biiylik Slgiide devam etmesi kigileri bunlar
disinda bir giivence aramaya yoneltmiyordu. 19. ylizyiin ikinci yarisinda
Avrupa'da sigorta sektdriinin gelisimi, sanayilesme ve sehirlesme sonucu
“yalmzlagan™ modern toplum insaninin glivence arayisinun artigi ile iligkiliydi.

39 Bu fetvaya ragmen ".sigorta meselesinde unsur-1 fslam oteden beri muhteriz bir
vaziyettedir. Misliimanlar sigorta muamelatinin esasat-1 Islémiyye'ye mugayir olduguna
itikad cderek emlakini sigortaya vaz etmekle kaza ve takdir-i ilihiye muhalefet etmig
olacaklarini zannetmektedirler.” (MUB, 1995, Cilt 3: 1151). 1908'de hila "hayat sigortasi
dindar Konya'da ényarg ile kargilaghgindan [bu alanda] ok az ig yapilabiliyor"du. A&P
Istanbul 1908 raporu, s.30.
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Oysa Osmanl toplumunda boyle bir tecriibe yasanmamusti ve 1922 gibi geg bir
tarihte bile hald ahaliyi sigortanin faydalarma ikna etmeye yonelik cabalar
siiriiyordu.40

Bu oOzellikler 1:1ginda Osmanli sigorta piyasasi ile ilgili bir de tesbit
yapmak miimkiindiir; piyasa zaman iginde "eksik rekabet" 6zellikleri agir basan
bir yapidan daha "rekabetgi" bir yapiya yonelmig gibidir. Yasal diizenlemelerin
eksikligi ve miisteriler nezdindeki itibarlar, piyasadaki sirketlere bir dereceye
kadar monopol giicii sagliyordu. Miisterilerin satin aldiklar1 hizmet konusunda
"tam bilgiye sahip olmayisi” da bu monopol giicline katkida bulunuyordu.
Miigteriler yabanci dilde diizenlenmis s6zlesmeler nedeniyle aleyhlerine
olabilecek pek ¢ok hususu bilmiyor, sirketlerin belirledigi prim oranlarn
hakkinda da net bir fikre sahip olamiyordu. Cilinkii sirketler prim diizeylerini
ekonomik temellerden yoksun bir gekilde tamamen piyasadaki itibarlarina gére
belirleyebiliyordu. Piyasadaki sirket sayisi arthkga, girketler Osmanl
piyasasindaki paylarini korumak ya da genisletmek igin genel merkezlerinin
izin verdigi olgiide bir fiyat indirimine gitti; aralarinda "ortak” bir prim tarifesi
uygulama gabalan girketlerin sunduklart hizmetin fiyatiu yakinlagtiriyordu.
Surdirtlebildigi olglide “tek fiyat" uygulamas: ve Ozellikle sirketlerin hareket
alanim belirleyen 1908 sonrasindaki hukuki diizenlemeler piyasarun daha
"rekabetgi” bir yapiya gegisini saglamig goriinmektedir.
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