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GİRİŞ

Ülkem�z 6 Şubat 2023 tar�h�nde, saat 04.17’de, etk�ler�n� büyük b�r coğ-
raf� alanda gösteren ş�ddetl� depremler ve yarattığı yıkımlar �le sarsılmıştır. 
Yüzyılın en büyük felaket� olarak adlandırılan bu doğal afet, bölgede yaşayan 
b�rçok depremzeden�n madd� ve manev� bütünlüğüne zarar vererek tam�r� 
oldukça güç hasarlar bırakmıştır. Toplamda 11 �lde etk�ler� görülen dep-
remler�n üzer�nden geçen süre �le beraber, deprem bölges�nde �kamet eden 
1. dereceden depremzedeler �le buralarda �kamet ed�yor olmasa da bölgede 
akrabaları veya yakınları olan 2. dereceden depremzedeler�n yaşadığı hukuk� 
mağdur�yetler�n nasıl telaf� ed�leb�leceğ� hususu gündeme gelmekted�r. Çeş�tl� 
konu başlıkları altında toplanab�lecek sayısız mağdur�yet söz konusu olmakla 
b�rl�kte �lg�l� makale, konut kred�s� aracılığı �le konut ed�nen depremzede-
lerden söz konusu borca esas konutu yıkılanların borcunun akıbet�n�n ne 
olacağına �l�şk�nd�r.

B�l�nd�ğ� üzere mortgage s�stem�, özünde gayr�menkul ed�n�lmes�n� 
kolaylaştırmak amacıyla tüket�c�ye f�nansman sağlayan b�r s�stemd�r. Bu 
s�stem Türk�ye p�yasasında da yaklaşık olarak son 15 sened�r yoğun şek�lde 
uygulanmaktadır.

İlg�l� f�nansmanı sağlayan kred� kuruluşları, borcun düşük fa�zl� ve uzun 
sürel� oluşundan kaynaklı borcun garant� altına alınması amacıyla kred�yle 
bağlantılı çeş�tl� s�gortaların �hdas ed�lmes�n� zorunlu kılmaktadır. Bu s�gor-
talar yaptırılması kanunen gerekl� olan zorunlu deprem s�gortası ve yaptı-
rılması �ht�yar� olan konut ve hayat s�gortalarıdır. İşte deprem ve benzer� 
r�z�koların meydana gelmes� durumunda �lg�l� s�gortalar pol�çe tem�natları 
�le sınırlı olarak devreye g�recek ve s�gortalıya vaat ed�len tazm�natın tem�-
n�n� sağlayacaklardır.

Tazm�nata �l�şk�n b�r d�ğer öneml� husus �se; kred� kuruluşu, s�gorta ş�rket� 
ve s�gorta ett�renden oluşan üçlü �l�şk� �çer�s�nde tazm�nat tutarının k�me 
ödeneceğ�d�r. Bu konuya �l�şk�n olarak, ülkem�zde tüket�c�ye f�nansman 
sağlayan kred� kuruluşlarının, sağladıkları kred� vasıtası �le ed�n�len konut 
üzer�nde �potek kurmak suret�yle borcu tem�nat altına aldıklarına d�kkat 
ed�lmes� gerekmekted�r. Kısacası, konut üzer�nde �potek kurulması kred� 
kuruluşunu reh�n alacaklısı hal�ne get�recekt�r. Dolayısıyla TTK’n�n 1456. 
maddes� gereğ�nce; her ne kadar mal�k, s�gorta ett�ren sıfatını ha�z olsa da 
reh�n alacaklısı olan kred� kuruluşunun borca da�r hakları s�gortalanan 
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menfaate �l�şk�n tazm�nat üzer�nde de devam edecek ve �lg�l� kred� kuru-
luşu, s�gorta ş�rket�nce ödenecek tazm�nata da�n-� mürteh�n olarak hak 
kazanacaktır. İlg�l� kred� kuruluşu �se kend�s�ne ödenen tazm�natı konutun 
mal�k�n�n borcundan mahsup edecekt�r.

I. KONUT FİNANSMANI

A) TANIM

İnsanlık tar�h� boyunca önem�n� h�ç kaybetmeyen ve bu önem�n� günü-
müzde g�derek arttıran barınma hakkı, beraber�nde konut kavramını get�r-
mekted�r. İnsanlığın oldukça temel güdüler�nden b�r� olan barınma duygusu, 
tekn�k yeterl�l�ğ�n söz konusu olmadığı en esk� çağlarda dah� �çer�s�nde 
barınılab�lecek yapıların �nşa ed�lmes� konusunda �nsanlığı teşv�k etm�şt�r. 
Barınma güdüsü �le gel�şen bu yapılaşma, zaman �çer�s�nde mülk�yet hakkı 
�le de �l�nt�l� hale gelerek b�r temel haklar mevzuu hal�ne gelm�şt�r. Buradan 
hareketle günümüzde temel haklar, sosyal devlet ve benzer� hususlar açısından 
özell�kle önem arz eden barınma hakkı ve beraber�nde gelen konut kavramı, 
farklı b�rçok s�stemler�n ortaya çıkmasına sebep olmuştur.

Konut en bas�t hal�yle; b�rey veya hane halkı �ç�n kalıcı ev olarak kul-
lanılan b�r yaşam alanıdır. Y�ne b�r k�msen�n �ç�nde d�nlenmek, yemek 
yemek, uyumak g�b� temel gereks�n�mler�n� g�derd�ğ� yerler konut kavramına 
dâh�ld�r. Bu sebeple, tüm temel gereks�n�mler�n güvenle karşılanmasını ve 
özel yaşantının kamusal alandan ayrılmasını sağlayan b�r yer olması, konut 
kavramını b�reyler �ç�n oldukça öneml� kılmaktadır.

Önem�ne b�naen tüm b�reyler �çer�s�nde barınab�lecekler� b�r konut 
ed�neb�lmek adına emek gösterm�ş olsalar da devletler�n ve ekonom�ler�n 
tar�h� gel�ş�m sürec�nde bu şek�lde malvarlığı ed�nmek kolay olmamıştır. 
Dünya üzer�nde çoğalan nüfusla beraber kentleşme oranının artıyor olması, 
b�reyler�n özell�kle ekonom�k �mkânsızlıklar sebeb�yle konut ed�nmeler� 
noktasındak� problemlere çözüm üretemem�şt�r.

Barınma hakkına da�r yaşanan bu kr�zler�n çözümü noktasında sosyal 
devlet �lkes� yeters�z kalmış ve devreye mortgage s�stem� g�rm�şt�r. Mortgage 
s�stem� özü �t�barıyla, ekonom�k yeters�zl�kler sebeb�yle konut ed�nemeyen 
b�reye kred� kuruluşu aracılığı �le düşük fa�zl� ve uzun vadel� b�r konut 
f�nansmanı sağlamaktadır. Bahs� geçen f�nansmanın sağlanması �ç�n kred� 
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kuruluşuna başvuran tüket�c� �le �lg�l� kred� kuruluşu arasında “konut 
f�nansmanı sözleşmes�” akded�l�r.

Buradan hareketle 5582 Sayılı Kanun �le eklenen 2499 Sayılı Sermaye 
P�yasası Kanunu’nun 38/A maddes� doğrultusunda; “Konut ed�nmeler� 
amacıyla tüket�c�lere kred� kullandırılması, konutların f�nansal k�ralama 
yoluyla tüket�c�lere k�ralanması, sahip oldukları konutların teminatı altında 
tüketicilere kredi kullandırılmasıdır.” Özetle, “Konut f�nansmanı sözleşmes� 
�le konut sah�b� olmak �steyen tüket�c�lere f�nans kuruluşları tarafından 
20-30 yıla varan vadelerle kred� tem�n ed�lmekte, bunun karşılığında da 
sözleşmeye konu olan konut üzer�ne konut f�nansmanı kuruluşu leh�ne 
�potek tes�s ed�lmekted�r.”[1]

B) İPOTEKLİ KONUT FİNANSMANI SİSTEMİ

1- İpotek ve Mortgage

TMK’n�n “Taşınmaz Rehn�” başlıklı bölümünün altında yer alan 881. 
maddes�ne göre; “Hâlen mevcut olan veya henüz doğmamış olmakla beraber 
doğması kes�n veya olası bulunan herhang� b�r alacak, �potekle güvence altına 
alınab�l�r.” Yan� �potek, doğmuş ya da �ler�de doğması muhtemel olan b�r 
alacağı güvence altına almak �ç�n taşınmaz üzer�nde kurulan reh�n hakkına 
den�r. Taşınmaz üzer�ndek� �potek; borç, borçlu tarafından �fa ed�lmezse 
alacaklıya reh�nl� malın paraya çevr�lmes� yoluyla alacağını karşılama hakkı 
veren sınırlı b�r ayn� haktır.

Mortgageda da �potekle benzer şek�lde; borcunu ödeyemeyen mal�k, 
taşınmaz üzer�ndek� �potek sebeb�yle mülk�yet hakkını kaybetmekted�r. 
Fakat “Mortgage �potekten farklı olarak, alacaktan ayrılab�l�r veya ayrı 
devred�leb�l�r ve y�ne �potekten farklı olarak mortgageda borçlunun borcu 
ödeyememes� durumunda alacaklı �potekl� taşınmazı ed�nme hakkına sah�p 
olab�lmekted�r.”[2]

[1] Gülşen Özyılmaz, “Konut F�nansmanı (Mortgage) Sözleşmes� Tüket�c�n�n Korunması 
Hakkında Kanun Kapsamında B�r İnceleme,” (Yüksek l�sans tez�, Çankaya Ün�vers�tes�, 
2009), 42.

[2] N. Savaş Dem�rc�, “Konut Sorunu Bağlamında İpoteğe Dayalı Konut F�nansmanı 
S�stem� (Mortgage) ve Türk�ye’de Konut F�nansmanı,” (Yüksek l�sans tez�, Kafkas 
Ün�vers�tes�, 2009), 46.
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Sonuç �t�barıyla konut f�nansmanı sağlayan kred� kuruluşu, tüket�c�ye kul-
landırılan kred� borcuna �st�naden tüket�c�n�n kred� sayes�nde mal�k� olduğu 
konuta �potek koymakta; borcun mal�k tüket�c� tarafından ödenmemes� 
�ht�mal�ne karşın konutu sattırma ya da ed�nme yetk�s�n� devralmaktadır.

2- İpotekli Konut Kredisi Sözleşmesi ve Niteliği

İpotekl� konut kred�s� sözleşmeler� konut f�nansmanı s�stemler�nden 
b�r� olup söz konusu sözleşme b�r tüket�c� kred� sözleşmes�d�r. 4077 Sayılı 
Kanun’un “Tüket�c� Kred�s�” başlıklı 10. maddes�n�n b�r�nc� fıkrasına göre; 
“Tüket�c� kred�s�, tüket�c�ler�n b�r mal veya h�zmet ed�nmek amacıyla kred� 
verenden nak�t olarak aldıkları kred�d�r.”

Kanunen tanımı ve n�tel�ğ� hakkında kes�n b�r n�teleme bulunmayan 
söz konusu kred� sözleşmeler�ne �l�şk�n uyuşmazlıklarda, Yargıtay’ın görevl� 
mahkeme tay�n�ne da�r kararları �lg�l� kred� sözleşmeler�n�n n�tel�ğ�yle alakalı 
konuyu aydınlatmaktadır. Konuyla �lg�l� uyuşmazlıkların b�r�nde Yargıtay 
11. Hukuk Da�res� tarafından şöyle hüküm kurulmuştur:[3]

Davacı, döv�ze endeksl� konut kred� sözleşmes�n�n uyarlaması �stem�nde bulun-
muştur. 5582 Sayılı Kanunla yapılan değ�ş�kl�k �le konut kavramı mal kavra-
mına dâh�l ed�lmekle, konut kred�s� 4077 Sayılı Kanun’un 10. maddes�nde 
düzenlenen tüket�c� kred�s� kapsamına alınmış olup, bu durumda 23/1. madde 
hükmü uyarınca bu davaya bakmak tüketici mahkemelerinin görevine girmiştir. 
Dolayısıyla, konut kredisi, tüketici kredisi kapsamındadır. Tüket�c� kred�s�nden 
kaynaklanan davalara bakma görev� �se tüket�c� mahkemeler�ne a�tt�r. Açıklanan 
nedenlerle asl�ye t�caret mahkemes�nce görevs�zl�k kararı ver�lmes� gerek�rken 
esasa g�r�lmes� hatalıdır.

II. KONUT KREDİSİ SÖZLEŞMELERİ İLE BAĞLANTILI SİGORTALAR

A) KREDİ BAĞLANTILI SİGORTALAR

Tüket�c�ler�n �potekl� konut kred�s�ne başvurmasındak� en öneml� sebepler-
den b�r�s�, kred� f�nansmanı sağlayan kuruluşların tüket�c�ye ödeme kolaylığı 
sağlamak maksadıyla borcu az meblağlardak� taks�tlere bölüyor oluşudur. Bu 
sayede kred�ye başvuran tüket�c� k�ra ödüyor g�b� borç ödemekte ve konut 

[3] Yargıtay 11. Hukuk Da�res�, E. 2004/14824, K. 2005/132, 24.01.2005.
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sah�b� olmaktadır. Borç tutarının düşük fa�zle, küçük tutarlara bölünüyor 
oluşu beraber�nde vade sayısını arttırmaktadır. Yan� borçlu her ne kadar 
düşük tutarlarla kred� ödüyor olsa da söz konusu borcu uzunca süre öde-
meye devam etmekted�r.

Kred� f�nansmanı sağlayan kuruluşlar -k� bu kuruluşlar çoğunlukla ban-
kalardır- borcun vade süres�n� temel alarak, gerçekleşme �ht�mal� olan 
r�z�kolara karşı sadece �potek �le değ�l, b�rtakım s�gortalar aracılığı �le de 
borca esas konut üzer�nde koruma sağlamayı amaçlamaktadır. Kred� kuru-
luşlarının konut üzer�ndek� güvence araçlarını bu denl� arttırmasının esas 
neden�; TMK/858 gereğ�nce, taşınmaz rehn�n�n tesc�l�n terk�n� veya taşın-
mazın tamamen yok olmasıyla sona erecek olmasıdır. Herhang� b�r şek�lde 
taşınmazın yan� kred� borcuna esas konutun yok olması hal�nde, Kanun 
hükmüne göre �poteğ�n de sonlanacak olması borcun akıbet�n� tehl�keye 
düşürmekted�r. Bu sebeple borcun garant� ed�lmes� maksadı �le bankalar 
tarafından çoğunlukla tüket�c�ye kred�yle bağlantılı şek�lde s�gorta paketler� 
sunulmakta ve sunulan bu s�gorta paketler�n�n konusu k�m� zaman kred�ye 
esas konutu k�m� zaman �se kred� borçlusu tüket�c�y� kapsamaktadır.

Uygulamada b�rçok f�nansman kuruluşunun başvuru yapan tüket�c�lere 
zorunlu s�gortalar har�c�nde �ht�yar� s�gortaların yaptırılması hususunu da 
zorunlu kıldığı b�l�nmekted�r. İlg�l� �ht�yar� s�gortalara �l�şk�n pr�mler� ödemek 
�stemeyen tüket�c�ler�n �se konut kred�s� başvurusu kabul ed�lmemekted�r. 
Kred� f�nansmanı sağlayan kuruluşlarca uygulanan prosedür bu şek�lde olsa 
da Tüket�c�n�n Korunması Hakkında Kanun’un 38. maddes�n�n b�r�nc� fık-
rası, tüket�c� açısından esasen böyle b�r zorunluluğun bulunmadığına d�kkat 
çekmekted�r. Bahs� geçen maddeye göre; “Tüket�c�n�n yazılı veya kalıcı ver� 
saklayıcısı aracılığıyla açık talebi olmaksızın kredi bağlantılı sigorta yap-
tırılamaz. Konut f�nansmanı kuruluşu, kred� bağlantılı s�gorta �çermeyen 
b�r sözleşmey� de tüket�c�ye tekl�f etmek koşuluyla kred� bağlantılı s�gorta 
yaptırılmasını �çeren b�r konut f�nansmanı sözleşmes�n� tüket�c�ye sunab�l�r.” 
Buradan yola çıkarak, kred� �le bağlantılı �ht�yar� s�gortaları tüket�c�ye b�r 
ön koşul olarak sunan f�nansman kuruluşlarının hukuka aykırı �şlem tes�s 
ett�ğ�n� söylemek mümkündür.
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B) KREDİ KURULUŞUNUN KREDİ İLE BAĞLANTILI SİGORTALAR HAKKINDAKİ 
YÜKÜMLÜLÜKLERİ

Bahs� geçen konunun önem�ne b�naen, keyf� uygulamaların engellenmes� 
amacıyla hukukumuzda mevzuat düzenlemes� yapılmış olup bu konudak� 
uyuşmazlıklara esas alınacak kaynak; 13 Mart 2015 tar�h�nde, 29294 Sayılı 
Resm� Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe g�ren B�reysel Kred�lerle Bağlantılı 
S�gortalar Uygulama Esasları Yönetmel�ğ�’d�r.

Bahs� geçen yönetmel�ğ�n “S�gorta Türler� ve Esasları” başlıklı �k�nc� 
bölümü altında düzenlenen maddeler; zorunlu ve �ht�yar� s�gortalara, kred� 
kuruluşu olan bankanın s�gorta ett�ren� b�lg�lend�rme yükümlülüğüne ve 
pol�çen�n yen�lenmes� g�b� unsurlara �l�şk�n kurallar �hdas etmekted�r.

1- Sigorta Türlerine İlişkin Yükümlülükler

Bu yönetmel�ğ�n 5. ve 6. maddeler�, zorunlu ve �ht�yar� s�gortaya da�r 
yukarıda açıklanan konuları destekley�c� n�tel�kted�r. İlg�l� yönetmel�ğ�n 
“Zorunlu S�gortalar” başlıklı 5. maddes�ne göre; “Kred� kuruluşları verd�kler� 
kred�lerle �lg�l� olarak kred� kullandırılması esnasında, zorunlu s�gortaların 
yaptırılması hususunu kontrol eder.” Y�ne aynı yönetmel�ğ�n “İht�yar� S�gor-
talar” başlıklı 6. maddes�ne göre �se; “Kred� �le bağlantılı olarak yapılacak 
�ht�yar� s�gortalarda, kred� �lg�l�s�n�n menfaat�n�n s�gorta ed�lmes�, s�gorta 
sözleşmes� �le sunulan tem�natların kred� konusu ve kred� kullananın �ht�-
yaçları �le uyumlu olması esastır.”

Ülkem�zde konut alım-satımlarında veya konut �le �lg�l� tapuda gerçek-
leşt�r�lecek her türlü �şlemde zorunlu olarak aranan s�gorta türü “zorunlu 
deprem s�gortası”dır. Bu s�gorta türü detayları �le aşağıda açıklanacak olup 
konut kred�s� kullanan tüket�c�n�n başkaca b�r s�gorta yükümlülüğü bulun-
mamaktadır. Buradan yola çıkarak, kred� kuruluşlarının tüket�c�ye zorunlu 
deprem s�gortası har�c� b�r s�gorta türünü daha zorunlu kılmak suret�yle 
kred� tekl�f�nde bulunmasının hukuka aykırılık teşk�l ett�ğ�n� söylemek 
mümkündür. Yukarıda da �zah ed�ld�ğ� üzere; 6502 Sayılı Tüket�c�n�n Korun-
ması Hakkında Kanun hükümler� gereğ� kred� f�nansmanı kuruluşların, 
tüket�c�ye kred� �le bağlantılı s�gorta seçeneğ�n�n olmadığı b�r kred� tekl�f�n� 
de sunması kanun� zorunluluktur. Bu sebeple, kred� kullanarak ed�n�len 
eve da�r zorunlu s�gortaların har�c�nde �ht�yar� s�gortaların mevcud�yet�n�n 
araştırılması önem arz etmekted�r.
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2- Bilgilendirmeye İlişkin Yükümlülükler

Tüket�c�n�n Korunması Hakkında Kanun’da konut f�nansmanı söz-
leşmes�ne �l�şk�n 10/B maddes�n�n yürürlüğünden önce yapılan ve d�ğer 
sözleşmeler bakımından get�r�len b�lg� verme ve aydınlatma yükümüne 
�l�şk�n düzenleme (Örneğ�n TKHK 12,14, 20 g�b�) konut f�nansmanı söz-
leşmeler�nde de unutulmamış ve güçsüz taraf olan tüket�c�n�n sözleşmedek� 
güçlü tarafça daha da zor koşullara sürüklenmes� önlenmek �stenm�şt�r. 
Tüket�c�lere sözleşme önces�nde b�lg�lend�r�lmeler�n� sağlamak amacıyla 
sözleşme önces� b�lg� formu ver�lmes� Tüket�c�n�n Korunması Hakkında 
Kanun’un 10/B maddes� 1. fıkrada düzenlenerek yasaya get�r�lm�şt�r. Buna 
göre konut finansmanı kuruluşları tüketicilere sözleşme öncesinde kredi 
veya finansal kiralama işlemleri ile ilgili genel bilgiler vermek ve tüketiciye 
teklif ettikleri kredi veya finansal kiralama sözleşmesinin koşullarını içeren 
Sözleşme Öncesi Bilgi Formu vermek zorundadır. Tüketici teklifi kabul 
edip etmemekte serbesttir.[4]

Kred� sözleşmes� kurulmadan öncek� sorumluluğun açıklanması nok-
tasında emred�c� şek�lde hüküm koyan kanun koyucu, aynı düsturu kred� 
bağlantılı s�gorta �l�şk�ler�nde de devam ett�rerek kred� kuruluşlarına tüke-
t�c�y� b�lg�lend�rme zorunluluğu get�rm�şt�r. Bu b�lg�lend�rme zorunluluğu 
hakkında hüküm �çeren B�reysel Kred�lerle Bağlantılı S�gortalar Uygulama 
Esasları Yönetmel�ğ�’n�n 7. maddes�n�n b�r�nc� fıkrası; “Kred� �le bağlantılı 
olarak yapılacak s�gortalar konusunda, kred� sözleşmes� yapılmadan önce, 
kred� kuruluşu tarafından kred� kullanana b�lg� ver�l�r. Söz konusu b�lg�n�n 
ver�lmes�ne �l�şk�n usul ve esaslar Müsteşarlıkça tesp�t ed�l�r.” demekted�r. 
Y�ne aynı madden�n �k�nc� fıkrasına göre �se; tıpkı kred� sözleşmeler�n�n 
kuruluşundan öncek� aşamaya da�r sorumlulukta olduğu g�b�, �lg�l� kred� 
kuruluşu tüket�c�ye kred� bağlantılı s�gortalar hakkında yazılı b�lg�lend�rme 
yapmakla yükümlü kılınmıştır.

Kred� bağlantılı s�gortalara �l�şk�n bu yazılı b�lg�lend�rmen�n varlığı tüke-
t�c� açısından oldukça önem arz etmekted�r. Tüket�c� uzun vadel� b�r ger� 
ödeme planı oluşturulan kred�ye �l�şk�n, bu yazılı b�lg�lend�rmede bahsed�len 
hususlarla sınırlı olarak korumadan yararlanacaktır.

[4] Işıl Zorlu, “Tüket�c�n�n Korunması Hakkında Kanun’un 10/B Maddes� Kapsamında 
Konut F�nansmanı Sözleşmes�nde Tüket�c�n�n Korunması,” (Yüksek l�sans tez�, Dokuz 
Eylül Ün�vers�tes�, 2010), 46.
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Tam olarak bu noktada, tüket�c�ler�n leh�ne olarak tanımı TBK’de açıkça 
yapılan “genel �şlem koşulları” kavramına d�kkat çekmekte fayda vardır. 
TBK’n�n 20. maddes�ne göre; “Genel �şlem koşulları, b�r sözleşme yapılırken 
düzenleyen�n, �ler�de çok sayıdak� benzer sözleşmede kullanmak amacıyla 
önceden, tek başına hazırlayarak karşı tarafa sunduğu sözleşme hükümler�-
d�r.” Tanımdan da açıkça anlaşılacağı üzere, b�rden çok tarafa �braz ed�lmek 
üzere aynı veya benzer hükümler �hdas ed�lerek düzenlenen sözleşmeler bu 
tanım kapsamında değerlend�r�lmekted�r. Tüket�c� kred�s� alınırken, s�gorta 
pol�çes� �mzalanırken, otobüs veya uçak b�let� satın alınırken, tur�st�k b�r tura 
çıkılırken yapılan sözleşmeler genel �şlem şartlarına b�rer örnekt�r. Çünkü 
bahs� geçen sözleşmeler, bu sözleşmeler�n tarafı hal�ne gelen tüket�c�n�n 
şahsına özgü b�r düzenleme �çermemekte ve çoğu zaman �lg�l� sözleşme 
hükümler�n�n çokluğu ve uzunluğu sebeb�yle b�lg�lend�rme �şlev� yer�ne 
get�r�lemeden �mzalanmaktadır. Bu durum sözleşmen�n h�zmet sağlayıcısı 
olan karşı taraf açısından su��st�mal ed�lmeye müsa�t b�r zem�n hazırlamakta 
ve bu su��st�mal sebeb� �le tüket�c� aleyh�ne durumlar meydana gelmekted�r.

TKHK yürürlüğe g�rmes� �le b�rl�kte, Türk hukukunda �lk kez tüket�c� kred�s� 
sözleşmeler� alanında özel olarak genel �şlem şartların �l�şk�n hükümler get�r�l-
m�şt�r. Bu düzenleme �le tüket�c� sözleşmeler�nde yer alması gereken genel �şlem 
şartlarına �l�şk�n tüket�c�n�n korunması temel�ne dayalı hükümler get�r�lm�şt�r. 
Y�ne TKHK’de 2003 yılında yapılan değ�ş�kl�kle tüket�c� sözleşmeler� alanında, 
sözleşmelerde yer alacak olan genel �şlem şartlarının çerçeves� ç�z�lmeye çalışıl-
mıştır. Özell�kle TKHK 10. madde �le tüket�c� kred�s� sözleşmes�nde yer alması 
gereken koşulların neler olması gerekt�ğ� ve bu koşulların sözleşme yapıldıktan 
sonra tüket�c� aleyh�ne bozulmasını engelley�c� hükümler get�r�lm�şt�r.[5]

Konut kred�s� �le bağlantılı zorunlu deprem s�gortası ve �ht�yar� olarak 
yapılan konut/hayat s�gortalarının pol�çes�nde yer alan klozların tem�nat 
açısından önem� aşağıda detayları �le açıklanacak olup bu tem�natlara �l�ş-
k�n b�lg�lend�rme yükümlülüğünün kred� kuruluşunca h�ç veya gereğ� g�b� 
yapılmamış olması genel �şlem koşulları çerçeves�nde değerlend�rmede 
bulunulmasını mümkün kılmaktadır.

[5] D�lek Sılacı, “Tüket�c� Kred�ler�nde Genel İşlem Koşullarının Uygulanması ve Genel 
İşlem Koşullarına Müşter�lerce Farkındalık Düzey�n�n Bel�rlenmes�,” (Yüksek l�sans 
tez�, Gaz� Ün�vers�tes�, 2013), 43.
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3- Yenileme Bildirimine İlişkin Yükümlülükler

Kred� �le bağlantılı zorunlu ve �ht�yar� s�gorta pol�çeler�n�n tanz�m ed�lm�ş 
olması, bu s�gortaların sağladığı tem�natın borcun vades� boyunca devam 
etmes�n� sağlamamaktadır. Tem�natların süres�ne �l�şk�n olarak s�gorta pol�-
çes�ndek� hükümler�n esas alınması öneml� olmakla b�rl�kte hukukumuzda 
ve uygulamada bazı s�gorta pol�çeler�n�n bell� aralıklarla yen�lenmes�ne da�r 
yükümlülükler öngörülmüştür.

B�reysel Kred�lerle Bağlantılı S�gortalar Uygulama Esasları Yönetmel�ğ�’n�n 
12. maddes�n�n b�r�nc� fıkrası; kred� bağlantılı bu s�gorta sözleşmeler�ne 
da�r yen�leme b�ld�r�m�nde bulunma yükümlülüğünü �lg�l� kred� kurulu-
şuna, yen�lemen�n yapılması yükümlülüğünü �se kred� kullanana verm�şt�r. 
Bu sebeple söz konusu hükmün �ncelenmes� sonucu kanun koyucunun 
yen�lemeye �l�şk�n sorumluluğu tara�ar arasında pay ett�ğ� yorumu yapıla-
b�lmekted�r. Keza; deprem sonucu kred� �le ed�n�len ev� ağır hasar gören/
yıkılan mal�k�n, s�gorta pol�çes�n�n yen�lenmes�ne da�r b�ld�r�m�n kend�s�ne 
yapılmadığından bah�sle kred� kuruluşunun sorumluluğuna başvurduğu 
uyuşmazlıklarda yargı merc��, yen�lemen�n yapılması sorumluluğunun kred� 
kullanan mal�ke a�t olmasından sebeple müteraf�k (ortak kusur/zarar gören�n 
kusuru) kusurun varlığına kanaat get�rerek hüküm kurmuştur. N�tek�m 
Yargıtay 17. Hukuk Da�res� b�r kararında bu hususa şu şek�lde değ�nm�şt�r:

Anılan Yönetmeliğe göre kredi süresi içerisinde  yenileme yükümü kredi kul-
lanana,  yenilemeye  ilişkin bildirim yapma sorumluluğu da kredi veren ban-
kaya aittir. Her ne kadar mahkemece davalı bankanın çağrı merkez� kanalıyla 
gerekl� b�ld�r�m� yaptığı kabul ed�lm�ş �se de; yapılan konuşmanın tar�h�n�n 
bel�rt�lmed�ğ�, CD’n�n çözümünün yapıldığı b�l�rk�ş� raporuna göre çağrı mer-
kez� görevl�s�n�n davacı as�l� b�ten hang� kred�ye da�r aradığının net olmadığı 
g�b� zorunlu s�gorta sözleşmes�n�n yapılmamasının sonuçlarına da�r yeterl� ve 
açıklayıcı b�lg�ler de vermed�ğ� anlaşılmış, bu nedenle davalı bankaca usulüne 
uygun b�ld�r�m�n yapıldığının kabulü doğru olmamıştır.

Şu halde, yukarıda belirtilen yönetmelik hükümlerince, davalıların 
zorunlu olan bu  sigortanın yenilenmesi için davacıya bilgilendirme yapma-
ları gerektiğinden kusurları vardır. Aynı zamanda davacı  sigortalının da, 
zorunlu olan DASK  sigortasının süresinin dolup dolmadığını takip etme 
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ve sigortayı yeniletme konusunda kendisine düşen özen yükümlülüğünü yerine 
getirmediğinden müterafik kusuru vardır.[6]

III. KREDİ BAĞLANTILI SİGORTA ÇEŞİTLERİ

A) ZORUNLU DEPREM SİGORTASI (DASK)

Günümüzden neredeyse çeyrek asır önces�nde, İzm�t-Gölcük-Adapazarı 
bölgeler�nde 17 Ağustos 1999 tar�h�nde ş�ddetl� depremler meydana gelm�ş 
ve bu felaket�n yarattığı yıkımlar sonucu böyles� doğal afetlere karşı önlem 
almak adına “zorunlu deprem s�gortası” konusu gündeme gelm�şt�r. Bu 
depremler sebeb�yle hayatta kalmış fakat mal kaybına uğramış depremze-
deler�n mağdur�yetler� göz önünde bulundurularak, 587 Sayılı Zorunlu 
Deprem S�gortasına Da�r Kanun Hükmünde Kararname yürürlüğe g�rm�ş 
ve 27 Eylül 2000’den �t�baren zorunlu deprem s�gortası yaptırmak zorunlu 
hale gelm�şt�r. Bahs� geçen konuya �l�şk�n kanun çalışmaları hız kazanmış ve 
bu çalışmalar sonucu 6305 Sayılı Afet S�gortaları Kanunu, 18 Mayıs 2012 
tar�h�nde Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe g�rm�şt�r.

Adı geçen kanunun “Amaç ve Kapsam” başlıklı 1. maddes�nde de;

Bu Kanunun amacı, b�nalarda deprem sonucu meydana geleb�lecek madd� 
zararların karşılanmasını tem�nen yaptırılacak zorunlu deprem s�gortası �le s�gorta 
ş�rketler�nce tem�nat ver�lemeyen veya tem�nat ver�lmes�nde güçlükler bulunan 
çeş�tl� afetler ve r�skler sonucu meydana geleb�lecek madd� ve beden� zararların 
karşılanab�lmes�n� tem�nen sunulacak s�gorta ve reasürans tem�natlarına �l�şk�n 
usul ve esasları bel�rlemekt�r.

Şekl�nde açıkça �fade ed�ld�ğ� üzere; zorunlu deprem s�gortası, meydana 
geleb�lecek b�r deprem felaket� sonucu s�gorta ett�ren�n uğrayacağı madd� 
zararın tazm�n�n� sağlamayı amaçlamaktadır.

Ülkem�z�n deprem bölges�nde yer olmasının ve muhtemel depremler�n 
sebep olab�leceğ� hasarların tazm�n�n�n önem�ne b�naen, bu kanun kapsa-
mındak� yapılar açısından zorunlu deprem s�gortası yaptırılması zorunlu 
kılınmıştır. Öyle k�;

[6] Yargıtay 17. Hukuk Da�res�, E. 2018/6356, K. 2020/5863, 20.10.2020.
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Tapu müdürlükler�, mal�kler�n ve �nt�fa sah�pler�n�n �stekler�ne bağlı olmak üzere 
tapu kütüğünde bu s�gortaya tab� bağımsız bölümler ve b�nalarla �lg�l� tesc�l 
�şlemler�n� veya tapuda kayıtlı mülkün, kayda tab� tutulmayan b�r taşınmaza 
dönüşmes� hal� dışında terk�n �şlemler�n� zorunlu deprem s�gortasının �şlem tar�h� 
�t�barıyla geçerl� olduğu belgelenmed�kçe gerçekleşt�remeyeceklerd�r.

Kapsam dâh�l�ndek� b�nalar ve �ç�ndek� da�reler�n su ve elektr�k �şlemler� y�ne 
zorunlu deprem s�gortası pol�çes� �le gerçekleşt�r�lmekted�r. Yen� �skân alan mes-
kenlerde, s�gortacıya pr�m�n ödenmemes� durumunda su ve elektr�k abonel�ğ� 
başlatılmamaktadır.[7]

1- Zorunlu Deprem Sigortasında Teminat Tutarının Belirlenmesi

Tem�nat tutarının bel�rlenmes�ne yönel�k �ncelemelerde öncel�kle zorunlu 
deprem s�gortası kapsamına g�ren yapıların ne olduğunun tesp�t ed�lmes� 
oldukça öneml�d�r. Z�ra, yapı Kanunen zorunlu deprem s�gortası kapsamına 
g�rmemekte �se mal�k, Doğal Afet S�gortaları Kurumu tarafından ödenecek 
tazm�nata da hak kazanamayacaktır.

6305 Sayılı Kanun’un 10. maddes�n�n b�r�nc� fıkrasına göre kanun kap-
samındak� yapılar şu şek�lded�r:

 – 23/6/1965 tar�hl� ve 634 Sayılı Kat Mülk�yet� Kanunu kapsamındak� 
bağımsız bölümler

 – Tapuya kayıtlı ve özel mülk�yete tâb� taşınmazlar üzer�nde mesken 
olarak �nşa ed�lm�ş b�nalar

 – Bu b�naların �ç�nde yer alan ve t�carethane, büro ve benzer� amaçlarla 
kullanılan bağımsız bölümler

 – Doğal afetler neden�yle devlet tarafından yaptırılan veya sağlanan 
kred� �le yapılan meskenler

İlg�l� yapı, bu yapı türler�nden b�r�ne g�rmekte �se kurum tarafından 
yetk�lend�r�len görevl�lerce b�r azam� tem�nat tutarı bel�rlemes� yapılması 
gerekmekted�r. Azam� tem�nat tutarı tesp�t ed�l�rken, yıkılan mesken�n 
yen�den �nşa ed�lmes�n�n mal�yet� (arsa değer� har�ç) d�kkate alınmaktadır. 

[7] Sedat Kerem Sağlam, “Doğal Afet S�gorta Türü Olarak Zorunlu Deprem S�gortasının 
Toplumdak� Farkındalığı: İstanbul Örneğ�”, (Yüksek l�sans tez�, Marmara Ün�vers�tes�, 
2021), 43.
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S�gortalının tem�nat tutarı (s�gorta bedel�) meskenler�n�n büyüklüğüne ve 
yapı tarzına göre bel�rlenmekted�r.

Son olarak; kurum her yıl �nşaat mal�yetler�ndek� artışa göre bel�rled�ğ� 
azam� b�r tutarda tem�nat sağlamaktadır. İlg�l� kurum tarafından ver�len 
azam� tem�nat tutarı �se, 25 Kasım 2022 tarihinden itibaren bütün yapı 
tiplerinde 640.000-TL olarak belirlenmiştir.

2- Zorunlu Deprem Sigortasında Tazminat Ödemesi ve Eksik Sigorta

S�gorta tazm�natının hesabında, tam veya kısm� hasar olmasına bakılmak-
sızın, r�z�konun gerçekleşt�ğ� yer ve tar�hte, benzer yapı özell�kler� göz önünde 
bulundurularak, b�nanın p�yasa ray�çler�ne göre hesaplanan yen�den yapım 
mal�yet� esas alınmaktadır. Kısacası; s�gorta değer�, r�z�konun gerçekleşt�ğ� 
anda s�gortalı kıymet�n ray�ç değer�d�r.

S�gorta sözleşmes�n�n akded�ld�ğ� esnada; pol�çede yazılı olan ve r�z�konun 
gerçekleşmes� hal�nde s�gortacının ödemey� taahhüt ett�ğ� tazm�nat tutarını 
�fade eden sigorta bedeli �le s�gorta ed�len kıymet�n gerçek değer�n� �fade 
eden sigorta değerinin eş�t olması gerekmekted�r. Fakat uygulamada, özell�kle 
daha düşük m�ktarlarda pr�m ödemes� yapmak �steyen tüket�c�ler�n �rades� 
sonucu bu �k� değer�n b�rb�r�ne denk olmadığı sözleşmeler�n hazırlandığı 
görülmekted�r. İşte bu halde ortaya eks�k s�gorta kavramı çıkacaktır.

“Eksik Sigorta: S�gortası yapılan öğen�n değer�n�n olması gereken�n altında 
göster�lmes�yle b�rl�kte r�sk�n ortaya çıkması durumunda söz konusu eşyaya 
değer�n altında bedel ödenm�ş olmaktadır.[8]” Bu durumda, s�gortacı oransal 
olarak daha az tazm�nat ödemekted�r.

B) Konut Sigortası (Yangın Sigortası)

Konut kred�s� başvurusu yapan tüket�c�ye, konut kred�s� �le bağlantılı 
s�gorta seçenekler� kred� kuruluşlarınca sunulmaktadır. Bu bağlantılı s�gorta 
tekl��er�n�n zorunlu s�gortaların yanında �ht�yar� s�gortaları da �çereb�leceğ�n-
den, makalen�n �lg�l� kısımlarında bahsed�lm�ş �d�. Tüket�c�n�n konut sah�b� 
olmak �ç�n yaptığı kred� başvurusu �le b�rl�kte Türk hukukunca meskenler 
�ç�n zorunlu kılınan zorunlu deprem s�gortasının yaptırılması hususu, kred� 

[8] Emre Akyüz, “Hayat S�gortalarında Tazm�nat Ödeme İşlemler�,” (Yüksek l�sans tez�, 
Beykent Ün�vers�tes�, 2016), 12.
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kuruluşunca kontrol ed�lmekte ve henüz zorunlu deprem s�gortası akde-
d�lmem�ş �se �lg�l� s�gorta sözleşmes�n�n tanz�m ed�lmes� sağlanmaktadır. 
Bunun yanı sıra detaylıca açıklandığı üzere, kred� kuruluşları borcun vades� 
süres�nce doğab�lecek r�z�kolara karşı borç konusu konutu tem�nat altına 
almak �stemekted�rler. İşte bu noktada devreye konut s�gortaları g�rmekted�r.

Bu s�gorta türünün adı uygulamada konut s�gortası olsa da esasen pol�-
çeler yangın s�gortası başlığı �le düzenlenmekted�r. Bahs� geçen s�gorta 
türü en kapsamlı hal� �le yangın, yıldırım, �nf�lak veya yangın ve �nf�lak 
sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararet�n s�gortalı konut üzer�nde 
doğrudan neden olacağı madd� zararlara �l�şk�n tem�nat sağlamaktadır. 
Önemle bel�rtmek gerek�r k�; yangın s�gortaları or�j�nal hal�nde depreme 
�l�şk�n tem�nat öngörmemekted�r. Fakat s�gorta ş�rketler�nce tanz�m ed�len 
yangın s�gortasına �l�şk�n genel şartlar �ncelend�ğ�nde; deprem, yanardağ 
püskürmes� ve benzer� r�z�koların ek sözleşme �le tem�nat kapsamına dâh�l 
ed�leb�leceğ� görülmekted�r. Özetle; konut kred�ler� �le bağlantılı olarak 
tüket�c�ye sunulan �ht�yar� konut s�gortası, esasen b�r yangın s�gortasıdır ve 
�lg�l� s�gortanın depreme da�r tem�nat sağlaması �ç�n pol�çeye buna �l�şk�n 
ayrı b�r kloz eklenmes� gerekmekted�r. Keza;

Deprem klozu �le gerek yer sarsıntısının doğrudan doğruya meydana get�receğ� 
zararlar (yıkılma, çökme, kırılma g�b�) gerekse deprem�n sebeb�yet verd�ğ� yangın 
hasarlarına karşı tem�nat ver�lmekted�r. N�tek�m bu klozla deprem ve yanardağ 
püskürmes�n�n doğrudan ve dolaylı neden olacağı yangın ve �nf�lak sonucu mey-
dana gelenler dâh�l bütün zararlara temeller ve �st�nat duvarları da eklenm�şt�r.[9]

Deprem sonucu ev� hasar gören/yıkılan kred� tüket�c�s�n�n zararının taz-
m�n� �ç�n önce zorunlu deprem s�gortası devreye g�rmekte, buradan alınan 
tazm�natın telaf�s�n� sağlayamadığı zararlara �l�şk�n olarak �se varsa �ht�yar� 
konut s�gortası devreye g�rmekted�r. Fakat önemle bel�rt�ld�ğ� üzere, �ht�yar� 
konut s�gortasının depreme yönel�k koruma sağlaması �ç�n depreme �l�şk�n 
ayrı b�r klozun pol�çede yer alması gerekmekted�r. Tüket�c�ler�n çoğunluğu, 
kred� kuruluşu aracılığı �le taraf hal�ne gel�nen yangın s�gortalarında, dep-
reme �l�şk�n klozun eklenmemes� ve bu konu hakkında kend�ler�ne b�lg� 
ver�lmemes� sebeb�yle mağdur�yet yaşamaktadır.

[9] Nül�fer Ay, “Yangın S�gortası Sözleşmes�,” (Yüksek l�sans tez�, Bahçeşeh�r Ün�vers�tes�, 
2018), 40.
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Kred� kuruluşlarının sağladıkları f�nansmana bağlı olarak tüket�c�ye 
sundukları s�gorta pol�çeler�; b�rden fazla k�ş�ye, farklı zamanlarda, aynı 
amaç doğrultusunda sunulduğu �ç�n kred� kullanan tüket�c�ye �l�şk�n şahs� 
b�r hüküm �çermez. Uygulamayı kolaylaştırmak ve hızlandırmak maksadı 
�le kred� kuruluşlarınca matbu met�nler kullanılmakta ve tüket�c�ye �şlem 
sırasında �lg�l� belgeler �mzalatılmaktadır. Bu noktada özell�kle TBK/20’de 
düzenlenen genel �şlem koşullarına �l�şk�n hüküm öneml� hale gelmekted�r. 
N�tek�m;

Türk hukukunda genel �şlem şartı n�tel�ğ�ndek� sözleşme şartlarının sözleşme �çe-
r�ğ�ne dâh�l olması ve bu şartların �çer�k bakımından denet�m� hakkında yasal b�r 
düzenleme mevcut olmadığından, s�gorta pol�çes� genel şartlarının taraf �rades� �le 
somut b�r sözleşme �l�şk�s�n� düzenleyen sözleşme hükmü hal�ne gel�p gelmed�ğ� 
TBK’n�n genel hükümler� ve güven �lkes� çerçeves�nde değerlend�r�lmel�d�r.[10]

Ülkem�z�n b�r deprem bölges� olmasından yola çıkarak; özell�kle deprem 
bölges�ndek� konutlar �ç�n kred�ye başvuran tüket�c�lere kred� �le bağlantılı 
olarak yaptırılan yangın s�gortalarında, konuta �l�şk�n deprem tem�natının 
olmaması ve bu konuya da�r kred� sah�b�n�n b�lg�lend�r�lmemes� hususu genel 
�şlem koşulları temel�nde tüket�c� aleyh�ne b�r uygulama teşk�l etmekte ve 
bu sebeple çok fazla depremzede mağdur olmaktadır.

IV. KREDİ KURULUŞUNUN DAİN-İ MÜRTEHİN SIFATI

Kred� sah�b� olmak adına herhang� b�r kred� kuruluşuna başvuruda bulu-
nan tüket�c�ler, yaptırmak zorunda oldukları zorunlu deprem s�gortasının 
har�c�nde bu s�gortanın tamamlayıcısı n�tel�ğ�nde olan konut ve hayat 
s�gortalarını da �ht�yar� olarak yaptırmaktadırlar. S�gorta ett�ren�n kend� 
kusuru olmadan, pol�çede bel�rt�len r�z�konun gerçekleşmes� hal�nde �lg�l� 
s�gorta ş�rketler�, oluşan zararların tazm�n� �ç�n devreye g�rmekted�rler. Hem 
zorunlu deprem s�gortası kapsamında hem de �ht�yar� olarak yaptırılmış 
olması hal�nde konut/hayat s�gortalarında bel�rlenen tem�nat tutarı �le sınırlı 
olarak s�gorta ett�rene tazm�nat ödenmekted�r.

Bu noktada tüket�c�ler�n kred� kullanarak sah�p oldukları konut üzer�nde, 
kred� kuruluşunca tes�s ed�len b�r �poteğ�n olduğu hususu d�kkatlerden 

[10] Vasv� Gündoğdu, “S�gorta Pol�çes� Genel Şartları,” (Yüksek l�sans tez�, Gaz� Ün�vers�tes�, 
2011), 97.
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kaçmamalıdır. Çünkü kred� kuruluşları, sağlanan f�nansman aracılığı �le 
tanz�m ed�len s�gorta pol�çeler�ne bu �potekten kaynaklı olarak “da�n-� mür-
teh�n” kaydı düşmekted�rler. Da�n-� mürteh�n sıfatının tanımı B�reysel Kre-
d�lerle Bağlantılı S�gortalar Uygulama Esasları Yönetmel�ğ�’n�n “Tanımlar” 
başlıklı 4. maddes�nde şu şek�lde yapılmıştır: “Dain-i mürtehin: Kred�n�n 
ger� ödenmeme r�sk�n� ortadan kaldırmak amacıyla yaptırılan s�gortalarda, 
r�sk�n gerçekleşmes� üzer�ne ödenecek olan tazm�nat tutarından b�r�nc� 
derecede alacaklı olan gerçek veya tüzel kişiyi…”. Hayat s�gortasına �l�şk�n 
b�r tanımlamada �se bankaların da�n-� mürteh�n sıfatına dair şu ibareler 
kullanılmıştır: “Kred� müşter�s�n�n kred� vades� �ç�nde vefat etmes� duru-
munda tem�natı kred� borcuna mahsup ed�lmek üzere, da�n-� mürteh�n� 
banka olacak şek�lde s�gorta türüdür.[11]”

Kanun� tanımın da açıkça ortaya koyduğu üzere; pol�çeye kayıt ekleyerek 
da�n-� mürteh�n sıfatını haiz hale gelen kredi kuruluşu, konut ile bağlantılı 
sigortalar aracılığı ile ödenecek tazminat tutarı üzerinde sigorta ettirenden 
önce gelen bir hakka sahip olmaktadır. N�tek�m TTK/1456-2’de bu durum 
açıkça �fade ed�lm�şt�r: “S�gortacıya, mal üzer�nde sınırlı ayn� hak bulunduğu 
b�ld�r�ld�ğ� takd�rde, ayni hak sahiplerinin izni bulunmadıkça, sigortacı 
sigorta tazminatını sigortalıya ödeyemez.”

Dolayısıyla konut üzer�ndek� sınırlı ayn� hak, �lg�l� s�gorta ş�rket�nce konut-
tak� zarara �st�naden ödenen tazm�nat tutarı üzer�nde de devam etmekted�r. 
Her ne kadar s�gorta ett�ren, s�gorta sözleşmes�n� akdeden ve �lg�l� s�gortaya 
�l�şk�n pr�mler� ödeyen taraf olarak görünüyor olsa da tazm�nat ödemes�n�n 
kend�s�ne yapılması ancak kred� kuruluşunca ver�lecek �zne bağlıdır.

Buradan hareketle; borç ödemeler� devam ederken, söz konusu borcun 
konusunu oluşturan konutu deprem sebeb�yle zarar gören ya da yıkılan kred� 
tüket�c�s�n�n kalan borcu sona ermemekted�r. Kred� kuruluşu sah�p olduğu 
�potek hakkı gereğ�nce, s�gorta ş�rketler�nce ödenen tazm�natı almaya hak 
kazanmakta fakat �lg�l� tazm�nat tutarlarını kred� borçlusunun borcundan 
mahsup etmekted�r.

N�tek�m deprem ve benzer� doğal afetler sonucu yok olan mala �l�şk�n kred� 
taks�t ödemeler� hakkında, s�gorta ş�rket�ne başvurmadan kred� borçlusuna 

[11] Emek Mutlu Güngör, “Mortgage S�stem� ve Hayat S�gortalarına Etk�ler�,” (Yüksek 
l�sans tez�, Marmara Ün�vers�tes�, 2008), 10.
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başvuran kred� kuruluşunun eylem� Yargıtay tarafından ver�len �çt�hatlardan 
da görüleceğ� üzere hukuka ve hakkan�yete aykırı bulunmuştur:

Somut olayda davacının mur�s� Mal�k Akkuş’un davalı bankadan kred� kullan-
dığı, kred�n�n tem�natı olarak da ....’ye hayat s�gortası yaptırıldığı, mur�s�n vefat 
etmes� üzer�ne kred�n�n ger� ödemeler�n�n banka tarafından s�gortadan tazm�n 
ed�lmes� gerek�rken m�rasçılar aleyh�ne �cra tak�b� yapıldığı konut kred�s�ne konu 
taşınmazın �cra tak�b� sonucu satıldığı anlaşılmaktadır.

Borcun hayat s�gortası pol�çes� kapsamında öden�p ödenmeyeceğ� noktasında 
uyuşmazlık vardır. Bu durumda �şbu davada, öncel�kle, düzenlenen hayat sigortası 
başlıklı poliçelerde sigorta ettiren ve dain-i mürtehin sıfatı bulunan ve buna 
bağlı olarak sigorta bedeli üzerinde asıl hak sahibi konumunda olan davalı 
banka ile dava dışı sigorta şirketi arasındaki hukuki durumun tayin ve tespit 
olunması, bunun sonucuna göre de davalı bankanın krediden kaynaklanan 
alacağını sigorta şirketinden tahsil etmesi gerekirken davacılardan talep etmiş 
olmasının TMK’nin 2. maddesi dairesinde hakkın kötüye kullanılması niteli-
ğinde bulunup bulunmadığı ve bu durumun aynı sermaye grubu �ç�nde yer alan 
s�gorta ş�rket� �le acente sıfatıyla pol�çey� düzenleyen davalı banka bakımından 
b�r sebeps�z zeng�nleşme hal� yaratıp yaratmadığı değerlend�r�lerek sonucuna 
göre b�r karar ver�lmes� gerekmekted�r[12].

Kredi borcu ödenmemiş olması halinde sigorta bedelini talep hakkı öncelikle 
bankaya aittir. Ancak kred� borcunun b�r kısmı ödenm�ş �se ödenen m�ktar 
kadar tazm�nat talep etme hakkı m�rasçılara, kredinin ödenmeyen kısmı yönün-
den talep hakkı yine bankaya aittir. D�ğer b�r �fade �le kred� borcunun pol�çe 
tem�natından daha düşük m�ktarda olduğu durumda kred� borcunun artan 
kısım �ç�n bankanın onayına �ht�yaç bulunmamaktadır[13].

[12] Yargıtay 17. Hukuk Da�res�, E. 2015/6480, K. 2018/467, 31.01.2018.

[13] Yargıtay 17. Hukuk Da�res�, E. 2020/1671, K. 2020/5716, 15.10.2020.
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SONUÇ

Son yıllarda g�derek �vme kazanan nüfus artışı problem�, dünya üzer�nde 
�nsanlığın en temel �ht�yaçlarından b�r� olan barınmaya �l�şk�n kr�z ve çözüm 
başlıklarını da arttırmaktadır. Yaşadığımız çağ �t�barıyla önem kazanan sos-
yal devlet anlayışı, toplumların hızla gen�şlemes� olgusu karşısında yeters�z 
kalmakta ve serbest p�yasaya da�r uygulamalar �lg�l� problemler�n çözümü 
�ç�n devreye g�rmekted�r.

Barınma hakkı kapsamındak� problemlere �l�şk�n en kapsamlı çözüm 
“mortgage s�stem�” olmuştur. Günümüzde halen bu s�stem sayes�nde b�rçok 
k�ş� uzun vadel� de olsa düşük fa�zl� ve küçük meblağlı b�r borç altına g�rerek 
konut sah�b� olmaktadır. Fakat söz konusu duruma �st�naden oluşab�lecek 
r�sk faktörler�n� en aza �nd�rgemey� amaçlayan kred� kuruluşlarının, bu 
durumun çözümünü s�gortalar aracılığı �le bulmuş olmaları, s�gorta anlayışını 
da farklı b�r noktaya get�rmekted�r.

Hem dünya üzer�nde gel�şen s�gortacılık sektörünün hem de ülkem�zde 
sıkça yaşanan ve büyük tahr�batlar bırakan doğal afetler�n etk�s� �le huku-
kumuzda zorunlu s�gorta kavramı ortaya çıkmış ve �potekl� kred� s�stem�n�n 
de varlığı �le beraber �ht�yar� s�gortalar hayatımıza g�rm�şt�r.

Özell�kle konut kred�s� kapsamında, kred� kuruluşlarınca tüket�c�ye sunu-
lan zorunlu deprem s�gortası ve bunun tamamlayıcısı n�tel�ğ�nde olan konut/
hayat s�gortalarının önem�, zararın meydana geld�ğ� hallerde anlaşılmaktadır.

N�tek�m borç konusu konutun örneğ�n deprem sebeb� �le yok olması 
hal�nde tüket�c�n�n borcu sona ermemekte, kred� kuruluşunun konut üze-
r�ndek� �poteğ�ne �st�naden borca �l�şk�n ödemeler�n karşılığı olacak tazm�nat 
tutarları, pol�çe tem�nat tutarı �le sınırlı olarak s�gorta ş�rketler�nce ödenmek-
ted�r. Kısacası �lg�l� kred� kuruluşları s�gorta ş�rketler�nce ödenen tazm�nat 
üzer�nde da�n-� mürteh�n sıfatı �le b�r�nc� dereceden alacaklı olmakta ve elde 
ed�len tazm�nat m�ktarlarını kred� borçlularının borçlarından düşmekted�rler.
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