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Bu ¢alismanin amaci sosyal medya bagimliliginin siberkondriyi anlamli bicimde yordayip yordamadigini incelemektir. Ayrica, bu
calisma kapsaminda siberkondrinin yetiskinlerin saglik kurumlarina aylik basvuru siklig1 ve giinliik sosyal medya kullanim siirelerine
gore anlamh sekilde farklilasip farklilasmadigi arastirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Ankara ilinde ikamet etmekte olan 196
kadin ve 188 erkek olmak tizere toplam 384 yetiskin olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda veri toplamak i¢cin katilimcilara,
aragtirmacilar tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi Formu (KBF), Siberkondri Ciddiyet Olgegi (SCO-33) ve Bergen Sosyal Medya
Bagimlilig1 Olcegi (BSMBO) uygulanmistir. Arastirmanin amacini gerceklestirmek icin nicel arastirma yéntemlerinden iliskisel tarama
modeli kullanilmistir. Gergeklestirilen analizler sonucunda siberkondri ve sosyal medya bagimlilig1 arasinda pozitif ve istatistiksel
olarak anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir. Sosyal medya bagimhiliginin siberkondriyi ne diizeyde yordadigini test etmek maksadiyla
yapilan analizler neticesinde sosyal medya bagimliliginin yetiskinlerin siberkondri diizeylerinin anlamli bir yordayicisi oldugu
sonucuna ulasilmistir (R2 = .17, p < .01). Ayrica, giinlik sosyal medya kullanim siiresi arttik¢a siberkondri puanlarinin da arttig
bulunmustur. Siberkondri puanlarinin yetiskinlerin saglik kurumlarina aylik bagvuru sikligina gore ise anlaml olarak farklilagsmadigi
bulunmustur.
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The aim of this study is to examine whether social media addiction significantly predicts cyberchondria. In addition, within the scope
of this study, it was investigated whether cyberchondria differ significantly according to the frequency of monthly visits to health
services and daily social media usage time of adults. The study group consists of 384 adults (196 women, 188 men) residing in Ankara.
In order to collect data, the Personal Information Form (PIF), Cyberchondria Severity Scale (CSS-33), and Bergen Social Media
Addiction Scale (BSMAS) were applied to the participants. In accordance with the purpose of the study, the relational survey model,
one of the quantitative research methods, was used. The results showed that there is a positive and significant relationship between
cyberchondria and social media addiction. As a result of the analyses conducted to test to what extent social media addiction predicts
cyberchondria, it was concluded that social media addiction was a significant predictor of adults' cyberchondria levels (R2 =.17, p <
.01). In addition, it was found that cyberchondria scores increased as the duration of daily social media use increased. And also, the
results showed that cyberchondria scores did not differ significantly according to the frequency of monthly visits to health services.
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GIRIS

B nternetin yayginlasmasi ve gelismesi ile birlikte insanlar saglikla ilgili bilgilere kolay erisim
saglamaya ve semptomlarini arastirmaya baslamislardir (Wang vd., 2012). Saglik sorunlari
ortaya cikan bireyler gecmiste cevresindeki ulasilabilir kisilerden ila¢ ve tedavi Onerileri
alirken, giiniimiizde ilk olarak sosyal medya ve internette arastirma yapmaktadirlar (Tosyali ve
Siitgii, 2016). internette saglik konulu bilgi aramanin maliyet ve zaman tasarrufu, genis bilgi
erisimi, ayni hastaliga sahip diger insanlarla ve destek gruplariyla baglant1 kurma (Starcevic ve
Berle, 2013) gibi avantajlar1 olmasinin yani sira bilgi karmasasi ve yanlis bilgi riski, yanlis teshis
riski, mahremiyet ihlali, giincel bilgi eksikligi (Khazaal vd., 2021) gibi bircok dezavantaji da
mevcuttur. Bu dezavantajlarin en 6nemlilerinden biri de saglik anksiyetesinin artmasidir (Fergus
2014; Gonzalez-Rivera vd., 2020; Muse vd., 2012). Saglik anksiyetesi, herhangi bir rahatsizlig
olmadig1 halde bireyin ciddi bir hastaligi oldugunu diisiinmesi, hastaligin kétii sonugclar

doguracag seklinde olumsuz diisiinmek ve yorumlamak anlamina gelmektedir (Muse vd., 2012).

Saglik kaygisi veya hastalik endisesi, internet caginda siberkondri olarak adlandirilan
kavrami ortaya c¢ikarmistir. Siberkondri kavrami, “siber” (cyber) ve “hipokondriyazis”
(hypochondriasis) kelimelerinden tiiretilmistir (Aiken ve Kirwan, 2012). Siberkondri, kisinin
internet kullanarak saglikla ilgili bilgilere asir1 takintili bir sekilde odaklanmasi ve kendisini
strekli olarak ciddi bir hastaliga sahip oldugunu diisiinmesi durumudur (Starcevic ve Berle,
2013). Cagimizda internet kullanimin artmasiyla birlikte insanlar saglik problemi belirtisi
yasadiginda bunun nedenini 6grenmek icin internetten arastirmalar yapmaktadir. Saghk
hakkinda internetten asir1 ve tekrarlayici arama yapma sonucunda rahatlamak yerine endisenin
artmasi siberkondri olarak tanimlanmaktadir (Muse vd., 2012). Ayrica, siberkondri terimi bireyin
var oldugunu diisiindiigii hastaliklar1 hakkinda internet ortaminda bilgi, belge ve tedavi
yontemleri arastirarak kendisine tani koyma ve tedavi etme ugrasinda olma davranisi olarak da

adlandirmaktadir (White ve Horvitz, 2009).

Siberkondrinin teorik agiklamasi yiiksek diizeyde saglik kaygisi olan bireylerin saglk
kaygilar1 hakkinda giivence almak icin internetten saglik konulu arastirma yapma davranisi
gosterdiklerini 6ne siiren giivence arama modelidir (Starcevic ve Berle, 2013). Internette giivence
arayisinin sonucu, internetteki bilgilerin dogruluk diizeyi 6ngériillemez oldugundan, bazi bireyler
internette bulduklar1 bilgilere giiven duyarken, bazilar1 giiven duymamaktadir. Giivence
bulamayanlar veya kismen giivence buldugunu dstlinenler ise giivence bulma ¢abasiyla bu arayisa
devam etmektedir. Bu durum ise kisir bir déngii yaratan ve kendini siirekli kilan saglik kaygisiyla
uyumsuz bir basa ¢ikma yontemi olarak kabul edilmektedir. Bu durum ise problemli sekilde
internetten saglik konulu arastirma yapma durumunu yani siberkondri davranisini ortaya

¢ikarmaktadir (Brown vd., 2020; Starcevic vd., 2020).
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Siberkondri yasayan kisiler siberkondriyak olarak adlandirilmaktadir. Siberkondriyaklar
kendi viicutlarinda meydana gelen belirtileri internette arastirarak benzer belirtileri olan ciddi
hastaliklarin kendilerinde de oldugunu diisiinerek kaygi ve endiseye kapilabilmektedirler. Bu
durumda, bireyleri siirekli olarak saglikla ilgili semptomlar1 arastirma, cesitli hastaliklar
inceleyerek kendini teshis etmeye ¢alisma ve sik sik doktor kontrolii talep etme gibi davranislara
itebilmektedir (White ve Harvitz, 2009). Siberkondriyaklar saglik durumlari ile ilgili internetten
arama yapip kisa siireligine rahatlama yasasalar bile bu bilgilerin giivenilemez oldugunu diistintip
internetten daha fazla bilgi arayisina girmektedirler (Starcevic ve Berle, 2013). Tekrarlanan bu
giivence ihtiyaci da asir1 internet kullanimina ve nihayetinde bagimlilik yaratan kullanima yol
acabilmektedir. Gerceklestirilen arastirmalar siberkondrinin takintili internet kullanimi ve
internet bagimliligi (Fergus ve Spada, 2017; Hashemi vd., 2020; Ivanova ve Karabeliova, 2020;
Fergus ve Dolan, 2014) ile iliskili oldugunu ortaya koymaktadir.

21. yiizyll, teknolojik gelismelerin hizla ilerledigi bir donem olarak bilinir ve bu ylizyilda
internet kullanimi daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar yaygin hale gelmistir (ITU, 2016). Turkiye
Istatistik Kurumu hane halki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi sonuglarina gore 2022
yilinda hanelerin %94,1’inin evden internet erisim imkanina sahip oldugu bulunmustur. 2022
Agustos ayinda son li¢ ay icinde bireylerin yas grubuna gore bilgisayar ve internet kullanim
oranlar1 incelenmistir. Sonuclar, 16-24 yas aralifindaki bireylerin %95,5’'inin, 25-34 yas
araligindaki bireylerin %95,6’ sinin, 35-44 yas araligindaki bireylerin %92,6’sinin, 45-54 yas
araligindaki bireylerin %83,6’sinin, 55-64 yas araligindaki bireylerin %64,2’sinin ve 65-74 yas
arahgindaki bireylerin %36,6 olarak bulunmustur (TUIK, 2022). TUIK verilerine dayanarak
yetiskin yas grubunda internet kullaniminin gézden kacirilamayacak derecede yiiksek bir orana

sahip oldugu goriilmektedir.

Yeni iletisim bicimlerinden biri olan sosyal medya, internetin yayginlasmasi sayesinde
bireyler tarafindan giin icerisinde siirekli kullanilmaktadir. Bireylerin interneti siirekli
kullanmalarinin bir sonucu olarak sosyal medya bagimhiligi problemi karsimiza ¢ikmaktadir
(Khazaal vd., 2021). Sosyal medya bagimlilig1 insanlarin internet tizerinde bulunan kitle iletisim
araclar1 ile sosyal medya paylasim sitelerini asir1 derecede kullanim sonucu ortaya g¢ikan
bagimlilik olarak tanimlanmaktadir (Cao vd., 2020). Internet bagimhliginin bir alt dah olarak da
tanimlanabilen sosyal medya bagimlilig, kisinin sosyal ag1 abartili bicimde kullanip bu kullanim
tizerindeki kontroliinii kaybetmesidir (Chen, 2019; Turel ve Serenko, 2012). Sosyal medya kisinin
glnliik islerini engellediginde, ikili iliskilere geciste basarisizlifa neden oldugunda, hesaplara
erisilmediginde huzursuzluk ve endise durumunu yasandiginda, akademik basarisini

etkilendiginde, sanal durumlar1 gercek zannettiginde, algi eksikligi, dikkat daginiklig
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yarattiginda, 6nceden olmayip sonradan baslayan viicut fonksiyonlarinda bozulmalar goriildiigii

zaman bagimlilik derecesine ulasti1 anlamina gelmektedir (Ciftci, 2018).

Teknoloji ve internet bagimliligi yasayan bireyler kendilerini kontrol etmekte sikinti
yasadiklari icin siberkondri durumunu daha ¢ok deneyimlemektedirler (Ozisli ve Agcadag, 2022;
Uzun ve Zencir, 2021). Sosyal medya, saglik konularindaki bilgilerin yayilmasi ve giiclenmesinde
kilit bir rol oynamaktadir. Cok kisa siire icerisinde ¢ok genis kitlelere ulasma imkani sunan sosyal
medya diger bir yandan da saghgi riske sokan bir¢cok gelismeden de ayni hizla haberdar olmamizi
saglamaktadir (Dar1, 2017). Bu baglamda sosyal medyay1 bagimli bir sekilde kullanan bireylerin
sosyal medyada saglikla ilgili paylasilan bilgilere de hizla ulasabilmesi ve bu konuda takintili hale

gelmesi s6z konusu olabilir.

Siberkontriyak bireylerin yanlis uyguladiklar: tedavi yontemleri onlarin saghg ile ilgili
bircok olumsuz durumu da beraberinde getirmektedir. Siberkondriyaklar bedenlerine asir
derecede odakli olduklari i¢in yanlis bilgiler bu bireylerin stres dilizeyinin artmasina, artan stresin
ise kas kasilmasi, bagisiklik sisteminin zayiflamasi, bas agrilari, tansiyon hastaliklar1 gibi
problemlerle sonuclanmasina neden olabilmektedir (Menon vd. 2020). Ekonomik agidan
bakildiginda ise siberkondri bireylerin saglik hizmetlerini kullanim sikliginin ve doktor
ziyaretlerinin artmasina neden olarak ekonomik maliyeti arttirmaktir (Crane, 2014; Tanis vd.,
2016; Dwyer ve Liu, 2013). Bunlarin yani sira, siberkondri bireyleri sosyal anlamda da olumsuz
etkileyebilmektedir. Siberkonriyaklar, kendileriyle ve internetle ¢ok fazla mesgul olduklari icin
ailelerine, arkadaslarina ve islerine gerekli zamani ayirmakta sikinti yasayabilmektedirler. Bu

durumda onlarin sosyal iliskilerinde zayiflamaya yol agmaktadir (Isikdere, 2016; Yavuz, 2017).

Alanyazin incelendiginde ulusal dilizeyde siberkondri iizerine gerceklestirilmis
arastirmalar yeni ve kisitlh olmasina ragmen mevcuttur. Genel olarak siberkonri iizerine
gerceklestirilen arastirmalar e-saglik okuryazarligi (Deniz, 2020; Giirkan vd., 2023; Mansur ve
Cigerci, 2022; Ozisli ve Agcadag, 2022) ve saglik kaygis1 (Dogan vd., 2021; Doganyigit ve Kegeligil,
2022; Kalmaz ve Temel, 2020; Ozyildiz ve Alkan, 2020) kavramlan iizerine yogunlasmaktadir.
Siberkondri ve internet bagimlilig1 tizerine gerceklestirilmis arastirmalar ise olduk¢a sinirhidir
(Dogan vd., 2021; Turan, 2021). Sosyal medya bagimlilig1 ise internet bagimhliginin bir alt alan
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Yurtdisi ¢alismalarda arastirilmis olmasina ragmen, yurtici
calismalarda sosyal medya bagimliligi ile siberkondri diizeyi arasindaki iligkiyi inceleyen
calismaya rastlanilmamistir. Siberkondri kavraminin internet bagimliligi ile kisith olarak
calisilmis olmasi, sosyal medya bagimlilifiyla ise g¢alisilmamis olmasi ulusal alanyazinda bir

bosluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Siberkondrinin yanlis teshisler, gereksiz tedaviler, saghkla ilgili siirekli kaygi, zaman ve

enerji kaybi, sosyal iligkilerde bozulma gibi olumsuz sonuclara yol acabilecegi diisiiniildiigiinde,
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siberkondri davranisini kontrol altinda tutabilmek adina bu kavram ve bu kavramla iliskisi
olabilecek degiskenler lizerine calismanin 6nemi ortaya cikmaktadir. Bu baglamda, biz bu
calismada daha once ulusal alanyazinda ¢alisiilmamis olan, yetiskin bireylerde sosyal medya

bagimliligi ile siberkondri arasindaki iliskiyi incelemeyi amagladik.
YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu calismada yetiskin bireylerde internetten saghk bilgisi arama davranisinin yapilmasi
ile ilgili olan “siberkondri” kavrami ve sosyal medya bagimlili1 arasindaki iliskileri belirlemek
amaciyla nicel arastirma modellerinden iliskisel desen kullanilmistir. iliskisel tarama deseninde,
degiskenlerin birlikte degisip degismedigi; degisim varsa bunun hangi yénde ve ne biiyiikliikte
oldugu saptanmaya calisilir (Karasar, 2011). Bu calismada sosyal medya bagimhligi bagimsiz

degisken olarak ele alinirken siberkondri diizeyi bagiml degisken olarak ele alinmaktadir.
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, Ankara ilinde ikamet eden farkli demografik 6zelliklere
sahip, kolay ulasilabileni 6rnekleme yontemiyle ulasilmis, 25 ve 68 arasinda degisen 196’s1 kadin
ve 188’i erkek olmak tizere toplam 384 yetiskinden olusturmaktadir. Katilimcilarin yas ortalamasi

39.82 olarak hesaplanmistir. Katilimcilara iliskin betimsel bilgiler Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1

Arastirmanin Katiimcilarina Iliskin Betimsel Bilgiler

Degisken Kategori N %
L. Kadin 196 51
Cinsiyet
Erkek 188 49
. Evli 119 31
Medeni Durum Bekar 265 69
flkokul 37 9.6
Ortaokul 34 8.9
Egitim Durumu L:ise 109 284
Onlisans 60 15.6
Lisans 103 26.8
Lisanstistii 41 10.7
Diisiik 37 9.6
Sosyoekonomik Diizey Orta 319 83.1
Yiiksek 28 7.3
0 186 48.4
Saghk Kurumlarina Aylik Basvuru Siklig: 1-3 168 43.8
4 ve lzeri 30 7.8
0-2 saat 162 42.2
Giinlik Sosyal Medya Kullanim Siiresi 3-5 saat 114 29.7
6 saat ve uzeri 108 28.1
Toplam 384 100
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Veri Toplama Araclari

Bu aragtirmada veri toplamak icin katihmcilara Siberkondri Ciddiyet Olcegi (SCO-33),
Bergen Sosyal Medya Bagimhilig1 Olgegi (BSMBO) ve arastirmacilar tarafindan olusturulan Kisisel
Bilgi Formu (KBF) uygulanmistir.

Kisisel Bilgi Formu (KBF). Katihmcilarin demografik bilgilerini saptamak amaciyla
arastirmacilar tarafindan olusturulan kisisel bilgi formu ile katilimcilarin cinsiyetleri, yaslari,
medeni durumlari, egitim durumlari, algilanan sosyoekonomik diizeyleri, ikamet yerleri, saglk
kurumlarina aylik basvuru sikliklari ve gilinliik sosyal medya kullanim siireleri konusunda veri

toplanmustir.

Siberkondri Ciddiyet Olgegi (SCO-33). Arastirma kapsaminda katiimcilarin siberkondri
diizeylerini degerlendirmek maksadiyla McElroy ve Shevlin (2014) tarafindan gelistirilen,
Tiirkce’ye Uzun ve Zencir (2021) tarafindan uyarlanan Siberkondri Ciddiyet Olcegi (SCO-33)
kullanilmigtir. SCO-33’de zorlanti, asir1 kaygi, asirilik, icini rahatlatma ve doktora giivensizlik
olmak iizere toplam 33 maddeden olusan bes alt boyut bulunmaktadir. Maddeler (1) hi¢cbir zaman
(5) her zaman arasinda degismekte olan 5’li Likert kullanilarak puanlanmaktadir. Olgekte
alinacak toplam puan en az 33 en fazla 165’tir. Her bir sorudan alinan puanlar toplanarak, Kkisinin
toplam siberkondri puani bulunmaktadir. Olgekten alinan puanin yiiksek olmasi siberkondri
oraninin da yiiksek olmas1 anlamina gelmektedir. SCO-33’iin uyarlama ¢alismasina Pamukkale
uiniversitesinde c¢alismakta olan 335 yetiskin katilmistir. Bu arastirma sonucunda 6lgegin alt
o6lceklerinin i¢ tutarhilik katsayisinin .65 ile .85 arasinda degistigi ve toplam puana ait i¢ tutarhlik
katsayisinin ise .89 oldugu bulunmustur. iki hafta arayla 66 katihma iizerinde gerceklestirilen
test-tekrar giivenirlik degerlerinin ise alt 6l¢cekler ve toplam puan i¢in .53 ve .71 arasinda degistigi
bulunmustur. Sonug olarak, SCO-33’iin orjinlinde yer alan bes faktérlii yapisi Tiirk 6rneklemi icin
yapilan dogrulayict faktor analizi sonucunda dogrulanmistir (Uzun ve Zencir, 2021).
Gergeklestirilen bu calismada ise alt olgeklerinin i¢ tutarhlik katsayisinin .69 ile .91 arasinda

degistigi ve toplam puana ait i¢ tutarlhlik katsayisinin ise .91 oldugu tespit edilmistir.

Bergen Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi (BSMBO). Arastirmada katilimcilarin sosyal
medya bagimlilik diizeylerini 6lcmek maksadiyla Andreassen ve digerleri (2017) tarafindan
gelistirilen ve Demirci (2019) tarafindan Tiirk¢ceye uyarlamasi yapilan Bergen Sosyal Medya
Bagimhlig1 Olgegi (BSMBO) kullanilmistir. Olcek tek boyutlu olup alti maddeden olusmaktadir.
Maddeler (1) ¢ok nadir ve (5) c¢cok sik arasinda degismekte olan 5’1i Likert kullanilarak
puanlanmaktadir. Olgegin toplam puam alti ile 30 arasinda degismektedir. Olgegin Tiirkceye
uyarlanmasinda yap1 gecerliligini test etmek icin acimlayici ve dogrulayici faktér analizi
gerceklestirilmistir. Olgcegin giivenilirligi ise i¢ tutarlilk ve test-tekrar test ydntemleriyle

degerlendirilmistir. Olgegin tiniversite 6rnekleminde Cronbach Alpha i¢ tutarlihk katsayisi .83
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olarak hesaplanmistir. Olgegin 51 iiniversite dgrencisinin katilim ile ii¢c hafta arayla yeniden
uygulanmasindan elde edilen test-tekrar test giivenilirlik katsayis1.83 olarak bulunmustur. Sonug
olarak, SCO-33iin orjinlinde yer alan tek faktorlii yapisi Tiirk 6rneklemi icin yapilan dogrulayic
faktor analizi sonucunda dogrulanmistir (Demirci, 2019). Gergeklestirilen bu calismada ise

Cronbach Alpha i¢ tutarhilik kat sayis1.72 olarak tespit edilmistir.
Veri Toplama Siireci

Arastirma kapsaminda ilk olarak gerekli etik izinler alinmis ve arastirma kapsaminda
olusturulan veri toplama formu katilimcilara hem Google formlar araciligiyla ¢evrimici olarak,
hem de arastirmacilar tarafindan kagit-kalem uygulamasi seklinde ortalama 10-12 dakikalik siire
icerisinde uygulanmistir. Veri toplama setinin ilk kisminda bulunan “Bilgilendirilmis Onam Formu”
araciliglyla bireylerle arastirmanin amaci ve paylasilan verilerin gizliligi hakkinda bilgi
paylasiminda bulunulmustur. Bireyler kosullart okuyup arastirmada yer almaya goniilli

olduklarini bildirdikten sonra arastirmaya katilmislardir. Veriler Ankara ilinde ikamet etmekte

olan 25 yas ve lzeri toplam 384 yetistekinden elde edilmistir.
Verilerin Analizi

Arastirma verileri analiz edilmeden o6nce ilk olarak katilimcilarin doldurmus olduklari
Olcekler bilgisayara SPSS 21 paket programina kodlanmistir. Veriler bilgisayar ortamina
aktarilirken hatali ya da eksik doldurulmus olan 11 6lgek veri setinden ¢ikarilmistir. Veri giris
isleminden sonra verilerin korelasyon analizine uygun olup olmadig1 degerlendirilmistir. Yapilan
analizler neticesinde verilerin carpiklik  degerlerinin .028 ile 1.56 arasinda ve basiklik
degerlerinin ise -.551 ile 1.79 arasinda degistigi tespit edilmistir. Normal bir dagilimin saglanmasi
icin, George ve Mallory (2016) bu degerlerin -2, +2 arasinda olmasi gerektigini, Tabachnick ve
digerleri (2013) ise bu degerlerin -1.5, +1.5 arasinda olmasi gerektigini belirtmektedirler. Sonug
olarak, bu arastirmadaki degerlerin kabul edilebilir degerler arasinda oldugu bulunmustur
(George ve Mallory, 2016; Tabachnick vd. 2013). Ayrica, incelenen histogram ve p-plot
grafiklerinde degisken hatalarinin normal dagilim gostermesi nedeniyle dagilimlar normal olarak
kabul edilmistir. Analizlere baslamadan 6nce yapilan z testi neticesinde z degeri +3.29 ve -3.29
araligindan saptig1 tespit edilen toplam 3 veri de normal dagilim o6zelliklerinin korunmasi
amaciyla veri seti disina cikarilmistir (Tabachnick vd., 2013). Son olarak Mahalonobis uzaklik
katsayilar1 incelenmis ve 2 veri de Mahalonobis uzaklik katsayilar1 dikkate alinarak analizin
disinda birakilmistir. Verilerin analizi geriye kalan toplam 384 veri lizerinden gergeklestirilmistir.
Analiz kisminda o6ncelikle arastirmanin bagimli degiskeni olan “siberkondri” ile bagimsiz
degisken olan “sosyal medya bagimhlig1” arasindaki iliskileri test etmek maksadiyla Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon analizinden yararlanilmistir. Daha sonra “sosyal medya

bagimlilig1” degiskeninin “siberkondri” degiskenini anlamli bir sekilde yordayip yordamadigini
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belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Son olarak ise, siberkondri
puanlarinin yetiskinlerin saglik kurumlarina aylik basvuru sikligina ve giinliik sosyal medya
kullanim siirelerine gore farklilasip farklilasmadig: tek yonlii ANOVA testi ile analiz edilmis,

farkliligin kaynagini belirlemek icin Scheffe testi gerceklestirilmistir.
Etik Onay

Bu arastirma icin Gazi Universitesi Etik Kurul Komitesi’'nden 24.11.2022 tarihinde, 20
sayii  toplanti  E-77082166-604.01.02-520067 sayih  kararla bu arastirilmanin

gerceklestirilmesinde etik bir sakinca bulunmadigina dair onay alinmistir.
BULGULAR

Analiz kisminda 6ncelikle arastirmanin bagimli degiskeni olan “siberkondri” ile bagimsiz
degisken olan “sosyal medya bagimhlig1” arasindaki iliskileri test etmek maksadiyla Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon analizinden yararlanilmistir. Ayrica degiskenlere iliskin

ortalamalar ve standart sapma degerleri de hesaplanmis ve sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2

Degiskenlere iligkin betimsel bilgiler ve degiskenler arast iliskinin incelenmesi

Degiskenler X Ss 1 2 3 4 5 6 7
1. BSMBO 13.67 5.12

2.5¢c0O 72.37 21.32 42%

3.SCO- Zorlant 12.87 6.45 43*  81*

4. SCO- Asir1 kaygi 17.08 7.09 33*  .87%  .65*

5.SCO- Asirhik 21.94 7.26 32%* .78* 41* .60*

6. SCO- i¢ini rahatlatma 14.08 5.58 26% .73* 46* .54* 56%

7. SCO- Doktora giivensizlik 6.41 3.50 01 07* 15* .05* 19* 23%

*; p<.01 (BSMBO: Bergen Sosyal Medya Bagimlilik Olgegi; SCO: Siberkondri Ciddiyet Olgegi)

Tablo 2’'de de goriildigi gibi katilimcilarin “siberkondri” toplam puanlari ile “sosyal medya
bagimhiligt” puanlarinin (r=.42, p< .01) pozitif yonli ve orta diizeyde anlamh bir iliski i¢inde
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin sosyal medya bagimliligi puanlar ile
Siberkondri Ciddiyet Olgegi'nin “zorlant1i” (r = .43, p < .01), “asirt kayg1” (r = .33, p <.01), “asirihk”
(r=.32, p <.01) ve “igcini rahatlatma” (r = .26, p < .01) alt 6l¢ceklerinden aldiklar1 puanlar arasinda
pozitif yonle ve orta diizeyde istatistiksel olarak anlaml iliskiler bulunurken, “doktora
glivensizlik” (r = .01, p> .005) alt 6lcegi ile arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski

bulunamamuistir.

Arastirmanin bagimlh degiskeni olan “siberkondri” ile bagimsiz degiskenleri olan “sosyal

medya bagimliligi” arasindaki iliskiler incelendikten sonra, “sosyal medya bagimhligt”
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degiskeninin “siberkondri” degiskenini anlamh bir sekilde yordayip yordamadigini belirlemek
amaciyla basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Uygulanan basit dogrusal regresyon
analizine iliskin sonuclar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3

Siberkondrinin yordanmasina iliskin basit dogrusal regresyon analizi sonuglari

Bagiml Degisken Bagimsiz Degisken B SHs B t F R Rz AR?

Sabit 48.60 2.83 17.19*
Siberkondri 80.58* 42 17 .17
Sosyal Medya Bagimlilig: 1.74 19 42 8.98*

*:p<.01

Tablo 3 incelendiginde, calisma grubuna ait “sosyal medya bagimliligi” puanlarinin
“siberkondri” puanlarina ait varyansin %17’sini [F = 80.58, R = .42, R2 = .17, p< .01 ] acgikladig1
gorilmektedir. Bunun yani sira Tablo 3’de de yer aldig1 gibi, yordamanin y6niinii tespit etmek
amaciyla degiskenler arasi iligkilerin yonti incelendiginde, “sosyal medya bagimliligi” puanlarinin
“siberkondri” puanlarin1 pozitif yonde istatiksel olarak anlamli bir sekilde yordadig:

goriilmektedir.

Son olarak, yetiskinlerin siberkondri diizeyinin saglik kurumlarina aylik bagvuru sikligina
ve glinliik sosyal medya kullanim siirelerine gore istatistiksel olarak anlaml sekilde farklilasip
farklilasmadigi incelenmistir. Gergeklestirilen ANOVA testinin sonugclari siberkondri puanlarinin
yetiskinlerin saglik kurumlarina aylik basvuru sikligina gére anlamh olarak farklilasmadigini
gosterirken, giinliik sosyal medya kullanim siirelerine gore ise anlaml olarak farklilastigin

gostermistir.

Tablo 4

Giinliik sosyal medya kullanim siiresine gore siberkondri puanlarinin tek yonlii anova analizi
sonucglari

Giinliik sosyal medya kullanim siiresi N X sd F D Fark (Scheffe)
0-2 saat (1) 162  67.12 1845
3-5saat (2) 114 75 20.63 9.26 .00 3>1,3>2,2>1
6 saat ve iizeri (3) 108 7747 2430

Tablo 4’te yetiskinlerin siberkondri puanlarinin giinliik sosyal medya kullanim siirelerine
gore farklilasip farklilasmadig: tek yonlii ANOVA testi ile analiz edilmis ve istatistiksel agidan
anlaml bir fark oldugu gorulmiistiir [F-3s1) = 9.26, p<.01]. Farklihgin kaynagini belirlemek i¢in
Scheffe testi yapilmistir. Scheffe testi sonuclarina gore giinliik “6 saat ve iizeri” sosyal medya
kullanan yetiskinlerin siberkondri puanlarinin giinliik “0-2 saat” ve “3-5 saat” arasi sosyal medya
kullanan yetiskinlere gore, giinliik “3-5 saat” arasi sosyal medya kullanan yetiskinlerin ise giinliik

“0-2 saat” sosyal medya kullananlara gére anlamh bicimde daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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Diger bir ifadeyle, giinlik sosyal medya kullanim siiresi arttikca, yetiskinlerin siberkondri

diizeyleri de artmaktadir.

Tablo 5

Saglik kurumlarina aylik basvuru sikligina gore siberkondri puanlarinin tek yénlii anova analizi
sonucglari

Saghik kurumlarina aylik basvuru sikligi N X sd F D

0 186 71.25 20.79

1-3 168 72.71 21.81 1.115 329

4 ve lizeri 30 77.4 21.75

Tablo 5’te yetiskinlerin siberkondri puanlarinin saglik kurumlarina aylik basvuru sikligina
gore farklilasip farklilasmadigi tek yonlit ANOVA testi ile analiz edilmis ve istatistiksel acidan
anlaml bir farklilik bulunamamistir [F(2-381) = 1.115, p>.05].

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Mevcut arastirma kapsaminda yetiskinlerde siberkondri ile sosyal medya bagimlilig
arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin bulgularinda sosyal medya bagimhiligin
siberkondriyi pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml sekilde yordadig1 ve siberkondriye ait
varyansin %17’sini acikladigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica bu arastirma kapsaminda,
yetiskinlerin saglik kurumlarina aylik basvuru sikliginin ve gunliikk sosyal medya kullanim
stirelerinin siberkonri diizeyleri lizerinde anlaml bir fark yaratip yaratmadig1 da incelenmistir.
Yapilan analizler sonucunda, yetiskinlerin siberkondri diizeylerinin saglik kurumlarina aylk
basvuru sikligina gore farklilasmadigi, giinliik sosyal medya kullanim siiresine gore ise pozitif
yonde ve istatistiksel olarak anlamh sekilde farklilastigi goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle,
yetiskinlerin giinliik sosyal medya kullanim siiresi arttikca, siberkondri diizeyleri de artmaktadir.

Bu baglamda, arastirmadan elde edilen bulgular sirasiyla tartisilmistir.

Sonuclar yetiskinlerin siberkondri diizeylerinin yordanmasinda sosyal medya bagimliligin
anlamli bir yordayici oldugu sonucunu ortaya koymustur. Mevcut arastirmadan elde edilen bu
sonuc, Dogan ve digerleri (2021) tarafindan gergeklestirilmis olan arastirmadan elde ettikleri
“Internet bagimhlig: ve saglhk anksiyetesi siberkondriyi pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml
bir sekilde yordamaktadir.” bulgusu ile benzer dogrultudadir. Benzer sekilde, Fergus ve Spada
(2017) tarafindan problematik internet kullaniminin siberkondri ile iliskinin incelendigi
arastirmada da bireylerin problemetik internet kullanimi arttik¢a siberkondri diizeylerinin de
anlamli sekilde arttigt sonucuna ulasilmistir. Ayrica, Kére ve Murat (2021) tarafindan
gerceklestirilen ve akilli telefon bagimlilig: ile siberkondri arasindaki iliskinin incelendigi
arastirmada da bu iki degisken arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml iliskiler

saptanmistir. Yine mevcut arastirma bulgusuna paralel olarak, Ivanova (2013) tarafindan internet
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bagimlilig1 ve siberkondrinin bireylerin iyi olusu lizerindeki etkinin incelendigi arastirmada ise
internet bagimhilig1 ve siberkondri arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamh iliski
bulunmus, ayrica bu iki degiskenin bireylerin iyi olusunu negatif yonde istatistiksel olarak anlamh
bir sekilde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bu arastirmalara ek olarak, bu ¢alisma sonucunda
elde edilen yetiskinlerin sosyal medya bagimliliginin siberkendri diizeyleri pozitif yonde be
anlamli diizeyde yordadigi bulgusunun alanyazindaki diger arastirma sonuglar ile de tutarh
oldugu goriilmektedir (Akpinar vd., 2023; Ivanova ve Karabeliova, 2014; Mrayyan vd., 2022; Vuji¢
vd., 2023; Yam vd., 2023). Bu bulgulardan hareketle, sosyal medya bagimliliginin yetiskinlerin
siberkondri diizeyleri lizerinde 6nemli bir roli oldugu ve sosyal medya bagimlhiligindaki artisin,
onlarin siberkondri diizeylerinde de artisa yol acacagi soOylenebilir. Diger bir ifadeyle,

yetiskinlerde sosyal medya bagimlilig1 siberkondri i¢in bir risk faktorii olarak ele alinabilir.

Bunun yani sira, gercgeklestirilen arastirmada, yetiskinlerin giinliik sosyal medya kullanim
stireleri arttikca, siberkondri diizeylerinin arttif1 sonucuna da ulasilmistir. Benzer sekilde, Baci
(2022) eriskin bireylerin sosyal medyada gecirdikleri siireler arttikca siberkondri puaninin da
arttigl sonucuna ulasmistir. Yine mevcut arastirma bulgusuna paralel olarak Basoglu (2018)
tarafindan kadinlarda siberkondri ile siirekli kaygi ve psikolojik iyi olus diizeyi arasindaki iliskiyi
ortaya koymak amaciyla gerceklestirilen arastirmada da sosyal medya kullanim stiresi arttik¢a
siberkondri dilizeyinin arttigi saptanmistir. Alanyazin incelendiginde, arastirmanin bu
bulgusunun alanyazinda giinliik internet kullanimi streleri ile siberkondri arasindaki iliskiyi
inceleyen diger calismalarla tutarli oldugu gorilmektedir (Ertas vd., 2020; Fergus ve Spada, 2017;
Starcevic ve Berle, 2013; Starcevic vd., 2019 ; Tarhan vd., 2021; Vuji¢ vd., 2023). Bu bulgudan
hareketle bireylerin sosyal medyada gecirdikleri siire arttik¢ca saglikla ilgili dogru veya yanlis
bilgilere daha fazla maruz kaldig1 ve bu durumunda onlarin siberkondri diizeylerinde artisa neden

oldugu soylenebilir.

Arastirmada son olarak yetiskinlerin siberkondri diizeylerinin saglik kurumlarina aylik
basvuru sikligina gore anlaml olarak farklilasmadigl goriilmiistiir. Bu bulguya benzer sekilde,
AlGhamdi ve Moussa (2012) gergeklestirdikleri arastirmada hastaligin siddeti ve doktora gitme
sayisinin ile siberkondri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskisi olmadigin1 ortaya
koymuslardir. Ek olarak, alanyazinda saghk kurulusuna yilda ortalama bagvuru sayisi ile
siberkondri puani arasinda anlamli bir iliski bulamayan calismalar mevcuttur (Baci, 2023;
Basoglu, 2019; Ertas vd., 2020). Gergeklestirilen bazi calismalarda ise hastaneye gitme sikligi ile
siberkondri puanlar: arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml farkhiliklar bulunmustur
[Ozylldlz ve Alkan, 2022; Tuna vd., 2023; Turkiewicz, 2012, Tiiter, 2019). Bu ¢alismalar, bireylerin
hastanelere basvuru siklig1 arttikca siberkondri puanlarinin da arttifini gostermektedir.

Gorildigi tzere alanyazinda saglhik kurumlarina basvuru sikligi ve siberkondri arasindaki
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iliskinin incelendigi arastirmalar kisith sayida ve celiskili bulgular icermektedir. Bu arastirmada
yetiskinlerin siberkondri diizeylerinin saghk kurumlarina aylik basvuru sikligina gore
farklilasmamasinin nedeni, siberkondri diizeyi yiiksek bireylerin bazilarinin internetten ulasilan
bilgilere daha fazla glivenmesi, internetten daha detayli saglik bilgisi edinecegini diisiiniiyor
olmalar1 ve bu nedenle de doktora gitmek yerine internetten saglk bilgisi arayisina girmeleri

olabilir (Stevenson vd., 2007; Zheng vd., 2023; Zheng ve Tandoc Jr, 2022).

Tim bu bilgilerden yola ¢ikarak, giiniimiizde bireylerin goz ardi edilemeyecek kadar
biiylik bir kisminin sosyal medya ve internete saglik bilgisi aramaya yoneldigi soylenebilir. Bu
durum hem bireylerin saglik bilgilerine hizli bir sekilde ulasmalarini saglarken, hem de hatali bilgi
edinme ve ulastig1 sonuglardan tatmin olmadigi icin tekrarlayan arastirma davranisinda bulunma
durumu olan siberkondri gibi bazi riskli durumlar1 da beraberinde getirmektedir. Bireyler icin
saglik hakkinda sinirsiz bir bilgi kaynagi sunan ve giivenirliginin denetlenmesi ise kolay olmayan
sosyal medya ve internet ortamlarindaki bu bilgilerin ne derece dogru bilgiler oldugu tartisma
konusudur. Siberkondri sorununa bagh olarak bireyler internetten edindikleri bilgilere
dayanarak kendilerine tanm1 koyma ve tedavi uygulama gibi davranmislar gosterebilirler.
Internetteki denetlenemez teknik bilgi, uzmanlk gerektiren yorumlar, bilgi karmasas: kisiyi
herhangi bir hastalik i¢in yanlis yonlendirebilir ve psikolojik olarak da olumsuz etkileyebilir. Bu
gibi durumlar goéz 6niinde bulunduruldugunda bu konu hakkinda Saglik Bakanligi tarafindan
konunun ciddiyetine dikkat ¢ekebilmek amaciyla cesitli kamu spotu kampanyalar: yirttiilebilir
veya internet tabanh uygulamalarda yer alan saglik bilgilerinin denetimi gerceklestirilebilir.
Bunun yani sira, bu arastirmanin bulgularindan yola ¢ikarak ruh saghgi calisanlari, sosyal medya
bagimliliginin siberkondriyi anlamli diizeyde yordadigi bulgusundan yola ¢ikarak, siberkondriyak
bireylerle goriismelerinde bu bireylerin sosyal medya bagimlilik durumlarini da géz oniinde
bulundurarak tedavilerini veya miidahalelerini diizenleyebilirler. Benzer sekilde, siberkondri
diizeyi yiiksek bireyler i¢in psikoegitim programlar olusturulabilir ve bu programlarin icerigine
ise kontrollii sosyal medya kullanimi konusunda bilgilendirmeler ve miidahaleler de dahil
edilebilir. Yine bu arastirmanin bulgularindan yola c¢ikarak, kisiler bireysel olarak kendilerinde
siberkondrinin tetiklenmesini 6nlemek adina sosyal medya kullanim siirelerini kontrol altina
alarak bilingcli sosyal medya kullanim aliskanliklari gelistirebilirler, sosyal medya iizerinden bilgi
edindikleri kaynaklarin giivenilir kaynaklar olup olmadigini kontrol edebilirler ve eger gerek

duyarlarsa profesyonel yardim alma yoluna gidebilirler.

Bu arastirmanin siberkondri ile ilgili literatiire 6nemli katkilar1 olmasinin yani sira bazi
simrhiliklart da mevcuttur. Oncelikle, bu arastirma Ankara ilinde ikamet etmekte olan 25 yas ve
lizeri yetiskin bireyler ile gerceklestirilmistir. Gelecek arastirmalarda bu ¢alisma farkh ve daha

genis orneklem gruplar1 iizerinde de tekrarlanabilir. Ayrica o6rneklem secimi kolaylikla
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erisilebileni 6rnekleme yéntemi ile gerceklestirilmistir. Ileri arastirmalarda daha tarafsiz sonuglar
elde etmek adina seckisiz 6rnekleme yontemleri kullanilabilir. Bu sinirhiliklara ek olarak, bu
arastirma kapsaminda internet kullanicilarinin sosyal medya kullanim diizeyleri arastirilmis fakat
sosyal medya kullanimlarinin hangi alanlarda yogunlastigina veya sosyal medyay1 daha cok ne
amacla kullandiklarina (6rn. vakit gecirmek eglenmek, arkadaslarla haberlesmek, giindemi takip
etmek, saglik konusunda bilgi edinmek vs... ) iliskin bilgi alinmamistir. Gelecek arastirmalarda
bireylerin sosyal medya kullanimlarinin hangi alanlarda yogunlastigina dair bilgiler de goz
onlinde bulundurulabilir. Bu arastirmada siberkondrinin sosyal medya bagimlilig: ile iliskisi
arastirdmistir. Teknolojinin hizla gelismekte oldugu ve internet kullaniminmin giin gectikce
yayginlastifi goz Oniinde bulunduruldugunda, bireylerin internetten saghkla ilgili bilgi
arayislarina devam edecekleri 6ngoriilebilir. Bu baglamda, gelecek arastirmalarda siberkondriye
etki edecegi diisiiniilen farkli degiskenlerle daha kapsamli ¢ok degiskenli bir model testi

arastirmasi tasarlanabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Cyberchondria is a condition in which a person obsessively focuses on health-related
information on the internet and constantly thinks that they have a severe illness (Starcevic &
Berle, 2013). Individuals who experience cyberchondria may become anxious and worried by
researching the symptoms that occur in their bodies on the internet, thinking that they also have
severe diseases with similar symptoms. In this case, individuals may engage in behaviors such as
constantly searching for health-related symptoms, trying to diagnose themselves by examining
various diseases and requesting frequent doctor visits (White & Harvitz, 2009). Even if these
individuals search the internet for information about their health status and experience relief for
a short time, they think this information is unreliable and seek more information (Starcevic &
Berle, 2013). This repeated need for reassurance can lead to excessive internet use and,
ultimately, addictive use. Research shows that cyberchondria is associated with obsessive
internet use and internet addiction (Ivanova & Karabeliova, 2020). Social media, which expresses
new forms of communication, is constantly used by individuals throughout the day. As a result of
individuals' constant use of the internet, the problem of social media addiction emerges (Khazaal
et al.,, 2021). Social media, which is a crucial information provider on health, on the one hand,
offers the opportunity to reach huge masses in a very short time. However, on the other hand, it
lets us be informed about many developments that simultaneously threaten health (Dari, 2017).
In this context, individuals who use social media in an addictive way may be able to quickly access
health-related information shared on social media and become obsessed with this issue.
Considering that cyberchondria can lead to negative consequences such as misdiagnosis,
unnecessary treatments, constant anxiety about health, and loss of time and energy, it is essential
to study this concept and variables that may be related to this concept to keep cyberchondria
behavior under control. Therefore, in this study, we aimed to examine the relationship between

social media addiction and cyberchondria in adults.
Method

This study aims to examine whether social media addiction significantly predicts
cyberchondria. In addition, within the scope of this study, it was investigated whether
cyberchondria scores differed significantly according to the frequency of monthly visits to health
institutions and daily social media usage time of adults. The correlational survey design, one of
the quantitative research models, was used in the study. In this study, while social media addiction
is considered as an independent variable, cyberchondria level is considered as a dependent

variable. The study group comprises 384 adults (196 women, 188 men) residing in Ankara. To
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collect data, the Personal Information Form (PIF), Cyberchondria Severity Scale (CSS-33), and

Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS) were applied to the participants.
Results

As a result of the correlation analysis, a positive and moderately significant relationship
was found between cyberchondria and social media addiction (r=.42,p <.01). Then, simple linear
regression analysis was applied to determine whether social media addiction significantly
predicted cyberchondria. As a result of this analysis, it was concluded that social media addiction
explained 17% of the variance of cyberchondria [F: 80.58, R = .42, R2 = .17, p < .01 ]. Finally,
ANOVA analysis was conducted to investigate whether cyberchondria levels differed significantly
according to the frequency of monthly visits to health institutions and the duration of daily social
media use. The results showed that cyberchondria scores did not differ significantly according to
the frequency of monthly visits to health institutions. On the other hand, it was found that
cyberchondria scores of adults differed significantly according to their daily social media usage
time [F(2-381) = 75.56, p<.01]. Scheffe test was conducted to determine the source of the
difference. According to the results of the Scheffe test, it was found that the cyberchondria scores
of adults who use social media for "6 hours or more" daily were significantly higher than those
who use social media for "0-2 hours" and "3-5 hours" daily, and those who use social media for

"3-5 hours" daily were significantly higher than those who use social media for "0-2 hours" daily.
Discussion & Conclusion

This study examined whether social media addiction significantly predicts cyberchondria.
As a result of this examination, it was concluded that social media addiction significantly and
positively predicted cyberchondria. In other words, the higher the level of social media addiction
of adults, the higher the level of cyberchondria, i.e., constantly searching about their health status
on the internet and the higher the level of excessive recording. These results are consistent with
other studies examining the relationship between problematic internet use and cyberchondria in
the literature (Fergus & Spada, 2017; Starcevic & Berle, 2013). In addition, the study also found
that as the daily social media usage time of adults increased, their levels of cyberchondria and
social media addiction increased. These results are consistent with other studies in the literature
examining the relationship between the duration of daily internet use and cyberchondria and
social media addiction (Kose & Murat, 2021; Vuji¢ et al., 2023). As a result, social media addiction
may cause individuals prone to cyberchondria to be more exposed to health-related information.
Publishing health-related content on social media platforms and facilitating individuals' access to
this content may increase the risk of cyberchondria. When researching symptoms and health
issues, social media users may be exposed to accurate information as well as inaccurate or

exaggerated information. This can increase anxiety and feed health concerns in individuals.
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