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Ozet

Sosyal glar, internet tGzerinden insanlarin kendilerini tatamak, iletsim kurmak ve bilgi
paylaimi igin kullaniimaktadirinsan kaynaklari da yeni personel aliminda sosstariai daha
sik kullanmaya bgamistir. Hatta bazi firmalar se bgvuran adaylarin sosyal paylm
aglarindaki profillerini incelediklerini ve neleri péastiklarina bakarak Baurularina kabul edip
etmemeye karar vermektedirler. Bu durum sosgidran artik ge alim sureclerinin bir pargasi
haline gelmg oldugunu goOstermektedir. Bu cginada da Universite goencilerinin &
basvurularinda sosyal payen glarini ne olcide kullandiklart ve istihdam bekl&anrti
incelenmitir. “Sosyal Ag Baki Acisiyla Esitime Bagli Akademik Baari ve istihdam
Beklentisi” projesi kapsaminda elde edilen verkatlaniimistir. Anket sonucunda elde edilen
verilerden @rencilerin ke alim surecinde sosyal payla aslarindan beklentileri istatistiksel

olarak ortaya konulmytur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal glar, Ise alim siireci, Uygunluk analizi
JEL Kodu: C38, J64
INFLUENCE OF SOCIAL NETWORKS ON UNIVERSITY STUDENTS '’
EMPLOYMENT EXPECTATIONS

Abstract

Social networks are used for the purposes of delftification, communication, and information

exchange. Company Human Resource departmentsaeasingly using social networks when
hiring new employees. Some companies are evengakgruitment decisions by analyzing the
profiles of applicants and reviewing what they habhared, which shows that social networks
have become an integral part of the recruitmentgs®. In this study, we investigate to what
extent university students use social network®ngpplications and analyze their employment
expectations. We utilize data collected in the AstadUniversity Project “Education Related

Academic Success and Employment Expectation froBo@al Network Perspective.” In this

project, a survey was conducted among 2951 studant&nadolu University, Osmangazi
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University, and Dumlupinar University. The survegtal were analyzed to elucidate student

expectations about social networks in the recruitrnpeocess.

Keywords: Social Networks, Job search, Correspondence Aisalys
JEL Classification: C38, J64
1. Giris

Bilgi teknolojileri ile birlikte yaggamin tim alanlarinda olgu gibi calsma ortaminda vesgucu
piyasalarinda onemli d@aiklikler olmaya balamistir. Isglicti piyasalari ile ilgili olan en temel
Ozelligin bilgi eksikligi oldugu ve tam bilgi durumuna yakldmasi halinde dengeye ghaanin
daha kolay oldgu belirtiimektedir. Bilgi teknolojileri ggtict piyasasi bilgisinin payémasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Sosyag &avrami paralelinde ele alinan internet ve sosygal
ili skisinde ggucu piyasalari ile ilgili bilginin elde edilmesyeni is bulunmasi gibi konularda
onemli degismeler yganmaya bgamistir. Turkiye’de internet ve sosyal paylm &
kullaniminin oldukga yuksek ve kullanici profilinde 16-40 yg arasi oldgu disunultrse ge
alim sirecindeki 6nemi daha da anla olmaktadir. Her ne kadaga alim karari verilirken
sadece sosyal paylen aslarina bakilmasa da payl&an bilgilerin icerikleri gverenler agisindan

onem arz etmektedir.

Internetteki sosyalgarda paylailan bilgiler hem firmalar hemsgiler agisindan istihdam etmek
istedikleri bireylerin 6zellikleri ile ilgili bilgiere ulgilmasini kolaylatirmaktadir. isverenler
daha geni bir bagvuru havuzundan istedikleri niteliklere uygun gahlari se¢gme imkani
bulurken, § arayanlar da firmalarin 6zellikleri ve gaha kaullari hakkinda bilgileri sosyal
aglardan takip etme imkanina sahip olmaktadirlargei taraftan sosyal giar ise alim

sureclerindeki maliyetlerin de gliiriimesine yardimci olmaktadir.
2. Sosyal Alar ve is Arama Sureci

Sosyal glar insanlgin kendisi kadar eskidiinsanlar bircok ki ile eskiden beri belli ikkiler
kurmus ve sosyal yapilar icerisinde bulungtwr. Bugln ise yeni ilegim teknolojileri sglanan
ise ygam icerisinde paykmnalarimizin ilegim ortamlarina aktariimasidir. Bu aktarimlar sosyal
paylaim glar ile sglanmaktadir (Yilmazel,2013, s38). Sosy#laa aracilg! ile topluluklar
olusturulmakta ve bu topluluklarda akla gelebilecek i@l bilgi paylgiimaktadir. Sosyal
aglarn kullanan kgilerin kendi profillerini gérmelerine ve payeanlarini gérmelerine izin
vermektedirler. Sosyalgiar hem kullanicilar agisindan hem geketler igin 6nem arz etmeye
baslamistir. Dogal olarak §e alim sireglerinde sosyaglar kullaniimaya bglamistir. Ise alim
surecinde Facebook ve Twitter gibi sosyalaa 6nemli bir rol oynamaya klamistir. Bir¢cok

firma sosyal glarda kkilerin paylgimlarin dikkate aldiklarini séylemektedirler.
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Bilisim iletisim teknolojileri ve 6zellikle bunun en somut gorimii olan internet, acilan yeni
iletisim kanali olarakggtici piyasalarinda da énemli etkilerde bulunmaktadikro ekonomik
acidan ele alinginda, bavurulan ¢cekmek isteyen firmalar arasindaki rekabetirmaktadir.
Bili sim iletisim teknolojileri kullaniminin, bilginin toplanmase islenmesi sireci ile ilgili olarak
yaratmg oldugu maliyet avantajlari dasgucli piyasalarindasi arama Uzerinde etkide
bulunmaktadir. Ayrica dign maliyetlerin yani siraskesme kalitesi Gzerinde de hilm iletisim
teknolojileri gelsmelerinin somut gérinimu olarak ifade edilen ingéerbah oldugu ve iletsim
altyapisiyla bilgi algini s@lamakta, $ arayanalar vesverenlerin glestiriimesinde de 6nemli
kolayliklar getirmektedir. Ucuz ilan vermenin munmkiolmasi, bilgi toplama maliyetlerinin
disUklugl, eslestirme islemlerinde hiz ve etkindin saglanmasi, § arama cevresinin gefemesi
yeni teknolojilerin sglamis olduzu 6nemli acilimlar arasinda sayilmaktadyr.arayanlar igin
disik arama maliyetleri veseé alacaklar i¢cin de daha c¢ok bilgi gikegslayan internet; bilgi
akisinin fazla olmasi durumunda belirsizlik durumu yabilmektediris arayan taraftan daha
cok, ise alacak olan tarafin, bilgi gkiile ba edememesinden yonetilmesi, bu alanda

uzmanlamis kurumlarin olymasini zorunlu kilmaktadir (Ozguler, 2007).

3. Analiz

Calismanin analiz kisminda 6ncelikle faktor analizi kallmstir. Bu ¢alsmada da grencilerin
istihdam beklentilerine yonelik altt maddeskilerine gore iki faktor altinda toplanmaya
calisiimigtir. Daha sonra elde edilen kategorilgdkenlerle coklu uyum analizi yapilgtir.

3.1 Faktor Analizi ve Uyum analizi

Faktor analizi cok sayida gigken arasindaki kaikl ili skilerin analizinde kullanilir. Altta
yatan ortak boyutlar (faktorler) temelinde, cok isaydeiskenin daha az sayida ggkenler
setine (faktorler) en az veri kaybiyla indirgenmescalgilir. Faktor analizi dort temelsamadan
olusur. Bunlardan ilki veri setinin uyguntunu deerlendirilmesi, ikincisi faktorlerin elde
edilmesi, Ucuncl sama faktorlerin rotasyonu ve dordincisamada faktorlerin

isimlendirilmesidir (Kalaycli, 2010).

Uyum analizinin esasi, @skenlerin kategorileri arasindaki benzerlikleri ya éarkhliklari
uzakliklar cinsinden ifade ederek, elde edilen staru harita adi verilen grafikler yardimiyla
gorsel olarak sunmaktir (Ozdamar, 2002). Coklu uyammlizi, kategorik d&skenlerin
yorumlanmasini kolaykdiran, capraz tablolarda satir ve situngiglenleri arasindaki
benzerlikleri, farkliliklari, ilskileri ve bu dgiskenlerin birlikte dgisimlerini daha az boyutlu bir

uzayda grafiksel olarak gosteren bir yontemdir.
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3.2 Veriler

Yapilan calgmada universite gencilerinin istihdam beklentilerine olan etkisveé bu etkinin
demografik 6zelliklere k#h olarak farklilgip farkhlasmadginin saptanmasina yoneliktir.
Asagidaki tablolarda grencilerin cinsiyetlerine gore ve fakiltelerine g@orda&ilimlar
gosterilmitir. Bu calsmada “Sosyal @baks acisiyla gitime basli akademik bgari ve istihdam
beklentisi” projesi kapsaminda elde edilen verketlaniimistir.> Anket formu iki kisimdan
olusmaktadir. Birinci kisimda demografik 6zelliklerenglik sorular sorulmgtur. ikinci kisimda
ise @rencilerin istihdam beklentilerine yonelik alti nttlen olgan Likert 6lg&ine gbre soru
yoneltilmistir.  Anket Anadolu Universitesi, Osmangazi Univéesi ve Dumlupinar

Universitesinden toplam 2952i@nciye uygulanngtir.

Tablo 1: Arastirmaya Dahil Edilen Universite gencilerinin Cinsiyete Gére aimi

Arastirmaya Dahil Edilen Universite Ogrencilerinin Cinsiyete Gore Dagilimi
Degisken AU OoGU DPU Toplam
Cinsiyet N % N % N % N %

55 56.4 58 59.6 57 58.6 171 58.2
Bayan| 7 2 9 8
Erkek 43 43.6 39 40.4 40 41.4 123 41.8
1 4 9 4
Toplam 98 100. 97 100. 98 100. 295 100.
7 0 6 0 8 0 2 0

2 Anadolu Universitesi Bilimsel Arirma Projeleri Fonunca finanse edilen ve Doc¢. Merda CANBEY

OZGULER'in yurittculigu yaptg Dog. Dr. Nuray GOKCEK KARACA, Dog. Dr. Kemal ERG@AN, Yrd. Dog.

Dr. Erol KARACA'nin aratirmacilginda ydritilen “SOSYAL & BAKIS ACISIYLA EGITIME BAGLI
AKADEMIK BASARI VE ISTIHDAM BEKLENTISI” adli projenin verilerinden izin alinarak yarariamistir.
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Tablo 2: Arastirmaya Dahil Edilen Universite gencilerinin Halen Devam Etmekte
Olduklari Fakulte/Boélimlere Gore Rdumi

Arastirmaya Dabhil Edilen Universite Ogrencilerinin Halen Devam Etmekte Olduklar

Fakilte/Bolumlere Gore Dasilimi

Degisken AU OoGU DPU Toplam
Fakilte N % N % N % N %
Egitim 215 21.8 248 25.4 193 19.5 656 22.2

Fakultesi

Edebiyat 112 11.3 127 13.0 238 241 477 16.1

Fakultesi

Fen 116 11.7 80 8.2 53 5.4 249 8.4
Fakltesi
ikt. ve 308 31.2 238 24.4 244 24.7 790 26.7
ida. Bil. Fak.
Muh 237 24.0 283 29.0 260 26.3 780 26.4
velveya
Mim. Fak.
Toplam 988 100. 976 100. 988 100.0 2952 100.0
0 0

Anadolu Universitesinden toplam 98grénci ankete katilmngtir. Bunlardan 557’si bayan 431'i

erkektir. Osmangazi Universitesinden 582 bayan 94 8rkek @renci ankete katilngtir.

Dumlupinar Universitesinden ise 579 bayan ve 40@&lerisrenci katilmstir. Katilimcilarin

olstugu
katihmcilarindan c¢gunun Iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesinden oldw gdzlenmitir.
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Osmangazi Universitesinden en ¢ok katimin Muhslitd{Mimarlik) Fakiltesinden oldiu en
az katihmin ise Fen Fakiltesinden aidugozlenmiti. Dumlupinar Universitesinden ise

katilimcilarin ¢ggu Muhendislik (Mimarlik) Fakultesindendir.

3.3 Verilerin analizi

Tablo 3
Bilesenler
Kuru Sosy  Aciklanan Cronbach’
msal al Ag | varyans % s Alpha

Is arama konusundisKUR’un , 755

etkili oldugunu dgunuyorum

[s arama konusunda zél 717
Istihdam Burolarinin  etkili

oldugunu dgunuyorum

[s arama konusunda gaz ,559 28,11 0,64
ilanlarinin etkili oldguny
disintyorum

Is arama konusundss ibulmg  ,530
sitelerine  bagvurunun yeter

oldugunu dunuyorum

Ise giris icin interneti etkil ,861

kullanabilmenin énemli oldguny

digtntyorum 24,94 0,649
Ise giris icin “sosyal glarin” ,851

onemli old@gunu dgunuyorum

KMO = 0.593 Bartlett's Test of Sphericity Toplam
Approx. Chi-Square 1739.337 df 15 Sig. .000 Cronbach's
53,04% |Alpha 0.617
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Faktor analizi sonucunda, alti madde iki {ptee ayrilmgtir. Elde edilen bilgenlerden biri
kurumsal dgeri ise sosyal @olarak isimlendirilmgtir. Birinci bilesen olan kurumsal faktort dort
maddeden, ikinci biken olan sosyal @ise iki maddeden ofmaktadir. KMO dgeri 0,5 den
blyuk oldwgu icin faktér analizinin uygun oldiw séylenebilir. Bu bilgenler @&rencilerin vermg
olduklar Likert dlcgine gore cevaplarinin toplam puanlari K-means kémel tekngi ile
kimelere aystiriimistir. Bu kiimeler yiksek, giik ve orta olarak isimlendirilngiir. Bunun
soncunda kurumsal ve sosyéllalesenleri kategorik dgskenlerine dongtirtilmstar.
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Elde edilen bu iki kategorik giesken ile cinsiyet ve Universite gigkenleri birlikte alinarak
¢oklu uyum analizi yapilmtir. Yapilan c¢oklu uyum analizi sonucunda Dumlupina
Universitesindeki bayan goencilerin sosyal @& ile istihdam beklentilerinin yiksek oldu,
Osmangazi Universitesindeki bayagréncilerin ise kurumsal lgauru kanallariyla istihdam
beklentilerinin yiksek oldtu sonucu elde ediltir. Anadolu Universitesinde ise erkek
ogrencilerin kurumsal bauru kanallarini kullanmalar ile istihdam bekléertinin orta dizeyde
oldugu goralmigtar. Sosyal g ve kurumsal bgvuru ile ilgili distiik beklentilerin ise herhangi bir

desiskenle iliskili olmadigl gorulmutar.
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4.50nug

Cagimiza damgasini vuran Bilm iletisim teknolojileri ticarette, cajma ygaminda e-devlet
islemlerinde vb. gibi bir ¢cok alanda hayatimizi kekiektedir. Konu ile ilgili literatir
incelendginde bilisim iletisim teknolojilerine c¢ok fazlaslev yuklendgi ve adeta bir sihirli
desnek gibi her alanda etkigi saslayan ve sorunlart c¢oézen bir ara¢ aiduizlenimi
yaratiimaktadir. Halbuki her teknolojik yeniliktédogu gibi bilisim iletisim teknolojilerinde de
kullanim ttrd ve dizeyi kullanim dizeyine goére klbatiler desismektedir. Bu ¢catmada da
bilisim iletisim teknolojileri, sosyal @ ve internetin ggict piyasalarin gege bir secenek
olabilecggi gorisiinin gencler arasinda yaygin olarak kabul goripmgdei arsstiriimistir.
Elbette ggucu piyasalarina gegn dinamikleri bilisim iletisim teknolojileri kullanimina
indirgenemeyecek kadar kargritir. Ancak § arayan kgiler bakimindan bilgi gama ve ¢giicu
arayan gverenler bakiminda da maliyet azaltma ve dahasganisecim havuzundan eleman
se¢cme avantaji gklyan bilsim iletisim teknolojileri etkin kullanildginda tim taraflara fayda
sazlamaktadir. Caéma kapsamina giren genclerin, Yskin gencleri olarak adlandirilan ya
grubunda oldgu ve bilsim iletisim teknolojilerini yggun olarak kullandiklari bilinginde
sonugclarin daha da ilgi ¢ekici olmaktadir. Genakak sdylemek gerekirse genclerin sosgtdia

aracllglyla isgicu piyasalarina gecyolunu tercih etmeye meyilli olduklari séylenenili
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