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Calisan Giivenliginin Psikososyal Risk Faktori Olarak Covid-19
Pandemisi: Tiikenmislik Konulu Lisansiistii Tezlerin Incelenmesi

st sk sk skeoskoskeoskeoske sk sk sk st st sk s sk skeskeosk
The Covid-19 Pandemic As A Psychosocial Risk Factor Of
Employee Safety: A Review Of Graduate Thesis On Burnout
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OZET

Giris: Calisan sagligi giivenliginin 6nemli bir sorunu olan psikososyal risk faktorlerinin saglik ¢aliganlari iizerindeki etkisi,
COVID-19 pandemi ile beraber siddeti daha da artarak devam etmektedir. Saglik calisanlarinin yiiksek riskli ortamlarda
COVID-19 ile enfekte hastalarla aktif bir sekilde ¢alismasi, kisith kisisel koruyucu ekipman ile kaliteli saglik hizmeti vermeye
caligmalar ve enfeksiyonu bulastirma korkular1 gibi birgok faktor yiiksek diizeyde tilkenmislik yasamalaria sebep olmaktadir.
Amag: Bu caligmada, lilkemizde pandemi siirecinde saglik ¢alisanlarinin yasadiklari tiikenmislik konusunun lisansiistii tez 1
caligmalarinda gozden gegcirilmesi ve tezlerin sistematik bi¢cimde incelenmesi amaglanmistir. Yontem: Caligmaya dahil
edilecek tezlere Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi Veri Tabani iizerinden ulasilmistir. Sistem iizerinden “covid,
pandemi, salgin, koronaviriis” anahtar kelimeleri ile tarama yapildiktan sonra her bir liste ayrica “tiiken” anahtar kelimesi ile
tekrar taranmustir. Arastirmaya dahil edilme kriterlerine uyan 26 tez degerlendirilmistir. Bulgular: Tezlerin %61,5’1 yiiksek
lisans ve %38,5’1 tipta uzmanlik tezidir. Konu ile ilgili tezler ¢ogunlukla Aile Hekimligi (%19,2), Hemsirelik (%19,2) ve
Psikoloji (Klinik Psikoloji) (%23,1) Anabilim Dali’nda yiiriitiilmistiir. Tezlerin %92,3’tiinde nicel yontemle yapilmus, siklikla
“Maslach Tiikenmislik Olgegi” kullamlmis ve veriler online olarak elde edilmistir. Verilerle ilgili dort ayr1 kategori
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belirlenmistir. Bunlar; COVID-19 pandemi siirecinde saghik ¢alisanlarinda “tiikenmislik diizeyi”, “tiikenmislik diizeyinin
beslenme ve uyku durumuna etkisi”, “tiikkenmislik diizeyinin psikolojik parametrelerle degerlendirilmesi” ve “tiikkenmislik
diizeyinin mesleki motivasyonlarina etkisi”dir. Sonug: Saglik ¢alisanlari pandemi siirecinde calisan sagligr ve gilivenligi
kapsaminda psikososyal tehlikeler agisindan ciddi risk altindadir. Ozellikle pandemi siirecinde yasadiklar1 tiikenmislik; yasam
kalitelerini, fiziksel ve ruhsal sagliklarini, aile ve ig yasamlarini olumsuz etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Calisan sagligi ve giivenligi, covid-19, pandemi, titkkenmislik.



SUMMARY

Introduction: The effect of psychosocial risk factors, which is an important problem of employee health and safety, on
healthcare workers continues to increase in severity with the COVID-19 pandemic. Many factors such as healthcare
professionals working actively with patients infected with COVID-19 in high-risk environments, trying to provide quality
healthcare with limited personal protective equipment, and fears of transmitting the infection cause high levels of burnout.
Purpose: This study aims to review the burnout of health workers during the pandemic process in our country in postgraduate
thesis studies and to examine theses systematically. Method:The theses to be included in the study were reached through the
National Thesis Center Database of the Council of Higher Education. After scanning the system with the keywords "covid,
pandemic, epidemic, coronavirus", each list was scanned again with the keyword "exhausted". 26 theses that met the inclusion
criteria were evaluated. Results: 61.5% of theses are master's thesis and 38.5% of them are medical specialization thesis. Theses
related to the subject were mostly conducted in the Departments of Family Medicine (19.2%), Nursing (19.2%) and Psychology
(Clinical Psychology) (23.1%). In 92.3% of the theses, quantitative methods were used, the "Maslach Burnout Scale" was used
frequently and the data were obtained online. Four different categories were determined regarding the data. These; “The level
of burnout” in healthcare workers during the COVID-19 pandemic process, “the effect of burnout level on nutrition and sleep

 «

status”, “evaluation of burnout level with psychological parameters” and “effect of burnout level on occupational motivation”.
Conclusion: Healthcare workers are at serious risk in terms of psychosocial hazards within the scope of employee health and
safety during the pandemic process. The burnout they experienced especially during the pandemic process; affects their quality
of life, physical and mental health, family and work life negatively.

Key words: Employee health and safety, covid-19, pandemic, burnout.
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GIRIS

COVID-19 pandemisi, 2019 yilimin Arahk
ayindan bu yana tiim diinyay1 etkisi altina almus,
virlistin ilk ¢iktigt andaki yapis1 birgok
mutasyona ugrayarak, tiim diinyada hizla
yayilim gosteren kiiresel bir olay olmustur.
Ulkemizde heniiz vaka bildirimi olmamisken,
diinyadaki bu hizli yayilim ve sonuglari,
toplumda korkuya neden olmustur (1). Ilk
vakanin bildirildigi 2020 Mart ayi1 itibariyle
iilkemizde de virilis hizla yayilmis, viriise karst
toplumsal bircok 6nlem alinmis ve vakalar
kontrol altinda tutulmaya calisilmistir (2).
Beraberinde COVID-19 viriisiiniin yayilimimi
kontrol altina alabilmek, can kaybim
engellemek veya en az seviyede tutulabilmek
icin, saglik sektoriindeki tiim personeller biiytik
bir 6zveri ile galigmis ve halen ¢alismaya devam
etmektedir. Saglik calisanlari, bu miicadeleyi
kendi sagliklarinin ve yasamlarimin da risk
altinda oldugunu bilerek gergeklestirmektedir.

Literatiirde siklikla tartisilan konu 2019
yili Oncesinde saglik hizmetlerinde mesleki

riskler ve is kazalarnyla ilgiliyken iken (3);
pandemi ile beraber bu durum farkli bir boyut

kazanmstir- 2019 yilindan once saglik
hizmetlerinde mesleki riskler ve is kazalar
literatiirde her zaman tartisilmaktaydi (3).
Pandemi ile beraber bu durum farkli bir boyut
kazandi. COVID-19 hasta servisinde calisan
saglik personelleri, karsilagtiklar1 mesleki
riskler ve is kazalarinin sonucunda hizla
hastaliga yakalanmig, hastanede yatmis ya da
yasamini yitirmistir. Diinya Saglik Orgiitii
(DSO, 2021) bir yilda en az 115000 saglk
¢alisaninin COVID-19 enfeksiyonu nedeniyle
yitirdigini

yasamini duyurmustur ~ (4).

Ulkemizde ise bu say1 net olmamakla birlikte
Tirk Tabipleri Birligi (TTB), bir yilda 302
saglik calisanmin  COVID-19 enfeksiyonu
nedeniyle kaybedildigini bildirmistir (5).
Saglik calisanlarmin  COVID-19 ile
enfekte hastalarla aktif calismasi, yiiksek riskli
ortamlarda uzun siire kalmalari, kisith kisisel
koruyucu ekipman ile kaliteli saglik hizmeti
vermeye calismalari, enfeksiyonu ailelerine ve
ozellikle ebeveynlerine tasima  korkusu
yasamalar1 nedeniyle ailelerinden ayr1 yerlerde
yasamaya baslamalar1 gibi birgok biyolojik,
kimyasal, ergonomik, fiziksel, psikososyal
alanda riskli durumlari ortaya ¢ikarmustir (6, 7,
8). Tim bu durumlar saglik ¢aliganlarinin
kaygi, 6liim korkusu, yetersizlik ve glivensizlik
yagamalarina neden olmaktadir. Ayrica saglik
caliganlari saghk  kurulusu disindaki
yagamlarinda damgalanmaya maruz kalmis ve
bu durum zaman zaman meslekten ve isten
ayrilmak istemelerine neden olmustur (3).
Saglik ¢aliganlarinin  yasadigi korku,
endise, panik, koruyucu ekipmanlarin eksikligi,
giivensizlik, belirsizlik ve yogun stres; literatiir
incelendiginde saglik calisanlariin psikolojik
durumunu inceleyen bir¢ok arastirmaya konu
olmustur (9). Pakistan’da aktif olarak COVID-
19 enfeksiyonu hastalarina saglik hizmeti veren
250 saghk calisan1 {izerinde yapilan bir
calismada; korona fobinin devam ettigi ve
calisanlarin ~ ruhsal sorunlar  yasadig1
saptannugtir (10). Ingiliz Tabipler Birligi'nin
(2020) yaptig1 bir ankette, doktorlarin %45'inin
yasadig1 depresyon, kaygi, stres, tiikkenmiglik
gibi ruhsal sorunlarin, COVID-19 pandemi

kriziyle ilgili oldugunu bildirmistir (11).
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Tim meslek gruplarnt iginde saglik
sektorii en riskli grup iken, pandemi ile beraber
bu durum daha belirgin hale gelmistir. Ozellikle
viriisiin etki mekanizmasinin bilinmemesi ve
hastaligin tedavisiyle ilgili yasanan
belirsizliklerle birlikle; saglik calisanlarinin
aktif olarak gorevlerinin basinda olmalar1, asirt
is yiikleri, almalar1 gereken zor kararlar, kisisel
koruyucu donanimlarin tedarikinin yetersizligi,
enfekte olma ve hastalig: ailelerine/yakinlarina
bulastirma korkusu, hastalarinin 6liimlerine
tanik olmalar1 gibi bir¢ok sorun yogun stres
yasamalarima neden olmustur (12).Literatiir
incelendiginde, COVID-19 pandemi siirecinde
saglik calisanlart ile ilgili en ¢ok ele alinan
konunun psikolojik faktorlerle ilgili oldugu

belirlenmistir. Bu

YONTEM

faktorlerin saglik

Sistematik derleme tipinde olan bu
calisma; COVID-19 pandemisinin iilkemizdeki
baglangici olan 2020 yili ve sonrasinda saglik
durumlarini

calisanlarinin tikenmislik

calisanlarinin tiikkenmisglik yasamalarina sebep
oldugunu bildiren ulusal ve uluslararasi birgok
makaleye rastlanmistir (1, 5-11).Belirli bir
alana yonelik olarak daha oOnce yapilmisg
caligmalarin degerlendirildigi bir arastirma
(bibliyometrik arastirma); belirlenen konunun
diger konularla ele alinmasi, kullanilan
yontemlerin  nasil uygulandigi, ne gibi
sonuclara ulasildigi ve yillar ilerledikge
konunun ne yone evrildigini gérmek gibi
bilgileri bir arada sunmasi bakimindan

onemlidir (24). Bu nedenle bu c¢alisma

ilkemizde = pandemi  siirecinde  saglik
calisanlarinin yasadiklari tiikenmislik
konusunun ozellikle lisansiistii tez

caligmalarinda nasil ele aldigmi incelemek
amactyla yapilmistir

inceleyen tezlere iliskin bulgular1 incelemek
amaciyla Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Ulusal
Tez Merkezi Veri Tabami kullanilarak

yapilmstir
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1. Arama 2. Arama 3. Arama 4. Arama
COVID Salgin Pandemi Koronaviriis
Toplam 695 tez Toplam 182 tez Toplam 479 tez Toplam 30 tez

"Tez Adt" filteleme:

Titken

"Tez Ad1" filteleme:

"Tez Ad1" filteleme:
Tiiken

"Tez Ad1" filteleme:
Titken

Toplam 29 tez

Toplam 8 tez

Toplam 20 tez

Otez

el BU @samada ilk 3 arama sonuclan

karsilastinlmis,  tekrarl  olan

0 dislanan 7 tane dislanan 15 tane dislanan tezlerden 1 tanesi veri tabanina
eklenmistir. Digerleri gikanlmistir.
8 tane d]‘ﬁla'nan 1 tane dl$kman 0 dlslanan Bu asamada, drnekleminde
“saghk calisanlan” olmayan
tezler arastirmadan gikanlmistir.
Toplam 21 tez 0 Toplam 5 tez

:

Toplam 26 tez

Sekil 1. Derlemeye dahil edilen calismalarin akis semasi

Arastirmaya; Ulusal Tez Veri Tabaninda olan,
erisime acik, Ocak 2022 tarihine kadar
yayimlanmig olan, anahtar kelimeleri iceren
tim tezler dahil edilmistir. Veriler; Ocak
2022’de internet iizerinden Ulusal Tez Veri
(https://
tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/) “COVID”,

Tabani’nda

“salgin”, pandemi” ve ‘“koronaviriis” anahtar
kelimeleri ile yapilan arama sonucunda tiim
lisansiistli tezler degerlendirilerek elde edildi.
Toplam ulagilan 1406 lisansiistii tezden,
“tiken” kelimesi ile taranarak, ¢aligma
orneklemine uyan 26 tez arastirma kapsamina
dahil edilmis oldu (Sekil 1).

kelimelerimizden “COVID” taramasinda 29,

Anahtar

“COVID-19” taramasinda 28 teze ulasildig1 igin
fazla tez sayisina sahip “COVID” anahtar
kelime olarak segilmistir. Ayrica ikinci bir

filtreleme i¢in kullanilan “tiiken” kelimesi igin

de benzer bir durumla karsilasilmis olup,
“tiikenmiglik” kelimesi yerine “tilken” anahtar
kelimesi kullamlmistir. Arastirmaya; COVID-
19 pandemisi siirecinde olan, tiikenmiglik
kavramini inceleyen, saglik ¢alisanlariyla
yapilan (hemsire, doktor, asistan, dis hekimi
vb.) ve tez kiinyesi agik bir sekilde sistem
iizerinde yer alan tiim tezler dahil edilmistir
(Sekil 1).

Ulusal Tez Veri Tabani’nda yapilan ilk
aramada, ana sayfadaki arama butonuna anahtar
kelimelerimizden “COVID” kelimesi, aranacak
alan “tez ad1”, izin durumu “timi” ve tez tiird
“timi” secilmistir. Bu sekilde yapilan ilk arama
ile veri tabaninda toplam 690 tez ortaya
¢ikmustir. Bu tezlerin bulundugu ekranda tez adi
situnu “tiken” kelimesi ile filtrelenmis ve
sonucgta 29 arastirmaya ulagilmistir. Bu ilk

anahtar kelime ile yapilan tarama benzer sekilde
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diger anahtar kelimeler ile de yapilmistir. Buna
gore; ikinci anahtar kelime “salgin” ile veri
tabaninda 182 teze ulasilmis olup “tiiken”
kelimesi ile filtreleme yapildiginda 8 tez;
ticiincli anahtar kelime “pandemi” ile veri
tabaninda 479 teze ulasilmis olup “tiiken”
kelimesi ile filtreleme yapildiginda 20 tez
aragtirma kapsamina dahil edilmistir. Dordiincii
anahtar kelime “koronaviriis” ile veri tabaninda
50 teze ulasilmis olup “tiiken” kelimesi ile
filtreleme yapildiginda herhangi bir teze
ulagilmamistir.  Sonu¢ olarak dort anahtar
kelime ile yapilan taramada arastirmanin evreni
1406 lisansiistii tezden olugmaktadir. Anahtar
kelimeler ile filtrelenen bu tezler “tiiken”
kelimesi ile ayrica filtrelendiginde veri
tabaninda 57 tez kalmustir (Sekil 1).

Ulusal Tez Merkezi Veri Tabam
kullanilarak yapilan taramada listelenen tezler
aragtirmaci  tarafindan  excel  dosyasina
aktarilmistir. Bu dosyadaki tezler arastirmaya
dahil edilme kriterlerine gore incelenmistir. Bu
BULGULAR
Tezlerin 6zelliklerine iliskin bulgular
Tablo 1°de saglik c¢alisanlarinin tiilkenmiglik
durumu ile ilgili yapilan tezler incelendiginde;
tezlerin %96,2’si (n=25) 2021 yilinda yapildig:
belirlenmistir. COVID-19 pandemi siirecinin
iilkemizdeki baslangici olan 2020 yilinda ise bir

tipta uzmanlhk tezine rastlanilmstir. Incelenen

degerlendirmeye gore; 57 tez arasinda 22 tanesi
benzer oldugu ig¢in, sekiz tanesi saglik
calisanlari ile ilgili olmadig1 i¢in, bir tanesi de
saglik ya da egitim alaninda ¢aliganlari ele alip,
net bir say1 ile saghk calisanlar1 ayirt
edilemedigi icin aragtirma dis1 birakilmisgtir.
Sonug olarak yapilan ikinci degerlendirme ile
arastirmanin 6rneklemine 26 lisansiistii tezi
dahil edilmistir (Sekil 1).

Aragtirmaya dahil edilen tezlerden elde
edilen veriler SPSS 26.0 paket programina
kaydedilmis ve analizleri yapilmistir. Verilerin
analizinde tanimlayici istatistiksel yontemler
(frekans ve yiizde dagilimlari, ortalama ve
standart sapma) kullanilmistir.

Ulusal Tez Merkezi Veri Tabani’nda tiim
tez yazarlar1 kendi istekleri ile tezlerini sisteme
yiiklemekte ve onaylamaktadir Yapilan bu
arastirma sistematik derleme yani literatiir
aragtirmast  oldugu igin etik kurul izni
alinmasina gerek kalmanustir.  Incelenen

arastirmalar kaynakc¢ada gosterilmistir.

tezlerin %61,5’1 yiiksek lisans ve %38,5°1 tipta
uzmanlik tezidir. Tezlerin %15,4’4 Saghk
Bilimleri  Universitesi’nde yapilmis olup,
%19,2’sinin  Aile Hekimligi, % 19,2’sinin
Hemsirelik ve % 19,2’sinin Psikoloji (Klinik
Psikoloji)

boliimlerinde yiirtitiildigii

belirlenmistir.

Tablo 1. COVID-19 Pandemi siirecinde saghk calisanlarinda tiikenmislik konusunu ele alan

lisansiistii tezlerin tamtic1 6zellikleri (n=26)

Yil n %

2021 25 96,2
2020 1 3,8
Tez Tiirii

Yiiksek lisans 16 61,5
Tipta uzmanlik 10 38,5

Yapildig1 anabilim dah n %

Aile Hekimligi 5 19,2
Hemsirelik 5 19,2
Psikoloji (Klinik Psikoloji) 5 19,2
Ruh Saglig1 ve Hastaliklari 2 7,7
Anestezi ve Reanimasyon 2 7,7
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Mezun Olunan Universite Isletme 1 3,8
Saglik Bilimleri 4 15,4 [ Isletme (Hastane ve Saglik Kurumlar1 Y6netimi) 1 3,8
Akdeniz 3 11,5 | Acil Tip 1 3,8
Istanbul Gelisim 3 11,5 Beslenme ve Diyetetik 1 3,8
Gazi 1 3,8 Saglik Kurumlari isletmeciligi ve Yonetimi 1 3,8
Bursa Uludag 1 3,8 Saglik Yonetimi 1 3,8
Ondokuz Mayis 1 3.8 Psikoloji 1 3,8
Ankara Yildirim Beyazit 1 3,8 Arastirmanin Tipi
Firat 1 3,8 Nicel 24 92,3
Biruni 1 3,8 Metodolojik ¢aligma (dlcek gelistirme) 1 3,8
Manisa Celal Bayar 1 3,8 Retrospektif kohort ¢aligmasi 1 3.8
Avrasya 1 3,8 Arastirmanin yapildig1 bolge
Sakarya 1 3,8 Akdeniz (Antalya, Adana) 5 19,2
Cukurova 1 3,8 I¢ Anadolu (Ankara) 5 19,2
Istanbul Aydin 1 3,8 Marmara (Istanbul, Bursa) 5 19,2
Beykent 1 3,8 Tiirkiye 3 11,5
Van Yiiziinci Yil 1 3,8 Karadeniz (Samsun, Trabzon) 2 7,7
Bolu Abant izzet Baysal 1 3,8 Belirtilmemis 2 7,7
Cag 1 3,8 Dogu Anadolu (Elazig, Van) 2 3,8
Istanbul Okan 1 3,8 Ege (Manisa) 1 3,8
Giineydogu Anadolu (Batman, Diyarbakir)+ 1 3,8
Marmara (Istanbul)
COVID-19  pandemi  siirecinde  saghk Olgekler  degerlendirildiginde  tiikenmislik
caligsanlariin yasadig1 titkenmislik diizeyini degerlendirmek amaciyla en fazla

durumlarinin incelendigi 26 tezin tamaminda
nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Tezlerde
kullanilan veri toplama araglar1 incelendiginde
katilimcilarin tanitici &zelliklerini belirlemek
amaciyla aragtirmacilar tarafindan hazirlanan
sosyodemografik veri formlarinin ve iilkemizde
gecerlik ve gilivenirligi yapilan 36 farkh
standardize Ol¢egin kullanildigr saptanmustir.
Tezlerin sonuclarina iliskin bulgular

Arastirma kapsaminda tezler dort farkli
kategoride gruplandirildi. Bu gruplar; COVID-
19 pandemi siirecinde saglik calisanlarinda
“tiikenmiglik diizeyi” (Tablo 2), “tiikenmiglik
diizeyinin beslenme ve uyku durumuna etkisi”
(Tablo 3), “tiikenmislik diizeyinin diger

psikolojik parametrelerle degerlendirilmesi”

“Maslach Tiikenmislik Olgegi”nin kullanildig
belirlenmistir.

Aragtirmanin veri toplama ydntemi
incelendiginde; Anketlerin %53,8’inin online
olarak hazirlandig1 ve katilimcilara elektronik
posta, whatsupp ya da sosyal medya araciligiyla

ulastirildig1 saptanmustir.,

(Tablo 4) ve “tikkenmiglik diizeyinin mesleki
motivasyonlarina etkisi” (Tablo 5) olarak
belirlenmistir.

Saglik calisanlarinda “tiikenmislik diizeyi” ile
yapilan tezlerin drneklem grubunu ¢ogunlukla
Yiiksek oranlarda

hekimler olusturmustur.

titkenmislik yasayan saptanan calisanlarin, evde
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olanlarinda daha fazla olmak iizere takdir
edilmeme, artan ig yiki, hastaligi bulastirma
endisesi yasadiklart ve yasam alanlarini
(Tablo  2).

degistirdikleri ~ saptanmistir

Caliganlarin yiiksek riskli ortamda
caligmalarinin, nébet tutmalarinin, uykusuzluk
yasamalarimin  ve beslenme  diizenindeki
degisikliklerin tliikenmislik diizeyini artirdigi
(p<0,05) bildirilmistir (Tablo 3).

Tezlerde tiikkenmislik diizeyi siklikla psikolojik
parametrelerle birlikte degerlendirilmis ve
orneklem grubunu tiim saglik calisanlari
olusturmustur (Tablo 4). Konu ile ilgili
incelenen tezlerde saglik calisanlarinda yiiksek
seviyede tiikenmislik yasadigi, tiikkenmislik ile
depresyon arasinda iliski oldugu, tiitkenmislik
ve kaygi algilarinin yasam kalitelerini olumsuz

etkiledigi, yalmiz saglik calisanlart degil

ailelerinde de kaygi-korku seviyelerinin yiiksek

oldugu, kadinlarin ve c¢ekirdek ailede
yasayanlarda tiikenmislik ve kaygi-korkunun
daha sik yasandigi, kaygi ve korku diizeylerinin
mesleki benlik saygilarmi ve tiikenmislik
seviyelerini olumsuz bir sekilde etkiledigi
belirlenmistir (Tablo 4).

Saglik caligsanlarinin yasadiklar1 tiikenmiglik
durumlari  mesleki motivasyonlarma da
yansimaktadir (Tablo 5). Konu ile ilgili tezler
incelendiginde tiikenmislik diizeyi arttikca
meslege bagliligin azaldig, bakim
davranislarin1 olumsuz etkiledigi, isten ayrilma
niyetinin arttig1, orta-yiiksek seviyede kronik ve
akut yorgunluk yasadiklari, is doyumunun
azaldigt ve ise baghh gerginligin arttig1

saptanmistir (Tablo 5).
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Tablo 2. COVID-19 Pandemi siirecinde saghk ¢ahsanlarinda “tiikenmislik diizeyi” ile ilgili lisansiistii tezler

Yazar/ Amacg Orneklem grubu/ Kullanilan formlar Sonu¢

Yil/ Tez Calhsmanin tipi/

Tiiri Veri toplama yontemi

Kara E. Akdeniz Universitesi Hastanesi’nde ¢aligan arastirma 306 hekim Maslach Tiikenmislik Asistan  hekimlerde duygusal tikenme agisindan disik diizey,
/2021/ gorevlilerinde COVID-19 pandemisi sirasinda Tanimlayict Olgegi duyarsizlasma agisindan orta diizey ve kisisel basar1 acisindan yiiksek
Uzmanlik tilkenmigslik diizeylerini ve bunu etkileyen faktorleri Anket + yiiz yiize diizey tilkenmislik saptanmustir.

Tezi (35) belirlemek

Karaday1 Anesteziyoloji ve Reanimasyon uzmanlar1 ve arastirma 229 hekim Maslach Tiikenmislik Hekimlerin yaklasik yartya yakininda tilkenmislik diizeyinin yiiksek oldugu
B.S./2020/ | gorevlilerindeki tiikenmislik diizeyleri ve COVID-19 Tanimlayict Olgegi-Saglik Personeli saptanmustir.

Uzmanhk pandemisinin bu tilkenmislik seviyeleri iizerine etkisini Anket + online (MTO-SP)

Tezi (36) belirlemek

Gokus B./ Dis hekimlerinde, COVID-19 pandemi siirecinde 146 dis hekimi Maslach Tiikenmislik Dis hekimlerinde pandemi 6ncesi doneme goére, pandemi doneminde
2021/ YL yasamis olduklari tikkenmislik diizeyinin, pandemi Tanmimlayici Olgegi duygusal tiikenme ve duyarsizlagsma alt boyutunda artis oldugu, kisisel
Tezi (37) Oncesi doneme gore aralarindaki iliskiyi belirlemek Anket + yiiz yiize basar alt boyunda ise azalma oldugu saptanmustir.

Isildar H./ Antalya’da Aile Sagligi Merkezlerinde ¢alisan Aile 365 hekim Maslach Tiikenmislik Aile Hekimlerinde ol¢egin alt boyutlarinda diisiik diizey tiikenmislik
2021/ Hekimlerinin COVID-19 pandemi déneminde Tanmimlayici Olgegi saptanmig ve bu durumun nedeninin ¢aligmanin, pandeminin heniiz baginda
Uzmanlik tilkenmislik diizeylerini degerlendirmek Anket + online yapilmasindan kaynaklandig: diistiniilmiistiir.

Tezi (38)

Giilcan S./ COVID-19 pandemi déneminde kadin saglik 184 kadin saglik ¢aligan1 Maslach Tiikenmislik Katilimeilar tiikenmislik seviyeleri ile is yiikleri oldukga yiiksek
2021/ YL calisanlarinin tilkenmislik diizeylerini belirlemek Tanimlayict Olgegi MTO) saptanmustir.

Tezi (39) Anket + yiiz yiize

Tablo 3. COVID-19 Pandemi siirecinde saglik ¢cahsanlarinda “tiikenmislik diizeyinin beslenme ve uyku durumuna etkisi”ni degerlendiren tezler

Yazar/ Amag Orneklem grubu/ Kullanmilan formlar Sonu¢

Yil/ Tez Cahsmanin tipi/

Tiirii Veri toplama yontemi

Ertal E./ COVID-19 pandemisi siirecinde hastanelerde galisan 246 saghk galisanm Serbest zaman egzersiz Katilimeilarin = %61,4’iniin  yiiksek diizeyde tiikenmislik yasadig

2021/ YL saglik personellerinin tilkenmislik diizeyini belirlemek, Tanimlayict anketi, saptanmistir. Meslegin, pandemi kliniginde ¢aligmanin, nobet tutmanin,

Tezi (34) beslenme ve uyku aliskanliklar tizerindeki etkilerini Anket + online Maslach tiikenmisglik hasta sayisinin, sigara ve alkol kullaniminin, pandemide beslenme (ana

degerlendirmek oleegi (MTO), ogiin sayist ve su tiiketiminin) ve fiziksel aktivitedeki degisikliklerin,

Uykusuzluk siddeti serbest zamandaki egzersiz aktifliginin, uykusuzluk siddetinin,
indeksi, tikenmislik diizeyini etkiledigi belirlenmistir (p<0,05). Tiikenmislik

Besin tiiketim siklig1
formu

diizeyinin artmastyla uykusuzluk siddetinin de arttigi saptanmustir
(p<0,05).
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Tablo 4. COVID-19 Pandemi siirecinde saglik ¢calisanlarinda “tiikenmislik diizeyini psikolojik parametrelerle” degerlendiren tezler

Yazar/ Amacg Orneklem grubu/ Kullanilan formlar Sonu¢
Yil/ Tez Calismanin tipi/
Tiirii Veri toplama yontemi
Colak D. COVID-19 pandemisi siirecinde 202 saglik ¢alisani Beck Depresyon Envanteri (BDE), Saglik personellerinin depresyon belirtilerinin ve tiikenmislik diizeylerinin,
/2021/ YL saglik ¢alisanlarinin depresyon ve Tanimlayict Maslach Tiikenmislik Olgegi pandemi doneminde ¢aligma saatlerinin artmasiyla arttig1 saptanmustir.
Tezi (40) tilkenmigslik diizeylerini belirlemek Anket + online
Ipekci B./ COVID-19 salgiminda saglik 942 saglik ¢alisani Beck Anksiyete Olgegi, Saglik calisanlari, kendilerinin ve ailelerindeki bireylerin yarisindan
2021/ YL calisanlarinin yasadiklar1 korku ve Tanimlayict Maslach Tiikenmislik Olgegi, fazlasinin kaygi ve korku diizeylerinin yiiksek oldugunu disiinmiistiir.
Tezi (41) kayginin diizeylerinin mesleki Anket + online Mesleki Benlik Saygisi Olgegi, Yogun bakim iinitesinde ¢alisanlarda diger yerlerde calisanlara gore daha
benlik saygilaria ve tiikenmislik Koronaviriis Anksiyete Olgegi fazla anksiyete yasandigi belirlenmistir. Cekirdek ailesi olanlarda, ndbet
diizeylerine etkisini incelemek tutanlarda, YBU’de calisanlarda, kayg: ve korku yasayanlarda daha fazla
mesleki benlik saygisinda azalma oldugu saptanmugtir. COVID-19 salgminda
korku ve kaygi diizeylerinin, mesleki benlik saygilarma ve tiikenmislik
diizeylerine etki ettigi saptanmustir.
Turan A./ COVID-19’un saglik calisanlarinda | 200 saglik caligam Beck Depresyon Olgegi (BDO), Hastane Caligma neticesinde yiiksek riskli saglik cahisanlarinda; BDO, Algilanan
2021/ sebep oldugu psikolojik etkileri Tanimlayict Anksiyete ve Depresyon Olgegi (HAD), Damgalama Olgegi, GOYO, MTO vyeterlilik puanlari, diisiik riskli saghk
Uzmanlik incelemek Anket + yiiz ylize Algilanan Damgalama Olgegi, Algilanan cahisanlarindan daha yiiksek bulunmustur. MTO toplam puani ile Duygusal
Tezi (42) Sosyal Destek Olgegi (ASDO), Genel Oz Tiikenmiglik alt alani, Duyarsizlasma alt alani, CAPS-5 puani, Algilanan
Yeterlilik Olgegi (GOYO), Kisa Psikolojik Damgalama Olgegi Puani ve Somatizasyon Olgegi puam arasinda anlamli ve
Saglamlilik Olgegi (KPSO), Somatizasyon pozitif yénde bir korelasyon vardir. Algilanan damgalama Olgegi puan: ile
Olgegi, Maslach Tiikenmislik Olcegi (MTO), temas diizeyi arasindaki korelasyonun ise anlamli ve negatif yonde oldugu
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu Olgegi goriilmiistir. GOYO puani ile CAPS-5 puami arasinda anlamli ve negatif
(CAPS 5), Olaylarm Etkisi Gézden Gegirilmis | yonde bir korelasyon vardir.
Formu (IES-R), Algilanan Stres Olgegi (ASO)
Giin 1./ COVID-1949 pandemisi siirecinde | 217 saglik ¢alisan1, 134 Durumluk-siirekli kaygi 6lgegini (STAI 1-2) COVID-19 19 pandemisi siirecinde saglik galisanlarinda tikenmislik ve
2021/ saglik ¢alisanlarinda ve saglik saglik caligsan1 olmayanlar Maslach Tiikenmislik Olgegi kaygi diizeyleri toplumdan daha yiiksektir. Ozellikle meslekte yeni olan
Uzmanlik calisan1 olmayanlarda tiikenmislik Tanimlayict saglik calisanlari, geng yasta olanlar, kadinlar ve doktorlarda tiikenmisligin
Tezi (43) ve kaygi diizeylerini belirlemek ve Anket + online daha yogun oldugu saptanmustir.
bu diizeyi etkileyen faktorleri
saptamak
Ceylan F./ COVID-19 fobisinin depresyon ve 184 saglik ¢alisani Koronaviriis-19 Fobisi Olgegi (CP19-S), Koronaviriis-19 fobisi dlgeginin her bir alt boyutu ile depresyon arasinda
2021/ YL tilkenmislik degiskenleri arasindaki | Tanimlayici Beck Depresyon Olgegi (BDO), pozitif yonde ve anlaml bir iliski vardir.
Tezi (44) iliskiyi incelemek Anket + yiiz yiize Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO)
Saykal Pandemi siirecinin saglik calisanlar1 | 44 saglik calisani Connor Davidson Psikolojik Dayaniklilik Saglik calisanlarinin anksiyete ve tiikenmiglik diizeylerinin arttigi ve
S.G./ 2021/ | tzerindeki psikolojik etkilerini Retrospektif kohort Olgegi (CD-RICS), Durumluk ve Siirekli psikolojik dayanikliligin  her iki parametre ile ters iliskili oldugu
Uzmanlik incelemek ve etki eden faktorleri caligmasi Kaygi Envanteri (STAI), Maslach Tiikkenmislik | bulunmustur. Birinci y1l kontrol sonuglari bize, saglik ¢calisanlarinin bir yillik
Tezi (45) belirlemek Anket + yiiz yiize Envanteri (MTE), Hamilton Anksiyete Olgegi stiregte, anksiyete seviyelerinin azaldigimni, tiikenmislik diizeylerinin sabit
(HAO) kaldigini, psikolojik olarak daha dayanikli hale geldiklerini gostermistir.
Kuru S./ COVID-19 ile iliskili birimlerde 132 hekim Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi (SBTO), Pandeminin asistan hekimler iizerindeki psikolojik etkilerini incelemek igin
2021/ ¢alisan asistan hekimlerin stresle Tanimlayict Maslach Tiikenmislik Olgegi-Saghk Personeli yapilan g¢alismada tiikenmislik seviyeleri yiiksek ve stresle basa ¢ikma
Uzmanlik basa ¢ikma yollarini ve tiikenmislik | Anket + yiiz yilize (MTO-SP) yollarindan en sik kendine giivenli ve boyun egici yaklagimlari kullandigi
Tezi (46) seviyelerini tespit etmek bulunmustur.
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Tablo 4. (devam) COVID-19 Pandemi siirecinde saghk ¢ahsanlarinda “tiikenmislik diizeyini psikolojik parametrelerle” degerlendiren tezler

iliskiyi belirlemek

Yazar/ Amacg Orneklem grubu/ Kullanilan formlar Sonu¢
Yil/ Tez Calismanin tipi/
Tiirii Veri toplama yontemi
Oziilkii E./ COVID-19 salgim nedeniyle saglik | 200 saglik alisam Beck Depresyon Olgegi (BDO), Maslach Saglik calisanlarinda tiikenmislik diizeyi ile depresyon diizeyi arasinda
2021/ YL calisanlarinda goriilen tiikkenmislik, Tanimlayict Tiikenmislik Olgegi (MTO), Bilissel Duygu pozitif yonlii diisik derecede iligki vardir. Tiikenmislik diizeyi ile bilissel
Tezi (47) depresyon ve bilissel duygu Anket + online Diizenleme Olgegi (BDDO) duygu diizenleme arasinda negatif yonlii orta derecede iliski vardir.
diizenleme arasindaki iliskiyi Depresyon ile biligsel duygu diizenleme arasinda negatif yonlii diisiik
incelemek derecede iliski oldugu saptanmustir.
Yilmaz S./ Hemsirelerin COVID-19 pandemi 302 hemsire Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO), Diinya Hemsirelerin tiikkenmislik ve kaygi algilarinin, yasam Kkalitelerini negatif
2021/ YL stirecinde yasayabilecekleri Tanimlayict Saglk Orgiitii Yasam Kalitesi Olgegi Kisa yonde etkiledigi tespit edilmistir.
Tezi (48) tikenmislik ve kayginin yasam Anket + online Formu WHOQOL- BREF (TR), Kayg1 Olgegi
kalitesi tizerindeki etkisini saptamak (arastirmaci tarafindan olugturulmustur)
Dogdu M./ Saglik calisanlarmm COVID-19 300 saglik calisani Tiikenmislik Olgegi, Saglik calisanlarinda tiikenmislik ve mesleki ¢aligma siireleri ile
2021/ YL salgini sirasinda yasamis olduklart Tanimlayict COVID-19 Fobisi Olgegi koronaviriis-19 fobileri arasinda bir iliski vardir.
Tezi (49) korkularm bir farkl sekilde Anket + online ve ylizyiize
yasadiklar tilkenmislik ile ilgili
iligkilerini incelemek
Budak E./ Pandemi kosullarinda ¢alisan saglik | 194 saglik ¢alisani Depresyon Anksiyete ve Stres Olgegi (DASS- PTO Covid-19a bagl tiikkenmislik belirtileri degerlendirmede kullanilacak
2021/ YL calisanlarinda tiikkenmisligi dlgen Metodolojik ¢aligma 21), Titkenmislik Olgegi Kisa Formu (TO-KF), | gegerli ve giivenilir bir 6l¢iim aracidir. Bu 6lgekle degerlendirildiginde saglik
Tezi (51) gecerli ve glivenilir bir 6l¢iim araci Anket + online Pandemide Tiikenmislik Olgegi (PTO) cahisanlarinda pandemiyle baglantili tiikenmislik belirtilerinin oldugu, PTO
gelistirmek (Gelistirilen 6lgek, arastirmac tarafindan ile DASS-21 arasinda anlamli pozitif bir iligki oldugu saptanmustir.
hazirlandi)
Unal G./ Saglik ¢alisanlarinin psikolojik 396 saglik calisani Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi (KPSO), Saglik ¢alisanlarinin psikolojik saglamliklart ile mesleki tikenmiglik ve
2021/ YL saglamlik, COVID-19 korkusu ve Tanimlayict COVID-19 Korkusu Olgegi, Maslach COVID-19 korkular arasinda anlam bir iliski vardir. Kadmlarin COVID-
Tezi (53) mesleki tikenmislik diizeyleri Anket + yliz yiize Tiikenmislik Olgegi (MTO) 19 korku diizeyleri erkeklere gére daha yiiksektir.
arasindaki iligkiyi incelemek
Solmaz A./ | COVID-19 salgim déneminde 181 hemsire Sefkat Yorgunlugu Olgegi, Maslach Hemsirelerin Sefkat Yorgunlugu ve MTO alt boyutlari arasindaki
2021/ YL hemsirelerdeki sefkat yorgunlugu Tanimlayict Tiikenmislik Olgegi (MTO) korelasyonlarda genel olarak pozitif yonde zayif ve ¢ok zayif korelasyonlar
Tezi (58) ve tilkenmiglik diizeyleri arasindaki | Anket + online bulunmustur.
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Tablo 5. COVID-19 Pandemi siirecinde saglik ¢calisanlarinda “tiikenmislik diizeyinin mesleki motivasyonlarina etkisini” degerlendiren tezler

Yazar/ Amacg Orneklem grubu/ Kullanilan formlar Sonu¢
Yil/ Tez Calismanin tipi/
Tiirii Veri toplama yontemi
Engin COVID-19 pandemisi siiresince acil | 146 saglik alisam Ise Bagh Gerginlik Olgegi, Tim meslek gruplarinda zaman i¢inde ise bagh gerginlik, duygusal
M.N./ servis ¢alisanlarinin ise baglt Tanimlayict Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO) tilkenmislik, duyarsizlasma ve kisisel basar ilgili alt bagliklarin bazilarini
2021/ gerginlik ve tiikenmislik diizeylerini | Anket + online iceren, artis yoniinde degisiklikler oldugu; hekimlerin duyarsizlasma ve
Uzmanhk etkileyen faktorleri, bu diizeyleri diisiik kisisel basar1 konusunda diger meslek gruplaria gore daha fazla riskli
Tezi (50) etkileyen sosyodemografik oldugu, SARS-CoV-2 enfeksiyonu gecirmis olmanin tiikkenmislik diizeyini
ozellikleri ve bu diizeylerin zaman artirdig1 saptanmustir.
icindeki degisimini belirlemek
Duman COVID-19 tanist almis hastalara 205 hemsire Tiikenmislik Olgegi, COVID-19 tanisi almis hastalara bakim veren hemsirelerin hemen hemen
F.N./2021/ | bakim veren hemsirelerin Tanimlayict Hemsirelikte Meslege Baghilik Olcegi hepsinin titkenmislik yasadigi, meslege baglilik diizeylerinin orta seviyenin
YL Tezi tiikenmislik durumlarimi ve meslege | Anket + online iizerinde oldugu ve tiikenmislik diizeyi arttikga meslege bagliligin azaldig
(52) bagliliklarini belirlemek belirlenmistir.
Poyraz A./ Pandemi siirecinde hemsirelerin 131 hemsire COVID-19 Korkusu Olgegi, Maslach Hemsireler pandemi siirecinde COVID-19 korkusu, tikenmislik ve
2021/ YL COVID-19 korkusu ve Tanimlayict Tiikenmislik Olgegi (MTO), Bakim pandemiye iliskin zorluklar yasamaktadir. Bu durumda hemsirelerin bakim
Tezi (54) tikenmisliginin bakim Anket + yiiz yiize Davramsglar1 Olgegi-24 davraniglarini olumsuz yonde etkilemektedir.
davranislarina etkisini belirlemek
Dinger G./ COVID-19 pandemi siirecinde 213 hemsire Tiikenmislik Olgegi, Hemsirelerin tiikenmislik diizeyi arttikga isten ayrilma niyetinin arttig
2021/ YL hemsirelerin tiikenmislik durumunu | Tanimlayici Isten Ayrilma Niyeti Olgegi saptanmigtir
Tezi (55) ve isten ayrilma niyeti arasindaki Anket + online
iliskiyi belirlemek
Akgay L./ Miizigin COVID-19 kliniklerinde 38 hemsgire Hemsirelerin Miizik Tercihlerini Belirleme Miizigin COVID-19 kliniklerinde galisan hemsirelerin bakim davranislart
2021/ YL calisan hemsirelerin bakim Tanimlayict Formu (arastirmaci tarafindan), Bakim diizeylerinin artmasinda ve duygusal tiikenme diizeylerinin azalmasinda
Tezi (56) davranislarina ve tikenmislik Anket + yliz yiize Davranigt Olgegi-24, Maslach Tiikenmislik etkili oldugu sonucuna varilmistir.
diizeylerine etkisini saptamak Olgegi MTO)
Zorba Z./ COVID-19 Pandemisi doneminde 241 hekim Mesleki Yorgunluk Tiikenmislik Toparlanma COVID-19 pandemisinde aile hekimligi asistanlari fiziksel ve psikolojik
2021/ aile hekimligi asistanlariin Tanimlayict Olgegi MYTTO) olarak olumsuz etkilenmistir. Yiiksek bulas riski nedeniyle beden sagliklari
Uzmanlik ¢aligtiklar1 birimleri, bazi faktorler Anket + online olumsuz yonde etkilenmistir. Ayrica fazla is yiiki, enfeksiyon etkeni tasima
Tezi (57) ile degerlendirilerek mesleki korkusu, sosyal izolasyon, 6liim korkusu, evden ayr1 kalma gibi nedenlerle
yorgunluk, tiikkenmislik ve ruhsal sagliklart olumsuz etkilenmistir. Tim bunlarin sonucunda aile
toparlanma durumlarini ve bunlari hekimligi asistanlarinda orta-yiiksek diizeyde kronik ve akut yorgunluk tespit
etkileyen faktorleri belirlemek edilmistir.
Karaaytag Aile hekimligi uzmanlarinin 417 aile hekimi Minnesota Is Doyum Anketi, Maslach Aile hekimligi uzmanlarinda tiikkenmislik yagsandigi, is doyum puanlart gelir
R./ 2021/ pandemi doneminde yasadigi is Tanimlayict Tiikenmislik Olgegi (MTO) durumuna gore ve tilkenmislik puanlari ¢ocuk sahibi olma ile gelir durumuna
Uzmanlik doyumu ve tiikenmislik diizeylerini Anket + online gore anlaml farklilik gostermistir.
Tezi (59) saptamak, farkli parametlerle

arasindaki iliskiyi tespit etmek
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TARTISMA VE SONUC

Arastirmamizda iilkemizde COVID-19
pandemisi siirecinde saglik galiganlarinin
yasadig1 tiikenmislik konusunu aragtiran tezler
incelenerek bu durum ortaya konulmaya
calistlmistir.  Sekil 1°de  bulunan  akis
semasindaki agamalar uygulanarak ilgili olan 26
lisansiistii tez incelenmistir. Tezlerin tanitict
oOzellikleri tablolagtirilmis ve dort grupta
incelenen tezlerin sonuglan igerik analizi ile

asagida verilmistir.

COVID-19 pandemi siirecinde saghk
calisanlarinda titkenmislik diizeyinin
degerlendirilmesi

Bu cercevede yapilan lisansiistii tezler
incelendiginde; {ii¢li uzmanlik, ikisi yiiksek
lisans tezi olmak tizere bes lisansiistii tez
bulunmaktadir. Bu tezler hekim, dis hekimi ve
kadin saglik calisanlari {izerinde yapilmistir.
Her ne kadar bu gruplar {izerinde arastirmalar
yapilmis olsa da, saglik sektoriindeki tiim
calisanlarin  benzer  durumlar  yasadigi
diisiiniilmektedir. Bu tezlerin sonucuna gore;
COVID-19  pandemisinde  ¢alisan  aile
hekimleri, dis hekimleri ve kadin saglik
caliganlarinda tiikkenmislik diizeyinin yiiksek
oldugu saptanmustir (35-39) (Tablo 2).

Literatiir incelendiginde tlkemizde
yapilan lisansiistii tezleri destekler nitelikte
arastirmalar ~ bulunmaktadir. Matsuo  ve
arkadaslar1 (2019) calismasinda COVID-19 ile
miicadelede calisan 312 saglik ¢aliganinin genel
tikenmiglik prevelansinin =~ %31,4 oldugu
saptanmistir. Ayni c¢alismada hemsirelerin
%40'!ndan  fazlasinda, radyologlar  ve
eczacilarin %30'undan fazlasinda tiikenmislik

belirtileri  goriildiigii  belirlemislerdir  (13).

Ulkemizde pandemi siirecinde 316 saghk
calisaninda tiikenmislik diizeyini arastiran bir
calismada ise; meslekten beklentilerinin
kargilanmadigini/kismen karsilandigini ifade
edenlerde duygusal tiikenmislik skoru ile ekstra
saat calisanlarda duygusal tiikenmislik ve
duyarsizlasma skorlarinin anlamli derecede
yiikksek oldugu bulunmustur (14). Aym
calismada COVID-19’lu hastalarla calisan
grupta, duygusal titkenmislik ve
duyarsizlagmanin  ¢ok yiiksek  goriildiigii
bildirilmistir ~ (14). Her iki  arastirma
sonuglarinda da kadinlarda erkeklere oranla
daha fazla tiikenmislik yasandigi saptanmistir
(13, 14).

gostermektedir ki, COVID-19 siiresince saglhk

Literatir ~ ve  bulgularimiz
calisanlar1 yiiksek tiikkenmislik diizeyi yasamis
ve calismaya bu sartlarda devam etmistir. Bu
siiregte yasanan belirsizlikler, kisitlamalar ve
panik durumu ile toplum evde olaylan takip
ederken, saglik calisanlar1 hastalarla birebir
caligmistir. Bu nedenle

salginin  sebep

olabilecegi  tiikenmislik ve  belirtilerinin
azaltilmasi, ortaya ¢ikabilecek sorunlarin
¢Oziimlenmesi i¢in yoneticiler ve sorumlularin
iyilestirici uygulamalar yapmas1 gerektigi
diistiniilmektedir.
COVID-19 pandemisi siirecinde saghk
calisanlarinda tiikkenmislik diizeyinin
beslenme ve uyku durumuna etkisinin
degerlendirilmesi

Pandemi siirecinde saglik ¢alisanlar
iizerindeki tiikenmislik diizeyinin, beslenme ve
uyku durumu ile iliskisini inceleyen bir
lisansiistii tezi bulunmaktadir (34) (Tablo 3).

Saglik calisanlar1 {izerinde yapilan bu tez
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sonuglarmma gore; tikkenmislik diizeyinin
artmasiyla uykusuzluk siddetinin ve beslenme
bozuklugunun arttig1 saptanmustir (p<0,05).
Literatiir  incelendiginde;  Italya’da
COVID-19 pandemisinde 6n saflarda calisan
376 saglik ¢alisaninda tiikenmiglik ve somatik
semptomlar incelenmis ve son bir ayda
calisanlarin yaklagik yarisinin en az bir fiziksel
problem yasadigi, daha sinirli olduklari,
beslenme aligkanliklarinda degisiklik, kas
gerginligi ve uykuya dalmada giicliik yasadigi
bildirilmistir (15). Brezilya’da 4384 saglik
calisgan1 iizerinde yapilmis olan baska bir
calismada; calisanlarin yarisindan fazlasinin
COVID-19  hastalarma  hizmet  verdigi,
%61,4’linde ciddi uyku sorunlar1 yasandig1 ve
kilo aldigr ya da verdigi saptanmustir (16).
Ulkemizde 120 saglik ¢alisani iizerinde yapilan
bir calismada ise; calisanlarin gogunun sinirlilik
ve kas gerginligi yasadigi, yaklasik yarisinda ise
yeme-igme aligkanliklarinin degistigi ve uyku
sorunlar1 yasadiklart tespit edilmistir (17).
Literatir ve aragtirma bulgularimiza gore;
yasanan bu durumlarin hastaya dogrudan temas
etme, koruyucu ekipmanlarla ¢aligildigi igin sik
degistirememe, nobet tutma gibi ¢aligma
kosullarina ve yasanan ek psikolojik faktorlere
bagli olabilecegi diigiiniilmektedir.
COViD-19

pandemi siirecinde saghk

calisanlarinda titkenmislik diizeyinin
psikolojik parametrelerle degerlendirilmesi

Arastirma kapsamindaki tezler
incelendiginde; tiikenmiglik ile depresyon,
korku, kaygi, mesleki benlik saygisi, stresle
basa ¢ikma yollari, COVID-19 fobisi, biligsel
duygu diizenleme, yasam kalitesi gibi

psikolojik kavramlarin incelendigi 13 lisansiistii

teze rastlanmustir (40-49, 51, 53, 58) (Tablo 4).
Ozellikle hastaligin tan1 ve tedavi siireclerinde
hayati bir gérev iistlenen saglik ¢alisanlari, cogu
zaman gorevleri sirasinda kaygi yasamiglardir.
Tiirkiye'deki COVID-19 pandemisinin ilk
zamanlarinda hastanede ¢alisma diizeninin
heniliz belirlenmemis olmasi, viriisle ilgili
hastalar, izin

bilinmezlikler, kaybedilen

kullanamamalari, gelecege yonelik

belirsizlikler gibi faktorler saglik
calisanlarindaki kaygiy1 daha da artirmistir (18,
33).

Literatiir incelendiginde; saglik calisanlari
pandemi siirecinde depresyon, yaygin anksiyete
ve travma sonrast stres bozuklugu belirtileri
yasadig1 (23), yiiksek diizeyde tiikenmis oldugu
(19, 20) ve damgalanma yasadiklart (22)
bildirilmistir. Yiinci ve Yilan (2020)’1n
COVID-19 pandemisinin saglik calisanlarinin
yasam kosullar1 ile ilgili yaptiklar1 nitel
calismada; c¢alisma kosullarindaki 6nemli
degisiklikleri, artan 1is yiikii, aile hayati
tizerindeki olumsuz etkileri, artan tilkenmiglik
durumlar1 ve yonetici tutumlart {izerine
aciklanan sonuglarin dikkate alinmas1 gerektigi
vurgulanmistir (20).

Saglik sektoriinde ¢alisan her meslek grubu
farkli seviyelerde tiilkenmiglik yasamaktadir.
Pandemi doneminde g¢alisma saatlerinin
artmasinin yani sira riskli alanlarda, yogun
bakim iinitelerinde ve covid servislerinde
calisanlarda ya da nobet tutanlarda tiikenmiglik
diizeyi artmakta, kaygi, korku, anksiyete ve
depresyon yasamalarinin en biiylikk nedeni
olmaktadir. Bu durum sadece ¢alisanlarin degil

ailelerinin de kaygi ve korku yasamalarina

sebep olmaktadir. Lisansiistii tezlerde 6zellikle
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kadinlarin, evli olanlarin, c¢ekirdek ailesi
olanlarm psikolojik sorunlarm daha fazla
yasandigint da ortaya koymaktadir. Saglik
caligsanlarinin c¢alistiklar1 ortamin ve hastalarin
riskli grupta olmasi saglik calisanlarim
yalnizlagtirmis ve damgalanmaya maruz
kalmalarina neden olmustur. Yeni ige baglayan
saglik calisanlarinda da tiikenmislik goriilmekle
beraber, bu durumun belirsizlik, tecriibesizlik,
nasil davranacagini bilememe, viriis hakkindaki
bilinmezlik, calisma ortammnin ve c¢alisilan
grubun riskli olmasi nedenleri olabilecegi
diistintilmektedir.

Tim bu durumlar sonucunda; pandemi
doneminde saglik ¢alisanlarina korona viriis ve
miicadele ile ilgili nasil korunacaklarina dair
siirekli bilgilendirilme yapilmasi, ¢alisanlarda
tilkenmiglik ve buna neden olabilecek diger
psikososyal faktorlerin belirlenerek
azaltilmasina yonelik diizenlemeler yapilmasi,

caligsanlarin daha yakindan izlenmesi ve gerekli

psikolojik destek saglanmasi 6nemlidir (21, 23).

COVID-19 pandemi siirecinde saghk
calisanlarinda tiikenmislik diizeyinin
mesleki motivasyonlarina etkisinin
degerlendirilmesi

Calisma kapsaminda tez sonuglari
bakim veren meslek gruplarinin yiiksek oranda
tilkenmiglik yasardigini, tiikenmislik diizeyi
arttikca meslege bagliliklarinin azaldigini ve
isten ayrilma niyetlerinin arttigini, akut-kronik
yorgunluk ve ise bagh gerginlik yasadigini
gostermektedir. Bu siirecte saglik calisanlarinin
iizerindeki fazla is ytikii, enfeksiyon bulagtirma
korkusu, sosyal izolasyon, 6liim korkusu, evden
ayrt kalma durumlarinin ruhsal sagliklarim

olumsuz etkiledigi ve bunun yani sira bir

yandan da is garantisini tehdit eden mevzuat
degisikliklerinin  olmasinin i doyumuna
olumsuz etki ettigi bildirilmistir (50, 52, 54-57,
59) (Tablo 5).

Literatiirde saglik caliganlarinin

pandemi silirecinde mesleki durumlarim
degerlendiren galigmalar bulunmaktadir. Giiler
(2021) saglik caliganlarinda geride kalanlar

sendromu iizerine yaptigi nitel aragtirmasinda;

saglik calisanlarmin  pandemi  siirecinde
kendilerini  yiiksek  diizeyde  tlikenmis
hissettiklerini, igyerinde moral ve

motivasyonlarini kaybettiklerini ve dolayisiyla
verimsiz olduklarini ifade etmislerdir. Yine
ayni ¢aligmada saglik calisanlari; adil olmayan
gorev dagilimlari, yoneticilerle iletisimin
azalmasi nedenleriyle 0&zellikle yoneticilere
karsi gilivensizlik yasadiklarini, eskisi gibi
istekle isi yapamadiklarini ve dolayisiyla orgiite
baghliklarinin  azaldigt ve isten ayrilma
niyetlerinin arttigini bildirmislerdir (25, 26).
Saglik calisanlarinda uzun siire ayakta kalmak,
nobetler nedeniyle uykuda yasanan sorunlar,
diizenli beslenememe gibi temel yasam
gereksinimlerini yerine getirememesi,
toplumda pandemi ile siirecinde eve kapanma
ilkeleri uygulanirken c¢aliganlarin fedakarca
aktif olarak yiiksek riskli alanlarda ve hastalarla
caligmalarinin karsiligin1 alamadiklar hissi is
motivasyonlarini olumsuz etkiledigi
bildirilmistir (27, 28). Bu durumlar saglik
calisanlarinda isten ayrilma egilimlerini
artirmaktadir (27, 29). Isten ayrilmaya
niyetlenmek calisanlarda performansin
diismesine neden olarak, is memnuniyetini ve
sonuc¢ olarak isletmeye katkisin1 azalacaktir

(31). Tim bu durumlar dikkate alindiginda
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yoneticilerin 6zellikle boyle 6zel siireglerde
ayrica sorumluluklart bulunmaktadir. Saglik
caliganlarinin ¢aligma sartlarinin diizenlenmesi,
gelir durumlarinda iyilestirmeler yapilmasi,
psikolojik  siddetin  Onlenmesi ile ilgili
diizenlemeler yapilmasi, gorev dagilimlarinin
esit  yapilmasi, takdir eden ve @ is
motivasyonlarii  yiikselten uygulamalarda
bulunulmast gibi O6nlemlerin  alinmasinin
tilkenmisglik sendromunun azalmasinda olumlu
katkida bulunacagi tespit edilmistir (19, 31).
Lisansiistii tezlerin sonuglarina benzer
sekilde Uluslararas1 Cahisma Orgiitii (ILO)
normal hayatta is ile aile arasinda dengeleri
saglamak kolay degilken, pandemi siirecinde
calisgan kadmlarin caresiz kaldigim1 ve isten
ayrildigini  bildirmistir  (30). UN  Women
Tiirkiye Raporu’na (2020) gore ise; kadinlarin
daha fazla istihdam kaybina ugradigi, ¢alisma
saatlerinin azaldigi, isten {icretsiz ayrilma
oraninin arttigi saptanmakla beraber kadinlarin
ev isi ve bakim sorumluluklarinin da ciddi
oranda arttig1 bildirilmigtir (60). Bir bagka
acidan bakilacak olursa; ailede ¢ocuklarin
bakimi genelde primer olarak kadinin
sorumlulugu oldugu i¢in annelerin ¢ocuklara
her yonden destek saglamasi gerekmektedir
(31). Hem pandemi hem de pandeminin yol
actig1 okul, kres ve diger bakim tesislerinin
kapanmasi, kadinlarin evdeki sorumluluklarini
daha c¢ok arttirmigtir. Bunun yani sira evde
cocugu olan kadin saglik calisanlarinin,
pandemi nedeniyle yogun mesai saatlerinin
yanisira virlis bulagsma riski nedeniyle nobet
sonras1 baska yerlerde konaklanmasi annelik
sorumluluklarin1 ~ yerine

ailedeki

getirememesine

dolayisiyla giinlik  rutinlerinin

bozulmasina neden olmustur. Tiim bunlar,
kadin saglik calisanlarinda gerek mesleki
gerekse ev ici tiikenmislik riskini artirmaktadir
(61).

Sonu¢ olarak; COVID-19 pandemisi
siirecinde saglik calisanlari yiiksek diizeyde
tikenmislik yagamaktadir. Saglik
calisanlarinin, yiiksek riskli grupla ve yiiksek
riskli  ortamlarda  c¢aligmalar1  sebebiyle
enfeksiyona yakalanma, ailelerine bulastirma,
olim gibi korkular yasadiklar1 belirlenmistir.
Bu korkularin  ¢alisanlarda  tiikenmislik,
depresyon ve anksiyeteyi arttirdig1 ve ek olarak
calisanlarin  kendilerini  siirekli  yorgun
hissettikleri, isten ayrilma niyetlerinin arttigi,
mesleki  bagliliklarinin ~ zedelendigi  de
saptanmistir. Bu siirecte bircok psikolojik sorun
yasayan saglik calisanlarinin ruh sagliginin
konsiiltasyon liyezon psikiyatrisi hizmetleri
tarafindan degerlendirilmesi esas olmalidir
(32).

Aragtirmamizda  pandemi  silirecinde
Tiirkiye’de yapilan lisansiistii tezlerinin ¢ogu
yiiksek lisans programlarinda yiiriitiilmistiir,
tanimlayici tiptedir ve veriler online olarak elde
edilmistir. Hem diinyada hem {ilkemizde
tanimlayici tipte, anket yoluyla yapilan benzer
bircok calisma mevcuttur.  Yigilmalarin
onlenebilmesi ve literatlire farkli bir bakis acisi
getirilebilmesi amaciyla yeni arastirmalara
ihtiyag vardir. COVID-19 pandemisi siirecinde
saglik calisanlarmin yasadigi tiikenmislik
durumlar1 hakkinda yazilan makale ve diger
bilimsel yayinlar veya etkinlikler incelenerek
konunun, daha genis popiilasyona uygulanan,
randomize kontrollii ¢aligmalar yapilarak ele

alinmasi Onerilebilir.
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