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Arastirmanin amaci, Tiirkiye’de yasayan Rus gogmenlerin tiiketim aliskanliklarini etkileyen, daha ¢ok etnik koken-
leri ya da dogup biiyiidiikleri iilkeleri ile iliskilendirilebilecek nostaljik unsurlarin gé¢men tiiketicilerin Tiirkiye'ye
uyum siireci Gzerindeki etkilerinin belirlenmesidir. Bu amagla Tiirkiye’de yasayan otuz bir Rus tiiketici ile online
miilakatlar gerceklestirilmistir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgular, Rus gé¢menlerin tiiketim aliskanlik-
lar1 ve uyum stirecleri iizerinde kiilttirel ve teknolojik faktorlerin agirlikl etkisine isaret etmistir. Ayrica her iki faktor
ve alt temalari ile nostaljik tiiketim arasindaki énemli etkilesimler oldugu saptanmistir. Calismanin, 6zellikle nostal-
jik tiiketim ve go¢men tiiketici davranisi konulari tizerinde 6nemli katki saglayacagina inanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Rus Gé¢menler, Nostalji Tiiketimi, Etnik Tiikketim Aliskanliklari.

THE ROLE OF NOSTALGIA ON THE RELATIONSHIP BETWEEN ETHNIC
CULTURE AND CONSUMPTION: A STUDY ON RUSSIAN IMMIGRANTS
IN TURKEY

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the impact of the nostalgic factors that influence the consumption behaviour
of the Russian immigrants living in Turkey and can mostly be related to their ethnic root or home country on their
adaptation process. To meet this goal, online interviews were conducted with thirty-one Russian consumers living
in Turkey. The results revealed that the cultural and technological factors had an important impact on the consu-
mers’ consumer habits and adaptation. It was further seen that there existed important interactions between both
the factors together with their sub-themes and nostalgic consumption. The research is believed to contribute espe-
cially to the fields of the nostalgic consumption and the immigrant consumer behaviour.

Keywords: Russian Immigrants, Nostalgia Consumption, Ethnic Consumption Habits.

Giris

Nostalji, insanlarin gegmise duyduklari 6zlemi ve anilari ifade etmektedir. Cogunlukla en
olumlu ve giizel duygular kisilerin hafizasinda yer edinmektedir ve kisiler gelecek yillarda da
bu anilara ve 6zlem duyulan hatiralara doniik hayali yolculuklar yapabilmektedir. Nitekim in-

sanlar yolculuk yapilan nostalji anlarinda yasanmis en gilizel anlar1 hatirlamakta, ona duyulan
0zlem duygulari ile an1 yasamaktadirlar. Aile gelenekleri, iliskiler, kutlamalar, kiiltiirel rittieller
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gibi kisinin yasamindaki énemli kisisel deneyimleri veya doniim noktasi olaylari iceren anlar
nostalji duygusunu olusturmaktadir (Abeyta vd., 2015, s. 408; Kursuncu vd. 2018, s. 956). Bu
baglamda nostalji gecmisin giizel anilari, ev ile ilgili ve ge¢mis zamanlarda gecirilen kaygisiz
cocukluk hatiralariyla bagh duygulari icermekte, 6rnegin, ¢izgi filmler, tathlar, yemekler, mii-
zikler ve kokular gecmisin hatirlaticilari olarak nostaljik duygular uyandirmaktadir.

Insanlarin ge¢cmise ve yasanmishklara duydugu ézlem, onlarin tiiketim pratiklerini de
farkli sekilde etkileyebilmektedir. Arastirmalar (6rn. Boym, 2009, s. 108; Vojvodic, 2017, s. 327-
334), tiikketicinin hissettigi nostalji duygusu ile satin alinacak {iriine yonelik giiven duygusu ara-
sinda 6nemli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Tiiketicilerin satin alma niyetlerinin ve dav-
ranislarinin sekillenmesinde 6nemli etkiye sahip olan nostalji duygusu, farkl tiiketici gruplarini
ve tiikketim aliskanliklarini etkileyebilmektedir. Bu tiiketici gruplari arasinda, 6zellikle, farkli
sebeplerden o6tiiri iilkesinden go¢ etmis ya da uzun stireli ayrilmak durumunda kalmis olan
tiiketiciler, 6n plana ¢cikmaktadir. Tiiketim tercihlerinde nostaljik 6geler kullanan triinlerin ter-
cih edilmesi ya da eskiyi hatirlatan tiiketim pratiklerinin dnceliklendirilmesi gibi farkl sekil-
lerde kendini gosteren nostalji etkisinin arastirilmasi, bu farkl tiiketici grubunun tiiketim alis-
kanliklarinin belirlenmesi ve bunlara yénelik uygun stratejiler gelistirilmesi agisindan 6nemli
yararlar saglayacaktir.

Mevcut yazinda nostalji tiiketimi konusunda yapilan ¢alismalar (Holbrook, 1993; Cassin,
2018; Boym, 2009; Uryadova, 2019; Yiice, vd., 2019; Krustaleva vd., 2018; Weingarten & Wei,
2023) olmasina ragmen, nostalji duygusunun, gocmen tiiketiciler tizerindeki etkisini arastiran
calismalar oldukga az sayidadir. Bunun bir sonucu olarak, go¢men tiiketicilerin tiiketim karar-
larinin nasil sekillendigi, satin alma ve tiiketme tercihleri iizerinde etkili olan faktorlerin neler
oldugu tam anlamiyla bilinmemektedir. Bu ¢alisma, nostalji ve tiiketim arasindaki iliskiyi etnik
koken cercevesinde inceleyen diger ulusal ve uluslararasi ¢alismalara 6nemli katkilar yapacak-
tir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’de yasayan Rus go¢menlerin tliketim aliskanliklar: tizerinde bir
arastirma yapilmistir.

Calismanin ilk boliimiinde nostalji, go¢ ve tiiketim iliskileri kavramsal boyutlariyla ele
alinmigtir. Ikinci béliimde, arastirma metodu ayrintilariyla sunulmus, bunu sonug ve tartisma
boliimii takip etmistir. Calismanin son béliimiinde, teorik ve yonetimsel etkileri tartisiimistir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Nostalji Kavrami

Nostalji kelimesi kéken olarak Yunanca bir kelime olup Notos (ev, doniis) ve Algos (ac1)
koklerinden olugsmaktadir (Holbrook, 1993, 245; Boym, 2009; Cassin, 2018, s. 17; Natali, 2004,
s.10). Séz konusu kelime 17. yiizyilin sonunda Isvigreli Doktor Johannes Hofer tarafindan iilke
disinda savasan ve “eve donme 6zlemi” hisseden askerlerin ruh halini tanimlamak i¢in kullanil-
mistir (Abramov 2012, s. 6-7; Cassin, 2018, s. 17; Chkhaidze, 2015, s. 259-260). Fiziki bir saghk
sorunu olarak kabul edilen nostalji Avrupa’nin hemen her ordusunda tibbi teshis konusu olmus
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ve bu hastahigin énlenmesi i¢in bazi tedbirler alimmustir. Ornegin, Napolyon sefer ettigi iilke-
lerde askerlerin kendi yerel miiziklerinin dinlenmesini yasakladigi, savas donemlerinde asker-
lerin olumsuz etkilenmesinin 6nlenmek istendigi gériilmektedir (Abramov- Chistyakov, 2012,
s.53).

Akademik c¢alismalarda nostalji kavrami cesitli ifadelerle tanimlanmistir. Boym’a gore
nostalji zamani geri alma, diger deyimle tersine cevirme girisimidir (Boym, 2002, s. 297). Urya-
dova'ya gore nostaljiyi toplumun kimliginin ve toplumsal hafizanin korunmasi acgisindan geg-
mise duyulan 6zlem ve onu geri getirme ¢abasidir (Uryadova, 2019). Diger bir tanimlamada ise
nostalji, insanlarin goniil yarasi, vatan 6zlemi, toplumun ge¢misi ve bugiinii arasinda duygusal
bir bag kurulmasi olarak agiklanmistir (Zborovskiy- Shirokova, 2003, s. 75).

Tiiketim pratikleri kapsaminda yapilan bazi ¢alismalar, iiriinlere duyulan giiven ile tiriin-
lerin uyandirdig1 nostalji duygusu arasinda pozitif iliski 6ngérmektedir. Buna gore, insanlarda
nostalji hisleri toplumsal yasamda duygusal bagin 6tesinde giiven duygularini da pekistirebil-
mektedir. Bazen insanlar glinliik iliskilerde veya tiiketim tirtinlerine giivensizlik ve belirsizlik-
ler ile karsilastiklarinda gegmiste kullanmis olduklari ve giiven duyduklari tiriinlere yénelmek-
tedirler. Clinkii duygusal bir bag kurduklar eski iiriinlere daha ¢ok giiven duymaktadirlar. Or-
negin, Sovyetler Birligi sonrasi 1990’1 yillarda iiriinlerin tizerine 6n ek olarak “eski” sozctgi
yazilarak trtine yonelik bir giiven asilanmis, ragbet uyandirilmaya ¢alisilmis ve tiiketicilerin
nostalji duygularina hitap edilerek triine yonelik glivensizlikler asilmaya ¢alisilmistir (Boym,
2009, s. 108). Benzer sekilde, iirliniin giivenilir oldugu mesajini vermek i¢in iiriiniin ge¢mis ro-
liinii vurgulamak, tiiketicinin iirtin ile duygusal bir iliski kurmasini saglamakta ve tiiketiciler
acisindan iriiniin giivenilir olma fikrini pekistirmektedir (Bilge, vd., 2019, s. 4).

Nostalji kavramy, tiiketici tercihlerinde olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Nostalji egilimi
olan tiiketicilerin bu egilimlerini {iriin ve hizmet tiiketimi tercihlerine yansittiklar1 gériilmekte-
dir (Yiice, vd., 2019, s. 199). Uriin pazarlanmasinda nostalji duygusu, bir marka ile miisterileri
arasinda duygusal bir bag olusturdugundan ¢ok etkili bir arag¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sebeple, ozellikle belli iiriinler ve tiiketici gruplari kapsaminda, pazarlama iletisiminde nostalji
duygusunun iyi ydonetilmesi, 6nemli bir pazarlama stratejisi olarak 6ne cikabilir. Benzer sekilde,
nostalji duygusu lizerine yapilan vurguy, tiiketicinin duygusal diinyasi iizerinde 6nemli bir etki
yaparak, marka ile tiiketici arasindaki iliskiyi giiclendirici etki yapabilir. Ornegin, bircok aras-
tirma, nostalji duygusunun tiiketicileri harcamaya tesvik ettigini gostermektedir. Burada, tiriin-
lerin satin alinmasi karsilifinda vaat edilen mutlu anilarin bu harcamalarda etkili oldugu soy-
lenebilir. Bu nedenle irtin iletisiminde nostalji kavrami tistiine vurgu yapan pazarlama kam-
panyalarinin son yillarda daha popiiler hale geldigi séylenebilir. Ozellikle Rusya’da son yillarda
kitlesel iletisim araglari ve internet araciyla eski Sovyet donemine has triinlerin pazarlanmasi
icin cesitli yontemler ve araclar kullanilmakta ve insanlarin nostalji duygularina hitap edilerek
toplumsal hafizalar1 canlandirilarak satilabilir bir ticari tiriin haline gelen Sovyetler gecmisi, tii-
keticilere pazarlanmaktadir (Abramov, 2012, s. 6). Bu dogrultuda bir¢ok marka, tiiketicilerin
nostalji duygularina etkileyecek pazarlama yontemleri ile hedef kitleler iizerinde olumlu duy-
gular uyandirilmaya ¢alismakta ve {iriin iletisiminde nostalji 6gesini siklikla kullanmaktadir.
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Farkl iilkelerden gelen gocmenleri birlestiren bircok ortak noktalar vardir. Sosyal kiilti-
rel farkliliklar, farkh dilleri konusma, deger verilmeme korkusu, yabancilik kompleksi, kimlik
sorunlari, nostalji duygusu ve depresif duygular yabanci gogmenleri ortak bir noktada birles-
tirmektedir (Krustaleva vd. 2018, s. 418). Go¢menleri etkileyen bu duygularin icinde en belirgin
olani nostaljiye dikkat cekmek gerekir. Krustaleva, nostaljiyi go¢cmenlerin zihinsel travmasi ola-
rak ifade ederek, bu faktoriin yeteri kadar literatiirde incelenmedigini belirtmektedir. Diinya-
nin baska bir yerinde yasamakla birlikte her an evine dénebilen bir insanda evini 6zlese bile
nostalji duygusunun olusmadig1 ancak kendini gogmen konumunda bulur bulmaz insanda nos-
taljik hislerin ortaya ¢iktig1 ve psikolojik durumlarinin tamamen degistigi belirtilmektedir. Go¢-
menler icin tanidik olan gorsel, isitsel, dokunsal, kokusal ve tatsal aliskanliklar, yasadiklar yeni
toplumlarinda eksikliklerini duyduklar1 énemli alanlardir. Bircok gé¢menin kendi tilkelerinde
aliskin olduklar tirtinlere, restoranlara, miizige, televizyon programlarina, tiyatro turlarina,
dergilere vd. gostermis olduklari duygusal tepkiler yabanci bir tilkede mutlu bir yasam icin duy-
gusal bir eksikligin oldugunu teyit etmektedir (Krustaleva vd., 2018, s. 418).

Kendi kimliklerine baskin bir sekilde baghlik gosteren milletler agisindan bu kimlige has
unsurlardan ayrilmak/kopmak kolay olmamaktadir. Yapilan bu calismaya konu olan Rus goc-
menler acisindan alismis olduklar1 yasam tarzi ve kiiltiirel aliskanliklara baglilik, Rus etnik kim-
ligini tasiyanlar icin baskin bir 6zelliktir. Ornegin Rus vatandaslari icin “ev” kavrami genis bir
anlam ifade etmektedir. S6z konusu “ev” bu insanlarin en sevdikleri apartman dairesini, ailesini,
cocuklari, arkadaslarini, komsularini kapsayacak sekilde genis bir mekan kavramini ¢agristirir.
Bu baglamda gé¢menlerin yeni diizenleri icinde, eski “ev” ile ilgili anilarini korumaya calistik-
lar1 goriilmektedir. Eski yasamina, hatiralarina dénmek ve o ruhu yasayabilmek i¢in yasadiklari
yeni “ev” icinde bir stireligine eski “ev”’e, akrabalarinin, arkadaslarinin ve hatirlarinin oldugu
mekana donme ihtiyacini siirekli hissetmektedirler (Zborovskiy- Shirokova, 2003, s. 76). Diger
bir ifadeyle, gocmenlerin ait olduklar: etnik kimlik ve bu kimlige has kiiltiirel 6zellikler bulun-
duklar1 yeni cografyadaki yasamlarina sekil vermektedir.

Etnik kimlik ve etnik grup gibi kavramlar, 1950 yillarindan itibaren genel anlamda gog-
menleri isaret etmek i¢in kullanilmistir (Eriksen, 2004, s. 4; Sar1 2011, s. 12). Kisinin kimligini
belirli bir etnik gruba veya millete ait olma duygusuyla iliskilendiren kiiltiir, gelenek ve dil gibi
Ogeler onun etnik kimligini de sekillendirmektedir (Semenova, 2015, s. 207). Kutlama, bayram
ve kurban torenleri gibi ritiieller, toplumsal diizeyde eski kahramanliklar ve ge¢mis basarilari-
nin 6n plana ¢ikarilmasi etnik kimligi siirdiirme ¢abalar1 arasindadir. Bu baglamda, etnik kim-
ligin devami i¢in bagvurulan bu tiir ¢abalar, gogmenlerin yeni iilkelerinde ve yasamlarinda his-
settikleri yalmizlik duygusunu hafifletmekle birlikte toplumun ge¢misine ve geleneklerine nos-
taljik baglilig1 gliclendirmekte ve etnik kimlik duygusunu gelistirmektedir (Smith 2002, s. 74).

Genis bir cografyaya yayilan Rusya’da farkl etnik gruplarin ve topluluklarin yasamasina
ragmen, diger etnik kiiltiirlerle de harmanlanmis olan Rus kiiltiirtiniin agirhig: hissedilmektedir
(Lihacheva vd., 2014, s. 10). S6z konusu kiiltiiriin ve etnik 6zelliklerin Rus gogmenler iizerinde

¢

baskin bir etkisi olmasi kacinilmazdir. “Rus kimligi”‘ni veya diger bir ifadeyle “Ruslugu” yitirme
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korkusu, gocmenlerin en hassas noktalarindan biridir. Bu korku gé¢menleri, bulunduklar iil-
kelerde ulusal manevi degerleri korumak i¢in miizeler, arsivler ve kiitiiphaneler kurmaya itmis
ve bdylece Rus kimliginin korunmasina katkida bulunan yeni gelenekler ortaya ¢cikarmistir. Or-
negin, tinli sair Puskin’in dogum giinii “Rus Kiiltiir Giinli” olarak kutlanmaktadir. Gé¢menlerin
bu yaklasiminin geng nesillere vatan sevgisinin asilanmasina da 6nemli etkisi oldugu vurgulan-
mistir (Uryadova, 2019, s. 15).

1.2. Rus Go¢cmenlerin Nostaljik Tiiketim Aliskanliklar:

Goc eden insanlarin goc ettikleri lilkede bulunduklari ¢evre ile aktif bir iliski kurmasi ve
kiiltlirel kaynasma i¢cinde olmalar1 kacinilmazdir. Kiiltiirel farkliliklarin tipki bir hazine gibi de-
gerli oldugu ve bulunulan ortama gesitlilik katarak zenginlestirdigi diistintilmektedir (Giileryiiz,
2023, s. 31). Cesitli calismalarda, bu etkilesimin asimilasyon, biitiinlesme ve ayrisma bigimle-
rinde gercgeklestigi ifade edilmektedir. Asimilasyon durumunda baskin kiiltiir ile yakinlasma
surecinde kiiltiirel kimligin kaybedilmesi, biitiinlesme durumunda baskin kiiltiir ile azinlik kiil-
tlirii arasinda pozitif bir etkilesim icinde baskin kiiltiire yakinlasmakla birlikte azinlik kiltiira-
niin korunmasi ve ayrisma durumunda ise her iki kiiltiirden veya kendi kiiltiiriinden uzaklasma
yasanmasl seklinde bir siire¢ yasanmaktadir (Penaloza, 1994). Ister zorunlu isterse de kendi
arzulariyla go¢ edenler, bulunduklari iilkede kendi varliklarini siirdtirebilmek ve ayni zamanda
kendi kimlik ve kiiltlirlerini de muhafaza etmek icin miicadele vermektedirler (Bardakgi, 2018,
s. 6427).

Gocmenlerle ilgili yapilan akademik calismalarda, Rus vatandaslarinin goc ettikleri tilke-
lerde kendi etnik 6zelliklerini, dillerini ve kiiltiirel unsurlarin1 koruma c¢abasi icinde olduklari
anlasilmaktadir. Ozellikle genglerin ¢ogu, yurtdisinda yasadiklan siireye bakmaksizin Rus di-
lini, etnik-kiiltlirel kimliklerini korumakta ve kendi yurttaslari ile iletisim icinde bulunmakta-
dirlar. S6z konusu akademik calismalarda, etnik ve kiiltiirel kimligini koruyan gé¢menlerin
kendi yurttaslar ile kolektif iletisim bicimlerini degil bireysel iletisim yollarini tercih ettikleri
de vurgulanmaktadir (Andreeva - Dergunova, 2016, s. 177).

Amerika kitasina go¢ eden Rus vatandaslarla yapilan bir calismada, Ruslarin her iki tilke-
nin kiiltiirel degerlerini benimsemekle birlikte kendi kimliklerini ve bireysel 6zelliklerini koru-
maya calistiklari belirtilmistir. Kiilttirel alisveris baglaminda kendi ortamlarini olusturma ar-
zusu, Amerika’'da yasayan Rus go¢menlerin yasaminin en 6nemli yoni oldugu ifade edilmistir
(Khisamutdinov, 2017, s. 49). Nitekim goc etikleri iilkede kendi kimliklerinin korunmasinda
gocmenlerin nostalji duygular1 6nemli rol oynamaktadir. Uryadova (2019) goére, nostalji, top-
lumsal kimligin korunmasi ile yakindan iligkili olan bir kavramdir (Uryadova, 2019).

Khisamutdinov’a (2017) gore, gogmen Ruslar, go¢ ettikleri lilkeye kendi kiiltiirel zengin-
liklerini katarak 6nemli katki saglamaktadirlar. Amerika’'ya go¢ eden Ruslar bu tilkeye “eli bos”
olarak gelmemis ve kendileri ile birlikte toplumsal ve kiiltiirel 6zelliklerini bu iilkeye tasimis-
lardir. Ozellikle Ruslar ile Amerikanlarin yasami kiyaslandiginda Rus hayat tarzinin giizel ve
cezbedici bazi 6zelliklerinin oldugu belirtilmistir. Ayni1 zamanda Rus dilinin ve musikisinin go¢
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edilen tlkenin dil ve musikisi lizerinde etkili oldugu belirtilmektedir. Ancak Rus insaninin dav-
ranislarindaki ictenligi Amerikalilarin resmi nezaket iceren davranislarindan ¢ok farkl oldugu
belirtilmektedir. Yine Ruslarin bulundugu ortamda kendisini kendi evindeymiscesine hissetme
tutumu, bulunduklari tilkenin resmi nezaket kurallari ile ¢ok zaman bagdasmamaktadir (Khi-
samutdinov, 2017, s. 49).

Tiiketici aliskanliklari agisindan gécmenlerin stirdiirdiikleri en 6nemli aliskanliklarin ba-
sinda mutfak kiiltiiri gelmektedir. Nitekim nostaljik tiiketim arastirmalarinda mutfak nostalji-
sinin 6zel bir yeri bulunmaktadir. Go¢gmenlerin gastronomi tercihleri gecmisten gelen hos ani-
larla bir biitiinlesme icindedir. Bu baglamda farkli gruplarin nostaljik tiiketimini karakterize
eden farkli yaklasimlarin oldugu gériilmektedir. Ornegin, cocukluk anilari ile ilgili tiriinler, va-
tan hasreti ile iligkilendirilen tiriinler, artik kullanilmayan veya igerikleri ¢cok degistirilmis 6z-
lem duyulan bazi yiyecekler, gecmisten gelen ikame iiriinler ve sik kullanilmayan ancak y1ldo-
niimleri, bayramlar, aile gelenekleri gibi 6zel giinler i¢cin 6nem arz eden yiyecekler bu a¢idan
ornek gosterilebilir (Kusimova ve Shmidt, 2017). Bu baglamda toplumun yas grubuna, yasadigi
yere, Orf ve geleneklerine veya toplumsal etkinliklerine has tiiketim aliskanliklar: farkl etken-
lere gore siralanabilir.

Rus gocmenlerinin ¢ogunlukta oldugu bolgelerde kendi mutfaklarinda yer alan ¢esitli
driinlerin satildig1 diikkkanlarin varlig dikkat ¢ekicidir. Bir¢ok Rus go¢men, kendi mutfaklarina
has geleneksel bir¢ok iiriinler i¢in bu satis yerleri tercih etmektedir. Ozellikle karabugday ve
inci arpa, hardal ve mayonez, domates soslu hamsi ve caca, kuzey tathlarinda “Kavkazkie” ve
“Mishka”, patlican havyar1 ve kabartma tozu, tiitsiilenmis sosis, Rus peyniri, Kievsky pastas;,
Napolyon pastasi ve nice iirlinler gocmenlerin vazgecemedigi liriinlerdir. Basta Amerika, Av-
rupa llkeleri olmak lizere, diger bir¢ok iilkelerde bu {iriinlerin satildig1 satis noktalar1 bulun-
maktadir (Khisamutdinov, 2017, s. 49).

Zborovskiy ve Shirokova (2003) tarafindan Finlandiya’'ya go¢ eden Rus go¢menler iize-
rinde yapilan ¢alismada, katilimcilarin kendi nostaljilerinden bahsettiklerinde genellikle Rus
yemek ve yiyeceklerinden siklikla bahsettikleri belirtilmistir. Ozellikle séz konusu tiiketim
driinlerinin tat, renk, aroma, ambalaj, liretim yeri ve tiretim sekli ile bir biitiin olarak go¢gmenler
acisinda anlam ifade ettigi anlasilmaktadir. Gi¢gmenlerle yapilan calismada ankete katilanlarin
bakis agilar1 ile Rusya’dan gelen bir¢ok iirtinlerin genellikle bir kiilt riitbesine yiikseltildigi, en-
der iiriin olarak degerlendirildigi goriilmektedir. Go¢gmenler bu iiriinlerden 6zellikle, “Sirh lor
kekleri”, “gri ekmek”, “balik konserveleri” vb. iiriinlere 6zlemlerini dile getirmistir. Ornegin an-
kete katilanlardan bir katilimci, go¢ ederek yasadigi bolgede iiretilen herhangi bir siyah ekme-
gin, ekmek olmasinin disinda ayr1 bir 6zelliginin olmadigini ancak Rusya tiretimi siyah ekmek-
lerin cok lezzetli oldugu i¢in onu daha ¢ok sevdigini belirtmistir (Zborovskiy ve Shirokova,
2003, s.76).

Gocmen Ruslarin kendilerine has tutum ve davranislari veya yemek aliskanliklar1 bulun-
duklari tlkelerde etkili olmus ve zaman icinde goc ettikleri tilkenin tiiketim aliskanliklari igine
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girmistir. Ruslarin misafirperverligi, Paskalya ve diger geleneksel giinlerine has yemekleri ve
kendilerine mahsus 6zellikleri yerli vatandaslar iizerinde ¢ok cazip ve etkileyici iz biraktigi go-
riilmektedir. Ozellikle yemekler agisindan Rus mantisi, havyarli krep ve zengin meze cesitleri
tinsiyette bulunduklar tilkelerin insanlari tarafindan begenilmis ve iilkelerin yasamina girmis-
tir. Hatta zaman icinde ve s6z konusu yemeklerin Ruslara ait oldugunun bile unutuldugu goriil-
miistiir (Khisamutdinov, 2017, s. 50).

Sonug olarak, gecmis yasam aliskanliklarina duyulan 6zlem kapsaminda ifade edilen nos-
talji kavraminin, tiiketicilerin giindelik tiiketim pratikleri tizerinde etkili oldugu aciktir. Tiike-
tim ve nostalji iliskisi, yeni bir iilkede bir yer edinmeye calisirken ayni zamanda etnik kimlikle-
rini de koruma gayreti icinde olan bircok gocmen tiiketici icin ise, ayr1 bir 6nem arz etmektedir.
‘Yeni’ lilkeleri ile ‘eski’ iilkeleri ya da yasamlari arasinda koprii vazifesi géren nostalji kavramy,
gocmenlerin kisiler arasi iliskilerinden yeme aliskanliklarina kadar genis bir yelpazede giinde-
lik pratiklerini sekillendirmekte ve yeni iilkeye adaptasyonlarinda 6nemli rol oynamaktadir.

Bahsedilen nostalji ve goc iliskisi kapsaminda, iki arastirma sorusu gelistirilmistir;

Arastirma Sorusu 1: Tiirkiye'de yasayan Rus gocmenlerin tiiketim aliskanliklarina yén ve-
ren ve etnik kimlikleriyle iliskilendirilebilecek nostaljik unsurlar nelerdir?

Arastirma Sorusu 2: Bu unsurlar, Rus gé¢menlerin yasadiklari Tiirk toplumuna entegras-
yonu nasil ve ne yonde etkilemektedir?

2. Metodoloji
2.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Arastirmanin amaci, Turkiye’de yasayan Rus gdécmenlerin tiiketim aliskanliklarina etki
eden ve daha cok etnik kokenleri ve/veya dogup buiytidiikleri tilkeleri ile iliskilendirilebilecek
nostaljik unsurlarin belirlenmesidir. Bu amagla iliskilendirilebilecek diger 6énemli bir nokta da
tiiketicilerin bu nostaljik unsurlari giindelik yasamlarinda nasil pratik ettikleri ve bu pratiklerin
gdcmen tliketicilerin ‘Tiirkiye” ya da ‘Tiirkiye’de yasam” algisi lizerine ne tiir etkileri oldugudur.

Bu amaglar dogrultusunda, ¢alismada nitel arastirma deseni uygulanmis ve Tiirkiye'de
yasayan Rus gocmenlerle miilakatlar gerceklestirilmistir. Nitel arastirma deseni ile hedeflenen,
bir kavrami 6l¢mek ya da tahmin etmek olmayip, siire¢ icerisinde 6nemli rol oynayan aktérlerin
olay ve olgulara verdigi anlamin incelenmesi ve yorumlanmasidir (Creswell ve Poth, 2017;
Smith ve dig., 2009).

2.2. Arastirma Orneklemi ve Veri Toplama Siireci

Arastirmada kartopu 6rneklem yontemi kullanilmistir. Kartopu érnekleme, arastirma
evreninin tam olarak bilinmedigi ya da evreni olusturan bireylere ulasmanin zor oldugu du-
rumlarda kullanilan bir veri toplama yontemi olup, ulasilan ilk birka¢ 6rneklem tarafindan re-
ferans olunan diger arastirma birimlerine ulasmay1 ifade etmektedir (Saunders ve Lewis,
2018). Bu yontemde 6rneklem sayisi, arastirma probleminin aciklik kazandig1 noktaya kadar
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artirllarak devam eder. Bu arastirma kapsaminda 6rneklem birimi Tiirkiye’de yasayan Rus goc-
menlerdir. Bu 6rneklemin seciminde g6z onilinde bulundurulan ilk kosul, go¢gmen tiiketicinin
Tirkiye’'de en az 10 yil siiredir yasiyor olmasidir. Bu kosulla ulasilmak istenen amag, gocmen
tiiketicinin Tirkiye’'de yeterli bir siire yasam siirmesinin, onlarin tiiketim aliskanlarinin belir-
lenmesinde ve yerlesmesinde etkili oldugu inancidir. Bu dogrultuda éncelikle arastirmacilarin
sosyal cevresinden iki Rus tiiketiciye ulasilmis, ardindan bu tiiketicilerin arastirma siirecine
katki saglayabilecegini diisiindiigli ve referans oldugu bes Rus tiiketiciye daha ulasilmistir. Re-
ferans olunan bes Rus tiiketiciden biri arastirmaya katilmak istemedigi i¢cin arastirma dis1 bira-
kilmistir. Ulasilan diger dort tiiketici toplamda on bir tiiketiciye daha ulasilmasini saglamistir.
Ulasilan on bir tiiketiciden iki kisi, Tiirkiye’de en az on y1l yasama sartini tasimadig icin aras-
tirma dis1 birakilmistir. Ulasilan diger dokuz kisi ile miilakat gergeklestirilmis, bu kisilerin refe-
ransi dogrultusunda on yedi tiiketiciye daha ulasilmistir. Bu tiiketicilerden biri, arastirmaya da-
hil olmak istememis, dolayisiyla miilakat on alt1 kisi ile gerceklestirilmistir. Sonug olarak tuz bir
tiiketici ile miilakatlar sonucunda arastirma stireci tamamlanmistir. Arastirma 6rneklemine
dair demografik bilgiler Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1: Katilimc1 Demografik Bilgileri

Sira ;(s::l‘tllil’:mcmm Cinsiyet Yas Meslek ;;ﬁly:;gigfsadlgl yilve

1 Tatyana K 40 1ngﬂ@ce0gmx- 16 y1l / Turk ile evlilik
meni

2 Anjelika K 40 Muhasebeci 15 y1l / Turk ile evlilik

3 Olga K 32 Ogrenci 10 y1l/ Egitim

4 fvan E 76 Miihendis 11 y1l, ev satin alma

5  Ekaterina K 38 E:isep“yon BOTEV- 43 11/ Tiirk ile evlilik

6 Anna K 30 Hemsgire 11 y1l / Turk ile evlilik

7 Mariya K 38 Piyano 6gretmeni 14 yil/ Tirk ile evlilik

8 Aleksey E 26 Ogrenci 10 y1l/ Egitim

9 Nadejda K 36 Disci 12 y1l/Tiirk ile evlilik

10 Oksana K 73 Doktor 14 yil/ev satin almis
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Yana
Tatyana
Diana
Raisa
Svetlana
Milena
Albina
Nelya
Kristina
Yelena
Maksim
Serafima
Sergey
Liya
Natalya
Aleksey
Larisa
Svetlana
Vladimir
Kamila

Veronika

K

50

39

47

37

52

41

55

66

64

71

72

60

62

35

31

34

43

58

64

37

44

Piyani 6gretmeni

iktisatc
Hemsire
Meslegi yok
Emlakg1
Isletmeci
Terzi

Doktor
Miihendis
Doktor
Doktor
Emekli asker
Emekli asker
Kuafér

Asci

Ogrenci
Ogretmen
Oyuncu
Oyuncu
Kuafér

Meslegi yok

16 yil/Tirk ile evlilik
13 yil/ev satin almis
13 y1l/Tirk ile evlilik
18 y1l/Tiirk ile evlilik
16 y1l/Tirk ile evlilik
12 yil/Tirk ile evlilik
17 yil/Tiirk ile evlilik
10 y1l/ev satin almis
11 yil/ ev satin almis
10 y1l/ ev satin almis
10 y1l/ ev satin almis
18 y1l/ ev satin almis
15 yil/ ev satin almis
10 y1l/ Tiirk ile evlilik
19 y1l/ Egitim

11 yil/Egitim

12 yil/ Tiirk ile evlilik
14 yi1l/ ev satin almis
16 yil/ ev satin almis
11 y1l/ Tiirk ile evlilik

16 yil/Tiirk ile evlilik
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Miilakatlar, Kasim 2022 ile Haziran 2023 tarihleri arasinda, online olarak Zoom programi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Online goriisme yontemi gerek katilimcilarin gerekse arastir-
macilarin goriisme esnasinda kendilerini giivende hissetmesi ve boylelikle arastirma sorula-
rina daha iyi odaklanabilmelerini saglamistir. Ayrica farkli cografyalarda bulunan katilimci
grubu ile goriismeleri miimkiin kilmistir.

Gorlusme baslangicinda her katilimciya arastirma amaci ve yontemi bilgisi verilmis, iste-
dikleri anda goriismeye son verebilecekleri ifade edilmistir. Ayrica her katilimciya ait arastir-
maya katilim izni, online ortamda sézel olarak alinmistir. Toplamda goértisiilen otuz bir katilim-
cinin hepsi goriismenin kaydedilmesine onay vermistir. Goriismeler yaklasik 85 ile 110 dakika
arasinda stirmiistiir. Ayrica katihmcilarin Tiirkce bilgilerinin yeterli olmasi nedeniyle tim go-
rismeler Tiirkce gerceklestirilmistir.

2.3. Veri Analizi

Veri analizi 6ncesi katilimcilarla yapilan her bir gériismenin transkripsiyonu yapilmistir.
Veri kodlama siireci, dncelikle her iki arastirmaci tarafindan ayri ayri yapilmis, ardindan elde
edilen sonuglar dogrultusunda arastirmacilarin katildig1 uzun goériismeler ve tartismalar yapi-
larak, ilk arastirma sonuclarina ulasilmistir. Tesit edilen bu sonuglar, tiim katilimcilarla tekrar
paylasilmis, eklemek istedikleri ya da hemfikir olmadiklari noktalar sorulmustur. Bu ikinci tur
gorismeler sonucunda, katilimcilarin énerileri dogrultusunda bazi eklemeler yapilarak, nihai
arastirma sonuglarina ulasilmistir. Ayrica, veri toplama ile veri analiz asamalar1 es giidiimlii ve
tekrarlayan stirecler halinde gerceklestirilmistir. Bu durum, arastirma siirecinde, mevcut yazin,
arastirma verileri ve arastirma bulgulari arasinda bir siireklilik ve tutarlilik saglanmasina kat-
kida bulunmustur.

Bilimsel arastirmalarda 6nemli olan diger bir nokta gecerlik ve glivenilirlik hususlaridir.
Toplanan verilerin dogasi ve analiz siirecinin farkliligindan dolayi nitel ¢alismalar ile nicel ¢a-
lismalarda hedeflenen gecerlik ve giivenirlik kavramlar: farklilik gésterebilmektedir. Kirk ve
Miller (1986)’e gore, nitel calismalarda gegerlilik, arastirilmak istenen olayin, arastirmaci(lar)
tarafindan miimkiin oldugunca tarafsiz ve oldugu gibi ortaya konmasini ifade eder. Diger taraf-
tan nitel calismalarda giivenirlik 6lciitii, arastirma bulgularinin genellenebilir olmasi degil, di-
ger benzer arastirma ortam ve siireglerinden yol gosterici olma yetenegidir. Nitel arastirma-
larda gegerlilik ve giivenirliginin saglanmasi icin bir¢cok yontemin bir arada kullanilmasi 6nem-
lidir (Merriam ve Tisdell, 2015). Diger 6nemli nokta ise, arastirma siirecinin ayrintili ve seffaf
bir sekilde anlatilmasidir (Lincoln ve Guba, 1985). Bu dogrultuda, 6ncelikle, goriismeler 6nce-
sinde arastirmacilar, farkl tiiketim ortamlarinda (siipermarketler, restoranlar, kafeler gibi)
gozlemler yapmis, Rus tiiketicilere yonelik pazarlama iletisim yontemlerini gézlemlemislerdir.
Asagida bazi siipermarketlerde ¢ekilen ve Rus tiiketicilere yonelik tiriin fotograflar1 sunulmus-
tur.
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Resim 3: Tuzlu Rus krakeri “Sukhari” / Firinda kurutulmus soslu ekmek krakeri.
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Resim 4: “Smetana” eksi krema. Smetana Rusya’da ve Ukrayna’da yemeklerde kullanilmaktadir.
Siizme yogurttan daha yaghdir. Ozellikle lahana ¢orbasi “Borsch” ve Rus mantisi “Pelmeni” iizerine ek-
lenerek kullanilir.

Resim 5: “Pryaniki”, Rus kurabiyesi.

Gozlemlerin ardindan nostalji, go¢ ve nostalji tiiketimi ile ilgili yapilmis arastirmalar, ha-
berler, sektor raporlari incelenmis ve sosyal medyada ilgili oldugu diistintilen sayfalar ve he-
saplar arastirilmistir. Veri toplama stireci, elde edilen konular kendini tekrarlamaya baslayana
kadar strdiiriilmistiir. Ayrica her bir arastirmaci, arastirma stireci boyunca arastirma giinliigii
tutmus, saha notlarini ayrintili olarak kaydetmistir. Bu bilgiler, arastirma verilerinin analizi s1-
rasinda yol gosterici olmustur.

Arastirma, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Alani Bilim-
sel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu'nun 17.03.2022 tarih ve 01/17 sayili etik onayi ile gercek-
lestirilmistir.
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2.4. Bulgular ve Tartisma

Arastirmacilar tarafindan gerceklestirilen veri analizi sonucunda, nostalji kavrami ve
Tiirkiye'de yasayan Rus gocmenlerin tiiketim pratikleri ile ilgili ulasilan temalar takip eden bo-
liimde tartisilmistir.

2.4.1.Kiiltiirel Faktorler

Arastirmada ulasilan bulgular, Tiirkiye’de yasayan Rus gogmenlerin tiiketim aliskanlikla-
rini1 etkileyen en genel unsurun her iki kiltiirde de ortak olarak yasanan bazi unsurlara dayan-
digin1 gostermektedir. Bu anlamda, her iki kiiltiir de Rus tiiketicilerin tiiketim aliskanliklarina
yOn verirken ayni zamanda yerlestikleri lilkeye uyum saglamalarini da kolaylastiran unsurlar
icermektedir. Bu baslik altinda incelenecek Kkiiltiirel alt temalar Tiirk ve Rus kiiltiirleri arasin-
daki benzer bazi yonler ve Tiirk kiiltiiriiniin kucaklayici yoni basliklar1 altinda sunulmustur.

2.4.1.1. Benzer Kiiltiirel Yonler

Tirk ve Rus kiilttrleri her ne kadar gerek orijinleri gerekse tarihsel gelisimleri bakimin-
dan 6nemli farkliliklar gosterse de Tiirkiye'de yasayan Rus tiiketicilerin tiiketim aliskanlarina
yon veren ve onlarin iilkeye entegrasyon stirecini kolaylastiran énemli ortak yonler icermekte-
dir. Arastirmaya katilan tiim Rus go¢menler tarafindan 6zellikle vurgulanan nokta, Rus kiiltii-
riinde 6nemli bir yeri olan Paskalya ([lacxa npa3anuk) ve Maslenitsa (MacsieHuna) bayramlari
ile Tiirk Islam kiiltiiriinde énemli bir yeri olan Ramazan Bayrami arasindaki ortak yénlerdir.
Her ne kadar iki iilkedeki bayramlar arasinda kutlama sekilleri agisindan farkliliklar olsa da
tiiketiciler bayramlarin hizmet ettikleri amag¢ bakimindan benzer oldugunu ve bu ortak ruhu
Turkiye’deki aileleri ile paylagsabilmenin onlarin Turkiye’ye uyum siirecini kolaylastirdigini dile
getirmislerdir. Svetlana ve Mariya bu konuyu sdyle ifade etmektedir;

“Ttirkiye’ye ilk geldigimde geleneklerin farkliligindan dolay1 biraz zorlanmistim. Aslinda
gelmeden énce Tiirkiye’de daha énce bulunmugs arkadaslarimdan biraz bilgi edinmistim ama yine
de kolay oldu diyemem. Ancak daha sonra sizin bayramlariniz ile bizim bayramlarimiz arasindaki
benzerlikleri gordiikce aslinda ben de sasirdim. Hatta sunu séyleyeyim, iki farkl kiilttiriin kutlama-
lar1 arasindaki bu benzerlikleri gérdiikce rahatladim ¢iinki, o kadar da farkl degilmis, burada da
aynisini yasayabilirim’ diyor insan.”

(Svetlana)

“Bizim kiiltiiriimiizde Paskalya 6nemli bir bayramdir. Ben bunu Tiirkiye’de kutlanan seker
bayramina benzetiyorum. Mesela bizde de Paskalya’da ¢ocuklar yeni elbiselerini giyerler, aileler
boyali yumurtalar, tathlar, ¢cérekler hazirlar ve gelen cocuklara dagitir. Ikisinde de cocuklar mut-
ludur, cocuklar mutlu oldugu icin de aile halki mutludur. Simdi siz bu iki cocugun mutlulugu birbi-
rinden farkl diyebilir misiniz? Zor...Evet, iki bayram ayni sekilde kutlaniyor diyemem ama bana
Seker bayrami, Paskalya ruhunu hatirlatiyor kesinlikle.”

(Mariya)
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Bazi katilimcilar 6zellikle ¢ocuklarin yasadiklari bolgedeki diger evleri ziyaret ederek yi-
yecek toplamasinin (Paskalya’ da yumurta; Ramazan Bayrami'nda seker) benzer bir ortak kiil-
tiirel 6ge yarattigini ve bu ytuizden 6zellikle Ramazan Bayramu siiresinde kendilerini Tiirk Kiil-
tiiri’'ne daha yakin hissettiklerini belirtmislerdir. Ayrica katilimcilar her iki bayramda da “bay-
ramlasma” pratigi oldugunun altini ¢izmistir. Bircok arastirma nostalji duygusu ve yiyecek tii-
ketimi arasindaki baga isaret etmektedir. Ornegin, Vignolles ve Pichon (2014), nostaljik yiyecek
tiikketiminin pozitif duygularla iliskili oldugunu, tiiketicilerin 6zellikler ¢ocukluk ve 6zel giin-
lerde dahil olduklar: 6zel tiiketim aliskanlarini hatirlamanin ve tekrar etmenin tiiketicilerin zi-
hinsel siireclerini olumlu etkilediginden bahsetmistir. Benzer sekilde Gu, Li ve Kim (2021), yap-
tiklari calismalarinda nostalji temali restoranlarin tiiketicilerdeki eskiye 6zlem duygusunu uya-
rarak tiiketim degerini artirdigini ve hatta tliketim sonrasi davranissal niyeti tizerinde belirle-
yici bir unsur olusturdugunu vurgulamistir. Dolayisiyla bulgular, daha 6nce yapilan ¢alismalar
ile benzerlik gostermektedir.

Ruslarin dini bayrami olan ve Hz. Isa'min ¢armiha gerilmesi, carmihta 6lmesi ve dirilmesi
anisina kutlanan Paskalya bayrami baharda gecenin ve giindiiziin esitlendigi ilk pazar giinii ola-
rak kutlanmaktadir. Giiniimtize kadar cesitli geleneklerinin korundugu s6z konusu bayram Bi-
zans Imparatorlugu'nda coskulu ve eglence bir sekilde kutlanmis ve daha sonraki siirecte Rus-
ya'da da bayrama verilen 6nem biiyiiyerek gelenek devam ettirilmistir (Copur, 2006, s. 22).
Sislii elbiseler giyilmesi, celenkler yapilmasi, sarkilar séylenmesi, danslar yapilmasi, komsu-
lara hazirlanan yiyecekler ve boyali yumurtalar dagitilmasi gibi gelenekler bu bayrama renk
katmaktadir. Ozellikle “kuli¢” diye adlandirilan paskalya ¢éregi ve boyali yumurtalar bu bayra-
min simgesi olarak adlandirilabilir. Bayram siirecinde Isa Mesih icin ¢esitli paskalya dualar ya-
pilir ve ilahiler okunur (Kramesin, 2016, s. 153-162).
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Diger yandan, Tiirk halk kiiltiiriinde dini bayramlar denilince akla ilk gelenler Ramazan
ve Kurban Bayramlari kardeslik ve dayanisma duygularini pekistiren ve sosyal yardimlasma ile
yakinlasmayi1 saglayan bayramlar olarak kendilerine has 6rf ve gelenekleriyle toplum hayatinda
onemli yer edinmistir (Taskesenligil, 2016, s. 115-125). Evlerde ¢esitli yiyecekler, tatlilar hazir-
lanarak misafir ve komsulara sunulmasi, bir araya gelerek eglenme, komsu, hasta ve mezar zi-
yaretleri ve diger bircok gelenekler dostluk, komsuluk, akrabalik ve genel anlamda toplumsal
biitiinlesmeyi saglayan orf ve adetler olarak herkes tarafindan benimsenmistir (Oguz, Kose-
mek, Cicekoglu ve Tuna, 2012, s. 3; Tlurkyilmaz, 2016, s. 31-39).

Katilimcilarin iki kiiltiir arasinda benzerlik olarak ifade ettigi diger bir bayram da Masle-
nitsa’dir. Eski Slav halklarinin milli bayram olan Maslenitsa (Macsienuna) kaynagini yag anla-
mina gelen “maslo” kelimesinden almistir. “Kis’a veda ve bahara merhaba” anlamina gelen, kis
mevsiminin bitip glinesin yiizlinli géstermesi, baharin gelisi, baharla birlikte doganin yenilen-
mesini ve canlanmasini sembolize eden ve tarihi kokii pagan inancina dayanan bu bayram gii-
niimiizde de ¢esitli sekilde kutlanmaktadir (Alyi1lmaz, 2009, s. 30-31; Radc¢enko, 2016, s. 265-
291; Afanaseva & Minin, 2019, s. 37-39). Hristiyanligin kabuliiyle birlikte dini bir nitelik kaza-
nan Maslenitsa bayrami Hz. isa'min yeniden dogusunu ifade etmekte olup, bayram siiresince
yedi haftalik oructan once cesitli eglenceler ve etkinlikler diizenlenmekte, krep gibi yiyecekler
pisirilerek dagitilmakta ve mezarlar ziyaret edilmektedir. (Demcenko, 2015, s. 76; Alyllmaz
2009, s. 31; Taskesenligil, 2016, s. 120). Katiimcilarin ¢ogu, Maslenitsa ile 6zellikle Tiirk Cum-
huriyetlerinde yogunlukla kutlanan ve Tiirk kiiltiiriinde de 6nemli bir yeri olan Nevruz kutla-
malar1 arasinda benzerlik kurmustur. Ornegin Anna, “Nevruz diyorsunuz mesela, biz de Masle-
nitsa diyoruz. Diinyanin iki ayr1 yerinde de olsak aslinda bahari kutluyoruz, ikisi de cok benzer.”
diyerek Maslenitsa ile Nevruz kutlamalari arasindaki benzerliklere dikkat cekmektedir. Bir di-
ger katilimci iki bayram arasindaki benzerlikleri soyle ifade etmektedir;

“Maslenitsa baharin gelisini miijdeler. Bahar eskinin bitip yeninin baslamasi, yeni baslangiglar, yeni
mutluluklar demektir. Sizde de bir bayram var mesela [katilimci bu noktada, arastirmacinin yar-
dimi ile Nevruz oldugunu belirtmistir], evet Nevruz da baharin gelisi demek, degil mi? Tiirk kiiltii-
riinde de énemli bir yeri var. Iki kiiltiir icin de aynit seyi ifade etmesi 6nemli. Yani ashinda farkl
sozciiklerle ifade etsek de ayni mutlulugu duyuyor Tiirk de, Rus da. Burada da kutladigimda ayni
bahar, Rusya'da da kutladigimda ayni bahar, degil mi?”

(lvan)

Her iki tilkenin bayram kutlamalarina bakildiginda bircok benzer adetlerin oldugu gortil-
mektedir. Temiz ve sik kiyafetler giyme, komsu ve misafirlere ikramlarda bulunma, toplu bay-
ramlasma, yardimlasma, akraba ve dost ziyaretleri ile mezar ziyaretleri her iki kiiltiirde yillar-
dir siirdiirilmektedir. Taskesenligil (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, bayramlarin insan
iliskilerini giiclendirmede etkili oldugu, manevi duygularn giiclendirdigi, birlik, beraberlik ve
kardeslik baglarini kuvvetlendirdigi, yardimlasma ruhunu arttirdigi gibi bir¢ok yonlerine vurgu
yapilmis, bu 6rf ve adetlerin insan iliskilerine katki sagladiginin ve toplumsal baris ve bireylerin
sosyallesmesine olumlu etki yaptiginin alt1 ¢izilmistir (Taskesenligil, 2016, s. 115-125).
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iki bayram arasinda vurgulanan diger énemli bir benzerlik oru¢ tutulmasidir. Katilimci-
lar, Tiirkiye’de Ramazan ay1 boyunca tutulan oruca benzer olarak Maslenitza bayramindan bir
hafta sonra tutulan oruca atifta bulunarak, Tiirkiye’de karsilastiklar1 bu duruma ¢ok yabanci
olmadiklarini hatta bu durumun Tiirk kiiltiiriine daha yakin hissetmelerini sagladiklarini be-
lirtmislerdir. Veronika bu konuyu soyle ifade etmektedir;

“Belki sasiracaksiniz ama orug tutmak bizim kiilttiriimiizde de 6nemlidir. Ben ve ailem mesela, Pas-
kalya'dan sonra orug tutariz, cocuklartim da tutar. Buradaki Ramazan ayinda tutulan orug gibi
aslinda. Ailenin birlikte ayni amag i¢cin bir sey yapmasi, sonra gtiniin sonunda bir araya gelip yemek
yememiz.., yani ¢cok benziyor bence. O yiizden hayir, yabancilik cekmiyorum, ciinkii sizin de ne icin
ve nasil yaptiginizi biliyorum.”

Gocmenlerin bulunduklar1 yeni cografyalarina uyumunu inceledikleri ¢alismalarinda
Hirschman, Ruvio ve Touzani (2010) da benzer sekilde Ramazan Bayrami'ni, gogmenlerin
uyum surecleri tizerindeki énemli olan bayramlar arasinda gostermislerdir. Buna goére, dini
bayramlarin ve gelenek ve goreneklerin gidilen tilkede pratik edilmeye devam edilmesi, tiiketi-
ciler tizerinde olumlu duygular yaratarak onlarin uyum siireglerine 6nemli katkilar saglamak-
tadir. Dini bayramlarin toplum tizerinde “birlestirici, canlandirici, egitici ve mutluluk verici” et-
kileri bulunmaktadir. Maslenitsa ve Ramazan Bayrami da s6z konusu 6zellikleri tasimakta ve
dolayisiyla toplumlar tizerinde olumlu etkiler dogurmaktadir. Toplum fertlerinin dayanisma
baglarini giigclendirerek ortak degerleri pekistirmesi, toplumun birligini, geleneklerin devamli-
lig1ny, inanglarin tazelenmesini saglamasi ve ortak degerlerin paylasilmasi acisindan bayramlar
olumlu sonuglar dogurmaktadir (Taskesenligil, 2016, s. 115-125). Bu anlamda her iki bayramin
ortak uygulamasi olan “oru¢ tutma” Rus turistler agisindan yadirganmamakta ve kendi gele-
neklerinde de bulundugu i¢in Tiirk insanlari ile ortak noktada bag kurulmasini saglamakta ve
yakinlik duygusu uyandirmaktadir.

2.4.1.2. Tirk Kiiltiiriiniin Kucaklayici Yonii

Arastirmaya katilan Rus go¢menlerin iistiinde 6nemli durduklar gerek tiikketim aliskan-
liklarina yon veren gerekse lilkeye uyumlarini kolaylastiran diger bir nokta, Tiirk kiiltiiriiniin
misafirperver, farkli olani1 6telemeyen, ayirt etmeyen ve kucaklayici yonii olmustur.

Misafirperverlik ve gelen misafire sofra agma geleneginin Tiirk insaninin en 6nemli nite-
liklerinden biri oldugu sodylenebilir. Bu nitelikler Tiirk toplumunun eski devlet gelenegi ile de
bagdastirilabilir. Nitekim misafirperver bir devlet yapisi tarih boyunca devletgilik anlayisinda
surdiiriilmiis olup, ahilik tegkilati, kervansaraylar, hanlar, hamamlar bu anlayisin uygulamada
araclar olarak kullanilmistir (Toprak, 2019, s. 80). Misafirperver bir devlet anlayisi ile misafir-
perver bir aile yapisi1 ve misafirperver toplum anlayisi karsilikli olarak etkilesimde olup top-
lumsal biitiinlesmeye katki saglamaktadir.
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Tirkiye'de genellikle her evde bir misafir odasi olmasi anlayisi, konaklayacak misafirle-
rin rahat edecegi bir ortamin saglanmasi fikrinden dogmustur. Triandis (1994)’in ifadesiyle,
Tiirkler icin misafir kutsal bir deger tasimakta olup, s6z konusu misafirperverlik sonsuza kadar
bu milletin ayrilmaz bir niteligi olarak kalacaktir. Yapilan bir ampirik calismada toplumun
%60’1ndan fazlasinin “misafirperverlik” ile ilgili ayni algiy1 tasidig1 tespitine yer verilmistir (Mi-
haylova - Novikova, 2021, s. 471). Tiirk toplumunda misafirin konuk oldugu evi bereketlendir-
digi ve ailenin rizkini arttirdig1 yoniinde de inanglar hakim olup, davetsiz gelen misafiri dahi
“Tanr1 misafiri” adlandirarak onu kabul etmek toplumun hem inancinin hem de 6rf ve adetleri-
nin bir tezahiirii oldugu séylenebilir. Nitekim Tiirklerin ana yurdu Orta Asya’da “mihman ata-
dan uludur”, yani “misafir babadan da tistiindiir” seklinde deyim misafirin toplum nezdinde de-
gerini gostermektedir. Bu baglamda misafirin en giizel sekilde agirlanabilmesi icin misafirin se-
vebilecegi yemekler, tatlilar veya icecekler hazirlanmasi ve misafirlik siiresince nasil karsilana-
cagl, hangi ikramlar yapilacagi veya diger hususlar en ince ayrintisina kadar planlanmaktadir.
Bahsedilen arastirmalarla paralel olarak, bu ¢calismada da bir¢ok katilimci Ttlirk insaninin sicak-
kanlihg, misafirperverligi ve yardimseverligi lizerine vurgu yapmistir. Ozellikle belirtmek ge-
rekir ki, yardimseverlik Tiirk toplumunun misafirperverlik anlayisim1 takip eden bir diger
onemli 6zelliklerdendir. Hemen hemen her yérede adi konulmayan bir samimiyet ve yakinlik
duygusu, darda olana yardimci olma, baska bir tilkeden gelmisse ilgi alaka gdsterme veya ye-
mek, kahve veya cay ikram etme, herhangi bir yardim ihtiyact durumunda yakindan ilgilenme
ve yardimci olma egilimi yaygindir (Yildirim, 2022, s. 122-152). Misafir, her zaman bas taci edil-
mis, en giizel sekilde agirlanmaya calisilmis ve ev sahibi misafirlerine en giizel ve zengin sofra-
lar1 agmay1 kendine vazife bilmistir (Toprak, 2019, s. 80). Nitekim bu 6zelliklere Tiirk mutfagi-
nin essiz yemek kiiltiirii de eklenince, arastirmamizda da goriildiigi iizere, Tiirk insaninin, mi-
safirperverliginin, yardimseverliginin ve mutfaginin 6zlenecek olmasi kaginilmazdir. Yelena bu
durumu soyle ifade etmektedir;

"Ttirk ailelerine misafir gittigimizde her zaman ¢ok giizel karsilandik ve ¢esitli ikramlarda bulun-
dular. Tiirkler misafiri mutlu etmek icin her tiirlii cabay1 sarf ediyor ve size saygi gésteriyorlar.
Sadece evlerde degil isyerlerine ugradigimizda dahi ¢ay, kahve ikram eder ve kolonya tutarlar. Mi-
safirlerin hangi tilkeden geldigine gére ayirt etmezler. Dinine gére ayrimcilik yapmazlar. “Misafir”
kelimesi onlar icin biitiin farkliliklari tek kelimede birlestiren bir s6zdiir. Giintimiizde bdyle bir mi-
safirperverligin stirdiiriilmesi cok gtizel ve anlamli bir gelenektir”.

Burada vurgulanmasi gereken diger 6nemli bir husus, bahsedilen kiiltiirel unsurlarin ka-
tilmailarin Tiirkiye’deki tiikketim aliskanlar iizerine yaptig1 etkidir. Ornegin, katihmcilarin ¢ogu
Paskalya o6ncesinde, Tiirk kiilttiriinde oldugu gibi, cocuklari icin kiyafet alisverisi, ailecek yeni-
lecek yemek icin ise market ve pazar alisverisi yapmaktadir. Secilen iiriinlere ayrilan biitce, di-
ger zamanlara gore daha yliksek olmak birlikte, asil 6nemli olan bu tiiketim biciminin tiiketicide
yarattigl duygudur. Bu noktada katilimcilarin bu tiiketim bicimini 6zellikle seving, heyecan ve
kendini 6nemli hissetme gibi duygularla aciklamasi kayda degerdir. S6z konusu kiilttirel unsur-
larin turistlerin giinliik tiiketim aliskanliklarini etkilemenin 6tesine gecerek, bu turistlerin ka-
lic1 olarak Tirkiye’ye yerlesmesi tizerinde etki yaptig1 aciktir. Nitekim yapilan ¢alismalar da ya-

1246



Etnik Kiiltiir ve Tiiketim Iliskisi Uzerinde Nostalji Duygusunun Rolii:
Tiirkiye'deki Rus Géicmenler Uzerine Bir Calisma

banci turistlerin Tiirk halkindan gérmiis olduklari ilgi, misafirperverlik ve diger kiiltiirel 6zel-
liklerin Tiirkiye’ye kars1 duyduklari ilgi tizerinde 6nemli oldugunun altini cizmekte (Kolesnaya,
2017, s. 208-209) ve miilk satin alarak iilkeye yerlesmeleri ya da siklikla ziyaret etmeleri tize-
rinde etkili oldugundan bahsetmektedir (Ozel, 2015, s. 57).

2.4.2. Teknolojik Faktorler

Katilimcilarin ¢ogunlukla vurguladiklar1 ve onlarin tiiketim aliskanlar tizerinden Tiir-
kiye’ye entegrasyonlarini etkileyen diger bir unsur, teknolojik faktorler bagligi altinda siniflan-
dirilmistir. Bu kapsamda ifade edilen alt bagliklar teknolojik stireklilik ve erisilebilirlik alt bas-
liklarinda incelenmistir.

2.4.2.1. Teknolojik Siireklilik

Katilimcilarin tiikketim aliskanliklarinda basi ¢ceken, hatta temel tiiketim unsurlari iginde
siraladiklari tiiketim unsuru, teknolojik tiiketim olmustur. Teknolojik tiiketimden kasit, tiiketi-
cilerin dogup biiyiidiikleri Rus cografyasinda bulunan sevdikleri ile iletisimlerinin kesintisiz se-
kilde devamhiligini saglayacak teknolojik unsurlarin (anlik mesajlasma, goriintiilii gériisme vb.)
satin alinmasi ve kullanilmasidir. Ornegin, birgok tiiketici Tiirkiye'ye gelir gelmez aldiklari ilk
tirlinler arasinda SIM kartini siralamis ve hatta telefonlarim1 yanlarindan hi¢ ayirmadiklarini
dile getirmislerdir.

Burada vurgulanan ilging bir nokta, tliketicilerin uzun yillardir kullaniyor olsalar dahi
Rusya'da kullandiklari telefonlarini degistirmek istememelerini, hatta bozulmasindan ve kulla-
namamaktan duyduklar1 korkularin dile getirmeleridir. Bu noktada, telefon tiiketiciler icin bir
nostalji 6gesine doniismekte ve asil islevi olan iletisim kurabilmenin 6tesine gecerek, ana yurt
kurulan iletisimsel bagin devamliligini ifade etmektedir. Ayni sekilde kendi iilkelerine ait cep
numaralarini kullanmay siirdiirmelerini de benzer sekilde s6z konusu bagi koruma i¢giidiisii-
niin bir tezahiiri olarak gérmek gerekir.

Burada teknolojik tiiketim ile vurgulanan teknolojik {irtiniin satin alinmasi ve kullanil-
masindan ¢ok, tiiketiciye sagladig1 stirekli iletisimde olabilmeye ve sevdikleri ile kesintisiz,
‘sanki Rusya’daymis gibi’ iletisim kurabilmeye duyulan giivendir. Uzun siiredir Tiirkiye’'de ya-
sayan Anna bu durumu soyle ifade etmektedir;

“Alanya’ya tasinali 15-20 sene oldu. Ailem Rusya’da Saint Petersburg sehrinde oturuyor. Ilk yillar
ailemi, akrabalarimi ve arkadagslarimi ¢ok ézliiyordum. Zaman icinde bu duruma alistim ¢iinkii ai-
lemle ve arkadagslarimla sosyal medya ve Whatsapp gibi araglarla irtibat sagliyorum ve gortintiilii
konugsabiliyorum. Dogal olarak insan kendi memleketini ézliiyor. Ancak teknolojik aletler ¢ok ge-
listigi icin siirekli tilkemize gitme hissi de zaman icinde kayboluyor. Ozledigim her yakinimla her an
gortisebilecegimi biliyorum.”

Anna’ya benzer sekilde teknolojik tiiketimin kendisinin ve ailesinin uyum siirecinde etkili
oldugunun altini ¢cizen Albina da durumu su sekilde 6zetlemektedir;
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“Ttirkiye’ye ilk geldigimde itiraf edeyim uzakta olma hissi, sevdiklerimle istedigim anda gériiseme-
yecek ve haber alamayacak olma korkusu beni zorladi. Ama diger yandan bazi hastaliklari olan ve
kardesimle benim ilgilenmemiz gereken bir annem var. Sadece bu yiizden bile geri dénme hissi ya-
sadim ¢ogu zaman. Ama tabi burada bir aileniz oldugunda bunun yapmak hi¢ kolay degil... Ama
simdi durumlar degisti; Internet, programlar ve her istedigimde ailemle gériisebilmek, hatta onlart
gormek, seslerini duymak, sanki yanlarindaymisim gibi hissetmek, bu nasil bir duygu size anlata-
mam. Hatta bazen kardesimi ariyorum, telefonu bir kenara koyuyorum ve ben isimi yaparken biz
sanki ayni odadaymisiz gibi saatler geciriyoruz, sanki hic gitmemisim gibi! Internet faturasi geldi-
ginde hi¢ kizmiyorum (giilerek), hatta gecenlerde daha iyi bir telefon aldim, sagma gelebilir size
ama, sanki daha net gériince daha yakin gibi hissediyorum. Ama eski telefonumda hala burada,
yani o da nelere sahitlik etti!”

Her iki 6rnekte de katilimcilar, teknolojik tiiketimlerinin 6tesinde, kendileri ve ana yurt-
lar1 arasinda koprii vazifesi géren, uyum siiregleri tizerinde etkili olan ve biiylik 6nem atfettik-
leri bir tiir baghlik unsurundan bahsetmektedirler. Bu durum her ne kadar tiiketicilerin uyum
siirecini zedeleyecek bir unsur gibi gortinse de aslinda onlar1 ‘sikismighik’ hissinden kurtarip,
bir tiir konfor alani yaratarak, Tiirkiye’ye uyumlarini kolaylastiran bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Sevdikleri ile iletisimin siirekliliinde herhangi bir engelin bulunmuyor olmasi,
yasanilan tilkede daha huzur icinde yasama duygusunu gelistirecek ve Tiirkiye ile bagin giiclen-
mesine katkida bulunacaktir.

Ayrica teknolojik tliketim unsurlarinin bir gider kalemi olarak gériilmemesi hatta katla-
nilan teknolojik masraflarin iyi, olumlu karsilanmasi her ne kadar klasik ‘rasyonel tiiketici’ an-
layisiile celisse de bu baglilik unsurunu nesnellesmis halleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Eski
telefonun saklanmasi davranisini da tiim bu gelisen teknolojik imkanlar arasinda bile nostaljik
Ogelere verilen 6nemin bir gostergesi olarak gormek miimkiindiir.

2.4.2.2. Erisilebilirlik

Katilimcilar tarafindan 6nemle vurgulanan diger bir nokta, Tiirkiye’ye yerlesme stirecle-
rinden sonra hissettikleri ve yeni yurtlar: ile ana yurtlar arasinda rahat¢a seyahat edebilme
durumunu ifade eden erisilebilirlik duygusudur. Katilimcilarin ¢ogu i¢in Rusya ile Tiirkiye ara-
sinda teknolojik imkanlarin 6tesinde ve fiziksel olarak seyahat edebilmek, dncelikli bir durum
olarak one ¢ikmaktadir. Diana bu durumu soyle ifade etmektedir;

“Ttirkiye’ye ilk geldigim zamanlardan beri benim igin ¢cok énemli bir olay var, biz artik bunu aile
icinde ‘Rusya bileti biitcesi’ diyoruz, yani bu bizim ne zaman istersek Rusya’ya gitmemizi saglaya-
cak bir biitce. Hichirimiz dokunmuyoruz ona, kesinlikle hayir!”

Bu erisilebilirlik duygusunun bircok katilima icin 6zellikle 6zel giinlerde daha biiytik
onem kazandig1 goriilmektedir. Ornegin katilimcilar bu noktada ézellikle, Rusya’da biiyiik
onem atfedilen ve 6zel bir sekilde kutlanan Noel'in altini ¢izmektedir. Bu anlamda Rus vatan-
daslar i¢in Noel bayrami ortamini yasayabilmek cok énemlidir. Bu dénemde bir¢ok Rus yerle-
sigin Noel ortamini yasayabilmek icin Rusya’ya veya Noel’in kutlandig1 Finlandiya gibi tilkelere
gittikleri goriilmektedir (Kyakkinen, 2019, s. 34). Go¢ edilen Tiirkiye’de kutlanilan Noel gibi
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O6nemli bayramlarda ise Rus tiiketicilerin kendi geleneklerine ve tiiketim aliskanliklarina uygun
olarak bayram havasinda kutlama yaptiklar1 goriilmektedir. Hatta bir¢ok diger iilke vatandas-
larinin izlenimine gore, Noel kutlamasi 6ncesi Rus vatandaslarinin asiri bir alisveris aliskanlig
sergilemektedirler (Toan - Min, 2019, s. 89-91). Bu konuda Tatyana goriislerini bu sekilde ifade
etmistir;
“Her yil cocuklarimla memlekete ucuyorum. Bu benim i¢in vazgecilmez. Gidis doniis konusunda bir
stkint1 yasamiyorum ciinkii istedigim zaman ugak bileti alabiliyorum. Ozellikle Noel ve diger tatil
dénemlerinde memlekete gitmek bana huzur veriyor. Tiirkiye’de de Noel ve diger bayramlarimizi
kutlamak igin ¢esitli etkinliklerimiz var. Kendi hemserilerimizle bu vesilelerle bir araya gelebiliyo-
ruz. Ayrica yasadigimiz ilgede yilbasi etkinlikleri yapilmakta, Noel pazari kurulmaktadir. Biitiin
bunlar cok giizel. Ancak bazen bayram donemlerinde kendi iilkeme giderek bayrami orada yasa-
mak beni cok mutlu ediyor. Ozellikle yilbasi alisverisleri ve eglenceleri tilkemizde bir baska oluyor”.

Benzer sekilde istediginde Rusya’ya gitmenin kendisi icin 6nemini vurgulayan Olga ise
erisilebilirlik duygusunu soyle agiklamaktadir;

“Baska bir tilkede yasiyorsaniz, istediginizde lilkenize gitme rahatligini yasamaniz ¢ok énemli. Ai-
lenizden biri hasta olabilir, sizin icin dnemli bir bayrama katilmak isteyebilirsiniz ya da sadece git-
mek isteyebilirsiniz. Aslinda bu rahatliga sahip olunca insan ¢ok da gitmek istemiyor (giilerek),
hatta size ilging bir sey séyleyeyim, yillar énce aldigim ugak biletlerini hala sakliyorum, anlatmasi
zor, sanki, sanki onlar bizden bir parga gibi, sanki her tiirlii zorluga ragmen katlandigimiz feda-
karliklar1 gésterir gibi, anliyyor musunuz? Ama bugtin yapmiyorum bunu. Niye? Muhtemelen her
istedigimde alabiliyorum ugak bileti yani ¢ok da anlaml degil. Hayir, yani tabi ki anlamli, benim
icin istedigimde iilkeme dénebilecegimi bilmek ne demek anlatmam zor. Ama eskiden, yani sunu
demek istiyorum, bazen o biletlere bakiyorum, cogunun tstiinden yazilar silinmeye baslamis, evet
diyorum birlikte yaslaniyoruz!”

Bir onceki boliimde bahsedilen teknolojik stireklilik vurgusu ve bunun yarattig1 giiven
duygusu ile paralel olarak bir¢ok katilimec iki tilke arasinda ulasim araglarinin varligina vurgu
yapmis ve istedikleri zaman ana vatanlarina gidebilecek olmanin yarattig1 rahatlik duygusu
uizerinde 6nemle durmustur. Bu rahatlik duygusunun, ge¢miste yasanan erisim zorluklar ile
kiyaslanarak ifade edilmesi ilginctir. Eski ucak biletlerinin, ya da daha 6nce ifade edilen, eski
telefonun, SIM kartin saklanmasi gibi eylemler nostaljik unsurlarin tiiketicinin yerlesilen iilkeye
uyum davranisi iizerindeki etkisine isaret etmektedir. Her ne kadar paradoksal gibi gériinse de
gecmis ile giiniimiiz arasinda kiyaslama yapan gé¢cmen tiiketici, bugtin gelinen noktay: degerli
bulmakta, ancak bunu yaparken de gecmise 6zlem duymaya devam etmektedir.

3. Sonug

Nostalji kavramyi, kisinin gegmise duydugu 6zlem, onu tekrar yasama ve yasatma ¢abasi,
gecmis ile bugiin arasinda duyulan duygusal bag olarak ifade edilmektedir (Uryadova, 2019;
Zborovskiy-Shirokova, 2003). Calismalar nostalji duygusunun tiiketicilerin tiiketim davranisi
ve tercihleri lizerinde 6nemli etkileri oldugunun altini ¢cizmektedir. Hatta bircok ¢alisma, nos-
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talji unsurunun bir pazarlama stratejisi olarak kullanildig1 ve marka ile tiiketici arasindaki ilis-
kiyi giiclendirdiginden bahsetmektedir (6rn. Yiice, vd., 2019). Giiclenen bu iliskinin ise tiiketi-
cinin satin alma miktar1 ve siklig1 ile marka imaji1 ve sadakati {izerine olumlu katki yaptig1 dii-
stiniilmektedir.

Bu ¢alisma, mevcut alanyazinda ifade edilen nostalji tiiketimi olgusunu ve tartismasini,
gocmenlik ve goemen tiiketici alanlarina tasimis ve Tlrkiye’de yasayan Rus gocmenler 6zelinde
anlamaya ve agiklamaya ¢alismistir. Burada ifaden edilen go¢gmenlik kavrami etnik kimlik ve
etnik grup gibi kavramlar ile yakindan iliskili olup, kisinin sadece bir yerden baska bir yere fi-
ziki hareketinden ibaret olmayip ayni zamanda yasayis ve tiiketim aligkanliklar {izerine etki
eden 6nemli bir kavram olarak ortaya cikmaktadir. Gogmenlik ve nostaljik tiiketim iliskisinde
ozellikle dikkat ¢eken konu tiiketicilerin hissettikleri olumlu ya da olumsuz duygularinin sa-
dece tiiketim davranisi lizerinde etkili olmadigl, ayni zamanda bu durumun gé¢gmen tiiketicinin
yasadigl yeni ortama ve lilkeye uyum siireci iizerinde de etkili oldugudur (Krustaleva, v.d. 2018,
s.418).

Bu dogrultuda ¢alismada, en az on yildir Tiirkiye’de yasayan otuz bir Rus gé¢men ile mi-
lakatlar yapilmistir. Elde edilen bulgular, Rus gogmenlerin uyum siirecine etki eden ve nostaljik
tiiketim ile iligkilendirilebilecek iki ana basliga isaret etmektedir. Bunlardan ilki, her iki kiiltiir
arasinda ortak bazi unsurlar ile kendini gosteren kiiltiirel faktorlerdir. Bu noktada dikkat ceken
Tirk ve Rus kiiltiirli arasinda 6zellikle bayramlar, 6zel glinler ve bu donemlerde yasanan ritii-
eller arasindaki benzer yonlerdir. Diger 6nemli faktor ise Tiirk kiiltiirtiniin kucaklayici yoni ve
bunun uyum siirecinde zorluk yasayan Rus tiiketici tizerinde yaptig1 olumlu etkidir.

Rus gécmenlerin uyum siirecine etki eden ve nostaljik tiiketim ile iligkilendirilebilecek
diger bir unsur da teknolojik faktérlerdir. Ozellikle gogmen tiiketicinin ana vatani ile siirekli,
sorunsuz ve her istediginde kurabilecegi bir iletisimin tiiketicilerin uyum stireglerini kolaylas-
tirdig1 goriilmektedir. Diger bir unsur ise tiiketicinin teknolojik imkanlarin 6tesinde fiziki ola-
rak ana yurduna erisilebilirliginin saglanmasidir. Gogmen tiiketicinin Rusya ile stirekli bir ileti-
sim imkanini bulmasinin, sanilan aksine onun uyum stireci tizerinde olumsuz etki bulunma-
makta, hatta Tiirkiye’ye duyulan bag gliclendirici rol oynadig: goriilmektedir. Burada teknolo-
jik siireklilik ve erisilebilirlik unsurlarinin eslik ettigi giiven ve rahatlik duygusunun 6nemli bir
etken oldugu distintilmektedir.

4., Katkilar

Tiirkiye'yi farkli cografyalardan turistler ziyaret etmekte olup 6zellikle Rusya’dan gelen
turistler agirlik teskil etmektedir. Ozellikle yaz donemlerinde tatil icin gelen Rus turistlerin yam
sira ayni zamanda yerlesik olarak farkli illerimizde yasayan Rus vatandaslari azimsanamayacak
sayidadir. Toplumlarin kendine has 6rf ve geleneklerinden ileri gelen gérenekleri ve aliskanlik-
lar baska tilkelere go¢ ettiklerinde bile uzun yillar siirdiirilmekte ve bulunduklar iilkelerdeki
tiikketim aliskanliklarina sirayet etmektedir. Turistik amagla Tiirkiye’ye gelen veya yerlesik ha-
yata gecen yabancilarin orf adetleri ve buna bagh olarak aliskanliklar bulunduklar iilkeye
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olumlu anlamda deger katacaktir. Ayni zamanda yerel isletmelere {ilkemize gelen bu yabanci-
larin tiiketim ihtiyaclarinin karsilayabilmesi icin toplumsal benzerlikleri ve farkliliklar zemi-
ninde istek ve ihtiyaclara uygun bir pazarlama firsati taniyacaktir.

Yapilan bu ¢alismada nostalji duygusunun etnik kiiltiir ve tliketim iliskisi lizerinde etki-
leri arastirilarak Rus go¢menler {lizerinde yapilan incelemede bunun sonuclar1 ortaya konul-
mustur. Gogmen tiiketicilerin tiiketim kararlarinin nasil sekillendigi, satin alma ve tiiketme ter-
cihleri iizerinde etkili olan faktérler baglaminda “nostalji” ve “etnik koken” kavramlarinin etki-
leri arastirilmistir. Nitekim bu calismanin nostalji ve tiiketim arasindaki iliskiyi etnik koken cer-
cevesinde inceleyen calismalara katki yapacag diisiiniilmektedir.

5. Aragtirmanin Kisitlar1 ve Oneriler

Arastirmaya konu edilen gogmen tiiketici grubu, Rus gogmenlerdir. Bu bakimdan tilkede
yasanan diger gocmen gruplar1 arastirmaya dahil edilmemis ve veriler sadece Rus tiiketiciler
ile sinirl tutulmustur. Gelecek calismalarin diger gogmen gruplari da dahil etmesinin ¢calisma-
nin kapsamini genisletecegine inanilmaktadir. Hatta bu galismalarin farkli gé¢gmen gruplari ara-
sinda karsilastirma yapilmasina olanak verebilir.

Arastirmada, kartopu érneklem yontemi kullanilmis ve ulasilan ilk katilimcilarin referans
olduklar: diger katilimcilara ulasilmak suretiyle arastirma 6rneklemi genisletilmistir. Bu du-
rum arastirmanin diger benzer arastirma ortamlarina érnek olabilmesini zorlastiran bir unsur
olarak goriilebilir. Ancak sunu sdéylemekte fayda vardir; nitel bir arastirma deseni sergileyen bu
arastirmanin amaglar1 arasinda, nicel arastirmalarda hedeflenen sekilde ‘genelleme yapmak’
bulunmamaktadir. Gelecek ¢alismalarin farkli 6rnekleme yontemleri kullanmalari arastirma
sonuglarinin ¢esitlendirilmesi acisindan 6nemli olabilir.

Arastirmaya Tiirkiye’de en az 10 yil yasayan Rus gécmenler dahil edilmis, daha az siire
yasayan tuketici gruplari disar1 da tutulmustur. Bu anlamda daha kisith bir 6rneklem grubu ile
hareket edilmistir. Gelecek ¢alismalarin 6rnegin Tiirkiye'ye yeni yerlesen ya da yerlesme asa-
masinda olan tiiketici gruplarini dahil etmesi, nostalji tiiketimi ve gog iliskisi lizerinde yeni ba-
kis acilarinin ortaya ¢ikarilmasina katki saglayabilir.

Son olarak, tiim mulakatlar elektronik ortamda Zoom programi aracilig ile gerceklesti-
rilmistir. Online miilakatla ilgili taraflarin jest ve mimiklerini okumada ya da genel olarak viicut
dilinin kullanilmasinda ve yorumlanmasinda zorluklara neden olabilecegi gibi kanilar mevcut-
tur. Diger yandan, 6zellikle cografi mesafenin biiyiik oldugu, arastirma biitcesinin sinirli oldugu
ve/veya arastirilan konularin hassas bir nitelik tasidig1 ve katilimcilarin fiziki olarak miilakat
ortaminda bulunmaktan ¢ekindikleri durumlarda siklikla kullanilan ve tavsiye edilen bir yon-
temdir. Gelecek calismalarda arastirmacilara bu durumu géz 6niinde bulundurmasi tavsiye
edilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Nostalgia refers to people's longing for and memories of the past. Often, the most positive
and beautiful emotions remain in people's memories, and people can make imaginary journeys
towards these memories and longed-for memories in the years to come. As a matter of fact,
people remember the most beautiful moments experienced during the nostalgic moments of
traveling and live the moment with the feelings of longing for it. Moments involving important
personal experiences or milestone events in one's life, such as family traditions, relationships,
celebrations, and cultural rituals, constitute the feeling of nostalgia. In this context, nostalgia
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includes feelings associated with good memories of the past, home and carefree childhood me-
mories of past times, for example, cartoons, sweets, food, music, and smells evoke nostalgic fe-
elings as reminders of the past.

People's longing for the past and past experiences can also affect their consumption prac-
tices in different ways. Research has revealed that there is an important relationship between
the sense of nostalgia felt by the consumer and the sense of trust towards the product to be
purchased. The feeling of nostalgia, which has a significant impact on shaping consumers' purc-
hase intentions and behaviors, can affect different consumer groups and consumption habits.
Among these consumer groups, consumers who have migrated or had to leave their country for
a long period of time for various reasons come to the forefront. In terms of consumer habits,
culinary culture is one of the most important habits that immigrants maintain. As a matter of
fact, culinary nostalgia has a special place in nostalgic consumption research. The gastronomy
preferences of immigrants are integrated with pleasant memories from the past. It is seen that
there are different approaches to characterizing the nostalgic consumption of different groups.
For example, products related to childhood memories, products associated with homesickness,
some foods that are no longer used or whose content has changed a lot, substitute products
from the past, and foods that are not used frequently but are important for special occasions
such as anniversaries, holidays, and family traditions In this context, consumption habits spe-
cific to the age group, place of residence, customs and traditions, or social activities of the soci-
ety can be listed according to different factors.

Academic studies on migrants show that Russian citizens endeavor to preserve their eth-
nic characteristics, language, and cultural elements in the countries they migrate to. In particu-
lar, most young people, regardless of the length of their stay abroad, retain the Russian langu-
age, their ethno-cultural identity, and communicate with their compatriots. In these academic
studies, it is also emphasized that migrants who preserve their ethnic and cultural identity pre-
fer individual rather than collective forms of communication with their fellow citizens.

[tis noteworthy that in areas where Russian immigrants are the majority, there are shops
selling various products of their own cuisine. Many Russian immigrants prefer these outlets for
the many traditional products of their own cuisine. In particular, buckwheat and pearl barley,
mustard and mayonnaise, anchovies and sprats in tomato sauce, the Northern sweets "Kav-
kazkie" and "Mishka," aubergine caviar and baking powder, smoked sausage, Russian cheese,
"Kievsky cake,” "Napoleon cake," and many other products are indispensable for immigrants.
There are sales points where these products are sold in many other countries, especially in
America and European countries.

Migrant Russians' unique attitudes and behaviors or food habits have been influential in
the countries where they have settled, and over time they have become part of the consumption
habits of the country they migrated to. The hospitality of the Russians, their special food for
Easter and other traditional days, and their unique characteristics have left a very attractive
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and impressive impression on the local citizens. Especially in terms of food, Russian dumplings,
pancakes with caviar, and rich appetizers have been appreciated by the people of the countries
they have been in contact with and have entered the lives of. In time, it was even forgotten that
these dishes belonged to the Russians.

As aresult, it is clear that the concept of nostalgia, which is expressed within the scope of
longing for past life habits, is effective in consumers' daily consumption practices. The relati-
onship between consumption and nostalgia is of particular importance for many immigrant
consumers who endeavor to preserve their ethnic identity while trying to find a place in a new
country. The concept of nostalgia, which acts as a bridge between their "new" country and their
"old" country or life, shapes the daily practices of migrants in a wide range from interpersonal
relations to eating habits and plays an important role in their adaptation to the new country.

Within the scope of the relationship between nostalgia and migration, two research ques-
tions were developed: "Firstly, what are the nostalgic elements that shape the consumption ha-
bits of Russian immigrants living in Turkey and can be associated with their ethnic identity?".
Secondly, "How and in what way do these factors affect the integration of Russian immigrants
into the Turkish society in which they live?".

The aim of this research is to determine the impact of the nostalgic factors that influence
the consumption behavior of the Russian immigrants living in Turkey and can mostly be related
to their ethnic roots or home country on their adaptation process. To achieve this goal, online
interviews were conducted with 31 migrant Russian consumers living in Turkey. The results
revealed that cultural and technological factors had an important impact on consumers' consu-
mer habits and adaptation. It was further seen that there existed important interactions
between both factors, their sub-themes, and nostalgic consumption. The research is believed to
contribute, especially to the fields of nostalgic consumption and immigrant consumer behavior.
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