Cag Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Gelis Tarihi / Received: 29.08.2023

Cilt 20, Sayi 2, ss. 50-59, 2023 Kabul Tarihi / Accepted: 18.10.2023
ISSN:1304-8392 Arastirma Makalesi / Research Article

https://dergipark.org.tr/cagsbd

Tiirkiye’deki Ozel ve Kamu Sermayeli Mevduat Bankalarinda Ahnan
Ucret ve Komisyonlarin Aktif Karhih@ina Etkisi

Caner ATIS!, Murat KURTLAR?

0OZ: Mevduat bankalari, temel olarak miisterilerden mevduat kabul eden ve bu mevduatlart cesitli
finansal araglarla kazangh bir sekilde degerlendirmeyi amaglayan finansal kurumlardir. Mevduat
bankalar1, ekonomik biiylimenin ve finansal istikrarin saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadirlar.
Bu ¢alismada ozellikle faiz dis1 gelirlerin banka aktif karliligina etkisini ortaya koyabilmek amaciyla
bir takim faktdrler bagimsiz degisken olarak kullanilarak aktif karliligia etkileri analiz edilmistir.
Tiirkiye’de faaliyet gosteren 6zel ve kamu mevduat bankalarinin 2010-2022 yillarini1 kapsayan déneme
ait verileri kullanilarak c¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Aktif karlihigr ile likidite, riske maruz
kalma, alian {icret ve komisyonlarin toplam gelire orani ve kullandirilan kredilerin toplam varliklara
orani arasinda anlamli ve negatif iligki; enflasyon, alinan {icret ve komisyonlarin faiz dis1 giderlere
orani ve net faiz marj1 arasinda anlamli ve pozitif iligki tespit edilmistir.
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The Effect of Fee and Commission Income on Return on Assets of Public and Private
Deposit Banks in Turkey

ABSTRACT: Deposit banks are financial institutions which collect funds from depositors and use
these funds by means of various financial instruments to make profit. They play an important role for
economic development and financial stability. This study investigates especially the effect of non-
interest income on return on assets by using a group of factors together with non-interest income as
independent variables. Multiple regression analysis is used with the data of public and private deposit
banks operating in Turkey covering 2010-2022 periods. As a result of this analysis, significant negative
correlation determined with bank liquidity, exposure to risk, fee and commission income to total
income, and credit issued to total assets; significant positive correlation determined with inflation, fee
and commission income to non-interest expenses and net interest margin.
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Tiirkiye deki Ozel ve Kamu Sermayeli Mevduat Bankalarinda Alinan Ucret ve Komisyonlarin Aktif
Karliligina Etkisi

1. Giris

Bankalar, temel fonksiyonu fon fazlasi olanlarin tasarruflarini toplayarak fon ihtiyaci olanlara
aktarilmasinda aracilik hizmeti sunan finansal kuruluslardir. Finansal piyasanin ihtiyag duydugu biiyiik
tutarlardaki fonlar1 kiiclik tutarlardaki tasarruflar1 toplayarak bunlari daha biiyiik tutarlarda fonlara
doniistirmektedirler. Boylelikle ekonomideki atil paramin karli ve verimli faaliyet alanlarinda
kullanilmasina aracilik etmektedirler.

Tiirkiye bankacilik sektoriinde 6zellikle 2000°1i yillarin basindan itibaren kiiresellesme, teknolojik
gelismeler, enflasyon ve faiz oranlarindaki diisme egilimi, rekabetin artmasi ve kar marjlarindaki
daralmanin etkisiyle bankalar karliliklarin1 koruyabilmek ve artirabilmek i¢in miisteri odakli hizmet
anlayisin1 benimsemislerdir. Bu anlayis kapsaminda mevduat kabul etme ve kredi kullandirmanin yani
sira yeni iiriin ve hizmetler gelistirerek gelir kaynaklarin arttirilmasi amaclanmistir. Boylelikle bankalar
esas gelir kaynaklar1 ile geleneksel olmayan gelir kaynaklarinin g¢esitlendirildigi faaliyetlere dogru bir
yonelme siireci ortaya c¢ikmistir. Faiz dis1 gelir kaynaklarina dogru yonelen bankalarin faaliyet gelirleri
icerisinde bu kalemlerin payinin artma egilimi goriillmeye baglanmistir (Yazgan, 2023:49).

Bankalar tasarruf sahipleri ile fon ihtiyaci olanlar arasinda sermayenin aktarilmasi sonucunda
faaliyet geliri elde etmektedir. Bu faaliyet gelirlerinin biiyiik bir boliimiinii miisterilere kullandirilan
kredilerden alinan faiz gelirleri olusturmaktadir. Bunun yani sira faiz dis1 gelirler de diger boliimiinii
olusturmaktadir. Faiz dig1 gelirler, bankalarin esas faaliyetlerinin yan sira sundugu hizmetler karsiliginda
iicret ve komisyon adi altinda aldig1 gelir kalemleridir. Faiz gelirleri, kredilerden, para piyasalarindan,
bankalardan ve menkul kiymetlerden alinan faizlerdir. Faiz dis1 gelirler faiz gelirlerine gore heterojen bir
yapiya sahip olup piyasa fiyatinda meydana gelen degismelere gore belirlenen, dalgalanmalarin yiiksek
ve elde edilen getirinin de degisken yapiya sahip oldugu gelir kaynaklaridir (Babuscu vd., 2017:84).

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren 6zel ve kamu sermayeli mevduat bankalarinin
2010-2022 yillarim1 kapsayan donemde likidite, riske maruz kalma (RMK), sermaye yeterlilik orani
(SYO), enflasyon, kullandirilan kredilerin toplam varliklara oran1 (KO), net faiz marji (NFM), alinan
iicret ve komisyonlarin toplam gelire oran1 (AUK/TG) ve alinan iicret ve komisyonlarin faiz dis1 giderlere
oraninin (AUK/FDG) aktif karlili: iizerindeki etkisinin belirlenmesidir. Kaynaklara yapilan atiflar,
dipnot yerine metnin i¢inde parantez arasinda yapilmalidir.

2. Kavramsal Cerceeve
2.1. Literatiir Taramasi

Bankalarin karliligini etkileyen faktorlerin belirlenmesine yonelik yurt i¢i ve yurt disinda cok
sayida calisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan bazilarina asagida yer verilmistir.

Bodla ve Verma (2006): Karliligin biiyiime ve verimlilik agisindan etkin bir sekilde yonetilmesinin
bankanin karma bagli olan tiim faktorlerle ilgili gilincel bilgiye sahip olunmasinin gerektigi ifade
edilmistir. Bu gereklilik dogrultusunda, Hindistan'daki kamu sermayeli bankalarin karliliginin temel
belirleyicilerinin tespit edilmesi amaglanmustir. Analiz, 1991-92'den 2003-04'e kadar olan déneme ait
zamansal verilere dayanan ¢ok degiskenli regresyon modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Calismada,
faiz dis1 gelir, isletme giderleri, karsiliklar ve sarta bagl kalemler ile faiz marj1 degiskenlerinin net karla
onemli bir iliskiye sahip oldugu ortaya koyulmustur.

Demirel, Atakisi ve Abacioglu (2013): Tiirkiye’de faaliyet gdsteren bankalarin faaliyet oranlar ile
birlikte karlilik egilimleri analiz edilmistir. Calismada 6zel sermayeli, kamu sermayeli ve yabanci
sermayeli mevduat bankalarinin faaliyet oranlar1 ve karlilik gostergeleri zaman serisi-panel veri analizi
yontemi kullanilarak karsilastirnlmistir. Karlilik gostergeleri olarak aktif karliligi, net faiz marji, 6zkaynak
karlilig1 ve diger faaliyet giderleri/toplam aktifler kullanilmigtir. 2002 Mart-2012 Haziran aras1 déneme
iligkin ticer aylik veriler kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda, personel giderleri/toplam aktif
ve operasyonel giderler/toplam aktif oranlarinda kamu sermayeli bankalarin diger gruplara gore daha
verimli ¢alistig1 ancak yabanci sermayeli bankalarda bu oranlarin yiiksek oldugu belirlenmistir. Kamu
sermayeli bankalarda (personel giderleri + kidem tazminati)/toplam aktifler ve diger faaliyet
giderleri/toplam aktifler oranlarinda verimliligin yiliksek oldugu ifade edilmistir.

Samurkas, Evci ve Ergiin (2014): Calismada, Ocak 2003-Haziran 2012 arasi1 donemde Tiirkiye’deki
mevduat bankalarmin karliligim1 etkileyen faktorlerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda, mevduat bankalarinin karliliklarini etkileyen bankaya 6zgii ve makroekonomik faktorlerin
¢oklu dogrusal regresyon analiziyle belirlendigi ifade edilmistir. Faiz disi gelir/toplam aktif ile
0zkaynak/toplam aktif oranlarimin mevduat bankalarmin aktif karliligim ve 6zkaynak karliligini pozitif
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yonde etkiledigi belirlenmistir. Calismada mevduat bankalarinda aktif karliligini etkileyen en onemli
faktoriin faiz dis1 gelir/toplam aktif oraninin oldugu ifade edilmistir. Ayrica mevduat faiz oranlarinda
meydana gelebilecek bir degisimin aktif karliligin1 negatif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Benzer
sonuglarin 6zkaynak karlilig1 agisindan da elde edildigi ifade edilmistir.

Damankah, Anku-Tsede ve Amankwaa (2014): Son donemde bankacilik operasyonlarinin
cesitliliginin bankalarin yonetimleri, diizenleyiciler, banka miisterileri ve diger paydaslar icin ilgi konusu
haline geldigi ifade edilmektedir. Bu ¢alismada, geleneksel olmayan faaliyetlere agirlik veren bankalar
arasinda ortak olan bazi faktdrler belirlenerek incelenmistir. Gana'da bankalarin geleneksel olmayan
faaliyetleri gerceklestirmesindeki temel etkenlerin faiz geliri, riske maruz kalma ve likidite oldugu tespit
edilmistir. Bulgularda ayrica daha diisiik mevduat seviyelerine sahip kii¢iik bankalar ile daha yiiksek
beklenen kredi kayiplarina ve yiliksek likiditeye sahip bankalarin genellikle geleneksel olmayan
faaliyetleri gergeklestirdigi ortaya koyulmustur. Faiz dig1 gelir ile banka biiylikliigli arasindaki negatif
iligkinin, geleneksel olmayan faaliyetlerin biiyilk bankalar tarafindan domine edildigi, daha kiigiik
bankalarin ise kendilerine giivenilir gelir saglayabilecek alanlarda uzmanlastig1 yaygin goriisiiniin aksini
ifade ettigi belirtilmistir.

Erol, Cinar ve Duramaz (2015): Tiirkiye’de bankacilik sisteminde yer alan kanallarin kullanimina
iliskin verileri inceleyerek bu kanallarin kullanilmasi ile bankalarin tahsil ettikleri komisyon iicretleri
karsilastirilmigtir. Verilerin incelenmesi sonucunda daha c¢ok 6zel sermayeli bankalarin miisterilerine
islem ve komisyon iicreti yansittig1 belirlenmistir. Yapilan ekonometrik analiz sonucunda, 2006-2012
yillarin1 kapsayan donemde bankalarin karliliklarindaki artiglarin faiz dist gelirler kalemlerinden
kaynaklandig tespit edilmistir. Faiz gelirlerindeki bir birimlik artisin karlilikta 0,49 birimlik bir artiga,
alman ticretler ve komisyonlardaki bir birimlik artisin karlilikta 1,12 birimlik bir artisa neden oldugu
hesaplanmustir. Tiirkiye’deki bankacilik sisteminin 2002 yilindan sonra yasanan diisiik enflasyon
doneminde faiz dis1 gelirlerini arttirdigt ve yapilan analiz sonucunda, 2006-2012 yillarim1 kapsayan
donemde bankalarin karliliginin faiz gelirlerinden ziyade daha ¢ok faiz dis1 gelirlerden kaynaklandig
belirlenmistir.

Saunders, Schmid ve Walter (2016) tarafindan 2002-2013 yillarin kapsayan dénemde Amerikan
bankalari tizerine yapilan analizde, faiz dig1 gelirin (iicretlerden, yatirim bankaciligi, risk sermayesi ve
ticaret gibi esas faaliyet dis1 gelirler) faiz gelirine (perakende ve ticari miisterilerden mevduat kabul etme
ve kredi vermeyle iligkili olan gelir) oraninin daha yiiksek olmasinin, daha diisiik basarisizlik olasiligiyla
oldugu kadar daha yiiksek karlilik ile ilgili oldugu tespit edilmistir. Bu bulgunun kriz déneminde kriz
Oncesi ve sonrast donemlere kiyasla daha giiclii oldugu ifade edilmistir.

Dizgil (2017): Tirkiye’de faaliyet gosteren ve aktif biiyiikliigli acisindan en biiyiikk 10 mevduat
bankasiin 2009-2017 yillarin1 kapsayan donemde karliligina etki eden mikro faktorlerin tespit edilmesi
amaglamaktadir. Panel veri analizi sonucunda, aktif karlilig1 ile sermaye yeterlilik, faaliyet giderleri,
finansal varlik/toplam varlik oranlar1 arasinda ve 6zkaynak karliligi ile sermaye yeterlilik, faaliyet gideri
ve likit varlik/toplam varlik oranlar1 arasinda anlamli iligki tespit edilmistir.

Ahamed (2017): Hindistan bankalarmin karliligin1 artirmak igin geleneksel olmayan gelir
faaliyetlerine dogru bir yonelmenin olup olmadigini ve varsa bu degisimin sahiplik gruplar1 ve farkli
varlik kalitesine sahip bankalar arasinda nasil degistigi arastirilmaktadir. Ozellikle daha fazla ticari
faaliyetlerde bulunan bankalarda, daha yliksek faiz dig1 gelirin daha yiiksek karlara ve riske gore
diizeltilmis karlara yol agtig1 saptanmugtir. Ozel yabanci bankalarin kamu sektorii ve 6zel yerli bankalara
gore daha fazla riske gore diizeltilmis kar elde ettigi tespit edilmistir. Ayrica, gelir ¢esitlendirmenin, daha
diistik varlik kalitesine sahip bankalara, daha yiiksek varlik kalitesine sahip bankalardan daha fazla fayda
sagladigi sonucuna ulagilmistir.

Aydin (2019): Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalarin 2005-2015 yillarim1 kapsayan
donemde karliliklar1 {izerinde etkili olan bankaya, sektore Ozgli ve makroekonomik faktorlerin
belirlenmesinde panel veri regresyon analizi kullanilmistir. Bu bankalarin karliliklarinin 6l¢iilmesinde
aktif ve Ozkaynak karliliklar1 gosterge olarak kullanilmistir. Analiz sonucunda kredi riski, banka
biiylikliigli, faaliyet giderleri, sermaye, faiz disi gelirler ve ekonomik biiylime degiskenlerinin aktif
karliliginin belirlenmesinde anlamli oldugu tespit edilmistir. Ozkaynak karliliginin belirlenmesinde ise
banka buytkligi, faaliyet giderleri, faiz gelirleri, faiz dis1 gelirler, enflasyon orani ve yogunlagma gibi
degiskenler istatistiksel olarak anlamli belirleyiciler olarak tespit edilmistir. Aktif karliligimi faiz dist
gelirler, sermaye ve ekonomik bilylime pozitif yonde, kredi ve likidite riski negatif yonde etkiledigi;
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Ozkaynak karliligini ise net faiz gelirleri, faiz dis1 gelirler, enflasyon ve yogunlasma degiskenleri pozitif
yonde, faaliyet giderleri negatif yonde etkiledigi belirlenmistir.

Atik (2019): Calismada, mevduat bankalarinin faiz gelirinden faiz dis1 gelir yaratan kaynaklara
dogru yonelmesinden kaynaklanan cesitlendirmenin banka geliri ve riski tizerindeki etkisinin dl¢iilmesi
amaglamaktadir. Panel veri analizi yontemine gore yapilan analiz sonucunda, faiz gelirinden faiz dis1
gelire dogru yonelmenin sagladigi pozitif ¢esitlendirme etkisinin, daha degisken yapiya sahip olan faiz
dis1 gelir kaynagia egilimin yol actig1 negatif etkiyi karsilayamadigi, sanilanin aksine performansi
artirmadigi, gelir kaynaginda istikrar saglamadigi ve risk seviyesini olumsuz etkiledigi belirlenmistir.
Bankalarin temel fonksiyonunun tasarruf sahiplerinden fonlarin toplanmasi ve bu fonlarin ihtiyaci
olanlara aktarilmasi ve bu faaliyet sonucunda faiz geliri elde edilmesi oldugunu vurgulayarak, bankalarin
belirliligi ve siirekliligi olmayan faiz dis1 gibi bir gelir kaynagini elde etmek i¢in harcanan zaman ve
enerjinin asil faaliyetinin sonucu olan faiz geliri elde edilmesine yonlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.
Ayrica bu durumun faiz dis1 gelir ile faiz geliri arasinda negatif ve giiglii bir korelasyon saglanincaya
kadar siirdiiriilmesi gerektigi de ifade edilmistir.

2.2. Tiirkiye’deki Mevduat Bankalari

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun (BDDK) Aralik 2022 raporuna gore,
Tiirkiye’deki bankacilik sektoriinde 2022 yil1 sonunda, fonksiyon gruplari bazinda 35 mevduat bankasi, 6
katiim ve yatirnm bankasi, sahiplik gruplarina gore ise 13 kamu sermayeli, 16 6zel sermayeli ve 28
yabanci sermayeli olmak tlizere toplam 57 banka faaliyet gdstermektedir. Bankacilik sektoriiniin toplam
varliklart 2022 y1l1 sonunda 2021 yila gore %56 oraninda artmustir. Tiirk Parasi varliklar %86 oraninda
biiylirken Yabanci Para varliklart ise dolar bazinda %10 kiigiilmiistiir. Aralik 2022 dénemi sonunda
sektoriin toplam varliklarinin %86’sina mevduat bankalari sahiptir (www.bddk.org.tr).

Tiirkiye'deki bankalarin gelir yapisi, bankanin biiyiikliigiine, faaliyet alanina ve ekonomik kosullara
bagl olarak degisebilmektedir. Tiirkiye'deki bankalar, miisterilerine kredi vererek (tiiketici kredileri,
konut kredileri, ticari krediler ve diger kredi tiirleri) faiz gelirleri elde etmektedirler. Miisterilerine
sunduklar1 hizmetler karsiliginda komisyon ve iicret almaktadirlar. Bunlara hesap isletim ticretleri, kart
kullanim {icretleri, havale ve EFT iicretleri, doviz islemleri, sigorta satiglar1 gibi ¢esitli islemler 6rnek
olarak verilebilir. Doviz alim satim islemleriyle gelir elde edebilirler. Misterilerin doviz alim-satim
taleplerini karsilayarak aracilik faaliyetleri gerceklestirirler. Portféy yonetimi, emeklilik fonlari,
gayrimenkul yatirim fonlar1 gibi kurumsal miisterilere yonelik finansal {iriinler sunarak gelir elde ederler.
Biiyiik bankalar, sirketlere finansman saglama, sermaye piyasalarinda faaliyet gésterme, birlesme ve satin
almalara aracilik etme gibi ticari ve yatirim bankaciligi hizmetleri sunarak gelir elde ederler.

5411 sayili Bankacilik Kanununda, mevduat bankalari, kendi nam ve hesabina mevduat kabul
eden ve kredi kullandiran finansal kuruluglar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin
Tirkiye'deki subeleri seklinde tanimlanmistir. Bu bankalarin temel fonksiyonu, fon fazlasi olan
taraflardan vadeli ve vadesiz mevduatlarin toplanmasi, fon ihtiyaci olanlara toplanan bu mevduatlarin
kredi seklinde kullandirilmasidir. Dolayisiyla bu bankalar faiz esasina gore faaliyet gosteren finansal
kuruluslardir.

Arastirma kapsaminda 6zel ve kamu sermayeli mevduat bankalarinin 2010-2022 yillarini kapsayan
donemde faiz gelirleri, faiz dis1 gelirler, faiz giderleri ve faiz dis1 giderlerine iliskin toplam tutarlar
hesaplanarak Sekil 1’de gosterilmistir. Sekil 1 incelendiginde, 2022 yilinda 2010 yilina gore faiz
gelirlerinde %1.782, faiz dis1 gelirlerde %1.133, faiz giderlerinde %1.606 ve faiz dis1 giderlerde ise
%860 oraninda artig meydana gelmistir.
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Mevduat Bankalar:
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0 2010 (2011|2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
e Faiz Gelirleri 54 | 63 | 77 | 77 | 96 | 115 | 138 | 176 | 264 | 304 | 315 | 470 |1.025
e=fl==Faiz Dis1 Gelirler | 19 18 23 24 | 28 | 29 | 37 39 | 46 | 45 55 82 | 238
Faiz Giderleri 28 | 35 | 40 | 37 | 51 | 62 | 74 | 98 | 163 | 188 | 160 | 291 | 473
e Faiz Dig1 Giderler | 19 23 26 29 33 | 39 | 42 | 48 | 54 63 76 95 | 184

Sekil 1. Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Mevduat Bankalarimin Faiz Gelirleri ve Giderleri, Faiz Dig1 Gelirleri ve
Giderleri

3. Arastirmanin Metodolojisi ve Amaci

Aragtirmada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren Ozel sermayeli mevduat bankalar1 (Akbank,
Anadolubank, Fibabanka, Is Bankasi, Sekerbank, TEB, Yapi ve Kredi Bankas1 ve Turkish Bank) ile kamu
sermayeli mevduat bankalarinin (Halkbank, Vakiflar Bankasi ve Ziraat Bankasi) 2010-2022 yillarim
kapsayan doneme iliskin yillik finansal durum tablolart ve gelir tablolar1 kullanilmistir. Veriler,
www.kap.gov.tr ve www.bddk.org.tr adreslerinden elde edilmistir. Mevduat bankalarinin aktif karliligin
etkileyebilecek bazi faktorler SPSS 26.0 programi kullanilarak ¢oklu regresyon analizi yontemi ile analiz
edilmistir. Bagimli degisken olarak donem net karmin toplam varliklara boliinmesi ile elde edilen aktif
karlilig1, bagimsiz degiskenler olarak da likidite, RMK, enflasyon, AUK/TG, AUK/FDG, NFM ve KO
belirlenmistir. Alinan iicret ve komisyonlarin toplam gelire orani ile alinan ticret ve komisyonlarin faiz
dis1 giderlere oraninin bagimsiz degiskenler olarak belirlenmesindeki amag, mevduat bankalarmin aktif
karlilig1 iizerinde geleneksel olarak elde edilen faiz gelirlerinin yani sira geleneksel olmayan
faaliyetlerden elde edilen alinan iicret ve komisyonlarin da etkisinin olup olmadiginin belirlenmesidir.

Bankacilik sektoriinde genellikle alinan {icret ve komisyonlarla faiz dis1 giderlerin karsilanmasi
hedeflenir. Boylelikle net faiz gelirleri ve yatirim faaliyetlerinden elde ettikleri gelirlerin dogrudan
karliliga katki sunmasi saglanmis olur. Bu nedenle alinan iicret ve komisyonlarin faiz dis1 giderleri
kargilama oraninin bankanin aktif karliligina etkisi 6zellikle tespit edilmeye ¢aligilmigtir. Ayrica bu konu
bankalarin faiz dis1 giderleri yonetmedeki basarisi agisindan da énemlidir.

Calismada bagimsiz degiskenlerin agiklamalart su sekildedir:

* Riske Maruz Kalma (RMK), geleneksel olmayan faaliyetlere katilim, risk ve diger 6zelliklerdeki
farkliliklar nedeniyle bankalar arasinda biiytlik farkliliklar gosterir. Risk, bankalarin hem geleneksel hem
de geleneksel olmayan faaliyetlerinde islerini yiiriitirken ¢ok 6nemli bir unsur oldugundan, tahminlere
dahil edilmesi 6nemlidir. ilke olarak, bir bankann beklenmedik kayiplar1 karsilama kapasitesi, risk
seviyesini belirler (Goddard, vd., 2004:366). Kredi zarar karsiliklari, bankalarin kredi risklerini veya geri
O0denmeyen kredilerini yonetmenin geleneksel yoludur. Kredi zararlari i¢in ayrilan karsilik tutarlarinin
toplam varliklara orani, bankanin riske maruz kalmasinin bir 6lgisii olarak kullanilmaktadir (Damankah,
vd., 2014:266).

* Likidite, bankalarin karsilagtigi baska bir belirsizlik de likidite riskidir, bu da beklenmedik
mevduat ¢ekilmeleri ve beklenmedik kredi talepleri seklinde ortaya cikar. Daha fazla likit varliga sahip
olan bir banka, bu beklenmedik durumlara kars1 daha iyi durumdadir. Yeterli nakit ile ¢ekilmeler ve kredi
talepleri gibi beklenmedik ihtiyaglar1 karsilamak igin daha iyi bir konumda olan bir banka yiiksek
likiditeye sahip olarak tanimlanabilir. Bu likidite, varlik satislariyla likidite ihtiyaclarini karsilamak igin
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ortaya c¢ikan kayiplara karsi bir tampon veya koruma gorevi goriir ¢iinkii diger tim faktorler esit
oldugunda, bir banka yeterli rezerv likiditeye sahip oldugunda daha giivenlidir. Bununla birlikte, bu
likidite atil fonlara yol agar ve hissedarlara diiglik getiri saglar. Daha fazla likiditeye ihtiya¢ duyan
bankalarin daha yiiksek diizeyde gelencksel olmayan faaliyetlere katilmak icin bu faaliyetler arasindaki
ampirik iligki pozitif olacaktir (Rogers ve Sinkey, 1999:2).

* Enflasyon, belirli bir zaman diliminde fiyatlarin artis hizidir. Enflasyon genellikle genis bir
Olciidiir, genel olarak fiyatlarin genel artis1 veya bir iilkedeki yasam maliyetinin artis1 olarak ifade
edilebilir. Enflasyon, ilgili mal ve/veya hizmetlerin belirli bir donemde ne kadar daha pahali hale
geldigini temsil eder, genellikle bir y1l olarak kabul edilen bir siire iginde. (Oner, 2010:44). Enflasyon,
bankalarin mali performansina ve hem faiz hem de faiz dis1 gelir elde etme faaliyetlerine katkida bulunan
olasi bir faktor olarak kabul edilebilir. Genel olarak emtia fiyatlari arttik¢a, bankalarin isletme giderleri
de artar ve bu da bankalarin isletme maliyetlerindeki artislar1 telafi etmek i¢in marjlarim yukariya ¢ekme
ihtiyacin1 dogurur. Ancak, bazi durumlarda, bazi bankalar miisterileri elde tutmak ve rekabette onde
olmak i¢in mevcut islem tcretlerini koruyabilirler (Damankah, vd., 2014:267). Analiz igin ilgili yillarin
yillik enflasyon oranlar1 kullanilmustir.

 Alman Ucret ve Komisyonlar / Toplam Gelir ve Alinan Ucret ve Komisyonlar / Faiz Disi
Giderler

Alnan ticret ve komisyonlar gelir kalemi bankalarin esas faaliyetleri disinda sunduklar1 hizmetler
karsiliginda tahsil edilen iicret ve komisyonlardan olusmaktadir. Bu gelir kalemine, hesap agma ve
kapama {icreti, kredi kart1 aidati, dosya ticreti, kredi istihbarat {icreti, ipotek kaldirma iicreti, kiralik kasa
licreti vb. drnek olarak verilebilir. (Ozdemir, 2015:58). Toplam gelir kalemi ise faiz gelirleri ve faiz dist
gelir kalemlerinin toplamlarindan olugmaktadir. Faiz gelirleri; kredilerden alinan faizler, para piyasasi
islemlerinden alinan faizler, bankalardan alinan faizler, menkul kiymetlerden alinan faizler, finansal
kiralama gelirleri vb. kalemlerden; faiz dis1 gelirler ise; kredilerden alinan komisyon ve iicretler, temettii
gelirleri, diger faaliyet gelirleri, kambiyo gelirleri vb. kalemlerden olusmaktadir. Faiz dis1 giderler,
personel icretleri, kidem tazminatlari, amortisman giderleri, karsiliklar ve diger faaliyet giderlerinin
toplamindan olugmaktadir.

» Sermaye yeterlilik orani, 6zkaynaklarin toplam varliklara oranidir. Bu oran, bankanin yapmis
oldugu varlik yatirimlarinin borglarini karsilamak icin yeterli olup olmadig1 sorusuna cevap vermektedir.
Teoride, asir1 yiiksek sermaye yeterlilik oranina sahip olan bir bankanin potansiyel olarak karli yatirim
firsatlarin1 goz ardi ettigini gosterebilir (Giingdr, 2007:43). Sermaye yeterlilik oraninin diisiik olmasi ise
bankalarin finansal kaldira¢ oranmin yiiksek olmasina neden olacaktir. Bunun sonucunda da bankalarin
finansal riski artacaktir. Riskin artmasi fonlama maliyetlerinin artmasina neden olacagindan karliligi
olumsuz yonde etkileyecektir (Kiigiikbay, 2017:139).

* Net Faiz Marji, toplam faiz gelirlerinden faiz giderlerinin ¢ikarilmasi ile net faiz geliri elde
edilmistir. Hesaplanan net faiz geliri de toplam faiz gelirine boliinerek bu bagimsiz degisken
hesaplanmustir.

» Kullandirilan kredilerin toplam varliklara orani, bankanin miisterilerine kullandirdigi kredi
toplaminin aktif/pasif toplamina boliinerek hesaplanmistir.

4. Bulgular

Korelasyon, bagimsiz degiskenler arasindaki iligkileri belirlemekte ve ¢oklu bagmtiyr kontrol
etmektedir. Korelasyon tablosunda yer alan Pearson korelasyon katsayisi (r), aralikli 6l¢ekte 6l¢iilmiis
olan degiskenlerin arasindaki dogrusal iligkinin derecesinin ve yoniiniin belirlenmesinde kullanilan
katsayidir. r katsayisi -1 ile +1 (-1< r <+1) arasinda degisen degerler almaktadir. r katsayisinin eksi
degerler almas1 degiskenler arasindaki iliskinin ters orantili, arti degerler almasi iliskinin dogru orantili
oldugunu gosterir. r katsayis1 +/- 1’e yaklastik¢a iligkinin kuvveti artarken 0’a yaklagmasi iliskinin
kuvvetinin az oldugunu isaret etmektedir (Durmus, vd., 2013:143-144).

Arastirmada kullanilan bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon Tablo 1°de yer almaktadir.
Tablo 1 incelendiginde, likidite ile SYO, AUK/TG ve KO arasinda negatif yonlii bir iligki tespit
edilmistir. Ancak sadece SYO ile bu iliski anlaml1 iken AUK/TG ve KO arasinda anlamsiz olarak tespit
edilmistir. Likidite ile RMK, enflasyon, AUK/FDGIDER arasinda anlamli ve pozitif yonlii iliski tespit
edilirken likidite ile NFM arasinda ise pozitif yonlii ancak anlamsiz bir iliski tespit edilmistir.
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Tablo 1. Bagimsiz Degiskenler Korelasyon Tablosu

AUK/  AUK/
Likidite RMK SYO Enflasyon TG FDGIDER NFM KO
Likidite Pearson 1
Korelasyon
P Degeri (2-
kuyruklu)
RMK Pearson 224" 1
Korelasyon
P Degeri (2- ,007
kuyruklu)
SYO Pearson -262"  -269™ 1
Korelasyon
P Degeri (2- ,002 ,001
kuyruklu)
Enflasyon Pearson ,629™ A717 - 277 1
Korelasyon
P Degeri (2- ,000 ,041 ,001
kuyruklu)
AUK/TG Pearson -,113 -052 ,285™ -,096 1
Korelasyon
P Degeri (2- ,180 ,539 ,001 ,255
kuyruklu)
AUK/FDGIDER Pearson ,364™ 284™ -,041 ,281™ ,605™ 1
Korelasyon
P Degeri (2- ,000 ,001 ,630 ,001 ,000
kuyruklu)
NFM Pearson ,090 -289™ 531" -030 ,357™ ,001 1
Korelasyon
P Degeri (2- ,287 ,000 ,000 ,720 ,000 ,994
kuyruklu)
KO Pearson -,033 -,099 -,168" -108 -,186" -,009 -208" 1
Korelasyon
P Degeri (2- ,695 ,237 ,045 ,199 ,026 916 013
kuyruklu)
** Korelasyon 0,01 diizeyinde (2 kuyruklu) anlamlidir.
*. Korelasyon 0,05 diizeyinde (2 kuyruklu) anlamlidir.
Tablo 2. Regresyon Modelleri
Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Standart Hata Durbin-Watson
1 ,7982 ,636 ,614 ,0056741 1,375
2 ,796 ,633 ,614 ,0056738 1,422

a. Bagimsiz Degiskenler: (Sabit), KO, AUK/FDG, SYO, RMK, Enflasyon, NFM, Likidite, AUK/TG

b. Bagimli Degisken: Aktif Karlilig

R?, regresyon modeli tarafindan agiklanabilen degisimin toplam degisken igindeki pay1 olarak
tamimlanmaktadir. Yani bagimhi degiskendeki degisimin yiizde kagimin bagimsiz degisken tarafindan
agiklanabildigini ifade etmektedir. R? degeri O ile 1 arasinda degismekte olup 1’e yaklasmasi bagimli
degiskendeki degisimin biliylik bir bolimiinin bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini
gostermektedir (Alpar, 2017:413).

Tablo 2'de, diizeltilmis R? degeri % 61,4 olarak hesaplanmigtir. Modelde bagimli degisken olarak
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belirlenen aktif karliligindaki degisimin % 61,4’nlin bagimsiz degiskenler olan likidite, RMK, SYO,
enflasyon, AUK/TG, AUK/FDGIDER, NFM ve KO tarafindan agiklanabildigini ifade etmektedir.
Calismada 2 regresyon modeli kurulmustur. Ciinkii model 1’e iligkin Tablo 3’te yer alan F degeri 29,287
ve p degeri (sig.) 0,05’ten kiiciik oldugundan dolayr model 1’in aktif karliliginin tahmininde istatistiksel
olarak anlamli oldugu ifade edilebilir. Ancak model 1°de bagimsiz degiskenlerden biri olarak kullanilan
SYO’nun p degeri 0,05’ten biiyiik hesaplanmistir. Bu yiizden SYO bagimsiz degiskeni ¢ikarilarak model
2 olusturulmustur.

Tablo 3. Model 1 Anova Tablosu

Model Kareler Toplami  Serbestlik Derecesi  Ortalama Kare  F Degeri P Degeri
1 Regresyon ,008 8 ,001 29,287 ,000°
Artik ,004 134 ,000
Toplam ,012 142

a. Bagimli Degisken: Aktif Karlilig:
b. Bagimsiz Degiskenler: (Sabit), KO, AUK/FDG, SYO, RMK, Enflasyon, NFM, Likidite, AUK/TG

Tablo 4. Model 2 Anova Tablosu

Model Kareler Toplam1  Serbestlik Derecesi  Ortalama Kare F Degeri P Degeri
2 Regresyon ,008 7 ,001 33,333 ,000°
Artik ,004 135 ,000
Toplam ,012 142

a. Bagimli Degigken: Aktif Karlilig
b. Bagimsiz Degiskenler: (Sabit), KO, AUK/FDG, RMK, Enflasyon, NFM, Likidite, AUK/TG

Calismada belirlenen bagimsiz degiskenlerin aktif karliligi iizerindeki etkisini belirlemek igin
asagidaki hipotez olusturulmustur:

Ho = Likidite, RMK, enflasyon, AUK/TG, AUK/FDGIDER, NFM ve KO bagimsiz degiskenlerinin
aktif karliliginin tahmininde kullanilmasi istatistiksel olarak anlamsizdir.

H; = Likidite, RMK, enflasyon, AUK/TG, AUK/FDGIDER, NFM ve KO bagimsiz degiskenlerinin
aktif karliliginin tahmininde kullanilmasi istatistiksel olarak anlamlidur.

Tablo 4’te yer alan Anova analizi sonuglarina gore, F degeri 33,333 ve p degeri (sig.) 0,000
oldugundan dolay1 Ho hipotezinin reddine karar verilir. Bunun anlami olusturulan regresyon modelinin
genelde istatistiksel olarak anlamli oldugudur. Baska bir degisle aktif karliligi bagimli degiskenini,
likidite, RMK, enflasyon, AUK/TG, AUK/FDGIDER, NFM ve KO bagimsiz degiskenlerinden en az biri
ile tahmin etmek istatistiksel olarak mimkiindiir. Yani, aktif karlihgindaki degisime likidite, RMK,
enflasyon, AUK/TG, AUK/FDGIDER, NFM ve KO degerlerindeki degisimin neden oldugu seklinde
ifade edilebilir. Bagimsiz degiskenlerden hangilerinin anlamli olarak regresyon modeline katki
sagladiginin bulunabilmesi i¢in her bir bagimsiz degiskenin katsayisinin t istatistigi kullanilarak test
edilmesi gerekmektedir. Tablo 5’de her bir bagimsiz degiskenin t istatistigi ve p degerleri yer almaktadir.

Tablo 5. Model 2 Katsayilar

Standardize Edilmemis Standardize Edilmis Coklu
Katsayilar Katsayilar P Degiskenlik
Model Beta Standart Hata Beta t Degeri Tolerans VEF
2 (Sabit) -,011 ,005 -2,242 ,027
Likidite -6,212E-11 ,000 -,436 -5,569 ,000 443 2,258
RMK -,483 ,084 -,341 -5,730 ,000 ,766 1,305
Enflasyon ,022 ,004 ,388 5,652 ,000 ,576 1,735
AUK/TG -,168 ,018 -,861 -9,472 ,000 329 3,043
AUK/FDG ,042 ,004 ,945 10,301 ,000 323 3,100
NFM ,069 ,008 577 8,889 ,000 ,645 1,551
KO -,011 ,004 -,154 2,736 ,007 ,860 1,162

a. Bagimli Degigken: Aktif Karlilig:

Tablo 5’de yer alan bagimsiz degiskenlerin aktif karliligi bagimli degiskenini tahmin etmede
kullanilabilecegi ifade edilebilir. SYO bagimsiz degiskeninin p degeri 0,05’ten biiyiikk oldugu i¢in bu
degiskenin modele anlamli bir katki saglamayacagindan modelden ¢ikarilarak analiz yeniden yapilmistir.

Tablo 5 incelendiginde, likidite , -6.212 x 10-14, RMK -0,483, enflasyon 0,022, AUK/TG -0,168,
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AUK/FDGIDER 0,042, NFM 0,069 ve KO -0,011 katsayilar1 hesaplannstir. Hesaplanan bu katsayilar
incelendiginde, aktif karlilig1 {izerinde likidite, RMK, AUK/TG ve KO bagimsiz degiskenlerinin anlaml
ve negatif; enflasyon, AUK/FDGIDER ve NFM bagimsiz degiskenlerinin ise anlaml1 ve pozitif bir etkiye
sahip oldugu ifade edilebilir. Bagimsiz degiskenlerin anlamlilik diizeyinin 0,05'ten kii¢iik olmasi da bu
durumu desteklemektedir. Likidite bir birim arttiginda aktif karliligi -6.212 x 10 -14 birim, RMK bir
birim arttiginda aktif karliig: -0,483 birim, AUK/TG bir birim arttiginda aktif karlilig1 -0,168 birim ve
KO bir birim arttiginda aktif karlilig1 -0,011 birim azalmaktadir. Ancak enflasyon bir birim arttiginda
aktif karlilig1 0,022, AUK/FDGIDER bir birim arttiginda aktif karliligi 0,042 birim ve NFM bir birim
arttiginda aktif karliligi 0,069 birim artmaktadir.

5. Sonug¢

Calismada aktif karliligina etkisi arastirilan bagimsiz degiskenlerden likidite, RMK, AUK/TG ve
KO ile aktif karliligi arasinda anlamli ve negatif iliski oldugu belirlenmistir. Likidite arttikca aktif
karliliginin azalmasi finans teorisi ile tutarlidir. Likit varliklarin yiiksek olmasi daha ¢ok fonun kar getiren
alanlara yatirilmak yerine temerriit riskine kars1 elde tutulmasi anlamina gelir. Bunun da aktif karliligini
azaltmas1 normaldir.

RMK arttik¢a karsilik tutar1 da artacagindan bu durumun aktif karliligini1 azaltmasi beklenen bir
sonuctur. Toplam gelir icerisinde alinan iicret ve komisyonlarin oranmnin artmasi aktif karliligini
azaltmaktadir. Bankalarin iicret ve komisyon gelirlerinin 6nemli bir kismu kredilerden alinan {icret ve
komisyonlardan saglanmaktadir. Bankalar, miisterilerine diisiik faiz yiiksek {icret ve komisyon ya da
yiiksek faiz ve komisyonsuz kredi segenekleri sunabilmektedir. Bu da faiz geliri ile faiz dis1 gelir arasinda
geciskenlik anlamina gelmektedir. Aktif karlilig1 ile negatif iliski olmasi iki sekilde degerlendirilebilir.
Birincisi, bankalarin faiz oranini diigirme karsilifinda bunu kompanse edecek diizeyde bir iicret ve
komisyon almamasindan kaynaklanabilir. Bunun nedeni de bankanin paranin zaman degerini diisiinerek
zamana yayili faiz geliri yerine pesin iicret ve komisyon almak i¢in miisterilerini komisyonlu secenegi
tercih etmesi i¢in daha cazip hale getirmesi seklinde agiklanabilir. Bu durumun zayif bir ihtimal oldugu
degerlendirilmektedir. Ikincisi ise, banka subelerinin genel miidiirliik tarafindan belirlenen faiz dis1 gelir
hedefini tutturmak i¢in miisterilerinden yliksek iicret ve komisyon almalar1 bunun sonucunda miisterilerin
banka ile ¢alismalarmi sinirlandirarak ve bankada daha az mevduat tutarak bankalarin karlarini azaltmasi
olabilir. Bu durumun daha gercekgi bir degerlendirme oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle bankalarin
daha iyi miisteri verimlilik analizleri yaparak alinan iicret ve komisyonlar1 artirmak ugruna toplam
karlarimi azaltmamalar1 gerekmektedir.

KO ile aktif karliligi arasindaki negatif anlamli iligkinin ise daha ¢ok kredi verilmesinin siipheli
kredileri artirmasi ve daha az fonun yiiksek getirili finansal araglara yatirilmasini engellemesi nedeniyle
oldugu degerlendirilmektedir. Bankalarin kararlarinda bunu dikkate almalar1 onerilmektedir.

AUK/FDGIDER, enflasyon ve NFM ile aktif karlilig1 arasinda anlamli ve pozitif iliski oldugu
belirlenmistir. AUK/FDGIDER ile anlamli ve pozitif iliski olmasinin bankalarin maliyet ydnetimi ile
ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Bankalar alinan ticret ve komisyon tutarini artirarak ya da daha verimli
calismak suretiyle faiz dis1 giderlerini azaltarak bu orani biiyiitebilirler. Bankalarin faiz dig1 giderlerini
kontrol etmek suretiyle daha disiik faiz dis1 giderle daha fazla iicret ve komisyon elde etme yolunu
secebilir. Bu da bankalarm verimli c¢alismasi, diger bir ifadeyle, daha az maliyetle daha fazla gelir
iiretilmesi anlamina gelir. Bankalar geleneksel olarak faiz gelir ve giderlerinin ydnetimine daha fazla
onem vermektedirler. Ancak son yillarda faiz dis1 gelirlere de yoneldiklerinden faiz digi gelir ve
giderlerinin yonetimine daha fazla agirlik vererek aktif karliliklarini artirabilirler.

Enflasyon ile NFM bagimsiz degiskenlerinin aktif karlilig ile iligkisinin anlamli ve pozitif olmasi
beklenen bir durumdur. Enflasyon arttigi zaman bankalarin net faiz marjlart bitylimektedir. Faiz gelirleri
bankalarin karlariin biiyiik bir kismini olusturdugundan bu durumun aktif karliligini artirmasinin normal
oldugu degerlendirilmektedir.

Bankalarin son yillarda geleneksel olmayan gelir kalemlerine yoneldigi goriilmektedir. Ancak faiz
dis1 giderler ve alinan {icret ve komisyonlar arasindaki iligkiye yeterince dnem vermedikleri ¢alismanin
bulgularina gore sdylenebilir. Bankalar aktif karliliklarini artirabilmek ve ekonomik istikrarin bozuldugu
donemleri daha az zararli bir sekilde atlatabilmek igin bu iki kalem arasindaki sebep sonug iliskisini daha
iyi bir sekilde ortaya koyabilecek bir maliyet yonetim sistemi gelistirmelidirler.
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