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Trafik giivenliginin saglanmasi amaciyla yetkili kuruluglar tarafindan cesitli konulara iligkin halkin bilincinin artirilmasina yonelik
egitimlerinin verilmesi, kampanyalarin yiiriitiilmesi, kamu ve sivil kuruluslarinin is birligi ile yiiriitiilen projelerin olusturulmasi, yol giivenligi
ve olanaklarinin artirilmasma yonelik yatinmlarin gergeklestirilmesi, yasal gercevenin giincellenmesi baslica uygulamalar olarak
goriilmektedir. Trafik kazalarinin olumsuz sonuglarini en aza indirebilme etkisi ile trafik giivenliginin saglanmasinda trafikte yolcu ve
stiriiciilerin emniyet kemeri kullanimi bir gerekliliktir. Toplumda bu konuda bireylerin farkindaliginin artirilmasi ve emniyet kemeri
kullanimmin yayginlastirilmasi 6nemlidir. Bu dogrultuda sosyal pazarlama yaklasimi gercevesinde yiiriitiilen trafik kampanyalar1 kuruluslar
tarafindan kullanilan 6nemli bir aragtir. Kampanya afislerinin kampanya basarisinda 6nemli bir unsur oldugu degerlendirilmektedir. Bu
calismada T.C. Igisleri Bakanlig tarafindan 2021 yilinda yiiriitiilen “Bi Hareketine Bakar Hayat” kampanyasinin afis aligmalar1 gostergebilim
yontemi ile incelenmektedir. Hjelmslev ve Labov’un gostergebilim yaklagimlari kullanilmaktadir. Topluma konu ile ilgili aktarilmak istenen
mesajin nasil aktarildigi irdelenmekte; tegvik edici ve caydirict hangi 6gelerin one ¢ikarildigi incelenmektedir. Afislerde trafikte arac igerisinde
bulunan her birey i¢in emniyet kemeri kullaniminin kendileri ve ¢evreleri i¢in 6nemi vurgulanmaktadir. Olumlu duygu ve davranis vurgusu ile
hareket eden afislerin, gorsel ve yazili gostergelerinin toplumun konu ile ilgili farkindaligini artirmak hususunda dikkat ¢ekici ve motive edici
oldugu distiniilmektedir. Emniyet kemeri kullanim davranisi gosterilmedigi takdirde karsitliklar iizerinden olumsuz ¢agrisimin,
anlamlandirmanin hedef kitleye birakildig1 degerlendirilmektedir. Kampanya afislerinde yer alan istatistiklerin bir bilgi icerigi olarak 6nemli
oldugu, her afis igeriginde yer verilen geng kadin, 6grenci, dede-torun vb. aktdr vurgusuna uygun, slogani destekleyen yazili metinler ile empati
duygusunu hedef alan motive edici unsurlarin varligi goriilmektedir. Caligma degerlendirmelerinin konu ile ilgili yeni uygulanacak
kampanyalar i¢in katkisi olacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: sosyal pazarlama, trafik kampanyalari, emniyet kemeri, gostergebilim

Traffic Campaigns as a Social Marketing Tool: Qualitative Analysis of “Life Looks at
One Move” Campaign Posters

Abstract

In order to ensure traffic safety, providing training by authorized institutions to increase public awareness on various issues, running campaigns,
creating projects carried out in cooperation with public and non-governmental organizations, making investments to increase road safety and
opportunities, and updating the legal framework are seen as the main practices. The use of seat belts by passengers and drivers is a necessity
in ensuring traffic safety, with the effect of minimizing the negative consequences of traffic accidents. It is important to raise the awareness of
individuals in society on this issue and to popularize the use of seat belts. In this regard, traffic campaigns carried out within the framework of
the social marketing approach are an important tool used by organizations. Campaign posters are considered to be an important element in
campaign success. In this study, the poster works of the “Life Looks at One Move" campaign, carried out by the Ministry of Internal Affairs
in 2021, are examined using the semiotic method. Semiotic approaches of Hjelmslev and Labov are used. To examine how the message that is
intended to be conveyed to the society regarding the subject is conveyed; It is examined which encouraging and deterrent elements are
highlighted. In the posters, the importance of using seat belts for each individual in the vehicle for themselves and their environment is
emphasized. It is thought that the visual and written indicators of the posters, which emphasize positive emotions and behavior, are remarkable
and motivating in increasing society's awareness on the subject. It is considered that if seat belt usage behavior is not demonstrated, the negative
connotation and interpretation through contrasts are left to the target audience. The statistics in the campaign posters are important as an
information content, and the young women, students, grandfather-grandchild etc. included in each poster content. It can be seen that there are
written texts that support the slogan, in line with the emphasis on the actor, and motivating elements targeting the feeling of empathy. It is
thought that the study evaluations will contribute to new campaigns on the subject.
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Sosyal Pazarlama Araci Olarak Trafik
Kampanyalar: Trafik Kampanya Afislerinin
Nitel Analizi

1. Giris

Toplumsal refahin saglanmasinda toplumu etkileyen
saglik, egitim, ¢evre vb. unsurlara bagli problemlerin
¢Ozimii Onemli olmaktadir. Trafik kazalar1 da
toplumsal refahi etkileyen, istenmeyen ve olumsuz
sonuclar iceren bir guvenlik sorunu olarak
cozumlenmeye, sayica en aza indirilmeye
calisilmaktadir. Trafik kaza sebepleri incelendiginde
insan etkisi faktorli 6n plana ¢ikmaktadir (TUrkiye
Istatistik Kurumu [TUIK], 2022). Bu dogrultuda
birey tutum ve davranislarini degistirme, toplumun
konuya iligkin kiiltiirel yaklagimini sekillendirme
gerekliligi 6nem tagmaktadir.

Sosyal pazarlama yaklasimi gercevesinde yiiriitiilen
tim  kampanyalarda oldugu gibi toplumda
yayginlagmasi, kiiltiir olusturulmas istenen tutum ve
davranisa yonelik yiritiilen trafik kampanyalar1 da
bu amaca hizmet eden uygulamalar olarak
gorilmektedir. Kampanyalar gergevesinde yiritulen
tim faaliyetler toplumda bireylerin trafikte istenen,
faydali  davranist  gostermelerini  saglamaya
yoneliktir. Bu caligmada trafikte siiriicli ve yayalarin
emniyet kemeri kullanimin1 yayginlastirmak, konu
ile ilgili toplumda farkindalik yaratmak ve bilinglilik
diizeyini artirmak amaciyla uygulanan “Bi
Hareketine Bakar Hayat” kampanyasi kapsaminda
kullanilan afisler incelenmektedir.

Kampanyanin giicii ve etki boyutunu etkileyen
unsurlarin baginda gelen, kampanya araci olarak
hazirlanan afislerin, igerdigi hem gorsel hem yazili
gostergeler ile hedef Kkitleler iizerinde olusturacagi
etki Onemlidir. Hedef Kkitleyi istenen davranis
gostermesi ile ilgili motive edecek, ikna edecek,
inandiracak gostergelere sahip olmasi 6nemli
goriilmektedir. Calismada kampanya kapsaminda
hazirlanarak  kullanilan afigler nitel arastirma
yontemlerinden biri olan go6stergebilim ydntemi
kullanilarak incelenmektedir. Gostergebilim
yontemleri arasinda yer alan Hjelmslev (1969) ve
Labov’un (1972) yaklasimlar1 temel alinarak
caligmanin analizi gergeklestirilmektedir. Caligma ile
kampanya  afisleri  detayli  irdelenmektedir.
Degerlendirmelerin  konu ile ilgili gelecekte
yapilacak olan afis calismalarinin ve kampanya
uygulamalarinin ~ etkinligine  katkis1  olacag:
diistiniilmektedir.
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1.1. Trafik Giivenliginde Insan Faktorii

Trafik giivenligi {ilkelerin siyasi, toplumsal ve
ekonomik yapilanmalari ile iliskilidir. Trafik kazalar
cok yonlu toplumsal, sosyal ve ekonomik olumsuz
sonuglara neden olmasi sebebiyle minimize edilmesi,
trafik gilivenliginin saglanmasinda baslica hedeftir.
Diinya Saglik Orgiiti (DSO)’niin 2023 yilinda
yaymlanan Karayolu Giivenligine iliskin Kiiresel
Durum Raporu’nda yer alan baz istatistikler soruna
iliskin 6nemli tespitlerin yapilmasina yardimci
niteliktedir. Bu verilere gore; karayolu trafik kazalar
sonucu her yil yaklasik 1.19 milyon kisi hayatini
kaybetmektedir. Trafik kazalari, 5-29 yas arasi ¢ocuk
ve gen¢ yetigskinlerin 6nde gelen Oliim nedenleri
siralamasinda 12. sirada yer almaktadir. 20 ile 50
milyon arasinda insan da kaza sonucu Oliimciil
olmayan yaralanmalara maruz kalmakta ve bircogu
fiziksel engelli olarak hayatini devam etmektedir.
Oliimlii kazalarm %92’sinin diisiik ve orta gelirli
iilkelerde meydana geldigi goriilmektedir. Bunun
yani sira raporda kaza yaralanmalari sonucunda
bireyler, aileler ve uluslar icin 6nemli ekonomik
kayiplarin s0z konusu oldugu vurgulanmaktadir.
Tedavi masraflarina, yaralanma nedeniyle bakima
ihtiya¢ duyan kazazedelerin bakimi i¢in isten ve ya
okuldan izin almak zorunda kalan aile bireylerinin
uretkenlik kaybi eklenmektedir. Karayolu trafik
kazalarinin maliyetinin, Ulkelerin gayri safi yurt igi
hasilasinin %3’line yakin oldugu belirtilmektedir
(Diinya Saglik Orgiitii [DSO], 2023).

Tiirkiye’de ulasimin biiytlik bir orani kara tagimaciligi
ile gerceklesmektedir. Karayolu Ulagim Istatistikleri
verilerine gore 2023 y1li toplam karayolu ag uzunlugu
68.654 km olarak ve yolcu tagimaciliginin %90.9’unu
karsiladig1 kaydedilmektedir. Bununla iligkili olarak
kullanilan araglarin yogunlugu da her gegen yil artig
gosterdigi, 2023 yili motorlu kara tasit sayisinin
28.740.492 oldugu goriilmektedir (Karayollar1 Genel
Midirligi  [KGM], 2023). Niifus artiginin,
kentlesmenin ve insan hareketliliginin artistyla
birlikte tiim bu istatistiklerin artis egilimini devam
ettirecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢ercevede ulasimda
giivenligin saglanmasi diinyada en 6nemli konu olma
ozelligini korumaktadir.

Yaygin olumsuz sonuglar1 sebebiyle trafik kazalarimi
onlemeye yonelik wulusal ve uluslararast tiim
kuruluglarin ~ politikalar ~ olusturarak,  planlar
cergevesinde uygulamalar yurittigi bilinmektedir
(6rn., Avrupa Birligi, 2017; Avrupa Ulagim
Giivenligi Konseyi, 2021; DSO, 2021; Karayolu
Trafik  Giivenligi  Stratejisi  Esgiidim  Kurulu
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Baskanligi, 2021). Olusturulan politikalarin yasa ve
diizenlemelerle uygulamaya gecebilmesi ve basarisi,
trafik konusunun cok faktorli ve paydash yapisi
geregi  biitlincil  boyutta ele  alinmasim
gerektirmektedir.  Biitiinciil  yaklasim ile ele
alindiginda giivenli trafigin, toplumsal kiiltiiriin bir
pargast olarak degerlendirilmesi, bu hususta
iletisimin arag olarak kullanilmasi s6z konusudur.

Literatiirde trafik kazalarinin nedenleri dort baslik
altinda toplanmaktadir; insan etkisinden kaynaklanan
faktorler, yol yapist ve c¢evrenin etkisinden
kaynaklanan faktorler, ara¢ etkisinden kaynaklanan
faktorler ve yasal ve yonetsel faktorler (Furan, 2019).
Yol yapis1 ve gevre etkisi ile ara¢ etkisinden
kaynaklanan  faktorler  altyapi,  miihendislik
calismalari cercevesinde ele alinan faktorlerdir. insan
etkisinden kaynaklanan faktorler ile yasal ve yonetsel
faktorler ise sosyal bilimler icinde disiplinler aras1 bir
caligma alaninda ele alinmaktadir. Yasal ve yonetsel
faktorlerin trafik glivenliginin saglanmasinda énemi
biyktir. Ulkemizde bu cercevede faaliyetler
gegmisten  bugiine  slirdiirlilmektedir.  Trafik
kazalarinin en aza indirilmesi ve yol a¢tig1 sorunlarin
yonetilebilmesi ic¢in yapilan diizenlemeler; 1983
tarihli 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, 1997
yili Karayollar1 Trafik Yonetmeligi, 2011 tarihli
Trafik Denetimlerinde ve Trafik Kazalarinda
Alinacak Onlemlere Iliskin Yénerge, Emniyet Genel
Mudirligii Trafik Baskanligi Karayolu Trafik
Giivenligi Stratejisi ve Eylem Planm1 2011-2020,
Trafik Giivenligi Uygulama Politika Belgesi 2017,
Emniyet Genel Miidiirligii Trafik Baskanlhig
Karayolu Trafik Giivenligi Stratejisi Belgesi 2021-
2030, Karayolu Trafik Giivenligi Eylem Plan1 2021-
2023 siralanabilmektedir. Ayrica 112 Acil Cagr
Merkezleri  Kurulus, @ Gorev  ve  Calisma
Yonetmeliginin, Gilivenlik ve Acil Durumlar
Koordinasyon Merkezi-GAMER kurulus ve ¢alisma
yonergesinin trafik kazalan ile ilgili boliimleri de
dizenlemeler icermektedir. Duzenlemeler ve bu
diizenlemelerin uygulanmasina iliskin denetimler
toplumun trafikteki davraniglarint = bir  Olciide
belirleyebilmektedir.

Bir diger onemli faktor olarak belirtilen insan
etkisinin 6nemi, Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan
yayinlanan  asagidaki  karayolu trafik kaza
istatistikleri  ile  gorulebilmektedir. 2022 yili
verilerine gore Tiirkiye’de karayolu trafik kaza sayis1
1.232.957°dir. Bu kazalarda hayatin1 kaybeden 5.229
kisinin %44.9’u siiriicli, %31.8’1 yolcudur. 288.696
kisi ise yarali olarak kaydedilmistir. Kaza sebepleri
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altyapi, arag, cevre ve insan faktorii olarak
siralanmaktadir.  %97’si insan  faktoriinden
kaynaklandigi belirtilen kazalarin; siriict, yolcu,
yaya kaynakli hatalarin  dagilimina iliskin
istatistikleri de sebeplerinin detayli ele alinmasina ve
gerekli ~ onlemlerin  planlanmasina  yardime1
olmaktadir. Toplamda 235.176 olarak kaydedilen
kusurlarin %86.84’1 siirticti kusurlari, %9.45°1 yaya
kusurlari, %1.17’si  yolcu  kusurlar1  olarak
belirlenmistir (TUIK, 2023). Bu dogrultuda trafik
giivenligi konusunda toplumda trafik kiiltiiriiniin
gerektigi gibi olusturulmasi, yayginlastirilmasi en
temel amaclardan biri olarak gorulmektedir. Trafik
giivenligi ile ilgili hedefleri gergeklestirebilmek icin
guvenli  trafik kdltarind  toplumsal  anlamda
yayginlagtirmak, konu ile ilgili farkindalik
olusturarak her bir bireyin konu ile ilgili bilincini
gelistirmek gerekmektedir. Bu gerekliligin yerine
getirilmesinde 6nemli bir ara¢ sosyal pazarlama
faaliyetleri kapsaminda uygulanan kampanyalardir.

Uzun sreli, etkili ve belirleyici olacak husus; trafik
kiiltliriiniin igsellestirilmesi ve toplumun konu ile
ilgili farkindaliginin artmasidir. Boylelikle bireylerin
trafikte istenen tutum ve davranislari sergilemeleri
saglanabilecektir. Bu sebeple yetkili kuruluslar
tarafindan yoOnetilen, paydaslarla birlikte hareket
edilen, trafik giivenligini saglamaya yonelik
farkindaligin =~ artirillmasini,  trafik  kdltGrinin
iyilestirilmesini amaclayan egitim, kampanya, proje
faaliyetlerinin yaygin olarak yurtilmesi gerektigi
diistiniilmektedir.

2. Sosyal Pazarlama Kampanyalar:

Sosyal pazarlama kar amaci olmayan, toplumsal
faydayr  hedefleyen pazarlama  yaklasimidir.
Toplumsal sorunlarin  ¢éziime ulastirilmasinda
siklikla egitim, saglik, ¢cevre vb. konular {izerinde
calisan ve ¢Ozliime yonelik onemli gelismelerin
saglanmasima odaklanan, hedef Kitleler ile kurulan
iletisime dayanan bir pazarlama yaklagimidir (Kotler
ve Lee, 2008). Sosyal pazarlama kavraminin ¢ok
sayida tanimi1 ve siniflandirmas1 mevcuttur. Kotler ve
arkadaslarinin = (2002: s.19) tanim1 = “toplumda
toplumsal fayda icin bir davranisin kabul edilmesi,
diizenlenmesi ya da vazgecilmesi amaciyla bireyleri
etkilemek icin ydrutilen pazarlama faaliyetleri,
uygulanan pazarlama teknikleridir” seklindedir.

Sosyal pazarlama yaklagiminin 1960’larin sonunda
ABD onciiliiglinde pazarlama kavraminin boyutlarini
genisletmek amaciyla ortaya ¢iktig;; W.Lazar,
Kotler, Levy vb. isimlerin kavramsallasma siirecinde
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one ¢iktigr; 1980’°lerde ve 1990’larda ise davranisi
etkilemeyi amag edinen pazarlama anlayisinin sosyal
pazarlama yaklagiminin gelisimini  hizlandirdigi
gorulmektedir (Goldberg ve ark., 1997). Boylelikle
0zel, kamu ve kar amaci glitmeyen tiim kuruluslarin
kullanabilecegi bir alan haline gelmistir. Yaklasim
toplumun tamaminmi etkileyen bir sorunu; hedef
kitlelerin davranislarin1 istenen yonde degisimini
saglayarak ve siirekliligini olusturarak giderme yolu
olarak goriilmektedir. Sosyal pazarlamanin basarisi
istenen degisimin ne boyutta ger¢eklesebildigine ve
kiiltiirel ~ olarak  igsellestirilip ~ devamliliginin
saglanmasina bagli goriilmektedir. Toplumsal fayda
amaglh iletisim odakli bir yaklasim olarak sosyal
pazarlama faaliyetlerinin  siirekliligi  toplumsal
refahin artirilmasinda 6nem tasimaktadir.

Sosyal pazarlama yaklasiminin basarisinda s
birligine dayali eylemlerin uygulamalar1 6nem
tasimakta; bu c¢ercevede medya mensuplari,
potansiyel paydaslar, finansman saglayicilar, politika
yapicilar, yasa koyucular ve kampanyanin
uygulayicist kurum personeli vb. unsurlar sosyal
pazarlama kampanyasinin ilkeleri ve temalari
cergevesinde hedef kitleleri etkilemek i¢in is birligi
icinde ¢alisabilmektedir (Andreasen, 2002).

Kampanyalar planlama, uygulama ve geribildirim
asamalar ile belirli bir hedefe hizmet etmeye yonelik
yiritilen faaliyetlerdir (Goksel ve Guneri, 1993).
Kampanyalar oncelik amaglarima goére Coffman
tarafindan ikiye ayrilmaktadir; bireyin toplumda
sorun teskil eden davraniginin degigmesini amacglayan
bireysel davranis degisimi kampanyalar1 ve toplumun
tamamini hedef alan biitiinden bir degisim hareketi
hedefleyen toplumsal iyilestirme kampanyalar
(Coffman, 2002). Bu iki tir de toplumsal ve bireysel
bazda iyilestirme odakli olmalar1 acisindan
benzerlikler, hedef kitle ve zaman planlamalari
acisindan farkliliklar tagimaktadir. Sosyal pazarlama
kampanyalarinin amaglari; 6gretme, yeni bir egilim
olusturma, inan¢ degistirme ve davranis degistirme
seklinde siralanmaktadir (Velioglu ve Coknaz, 2008).
Hedeflenen davranis degisikligi ile bu gercevede
gerceklesen sosyal etki, sosyal pazarlamada
kullanilan pazarlama araclari ile dogru orantili kabul
edilmektedir. Andreasen pazarlama araglarinin (4P-
pazarlama karmasi) sosyal pazarlama icin nasil
uyumlanabilecegini ortaya koymustur (Andreasen,
1995). istenilen, dikkat ¢ekici ve faydali davranis
iirlin olarak; degismesi istenen, gereken davranis
maliyet kapsaminda {icret olarak; reklam, afis vb. tiim
iletisim araglar1 ve hediye, 6diil gibi unsurlarin yer
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aldig1 uygulamalar tanitim-promosyon olarak; uygun
gelen, istenen davramigin kolaylikla yapilabiliyor
olmasi yer olarak nitelendirilmektedir.

Sosyal ve ticari pazarlama arasinda 6énemli farklar,
sosyal pazarlamanin farkliliklarindan hareketle
siralanabilmektedir: {riinler daha karmasik olma
egiliminde, talep daha cesitli, hedef gruplara erisim
daha zor, tiiketici katilim1 daha yogun ve rekabet ise
daha incelikli ve g¢esitlidir (MacFadyen ve ark.,

1999). Bu Ozelliklerinden hareketle  sosyal
pazarlamanin icerdigi ikna stirecinin
gergeklesmesinde iki  farkli  yol izlenebildigi
belirtilmektedir. Bunlardan ilki mesaj tabanl

yaklasimdir. Hedef kitlenin hali hazirda konu ile ilgili
davranisinin mevcut oldugu durumlarda hedeflenen,
stireklilik tasiyan bir davramis degisimi i¢in uygun
olan bu yaklasimda kurumla bireyler arasinda birebir
iletisimin az olmas1 sebebiyle kitle iletisim araglar
kullanilabilmekte ve mesaj igerikleri zorlayici
olabilmektedir. Digeri ise; davranis temelli
yaklagimdir. Konu ile ilgili bilginin hedef kitlede az
oldugu, tek seferlik davranisin hedeflendigi durumlar
icin uygun olan bu yaklasimda kitle iletisim araglari
az kullanilmakta, birebir iliskinin kurulabilmektedir.
Konuya bagli olarak kampanya stratejisinde birinin
kullanim1 ya da ikisini de iceren karma bir yol
izlenebilmektedir (Devine ve Hirt, 1989). Bu
calismaya konu olan trafik kampanyalar1 s6z konusu
oldugunda, agirlikli olarak mesaj tabanli yaklagimin
uygun oldugu disilinilmektedir. Bu dogrultuda
kampanya hedeflerinin gerg¢eklesmesinde, trafik
kampanya afis calismalarinin ¢ok Onemli oldugu
degerlendirilmektedir.

Sosyal pazarlama uygulamalar1 sigara ve uyusturucu

ile miicadele, silahsizlanma, c¢evre kirliliginin
onlenmesi, aile planlamasinin yapilmasi, trafik
kazalarini Onleme vb. birgok alanda

uygulanabilmektedir (Tek, 1999). Sosyal pazarlama
yaklagimi ile uygulamalarin yiiriitiilmesinde konuya
iliskin  etkiliik  ve  uygunluk  kriterinin
degerlendirilmesi ~ gerekmektedir. =~ Motivasyon
saglama, firsatlar1 degerlendirme ya da yeteneklerin
kullannomina  iligkin  harekete gegirme cabasi
karsisinda bireysel, toplumsal ve yapisal engellere
karst dogru rolii iistlenmelidir (Andreasen, 2002).
Toplumsal refahin gergeklesmesi sosyal sorunlara
kalic1 ¢oziimleri gerektirmekte ve bu ancak uzun
vadeli  stratejik  planlar  esliginde  miimkiin
goriilmektedir. Sosyal pazarlamanin
strdiiriilebilirligi bu ¢ercevede kamu kurumlari
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tarafindan degerlendirilmesi gereken onemli bir alan
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2.1. Sosyal Pazarlama Uygulamasi Olarak Trafik
Kampanyalar

Trafik giivenligi konusunda kurumsal stratejik
iletisim politikalarinin bir parcasi olan ve uygulanan
kampanyalarin  ilgili  kurumlarin  hedefleri,
diizenlemeleri ve planlamalar1 agisindan Gnem
tasidig1 degerlendirilmektedir. Trafik glivenligi ile
ilgili hedefleri gerceklestirebilmek, giivenli trafik
kiiltlirtinii toplumsal anlamda yayginlastirmak, konu
ile ilgili farkindalik olusturarak her bir bireyin konu
ile ilgili bilincini gelistirmek 6nemli gorilmektedir.
Bunun igin; gercekgi, uygulanabilir, hedef kitlesini
tantyan, mesajini en etkili bicimde sekillendiren,
etkin iletisim araglarim1  kullanan  kampanya
uygulamalar1 (Ekici, 2014), sosyal pazarlama
faaliyetleri arasinda yer alan en Onemli araclardan
biridir.

Trafik giivenligi ile ilgili yiritiilen kampanyalar,
politikalar dogrultusunda amaclananlarin topluma
aktarilmasini, amagclar dogrultusunda verilen bilgiye
toplumun katilmasint ve olumlu yonde gerekli
degisimi gostermesini hedeflemektedir. Basarili bir
kampanya siireci, trafikle ilgili sorun teskil eden ve
sayisiz olumsuz etkiye sebep olan aligkanliklari,
davranis ve tutumlari, disiinceleri degistirme-
iyilestirme giiciine sahiptir. insan unsurunun etkili bir
faktor oldugu trafik ile ilgili kiiltiiriin yerlesmesinde
kampanyalarin kullanimi1 bir gerekliliktir. Trafik

givenligi ile 1ilgili kampanyalar genel olarak
bilgilendirme, egitim, etkileme, motive etme,
farkindalik yaratma vb. amaglarla tutum ve

davranislarda gerekli degisimi meydana getirmeyi
hedeflemektedir (Ekici, 2014).

Karayolu trafik kaza istatistiklerinde trafik
kazalarinda yaralanma ve o6liimlere yol agan siiriicii
ve yolcu hatasi olarak nitelendirilebilecek en yaygin
davranigsal faktorlerden biri trafikte emniyet
kemerinin kullanilmamasi oldugu goriilmektedir.
TUIK ’in yayinladig1 2022 verilerinde yolcu kusurlari
kapsaminda ayristirilarak belirlenen emniyet kemeri
takmamak 9%9.95 oraninda goriilmektedir. Emniyet
kemeri takmama, siiriicii kusurlar1 arasinda diger
kusurlar bashg altinda yer almakta, net orani
gorilmemektedir (TUIK, 2023).

DSO’niin 2023 Kiiresel Durum Raporunda emniyet
kemeri takmanin kaza esnasinda aragta bulunanlarin
olim  riskini %50’ye  kadar  azaltabildigi
belirtilmektedir. Ayn1 raporda sistematik incelemeler
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ve meta-analizleri sonucunda emniyet kemeri
kullanan yolcularda yiiz, karm ve omurga

yaralanmalari, travmalar1 kullanmayan yolcuya gore
onemli Olglide azaldigi belirtilmektedir. Raporda
emniyet kemeri kullanmama konusundaki egilimlere
iliskin istatistikler de mevcuttur. Strlctlerin emniyet
kemeri kullanmama orant %20 olarak
belirtilmektedir. Bu oran 6n koltuktaki yolcular igin
%30’a, arka koltuktaki yolcular icin ise %50’ye
yiikselebildigi ifade edilmektedir. Diinya Saglik
Orgiitii’ne konu ile ilgili birlikte hareket eden 63 iilke
emniyet kemeri  kullanimina  iliskin  yasal
dizenlemelerle uyumlagsma siirecini yiiriitmekte ve
%80 oraninda uyumu hedeflemektedir. Buna karsilik,
iilkelerin kendi sundugu verilerle emniyet kemeri
binek arag yolculari arasinda kullanim araligi %30 ile
%60, suriiciiler arasindaki oramin %50 ile %80
arasinda degistigi belirtilmektedir (DSO, 2023). Bu
sebeple trafik giivenligine iliskin yiiriitiilen
kampanyalarda bireylerin trafikte emniyet kemeri
takmalar1 O6nemli bir stratejik unsur olarak
degerlendirilmektedir.

Bu ¢aligmada trafik giivenligine iligkin yiiriitiilen “Bi
Hareketine  Bakar Hayat” kampanyast ele
alinmaktadir. Ara¢ igerisinde siiriicii ve yolcularin
seyahatleri sirasinda emniyet kemeri takmalarinin
yayginlagtirilmast ve kamuoyunda farkindaligin
artirilmasi amaciyla TC Igisleri Bakanlig1 tarafindan
1-30 Kasim 2021 tarihlerinde iilke genelinde “Bi
Hareketine Bakar Hayat” kampanyas: hayata
gecirilmistir. Kampanya siireci 1ki asamadan
olusmaktadir. Kampanyanin ilk asamas1 1-8 Kasim
2021 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Ilk
asamada sadece merak uyandirmak amaciyla afis ve
reklam panosu gorsellerinin 81 ilde es zamanli olarak
halkin yogun oldugu alanlarda paylasiimasi
saglanmistir. Gorseller disinda kampanyaya iliskin
herhangi bir bilgilendirme faaliyeti yiiriitiilmemistir.
Kampanyanin ikinci safhasi ise 8 Kasim tarithinde
baslatilmistir. Kampanyaya iliskin hazirlanan tiim
afig, reklam panosu ve pankart ¢alismalar1 emniyet
kemeri takilmasmin yaygimlastirilmast amaciyla
hazirlandig1 bilgilendirmesi esliginde kamuoyu ile
paylasilmistir.  Emniyet  kemeri  takilmasinin
yayginlastirilmasina ve konu ile ilgili farkindaligin
artirtlmas1  gerekliligine  iligkin  bilgilendirme
hedeflenmistir. Kampanya tamitim filmi igisleri
bakanlig1 tarafindan seslendirilerek kurum internet
kanal ve sayfalarinda yaymlanmis, benzer nitelikte
kisa filmlerde vali, il emniyet miidiirleri ve jandarma
komutanlar1 yer almistir. Ayrica yiiriitiilen
kampanyanin deneyimleme ile gli¢lendirilmesi
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amaciyla iilke genelinde segilen 14 ilde emniyet
kemeri simiilasyon araglar1 kampanya gorsel
tasarimlariyla giydirilerek halkin yogun oldugu
bolgelerde uygulamali etkinlikler diizenlenmistir.
Simiilasyon araci bulunmayan illerde yasam tiineli
bulunan denetim noktalarinda emniyet kemeri
kullannmi konusunda siiriicii ve yolculara yonelik
bilgilendirme faaliyetleri diizenlenmistir. Kampanya
kapsaminda hazirlanan maske ve ara¢ kokusu
materyalleri illerde dagitilmistir.

Trafik giivenligine yonelik yiiriitiilen kampanyalara
iliskin ¢esitli akademik caligmalar yapilmistir.
Derzon ve Lipsey’in 2002 tarihli kampanya etki
analizleri, Phillips ve arkadaslarinin 2011°de yol
giivenligine iliskin yiiriitilen kampanya sonuglarinin
meta analizine iligkin raporu, Vaa ve arkadaslarinin
2004 tarihli egitim kampanya analizi, Salzberg ve
Moffat’in 2004’de inceledikleri emniyet kemeri
kampanyalar1 ve denetimlerinin etkisi aragtirmasi,
Smith’in 2006’da sosyal pazarlama faaliyetlerinin
genclerin guvenli siiriicii davraniglart gelistirmeleri
icin kullanilmasini inceleyen calismasi, Houston ve
arkadaslarinin 2010 tarihli gencler igin diizenlenen
trafik giivenligi kampanya arastirmasi, Zambon ve

arkadaglarmm 2012  tarihli  emniyet  kemeri
kullanimina iliskin kampanya arastirmasi
baslicalaridir.

Ulkemizde konu ile ilgili; Sungurun 2015°de
Tirkiye’de kurumsal sosyal sorumluluk ¢ercevesinde
uygulanan trafik gilivenligi kampanyalarina iligkin
arastirmasi, Giilada’nin 2018°de trafik kazalarim
konu alan kamu spotu reklamlarini inceleyen
arastirmasi, Kavsiract ve arkadaglarinin 2021°de
karayolu trafik gilivenligini saglamak i¢in uygulanan
sosyal kampanyalar, denetimler, idari para cezalar1 ve
bu uygulamalarin bireyler iizerindeki etkisini
arastiran c¢alismalari, Giilada ve arkadaglarinin
2023’de emniyet kemeri ile ilgili kamu spotlarinin
analiz edildigi calismalar1 yapilmistir.

Literatiirde yer alan c¢aligmalar g6z Oniinde
bulunduruldugunda, trafik giivenligi kampanyalar
icinde davraniglar tizerindeki etkisini ele alan
caligmalar arasinda emniyet kemeri kullaniminin ele
alindig1 goriilmektedir. Elliott (1993) yaptig1 analizde
kampanyalarin etkisinin yliksek oldugu, teorik
temelli arastirmalarin daha etkili oldugu ve
kampanyalarin denetimlerle birlikte daha basarili
oldugu sonuglarini ¢ikarmistir.

Bu calisma cercevesinde emniyet kemeri
kullaniminin yayginlastirilmas1 amaciyla uygulanan
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“Bi Hareketine Bakar Hayat” kampanyasinin afis
caligmalar1  ile  emniyet kemerine iligskin
olusturulmaya ¢alisilan bilgi, duygu aktarimini nasil
kurgulandig1 anlagilmaya calisilmaktadir. Bireylerin
hangi  Ggeler iizerinden emniyet kemerini
anlamlandirmalarinin  istendigi, emniyet kemer
kullannmim1  tesvik edici hangi Ogelerin  One
cikarildigi, emniyet kemerinin kullaniimadig:
durumlarda ortaya cikabilen olumsuz sonuglarin
aktarilmasinda nasil bir yol izlendigi
incelenmektedir. Bu  dogrultuda  kampanya
afislerindeki ~ yazih  ve  gorsel  unsurlarin
degerlendirilmesi amacglanmaktadir.

3. YOntem

Hem gorsel hem yazili gostergeler ile olusturulan
afislerin hedef kitleler iizerindeki etkisi kampanya
basarisina etkisi sebebiyle oOnemlidir. Caligmada
kampanya kapsaminda hazirlanarak kullanilan afigler
gostergebilim  yontemi  kullanilarak  analiz
edilmektedir. Nitel arastirma yontemlerinden biri
olan gostergebilim merkezine gdstergeyi alarak
gostergenin caligma bigimlerini aragtirmaktadir.
Arastirmasini gdstergenin kendisi, icinde
gostergelerin diizenlendigi sistemler ve kodlar ve
gostergelerin icinde isledigi kiiltiir basliklar1 ile {i¢
temel alanda gruplandirmaktadir (Fiske, 2017).

Gostergebilim ¢alismalart igerisinde ¢ok sayida
dilbilimcinin farklilasan yaklasimlart mevcuttur.
Charles Sanders Peirce ve Ferdinand Saussure ile
cesitlenen gostergebilim yaklagimlart 1960 sonrasi
surecte Roland Barthes, Julia Kristeva, Roman
Jacopson, Claude Levi-Strauss, Roma Jacopson,
William  Morris, Algirdas Julien Greimas’in
yaklagimlart ile zenginlesmistir (Civelek ve Tirkay
2020; Fiske, 2017; Isik ve ark., 2021).

Gostergebilim yaklasimlar cer¢evesinde Giilada ve
arkadaslar1 2023 yilinda emniyet kemerinin trafik
giivenligindeki roliinii inceleyen ¢aligsmalarinda konu
ile ilgili kamu spotlarin1 Hjelmslev’in modeli (1969)
ile; Isik ve arkadaslar1 2021 yilinda II. Diinya Savasi
propaganda posterleri lizerine yaptiklar1 ¢alismada
Hjelmslev’in ve Labov’un yaklagimlarinin birlikte
kullannm1 ile analizlerini gerceklestirmistir. Bu
caligmanin konusu olan “Bi Hareketine Bakar Hayat”
kampanya afigleri icin de bu iki yaklagimin
tamamlayicilig1 ile gostergebilim agidan yapilacak
degerlendirmelerin detayli olacag: diisiiniilmektedir.
Hjelmslev’in modeli (1969) ile afislerde goriinmeyen
ancak taginan anlamlarin katmanlar1 ¢oziimlenirken,
Labov’un analizi (1972) ile afisler ile kurgulanan
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ogelerin detayl aciliminin

degerlendirilmektedir.

saglanacagi

Kopenhag Dilbilim g¢evresi’nin  kurucusu ve
Glosematik kuraminin 6nciisii Danimarkali dilbilimci
Louis Hjelmslev, Saussure’lin modelini gelistirerek
gosterge  c¢Oziimleme modelini  olusturmustur.
Saussure’lin gosteren ve gosterilen ayrimini anlatim
ve icerik olarak ele alarak gostergeyi duzenli ve
tutarlt bir sekilde katmanlara ayirmay1 amaglamistir.
Bicim ve toz ayriminda ama¢ mantikli olan ancak
goriinmeyen yapiy1 ayirabilmektir (Aziz, 2008).
Hjemlmslev, anlam1 bicimsel agidan ele alarak bir
diizen olusturmustur. Analizini dort boyutta
gerceklestirmektedir: 1. Anlatimin tozii; dil tek
sesbirimlerinden olusur, yapisal bir 6zellik gostermez
ve gostergeleri ifade eder. Ses bilgisine iliskindir. 2.
Anlatimin bi¢imi; dilsel gosterge yazi ya da ses
olarak ifade edilir; iletinin olusumunda gdstergelerin
bir aradaligin ifade eder. 3. igerigin tozii; nesnel
bicimde tanimlanabilen anlami, yapisal bir 6zellik
kazanmamig dil dis1 gergeklikleri ve gostergelerin
anlamlarim1 ifade eder; sosyoloji, felsefe, siyaset
bilimi vb. ile ele alinir. 4. Igerigin bigimi; igerigin
tozlinlin somutlagmasini, gostergeler {izerinden
iletilerin agiklanmasini ifade eder (Gilada ve ark.,
2023; Kiran, 1990).

Ayrica calismada Amerikali dilbilimci William
Labov’un gostergebilim yaklasimi da afislerin
incelenmesini detaylandiracagi icin  tercih
edilmektedir. Toplumdilbilimin kurucusu olarak
goriilen William Labov’un ¢alismalari (1972) bireyin
toplumsal anlami yapilandirmak, aktarmak ve
degerlendirmek amaciyla olusturdugu kurguya ve
nasil anlasildigina odaklanir (Yagli, 2019). Dilbilim
alaninda anlati tanimi ile temel alinan Labov’un
belirledigi yapi, anlati caligmalar1 igin standart
olusturmustur. Bu ¢ergevede alt1 temel 6geye isaret
etmektedir.

Ozet-Soyutlama (Abstract): Anlatmin neye iliskin
oldugunu, nicin anlatildigi hakkinda bilgiyi
vermekte, metnin asil amacin1 vurgulamaktadir.

Konumlandirma-Tanitim-Y0nlendirim
(Orientation): Zaman, kisi, mekan, olay bilgilerine
yer vermekte ve hangi baglamda olustugunu

acgiklamaktadir.
Karmagik Olaylar Dizisi-Eyleme Gecme
(Complication Action): Olaylar1 sirali  olarak

aktarmakta, dncelik verilen noktay1 ifade etmektedir.
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Degerlendirme-C6ziim (Evaluation): En islevsel
boliim olarak anlatinin neden anlatilmaya deger
oldugunun anlatilmasidir.

Co6zum-Distiniim (Result or Resolution): Anlatinin
sonunda ne oldugunun aktarilmasi, belirsizliklerin
sonuglanmasi, son vurgulama ve agiklamanin
yapilmasidir.

Sonug-Koda (Coda): Anlatinin sona erdiginin
belirtilmesidir (Isik ve ark., 2021; Yazici, 2013).

4. Bulgular ve Analiz

Calismada kampanya afiglerindeki gorsel ve yazili
gostergeler 6nce Hjelmslev’in (1969) dort boyutlu

sonrasinda  Labov’un  (1972) alt1  boyutlu
gostergebilim yaklagimlar1 ¢ercevesinde analiz
edilmektedir.

Trafikte emniyet kemeri kullaniminin

yayginlastirilmasi amaciyla hazirlanan ve kullanilan
slogan, bebek, emniyet kemeri tokasi, mezun,
ogrenci, dede-torun, baba-ogul temali 7 afis
incelenmektedir. Afislerin ilk satha kullanilan slogan
afisi hari¢ tiimiinde iist kisimda bakanlik logosu, sag
alt kosede kampanya paydaslar1 polis ve jandarma
logolari, sol alt kdsede emniyet kemeri kullanimin
yayginlagtirmak amaciyla 2018’de baglatilan “Bu
yolda hep birlikteyiz” kampanya siirecine iliskin logo
yer almaktadir. Bu logo ile 2021 yilinda uygulanan
“Bi Hareketine Bakar Hayat” kampanyasinin 2018 de
baslatilan kampanya siirecinin bir parcasi oldugu ve
kuruma aidiyeti gortlmektedir.

Sekil 1. Slogan temali kampanya afisi

“Bi Hareketine Bakar Hayat” kampanyas1 uygulama
asamasinin ilk boliimiinde 8-10 haftalik I. Safha
caligmas1 olarak nitelendirilen bir siire¢ takip
edilmistir. Bu asamada herhangi bir bilgilendirme,
aciklama yapilmadan merak uyandirmak, dikkat
cekmek amaciyla reklam panolarinda sadece yazili
gostergelerin bulundugu, kampanya sloganinin ve
kurumsal logonun yer aldigi Sekil 1’de yer alan
slogan temali afisi kullanilmistir. Merak uyandirmak
amaciyla  kullanilan  afiste  gorsel  gOsterge
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bulunmayip yazili gosterge bulunmasi sebebiyle
sadece Hjelmslev’in modeli Uzerinden
incelenecektir.

Tablo 1. Hjelmslev’in modeli iizerinden slogan
temah afis

Anlatimin Slogan, renk karsithgl igeren
Tozu zemin

Anlatimin Renklerle olusturulan karsitligin
Bicimi merkezinde slogan

Icerigin Tozii Merak uyandirma

Icerigin Vurgulanan hareketin ~ 6nemli
Bigimi olmast

Sekil 1°de yer alan afiste gorildiigi gibi; “Bi
hareketine bakar hayat” slogani ¢apraz bir ¢izgiyle
ikiye bolinmiis list kism1 kirmizi, alt kismi siyah
renkli bir zeminde yer almaktadir. Sag alt kosede
Icisleri Bakanlig1 logosu bulunmaktadir. Kirmizi ve
siyah rengin birlikte kullanimi karsitlik algisinin
dogmasini etkiledigi degerlendirilmektedir. Orta net
bir ¢izgiyle iki rengin ayriminin sloganin vurgusunu
destekledigi diistiniilmektedir. Emniyet kemeri
kullanildig1 ve kullanilmadigr durumdaki sonuglara
iliskin zithg temsil ettigi degerlendirilmektedir.

Bir kelimesi yerine “Bi” kelimesindeki yazim se¢imi
dikkat ¢ekici olmasi acisindan Onemlidir. Ayrica
Tiirkce’de siir ve sohbet yazilarinda, kesme isareti ile
kullanildig1 goriilmektedir. Konusma, sohbet dilinde
oldugu gibi yakinlik, samimiyet anlam1 olusturmak
amactyla kullanildig1 degerlendirilmektedir. Ayrica

yaz1  karakteri olarak bi hareketine bakar
kelimelerinin  biiylikk harfle yazilmasi, hayat
kelimesinin ise kiigiik ve el yazist seklinde

yazilmasinin anlam igerdigi diisiiniilmektedir. Biiytiik
harfle yazilanlar hareketin 6nemine, kuglk bir
hareketin etkisine vurgu yaparken; hayat kelimesinin
naif, giizel, hareketli yonleriyle vurgulandigin
gosterilmektedir. Sloganin yazim sekli ve afiste
kullanilan renklerden kiigiik, dnemsiz goriilebilecek
bir hareketin; hareketli, giizel ve naif hayatimiz i¢in
keskin, onemli sonuglar dogurabilecegi
degerlendirilmesi yapilabilmektedir. Sadece
kampanya sloganina yer verilen bu afisle sloganin 6n
plana ¢ikarilmasi saglanmaktadir. Sloganin toplum
tarafindan fark edilmesi ile ilgili olarak sadece isitsel
degil gorsel unsurlardan da  faydalanmaya
calisiimaktadir. Boylelikle kampanyanin sloganinin
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bilinirligi ve sloganin amacina yonelik bilginin
icsellestirilmesinin hedeflendigi diisiiniilmektedir.

Sekil 2. Bebek temali kampanya afisi

Sekil 2°de yer alan bebek temali kampanya afisinde
bebek, bebegi basmin arkasindan tutarak alnindan
Open bir erkek, emniyet kemeri, “Bi hareketine
bakar” slogani, sloganin iizerinde ‘“Hakan bebegin
huzuru” yazis1 ve sloganin altinda emniyet kemeri
kullanimina iligkin istatistikler yer almaktadir.

Icerigin tozii ile gdzleri kapali alnindan &piilen bir
bebek sevilen, korunmaya ihtiya¢c duyan bir 6ge
olarak goriinmektedir. Igerigin bi¢imi gergevesinde
bebegi 6pen erkek figiirii, bebegin basinin arkasindan
gecen emniyet kemeri ile birlikte bebegi tutmaktadir.
Burada korumak istedigimiz, koruyabilecegimiz
bebek ancak emniyet kemeri ile korunabilir vurgusu
oldugu degerlendirilmektedir.

Tablo 2. Hjelmslev’in modeli iizerinden bebek
temal afis

Anlatimin Bebek, erkek ve emniyet kemeri
Tozu

Anlatimin Bir erkegin bebegi 6pmesi

Bicimi

Icerigin Sevmek, korumak

Tozu

I¢erigin Erkegin bebegi emniyet kemeri ile
Bicimi koruyabilecegi vurgusu

Sekil 2°de yer alan bebek temal1 kampanya afisi genel
olarak degerlendirildiginde; biiylik harflerle yazili
sloganin {izerinde el yazis1 ile “Hakan bebegin
huzuru” ifadesi emniyet kemeri ile bebegin fiziki
olarak korunmasit disinda ebeveyn vb. aile
bireylerinin trafikteki giivenligini saglamaya yonelik
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roli ile de “huzuru” {izerinde etkili oldugu
anlatilmaktadir. Emniyet kemeri kullanmayan anne,
baba vb. yakinlar Hakan bebegin giivenligini tehdit
eden unsur olarak gosterilmektedir. Bebek, ¢gocuk vb.
korunmaya muhta¢ bireylere, onlara duyulan
sevginin, bu afiste alnindan operek gosterilmektedir.
Emniyet kemerinin koruyucu vurgusu, korumakla
ylkiimli  olduklarimizla  iliskilendirilmektedir.
Sorumluluk duygusu ve emniyet kemeri arasinda
iligki kurulmaktadir. Sorumlu insan davraniginin
trafikteki tezahirinin emniyet kemeri kullanimi ile
iliskilendirilmesi 6nemlidir. Bu afis calismasi ile
kaybetmekten korkacagimiz sevdiklerimizi korumak
adima emniyet kemerini kullanmak gibi uymamiz
gereken kurallarin  rasyonel etkileri, sonuglari
tizerinden farkindalik olusturulmaya c¢alisilmistir.

Tablo 3. Labov’un modeli iizerinden bebek temah
afis

Soyutlama Emniyet Kemeri Kullanimi

Konumlandirma Babanin bebegini korumasi

Eyleme Gegme  Erkegin  bebegi  emniyet
kemeri ile birlikte tutarak
opmesi

Cozim Slogan  esliginde  bebegin
huzurunun emniyet kemeri
kullanimina bagli olmas1

Diisiiniim Bebeklerin trafikte emniyet
kemeri ile gilivende olacagi
vurgusu

Koda Emniyet kemerinin

kullanilmas1 gerekliligi

Bebegin korumasiz olusu emniyet kemerinin
korumaci yoOniine vurgu yaparken afisi gorenlerde
koruma icgiidiisii ile korku metaforunun kullanim
etkisinin ~ birlikte  ortaya  c¢ikabilecegi  de

diistiniilmektedir.
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Sekil 3. Emniyet kemeri tokast temali kampanya afigi

Sekil 3’de emniyet kemeri toka kismi ve takilma
gorselinin merkezde oldugu; sag altta, takildig
takdirde can kaybi1 ve yaralanma riskini azaltma
oranlarma iligkin istatistikler gortulmektedir. Ayni
istatistikler diger afislerde de sag alt kdsede daha
kiiciik puntolarla yer almaktadir. Ancak bu afiste
daha biyuk yer kaplamakta, 6n planda ve merkez
konumda bulunmaktadir.

Tablo 4. Hjelmslev’in modeli iizerinden emniyet
kemeri tokasi temah afis

Anlattmin  Emniyet kemeri, istatistikler, slogan

T0OzU

Anlatimin  Emniyet kemeri tokasinin takilma

Bigimi gorseli, kemer kullaniminin kaza
sonrast duruma etkisini gdsterenler
oranlar

Icerigin Trafikte giivenlik, kaza sirasinda

Tozu korunma

icerigin Kaza sirasinda kullanilan emniyet

Bicimi kemerinin yaralanma ve 6lim

riskini azalttig1 vurgusu

Tablo 5. Labov’un modeli iizerinden emniyet
kemeri tokasi temah afis

Soyutlama Emniyet Kemeri Kullanim

Konumlandirma Emniyet kemeri toka gorseli

tokasimin
kemer
sonrasi
gosteren

Eyleme Gegme  Emniyet kemeri
takilma gorseli,
kullanommin kaza
duruma etkisini

istatistikler

Kaza sirasinda  kullanilan
emniyet kemerinin yaralanma
ve Olim riskini azalttig
vurgusu

C0Ozim

Diisiiniim emniyet kemeri takildiginda

giivende olunacag1 vurgusu

Koda Emniyet kemerinin

kullanilmas1 gerekliligi

Dogrudan  istatistikleri ve  bu  dogrultuda
bilgilendirmeyi 6n plana ¢ikaran afis; kemer gorseli,
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icerdigi sayisal bilgilerle hedef kitle i¢in net, agik ve
anlagilir bir mesaj icermektedir. Kapali anlamlar
coziimlemeye, farkli yorumlamalara c¢ok firsat
vermemektedir. Ikna edici iletisim igin gerekli
goriilen kanit unsurlariin kullanimi sayisal verilerle
saglanmaktadir.

Sekil 3’de yer alan emniyet kemeri tokasi temal1 afisi
digerlerinden ayiran 6zelligi netligi, duygulardan ¢ok
bilgi odaklt icerikleri, bireyi etkilemek ig¢in
duygulardan ¢ok akli hedef aliyor olmasidir. Hedef
kitlesini etkilemek icin ispat, kanit, veri vb. unsurlar
kapsaminda sunulan istatistiklerin, bilgilendirmeye
yonelik aciklamalar disinda gorsel olarak sunumunun
kampanya igerigini zenginlestirdigi
degerlendirilmektedir.

Sekil 4. Mezun ogrenci temali kampanya afisi

Sekil 4’de yer alan mezun 6grenci temali kampanya
afisinde, mezuniyet kepi ve formas1 giyinmis bir kiz
Ogrencinin emniyet kemeri gecen gogsiiniin dniinde
ellerini baglamis ve bir elinde diplomasini tuttugu
gorliilmektedir. Afisin sol tarafinda yer alan “Bi
hareketine bakar” sloganinin iizerinde “Zeynep’in
mutlulugu” ifadesi yazmaktadir.

Tablo 6. Hjelmslev’in modeli iizerinden mezun
ogrenci temah afis

Anlattmin ~ Mezuniyet cibbesi ve  kepi

Tozu giyinmis mezun 6grenci, diplomast,
okul binasi, emniyet kemeri

Anlatimin Elinde diplomas: ile giiliimseyen

Bicimi mezun gencin emniyet kemerinin
gdgsiinden gegmesi

Icerigin Umudun, mutlulugun korunmasi

Tozu

Icerigin Genglerin mutlu gelecek gunlerinin

Bigimi emniyet kemeri kullanimi ile
korunabildigi
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Tablo 7. Labov’un modeli iizerinden mezun
ogrenci temah afis

Soyutlama Emniyet Kemeri Kullanimi

Konumlandirma Okul binasi, mezuniyet toreni

Eyleme Gegcme  Diplomasi elinde ciibbeli ve
kepli gulimseyen mezunun

emniyet kemeri kullanmasi

COzUm Slogan  esliginde  gencin
mutlulugunun emniyet kemeri

kullanimina bagli olmasi

Genglerin  trafikte emniyet
kemeri ile gilivende olacagi
vurgusu

Diisiiniim

Koda Emniyet kemerinin

kullanilmas1 gerekliligi

Sekil 4’de yer alan mezun 6grenci temal afiste bir
Ogrencinin mezuniyet giinline atifta bulunarak,
onemli ozel gordiigiimiiz giinlerdeki
mutlulugumuzun bozulmamasi, mutlu giiniini
etkileyecek olumsuzluklarin yasanmamasi, trafik
giivenliginde emniyet kemerinin koruyucu yoniiniin
vurgusu ile emniyet kemeri kullanimi ile iliskili
gosterilmektedir.

Ogrencilik, mezuniyet kiyafeti ile isaret
edilen mezuniyet giinii umut, nese, mutluluk, cosku
duygularin1 temsil eden bir gostergedir. Emniyet
kemeri kullanimi da bu duygularin hakim oldugu

zamanlarda  bireyi  trafikte  karsilasabilecegi
tehlikelere ~ karst  koruyan  unsur  olarak
gosterilmektedir. Emniyet kemeri kullanimi ile

korunanin sadece gen¢ bir insan degil, o insanin
yasaminda var olan tiim unsurlar olduguna dikkat
cekilmektedir. Gilnlik yasam icinde kiymeth
gordiigiimiiz  tim  yasantilarimizin  trafikte
bulundugumuz siirecte emniyet kemeri ile glivenceye
alinabildigi temsil edilmektedir. Trafikte tasit i¢inde
emniyet kemerini takma hareketi kiiclik, anlik
goriinen ancak mutlu giinlerin mutlu sonlanmasi igin
gerekli bir hareket olarak vurgulanmaktadir.

Sekil 5’de yer alan 6grenci temali kampanya afisinde
sirt cantali, elinde kitaplar ile giiliimseyen geng bir
kadin 6grenci isaret parmagi ile gogsiinden gecen
emniyet kemerini isaret etmektedir. Afisin solunda
sloganin tizerinde “Gelecege gilivenle ilerlemek”
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ifadesi yazmakta; altinda ise istatistikler yer

almaktadir.

Emniyet kemeri kullanimi kaza sonras

010m riskini %48, agir yaralanma
riskini %60 oraninda azaltir.

Sekil 5. Ogrenci temali kampanya afisi

EBiareketineBakar

Tablo 8. Hjelmslev’in modeli iizerinden ogrenci
temah afis

Anlatimin Sirt cantas1 ve kitaplariyla geng

Tozu kadin 6grenci, emniyet kemeri

Anlatimin  Geng¢ kadin 6grencinin gogsiinden

Bicimi gecen emniyet kemerini isaret
etmesi

Icerigin Guvenlik, korunma

ToOzU

I¢erigin Gelecege giivenle ilerleyebilmek

Bicimi icin emniyet kemeri kullaniminin

gerekliligi vurgusu

Geng kadin 6grencinin sirt ¢gantasi ve kitaplar1 hayat
icinde aktif rol oynayan, hedefler dogrultusunda
caligmalar siirdiiren birine isaret etmekle birlikte;
giilen yiizii umudunu, istekliligini temsil etmektedir.
Trafikte emniyet kemeri kullanimi hareketinde
bulunulmadiginda bireyin tiim hayallerinin, umut
dolu geleceginin tehlike altinda olmasi sonucuna
vurgu yapilmaktadir.

Sekil 5’de yer alan 6grenci temali kampanya afisi
slogan ile birlikte degerlendirildiginde; gen¢ kadinin
isaret parmagi ile emniyet kemerini gostermesi birey
olarak  farkindaligmi ve gelecege  giivenle
ilerleyebilmek i¢in emniyet kemeri kullaniminin
gerekliligini gosterdigi degerlendirilmektedir. Geng,
caligkan, umut dolu gelecege yiirliyen bir gencin
isareti toplumda rol model olabilecegi bireyler igin
farkindalik etkisi yaratabilecegi diislintilmektedir.
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Tablo 9. Labov’un modeli iizerinden 6grenci
temah afis

Soyutlama Emniyet Kemeri Kullanimi

Canta ve elindeki dosyalariyla
geng kadin goriintiisi

Konumlandirma

Eyleme Gegme  Geng¢ kadinin  gogsiinden
gecen emniyet kemerini igaret
etmesi

C6zum Slogan esliginde gelecege
guvenle ilerlemenin emniyet
kemeri  kullanimina  bagh

olmasi

Gelecege iliskin umutlart olan
gen¢ kadinin emniyet kemeri
ile giivende olacagi vurgusu

Diisiiniim

Koda Emniyet kemerinin

kullanilmas1 gerekliligi

Sekil 4’de yer alan mezun 6grenci temali kampanya
afisinde duygulara iliskin vurguda oldugu gibi, bu
afiste de trafikte emniyet kemeri kullanimi ile geng
kadinin fiziki olarak korunmasi yani sira korunanin,
bireyin yasaminda gelecege iliskin tiim unsurlar
oldugu vurgusudur. Insan hayatinin biitiinciil ele
alimmas ile edinilen bu yaklasim korku unsurunun
sadece Olimle iliskilendirilerek  kullanilmasini
engellemektedir. Emniyet kemeri kullanimim
desteleyecek unsur sadece o6liim, kayip korkusu degil
yasamin tamamindan ve temsil ettigi tim
yasantilardan yoksun kalmak olarak sunulmaktadir.
Bu genis bakis acis1 kampanya hedeflerinin toplum
tarafindan igsellestirilmesini desteklemektedir.

Sekil 6. Dede-torun temali kampanya afisi

Sekil 6’da yer alan dede-torun temali kampanya
afisinde arka planda flu gosterilen fotograf zemininde
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bir bahge, masa ve sandalyelerin yer aldig1 evin terasi
goriilmektedir. On planda ise olgun yasta bir erkek ve
ona arka boynundan sarili bir erkek c¢ocugu yer
almaktadir. Erkegin gogiis kismindan emniyet
kemerinin gectigi goriilmektedir. Solda sloganin
uzerinde “Ali Amca’yr torunlarina kavusturmak”
ifadesi yazmaktadir.

Tablo 10. Hjelmslev’in modeli iizerinden dede-
torun temal afis

Anlatimin  Cocuk, olgun yasta erkek (dede-

Tozl torun iliskisi), bahge, ev, emniyet
kemeri

Anlattimin  Evin bahgesinde dede ve dedesine

Bigimi boynundan saril1 bir erkek cocugu,
erkegin go6glis kismindan emniyet
kemerinin gegmesi

icerigin Sevmek, korumak, birliktelik

ToOzU

Icerigin Dede torun birlikteliginin emniyet

Bigimi kemeri kullanimi ile glivence altina

alindig1 vurgusu

Sekil 6’da yer alan dede-torun temal1 afiste yer alan
dede torun birlikteligi, birbirlerine kavusabilmeleri
giivenli bir trafik yolculugunun gerekliligine; bu
giivenliginde ancak emniyet kemeri kullanimi ile
miimkiin olduguna vurgu yapmaktadir. Arka planda
goriilen huzurlu, rahat ev konforu, mutlulugu temsil
eden dede-torun birlikteligi trafikte kiiglik bir hareket
olan emniyet kemeri kullanimi ile iligkili
gosterilmekte; sart- kosul olarak sunulmaktadir.

Bu afiste emniyet kemerinin yasam igerisinde
iliskilerimizi  glivence  altina  alma  etkisi
vurgulanmaktadir. Yine sevdiklerimiz, yakinlarimiz
onemli bir unsur olarak kullanilmakla birlikte
birliktelik, bir arada olabilme halimiz (zerinden
“kavusturmak”™  kelimesi ile anlam  vurgusu
olusturulmaktadir.

Sekil 7°de yer alan baba-ogul temali kampanya
afigsinde giilen bir ¢ocuk ve onu kollarinda yiiksege
kaldiran sirt1 doniik bir erkek yer almaktadir. Emniyet
kemeri erkegin arka alt sirtindan gegmektedir.
Sloganin iizerinde “Omer’in biiyiidiigiinii gérmek”
ifadesi yazmakta; altinda istatistikler yer almaktadir.
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Tablo 11. Labov’un modeli iizerinden dede-torun
temah afis

Soyutlama Emniyet Kemeri Kullanimi

Konumlandirma Bahgeli ev

Eyleme Gegme  Tornunun boynundan sarili
oldugu dedenin gogsiinden

emniyet kemeri gegcmesi

COzUm Dede ve torunun kavugmasinin
emniyet kemeri kullanimi ile

giivenli gergeklesebildigi

Sevdiklerimizle
birlikteliklerimizin ~ emniyet
kemeri kullanimi ile giivende
olmasi

Diisiiniim

Koda Emniyet kemerinin

kullanilmas1 gerekliligi

“mé
Emniyet kemeri kullanim kaza sonrast 61am riskini %48, ™
%60 oraninda azaltir.

s ‘
e et

Sekil 7. Baba-ogul temali kampanya afisi

Sloganin lizerinde yazan ifadeden baba-ogulun hayat
boyu birlikteliginin, her yastaki paylasimlarinin,
birlikte gecirilecek zamanlarinin uzunlugu bir kiigtik
harekete yani emniyet kemeri kullanimima bagh
oldugu vurgulanmaktadir. Amaca yonelik emniyet
kemeri kullanimini kosul olarak 6ne stirmek bu afis
caligmasi i¢in de gecerlidir.

Sekil 6’da yer alan dede-torun temali kampanya
afisinde oldugu gibi Sekil 7°de yer alan baba-ogul
temali kampanya afisinde de birliktelik, bir arada
olabilme halinin 6nemi ve trafikte emniyet kemeri
kullanmanin bu hale etkisi {izerinden anlam
olusturulmaktadir. Insanlarin yasamlarini ¢ocuklari
ile birlikte gegirme arzusu trafikte emniyet kemeri
kullanim kosulu ile iligkili gosterilmektedir. Aile
baglarmin birey iizerindeki duygusal etkisinden
faydalanilmaktadir. Hem cocuklart hem de birlikte
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gecirilebilecek zamanlart korumak i¢in emniyet
kemeri kullaniminin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir.

Tablo 12. Hjelmslev’in modeli iizerinden baba-
ogul temah afis

Anlatimin Cocuk, yetigkin erkek (baba-ogul
Tozu iliskisi), kanepe, koltuk, gigek
Anlatimin Evin oturma odasinda c¢ocugunu
Bigimi kucaklayan babanin arkasindan
gecen emniyet kemeri

Icerigin Sevmek, korumak, birliktelik
Tozu

Icerigin Babanin  ogluyla  gecirecegi
Bigimi zamanlarin ~ emniyet  kemeri

kullanimina bagli olmasi

Tablo 13. Labov’un modeli iizerinden baba-ogul
temah afis

Soyutlama Emniyet Kemeri Kullanimi

Konumlandirma Evin oturma odasi

Eyleme Gegme  Oglunu kucaklayan babanin

sirtindan  emniyet kemerinin

gecmesi

Cozum Cocugunun biiylidiigiinii
goOrebilmenin emniyet kemeri
kullanimi ile miimkiin
olabildigi

Diisiiniim Cocugumuzun hayatinda,
yaninda olabilmek emniyet
kemeri kullanimina baghdir

Koda Emniyet kemerinin

kullanilmas1 gerekliligi

5. Tartisma

Trafik giivenligine iliskin uygulanan kampanyalarin
trafik kazalarina dogrudan etkisi denetimler, cezalar
vb. uygulamalar kadar kolay saptanamasa da
kazalarin en Onemli ve istatistiki olarak en biiyiik
sebebi olan insan faktoriine etkisi ile dikkat ¢cekilmesi
gereken bir alan olarak ele alinmasi1 gerekmektedir.
Sosyal pazarlama yaklasimi ¢ercevesinden hareketle
trafik giivenligini saglamaya yonelik uygulanan
kampanyalarin, bireyin  diisiince, tutum ve
davranislart lizerinde etkili oldugu diisilincesiyle,
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toplumda givenli trafik kultlrinin saglanmasi ve
yayginlasmast  amactyla  siklikla  kullanildig:
disiiniilmektedir.

Kampanya amaci ve bu amaca odaklanarak
sekillendirilen icerik onemlidir. Amag
somutlastirilarak istenen sonuca iliskin gostergeler
belirlenmelidir. En yiiksek etkinin saglanabilmesi
icin ama¢ dogrultusunda hedef kitle belirlenmelidir.
Hedef Kkitlenin demografik 0Ozellikleri, sosyo-
ekonomik kosullari, aliskanliklari, risk algi diizeyi,
motivasyonel 6zellikleri dikkate alinmalidir. igerik-
mesaj bireyin i¢inde olmak, sahip olmak isteyecegi
ve uzak durmayi, korunmayi tercih edecegi
ozelliklerle, durumlarla iliskilendirilerek
kurgulanmalidir (Taskan Karamiirsel ve ark., 2011).

Trafik giivenliginde etkili en 6nemli unsurlardan biri
olan emniyet kemerinin kullanimini yayginlastirmak
ve kullanimina iligkin toplumda farkindalig1 artirmak
onemli gorilmektedir. Bu amacla uygulanan ve bu
caligmanin ~ konusunu  olusturan ~ kampanya
cergevesinde kullanilan afislerin, ortak amac ve
isleyisini belirlemek mimkin gérilmektedir.

Ik husus slogandan hareketle “Bi hareket” vurgusu
ile trafikte emniyet kemeri kullaniminin kiigiik, anlik,
detay, zaman almayan bir hareket, davranis olarak
vurgulanmasidir. Tiim afiglerde kiiciik bir hareketin
yapilip yapilmamasinin sonuglarinin birbirinden ¢ok
farkli olusuna, karsitlik-zitlik iceren renk ve kelime
secimleri, ifadeler kullanilarak vurgu yapilmaktadir.

Bebek, ¢ocuk, torun unsurlarinin hem gorsel hem de
yazil1 ifadelerle yer aldigi1 afislerde aile baglari
Uzerinden bireyin sevdiklerini trafikte
karsilagabilecegi tehlikelere kars1 koruma
gerekliliginden  hareket  edilmektedir. ~ Ayrica
birlikteliklerin istenilen 6lglide uzun surebilmesinin,
bir arada olabilmenin kosulu olarak da
iliskilendirilmektedir. Mezun Ogrenci, gen¢ kadin
ogrenci, istatistikler bireyin yine duygulari ancak
daha bireysel umutlari, gelecek planlari, idealleri
iizerinden hareket etmektedir. Istatistikler ile
rasyonel veriler 1g1ginda bilgi sunularak dogru-iyi
olan, istenen davramis gerekgelendirilmektedir.
[statistikler mesajin etkisini artirmak, ikna edici
giiclinii yiikseltmek i¢in ispat, kanit niteliginde
kullanilmaktadir. Insanlarin énemli, mutlu giinlerine,
gelecek yasamlarma iligkin gostergeler ilizerinden
sekillendirilen  afigler =~ yasamin  biitiinselligi
yaklasimina vurgu yapmaktadir. Bdylelikle hedef
kitlelere ulagsmanin kolaylasacagi, mesajin dikkat
cekme diizeyinin yiikselecegi ve iletilmesi amaglanan
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bilginin daha
degerlendirilmektedir.

kolay igsellestirilebilecegi

Emniyet kemeri kullanimiin sadece 6liim, kayip
korkusu iizerinden sekillendirilecek bir hareket
olmaylp yasamin tamamint tim unsurlar ile
kapsayan ve giivence altina alan bir hareket olarak
temsil edilmesi 6nemli gorilmektedir. Kampanya

afislerinin  kendini, sevdiklerini, huzurlarina,
mutluluk ve umutlarini, hayallerini koruyan hayatin
farkli evrelerindeki bireylerin ortak istekleri

tizerinden sekillendirildigi degerlendirilmektedir. Bu
sebeple biitiinsel yaklagimi ile kampanyanin hedef
kitlesinin de toplumun her kesimine hitap eden genis
bir yelpazeyi temsil ettigi goriilmektedir.

Ayn1 zamanda “Bi Hareketine Bakar Hayat”
kampanyasinin, emniyet kemeri kullanimina siiriicii
ya da on koltuktaki yolcunun merkez alindigi
kampanyalardan da  farklilastigimi  sOylemek
miimkiindiir. Afislerde bireylerin trafikte hangi tiir
aragta bulundugu ya da arag igerisindeki konumlarina
iligkin ayrim ve vurgu yapilmamaktadir. Trafikte
bulunan her tur ara¢ icinde bulunan her bireyin
emniyet kemeri takilmasina  iligkin  yasal
zorunluluklarin uygulamada yayginlastirilmasi i¢in
degerli bir sonu¢ oldugu diistiniilmektedir. Trafikte
arac icerisinde bulunan her birey icin emniyet kemeri
kullannminin kendileri ve c¢evreleri i¢in Onemi
vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda her bireyin ¢evresi
i¢cin bilingli davraniglar1 ile rol model olabilecegi,
uyarict  nitelik tasiyabilecegi  diistiniilmektedir.
Kampanya afislerinde farkli konumlandirilan
bireylerin yer almasi, hedef Kkitlenin yelpazesini
genisletirken; bireyin emniyet kemeri kullanimina
iliskin toplumsal farkindaligin artirilmasinda aktif
gorevi oldugu anlayisini da yayginlastirilmaktadir.

Tirkiye disinda, ¢esitli iilkelerde emniyet kemeri ile
ilgili kamu spotlarmin analiz edildigi ¢aligmalarinda
Gulada ve arkadaglarinin (2023) elde ettigi sonug;
emniyet kemeri kullanimimi tesvik eden kamu
spotlarinda  c¢ogunlukla  6liim  metaforundan
faydalamldigidir. Inceledikleri kamu spotlarmin
biliyiik boliimiinde 6liim, sakatlik vb. unsurlar ile
korku ¢ekiciliginin kullanildig1r belirlenmektedir.
Ayrica bireylerin yakinlar ile olan baglari lizerinden
hiizlin ¢ekiciliginin kullanildig1 da saptanmaktadir.

Bu gergevede bu ¢alismada ise; kampanya afislerinin
genel olarak degerlendirilebilir bir diger farki
kullanilan gosterge ve calisma sekillerinin korku,
baski vb. 6geler gibi olumsuz durum ve duygulardan
hareket etmedigidir. Dikkat c¢ekilen durum ve
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duygular olumlu olmakla birlikte emniyet kemeri
kullannrm  davranist  gosterilmedigi  takdirde
karsithklar  iizerinden  olumsuz  ¢agrisimin,
anlamlandirmanin ~ hedef  kitleye  birakildig:
degerlendirilmektedir. Aksi halde bireylerin rahatsiz
edici boyutta korku Ogesi tasiyan mesajlardan
uzaklasarak, esliginde verilen bilginin kendisi i¢in
uygun ya da gecerli olmadig diisiincesinde olabildigi
degerlendirilmektedir. Bu  durum  kampanya
uygulamalar i¢in basar1 diizeyini olumsuz etkileyen
bir etkiye sahiptir. Bu sebeple olumlu duygu ve
davranis vurgusu ile hareket eden afislerin, gorsel ve
yazilt gostergelerinin  toplumun konu ile ilgili
farkindaligin1 artirmak hususunda daha dikkat gekici
ve motive edici oldugu diisiiniilmektedir.

Cmarl1 (2008) ¢alismasinda, kampanya iceriklerinin
olusturulmasinda olumlu iletisim yaklasimi ve
olumlu, destekleyici, gelecege yonelik mesaj
iceriklerinin daha basarili sonuglar elde ettigini,
kampanyanin etki diizeyini yiikselttigini
belirtmektedir. Karayollar1 Genel Miidiirliigii’niin

yurittigi ~ “trafik ~ canavar1”  sOylemi  ile
gerceklestirilen kampanya ornek olarak
gosterilmektedir.  Canavar  sdyleminin  birey

tarafindan igsellestirilemedigi stirlicii vd. unsurlarin
disinda bir faktor olarak algilanmasi sebebiyle etki

diizeyinin istenilen oOl¢iide olmadig1
vurgulanmaktadir.
Olim, kayiplar vb. unsurlar cergevesinde

sekillendirilen trafik kampanyalarinda korku ve baski
ogelerinin coklugu bireylerin mesajl
i¢sellestirememesine hatta rahatsiz edici bularak
dikkat verme hususunda kagisa yonelmelerine sebep
oldugu degerlendirilmektedir. Kampanya afislerinde
kullanilan yazili ve gorsel gostergelerin bireyin
0zdesim kurmasina, empatik iletisimi saglamasina
yonelik olusturulmasi gerekliligi, boylelikle yapilan
uyarilari igsellestirmesine katkis1 olacagi
diistiniilmektedir.

Farkindalig1 saglamay1 amaclayan sosyal pazarlama
kampanyalarinin  bireylerde davranig, tutum ve
diisiince degisimine sebep olabilmesi ig¢in ilettigi
mesajlarin neden ve nasil sorularini cevaplar nitelikte
olmas1 gerektigi belirtilmektedir. Hedef kitle iyi
taninarak duygulara, diisiincelere ya da motivasyon
etkisi ile harekete gecmeye yonelik olusturulmasi
gerekliligine karar verilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Bilgi iceren, empati duygusunu
uyandiran, olumlu etkisi vurgulanarak bireyin
dikkatini talep eden mesajlarin etkisinin daha yiiksek
oldugu ifade edilmektedir (Taskan Karamiirsel ve
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ark., 2011). Bu kapsamda incelenen kampanya
afiglerinde yer alan emniyet kemerinin kazalardaki
etkisine iliskin istatistikler bir bilgi icerigi olarak
onemli goriilmektedir. Ayrica her afis igeriginde yer
verilen gen¢ kadm, 6grenci, dede-torun vb. aktor
vurgusuna uygun, slogani destekleyen yazili metinler
empati duygusunu hedef alan motive edici unsurlar
olarak degerlendirilmektedir.

Sosyal pazarlama kavraminin niteligi geregi; emniyet
kemeri baglamanin onemi kampanya afislerinde
gorsel ve yazili unsurlarla belirtilmis olsa da, bireyin
emniyet kemeri kullanmasi sonucu kaza esnasinda
zarar gormedigini deneyimlememesi davranis
degisikligi yaratmak hususundaki eksikligi olarak
degerlendirilmektedir (Bayraktaroglu ve ilter, 2007).
Trafik gilivenligine iliskin uygulanan kampanyalarin
bu husustan hareketle afis calismalar1 esliginde
destekleyici farkli faaliyetleri de icermesi gerekliligi
belirtilebilir. Nitekim ¢aligmaya konu olan kampanya
kapsaminda secilen 14 ilde emniyet kemerinin
onemine iliskin deneyimlemeyi olanakli kilan
simiilasyon araclarinin kullanildig1r bilinmektedir.
Ancak erisim hususunda uygulamanin bulundugu il
sayist, etkinin sinirliligini da belirlemektedir.

Trafik giivenligine iligskin kdiltiirel degisimin benzer
yaklagimla hazirlanan kampanyalar esliginde daha
etkin  olacagr  disiliniilmektedir. ~ Kampanya
uygulamalarinin istenen sonuglar1 elde edebilmesi
sirekliligine  ve  biitiinciil  isleyisini  bagh
gortlmektedir. Zaman alan bu uygulamalarin
vurgulanan yaklasimlar dogrultusunda biitiinciil bir
bicimde gerceklestirilecek olmasinin kampanyalarin
etkinligini artiracag1 degerlendirilmektedir. Ayrica
kampanyalarin etki boyutunu bilimsel olarak 6lgen

caligmalarin  da  afiglerin  igerik  hazirlanma
asamalarina belirli boyutlarda katkist olacagi
diistiniilmektedir.

Etik Kurul Onay Beyam

Ilgili calismada insan veya hayvan katilimcilardan
veri  toplanmadigt  i¢in  etik  kurul  izni
gerekmemektedir.
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