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KISALTMALAR
Abs. : Fikra
An. Mah. : Anayasa Mahkemesi
AP :  Arbeitsrechtliche Praxis
AbVG . Arbeitsverfassungsgesetz, BGB, 1974/22 (Avusturya)
Art. :  Artikel
Aufl. :  Auflage
b : Bent
BAG . Berufsausbildungsgesetz, BGBI 1969/142
Ber VG :  Betricbsverfassungsgesetz, BGBI 1972/13 (Alman)
BGB : Biirgerliches Gesetzbuch (Deutsches)
BGE :  Entscheidungen des Schwezerischen Bundesgerischts
BDGS : Gesetz zum Schutz vor Missbrauch personenbezogener Daten bei der
Datenverarbeitung (Bundesdatenschutzgesetz) (Alman)
Bkz. :  Bakimz .
BK :  Borglar Kanunu
BIZUR :  Blaetter fiir Ziirherische Rechtssprechung
DSG : Datenschutzgesetz
E. : Esas
ff. : Folgendes
K. :  Karar
N. . Note (Randnote)
OR . : Schweizerisches Obligationenrecht
RG :  Resmi Gazete ’
Sa ;- Sayn
sh. : Sayfa
Siz . Schweizerische Juristen Zeitung
vd. :  vedevam
Z. : Ziffer (bent)

1. "Kigilik Haklari" Kavram

Kigsilik haklan, kiginin fiziki varlii, hayau, viicut bitiinligi saghg gibi maddi,
seref, haysiyet, ozel hayau, ismi ve resmine iligkin olarak manevi, ticari sirlan ve kredi
itiban gibi iktisadi degerleri iizerinde sahip olduBu haklaridur. Diger bir ifadeyle kisilik
haklan; kiginin maddi, manevi ve iktisadi biitiinligiine iligkin olarak, fiziki ve viicut
varlif1, ismi, resmi Ozel hayati, toplum iginde kazandif seref, haysiyet ve itibar1
iizerindeki haklardur!.

Kisilik haklari kigiye ait tckelci ve mutlak bir hakur. Bu haklar ayni zamanda
vazgegilmez ve devredilmez haklardandr. Kisi, kigilik hakkinin sahibi olarak kigisel
degerleri iizerinde bagkalarindan bagimsiz ve 0zgiir bir egemenlik hakkina sahiptir.
Kisilik haklannin tecaviizii halinde kisi, bu haklarina saygi gosterilmesini, kigisel
degerlerine dokunulmamasim talep etmek yetkisine sahiptirz.

1Zevkliler, sh. 407; Kaplan 1., sh. 4 vd.
2Zevkliler, sh. 408.
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I'I(isilik haklan, hem kiginin bizzat kendisine karst (MK. m. 23), hem de iigiincii
kisilere karg1 (MK. m. 24) korunmaktadr.

|

Is iligkisinin temelini tegkil eden hizmet ak:li, igveren ile is¢i arasinda kigisel
birlik iliskisinin kurulmasim saglar. Hizmet akdinin taraflarindan biri olan iggi, igverene
baglmll ve onun talimatlan dogrultusunda onun isyerinde verilen isi gordigu igin,
bzellikﬂe ferdi i hukukunda, igginin kigilik haklarmin korunmasi da biiyiikk dnem

arzetmektedis>.
II. Genel Olarak Kisilik Haklarimin Korunmasi
;1. Genel Olarak

pzel Hukuk alaminda kisilik haklannin korunmasi son senelerde biiyiikk dnem
kazanmugtr. Ozellikle seref ve hasyisete yonelik sdzler sarfedilmesi kiginin ismi, resmi
ve zel hayauna iligkin bir "deger yargisi" ve "gercek olmayan vakia iddias1" gibi
nedenlerle Kisilik haklanina yonelik saldinlara kargt MK.nunun 24 ve 24a ve BK.nunun
49. maddesi uyarinca agilan maddi ve mancvi tazminat davalarina giiniimiizde sik¢a
rastlanilmaktadir. Ancak kigilik haklarinin korunmast sadece sercf ve haysiyete ve tzel
hayata y®nelik saldirilarda, kisi hiirriyetlerine kargi .yaprlan ozelikle tehdit, santaj,
hiirriyétin kisitlanmas:, kagirma gibi durumlarda, meslek sirlarinin ihlali durumlannda da
séz konusu olmaktadir. Ceza Kanununun 448 vd.; 456 vd; 179-192, 195-200, 480-490.
madddlerindeki diizenlemeler, iste bu kisilik haklarinin bu yonlerinin korunmasina
iliskin;dir.

Kisilik haklarinin ihlali sadece kiginin 6zel yagantisindaki iligkilerinde olmayip,
calnsmla_hayaUnda da yani igyerinde de miimkiindiir.

2. Mevcut Kanuni Diizenleme

! Kisilik Haklar1 1982 Anayasasinin "Temel Haklar ve Odevler” boliimiinde (m. 12-
16) ve "Kiginin Hak ve Odevleri” boliimiinde. (m. 17-40) diizenlenmistir. Ceza
Kanununda da sahislarin beden biitiinligine (CK. m. 448-456 vd.), hiirriyetlerine (m.
175-192, 201), sercf ve haysiyetlerinc (m. 480 vd), sirlanina (m. 195 vd) karg:1 yapilacak

tecaviizlere iligkin miicyyideler hikkme baglanmagur.

' Ozel hukuk alaninda kisilik haklarinin korunmasina yonelik olarak Medeni
Kanunun 23, 24, 24a ve 25. maddellerinde diizenlenme yapilmigtir. MK.nun m. 24/1 ¢
gore,/"Hukuka aykin olarak sahsiyet hakkina teczviiz edilen kisi, hakimden, tecaviizde
buluqanlara karg1 korunmasini isteyebilir”. O halde fertlerin kisilik degerlerinin haksiz
tecaviize ugramasi sahsiyet haklarinin korunmasinda dikkate alinacak temel unsurdur?.
Kisiljgin, kiginin kendisine kargi korunmasina iligkin MK.nun 23/II, fikrasinda ise,
kisililk haklarinin vazgegilmez ve devredilemez nitelikte oldugu belirtilmig, ancak bu
degerlerin kanuna ve adaba uygun surette sinirlandinlabilecegi ongorilmiigtiir. Kisiligin
diga [karsl korunmasi diizenleyen temel norm. niteligindeki MK.nun 24. maddesi
hiiknl'Jiinde de, kisilik haklarinin sdzlegme iliskisi diginda, yani haksiz tecaviizlere karst

3K€1plan T., (Fesih Hakki) sh 5; Kaplan T., sh. 28.
4Fr'ank, sh. 1 vd.
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korunmasi hususu diizenlenmig ve 24/a maddesinde hukuka aykin tecaviize kargt ilgili
kiginin agabilecegi davalar hiikme baglanmigur.

Borglar Kanununun m. 19-20, 45, 46, 48, 49 vd. 52. maddeleri de kigilik
haklarinin haksiz ve hukuka aykin fiillere kargt korunmasina iliskindir. Ayrica MK. m.
23/11 de getirilen bzel kurala benzer nitelikte dzel kaideler hizmet sdzlesmelerinin
diizenlenmesi ve sona erdirilmesi konusunda da getirilmigtir. Ornegin BK. m. 343 e gore,
bir hizmet akdi, bir tarafin yagadif1 miiddetge yahut on seneden fazla bir zaman igin
yapilmig ise isci, bunu on sene gegtikten sonra her zaman ve bir aylik ihbar siiresine
uymak sartiyle tazminat vermeksizin, her zaman feshedebilir. Bu madde ile kanun
koyucu, hizmet akdinin siiresinin kisilik haklarin1 zedeleyecek kadar uzun bir siire’
kararlagunlmas: halinde, iggiye bu akdi sona erdirme imkant tanimigur. Yine rekabet
yapma yasagna iligkin olarak konulan BK.nun 348 ve 352 maddelerinde igginin iktisadi
geleceginin hakkaniyete aykin olarak tchlikeye girmesini 6nlemek igin simrlamalar
getirilerek, isginin gahsiyet haklarimin mali agidan zarar gormesi engellenmeye
cahisilmgtir.

BK. m. 332'de de igverenin igyerinde ig¢inin saghgint koruma, is giivenligini
saglama borcu yer almigtir. Aym sekilde ¢evreyi koruma konusu da, is¢iyi koruma ile
yakindan ilgilidir. Geng bir hukuk dah olan Cevre Koruma Hukukunda yer alan ve teknik
geligme ile ortaya ¢ikan dmegin gevre kirliligi, tehlikeli maddelere ve igmnlara kars:
korunmasi hakki, aym tehlikelerle kargi karsiya olan igletmenin iggileri, diger caliganlan
ve igletme digindaki esyalar iginde gegerlidir. Bu nedenle gevre kirliligine kargt koruma
kanunlarinda ve bu korumaya iligkin diizenlemelerde is¢iyi korumaya yonelik hiikiimlere
de yer verilmistir®.

Is Kanununun 73. maddesinde de biitiin ig iligkilerinde isverenin isgiyi gozetme ve
koruma borcu diizenlenmigtir.

III. I Hukukunda Iscinin Kisilik Haklarimn Korunmasi
1. Is Hukukunda Kisilik Haklarmin Korunma Nedeni

s Hukuku alaninda da, hizmet iligkisinden dogan ve is¢inin sahsiyet haklarina
iliskin sorunlar ortaya g¢ikabilir. Bu sorunlarin nedenleri ig¢inin is miinasebetindeki
durumundan yani igginin igverenc tabi olarak, onun igyerinde ve onun talimatlan
¢ercevesinde ¢galisma borcundan kaynaklanir,

Is¢i ile igveren arasindaki hizmet sézlegmesi, iggiyi isverene hem kigisel hem
ekonomik agidan bagimh kilar. Bu bagimlilik hizmet stzlegsmesi neticesindc ortaya gikar.
Kaide olarak ig gdrme ediminin igginin kendisi tarafindan yerine getirilmesi geregi (BK.
m. 320/1) hizmet iligkisinde igginin igvercne kigisel bagimhlifimi ortaya ¢ikaran en
onemli faktordiir. Hizmet sdzlesmesi geregi lsci, igverenin igyerine ve igin goriilmesine
yonelik (0rnegin ¢aligma saati, galigma yeri, ¢aligma diizeni) talimatlan dogrultusunda ig
gorme edimini yerine getirmekle miikelleftir.

SEkonomi, sh. 164.
6Zollner, sh. 308; Omegin Parlayic1 ve Patlayict Maddeler Tiiziigii.
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1ginin i gorme edimi karisinda igverenin iicret 8deme borcu vardur. tscinin iicret
alacags, igverene kargi ekonomik bagimlilign ortaya gikanr. Kigisel bagimliik yaninda
igginin igverene ekonomik bagimhihig da ig iligkisi icin ayirdedici bir unsur olarak
gorilmektedir. Ekonomik bagimlilik kavrami iizerindzki goriiglerde birlik yoktur. Klasik
goriise g'()re7 ekonomik bagimlilik ticret bagimlihit ile egdeger sayiimaktadir. Diger bir
gorils ise, ekonomik bagimhilif, is¢inin iiretim araglan iizerindeki miilkiyet veya tasarruf
gﬁci‘mih') olmamasi anlaminda yorumlamaktadlrs.

Hizmet aktini difer akitlerden ayiran bu bagimlilik ansuru? ve ig iligkisinin dzel
san.lzm,l isginin degisik kigisel degerlerini igverenin hakimiyet sahasina getirmesine yol
aqmakt'adu'. igveren aralarindaki ig aktinden dolay: igginin kigisel degerlerinden
yararla;'lmakladlr. 1scinin iy miinasebeti iginde, igvercne bagiml olarak is edimini gahsen
ifa ile} yikiimli olusu, MK.nun 23/l hiikmiinde yer alan kanuna uygun
sinirlandirmalardan sayiimaktadur.

;Iste hem igin bizzat is¢i tarafindan ifas1 borcu nedeniyle kigisel agidan, hem de
iicret nedeniyle ekonomik agidan igcinin igvercne bagimlh olmasi, onun kigisel
dcgerl'erinin ve iktisadi varliklarinin igverenden geiebilecek muhtemel tehlikelere karg
korunmasini zorunlu kilmaktadir.

l2. igverenin Iscinin Kisilik Haklarini Koruma Borcu

!Isverenin bu borcunun kanuni mesnedini Is Kanununun 73. maddesi Hikmii ile
Borglar Kanununun 332. maddesi hilkkmiindeki diizenlemeler tegkil etmektedir.

Hizmet akdinde insan emegi ve isginin gahsen gormesi gereken hizmetin akdin
esasl unsurlarini tegkil etmesi, onun borg doguran diger borg iligkilerinden farkh bir
sbzleéme olarak diizenlenmesi geregini ortaya koymusturm. Zira burada igginin sadece
hizmet iligkisinden dogan maddi kazancinin degil, aym zamanda onun kigiliginin de
korunmasi durumu sz konusu olmaktadir. Hizmet akdinin, isginin kisiligine bagh
siireKli bir akit olma niteligi ve ozelligi, iscinin sadakat borcuna karsilik, igverenin de
isciyi koruma ve gozetme borcunun bulunmasina yol acmaktadnr“.

i tsverenin isgiyi igyerindeki ¢aligmasi sirasinda igletme tehlikelerine kargs koruma
ve gbzetme borcunu diizenleyen Is Kanununun 73. maddesine gore, igveren igyerinde
igcilerin saghgun ve ig giivenligini saglamak igin gerekli tedbirleri almak, bu husustaki
sanlf'm saglamak ve araglan noksansiz bulundurmakla yiikiimliidir. '

1s¢inin korunmasina yonelik BK.nun 332. maddesinde, igverenin iggiyi igletme
tehlikelerine kargi koruma ve bunun igin gerekli nlemleri alma, saglikli bir galigma
ortam saglama, is¢i kendisi ile birlikte oturuyorsa saghigina uygun yatacak bir yer temin
eun:ca borglarinin bulundugu hilkme baglanmigur. Gorildugi gibi hiitkmiin onleyici
D ,

7111ikisch. sh. 30; Hueck-Nipperdey I, sh 26; Celik, sh 17.
8échwarz-Ltischnigg. sh. 118 dipn 4 de zikredilé:n mahkeme kararlan.
91\n.Mah. 26-27.9.1967 E. 1963/336, K. 1967/29 (RG. 19.10.1968, 13031)
: 10l|<lueck-Nipperdey I, sh. 25; Celik, sh. 70. Feyzioglu, sh. 368.
“i\yr'muh bilgi igin bkz. Kaplan T., sh. 23 vd.; 28 vd.
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nitelikte olugu, etkisini igverenin sorumlulugunun temelini tegkil etmesinde
gostermektedir,
\
Borglar Kanununun 332. maddesinin kaynagim tegkil eden lsvigre Borglar
kanununun (OR) 339. maddesi ise, 1972 yilinda yapilan revizyonla degistirilerek, bugiin
yiirlirliikte olan Art. 328/1 de yer alan yeni bir diizenleme getirilmigtir,

Bu yeni madde hitkmiinde, igverenin isgiyi koruma ve gdzetme borcu, isginin
hayat, saglik ve viicut biitiinliginiin korunmas1 yaninda onun seref ve haysiyetinin, 6zel
ve gizli hayat alanlarinin, mesleki itibarlaninin korunmasini, yani igginin kigilik
haklanm da kapsayacak sekilde diizenlenmistir! 2, Boylece soz konusu 1. fikra hiikmiinde
MK.nun 24 ve lsvigre Medeni Kanunu (ZGB) Art. 28 hiikiimlerindeki kisiligin
himayesine iliskin genel kural yaninda, iscinin kigilik haklannin ig iligkisi iginde
korunmas: igverenin sdzlesmeden dogan koruma ve gbzetme borcu gergevesinde 6zel
olarak hiikkme baglanmlsur13 Aynica 1.7.1993 tarihinde yiiriirliige giren 19 Haziran 1992
tarihli (Datenschutzgesetz) Bilgisayar Verilerine Karsi Korunma Kanunu ile birlikte
ytrirliige giren OR'in 328 b. maddesi hiikmii ile igverenin igci hakkinda sadece is
iligkisine iligkin bilgisayar verileri toplayabilecegi ve bu bilgisayar verilerinin hizmet
sdzlegmesinin ifast igin kullanilabilecegi hikkme baglanmigur (OR Art. 328)132

BK. 332 madde hitkmiinde ise, isginin galigmast esasinda kargilasacag tehlikelere
kargt korunmas: gozoniinde tutulmug ve igverenin bu tehlikelerin sebebiyet verdigi
zararlardan dolay: sorumlulugu, 6nleyici nitelikte kurala baglanmistir. Bu durum; igginin
saghk ve viicut biitunliigii gibi kigisel varhfinin Medeni Kanunun 23 vd. maddeleri
disinda IgK. ve SSK gibi Kamu Hukuku kurallanyla korunmasina yol agmustr. 1sK. 73
ve SSK. 26. maddelerinde, igginin saghfini koruyucu 6nlemlerin igverence alinmasinin
yiikkiimliiligi hiikme baglanmigur. Aynca Is¢i Saghgi ve Is Giivenligi Tiiziigiinde de
Koruyucu 6nlemler diizenlcnmisgtir.

Goriildisgii iizere isgiyi korumaya ybnelik temel normlan getiren gerek IsK. m. 73
gerekse BK. m. 332 de ig¢inin kisilik haklannin korunmasina iligkin 6zel bir diizenleme
yoktur. Ayrica mehaz Isvigre Borglar Kanunundaki gibi bir degigiklikte yapilmamigar.
Ancak kanun koyucu bu maddelerde kigilik haklarini olugturan igginin yagam, viicut
biitiinliigii ve saglifimin korunacagini hiikkme bagladifina gore, igveren yine kigilik
haklannin bir pargasimi olugturan igginin ahlaki degerlcrine sayg gosterilmesini maddi ve
manevi biittinliigiiniin, sahsi ve mesleki seref ve haysiyetinin iggiye ait gizli kalmasi
gerekli sirlann korunmasim saglayici tedbirlerin alinmasindan da yiikiimli ve sorumlu
olacakur!4, Fikrini agiklamak ve sendikal Orgiitlere kaulmak agisindan serbestge
davranabilmek de igginin kigilik haklannmin genig anlamda korunmasinin bir pargasini
teskil edebilir. Igverenin igginin kisilik haklarina yapilacak her tiirlii tecaviize kars
koruma yiikiimliliigtiniin kapsamina, sadece hizmet stzlegmesinden dogan haklarn degil,
ig iligkisi gercevesinde ortaya ¢ikabilecek tecaviizlere kargi da; dregin isciyi amirlerine,

lechwemgruber Art. 328. N.2; Ulusan, sh. 22.
13Schwo.amgrube:r Art. 328 N.2; Frei sh 46 ve 61 vd.; Brithwiler, Art. 328 N. I, sh. 189.
13aBrihwiler, Art. 328b.

14Koruma ve Gozetme Borcunun Hukuki Niteligine lligkin gorligler hakkinda bkz. Kaplan,
T., sh. 27 vd.




374 EMINE TUNCAY KAPLAN-

beraber ¢alisuf1 kisilere ve ligiincii kigilere (brmegin, miigterilere, miiteahhitlere) kargi
koruma da girebilir!>. .

I . .. :
Diger taraftan s Kanunlarinda igciyi kcruma nedeniyle getirilen bagka

diizenlemelerde de amag, igginin saghfinin ve kigilik haklannin korunmasidir. Ornegin
yeterinée dinlenme siiresi vermek, uygun ¢aligma crtami ve temposu saflamak igin i§
sirelerinin diizenlenmesi bir rastlanu olmayp, buniarin hepsi igginin saghfs ve kigilik
haklanr:un korunmast amacina yoneliktr.

la- iscinin Ahlaki Degerlerinin Korunmasi

t

{gveren; isyerindeki iggileri, amirlerinin, arkadaglarimn ve tigtincii kigilerin ahlaki
degerlere aykin davraniglarina kars1 koymak ve rahatsiz edilmelerini dnleyici tedbirler
almakia da yiikiimlildilr16. Ornegin igveren igyerinde kadin ve erkek iggiler igin ayn
giyinnllc bolimleri yapmahidir (Isgi Saghig ve ls Givenligi Tiiziigi m. 40, 41).

lb- fscinin Maddi ve Manevi Viicut Bitiinliginin Korunmast

{ Igveren igyerinde isin gorillmesine ve iscinin davraniglarnina iligkin bir takim
diizenlemeler getirebilir. Igci igverenin bu walimatlzrina uymakla yiikiimliidir. Ancak bu
talimatlar ve getirilen diizenlemeler is¢inin maddi ve manevi biitiinligiinc aykin olmaz.
Ornegin, Isvigre ts Mahkemesi bu konuda verdigi bir kararinda isverenin bildirimli
fesihte, fesih siiresi esnasinda igginin caligmasini istemeyip, giinde dort defa kendisine
gbziikkmesini talep etmesinin, igverenin koruma borcuna aykin oldugunu belinmislir”.

l Yine ig¢inin siyasi diiiincelerini agiklama ve sendikal orgiitlere katilabilme
serbestisi, isyerinin ¢aligma diizenini bozmadi siirece soz konusudur. Yoksa dmegin ig
saati] esnasinda, bu konular hakkinda konugmas: veya dinlenme saatlerinde ¢aligma
arkadaslanm rahatsiz cdecek boyutlara ulasacak gekilde goriiglerini a<;1klamasn18 igverenin
kisilik haklarimi koruma borcunun kapsamina girm.ez.

, igverenin iggilerin sagligmni koruyucu tedbirleri almak yiikiimliiligiine, sigara
igilmesine karst koruma konusu da girer.

Isyerinde sigara igme yasaginn, isginin sahsiyet haklarini ihlal edip etmedigi
hususu dnemlidir. Ancak bugiin beg veya daha fazla kiginin bulundugu ortamda sigara
i(;ilr:nesini yasaklayan 7.11.1996 tarih ve 4207 sayih yasa hikiimleri kargisinda igyerinde
sigdra igme yasaji kanuni temele kavusmustur. Ayrica isyerinde sigara icilmesi igin bir

yerjtahsis edilmigse veya isyerinin niteligi itibariyle getirilmig bir yasak soz konusu ise
bu gahsiyet haklarina aykinhik tegkil etmez.

15Rehbinder, Art. 328, N. 4.

16Stachelin, Art. 328, N. 2, 5; Rehbinder, Art. 328, N. 4.
17:Slaehelin, Art. 328, N. 2, 6; ZR 74, 75, N. 69, sh. 210 ff.
lsiRehbinder. Art. 328, N. 7.

|
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fsverenin iggilerin igyerinde gahsiyet haklarini koruma borcu, is hukukundaki egit
davranma ilkesinin hukuki nedenini tegkil eder!®. Egit davranma borcu veya esit igleme
tabi tutma ilkesi, kaideten birden fazla kiginin bulundugu ortamda sdz konusu olup, esit
durumda bulunan kigilere hakkaniyet esaslarina gore egit olarak davranmakur20,
Anayasanin 10. maddesinde yer alan genel esitlik ilkesi, I Hukuku uygulamasinda da
gegerlidir. Omegin igveren dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diigiince ve kanaat bakimindan
igciler arasinda farkl iglem yapamaz. Ancak esitlik ilkesini Anayasada belirtildigi
geniglikte 15 Hukukunda uygulamak miimkiin degildir. I Hukukunda esit davranma
ilkesini, aymi gesit iglerde ve aym verimle ¢aligan isgilere, gerek galigma sartlan gerekse
sosyal yardimlar ve iicret agisindan egit olarak davranmak geklinde anlamak gerekir.

!

Hizmet sbzlesmesi sadece ig gbrme edimi ile iicret ddeme ediminin stz konusu
oldugu bir sdzlesme degildir. Igveren sadece ticret ddemekle yiikiimlii olmayip, isciye ig
vermekle de yiikiimliidiir. fsginin ¢aligmak istemesine ragmen igveren tarafindan ig
verilmemesi, koruma borcuna da aykin bir davramsgtir?!, Zira igverenin isginin kigiligini
koruma borcu, ¢aligmak isteyen isgiye is verme yiikiimlilligiinii de beraberinde getirir.
Ozellikle, tiyatro sanatgisi, sporcu, ticari miimessil veya.zcl mesleklerde caligan
operatdr, bilim adamt, teknik uzmanlar gibi 6zcl bir mesguliyeti gerektiren iglerde galigan
kimselere uzun zaman, ¢alismak istcmesine ragmen igverence i§ verilmemesi; ig
arkadaglan ve amirleri nczdinde gimdiyc kadarki ¢aligmasinin defersiz oldugu ve bu
nedenle igverenin o igginin gahigmasimi kabul yerine iicretini 6demeyi tercih ettigi yolunda
bir intiba verilebilir. Ancak bu durum her gesit isci igin sz konusu olabilir. Isciye is
verilmemesi her isgiyi iizebilir ve bu durumun uzun siire devam etmesi sahsiyet haklarina
tecaviiz olur?2, Is bangini da tehdit eden bu davranig, aynca hizmet sdzlegmesinin de
ihlali nitcligindedir (IsK. m. 16/1I).

c- Iscinin Seref, Haysiyet ve Ozel Yagamimin Korunmasi

fgveren iggiye karg1 onur kinci sdzler sdylememeli ve ona igyerinde iigiincii kigiler
ve diger ¢aligan igciler tarafindan hakaret edilmesine de miisaade etmemelidir?3,

fsveren igcinin 6zel hayatina karigmamali, onun igyerinde danigma biirosuna
verdigi bilgileri almamali ve 0zel yasamina iligkin bilgileri iigiincii kigilere de
vermemelidir. Ancak igveren ¢aligma belgesinin diginda, is¢inin ilerlemesine engel tegkil
etse bile gerekli bilgileri, eger ozcllikle itimat edilen bir igyeri yoniinden 6nemli ise,
igiincii kigilere verebilir. Ancak igverenin iggisi hakkinda verecegi bilgiler gergekleri
yansutmali, ayrica isginin igvercnine giivencrck anlattifi dmegin ailevi sirlan veya daha
once aldif1 cezalarla ilgili hususlan bagkalarina agiklamamalidir. fgverenin igci hakkinda
verecegi bilgiler sadece galisu ig ile ilgili kaabiliyeti ve davraniglan hakkinda olmalidur.
Iscinin kendisi i¢in faydali olan ve igverene herhangi bir zarar vermeyecek nitelikte

19Rehbinder, Art. 382, N. 8.

20Hyeck/Nipperdy, I sh. 417 vd; Nikisch I, sh. 489 vd; Sollner, sh. 269; Zollner, sh.
" 145; Ekonomi, sh. 156; Celik sh. 133; Tuncay, sh. 32; Tungomag, sh 144;
Narmanoglu, sh. 223.

21Vischer. sh. 348
22Rehbinder, Art. 328a 11.
23Staehelin Art. 328 N. 6, e.
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bulunan bilgileri istemesi halinde, bu bilgileri vermek igveren icin sadece bir hak degil,
aymi zamanda bir yiikiimlidliiktiir24,

1V. lscinin Kisiliﬁ Haklarimn Dosya ve Bilgisayarda Toplanan
I Bilgilere Karsi Korunmasi

Dosya ve bilgisayarda toplanan bilgilere kargi igcinin kigilik haklarinin korunmasi
son zarmanlarda genellikle Bau iilkelerinde bu hususiaki diizenlemelerin konusunu tegkil
etmektedir. Amag, isginin kigilik haklarinin ig¢i hakkinda toplanan bu bilgiler vasitasiyla

zedelenmesinin nlenmesidir.

Isveren imkanlari mevcutsa igyerinde galisan iscilerin kimlikleri, kaabiliyet ve
becerileri ise uyum ve verimlilikleri konusundaki bilgileri, daha sonra gerektikce
igyerinde kullanmak iizere dosyalarda veya tcknik imkanlar1 mevcutsa bilgisayarda
toplamak hakkna sahiptir. Bu konuda hukuki bir engel de mevcut degildir?>. Ancak
igveren soz konusu bu bilgilerin iggilerin kigilik haklarim rencide edecek gekilde
kullamlmasim engellemekle yikimlidiir. Zira iggilere yonelik bilgilerin hazirlamsi
isgilerin kigilik haklarim tehlikeye sokacak durumlars da beraberinde getirebilir. Ozellikle,
yanliglbilgilerin elde edilmesi veya verilmesi, yetkisiz kimselere bilgilerin verilmesi ve
bu bilgilerin yazilmas wehlikelidir. Bu tehlike dogru olmayan abarulmg veriler hakkinda
ve verilerin gaye digi kullanilmas: durumunda da sz konusudur. O halde hangi bilgilerin
ne gaye ile ve hangi sosyal nedenlerle ve kimin tarafindan toplanacag kisilik haklarnin

ihlalinin tesbiti agisindan 6nem arzeder2,

Bilgisayar verilerinin korunmas: sadece verilerin yahutta verilerin sahibinin
korunmas: degildir. Korumanin temel unsuruy, ilgili kiginin kigilik haklaridir2?.

ll. fsci Hakkinda Diizenlenen Personel Dosyalarinda ve
-l Bilgisayarda Toplanan Bilgilerin Muhtevasi

Ozellikle kamu kuruluglarinda ve biiyiik igletmelerde, personele iligkin ve ig igin
6nen}1i olan bilgilerir: teknik aletler yardimiyla idare tarafindan, igin goriilmesi amaciyla
kullanilmak iizere titiz bir gekilde bir araya getirilmesi miimkiindir. :

fgveren isci alirken, igginin ise elverigli olup olmadigint belirlemek amaciyla bir
takim sorular yoneltebilir. Ornegin igveren, isginin 8grenim durumu, daha dnce galisugi
yerlér, i bilgisi, kaabiliyeti, ije uyum gibi mesleki bilgileri ve yas, cinsiyet, tabiyet,
aile :durumu ve saglik gibi genel bilgileri bir dosyada toplamak veya teknik imkanlari
mevcut ise bilgisayara yiiklemek hakkina sahiptir. Ancak bu bilgiler sadece belirtilen
konularla sinirl1 olmalidir. Ayrica bu bilgilerin kullammi kanun, toplu ig sdzlegmesi ve
hizn’;et akitlerinde getirilen yiikiimliiliiklere-aykin olamaz?8,

24giachelin Art. 328, N. 2.9.
25Rehbinder Art. 328 N. 13.
26P}ei, sh. 91 vd.

27F’rei, sh. 93.
28gchwarz-Loschnigg sh. 608.
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Burada iizerinde durulmas: gereken difer dnemli bir nokta da, igverenin iggiyi ige
alirken ise elverigliligi agisindan bilgi edinmek {izere sordugu veya doldurulmasim
istedifi personel bilgi formlarinda yer alan sorularin kisilik haklarimi ihlal edip,
etmeyecegidir. Isverenin istihdam edecegi kigi hakkinda bilgi edinme hakki vardir. lgci de
diiriistliik kurallant ¢ergevesinde sorulan sualleri dogru olarak cevaplamak zorundadir.
Aynica iggi, hizmet aktinin ifasi igin gerekiyorsa igveren sormadan da bu hususlan
agiklamakla yiikiimliidiir. Iscinin, is gérme ediminin ifasi agisindan 6nemli olan
konularda, igvereni yaniltici bilgi vermesi veya agiklama yapmast halinde 1§K. m. 17/11a
gore igverenin hizmet aktini fesih hakki dogar. Igverenin sorma hakki ig¢inin de agiklama
zorunlulugunun sinin kigilik haklandir, Kisilik haklarim1 korumaya yonelik hiikiimlerde
yer alan kaide, kigilik haklarinin ihlal edilmemesidir. Kisilik hakk: kigilie sayg: ve
onun serbestge geligtirilmesine iligkin kapsaml bir biitiinliik ifade eden subjektif bir
hakur, Kigiligin korunmasi, ig¢inin kendisinin rahat btrakilmasi hakkint da kapsar.
fsverenin soru sorma hakkinin sinirlan, genel olarak kigilik haklarinin korunmasi
ilkesinden ¢ikartilmaktadir. Sonuglarin hukuken caiz olup olmamasinin
degerlendirilmesinde, igginin kigilik haklarinin korunmasindaki menfaat ile, igverenin de
isci hakkinda bilgi edinme menfaat: arasindaki denge gozoniinde tutulmalhidir. Sonug
olarak da, igveren sadece igyeri ile veya yapilacak igin ifasi i¢in gerekli olan sualleri
sorabilir. Ig¢i ise sadece hizmet ediminin ifasini engelleyecek durumlan igverene

bildirmekle yiikiimliidiir282 .

Soru sorma sininnin agilmasi nedeniyle igginin gahsiyet haklan tecaviize ufrarsa,
igveren sozlesmeye aykin davranmig sayilir veya ig iliskisinin kurulmasinda s6zlegme
oncesi kusur (Culpa in contrahendo) nedeniyle tazminat 8demekle yiikiimlii olur. Aynca
bunun yaninda BK. m. 41'e gore haksiz fiil nedeniyle isginin tazminat talcb etme hakki
vardir. Ancak igginin bu talebi pratik olarak-biiyiik bir 6nemi haiz degildir. Onemli olan
igcinin sorulan sorulara eksik veya yanhg cevap vermesi durumunda, igveren tarafindan is
aktinin iptal edilip edilmeyecegidir.

fike olarak ig¢inin yalan sdyleme hakki mevcut degildir. Diger taraftan gergege
aykin olarak veya eksik olarak cevaplandinlan her soru igin igverenin ig aktini iptal etme
hakki s8z konusu olamaz. Isverene bu hakk: taniyabilmek igin sorulan sorulara verilen
cevaplarin agagidaki nitelikte olmasi gerekir:

~ Sorunun caiz olmasi.

— Is¢inin soruya bilerek, kasden bilingli olarak cevap vermig olmasi.

— Iscinin sustugu olayin, igverenin onun ise alinmasi kararinda etkili olacagim
bilmesi veya bilmesini gerektirecek nitelikte olmast.

— Cevap verilmeyen olayin igginin isé alinmasinda etken olmasi.
Bu sartlar hep birlikte bulunmuyorsa igveren ne hizmet sbzlesmesini feshedebilir,

ne de sdzlesmenin kurulmasindaki kusur nedeniyle isgiden tazminat talep edebilir.
tgveren, isci ige baglamadan hizmet sdzlegmesini feshederse, fesih baglangigtan itibaren,

28a gchaub, sh. 120; Aynca bkz. Eyrenci sh. 249 vd.
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‘.

geriye yonelik olarak (ex tunc) etkisini gosterir. Hizmet akti uzun yillar hig ihtilafsiz

devam etmisse, artik iptal séz konusu olamaz?9.

Iéverenin isginin kimligine iligkin adi-soyadi, (ogum tarihi, ikametgah adresi gibi
sorulmadsi miimkiin olan sorularin diginda sorebilecegi sorular agagidaki gibi
gruplandinlabilir.

a'- Mesleki Gegmisi

i .

fse girmek isteyen kimse kendisine yoneltilen mesleki durumu, diploma ve sinav
notlari, dnceki ¢aligma durumu, askerlik gbrevini yapip yapmadifi veya ne zaman
yapacagna iligkin sorulari gergege uygun olarak cevaplamak zorundadir. Yanhs veya
eksik cevaplar verilmesi kural olarak hizmet aktinin iptal edilmesine neden olur.

b- Ucret Miktar

1si simdiye kadar aldif1 maag veya iicrete iliskin sorulan da gergege uygun olarak
cevaplamalidir. Igci igverenle iicret pazarliginda durumunu zayiflatmamak igin, bilerek
daha bhceki iste yiiksek iicret aldif seklinde yaniltict beyanda bulunursa, igveren sadece
iicret beyamm kabul etmemekle kalmayip, is akti yapimigsa, bu nedenle akti
feshedilebilir. Alman Federal 1s Mahkemesi bir karaninda isginin bu beyanina iligkin
olarakjsimdiye kadar alinan iicrete ait bu cevabini, girmek istenilen ig i¢in bir dnem ifade
etmiyorsa ve ayrica igi de kendiliginden asgari (denmesi gereken iicret olarak taleb

etmemigse, gegerli saymisur3C.

c. Sendika Uyeligi

| Sendika iiyeligi hakkinda sorulan sorular kaide olarak caiz deﬁildir“. Ayrica bu
tip sualler An. m. 51 de giivence altna alinan sendika ozgiirliigii ilkesi ile, Sen. K. m.
31 deyer alan iggiler arasinda ise girig ve hizmet akitlerinin sona erdirilmesinde sendikali-
scndil 1z is¢i aynmi yapilamayacagina iliskin ilkeye aykinidur.

’ d- Evlilik

Ozellikle kadin iscilere kargi yoneltilen kisa stire icinde evlenmek isteyip
istemediklerine iliskin sorular caiz olmadigt gibi, verilen yanlig cevaplarda herhangi bir
hukuki sorun dogurmaz.

l e- Hastalik

| Saglik durumuna iligkin sualler sadece isletmedeki diger isciler, igyeri ve igin
niteligi agisindan onemli oldugu takdirde sorulabilir ve cevaplandiriir. Omegin, "son
senelerde, galigmaniz dngoriilen isin goriilmesini engelleyecek nitelikte, agir veya kronik
bir Rastalik nedeniyle galisgamayacak hale geldiniz mi?" scklinde bir sualin sorulmasi

29S||chaub, sh. 120.
3OBiAG, AP 25 zu § 123 BGB = DB 84, 298; Schaub, sh. 120.
315ichaub, 121.
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gegerli olup, ise girmek isteyen kimsenin de bu soruyu dogru olarak cevaplandirmasi
gerekir. -

f- Dini ve Siyasi Goriisii ;

Ise girmek isteyen kimseye dini ve parti tiyeligi konusunda kural olarak sual
sorulamaz. Zira herkes dini inang, kanaat ve diigiince zgiirliigiine (An. m. 24, 25) ve
siyasi parti iginde siyasi faaliyettc bulunma hakkina (An. m. 67) sahiptir.

g- Hamilelik

Hamilelik konusunda soru sormak, onceleri Alman Federal {§ Mahkemesi
tarafindan kaide olarak igyeri dikkate alinmaksizin gegerli kabul ediliyordu32. Eger iggi
hamile oldugunu biliyorsa bu durumu sdylemek zorundadir. Ancak tahmin ediyorsa bunu
sdylemek durumunda degildir. Kadin-erkek arasinda cinsiyet ayrimi yapilmamasi
diisiincesiyle bu tiir suallerin sorulmasi caiz sayilmamaktadir33. Ancak séz konusu
igyerine sadece kadin adaylarm alinmast dusunuluyorsa34 veya niteligi itibariyle hamile
bir kadimin yapamayacag bir i soz konusu ise, rnegin spor hocaligi, mankenlik gibi,
hamile olup olmadig: sorulabilir. Hamilelik test ise talep edilemez. Belirtilen durumlann
disinda, kadin miiracatgiya hamile olup olmadigi seklinde sual sorulmasi iilkemiz
tarafindan da onaylanan "Kadinlara Karst Her Tirli Ayrimcihigin Onlenmesi
Sézlesmesi"nin 11. maddesine aykindur33,

h- Oziirlilik Durumu

Oziirliililk durumuna iliskin suallerin gergege uygun olarak cevaplandinlmasi
gerekir. Aksi takdirde kasitl hile nedeniyle ig aktinin iptali s6z konusu olabilir36

v

i- Malvarhff Durumu

Ozellikle yoneticilik veya itimat gerektiren gorevlerde dmegin sube miidiirii,
banka veznedan gibi istihdam edileceklere mali durumlarina iligkin sorular sorulmasi
gegerlidir. Daha az sorumluluk gerektiren igler igin bu tiir sorular sorulamaz.

j- Giivenlik Incelemesi
Kamu igyerlerinde ¢alismak igin bagvuran adaylar hakkinda kamu giivenligi geregi,

giivenlik incclemesi yapilmasi, buna dair soru formlarinin doldurulmasinin istenmesi
hukuken caiz olup, bu husus kisilik haklarina aykinlk teskil etmez.

32BAG AP 15 zu § 123 BGB (Schaub, sh. 121 dipn. 44).

335 611 a BGB; Schaub, sh. 121. ,

34BAG AP 31 zu § 123 BGB Schaub, sh. 122, dipn. 56.

35Gelik, sh. 170; Eyrenci sh. 254; Bu konuda diger goriigler icin bkz. Eyrenci, sh. 254
36Schaub. sh. 122,
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li- Sabika Kaydi

Sabika kaydinin olup olmadifna iligkin sorular 6zellikle kamu hizmetleri ve
g(‘)rﬁleo'ck ig igin gerekli ise miimkiindiir. Bir kasiyere mali bir sug veya bir gofvre trafik
sugu nedeniyle hikiim giyip giymedigi sorusu sorulabilir. Eger adli sicilde sabika kayd:
yoksa z[iday ceza almamug sayilir37. :

2. Genel Olarak Iscinin Kigilik Hakiarimm Dosya ve Bilgisayarda
] Toplanan Bilgilere Kars Korunmasina Iligkin  Kanuni
Diizenlemeler

I

‘{s¢i hakkinda, is iligkisinde kullanilmak iizere igveren tarafindan birtakim
bilgilerin dosyalarda ve bilgisayarda toplanmasi, bunun kapsam ve sinrlanna iligkin
hususlann bir yasal diizenlemeye konu yapilmas: iilkemizde kanun koyucu tarafindan
ihmal edilmis ve doktrinde de bu konular iizcrinde yeterli 8lgiide durulmamigtr.

_ ’Ulkemizde, yabanci hukuk sistemlerinde son zamanlarda "Datenschutz” (Bilgi
igleme kars: koruma) bashg altinda yirirlige giren bilgisayar verilerine kargt koruma
kanunu mevcut degildir.

| tsveren, igyerinde ¢aligmak iizere baslayan isgi adaylan ile igyerinde caligmakta
olan jiscilerin, ige uygunlugunu, kaabiliyct ve becerilerini, egitim ve Ogretim
durumlarini, sagligimin soz konusu ise elverigli olup olmadigim tesbit etmek igin,
bagvuru sirasinda sorular sorabilir ve i§ iligkilerinin devami esnasinda ise bu hususlara
iligkin bilgileri is¢inin personel dosyasinda veya bilgisayarda toplayabilir. lke olarak
sorulan sorularin ve toplanan bilgilerin ig iligkilerinin niteligine uygun diigmesi veya
hizmet akdinin hiikiirnlerinin icras1 ve ifasi igin gerekli olmasi gerekir. Bir bagka deyigsle,
igverenin, igciyi ige alirken veya ig iligkilerinin devamu sirasinda onun tzel hayau, serefi
ve haysiyeti, aile ve igyeri digindaki yasamt ile ilgili olarak kisilik haklarinin kapsamina
giren bilgileri personel dosyasinda veya bilgisayarda toplamasi, bunlan tigtinci kigilere
vermesi hukuken caiz degildir. Aksi yondeki igveren davranisl, iscinin kigilik haklarina
teca{riiz teskil edebilir Ulkemizde halen dogrudan kigilerin dzellikle isgilerin, kisilik
haklarinin personel dosyasinda veya bilgisayarlarda yer alan bilgiler kargisinda
korunmasina dair bir dzel yasal diizenleme mevcut degildir. Almanya, Avusturya ve
tsvi¢re gibi bau iilkelerinde bu konuda son yillarda gikarilmig ve yiiriirliige konulmug
yasal diizenlemeler bulunmakiadir3®. Asagida bu yasal diizenlemeleri kisaca ana hatlar ile
aqullamak yerinde olacakur.

I
|

37$;chaub, sh. 122; Eyrenci, sh. 255.

38.Almanya'daki 27.1.1997 tarihli olup, 20.12.1990 tarihinde degistirilen ve son sekli ile
1.6.1991 tarihinden beri yiiriirlikic olan "Gesetz zum Schutz vor Missbrauch
Personenbezogener Daten bei der Datenverarbeitung Bundesdatenschutzgesetz”,
Avusturya'da 1978 tarihinden beri yiiriirliikte olan Datenschuizgesetz (DSG), Isvigre'de
1.7.1993 tarihinden beri yiirirlikte olan Datenschutzgesetz (DSG), ltalya'da 8.5.1997

larihinde yilriirlisge giren (IDSG) gibi. Bu hususta bkz. Baeriswyl, SJZ 93 (1997), Sa. 20,
sh. 394 vd.

l
I
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3. Alman Hukukunda Bilgisayarda Toplanan Kigiye Iligkin
Bilgilerin Kétilye Kullamimasina Kargyti Koruma Kanunu
(BDSG)

Almanya'daki Bilgisayarda Toplanan Kigiye lligkin Bilgilerin Kotiiye
Kullanilmasmna Karsi Koruma Kanununda (Gesetz zum Schutz vor Missbrauch
Personenbezogener Daten bei Datenverarbeitung Bundesdatenschutzgesetz - BDSG)
igcinin ig iligkisinde korunmastna ydnelik zel bir dilzenleme getirilmemig, ancak genel
olarak herkesin kisilik haklarinin korunmasina yonelik genel hiikiimlere yer verilerek,
isginin kigilik haklarinin bu meyanda korunmasi saglanmigtir. Kanunun § 27 ve
devamindaki kamu igyerleri digindaki igyerlerinde, kendi amaglan dogrultusunda
bilgisayarla bilgi toplanmasina iligkin hiikiimleri, hizmet iligkisinde isginin korunmasim
gerektiren durumlara da uygulanabilecektir3®. Bu kanunda getirilen diizenleme ile isgi
sadece iigiincii kisilere kars1 degil, igverene kargt da korunmustur (§ 1/I1 BDSG). Is¢i -
hakkinda toplanacak bilgilerin isim, adres, tclefon numarasi, cinsiyet, medeni hali, okul
durumu, 6zel bir egitim alip almadigi, yabanci dil durumu, saglik durumuna iligkin
olacaf ifade edilmigtir (§ 281 Nr. 1 BDSG). Ayrica isginin personel dosyasint gbrme ve
diizeltme talep hakki oldugu da hitkme baglanmigtir (§ 35 I BDSG).

Aynica BetrVG § 87 Abs 1. hikkmiinde de, igyerinde iggi temsilcisinin de onay: ile
igcinin galigmasini izlemek amaciyla teknik teghizat, vidco kamera yerlestirilebilecegi
ongvriilmiigtiir. Ancak kanundaki bu diizenlemeyi ¢ok dar yorumlamamak gerekir. Burada
igverenin kendi arzusuna gore devaml bir izleme s6z konusu olmayip, sadece gerekiyorsa
iscinin ¢aligmasinin izlenmesi diizenlenmigtir. : .

fsci temsilcisi isgilerin izlenmesi amaciyla getirilen teknik teghizat ile yapilan
kontroliin nasil oldugunu da bilmek zorundadir#?,

4. Avusturya Hukukunda Bilgisayarda Toplanan Bilgilere Karg:
Koruma Kanunu ’

Avusturya Hukukunda, 1978 tarihli Bilgisayar Verilerine Kargi Koruma
Kanununda da (Datenschhutzgesetz) DSG-(43)41 &zel olarak is hukukunda isginin
bilgisayar verilerine kargt korunmasina dair hiikimler bulunmamakla beraber, bu
kanundaki diizenlemelerin dzellikle § 17 hiikmiiniin ig iligkisinde de uygulanacag kabul
edilmektedir.

1974 tarihli Arbeitsverfassungsgesetz - ArtbVG- § 96- Abs. I, Z.1'de, toplanan
bilgilerin sadece ig¢ilerin isim, adres, mesleki egitim, dnceki ¢aligma durumlan gibi iggi
hakkinda genel bilgilere iligkin olmast geregi ve bu bilgilerin igyerinde ¢aligmasinin
diginda bagka bir amagla kullanilamayaca§ agik¢a bclirtilmisu'l“z.

395chaub, sh. 1155 vd.

40Zsliger-Loritz, sh. 498-500.
41schwarz-Loschnigg, sh. 175.
42Schwarz-ljischnigg, sh. 608.
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5[. Igvigre Hukukunda Bilgisayarda Toplanan. Bilgilere Kargt

| Koruma Kanunu

isviqre Hukukunda ise, isginin gahsiyet haklarimn korunmasina iligkin olarak
Borglar Kanununa (OR) 1971 yilinda yapilan degisiklikle, Art. 328 hiikkmiinde genel bir
diizenleme yapilmig, Art. 328a da ise igginin igveren ile aym gat alunda yagamast
durumunda kisilik haklannin korunmasi 6zel olerak hilkkme baglanmugtr. 1.7.1993
tarihinde yliriirliige giren (1.6.1992 tarihli) Bilgisayar Verilerine Kargi Koruma Kanunu
hiikiimleri ile birlikte Borglar Kanununa Art. 328b olarak yeni bir madde daha
konm{lslur“. Bu yeni madde ise, igverenin ig iligkisi ile bagdagtifs olgiide veya i§
aktinin ifast igin gerekli ise isgi hakkinda bilgisayar verileri woplayabilecegi, genel olarak
hiikkme baglanmig, bu konuda ayrica 19.2.1992 tarihli Bilgisayar Verilerine Kargt
Koruma Kanunu hiikiimlerinin gegerli olacag1 dngdrillmistir. Boylece 1svigre Federal
Mevzuatinda ig iligkisi gergevesinde igverenin isginin gahsina iligkin bilgilerin
. bilgisayarda toplanmasi Art. 328b ozel hiikkmii ile sinirlandinimig, aynca toplanan
verilerin genel kanun niteligindcki Bilgi Verilerine Kargt Koruma Kanunu (DSG)
hiikiimlcrine tabi olacaB ongorilmiistir.

lke olarak igveren, iggi hakkinda genel bir bilgi sahibi olmak igin onun kisiligi
ile yakindan ilgili kaabiliyetleri ve becerileri hak}:inda bilgi toplamak hakkina sahiptir.
Bunun siin Art. 328b'nin 1. cimlesinde belirtildigi gibi, isginin kigilifine iligkin bu
verilerin i iligkisi ilc dogrudan ilgili olmas: veya aktin ifast igin gerekli bulunmast
sartlhndu‘“. Omegin igginin egitim durumu veya igyerindeki tutumu hakkinda bilgi
toplz‘inabilecektir. Ancak ig¢inin 6zel hayatina iligkin ornegin onun politik ve dini
tutumuna veya bog zamanlarim degerlendirmesine iligkin bilgiler toplanamaz. Bu hiikiim,
OR IArL 362 gore iggi lehinc emredici hiikiim niteligindedir.

fgveren is¢i hakkinda bilgileri toplarken cna bu konuda bilgi vermelidir. Bunun
sonucu ise igverenin iggisini bilgilendirmesi zorunlulugudur. isletme iginde telefon
konugmalarinin dinlendigi, kendisinin optik gozlzrle kontrol edildigi 6nceden kendisine
bildirilmelidir. Art. 328b ye gore isginin sahsmna iligkin bilgiler onyn miiracaatindan
itibz:uen toplanmaya baglanabilir>.

[ I. Uluslararasi Cahsma Orgiitinin (ILO'nun) fikeleri

|  Uluslararast Caligma Orgiitii (JLO) nun ise, isciler hakkinda bilgi toplanmasi ve
bu bilgilerde yer alan onun kigilik haklarini ihlalini onleyecek kurallar ihtiva eden bir
sbillesmesi yoktur. Ancak ILO'nun 1958 tarihli ve Tiirkiye tarafindan da 1966 yulinda
onaylanmig olan 111 sayih is ve Meslek Bakimimdan Ayrimcihifin Onlenmesine lligkin
Stzlesmesi, 1971 tarihli ve Tiirkiye tarafindan da 1993 de onaylanan 135 sayili
Islbtmelerde Is¢i Temsilcilerinin Korunmast ve Onlara Saglanacak Kolayliklar Hakkinda
Sozlegmesi ile 143 sayih tavsiye kararinda bu konularla ilgili hiikiimler vardir. Yine
19|85 tarihli is¢i saghigna iliskin bilgiler hakkinda 171 sayili bir tavsiyc karan da bu
mleyanda zikredilebilir. Bu konudaki s6z konusu eksiklikleri gidermek igin ILO'nun 1995
tarih ve 267. toplantisinda, bir karar alinmig ve 1-7 ekim 1996 da yapilan toplanularda da

!

|
43Rehbinder, ‘Art. 328b. N. 1.
4fBruhwi1cr. Art. 328b 1, TI/1, 2; Art. 4 Datenschutzgesetz.
45Rehbinder Art. 328b N. 1.
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caliganlann dzel hayauna iligkin bilgilerin korunmasi ve kullanilmasi hakkinda bir metin
geligtirilmigtir. Cesitli iilkelerden 24 uzmanin kauldi: toplantda olusturulan bu metin
de, mevzuat, tiiziik, toplu i sdzlegmesi yapilmasinda, ¢aligma kogullar ve igyeri
diizeyinde uygulamada takip edilecek uygun politikalann olugturulmasinda bu metindeki
hususlardan faydalaniimas: tavsiye edilmigtir. Bu metin Yonetim Kurulunun 267.
oturumunda da onaylanmigtir.

Bu metinde 6zel veya kamu kesiminde olsun ig i¢in miiracaat eden veya ¢aligan
isciler hakkinda kigisel bilgilerin toplanmasi ve korunmasi hakkinda ilkeler
olusturulmugtur. Diizenlemeye gore herseyden once kigisel bilgilerin amaca uygun
kullamilmas: gart1 getirilmigtir.

Kisisel bilgilerin toplanma amaci disinda kullanilmas: stz konusu oldugunda,
isvercnlerin bu bilgileri asil amaca ters diismeyecek gekilde kullanmas: ve yanhg
yorumlamalara miisaadc edilmemesi gerektigi, Ongoriilmistir. Aynca bu bilgilerin
cahsanlan kontrol amacina yonelik olmamasi istenmigtir. Difer taraftan cahigan hakkinda
kararlar verilirken, yalmzca kigisel bilgiler dikkate alinarak karar verilmemesi ve
performans Slgiimiinde de tck ol¢ii alinmamast ifade olunmugtur.

Stz konusu ILO uzmanlar grubunca hazirlanan metinde yer alan ilkeleri su gekilde
bzelleyebiliriz“:

- Caliganlarin 6zel hayatna iligkin bilgilerin koruma yollan geligtirilerek, kiisel
bilgilerle ilgili bilgisayar kayitlar: en aza indirgenmelidir.

— Calisan ve temsilciler bilgi toplama siirecinden, bu siirecin kurallarindan ve
haklanndan haberdar edilmelidir.

— Kisisel bilgileri dosya veya bilgisayarlara iglcyenler muntazaman egitilerek
yapuklar igin sorumluluk bilincinde olmalan saglanmahdir. .

— Toplanan kigisel bilgilerle isgilerin isliﬁdammda ve ig sirasinda hukuka aykin
aynmcilik yapilmamalidar.

— Igverenler, ¢ahganlar ve onlann temsilcileri ¢aliganlann 6zel hayatina iligkin
bilgilerin korunmas: politikas: gelistirmede igbirligi yapiimahdir.

— Toplanan kigisel bilgilere crigebilen igverenler ve igi temsilcileri, bu husustaki
"gizlilik" ilkesine uymak zorundadir.

— Calisanlar kisilik haklarini ilgilendiren haklardan feragat edemezler.

— Igveren, isginin cinsel hayau, siyasi, dini ve difer inanglan konusunda bilgi
toplayamaz ve iscinin suga egilimini belirleme amacina yonelik test yapamaz.

46prorection of Workers' personaldata sh. 1 vd.
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l . | e . . . . N .
~ Saghk agisindan, smegin dnceden bir hastalik gegirip gegirmedigine yonelik

sualler! ancak, ig igin dnemli ise ve ulusal mevzuatta ig giivenligi ve is¢i saghfmn
gerektirdigi olgtide sorulabilir. : '
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l— fikelere aykin sual sorulursa adayin veya galisanin eksik cevap vermesi halinde
isten glkarilma veya disiplin cezasi verilemez. :

- Caliganin uyusturucu miiptelas1 olup olmadif1 ulusal mevzuata gore
belirlenmelidir.

,l — I5¢i hakkinda toplanan bilgilere sadece yetkili olanlar erigebilir. Bu bilgiler kural
olarak iigiincii kisilere, galiganin izni olmadan verilemez. Ancak cana kast ve saghif
tehdit eden bir durum stzkonusu ise, yasanin elverdigi dlciide ve caligma iligkisinin

" yonlendirilmesi amactyla iigiinci kisilere verilebilir. Ayrica Ceza Kanunu gerektiriyorsa

ve ticari amagla bu bilgilerin verilmesi miimkinddr.

ILO uzmanlar toplantisinda olugturulan bu metinde isgilerin kendileri hakkinda
tutulan kigisel bilgilerden muntazam araliklarla haberdar edilecegi, bu bilgilere erigme
haklannin oldugu, ayrica normal ig saatleri igerisinde iicretsiz suret isteme haklarinin
bulundugu da belirtilmistir.

V. Tirk Hukukuna Iligkin Coziim Onerisi
. 1. Genel Olarak Tirk Hukukundaki Durum

Yukanda da agiklandif iizere, Tirk Hukuk Sisteminde su anda yabanci hukuk
sistemlerinde oldugu gibi isci hakkinda bilgisayarda toplanan bilgilerin korunmasina
ilisllcin ozel bir kanuni diizenleme yoktur. Ancak kisilik haklarinin korunmasmna (MK
nun ve BK. nun) yonelik temel hitkiimlerine bagvurarak, bilgisayar verilerine kargi
isginin kisilik haklarmin korunmast mimkiindiir?’.

_l Oncelikle isverenin igyerinde ¢ahisan iscilerin kimlikleri egitim-dgretim ve saghk
durumlan ige uyum ve verimlilikleri konusundaki bilgileri dosyalarda veya ‘teknik
imkanlan mevcutsa bilgisayarda toplamasina hukuki bir engel mevcut degildir. Ancak bu
bilgilerin toplanmasi ig iligkisi igin gerekli olmali ve bu amag igin kullanilmalidar.
Ayrica igverenin dosyalarda veya bilgisayarda :opladi1 bu bilgilerin igletme iginde, bu
hususu bilmekte hakli menfaat olan personel sefligi veya muhasebe servisi gibi biirolara
ac;'lk olmasi gerekir. Bu isletme igi " gizlilik" ilkesine riayet igin zorunludur®®.

| Isginin, MK m. 24 ve BK. m. 332 hiikiimlerine gore igverenin kendisi ile ilgili
bilgi kartlanini gérme ve gerckli ise bunlann diizeltilmesini talep etme hakkina sahip
bulundugunu kabul etmek gerekir. sveren iggiye iligkin bilgi kartlan veya dosyalarinda
yér alan hususlan, ilke olarak iigtinci kigilere agiklayamaz. Ancak iggi buna muvafakat

etmigse veya iigiincii gahsin bu hususta hakli bir menfaat bulunursa, igveren bu bilgileri

TBrithwiler, Art. 328b, I, T/ 1, 2, Bkz. yuk. sh.’4-5.
8Rehbinder, Art. 328 N. 14.

1

|
|
|
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verebilir?9. fgveren, kamu hukuku kurallan gefegi, igci hakkinda resmi makamlara bilgi
verebilir, |

Ayrnica iginin dosya veya bilgisayarda toplanmug, ig esnasindaki kusurlu ifa ve
disipline aykin davramiglan gibi durumlan zaman zaman igverence kontrol edilmeli ve
icap ediyorsa silinmelidir. Bunun zamaninin tesbitinde ise, ceza veya 6zel hukuk
kurallarindaki (BK m. 125, 126, 60) zamanasimu siireleri dikkate alinmalidirS0,

. 2. Bilgisayarda Toplanan Bilgiler Kargisinda Kigilik Haklarimn
Korunmasma Dair Kanuni Dizenlenme Yapilmasi Onerisi

Tiirk Hukukunda da bilgisayarlarin ekonomi, ticaret ve i§ hayaunda ¢ok yaygin
sekilde kullanildiff1, bilgisayarda diger bilgilerin yaninda personel ve igci istthdaminda ve
ig iligkisi kurulduktan sonra, onun devami strasinda galiganlarla ilgili kigisel bilgilerin
toplandif1 dikkate alinirsa, Alman, lIsvigre, Avusturya ve Italya oreklerinde yapildig
gibi, sadecc isgilerin deil galisan herkesin kigilik haklarinin bilgisayarda toplanan
bilgilere karsi korunmasi igin, dzel "Bilgisayarda Toplanan Bilgilere Kargi kigilik
haklannin korunmasi Kanunu" ¢ikardmalidir. Bilgisayar kullanimmndaki teknolojik hizli
geligmeler, boyle bir 6z¢l kanunun gikmasini hakli gostermeye yetecek niteliktedir. Zira
ozellikle kiginin kigilik haklarina yonelik bilgilerin toplanmasi, yayilmas: ve bunlara
erigilmesi, bilgisayar sayesinde ¢ok kolay olmaktadir. Bu konudaki hukuka aykin
tecaviizleri, MK.nun ve BK.nunun genel hiikiimleri ile engellemek, hukuken yeterli
olmayabilir.

VI. lgverenin Iscinin Kisilik Haklarim Koruma Borcunun
Baslangici ve Sona Ermesi

Isverenin isciyi koruma ve gozetme borcu kapsamina giren kisilik haklanm
koruma borcu, kural olarak hizmet aktinin yapilmas: ile baglar. Hizmet aktinin
yapilmasindan &nce igverenin dogru olmayan, ig¢inin kisilik haklarini zedeleyici
nitelikteki davramglari, koruma borcunun ihlali olmayip, akdin kurulugu safhasindaki
(Culpa in contrahendo) nitcligindedir3!.

fgverenin igginin kisilik haklanim koruma borcu kural olarak ig iligkisinin sona
ermesi ile sona erer. Bununla beraber ¢ok sinuirl 6lgiide igverenin ileriye etkili, drnegin
sir saklama ve bilgi verme borglar1 gibi koruma yiikiimliiliikkleri hizmet akdi sona
erdikten sonra da devam edecektir)2 :

VII. lgverenin Is¢inin Kigilik Haklarimt Koruma Borcuna Aykin
Davraniginin Mueyyldelen

tgverenin igginin kigilik haklarnm koruma borcunu, hi¢ veya geregi gibi ifade
etmemesi halinde, ig¢i maruz kaldi zarar drurumuna gore, maddi ve manevi tazminat

49Rehbinder, Art. 328 N. 17.
50Rehbinder, Art. 328 N. 15.
51Stachelin, Art. 328 N. 11.
52Stachelin, Art. 328 N. 11, Hueck-Nipperdey I sh. 472.
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taleplerinde bulunabilir (BK. m. 41, 49). Aynica kigilik haklanm ihlal edici davraniglarda
bulunan’ igverene kars1, iscinin isi reddetme imkani mevcuttur. Genel olarak igverenin
alacaklinin temerriidiine diigmesi durumlarinda, ig¢inin caligmay: reddetme hakki
mevcutfm53. :

Isci, igvercne karsi, saghk ve viicut bitiinliigii gibi kigisel varlhiklarinin
korunmiasi, drnegin belirli giivenlik tnlemlerinin alinmast igin ifa davasi; kisilik
haklanna tecaviiz niteligindeki agiklamalar, bilgisayarda toplanan bilgiler ve bunlarin
iiciinciifkisilere verilmesi sebebiyle de MK. 24/a maddesine gore, onleme (igtinap) veya
tesbit davasi agabilir. Ayrica bilgisayarda kendisi il ilgili toplanmig bulunan bilgilerin
kendisine gosterilmesi, diizeltilmesi, silinmesi, iiglincii gahislara verilmesinin Onlenmesi
ve dogrulugu tarugmali olan bilgilerin yammna "dogrulugu tarugmahidir” kaydinin
eklenmesi igin dava agabilir4. :

SONUC

i .

1s hukukunda isginin ige alinmasi ve is iligkisinin kurulmasindan sonra igin
devam) sirasinda, kendisinin kisilik haklan ile ilgili olarak personel dosyalannda veya
bilgisayarda toplanan bilgilere karg kisilik haklarinin korunmasi igin, MK. nun 24 ve
24a m:addeleri ile BK.nun 29. maddesi ve 332/1I hiikiimlerinden dogan haklarint
kullanmas1 hukuken mimkiindir.

lAncak giiniimiizdeki bilgisayar teknolojisindeki gelismeler ve bunlarda toplanan

bilgilérin hacmi dikkate alinirsa, yukarida sozii cdilen genel hiikiimlerle, kiginin ve
bzclli‘de iscinin, bu bilgiler yoluyla kisilik haklarina yonelik tecaviizlere kargt
korunmasi, hukuken yeterli olmayabilir. Bu sebeple, kisilik haklarinin bilgisayarda
toplanan bilgilere kargi korunmasi icin ozel nitclikte bir kanunun ¢ikartilmasi
gerekr?k:ktcdir.

53Sl|aehelin. Art. 328 N. 13; Rehbinder, Art. 328, N. 24.

|

54 Rehbinder, Art. 328b N.3; Brithwiler, Art. 326b N.3.e ve d; BGE 120 1I 118 sayih
ya'ym]anmns kararinda, iscinin personel dosyasindaki bilgileri 6grenmek igin agtif
ddvada. isginin bu hususta hakki bulundugunu kabul etmigtir. BGE 112 V 267 sayih
ydyinlanmig karaninda ise, ige girmek igin bagvuran bir kadin isciye doldurmas: igin
vérilen belgede yer alan, “bog zamanlarda nasil davrandifina, kendi ruhi sorunlanm
nasil ¢ozddgine iligkin sorulan, kisilik haklarina tecaviiz sayarak, ig¢inin bunlan
cévaplandirmak zorunda olmadifina karar vermigtir.
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