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Calisma Siirelerinin Calisan Sagligina Etkileri

Effects of Working Hours on Workers” Health

Gokce Ugurlu? Ali Naci Yildiz?

Oz

Giintimtiizde pek ¢ok kisi calisma diinyasinin i¢indedir. Calisanlarin saglikli olmast igin
saglikl1 ve giivenli is yerleri temel bir gerekliliktir. Calisma stiresi dtizenlemeleri saghkl
calisma hayatmin bilesenidir. Bu derlemede, calisma stirelerinin ve ¢alisan saghigina
etkilerinin literatiirden ve uluslararasi, ulusal kaynaklarin istatistiki verilerinden
faydalanilarak incelenmesi amaglanmistir. Calisma kosullar1 arasinda yer alan gtinliik
calisma stireleri {iilkeler arasinda farklilik gostermektedir. Uluslararasi Calisma
Orgiitii'niin 2024 yilinda ulagilan verilerine gore haftalik ortalama galisma stireleri 54,4
saat ile 24,7 saat arasinda degismektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu 2023 Eylil ay1
verilerine gore mevsim ve takvim etkilerinden arindirilmis haftalik ortalama calisma
suresi 44,2 saattir. Uzun gunluik c¢alisma stirelerinin onemli saghk etkileri
bulunmaktadir. Bu etkiler; uyku bozukluklari, kardiyovaskiiler sistem, ruh saglig1 ve
hastaliklari, kas iskelet sistemi, kanser, diger saglik etkileri, sosyal yasam, verimlilik ve
is guvenligi-is kazalar1 basliklar1 altinda sunulmustur. Bu bilgiler dogrultusunda
yapilacak dtizenlemeler calisanlarin saglikli ve giivenlikli galisma haklarma katki
saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Calisma Siiresi, Is Saglig1 ve Guvenligi, Calisan Sagligi, Calisan
Giivenligi, Calisma Kosullar1

Abstract

Many people are in the working world. Healthy and safe workplaces are a basic
requirement for healthy workers. Working time arrangements are a component of a
healthy working life. This review aims to evaluate the effects of working hours on
worker health by using the review of literature and statistical data from international,
and national sources. Daily working hours, which are among the working conditions,
vary between countries. According to the International Labour Organization data, the
average weekly working hours vary between 54.4 and 24.7 hours. According to the
September 2023 data of the Turkish Statistical Institute, the average weekly working
hours adjusted for seasonal and calendar effects is 44.2 hours. Long daily working hours
have significant health effects. These effects are presented under the headings of sleep
disorders, cardiovascular system, mental health and disorders, musculoskeletal system,
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cancer, other health effects, social life, productivity, and occupational safety-work
accidents. Arrangements in line with this information will contribute to workers' healthy
and safe working rights.

Keywords: Working Hours, Occupational Health and Safety, Workers” Health, Workers’
Safety, Working Conditions

GIRIS

Uluslararast Calisma Orgiitii (International Labour Organization-ILO) s6zlesmelerine
gore iste saglikli olmak “Calisanun calisma ortamimi, kosullarim, iliskilerini ve cevresini,
kendisini giidiileyen bir calisma yiiriitmesini saglayacak bir bicimde etkileyerek tiretilmesine katki
yaptigr saglikly ve giivenli bir iiretim ortamimn iiriinii olan bedensel, ruhsal, toplumsal iyilik
halinde olmaktir.” (Y1ldiz & Sahan, 2020). ILO 155 No'lu Is Saghg1 ve Guivenligi ve Calisma
Ortamma Iliskin Sozlesmede saglik “Isle baglantist agisindan sadece hastalik veya yeti
yitiminin bulunmamast halini degil, ayn1 zamanda, calisma sirasindaki hijyen ve giivenlik ile
dogrudan iliskili olarak saglig1 etkileyen fiziksel ve zihinsel unsurlari da kapsar” seklinde
tanimlanmustir (ILO Ttirkiye Ofisi, 2015).

Guvenli calisma hayati, istihdamin yeterli olmasi, gelir dagiliminin dengeli olmasi
saglikli sosyal yasamun gereklerindendir. Diinyada ti¢ milyardan fazla kisi istihdam
edilmektedir, calisanlarin %80'i riskli islerde calismaktadir. ILO ve Diinya Saglik Orgiitii
(DSO) is saghig1 ve giivenliginin (ISG) biitiin calisanlar1 kapsadigmi vurgulamistir. ISG,
yapilan isten veya calisilan is yerinden kaynaklanan tehlikelerin, cevre, toplum tizerine
etkilerini gozeterek ongoriilmesi, taninmasi, degerlendirilmesi ve kontrol edilmesini, is
yeri ortaminin iyilestirilmesini hedefleyen sistemli bilimsel ¢alismalardir (Yildiz &
Sahan, 2020). Guivenli ve saglikli calisma ortami; stirdiiriilebilir kapsayic1 ekonomik
bliytimenin, tiretken istihdamin ve herkes i¢in insana yakisir ¢alismanin tesvik edilmesi
icin gerekliliktir (International Labour Organization (ILO), 2023).

ISG gelismelerine ragmen, mesleki yaralanmalar, meslek hastaliklar1 olusmaktadir ve
bazi calisanlar hayatlarini kaybetmektedir. Fiziksel gtivenlik riskleri, biyolojik tehlikeler,
kimyasallar, tehlikeli maddeler, ergonomik ve psikososyal tehlikeler mesleki
yaralanmalara ve meslek hastaliklarina sebep olan faktdrlerdendir. Diinyada 2019
yilinda 395 milyondan fazla calisan, 6ltimciil olmayan is kazasi gegirmistir. Bunun
yaninda 2000 yilina gore %12'den fazla artisla yaklasik 2,93 milyon ¢alisan is nedenli
hayatin1 kaybetmistir. Is nedenli oliimlerin ¢ogu (2,6 milyon) meslek hastaliklarmdan
kaynaklanirken, is kazalar1 330.000 cliimle sonuglanmuistir. Is nedenli oliimlere en cok
neden olan hastaliklar; dolasim sistemi hastaliklari, malign neoplazmlar ve solunum
sistemi hastaliklaridir. Diinyada 2016 yilinda yaklasik 745.000 kisinin hayatini
kaybetmesi ile en fazla atfedilebilir 6ltime yol acan mesleki risk faktorii uzun galisma
saatleridir (haftada > 55 saat) (International Labour Organization (ILO), 2023). DALY
(disability adjusted life years- yeti yitimine gore ayarlanmis yasam yillar1) bir saglik

[2]



4=7.Cahsma Iliskileri Dergisi
A . Journal of Labour Relations Gﬁkge Ugllrlll & Ali Naci Yildiz

sorunu nedeniyle erken 6liim sonucu kaybedilen yasam yillarmin ve yeti yitimi ile
yasanan yillarin toplamidir (World Health Organization, t.y.). Mesleki nedenlerle 90,22
milyon DALY kayiplar1 olmaktadir, ilk ti¢ neden mesleki yaralanmalar (26,44 milyon),
uzun ¢alisma saatleri (23,26 milyon) ve mesleki ergonomik faktorlerdir (12,27 milyon).
(International Labour Organization (ILO), 2023).

Calisma stirelerinin galisanlar icin nemli saglik etkileri bulunmaktadir ve gtivenli bir
calisma ortamu igin siire diizenlemelerine dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu derlemede,
uluslararast ve ulusal istatistiki kaynaklarmn verilerinden faydalanilarak calisma
surelerinin incelenmesi ve literatiirden faydalanilarak calisma stirelerinin saglik, is
kazalari, verimlilik iistiine etkilerinin incelenmesi amaglanmustir.

Calisma Siiresi

Calisma stiresi, calisanlarin ulusal diizenlemelere uygun olarak isverenlerin verdikleri
gorevler dogrultusunda galistiklar: stiredir. Farkli mesleklerde, yaslarda ve cinsiyette
calisanlar icin calisma saatleri degismektedir (Llave, 2021). Calisma stiresi, ulusal
mevzuatta is¢inin iste gegirdigi siire olarak tanimlanmistir ("ig, Kanununa fliskin Calisma
Stireleri Yonetmeligi, Resmi Gazete Say1s1:25425 (06.04.2004), Mevzuat No: 5447, md.
3,"). Calisma stiresi diizenlemeleri Is Hukuku'nun en eski konularmdan biridir. ILO 1919
yilinda kurulduktan sonra ilk kabul edilen s6zlesme (1 No'lu Calisma Saatleri (Sanayi)
Sozlesmesi-1919) calisma saatlerinin sinirlandirilmasi ve yeterli dinlenme stirelerinin
saglanmas1 hakkinda olmustur. Calisma stiresinin sagliga olan etkileri ve calisanlar igin
hak temelli diistintildiigtinde calisma stireleri glintimiizde ©nemini korumaktadir
(Cihanoglu Giilen G, 2020; International Labour Organization (ILO), t.y.). Calisma
surelerine iliskin ILO standartlari; calisma saatleri, giinliik-haftalik dinlenme stireleri ve
yillik izinler i¢in bir cerceve sunmaktadir (International Labour Organization (ILO), t.y.).

Calisilan siireler, stirelerin diizenlenme sekli ve dinlenme stireleri; yapilan isin kalitesine
ek olarak calisanlarin fiziksel, ruhsal sagligini ve refahini, isyeri evleri arasinda ulasim
sirasinda gtivenliklerini, is dis1 yasamlarmi ve kazanglarini etkilemektedir. Calisma
suiresine iliskin kararlar ekonomi, sanayi, istihdam ve issizlik seviyeleri, ulasima ve diger
tesislere duyulan ihtiyag, kamu hizmetlerinin organizasyonu {iizerinde etkilere sahip
olabilmektedir (International Labour Organization (ILO), 2022).

ILO calisma siirelerinin diizenlenmesinde dikkat edilmesi gereken bes ilke belirlemistir
(International Labour Organization (ILO), 2019).

1) Saglig1 ve guivenligi gelistirmek
Saglikli calisma stiresi ayarlamalarinin calisanlar ve isletmeler icin faydalar::
Stres diizeyinin azalmasi, uyku kalitesinin ve yasam tarzi aliskanliklarinin
iyilesmesi, kardiyovaskiiler hastaliklar, sindirim sistemi hastaliklari, tireme
bozukluklari, kas iskelet sistemi rahatsizliklari, kronik enfeksiyonlar ve ruh
saghgr hastaliklari riskinde azalma, is yeri kazalarinin ve yaralanmalarinin
azalmasi, {iretkenligin artmasi, is tatmininin ve motivasyonun artmasi,
devamsizligin ve personel degisiminin azalmasidir.

2) Isletmelerin iiretkenligini ve siirdiiriilebilirligini ilerletmek
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Uygun calisma stiresi diizenlemeleri, o6zellikle uzun calisma saatlerinin
azaltilmasi, verimliligin artmasini saglar. Calisanlar daha dikkatli, motive ve
uretken olurlar.

Aile dostu olmak ve is-yasam dengesini iyilestirmek

Uzun calisma saatleri ve aksamlari, geceleri, hafta sonlar1 "standart olmayan"
calisma saatleri is-yasam dengesini bozmaktadir. Calisma saatlerinin esnek
olmasi calisanlarin kisisel yasamlariyla ilgilenmelerine olanak tanir. Bu durum
bireysel ve kurumsal performansin artmasini saglayabilir.

Toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesi

Calisma stiresi politikalari, isttihdamda cinsiyet esitligini tesvik edecek sekilde
yapilandirilmalidir. Uygun calisma stiiresi diizenlemeleri yapilirken tim
boyutlarda cinsiyet esitligi gozetilmelidir.

Calisanlara ¢alisma saatleri tizerinde secim ve etki imkani sunmak

Calisanlara calisma saatleri konusunda secenek sunmak hem calisanlar hem de
isletmeler igin olumlu sonuglar ortaya c¢ikarir. Esnek calisma siiresi
diizenlemelerinin calisanlarin tutumlar1 ve motivasyonlar1 tizerinde olumlu
etkileri olabilir.

Calisma stiresi diizenlemeleri icin ILO'nun olusturdugu cerceve Tablo 1'de sunulmustur
(International Labour Organization (ILO), 2019).

Tablo 1: Calisma Siiresi Diizenlemelerinin Asamalar1 (International Labour Organization
(ILO), 2019)

Asamalar  Yapilacaklar

Calisma zamani/modeli faaliyet plan1 olusturmak

Tanimlama . ) o .
Isletmenin ve calisanlarin ihtiyaclarini belirlemek
ihtiyaglarl karsilayacak calisma stiresi diizenleme segeneklerini
Tasarim gelig,tirmek
Farkli secenekleri degerlendirmek ve en iyi calisma seklini secmek
Secilmis diizenlemeyi is yeri i¢in planlamak ve uygulama icin stiregleri
belirlemek
Planlama

Uygulama

Yonetici ve ¢alisan temsilcileriyle iletisimde olmak, biittin ¢alisanlarin
yeni diizenleme hakkinda kapsamli bilgi almasini saglamak

Secilen diizenlemenin pilot uygulamasin1 yapmak

Diizenli olarak degerlendirmek ve gerekli hallerde giincellemek

Tarihsel Siirecte Calisma Siireleri

Calisma yasaminin ge¢misten giiniimtize degisimi insanlik tarihi ile yakindan iliskilidir.
Sanayi Devriminden 6nce ¢alisanlarin cogu kole veya esirlerden olusmaktayken asiller,
aristokratlar, feodal yoneticiler calisma hayatina katilmamistir. Resmi galisma hayati,
Sanayi Devrimi dénemi ve sonrasinda énem kazanmustir (Oren & Yiiksel, 2012). Sanayi
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devrimi sirasinda, calisanlar yaygin olarak giinliik 10-16 saat arasinda ¢calismistir (More,
2000). Turkiye’de calisma stireleri Cumhuriyet 6ncesi donemde gtinliik 16 saate kadar
cikmustir (Yildiz & Sahan, 2020).

Haftalik calisma siireleri Sanayi Devrimi'nden sonra azalmustir. Cesitli tlkelere ait
calisma stirelerine iliskin farkli kaynaklar kullanilarak bir degerlendirme yapilmstir. Bu
degerlendirmenin sonuglarma gore; ortalama calisma saatleri, erken sanayilesmis
ekonomiler dahil pek cok tilkede son 150 yilda ciddi diizeyde azalmistir. Almanya gibi
bazi {iilkelerde calisma saatleri tarihteki diistisinti stirdiriirken, Amerika Birlegik
Devletleri (ABD) gibi bazi tilkelerde diistis son yillarda dengelenmistir. Giiney Kore gibi
tilkelerde ise ters U seklinde bir model gozlenmistir. Giiney Kore'de ¢alisma saatleri 1950
ve 1980 yillar1 arasinda ytikselmistir, 1980'lerin ortalarindan itibaren tekrar dismustiir.
Yakin zamanda herhangi bir diisiis olmayan tilkeler de bulunmaktadir. Ornegin Cin’de
calisma saatleri 1990'h1 yillarda ve 2000'li yillarin basinda yiikselmis, daha sonra diistise
gecmistir, yakin zamanda buiytik bir degisiklik olmamustir. (Giattino C., 2020).

Calisma stirelerinin kisalmasi ve ¢alisilan giin sayisinin azalmasi ile ¢alisanlarin daha
fazla tatil ve izin haklar1 olmustur. Bu durum calisanlar tarafindan egitime veya bos
zaman aktivitelerine daha ¢ok zaman ayrilmasini saglamaktadir. Ulke iginde ve tilkeler
arasinda farkliliklar olmasina ragmen calisma stireleri acisindan onemli ilerlemeler
kaydedilmigtir. Ulkelerin geliri yiikseldikce ve daha iiretken ekonomilerde calisma
streleri azalma egilimindedir. Calisma stirelerine iliskin gelismelerde teknolojik
yenilikler 6nemli bir yer tutmaktadir (Giattino C., 2020). Teknolojik yenilikler, calisma
stiresinin ozelliklerini degistirmistir, bu degisim calisanlar i¢in bazi kolayliklara ve
zorluklara neden olmustur. Teknoloji ile zamansal ve mekansal smirlarin azalmasi,
calisma stiresi icin diizenleme yontemlerini artirmistir. Calisma stiresi diizenlemeleri,
calisanlarin ve isverenlerin isleri daha kolay organize etmelerine, tatmin edici is yasam
dengesine ve tiiretim gereksinimlerini karsilamalarina olanak saglamaktadir (Llave,
2021).

ILO Sozlesmelerinde Calisma Siireleri

ILO, diinya genelinde haftalik 60 saat calisma yayginken 1 No'lu Calisma Saatleri
(Sanayi) Sozlesmesi (1919) ile giinde sekiz saat calismay1 ve haftalik 48 saat calisma
suresini uluslararast hukuka dahil etmistir. Biiyiik Buhran doneminde ekonomik ve
sosyal kriz nedeniyle istthdamin korunmasi i¢in calisma saatlerinin azaltilmasi gibi
cesitli girisimler ortaya gikmustir. ILO 47 No'lu Haftada Kirk Saat Sozlesmesinin (1935)
kabulii donemin 6zelliklerini yansitmaktadir. ilerleyen yillarda birbirini takip eden iki
glin dinlenme ve bes giinliik calisma ilkesine iliskin fikir birligi olusmustur. Ikinci
Diinya Savasi'ndan sonra refah déneminde, tilkenin gelismislik dtizeyine bagli olarak
calisma saatlerinin haftalik 40 saate azalmas1 konusunda ortak goriis saglanmustir ve 116
No'lu Calisma Saatlerinin Azaltilmas1 Tavsiye Karari (1962) kabul edilmistir
(Messenger, 2018). ILO tarafindan 1919'dan sonra konuyla ilgili 21 soézlesme ve 18
tavsiye karari kabul edilmistir (Akgeyik, 2018). Calisma stireleri ile ilgili baz1 ILO
belgeleri Tablo 1'de sunulmustur (International Labour Organization (ILO), t.y.).
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Tablo 2: Calisma Siireleri ile Ilgili Baz1 ILO Belgeleri (International Labour Organization
(ILO), t.y.).

Belge Diizenleme

1 No'lu Calisma Saatleri (Sanayi)

S6zlesmesi-1919 Genel standart gtinde en fazla sekiz saat

olmak tizere haftada 48 saatlik calisma siiresi

30 No'lu Calisma Saatleri (Ticaret ve olarak belirlenmistir.

Ofisler) Sozlesmesi-1930

47 No’lu Haftada Kirk Saat S6zlesmesi-

1935 Haftada 40 saatlik caligma ilkesi ortaya

116 No’lu Calisma Saatlerinin konmustur.

Azaltilmasi Tavsiye Karar1-1962

14 No'lu Haftalik Dinlenme (Sanayi) L ) )
Sozlesmesi-1921* Cgh@anlarm ye<‘11 gtnde bir en az 24 saathk. .
dinlenme siiresinden yararlanmalar: gerektigi

106 No'lu Haftalik Dinlenme (Ticaret bl

ve Ofisler) Sozlesmesi-1957

Sozlesmenin uygulanmasi ile ¢alisan, galistigt
yil igin en az ti¢ calisma haftas: yillik ticretli
izinden yararlanacaktir.

132 No'lu Ucretli Tatiller S6zlesmesi
(Revize)-1970

Onaylayan devletlerin gece calisanlarin
171 No'lu Gece Calismasi Sozlesmesi- korunmasi igin gereken tnlemleri almasin
1990 gerektirmekte ve gece calismasiyla ilgili

diizenlemeleri icermektedir.

Onaylayan devletlerin, kismi zamanh
calisanlara tam zamanli galisanlara saglanan
koruma, temel ticret, sosyal giivence ve
esdeger istihdam kosullarini saglamasini
gerektirir.

175 No’lu Kismi Zamanli Calisma
Sozlesmesi- 1994

*Turkiye tarafindan onaylanmustir (ILO Tiirkiye Ofisi, t.y.).

Diinyada Calisma Siireleri

Diinyada caligma siireleri farklilik gostermektedir. Avrupa Istatistik Ofisi 2022 verilerine
gore Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde 20-64 yas grubu igin haftalik ortalama galisma
stiresi 37,5 saattir. En uzun haftalik ¢alisma stiresi olan tilkeler, Yunanistan (41,0 saat),
Polonya (40,4 saat), Romanya ve Bulgaristan’dir (ikisi de 40,2 saat). En kisa haftalik
calisma stiresi olan tilkeler Hollanda (33,2 saat), Almanya (35,3 saat) ve Danimarka’dir
(35,4 saat) (EUROSTAT, 2023). 2022 yi1linda, AB'de genel ortalama haftalik ¢alisma stiresi
38,1 saattir (Eurofound, 2023b).

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (Organisation for Economic Co-operation and
Development-OECD) 2022 verilerine gore tiim yas gruplari ve istihdam sekilleri (maaslh
calisan/kendi isi) dahil edildiginde; OECD tilkelerinde haftalik ortalama galisma stiresi
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37,2 saattir. En uzun haftalik calisma stiresi olan tilkeler Kolombiya (45,0 saat), Tiirkiye
(44,9 saat), Meksika (43,4 saat) iken en kisa haftalik ¢alisma stiresi olan tilkeler Hollanda
(31,5 saat), Danimarka (34,2 saat) ve Norvec'tir (34,4 saat) (OECD.Stat, t.y.).

ILO verilerine gore en uzun haftalik ortalama galisma siiresi olan tilkeler Butan (2022-
54,4 saat) Birlesik Arap Emirligi (2022-50,9 saat) ve Lesotho’dur (2019-50,4 saat). En kisa
haftalik calisma stiresi olan {iilkeler Vanuatu (2020-24,7 saat), Kiribati (2020-27,3) ve
Mikronezya Federal Devletleri’dir (2014-30,4) (ILOSTAT, 2024).

ILO'nun Diinya Genelinde Calisma Stireleri ve Calisma Yasam Dengesi Raporunda
(2022) calisma stireleriyle ilgili bilgiler sunulmustur. COVID-19 pandemisinden ¢nce
(tilkelere ait calisma stiresi bilgileri icin gtincel olarak ulasilan son yil verileri temel
almmustir) kiiresel olarak ticretli islerde ortalama haftalik ¢alisma saati yaklasik 43,9
saattir. Haftalik ortalama calisma saatlerinin en uzun oldugu bolgeler; basta Giiney Asya
(49,0 saat) ve Dogu Asya (48,8 saat) olmak tizere Asya ve Pasifik’tir (47,4 saat). En kisa
haftalik ortalama calisma saatleri Kuzey Amerika (37,9 saat) ile Avrupa ve Orta Asya'da
(38,4 saat), ozellikle de Kuzey, Guiney ve Bati Avrupa'da (37,2 saat) gortilmektedir.
Haftada ortalama ticretli calisma saati erkeklerde (46,2 saat) kadmlardan (40,5 saat) daha
yiiksektir. Bu cinsiyet farki, kadinlarin ticretsiz ev isleri ve bakim islerine ayirdiklar:
daha fazla zamani yansitmamaktadir (International Labour Organization (ILO), 2022).

En uzun haftalik ¢alisma stiresi olan sektorler 2019 yilinda toptan ve perakende ticaret
(49,1 saat), ulastirma ve haberlesme (48,2 saat) ve imalat (47,6 saat) olmustur. Haftalik
calisma stiresinin en kisa oldugu sektorler ise tarim (37,9 saat), egitim (39,3 saat) ve saglik
hizmetleri (39,8 saat) olmustur; ancak COVID-19 pandemisi ile saglik hizmetlerinde
calisma stiresinin artmasi muhtemeldir (International Labour Organization (ILO), 2022).
2022 yilinda AB’de analiz edilen sektorler arasinda, haftalik calisma saatleri kamu
yonetiminde en kisa (yaklasik 37,7 saat) ve perakende sektoriinde (38,5 saat) en uzun
olmustur (Eurofound, 2023b).

COVID-19 pandemisinden ¢nce 2019 yilinda kiiresel isgtictintin %35,4'ti haftada 48
saatten fazla calismistir. Uzun saatler calisanlar gelismis tilkelere kiyasla gelismekte olan
tilkelerde daha fazladir. Kuresel isgtictintin %20,3"1i haftada 35 saatin altinda kisa stireli
(veya yar1 zamanli) calisanlardan olusmaktadir (International Labour Organization
(ILO), 2022). COVID-19 pandemisinin calisanlar1 en ¢ok etkiledigi alanlardan biri, ticretli
iste gecirdikleri stire olmustur. Baz1 calisanlar gerekenden daha uzun saatler ¢alismis;

bazi calisanlar ise daha az calismis veya c¢alismay1 tamamen birakmistir (Eurofound,
2023Db).

Haftada Dort Giin Calisma Diizenlemesi

Son yillarda haftalik ¢alisma stiresi ve calisma giinii sayisina iliskin oneriler giindeme
gelmektedir. Avrupa’da 2021 ve 2022 yillarinda calisma stirelerinin diizenlenmesine
iliskin en onemli gelismeler; Is-Yasam Dengesi , Seffaf ve Ongoriilebilir Calisma
Kosullar1 Avrupa Birligi Direktiflerinin i¢ hukuka aktarilmasi olmustur. Calisma
stiresinin azaltilmasi ve dort giinliik calisma diizenlemesi AB tilkelerinde giderek daha
fazla 6nem kazanmistir (Eurofound, 2023b). Standart ¢alisma stirelerinin kisalmasina
paralel olarak gelismis ekonomilerde son yillarda esnek calisma stiresi diizenlemeleri
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yayginlasmaktadir. Bu uygulamayla is ve 6zel yasam arasindaki dengeyi saglamak
amaglanmaktadir (Akgeyik, 2018).

COVID-19 pandemisi ile calisanlarin ve isverenlerin esnek calisma programlarina
ihtiya¢ duymas: son yillarda dort giinlitk uygulamanin giindeme gelmesine katki
saglamustir. Belcika, Finlandiya, Almanya, [zlanda, Japonya, Yeni Zelanda, 1spanya,
Isvec ve Birlesik Krallik gibi bircok tilkede haftada dort gtin calisma diizenlemesine gegis
tizerinde calisilmaktadir. Bu tilkeler tarafindan ytiriittilen pilot programlarin ¢cogunda,
dort giinliilk uygulama ile calisanlarin verimliliginin arttig1 gortilmiistiir. Bu durum,
suregelen sekiz saatlik is giinti standardinin revize edilmesi fikrini ortaya ¢ikarmustir.
Revizyon icin ¢alisan ve isverenin cikarlar1 gozetilmelidir (Darwish, 2023). Belcika’da
calisanlar icin alternatif olarak haftada dort giin calisma secenegine sahip olduklari
diizenleme yapilmistir (Eurofound, 2023a).

Ingiltere’de yapilan bir calismada, haftada dort calisma giinii uygulayan isverenlerin;
%66's1 maliyetlerini azaltabildiklerini, %64'ti verimlilikte iyilesme oldugunu belirtmistir.
Calisanlarin; %75’i daha mutlu, %78i daha az stresli oldugunu ve %66’s1 dort giinliik
calismanin ruhsal iyilik halini gelistirdigini belirtmistir. Musterilere ulasilabilirligin
(%75) uygulamanin ¢niinde en buyiik engel oldugu belirtilmistir (Henley Business
School, 2022). Dort giin calisma uygulamasinin tiretkenlik ve saglik etkilerinin yaninda
cevre saghgina katki yaptig1 gosterilmistir (World Economic Forum, 2023).

Tiirkiye’de Calisma Siireleri

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Eylil 2023 verilerine gore mevsim ve takvim
etkilerinden armndirilmis haftalik ortalama fiili calisma stiresi bir 6nceki aya gore 0,8 saat
artarak 44,2 saat olmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), 2023). ILO verilerine gore
2022 yilinda Tiirkiye’de ortalama haftalik calisma stiresi 43,9 saattir ve haftada 49 saat
ve daha fazla calisanlarin orani %28 dir (ILOSTAT, 2024). Tuirkiye’de haftalik ortalama
calisma stiresi OECD verilerine gore 2020 yilinda 44,9 saattir (OECD.Stat, t.y.).

Tiirkiye’de 2004-2019 yillart TUIK Hane Halk: Isgiicti Arastirmast (HIA) verileri ile
yapilan bir calismada; calisma streleri ve asir1 calisma sikliklarinin 2011-2019
doneminde azalmasma ragmen yiiksek oldugu, calisma siirelerinin az egitimlilerde,
diistik maaslilarda ve erkeklerde daha uzun oldugu fakat ilerleyen yillarda bu gruplarin
calisma stirelerinde azalma olmasi ile gruplar arasi farkliliklarin azaldigi, calisma
suirelerinin 6zel sektorde kamuya kiyasla daha yiiksek oldugu saptanmistir, 2011-2019
doneminde calisma siirelerinde yasanan gerilemenin tamamina yakini 6zel sektdrde
olurken kamuda neredeyse degisiklik olmadig1 belirtilmistir (Tatliyer & Kaya, 2022).
TUIK 2016 HIA verisi ile yapilan baska bir calismada, bireysel faktorler (cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim diizeyi ve deneyim siiresi) ve ise ait faktorler (calisan sayisi,
kayith istihdam ve ticret diizeyi) calisma siiresi ile iliskili bulunmustur. Cinsiyet, calisan
sayisy, egitim, kayitli isttihdam ve ticret diizeyi ile calisma siiresi arasinda daha ytiksek
korelasyon saptanmustir (Akgeyik, 2018).
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Calisma Siiresinin Sagliga Etkileri

Saglikli ve dengeli calisma yasaminda calisma stiresi diizenlemeleri onemli bir yer
tutmaktadir (Ervasti et al., 2021; International Labour Organization (ILO), 2022). Calisma
suresi diizenlemelerinin uygun olarak yapilmamas: (baslica uzun calisma stireleri);
calisanlarin dengeli yasamalarin1 engellemekte, fiziksel, ruhsal sagliklarmni, iyilik
hallerini, is doyumlarmi ve tiretkenliklerini etkilemektedir (International Labour
Organization (ILO), 2022). ILO ve DSO tarafindan 2016 yilinda 183 iilkeyi kapsayan
degerlendirmede is nedenli 6ltimlerin %39,5u ve DALY kayiplarmin %25,9"u ise uzun
calisma saatlerine atfedilmistir (World Health Organization, 2021b). Bu bsliimde uzun
calisma saatlerinin sagliga etkileri cesitli bashiklar altinda sunulmustur.

Uyku Bozukluklar1

Pek cok calisma ile uzun ve diizensiz calisma saatlerinin uyku kalitesini etkiledigi
gosterilmistir. Gliney Kore’de yapilan bir calismada uzun calisma saatleri uyku
bozuklugu ile iliskilendirilmistir. Calisma saatleri uzadik¢a, dogrudan ve dolayl etkiler
siddetlenmektedir (Baek, Won, & Yoon, 2023). Tayvan'da Giineydogu Asyali gocmen
bakim calisanlar: ile yapilan galismada en diistik ticret dilimi ve sekiz saatten uzun
glinliik calisma saatleri uyku kalitesinin bozulmasi ile iliskili bulunmustur (Chen et al.,
2023). ABD’de uzun calisma saatleri ile sedatif ilaglarin kullanima iliskili bulunup kadmn
calisanlarda ve profesyonel hizmetlerde calisan kisilerde uyku ilaci kullanma olasilig1
en yliksek saptanmustir (Ezekekwu, Johnson, Karimi, Antimisiaris, & Lorenz, 2023).
Cin’de kamu calisanlari ile yapilan bir calismada, uzun calisma saatlerinin kot uyku
kalitesiyle iliskili oldugu gosterilmistir. Is stresi ve tatminsizligi, uzun calisma saatleri
ile uyku bozukluklar1 arasindaki iliskiye aracilik etmistir (Qiu et al., 2022). Portekiz’de
yapilan bir ¢calismada, ¢alisma saatleri ile uyku bozukluklar1 arasinda pozitif korelasyon
saptanmistir (Afonso, Fonseca, & Pires, 2017). Tiirkiye’de hemsireler ile yapilan bir
calismada uzun c¢alisma saatlerinin uyku kalitesini olumsuz yonde etkiledigi
gosterilmistir (Ozvurmaz & Cetinol, 2018).

Kardiyovaskiiler Sistem

Calisma stirelerinin uzun ve diizensiz olmasi, calisanlarin kalp damar sagliklarini
etkilemektedir. DSO ve ILO tarafindan yapilan degerlendirmede standart saatlerde (35-
40 saat/hafta) calisan kisilerle karsilastirildiginda uzun saatler (=55 saat/hafta) calisan
kisilerde iskemik kalp hastalif1 ve inme riskinin arttig1 gosterilmistir (World Health
Organization, 2021a). ILO ve DSO tarafindan yapilan ¢alisma kapsaminda 2016 yilinda
Turkiye’de inme ve iskemik kalp hastaliklar1 nedeniyle 6liimlerin ve DALY kayiplarinin
uzun calisma stirelerine atfedilebilir sayilar1 hesaplanmaistir. Inme icin atfedilebilir 5lim
sayis1 2010 yilinda 1.729, 2016 yilinda 3.280 olmustur, iskemik kalp hastaliklar: i¢in 2010
yilinda 5.748, 2016 yilinda 5.335 olmustur. Inme igin atfedilebilen DALY kayiplar1 2010
yilinda 59.518, 2016 yilinda 99.629 olmustur, iskemik kalp hastaliklar1 igin 2010 yilinda
182.062, 2016 yilinda 151.813 olmustur (World Health Organization, 2021b). Uzun saatler
calisan kisilerde vaskiiler risk faktorleri yonetiminin 6nemi vurgulanmistir (Kivimaki et
al., 2015). Uzun calisma saatleri ve kronik hastaliklar, kardiyovaskiiler hastalik riski
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tizerinde sinerjik bir etkiye sahiptir (W. Lee et al., 2021). En az 10 y1l haftada 52 saat veya
daha fazla calisanlarda, ayni siire boyunca haftada 35-51 saat calisanlar ile
karsilastirildiginda kendi bildirdikleri genel saglik durumunun koétii oldugu,
kardiyovaskiiler hastalik ve kanser risklerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir
(Conway, Pompeii, Gimeno Ruiz de Porras, Follis, & Roberts, 2017).

Ruh Saglig: ve Hastaliklar:

Uzun calisma saatlerinin ruh saghigi ve hastaliklar1 tizerine etkileri bulunmaktadir.
Japonya'da bir fabrikada yapilan calismada, uzun galisma saatlerinin beyaz yakali
calisanlarda ruh saghgimin bozulmasiyla iligkili oldugu, mavi yakal1 ¢alisanlarda gece
calismasinin ruh saghg etkilerinin 6n plana ¢iktig1 saptanmustir (Sato, Kuroda, & Owan,
2020). Calisma saatleri uzamasinin daha kott ruh sagligi durumu ve artan anksiyete,
depresyon belirtileri ile iliskili oldugu gosterilmistir (Afonso et al., 2017). Giiney Kore’de
geng yetiskinler ile yapilan bir calismada, calisma saatleri uzadikga stres diizeyinin,
depresyon ve intihar diistincesi sikliginin arttig1 saptanmustir, {icti de calisma saatleri ile
doz yanit paterni gostermistir. Uzun ¢alisma saatleri, 20-35 yas arasi1 geng calisanlarda
stres, depresyon ve intihar diistincesi ile iligkili bulunmustur (Sungjin Park et al., 2020).
Cin’de yapilan bir calismada, uzun ¢alisma saatlerinin ruhsal saglik sorunlar riski ile
iliskili oldugu gosterilmistir (Ma, 2023). Tiirkiye’de ameliyathanede calisan saglik
personelleri ile yapilan bir calismada uzun saatler calisanlarda tiikenmislik belirtilerinin
arttig1 gosterilmistir (Naldan, Karayagmurlu, Yayik, & Ari, 2019). Doktorlarla yapilan
baska bir calismada benzer sekilde uzun saatler calisanlarda tiitkenmislik belirtileri daha
yiiksek gorulmiistiir (Mete, Deger, & Pehlivan, 2020).

Kas Iskelet Sistemi

Uzun ¢alisma saatleri kas iskelet saglig1 icin 6nemli bir risk faktortidiir. Kas iskelet agrisi
is yerlerinde yaygin saglik problemlerindendir. Uzun calisma saatleri ve kas iskelet
agrisi iligkisini inceleyen bir ¢alismada, uzun calisma saatlerinin daha fazla kas iskelet
agrisi ile iliskili oldugu saptanmustir (Amiri, 2023). Giiney Kore’de 1077 asistan doktorla
yapilan bir calismada, asistan doktorlarin haftalik ortalama calisma saatleri 85,6 saat
olarak bulunmustur, uzun calisma saatleri ile tist ekstremite agrisi ve bel agrisi iliskili
saptanmistir (Sung et al., 2020). Latin at ciftligi calisanlar1 ile yapilan bir calismada
katilimcilarin %851 kas iskelet rahatsizliklar1 yasadiklarimi bildirmislerdir. Artmis
boyun/sirt agrisi, artmis alt ekstremite agrisi uzun calisma saatleri ile iliskili
saptanmustir (Swanberg et al., 2017). Tuirkiye’de ameliyathane hemsireleri ile yapilan bir
calismada haftalik calisma stiresi yiiksek olan hemsirelerde kas iskelet sistemi agrilarmin
daha fazla oldugu saptanmistir (Kandemir, Karaman, Altun Ugras, & Oztekin, 2019).
Turkiye’de asistan doktorlarla yapilan bir calismada ¢alisma siiresinin uzamasi bel agrisi
ile iligkili bulunmustur (Urgan & Hamzaoglu, 2016).
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Kanser

Diizensiz galisma saatlerinin kanserler ile iliskisini inceleyen calismalar yapilmistir.
Baslangicta kanser tanis1 olmayan 116.462 erkek ve kadinda calisma saatleri ile kanser
riski arasindaki iliskiyi inceleyen ¢oklu kohort calismasinda, haftada 55 saat ve daha
fazla calismanin kadin meme kanseri riskinde artisa sebep oldugu saptanmustir, diger
arastirilan kanserler ile iliski gosterilememistir (Heikkila et al., 2016).

Uzun Calisma Siirelerinin Diger Saglik Etkileri

Zonguldak’ta 110 hemsire ile yapilan ¢alismada, geceleri uzun saatler galismanmn ve
yanlis beslenme aliskanliklarmin sindirim sistemini etkiledigi saptanmustir (Celik,
Veren, & Ocakci, 2008). Giiney Kore’de yapilan bir calismada hipotiroidizm uzun saatler
calisanlar arasinda daha yaygin saptanmistir (Y. K. Lee et al., 2020). Giiney Kore’de 1120
yetiskin ile yapilan baska bir calismada galisan kadinlarda obezite uzun ¢alisma saatleri
ile iliskilendirilmistir (Kim et al., 2016). Giiney Kore’de yapilan bir calismada kadin
iscilerde uzun galisma saatlerinin 6zellikle geng yaslarda infertilite ile iliskili oldugu
saptanmustir (Ahn, Lee, Park, Oh, & Lee, 2021). ABD ve Kanada’da hemsireler ile yapilan
bir calismada, haftada 40 saatten fazla galisma ve agir yuk kaldirma/tasima sikligs,
gebelik planlayan hemsirelerde dogurganligin azalmasz ile iliskilendirilmistir (Gaskins
et al., 2015).

Sosyal Yasam

Vardiyali calisma veya standart disi calisma saatleri, calisanlarin is-aile/yasam
dengesini bozabilmektedir. Vardiyali calisma, uzun, diizensiz ve ongoriilemeyen
calisma saatleri, aksamlar1 ve hafta sonlar1 ¢alisma risk faktorleri olarak tanimlanirken
calisma programlar1 tizerinde c¢alisan kontrolii koruyucu bir faktordiir. Calisanlarin
aileleri de ¢alisma saatlerinden etkilenmektedir (Arlinghaus et al., 2019).

Calisma stiresi uzatilmasinin sosyal yasama olumsuz etkileri bulunmaktadir (Wirtz &
Nachreiner, 2010). Is-aile catismasinin is programlarinda ve ¢alisma saatlerinde yapilan
ayarlamalar acisindan onemli sonuclara neden oldugu ve cinsiyetler arasinda nemli
farkliliklarin varligr gosterilmistir (Jansen, Mohren, van Amelsvoort, Janssen, & Kant,
2010).

Verimlilik

Saglik durumunda ve sosyal refahta bozulma riskinin artmasi nedeniyle galisma stiresi
uzatilmasinin is verimliligini artirmanin uygun bir yolu olmadig gosterilmistir (Wirtz
& Nachreiner, 2010). Tiirkiye’de hastane ¢alisanlar: ile yapilan bir ¢alismada, calisma
stiresi arttikca is yasam dengesinin bozuldugu, 6zellikle 40 saatin altinda galisanlarin is
doyumlarmin daha yiiksek oldugu saptanmustir (Palabiyik & Is6zen, 2021). Calisanlarin
saglikli is-yasam dengesi isletmeleri olumlu etkilemektedir. Calisma siiresinin
isletmelerin performansi, tiretkenligi ve rekabet giicii agisindan 6nemli etkileri vardir.
1§-ya§am dengesi politikalarmm1 uygulayan sirketler, mevcut calisanlarin is
degistirmemesinin saglanmasi, ise alimlarda iyilesme, daha diisiik devamsizlik ve daha
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yiiksek tiretkenlikten faydalanmaktadir (International Labour Organization (ILO),
2022).

Is Giivenligi- Is Kazalar1

Uzun calisma stireleri nedeniyle stresli olan ¢alisanlarin daha az tiretken, sagliksiz ve
diisiik motivasyona sahip olacaklar1 ve is giivenligi bakimindan tehlikede olacaklarina
dikkat edilmelidir (Yildiz & Sahan, 2020). Uzun calisma saatleri is kazalar ile iliskilidir.
Giiney Kore’de yapilan bir ¢alismada isle ilgili yaralanma riskinin, yetersiz dinlenme
molas1 olanlar arasinda doz-yanit paterni ile calisma saatleriyle birlikte arttig:
saptanmustir (Park, Lee, & Lee, 2020). ABD’de yapilan bir calismada gtinliik olagan uyku
saatlerinin azalmasi ve haftalik calisma saatlerinin artmasi ile isle ilgili yaralanma
riskinde ©nemli artis saptanmistir (Lombardi, Folkard, Willetts, & Smith, 2010).
Japonya’da ambulans soférleri ile yapilan bir ¢calismada ramak kala olaylarin olasiligy,
yorgunlugun artmasiyla iligkili bulunmustur. Yorgunlukla iliskili saptanan faktorlerden
biri ofis calisma saatleridir (Toyokuni et al.,, 2022). Japonya’'da saglik calisanlar ile
yapilan bir galismada sonugclar, calisma saatlerinin azaltilmasmin isle ilgili stresi
azaltacagmi, bunun da ramak kala olaylar1 azaltabilecegini ve yaralanmalar:
onleyebilecegini gostermistir (Anzai, Yamauchi, Ozawa, & Takahashi, 2021). Tayland’da
kamu minibtis soforleri ile yapilan bir calismada uzun calisma saatlerinin ramak kala
trafik kazalarmin risk faktorlerinden biri oldugu saptanmistir (Kala, Boonyamalik,
Kaewboonchoo, & Bandhukul, 2019). Hindistan’da kadin, su trtinleri ¢alisanlarinda;
gilinliik calisma saati ve mola siiresi, yaralanma olmasi ile iliskili saptanmistir (Navya,
Sumit, & Tiwari, 2023). Ankara’da bir {iniversite hastanesinde yapilan ¢calismada ¢alisma
saatlerinin uzun olmasinn is kazalarin artirdig1 saptanmistir (Ugras Dikmen, Medeni,
Uslu, Altun, & Aycan, 2014).

SONUC

Uygun calisma stiresi diizenlemeleri, giivenli ve saglikli calisma ortaminin 6énemli bir
parcasidir. Bu derleme kapsaminda incelenen makalelerin bulgularma gore uzun
calisma stirelerinin fiziksel, ruhsal cesitli saglik etkilerine neden olmasi, sosyal yasanmu
etkilemesi, is yasam dengesini bozmasi ve is verimini, is tatminini diistirmesi dikkat
cekmektedir. Is kazalarinin ve ramak kala olaylarin artmastyla iliskili oldugunu gosteren
calismalar da bulunmaktadir. Uzun calisma ve yetersiz dinlenme siireleri sonunda
calisanlarda is kazalar1 ve yaralanmalar artmaktadir. Bunlarin yamn sira yapilan isin
kalitesi de etkilenmektedir. Calisanlar ve isletmeler acisindan olumsuz etkileri
bulunmaktadir. ISG  uygulamalar1 ile calisanlarm  saghigmmn  korunmasi
hedeflenmektedir. Uzun c¢alisma saatleri, calisma kosullar1 arasinda onemli bir risk
faktorudiir. ILO, DSO uzun calisma saatlerinin olumsuz etkilerine dikkat cekmektedir.
Bu etkileri gosteren calismalar yapilmakta ve konu énemini korumaktadir. Teknolojik
gelismelerin sagladigi olanaklar yeni calisma siiresi diizenlemeleri yapilabilmesini
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saglamistir ve yeni diizenlemelere yonelik calismalar stirmektedir. Calisma stiresini
icerecek sekilde calisan sagligini gelistirecek diizenlemelerin yapilmasi; tiretkenligi,
calisanlari motivasyonunu ve saglik diizeyini artirarak isletmelere fayda saglayacaktir,
is kazalarmin ve saglik sorunlarinin azalmasi ¢alisanlarin sagliklarin gelistirecektir. Bu

diizenlemeler ¢alisanlarin saglikli ve gtivenli calisma haklarma katki yapacaktir.

ULUSLARARASI KURULUSLARIN CALISMA SURESI ONERILERI

Konuyla ilgili ILO ve DSO 6nerileri asagida belirtilmistir.

v' Hiikiimetler, ¢alisma stiresiyle ilgili Uluslararast Calisma Standartlarin

uygulamaya koyan politikalar: kabul edebilir ve gelistirebilirler (ILO Tiirkiye Ofisi,
2021).

Hiikiimetler, isci ve isveren orgiitleri ile ortaklasa, azami ¢calisma siiresine simirlar
koyan ve is yerlerinin insana yakisir ¢alisma kosullarina wyumu saglayan kanun ve
politikalar getirebilirler (ILO Tiirkiye Ofisi, 2021).

Isverenler, iscilerle is birligi halinde isciler icin olumsuz saghk sonuclarmdan
kaginmak i¢in ¢alisma siiresini diizenleyebilirler (ILO Triirkiye Ofisi, 2021; World
Health Organization, 2021a).

Hiukitimetler, isverenler, calisanlar ve diger ilgili taraflar, uzun c¢alisma
saatlerini 6nlemek ve bdylece iskemik kalp hastalig1 ve inmenin atfedilebilir
yiiktinii azaltmak icin ulusal, bolgesel, kiiresel diizeylerde, saglik ve diger
sektorlerde;  politikalar ve miudahaleler tasarlamali, planlamals,
maliyetlendirmeli, uygulamali ve degerlendirmelidir (World Health
Organization, 2021a).

ONERILER

v

v

Uzun c¢alisma saatlerinin saghga etkilerini inceleyen, nedenselligi
gosterebilecek calismalar yapilmalidir.

Calisanlarin saglik durumu ve iyilik hali gozetilerek is verimliligini ve is
tatminini artirmak icin calisma siireleri diizenlenmelidir.

Calisma  stiresi  diizenleme planlamalarina calisanlarin  katilim
saglanmalidir.

Diizenlemeler is yasam dengesini gelistirmelidir, aile dostu olmalidar.
Calisanlarin dengeli is yasammna katilimi saglanmalidir ve farkindalik
artirmaya yonelik egitimler diizenlenmelidir.

Calisanlarin saglig1 ve is gtivenligi acisindan risk faktorti olan uzun ¢alisma
saatleri hakkinda calisanlar ve isverenler bilgilendirilmelidir.

Is yerlerinde uzun calisma saatleri ile gelisen riskleri belirlemeye yonelik
calismalar yapilmalidir, belirlenen riskleri azaltmaya yonelik dtizenlemeler
yapilmalidir. Risk degerlendirmeleri giincellenerek belirli araliklarla
tekrarlanmalidur.

Calisma saatleri ile ilgili yasal dtizenlemelere uyulmalidir.

Uzun calisma saatlerine neden olan sorunlar tespit edilerek uygun ¢oziimler
gelistirilmelidir.
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