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THE EFFECT OF CRISIS AS AN ENVIRONMENTAL 
VARIABLE ON THE COMPETITIVE STRATEGIES OF 

YACHT CHARTER AGENTS 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study is to examine the change which was created by 
the crisis as an environmental variable in the competition strategies of yacht 
charter agencies. For this purpose, data were collected from 73 agencies via 
questionnaire in Fethiye, Bodrum and Marmaris, that are the three major yacht 
tourism centers in the South Aegean region. In this study, competition strategies 
were measured based on Porter's generic competition strategies as 
"differentiation, cost leadership and focus". A paired t-test was conducted to test 
the change in competition strategies affected by the crisis. The results of the 
study show that the cost leadership strategy has changed significantly over the 
past three years, and that agencies tend to be more cost leaders as an indication 
of firm behavior. In the differentiation and focus strategy, there has not been any 
change that will make a significant difference. 

 
Keywords: Competitive strategies, environmental factors, crisis, yacht 

charter, marine tourism. 
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 ve sini art
i 

 (Porter, 1985). 
 

nde, 
olaylar  zaman 

zaman  
n

Miller ve Friesen, 
1984; Henderson ve Mitchell, 1997; K seo lu vd. 

yat  
 

 
 
2.  

 
ha iyi 

yat kiralama  
rekabet stratejileri ve rekabet 

 
kriz . 
 
2.1. Yat Kiralama  
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ve orada Bu 

erlerde 
dir (Alcover vd. 2011: 

626-627). Lukovic (2012: 403), 
bulun , kruvaziyer 
turizmi  ve yat turizmi   
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destek hizmetl
Yat turizminin 

yat
m rizmi ticaretinde 

 . 
 

yat kiralama inde li bir role 
sahiptir. 

 

harter   Charter 
 

leri ifade etmektedir. Bu 
 kiralama  

 acentalar
 . Denizcilikte 

kiralama 
 

. Yat kiralama , spesifik  
de   kabul edilen 
2012: 407). 

 
Yat kiralama 

 (flotilla) 

  
bareboat   olup, hem Sunsail gibi 

 
m  ise

Paker ve 
4

ile 
  olan flotilla kiralama, Paker ve 
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 gezidir. 

(Ice yachting, 2016). 

yat il (Ece 
yachting, 2016). 

 
Yat kiralayarak maliyetli  

 

 

Bu esneklik yolculara rganize 
dahi Geleneksel bir kruvaziyer 

seyahatinde bir  
bir grupla kruvaziyer gemisinde seyahat etmekten veya bir otelde 

 kiralama acental  

 
 

 -
yat kiralama 

 Bununla 
birlikte, kiralama  

-

 

kira 

. , deniz m 
 

 ise, 
 durumda, yat sahibi olan  

acentalar kiralama faaliyetinde 
bulunabilmektedirler.  
 
 
 



                   
 

167 
 

2.2.Strateji ve Rekabet Stratejisi 
 
S

 2007).   
general  ola  

ifade edilmektedir (Merriam-webster, 2016). A

  35). 
 , 

 
 ilk kullanan 

eji bir plan olarak 
, Glueck (1980:9) ta

  lanm . 
Chandler (1962) ise stratejiyi, 
hedeflerinin belirlenmesi

 ile ilgili faaliyetler olarak 
 

 
Rekabet stratejisi, 

kullanarak 
 (Porter, 1985). 

, 
izlemektedir. 

Herbert ve Deresky (1987: 1
, 

ebilmektedir. 
 

 Stratejik 
lasik  

hay
 cak stratejilerin 

nin daha  hale gel . Bu 
kapsamda, Hitt vd. (1999: 129), rekabet stratejisini 

ak 
onun rekabet 

 
mlam . deki 
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-
nin  (Porter, 

2010: 13). 
 
St  

 
Porter 

(1980) 

a 

da 
J Miles ve Snow (1978) 

 

benimseyerek, 
n 

jenerik rekabet stratejileri  
 

 
Porter 

 vd. 2010). Maliyet 
 stratejisini esas alan 

er M
,   yerine 

 . 
alar 

limine 
etme yoluna git

maliyet 
 Tanwar (2013: 
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in 

. Bu 

kolayca taklit edilecektir. 
 

 ise, 

 2010). 

-
dir (Porter, 2015). 

etlerini azaltma, rakiplerin pazara 

13
stratejisi ile ler 

(Pearce ve Rob

 ve 
beklentisi dengenin kurulabilmesi 
2012: si, 
pazarlamada, hizmette ve  
uygulanabilmektedir. 

 

; 
1985

 hizmet 

 
odaklanma stratejisinde dar bir hedef 
hedefi verimlilikten ziyade etkililiktir. Odaklanma stratejilerinde dar bir 
pazar     
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gerektiren orand

da 
hem de daha basittir (Evans vd. 2003: 217). Odaklanma stratejisi, ikame 

de 
getirir  

 

 

strateji-
 

 
2.3. -Strateji  

 
Miles ve Snow (1978)

 unsurlardan 
ur.  n 

genel bir ifadedir  unsurlar 
fazlaca . Bu 

bu b
 vurgu yap . 

-  (1965),  

 

 , turizm 

 (1965)  
 

 
 

dayanmakta , 
Burns ve Stalker, 1961; Miller ve 

Friesen, 1984; Henderson ve Mitchell, 1997
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 vb. engellerle 
Etki 

yaratan bu unsurlar, 
 

genellikle  ve 
i
politik, yasal, demografik ve sosyo-  genellikle bu 

ise, 
n etkiler. Porter (2015)  

etmekte 
ile Bunlar

 
 

buna kabet 
ip belirsizlik durumu 

 1997). 

belirtmektedir. 

f   ve 
 na da . Bu sonuca 

-

 
 

 ile 
 

 . Bu 
 

kullana

nin 
da, m  

 
 K seo lu vd. 

otellerin 
strateji-
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ile stratejik 
yi lerdir

 olan 
strateji e 

 

.  
 

2.4. Bir Unsur Olarak Kriz 
 

 

,3 milyon iken 2016 31,3 

326 milyon dolardan, 2016 22,1 
ve Turizm Bak , 2016)  (2014) verilerine 

,5 
ihdam 2,5 

milyondur. 
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se de da bilinmektedir. 
Okumu  

 

Nitekim 

 
n  

 

 
  

Kayn  
 

 olumsuz 
etkilemektedir. deki kriz ve 

, yat kiralama 
 da olumsuz etkilem ir. Bu kapsamda, 2013 

 
  2016). 

Bu verilerden hareket ederek, 
yat kiralama in 
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yat kiralama  
Yat kiralama 

rizmi 
merkezleri olan Marmaris, Bodrum ve Fethiye ) 

kiralama 
sadece bir 

ler 

az nedeniyle, Deniz Ticaret 
Oda  olmak 

yat kiralama acenta
ki 

  
 nda ta, 

73 acenta bu  
 

Akan vd. (2006), Dess ve Davis (1984), K seo lu vd. 
(2013) ile  
yararl Maliyet 

yle 
mevcut rekabet stratejileri ile 

  
 

verilerin 
anket formu ile toplan . -Kesinlikle 

-  . 
 

Veri an  

, ya 
sola n ifade eder

 ise, normal da
ve  sonucunu ir 

 B verilerin normal 
ni  (Tabachnick ve Fidell, 2012). 
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-2). 
  Cronbach s Alfa 

 
 

Tablo 1:  
Cronbach s Alfa 

 
 

Strateji 
 

Cronbach s Alfa 
 

 

0.88 
Stratejisi 

0.86 

0.81 
Stratejisi 

0.78 

0.81 Odaklanma Stratejisi 0.74 
 

 
e 

l  
rekabet 

 aired t-  
 

 
 

 

deki 
-testi s  

 
 

 
 (n=29) (n=44) 

erkektir.  (n=13) 20-  (n=24) 
31- (n=27) 41- (n=9) ise 

 (n=43) (n=7) nin 
(n=13) (n=10) 

(n=18) 
(n=15)  (n=35) 

(n=5)  
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(n=5)  1- (n=12) 6-  (n=16) 
11-15   (n=16) 16-20   (n=24) 
ise 21 y  da (n=43) 
1- (n=29) 11- (n=1) 

(n=58) 
(n=6) (n=9) 

 
 

 
 

-rekabet 
de -  

. 
kteki 

ma -
675 olarak, Barlet 

testi sonucu 587,9  
59, . Bu 

25,9 unu 18,1
odaklanma stratejisi %15,4  (bkz. Tablo 2) 

 
Tablo 2:  

 
 

 
 

 
 

 
V. A. O. 

 

 
 

 
    4,145 % 25,907 0,86 

 ,795    
 ,765    

 
,845    

 
,677    

 ,778    

 
,753    

    2,899 % 18,120 0,78 

 ,788    
 ,710    

 ,632    

 ,667    
 ,651    

 ,678    
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Tablo 2:  
 

 
 

 
 

 

 
V. A. O. 

 

 
 

 
  Odaklanma  2,465 % 15,406 0,74 

 
,674    

 
,913    

 
,904    

 ,611    
 

1-  5-  
 

 
 
Acentala rekabet

  -testi 
-testi, 

( . Tablo 3 te 
  stratejilerinde meydana gelen  Tablo 

4 te ; Tablo 5 ise 
odaklanma stratejisinde meydana gelen kronolojik 

 
 

Tablo 3: -testi) 

 
 t df Sig. 

Ortalama 
 

Standart 
Sapma 

Standart Hata 
 

   

2015 
  2016  

-0,09589 ,57730 ,06757 -1,419 72 ,160 

 

 Ortalama n 
Standart 
Sapma 

Standart Hata 
 

 4,21 73 ,81414 ,09529 
 4,30 73 ,79593 ,09316 

 
 ile  

 

fark yaratacak 160   
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Tablo 4: -testi) 

 
 t df Sig. 

Ortalama 
 

Standart 
Sapma 

Standart Hata 
 

   

  2016  
-1,011142 ,92727 ,10853 -9,319 72 ,000 

 

 Ortalama n 
Standart 
Sapma 

Standart Hata 
 

 2,36 73 ,74170 ,08681 
 3,37 73 ,89893 ,10521 

 
(2.36) ile  

krize neden olan 
eskiy

 
 

Tablo 5: Odaklanma Stratejisi (paired t-testi) 

Odaklanma 
 T df Sig. 

Ortalama 
 

Standart 
Sapma 

Standart Hata 
 

   

  2016  
-0,00342 ,43798 ,05126 -0,067 72 ,947 

 

Odaklanma Ortalama n 
Standart 
Sapma 

Standart Hata 
 

 2,26 73 1,01034 ,11825 
 2,25 73 1,05614 ,12361 

 
 (2.26) ile  

odaklanma 

zaman 
eksenli  
 
5.  

 
Yat kiralama 

kabin kiralama 
hizmeti sunarak turizm sistemi ni 

deki 
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i 

talebini dur
ekonomik vb. 

kaynaklara dayanan krizler gelmektedir.  1991 

nitelendirilmektedir. 
 
 

ve ilgi 
 

rekabet stratejilerine olan etkisi acentalardan 
kiralama 

 kiralama 
 

 (2015) n jenerik 
rekabet stratejileri  

 
 
 kiralama 

ol
 

kiralama 
 up 

 
  

 

maliyet 
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ebilir. 
  

  
  

kiralama 
 

 
kiralama  

rinden) 
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EK-1: k  

Anketin Orijinal Hali  

 
 

Sadece 
  

Sadece 
 

Sadece belli bir hizmet grubuna 
uz. 

Sadece 
 

Sadece belli bir destinasyona 
 

EK-2:  

 
Strateji 

 

 
 

(kurtosis) 
 

(skewness) 
 

(kurtosis) 
 

(skewness) 

-,117 ,389 
Stratejisi 

-,512 ,450 

1,428 -1,113 
Stratejisi 

1,376 -1,107 

-,514 ,568 Odaklanma Stratejisi -,510 ,586 


