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ISLETME VE YONETIM ALANLARINA YONELIK STRATEJIK
PAZARLAMAVYA iLiSKiN BiBLIYOMETRIi/SOSYAL AG ANALIZi

Resul CELIK?, Sevilay USLU DIVANOGLU?

Oz

Bu c¢alismanin amaci “stratejik pazarlama” Uzerine yayimlanmis makalelerin bibliyometri analizi ile
incelenmesinin yapilarak, bu alanda takip edilen yayin, atif iliskilerinin ve egilimlerinin belirlenmesi ve
degerlendirilmesidir. Ayrica, yazar, kaynak, yayin, lilke ve kurum bazinda istatistiksel bilgiler sunularak bu
alanda arastirma yapan bilim insanlarina katki saglamak ve kullanilabilecek veriler Giretmek amaglanmaktadir.
Bu kapsamda, stratejik pazarlama tzerine 1980-2023 yillari arasini kapsayacak sekilde WoS veri tabaninda
vayinlanmakta olan 486 makale R biblioshiny paket programi araciligi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglarina
gore 1040 yazar, 183 farkl dergide “stratejik pazarlama” kavramini arastirmalarinda konu edinmistir. Ayrica
yilhk ortalama 7.34 yayin yapilmis ve bu yayinlara makale basina yillik 28.86 atif yapilmistir. Konu alani
kapsaminda en ¢ok yayin yapan yazar Brooksbank R (n=6) olmustur. 45 yayin ile en ¢ok Journal of Strategic
Marketing dergisinde yayin yayimlanmistir. Universite baglaminda en fazla yayin Univ Ulster (n=17)'de
yapilmistir. Ulkeler baglaminda en fazla yayin Amerika Birlesik Devletleri’nde (n=114) gerceklesmistir. Analiz
sonuglari, hem okuyucular hem de arastirmacilar agisindan yapilacak olan galismalarda bir rehber olabilir.

Anahtar Kelimeler: Bibliyometrik Analiz, Stratejik Pazarlama, Sosyal A§ Analizi, Egilimler
JEL Siniflandirmasi: M30, M31, M39

BIBLIOMETRICS/SOCIAL NETWORK ANALYSIS ON THE CONCEPT
STRATEGIC MARKETING FOR BUSINESS AND MANAGEMENT FIELDS

Abstract

The purpose of this study is to determine and evaluate the publications, citation relationships and trends
followed in this field by examining the articles published on "strategic marketing" with bibliometric analysis.
In addition, it is aimed to benefit scientists doing research in these fields and to produce usable data by
providing statistical information on the basis of publications, authors, sources, institutions and countries. In
this context, 486 articles on strategic marketing published in the WoS database between 1980 and 2023 were
analyzed through the R biblioshiny package program. According to the analysis results, 1040 authors covered
the concept of "strategic marketing" in their research in 183 different journals. In addition, an average of 7.34
publications were made annually and 28.86 citations per article were made to these publications annually.
The author who published the most within the scope of the subject area was Brooksbank R (n=6). The most
publications were published in the Journal of Strategic Marketing, with 45 publications. In the university
context, the most publications were made at Univ Ulster (n=17). In terms of countries, the most publications
were made in the United States (n=114). The analysis results can be a guide for both readers and researchers
in future studies.
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1. Girig

Stratejik pazarlamaya yonelik yapilan bilimsel ¢alismalarin sonucunda, llke bélge ve uluslarasi
gelismelere bagh olarak degerlendirme yapilmasi beklenmektedir. Bilimsel yayinlar, glincel ya da
dénemsel problemlere ¢6ziim ararken, firsatlari belirli bir disiplin icerisinde ele almaktadir. Bilim
dallarinin ilerleme seviyelerinin tespit edilebilmesi ve konu bazl hangi dénemlerde nasil galismalar
yapildiginin ortaya konulmasi igin yazili literatlir ve c¢alismalarin belirli donem araliklar ile
incelenmesi 5nem arz etmektedir (Hotamisl ve Erem, 2014; Kahraman ve Ocel, 2018). Bibliyomerik
analiz ¢alismalari yazar ve yayina iliskin gostergelerin ortaya ¢ikarilmasi agisindan 6nem arz
etmektedir (Al, 2008).

Bibliyometrik analiz bir konu alanina yénelik belli bir zaman araliginda, belirli bélgelerdeki kisi
ve kurumlar tarafindan Uretilmis ¢calismalarin ve bu yayinlar arasindaki iliskileri igeren bir analiz
yéntemidir (ULAKBIM, 2024). Bu analiz ile yayimlanan tiim ¢alismalar (makale, tez, kitap, dergi ve
kongrede sunulan bildiriler vb.) ve kaynaklar detayli bir sekilde incelenebilmektedir (Evren ve
Kozak, 2014).

2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bibliyometri analizi bir konu alanina yonelik olarak olan degisimi gorsellestirmek adina yapilmis
olan calismalarin kavramsal, sosyal ve entelektiiel durumunun ortaya konmasidir (Aria ve
Cuccurullo, 2022). Bu amagla, stratejik pazarlamaya yonelik olarak alanda bitiini gérebilmek ve
arastirmacilara konu alanina iliskin katkida bulunabilmek adina alanda yapilmig olan 6nemli
vayinlari, yazarlan, dergileri, kurumlari ve {lkeleri gostermesi baglaminda bu c¢alisma
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, WoS veri tabani lzerinden gergeklestirilen bu arastirmanin
o6nemi olarak, bu konu alanina iliskin bir ¢alismanin yapilmamis olmasi ve gergeklestiriimis
calismalarin genel durumunu bibliyometrik analizler ve gorsel haritalarla ortaya koyarak alanyazina
katkida bulunulmasidir. Ayrica, bu analiz sonucunda elde edilen sonuglar ile bilim dallarinda
meydana gelen gelismeler ve isletmelerde gegirdikleri evreleri iceren bilgiler verilmekle birlikte,
gelecege yonelik yapilacak ¢alismalara da oldukga 6nemli katkilar sunmaktadir (Sakar ve Cerit,
2013). Daha 6nce boyle bir ¢calismanin gercgeklestiriimemis olmasi ve tim cergeveyi ayni anda
yansitmasi amaciyla bu calismanin gerceklestirilmis olmasi bu calismanin 6zgiin oldugunun
gostergesi durumundadir.

Pazarlama alaninda gergeklestirilen bibliyometrik analizlerin ulusal ve uluslararasi alanda
oldukga yaygin bir sekilde yapilmaktadir. Tirkiye’de ise gesitli alan ve disiplinlere yonelik yapilan
bibliyometrik ¢alismalar gergeklestiriimesine ragmen, pazarlama alaninin bibliyometrik
galismalarla incelendigi ¢alismalar ¢ok az sayidadir (Sakar ve Cerit, 2013). Bu ¢alismada, bu
kapsamda stratejik pazarlama lzerine bibliyometri analizinin yapilmasi amaglanmistir.

Bu kapsamda arastirmanin problem ciimlesi ve alt problemler asagidaki gibidir;
1. Stratejik pazarlama ile ilgili yapilan ¢alismalarin trendi ve egilimi nasildir?
a) Stratejik pazarlamanin genel yapisi nasildir?

b) Stratejik pazarlamanin kavramsal yapisi nasildir?

c)  Stratejik pazarlamanin entelektiel yapisi nasildir?

d) Stratejik pazarlamanin sosyal yapisi nasildir?

3.  Veri Seti ve Yontem

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Bu ¢alisma, stratejik pazarlamaile
ilgili 1980-2023 vyillar arasi zaman dilimini kapsayan makalelerin bibliyometrik analizi Gzerine
gerceklestirilmistir. Analiz gercgeklestirilirken R programi bibliometrix biblioshiny arayiiziinden
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faydalanilmistir (R, 2023). Bu analiz ile stratejik pazarlama ile ilgili iliski aglarinin ortaya gikarilmasi
amagclanmaktadir. Bibliyometri analizi kaynaklar arasindaki iliskilerin tanimlanmasini ve
gorsellestirilmesini  saglamaktadir. Bu ¢alisma tanimlayici bibliyometri ve degerlendirici
bibliyometri seklinde degerlendirilmistir. Tanimlayici bibliyometri konu alaninin yazarlara, yayin
yillarina, konulara, llkelere ve dillere gore dagilimini ve egilimlerini ortaya koymakta ve
degerlendirici bibliyometri ise yazarlar, yayinlar ve Ulkeler arasindaki iliskilerin yazar atiflari yoluyla
analiz edilmesini saglamaktadir (Osareh, 1996).

3.2. Secim Stratejisi, Kriterleri ve Sinirhiliklari

Veriler, sistematik incelemeler ve Meta-Analiz (PRISMA) icin Tercih Edilen Raporlama Ogeleri
(PRISMA) yonergelerine uygun olarak Web of Science (WoS) veritabanindan alinmistir (Moher vd,
2009). WoS veri tabaninda “strategic marketing” anahtar kelimesi aratilmistir. WoS veri tabaninin
secilmesinin nedeni olarak hem veri tabaninda yer alan indekslerin hem Tirkiye hem de
uluslararasi diizeyde gecerliklerinin yliksek olmasi hem de kullaniimis olan R programinin paket
programi ile uyumlu olmasi sebebi iledir. Tablo 1’de ¢alismalarin dahil etme ve dislanma kriterleri
yer almaktadir.

Tablo 1: Calismalarin Dahil Etme ve Dislanma Kriterleri

Calismalarin Dahil Edilme Kriterleri Caligmalarin Dislanma Kriterleri
Stratejik pazarlama kavramini icermesi
1980 — 2023 yillari arasini kapsamasi

WoS veri tabani (algoritma sinirlamasi) Diger veri tabanlari
Prestijli ve bilimsel indeksler veya veri tabanlarindaki Editorial material, konferans kagitlari, early
galismalar (WoS) access, review article, kitap, kitap bélimleri,
“business” ve “management” alanlari kisitlamasi letter, not, meeting abstract

Stratejik pazarlama (izerine yayinlanan sadece WoS veri tabaninda indekslenmis makalelere yer
verilerek, diger veri tabanlarina yer verilmemesi ve yalnizca 1980-2023 yillari arasindaki makaleleri
kapsamasi bu g¢alisma igin bir sinirlilik olusturmaktadir. Tablo 1’de yer alan ¢alismalarin dahil etme
ve dislanma kriterlerinde ve Sekil 1’de yer alan dahil edilen makalelerin tanimlanmasi ve taranmasi
slirecinin PRISMA akis diyagraminda detayli bilgiye yer verilmistir.

3.3. Arastirma Orneklemi

Arastirma verileri, WoS veri tabaninda yer alan, 1980 - 2023 yillar arasi zaman dilimini igeren ve
“business” ve “management” konu alanindaki farkli dergilerde yayimlanan “strategic marketing”
anahtar kelimesinin kullanildigi makale tirt dokiimanlardan elde edilmistir. “business” ve
“management” alanlarinin sinirlanmasinin sebebi isletme ve pazarlama alanlarinda daha fazla
yapilmasi ve ana alana hitap etme amaci iledir ve mikro diizeyde ve detayli olarak verilere ulasma
amaci glidtlmustir. Ayrica diger alanlara iliskin de genel yapi ortaya konmustur. Editorial material,
konferans kagitlari, review article, early access, letter, meeting abstract, kitap, kitap béliimleri, vb.
diger galisma tiri dokiimanlar ¢alisma disinda birakilmigtir. Ayrica, Social Science Citation Index
(SSCI), Science Citation Index Expanded (SCI - Expanded) ve Art & Humanities Citation Index
(A&HCI) ve ESCI indeksleri ile galisma sinirli tutulmustur. Bu indekslere ulasim imkani saglayan ve
R-Studio programi Uzerinden galistirilan bibliyometrik analiz araylzi uyumluluk gosterdigi WoS
veri tabani secilmistir (Aslanci, 2022; Kurtulus ve Bilen, 2021).

3.4. Verilerin Toplanmasi

WoS veri tabaninda “strategic marketing” anahtar kelimesi ile arama yapilarak 1980-2023 yillari
arasinda toplam 1194 calismaya ulasiimistir. WoS veri tabaninda, “Topic” alanina girilen anahtar
kelimeleri baslikta, 6zette, yazar anahtar kelimelerinde ve Keyword Plus’ta aramaktadir. Keyword
Plus algoritma kullanilarak baslklarsa en c¢ok tekrarlanan kelimelerden olusmaktadir
(Garfield,1990). Bu kapsamda, icerigi belirlerken anahtar kelimelere gore daha az kapsamlidir
(Zhuang vd., 2016). Bu calismada, veri tabani Uzerinden arastirma yapilirken detayli arama
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kisminda (advanced), Title, Abstract ve Author Keyword kisimlari girilmis ve algoritma olarak
((T1=(“strategic marketing”)) OR AB=(“strategic marketing”)) OR AK=(“strategic marketing”)
kullanilmistir. Bu durumda yine 1194 calismaya ulasildigi gériilmustir. Kriterler kapsaminda makale
tird secilmis diger tirler taramadan g¢ikarilmistir. Ulasilan ¢alisma sayisi 837 olmustur. Konu
alanlari “business” ve “management” olarak kisitlama yapilmis ve 549 calismaya ulasilmistir. (Bu
calisma kapsaminda en fazla arastirma yapilan bu alanlar olup, ekonomi 18, konaklama eglence
spor turizmi 10, ydneylem arastirmasi ydnetim bilimi 6, gelistirme calismalari ve etik 5, iletisim ve
Muhendislik Endustriyel 4 seklinde ¢alisma sayilari devam etmektedir). Social Science Citation
Index (SSCI), Emerging Sources Citation Index (ESCI), Social Science Citation Index- Expanded (SSCI-
E) ve Art & Humanities Citation Indeks (A&HCI) indeksleri segilmis ve 486 ¢alismaya ulasiimistir.
Son olarak ise, WoS veri tabaninda ilk makalenin 1980 yilinda yayimlanmis olmasi sebebi ile ilk
¢alismanin baglangic tarihi 1980 yili olarak belirlenmistir. Sonug olarak, gerekli kriterler
dogrultusunda, 1980 — 2023 vyillari arasini kapsayacak sekilde stratejik pazarlama Uzerine
gerceklestirilen makalelerin sayisi 486 olarak belirlenmistir. Akis semasi Sekil 1 de verilmistir.

Sekil 1: Caligmaya Dahil Edilen Makalelerin Tanimlanmasi
ve Taranmasi Siirecinin PRISMA Akis Diyagrami

Veri Tabani aramasi yoluyla belirlenen kayitlar ve Algoritma
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Niteliksel senteze dahil edilen ¢alismalar (n=486)

3.5. Veri Analizi

Yapilan bu galisma kapsaminda incelenen makalelere iliskin bulgularin elde edilmesinde R
Studio programinda yer alan bibliometrix paketi kullanilmistir. Dahil etme ve hari¢ tutma
kriterlerine (Tablo 1) uygun olarak elde edilen veriler programa aktariimistir.
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4. Bulgular

Galismanin bulgulari, daha anlamli olmasi agisindan iki ana baslik altinda incelenmistir. Basliklar
bibliyometrik tirlere ve analizlere gére adlandiriimigtir.

4.1. Tanimlayici Bibliyometri
4.1.1. Genel Yapi Analizi

Calismanin bu boliminde stratejik pazarlama ile ilgili olarak temel bilgiler, yazar, dergi,
Universite, llke, makale analizleri basliklar altinda incelenmistir. Arastirma verileri hakkindaki
istatistiksel bilgiler Tablo 2’de yer almaktadir.

Stratejik pazarlamaile ilgili yapilan analiz sonucunda, 1980-2023 yillari arasini igeren dénemde
183 farkli dergide yayimlanan 486 adet makale bulunmaktadir. Yazarlarin sayisi 1040’tir. Tablo 2’de
gorildugu uzere bu kavram ile iliskili ilgili zaman arali§inda WoS veri tabaninda yayimlanan
makaleler ortalama 28.86 atif almistir.

Yillik Gretim orani yillar iginde artan bir egilim gostermistir (Sekil 2 ve Tablo 3) ve yillik biytime
orani %7.34 olarak analiz edilmistir. Tek yazarli makale sayisi 93, makale basina diisen ortak yazar
sayisl 2.38 ve is birligi indeksinin 22.22 oldugu analiz edilmektedir. Ayrica alandaki toplam 486
makaleye ait bilgilerin yillara gére dagilimi Sekil 2 ve Tablo 3’te verilmistir. Yillara iliskin makale
sayllari Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 2: Konu Kapsaminda Temel istatistiki Bilgiler

Temel bulgular Sonuglar
Zaman Aralig 1980-2023
Dergi Sayisi 183
Makale Sayisi 486
Yillik biiylime orani % 7.34
Ortalama Yas 12
Makale Bagina Ortalama Atif Sayisi 28.86
Referanslar 22088
DOKUMAN iCERIGI
Anahtar Kelimeler (ID) 919
Yazarlarin Anahtar Kelimeleri (DE) 1543
YAZARLAR
Yazarlar 1040
Tek Yazarli Makalelerin Yazar Sayisi 93
Makale Bagina Diisen Ortak Yazar Sayisi Ortalamasi 2.38
is Birligi indeksi % 22.22

Tablo 3: Yillara iliskin Makale Sayisi

Yil Makale Sayisi Yizde %
1980-1990 14 2.88
1991-2000 35 7.20
2001-2011 144 29.62
2012-2023 293 60.28

Toplam 486 100

Tablo 3 incelendiginde, stratejik pazarlama ile ilgili ilk ¢alismanin 1980 yilinda yayimlanmaya
baslamaktadir. Bu galisma ise Reid, D. M. (1980) “Evaluation of the Marketing Mix—its Application
to Strategic Marketing” isimli calismadir. ilgili alanda en fazla makale 2012-2023 yillari arasinda
(n=293) dretilmektedir. 2023 yilinda toplam ¢alisma sayisi 21’dir. En fazla makale Gretimi 2013
yilinda (n=32) gergeklesmistir. 2012 yilindan sonra yayimlanan makaleler, toplam makalelerin %
60.28’ini olusturmaktadir.
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Sekil 2: Yayinlarin Yillara Gore Dagilimi

Articles

Year

Sekil 2'ye gore, son zamanlarda dalgali bir Gretimin oldugu da anlasilabilmektedir.
Makalelerin yillik ortalama atif sayisi Sekil 3’de gosterilmistir.

Sekil 3: Yillik Ortalama Atif Sayisi

Citations

Sekil 3 incelendiginde, 2023 yilinda 21 ¢alismanin atif orani 0.8, 2022 yilinda 23 ¢alismanin 1.5,
2021 yilinda 28 galismanin 4.51, 2020 yilinda 19 ¢alismanin, 7.66’dir. Analiz edilen yillar arasinda
en fazla atifin Slater Sf ve Eric M. Olson tarafindan 2001 yilinda yayimlanmis olan “Marketing's
contribution to the implementation of business strategy: an empirical analysis” isimli makalenin
7.96 oraninda atif aldigl, 2020 yilinda yapilmis olan 19 ¢alismanin 7.66 oraninda atif aldigI sonucuna
ulasiimistir.

4.1.2. Dergiler Agisindan Genel Bilgiler

En etkili dergiler belirlenmeye calisilirken yayin yapan dergilerin yayin sayilari, atiflari, toplam
atif sayilari, toplam yayin sayilari ve h-indeksleri degerlendirilmistir. h-indeksi, derginin veya
yazarin yayimlanan ¢alismalarinin etkililigini anlayabilmek adina olusturulmus kriterdir (Al, 2008).
Bu kapsamda dergilerin h indeksleri analiz edilmistir. Bilim yasami uzun olan dergi veya yazarlarin
h indeksleri daha yiksek gikabilmektedir (Bornmann vd., 2008). Bu kapsamda, konu alanina yonelik
en fazla yayin yapan ve atif alan dergiler Tablo 4 ve Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 4: En Fazla Yayin Yapan Dergiler

Dergiler Makaleler
Journal of Strategic Marketing 45
European Journal of Marketing 21
Marketing Intelligence \& Planning 20
Industrial Marketing Management 19
Journal of Business Research 18
Journal of Business \& Industrial Marketing 13
Journal of The Academy of Marketing Science 13
Journal of Marketing 11
Journal of Marketing Management 11
Marketing And Management of Innovations 10

Tablo 4’e gore, makaleler 183 farkli dergide yayimlanmaktadir ve en fazla yayin yapan dergi
Journal of Strategic Marketing (n=45)"dir. Bu dergiyi European Journal of Marketing (n=21) ve
Marketing Intelligence \& Planning (n=20) takip etmektedir. Tablo 5’te en fazla atif yapilan ilk 10
dergi yer almaktadir.

Tablo 5: En Fazla Atif Yapilan 10 Dergi

Dergiler Makaleler
J Marketing 1705
Strategic Manage J 747
J Marketing Res 633
J Bus Res 576
J Acad Market Sci 518
ind Market Manag 446
Harvard Bus Rev 426
Eur J Marketing 372
Acad Manage Rev 311
J Consum Res 280

Tablo 5’e gore en fazla atif yapilan derginin J Marketing (n=1705)"dir, bu dergiyi 747 atif ile
Strategic Manage J ve 633 atif ile ) Marketing Res takip etmektedir. Tablo 6’da WoS veri tabaninda
taranan stratejik pazarlama ile ilgili makalelerin yer aldigi ilk 10 derginin h-indeksi ve g-indeksi,
yayin sayisi, dergilere yapilan atiflar, konunun yayinlanmaya basladigi yil ile ilgili bilgiler yer
almaktadir.

Tablo 6: En Gok Yayin Yapilan ilk 10 Derginin h, g, m indeksleri

Dergi hindeks gindeks mindeks Toplam Atif NP
Journal of Strategic Marketing 15 31 0.750 1032 45
European Journal of Marketing 13 21 0.289 482 21
Journal of the Academy of Marketing Science 13 13 0.500 1449 13
Industrial Marketing Management 12 19 0.279 878 19
Journal of Business Research 12 18 0.286 1197 18
Journal of Marketing 11 11 0.250 2894 11
Journal of Business \& industrial Marketing 9 13 0.600 211 13
Marketing intelligence \& Planning 9 16 0.450 288 20
Asia Pacific Journal of Marketing and Logistics 6 8 0.353 202 8
international Marketing Review 6 7 0.240 178 7

Tablo 6’ya gore dergiler h indeksi agisindan siralandiginda Journal of Strategic Marketing h
indeksi 15, European Journal of Marketing ve Journal of the Academy of Marketing Science h
indeksleri 13’tir. g indeksi agisindan da dergilerin siralamalari ayni sekildedir. m indeksi agisindan
ilk derginin Journal of Strategic Marketing (n=0.750) ve ikinci derginin Managerial and Decision
Economics (0.667) oldugu analiz edilmistir. Toplam atifta Journal of Marketing (TC: 2894), Journal
of the Academy of Marketing Science ( TC: 1449) oldugu, dergilerdeki toplam makale sayisinda ise
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Journal of Strategic Marketing (NP:45), European Journal of Marketing (NP:21) oldugu analiz
edilmistir.

Bradford yasasi Samuel Bradford tarafindan 1934 yilinda olusturulmustur ve bu yasaya gore
dergiler Ug ¢ekirdek gruba ayrilmaktadir. Kiicik cekirdekte yer alan dergi sayisi azdir ve alanla ilgili
o6nemli yayinlar yer alir (Garfield, 2004).

Sekil 4: Bradford Yasasi Araciligiyla Dergi Kiimelenmesi

Core

Sekil 4’e gore, Koyu olan kisimda toplam 183 dergi icinde yer alan 9 dergi vardir. Stratejik
pazarlama ile ilgili en Gretken dergi Journal of Strategic Marketing (n=45)"tir. Bu dergiyi European
Journal of Marketing (n=21) ve Marketing Intelligence \& Planning (n=20) takip etmektedir. Bu
dergiler, en fazla yayin sayisina sahip dergiler listesine benzerdir. (Tablo 4). Bu gekirdek dergilerin
171 makalelik katki ile koleksiyonda yer alan makalelerin yaklasik % 35.18’ini yayimladigi analiz
edilmistir. Ayrica orta bolgede, 43 makalelik katki ile 43 dergi yer alirken, kiigik bolgede, 272
makalelik katki ile 131 dergi yer almaktadir.

4.1.3. Yazarlar Agisindan Genel Bilgiler

Yazar analizinde yazarlarin yillara gére yayin sayilari ve h indeksi dikkate alinmistir. Tablo 7’de
en fazla makale treten 10 yazar sunulmaktadir.

Tablo 7: En Fazla Makale Ureten 10 Yazar

Yazar Makale Sayisi
Brooksbank R 6
Dibb S
Matthyssens P
Gilmore A
Ko E
Morgan Na
Tikkanen H
Vandenbempt K
Varadarajan R
AsparaJ

(SN R e N BV |

Alana katkida bulunan toplam 1040 yazar bulunmaktadir (Tablo 2). Tablo 7’ye gore, en fazla
makale Ureten yazarin Brooksbank R (n=6) oldugu ve bu yazari Dibb S ve Matthyssens P (n=5) takip
etmektedir. Daha sonra Matthyssens P, Gilmore A, Ko E, Morgan Na, Tikkanen H, Vandenbempt K
ve Varadarajan R yazarlarin makale sayisi dort olarak analiz edilmektedir.

Tablo 8’e gore, en fazla atif yapilan yazarlar Brooksbank R ve Taylor D (n=4)dir. Yazarlarin ayni
atif sayisina sahip olmasi ayni makalede c¢alistiklari anlamina gelebilmektedir. Bu agidan
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Brooksbank R ve Taylor (2007)’nin; Dibb S ve Simkin L (2012)'nin ayni ¢alismada yer aldiklari analiz
edilmistir.

Tablo 8: En Fazla Atif Yapilan Yazarlar

Yazar Atf
Brooksbank R

Taylor D

Dibb S
Gilmore A
Simkin L

Boyle E
Carson D
Chreim S
Dolnicar S
Garland R

S

N NNNNWWWD

Sekil 5'te Lotka yasasi araciligiyla yazar Gretkenligi gosterilmektedir. Lotka yasasinda kesikli gizgi
teorik dagilimi ve surekli gizgi gozlenen dagilimi géstermektedir. Buna gore, kesikli egri, Lotka
yasasina gore olmasi gereken gizgidir.

Sekil 5: Lotka Yasasi Araciligiyla Yazar Uretkenligi Grafigi

% of Authars

Documents written

Sekil 5’e gore stratejik pazarlama ile ilgili calisma yapan arastirmacilarin %61’inin (n=956)
sadece bir yayin yaptigl, iki yayin yapan yazarlarin oraninin ise % 4.21(n=65) oldugu sonucuna
ulasilmistir. Arastirmacilarin konu alanina yonelik 1 — 6 arastirmaci ile yayin yaptigi analiz edilmistir.
Lotka, (1926)’ya gore, tek bir yayinla tek bir yayinla katkida bulunan arastirmacilarin tiim yayinlara
oraninin % 60 olmasi gereklidir. Bu agidan WoS veri tabaninda yayimlanan stratejik pazarlama ile
ilgili makaleler Lotka yasasina uymaktadir.

Tablo 9'da stratejik pazarlama ile ilgili makale yayimlayan dergilerin h indeksi, g indeksi, m
indeksi ve toplam atif sayisina bagh olarak ilk 10 yazar yer almakta ve bu yazarlarin etkileri
gosterilmektedir.

Asagida yer alan yazarlarla ilgili h, g, m ve toplam indekslerle ilgili tabloya gore, h indeksi
acisindan incelendiginde, Brooksbank R, Dibb S ve Matthyssens P ayni degere (n=5) sahiptir. g
indeksi agisindan Brooksbank R’in g degeri 6’dir. TC agisindan en fazla atif alan yazarin Morgan Na
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(TC=1132), Lovelock Ch (TC=783), He H (TC=613) seklinde devam etmektedir, toplam makale
sayisinda ise Brooksbank R, (NP=6) oldugu analiz edilmistir.

Tablo 9: Yazarlarin h, g, m indeksleri

Yazar h indeks g indeks m indeks Toplam Atif NP
Brooksbank R 5 6 0.278 46 6
Dibb S 5 5 0.294 66 5
Matthyssens P 5 5 0.200 464 5
Gilmore A 4 4 0.200 92 4
Morgan Na 4 4 0.182 1132 4
Tikkanen H 4 4 0.286 200 4
Vandenbempt K 4 4 0.160 411 4
Asparal 3 3 0.214 140 3
Caescu Sc 3 3 0.188 19 3
Kim Ey 3 3 0.200 168 3

4.1.4. Universiteler Agisindan Genel Bilgiler

Asagida yer alan tabloda stratejik pazarlama ile ilgili en fazla makaleye sahip ilk 10 Gniversite
yer almaktadir.

Tablo 10 incelendiginde stratejik pazarlama agisindan en ¢ok yayin yapilan tniversitelerin Univ
Ulster (n=17), Univ Sao Paulo (n=16), Univ Waikato (n=13) ve Univ Antwerp (n=12) oldugu analiz
edilmistir.

Tablo 10: Stratejik Pazarlama ile ilgili En Fazla Makaleye Sahip ilk 10 Universite

Universite Makale Sayisi
Univ Ulster 17
Univ Sao Paulo 16
Univ Waikato 13
Univ Antwerp 12
Aalto Univ 11
Manchester Metropolitan Univ 11
Oxford Brookes Univ 11
Texas Aandm Univ 10
Univ Ottawa 9
Texas Tech Univ 8

4.1.5. Ulkeler Agisindan Genel Bilgiler

Tablo 11’de sorumlu yazarlarin Ulkelerine gére makale sayilari yer almaktadir. Yazarlarin ayni
Ulkede yer alan yazarlarla trettikleri ¢alismalar SCP (Single Country Publications), farkl tlkedeki
yazarlarin birlikte trettikleri makaleler MCP (Multiple Country Publications) ile anilmaktadir.

Tablo 11: Sorumlu Yazarlarin Ulkeleri ve Makale Sayilari

Ulke Makale SCP MCP
Amerika Birlegik Devletleri 114 96 18
Birlesik Krallik 73 57 16
Avustralya 25 22 3
Brezilya 25 23 2
Gin 16 11 5
Hindistan 12 12 0
Finlandiya 11 6 5
Kanada 10 7 3
Kore 10 7 3

Bu deger toplamlari, toplam g¢alisma sayisini vermektedir. Tablo 11’e gore, en fazla katkiyi
Amerika Birlesik Devletleri (n=114) yapmaktadir. ABD’yi Birlesik Krallik (n=73), Avustralya ve
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Brezilya (n=25) takip etmektedir. Ayni lilkede lretilen makaleler agisindan incelendiginde, Amerika
Birlesik Devletleri (SCP: 96), Birlesik Krallik (SCP:57), farkli Glkedeki yazarlarin birlikte Urettikleri
makaleler agisindan, Amerika Birlesik Devletleri (MCP: 18), Birlesik Krallik (MCP: 16) seklindedir.
Hem SCP hem de MCP agisindan ABD ilk siradadir. Hindistan’in SCP degeri 12 olmasina ragmen
MCP degeri 0’dir. Turkiye agisindan ise 2 ¢alisma mevcuttur (SCP:1, MCP:1). Bu kapsamda,
yazarlarin genellikle ayni tlkedeki yazarlarla birlikte yayin yaptiklari analiz edilmistir. Tablo 12 en
fazla atif yapilan tlkeleri géstermektedir.

Tablo 12: En Fazla Atif Yapilan Ulkeler

Ulkeler Toplam Atif Ortalama Atif
Amerika Birlesik Devletleri 6085 53.40
Birlesik Krallik 2333 32.00
Avustralya 693 27.70
Gin 530 33.10
Finlandiya 441 40.10
irlanda 440 55.00
Kanada 422 42.20
Belgika 417 83.40
ispanya 205 22.80
isvicre 202 28.90

Tablo 12 incelendiginde, en fazla atif yapilan llkeler sirasiyla Amerika Birlesik Devletleri
(n=6085), Birlesik Krallik (n=2333), Avustralya (n=693), Cin (n=530) oldugu ve Tiirkiye’de yer alan
¢alismalarin ise 19 atif aldig ve 35. sirada oldugu analiz edilmistir.

4.1.6. Makaleler Agisindan Genel Bilgiler
Tablo 13’te kiiresel 6lcekte en fazla atif yapilan makaleler yer almaktadir.

Tablo 13: Kiiresel Ol¢ekte En Fazla Atif Alan Makaleler (N=10)

Normallestirilmis

Makale Yil Dergi Toplam Atif Yillik Toplam Atif Toplam Atif
Lovelock Ch, 1983, J Mark 783 18.64 5.71
He H, 2020, J Bus Res 595 119.00 15.53
Day Gs, 2011, J Mark 529 37.79 10.43
Luo X, 2009, J Mark 515 32.19 10.06
Vorhies Dw, 2003, J Mark 411 18.68 3.51
Morgan Na, 2012, ) Acad Mark Sci 394 30.31 9.79
Prayag G, 2013, J Destin Mark Manag 315 26.25 9.25
Matthyssens P, 2008, Ind Mark Manage 243 14.29 5.77
Lee E, 1997, Mark Sci 241 8.61 1.95
Morgan Na, 2009, J Mark 232 14.50 4.53

Tablo 13 incelendiginde, Lovelock Ch, (1983)’uin “Classifying services to gain strategic marketing
insights” isimli J Mark dergisinde yayimlanmis olan ¢alismasi 783, He H ve Harris, L.(2020)'nin “The
impact of Covid-19 pandemic on corporate social responsibility and marketing philosophy.” isimli
J Bus Res dergisinde yayimlanmis olan calismasi 595, Day Gs (2011)’in isimli J Mark dergisinde
yayimlanmis olan galismasi ise 529 atif almistir. Tablo 14'te stratejik pazarlamaiile ilgili yerel 6lgekte
en fazla atif yapilan makaleler yer almaktadir.

Tablo 14 incelendiginde, yerel olarak en fazla atif yapilan makalenin toplam 3 atif ile Simkin L
(2012)'nin J Strateg Mark dergisinde yayimlanmis olan “Leadership teams rediscover market
analysis in seeking competitive advantage and growth during economic uncertainty” isimli
makaledir. Bu ¢alismanin diger yazari ise Dibb, S.’dir.
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Tablo 14: Stratejik Pazarlama ile ilgili Yerel Olgekte En Fazla Atif Yapilan Makaleler

Yerel Atf  Kiiresel Atif Yerel/Kiiresel Normalles- Normalles-

Makale, Yil, Dergi Oran tirilmis tirilmis
(vA) (KA) (Y/KO) YA KA
Simkin L, 2012, J Strateg 3 9 33.33 11.57 0.22
Mark
Ponsonby-Mccabe S, 2006, ) 66 3.03 750 165
J Strateg Mark
Brooksb_ank R, 2007, Mark ) 7 28.57 10.00 053
Intell Plan
Brooksbank R, 2008, Small ) 7 28.57 21.00 017
Enterp Res
Dolnicar 5, 2009, Int 2 71 2.82 15.33 1.39
Market Rev
Shaw Eh, 2012,'J Hist Res 34 5.88 771 0.84
Marketing
Jain Sc, 1983, J Bus Res 1 11 9.09 6.00 0.08
Varadarajan Pr, 1992, 1 16 6.25 4.00 0.64
Sloan Manage Rev
Chae Ms, 2000, Int Market 1 6 16.67 7.00 0.17
Rev
Rocks S, 2005, J Strateg 1 39 )56 6.50 373
Mark

4.2. Degerlendirici Bibliyometri
4.2.1. Veri Bulgularinin Entelektiiel Yapi Analizi

Verilerin entelektiel yapisina iliskin analizler kavramsal, toplumsal ve entelektiiel yapi analizi
bulgulari olmak tzere (i¢ ana baslik altinda sunulmaktadir.

4.2.2. Kavramsal Yapi

Bu c¢alisma kapsaminda, ortak kelime analizleri {izerinden kavramsal yapi analizleri
gerceklestirilmistir. Es kelime ag analizi ile konu alanina yoénelik yayimlanmis 486 calismanin
anahtar kelimelerinde en sik kullanilan kelimeler tespit edilmistir. Es kelime analizi ile
arastirmacilara en cok calisilan konularla ilgili ve yillar icerisindeki konu degisimi ve egilimler
hakkinda bilgiler verilmektedir. En sik kullanilan 10 anahtar kelimenin birbirleri ile iliskileri ve
olusum agi sekillerde verilmistir. Kullanim sikhgina gore birbirleriyle olan iliskileri ve merkezilik
konumlari kelime bulutunda (Sekil 7) ve kullanim sikhigi ve kapladiklari yizdelik alanlar kelime agaci
haritasinda (Sekil 8) yer almaktadir.

Tablo 15: Konu Alani ile ilgili Veri Tabanindaki Anahtar Kelimeler
Artiya Gore Sik Kullanilan Kelimeler (10 Kelime)

Kelimeler Kullanim
performance 72
orientation 49
impact 43
management 42
model 39
antecedents 33
strategy 33
innovation 29
behavior 28
framework 27
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Kullanim agisindan degerlendirildiginde “performance” kelimesinin en ¢ok kullanilan kelime
oldugu (n=72), bu kelimeyi “orientation” (n=49), “impact” (n=43), “management” (n=42), “model”
(n=39), “antecedents” ve “strategy” (n=33), “innovation” (n=29), “behavior” (n=28), “framework”
(n=27) kelimelerinin takip ettigi analiz edilmistir.

Tablo 16: Yazarlar Agisindan En Fazla Kullanilan Kelimeler (10 kelime)

Kelimeler Kullanim
strategic marketing 93
marketing 52
marketing strategy 41
innovation 17
strategy 17
market orientation 12
marketing planning 11
advertising 10
competitive advantage 10
social media 10

Yazarlarin kullanmis oldugu kelimeler degerlendirildiginde ise “strategic marketing” kelimesinin
(n=93) en fazla kullanilan kelime oldugu anlasiimaktadir. Bu kelimeyi “marketing” (n=52),
“marketing strategy” (n=41), “innovation” ve “strategy” (n=17), “market orientation” (n=12),
“marketing planning” (n=11) takip etmektedir. (Tablo 16). Ayrica, analiz sonucunda basliklarda en
fazla kullanilan kelimeler “marketing” (n=264), “strategic” (n=145) oldugu ve Ozetlerde ise
“marketing” (n=1617), “strategic” (n=817) oldugu analiz edilmistir. En ¢ok kullanilan 20 kelime
acisindan kelime bulutu ve kelime agaci olusturulmustur ve Sekil 7 ve Sekil 8 de gosterilmistir.

Sekil 7: Stratejik Pazarlamaya iliskin Kelime Bulutu

antecedents
Iluslness managementnualm

innovation@Fientation....
periormance

II‘EIIIIEWIIIK mnllel Egpc%hllilgll;s

Sekil 7’de yer alan kelime bulutu degerlendirildiginde sik kullanilan kelimeler (“performance”,
“orientation”, “impact”) ortada ve biuylk sekildedir. Diger sik kullanilan kelimeler ise
“management”, “model” vb. seklinde devam etmektedir.

Sekil 8: Kelime Agaci
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Kelime agaci incelendiginde, 72 kez kullanilan “performance” kelimesinin %8, 49 kez kullanilan
“orientation” ve 43 kez kullanilan “impact” kelimelerinin %5’erlik alan kaplamaktadir. Trend olan
kelimeler incelendiginde, “performance” ve  “orientation” kelimelerinin 2014, “impact”
kelimesinin ise 2016, yillarinda trend oldugu analiz edilmistir. Yazarlar agisindan incelendiginde ise
“strategic marketing” kelimesinin 2014 yilinda, “marketing” ve “marketing strategy” kelimelerinin
2013 yilinda trend oldugu analiz edilmistir.

Sekil 9: Ortak Kelime Agi

v ” F

¥
%
v » strategy
s
»
el 4 "
» 4 :
e ion.
5 9 management £
¥ 3

Sekil 9'a gbre, anahtar kelimeler artiya gore olusturulan ag haritasinin Gg farkli kelime
kiimesinden olusmaktadir. Tum kiimelerde yer alan ilk anahtar kelime merkezilik diizeyi en buyik
olandir. Tim kumelerin birbiri ile baglantisi vardir. Bu kapsamda, biyik dairelere sahip olan
kelimelerin siklikla birlikte kullanildigi soylenebilir. Ayrica, biiylik daireye sahip olan kelimelerin
iliskileri de kalindir bu kapsamda, ayni kiime igerisinde yer alan kelimelerin tekrarl iligki sikliklari
ylksektir. Elde edilen sonuglara gore, diger kelimelerle en fazla ve ortak kullanilan kelime en biyiik
daireye sahip olan “performance” (Betweenness: 200.004, Closeness: 0.017)'dir. Bu kelimeyi
“orientation” (Betweenness: 59.999, Closeness: 0.015), “antecedents” (Betweenness: 87.675,
Closeness: 0.016) takip etmektedir. Yesil kiimede yer alan biylk boyuta sahip kelimeler “strategy”
Betweenness: 18.269, Closeness: 0.014), “innovation” (Betweenness: 31.587, Closeness: 0.013),
kirmizi kiimede ise “behavior” (Betweenness: 59.538, Closeness: 0.014), “perceptions”
(Betweenness: 17.208, Closeness: 0.013) seklindedir.

Sekil 10. Tematik Harita

|
origntatior

inngvation
T

ent degree

apm

Devel

performance
Impact
management

vance degree
Centrality)

Sekil 10’da yer alan tematik haritaya gore,“performance”, “impact” ve “management”
kelimelerinin ana temalarda yer aldigi ve bu kelimelerin stratejik pazarlama icin énemli ve temel
oldugu soylenebilir.
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Sekil 11: Tematik Evrim

1980-2013 2014-2023

behavior,

strategies

model

Sekil 11’e gore, Tematik evrim ikiye ayrilmaktadir. 1980 — 2013 vyillari arasinda yer alan
“consumptions”, “consumers”, “brand” kelimeleri “behavior” kelimesine evrilmistir. Ayrica,
“strategies”, “behavior” ve “model” kelimelerinin bir kismi birleserek “performance” kelimesine,
“model”, “behavior” ve “performance” kelimeleri birleserek 2023 yilinda “orientation” kelimesine
evrilmistir.

4.2.3. Sosyal Yapi

Yazarlar, kurumlar ve ulkeler arasi isbirliklerine odaklanarak ortaya ¢ikan sosyal yapi aglari
sekillerde yer almaktadir.

Sekil 13: Yazarlarin s Birligi Ag

K

fiibh s v

tikkanen A

\x’

matthyssens p

brooksbank r

Sekil 13 incelendiginde, on U¢ grup yazar isbirligi icerisindedir. Ayni kime icerisinde, Brooksbank
R, Garland R.; Aspara J, Tikkanen H.; Dibb S, Simkin L; Matthyssens P, Vandenbempt K en fazla
isbirligi yapan yazarlardir. Dibb S, Simkin L; Matthyssens P, Vandenbempt K ayni makalelerde
birlikte ¢calismislardir. Daire boyutuna gore ise yazarlarin atif alma durumlari anlasilabilir. Bu
kapsamda, Brooksbank R. en fazla atif alan yazardir denilebilir.
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Sekil 14: Universitelerin isbirligi Agi

5. i yorigel univ
i bl
aalto univ univ s
drexel unn

| B texas aandm univ

= -+ hud

univ ulster

Sekil 14’e gore, on bir kiime isbirligi agi icinde yer almaktadir. Univ. Ulster, Aalto Univ, Drexel
Univ. Univ Waikato, Texas Aandm Univ. en fazla atif alan Universiteler oldugu, Aalto Univ ve
Petersburg State Univ. arasindaki bag daha kalindir dolayisi ile ayni kiime igerisinde isbirligi daha
fazladir.

Sekil 15: Ulkelerin isbirligi Ag

-

thited kingdom

@

Sekil 15’e goére, Amerika Birlesik Devletleri merkezi konumda ve daha biyiik bir daireye sahiptir
ayni kiime igerisinde Cin, Hindistan ve Hollanda ile; mavi kiimede Birlesik Krallik ile daha yakin bir
isbirligi icerisindedir. Birlesik Krallik Fransa ve irlanda ile yakin iliskidedir. Sekil 16 cografi diizeyde
is birligi yogunlugu haritasi sunulmaktadir.

Sekil 16: Ulkelerin isbirligi Haritasi
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Sekil 16’ya gore, stratejik pazarlama ile ilgili en fazla is birligi yapan ve en glgli katkiyi saglayan
tlkeler, en koyu mavi renge sahip olan Amerika Birlesik Devletleri’dir. Sekil 15'te bahsedilen
isbirlikler gizgilerle gdsterilmektedir.

4.2.4. Entelektiiel Yapi

Stratejik pazarlama kapsaminda, makale, yazar ve dergiler igin es atif aglari analiz edilmistir. Es
atif analizi, konu alanina yonelik entelektiiel yapinin gésterilmesi amaciyla kullanilan bir tekniktir
(Benckendorff, 2009). Sonug olarak, en etkili dergiler, yazarlar ve makaleler belirlenmektedir.

Sekil 17: Makalelere Dayali Es Atif Agi

¥ L b

forneﬂ?ﬁiﬂ? 2008 %

L

Sekil 17'ye gore, makalelere yonelik es atif agi analiz edildiginde alti farkli renkte kiimelenme
mevcuttur. En fazla atif sayisina ve en genis aga sahip olan en biyik daire olan Kohli Ak (1990) dir.
Ayni kiime igerisinde Narver Jc (1990) ile isbirligi yakindir diger kimede yer alan Fornell C. (1981)
Podsakoff Pm (2003) ile yakin baglantiya sahiptir. Makaleler es atif agisindan, birbirleri ile
iliskidedir.

Sekil 18: Yazarlara Dayali Es Atif A8l

>
° o
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Sekil 18’e gore, iki farkli kimelenme vardir. Mavi kiimede, Anonymous, Day Gs, Slater Sf, ve
kirmizi kimede Fornell C, Bagozzi Rp isimli yazarlar daha sik baglanti kurmaktadir. Genel olarak
bakildiginda, alanyazinda yer alan yazarlar bir sekilde birbirleri ile baglanti kurmakta, atifta
bulunmaktadir.
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Sekil 19: Dergilere Dayali Es Atif Agi

> ijuacadj ma Eg!!ag res nar sm,A nangg 2

wc hanage re 4 4
sKra&zgxc manage; P

% ~

Sekil 19’a gore, dergilere yonelik es atif aginda ¢ kiime yer almaktadir. Yesil kiimede yer alan J
Marketing, J Bus Res, ] Marketing Res dergileri, mavi kiimede yer alan Strategic Manage J, Harvard
Bus Rev ve kirmizi kimede yer alan J Consum Res, J Retailing dergileri birbirleri ile ayni kime
icerisinde baglanti halindedir. Baglanti kalinligi goéz 6niine alindiginda farkh renklerde olan J
Marketing ve Strategic Manage J dergileri baglantidadir.

5. Sonug¢

Kiresellesme ve teknolojik gelismelerin hizli bir sekilde yasandigi dijital cagda, isletmeler
sadece bulunduklari yerel pazarlarda degil ayni zamanda c¢esitli uluslararasi bolgelerde faaliyet
gostermeleri gerekmektedir. isletmeler, gesitli pazarlardan yari mamul, hammadde ve teknoloji
gibi girdi tedariklerini saglamaktadir. Cok uluslu yapilarda dretim ve montaj faaliyetlerini
gerceklestirebilmekte, Urettikleri Grdnleri dijital pazarlama kanallar ile farkli pazarlara
sunabilmekte ve satis sonrasi siiregleri kolaylikla yiritebilmektedirler. Boyle bir yapi igerisinde,
cesitli ve yenilikgi is modelleri, misteri odakhlik, maliyet azaltici stratejiler, stire¢ odaklilik ve dijital
déniisiim gibi stratejik pazarlama kararlari 6n plana gikmaktadir (Ceran vd., 2021:103). isletmeler
acisindan hizh, etkili ve verimli karar verme siireglerini etkileyen stratejik pazarlama kararlarinin
onemli olmasi ve birgok isletme ve dolayl alanlari ayni anda etkilemesi sebepleri ile stratejik
pazarlamaya yonelik olarak ¢alismanin yapilmasi gerekliligi goérulmustir. Yapilan literatiir
taramasinda, konu alanina iliskin herhangi bir bibliyometri calismasinn gergeklestiriimemis olmasi
sebebi ile bu ¢alisma gergeklestirilmistir. Bu kapsamda stratejik pazarlama kavramina iligskin bitin
cerceveye hakim olabilmek adina bu calismanin alana katki sunmasi beklenmektedir. Konu alanina
yonelik olarak yapilmis olan galismalarin bir arada gorilebilmesi, trend ve egilimler hakkinda bilgi
sahibi olunabilmesi ve alandaki 6nemli yayinlari, yazarlari, kurumlari, kaynaklari ve dilkeleri
gosteren bir calisma olmasi yoniyle konu kapsaminda arastirma yapacaklar igin referans olmasi
amagclanmistir.

Bibliyometrik analizde ama¢ konu kapsaminda degisimi gostermek, c¢alismalarin kavramsal,
sosyal ve entelektiliel yapisinin ve ¢alismalarin egilimlerinin incelenmesidir. Bu ¢alisma kapsaminda
da gerekli kriterler dogrultusunda WoS veri tabani Gzerinden tarama gergeklestirilmistir. Stratejik
pazarlama (izerine gercgeklestirilen bu arastirmada sadece WoS veri tabani Uzerinden erisilen
makale calismalari icin kullanilmistir. ilk calismanin 1980 vyilini icermesi ve 2023 yilinin
tamamlanmasi ile ¢alisma yil araligi olarak 1980-2023 vyillari belirlenmistir. Konu kapsaminda
yayimlanmis ik calisma Reid, D. M. (1980) tarafindan European Journal of Marketing isimli dergide
yayimlanmis olan “Evaluation of the Marketing Mix—Its Application to Strategic Marketing.
European Journal of Marketing” isimli calismadir. Sonug olarak bu arastirmaya, belirlenen kriterler
dogrultusunda 183 farkli dergide yayimlanmis 486 calisma dahil edilmistir. Konu kapsaminda
calisan yazar sayisi 1040’tir. WoS veri tabaninda yayimlanan makaleler ortalama 28.86 atif almistir.
Cahismalarin yillik biylime orani %7.34 olarak analiz edilmistir. Tek yazarli makale sayisi 93'tlr ve
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makale basina diisen ortak yazar sayisi 2.38 ve is birligi indeksinin 22.22 oldugu gériilmistir. ilgili
alanda en fazla makalenin 2012-2023 yillari arasinda (n=293) uretildigi gortlmistir. Bu yillar
arasinda yayimlanan calismalar toplam calismalarin %60.28’ini olusturmaktadir. Atif agisindan
yillara gore degerlendirme yapildiginda ise 2023 yilinda 21 ¢alismanin atif orani 0.8, 2022 yilinda
23 galismanin 1.5, 2021 yilinda 28 calismanin 4.51, 2020 yihinda 19 galismanin, 7.66 oldugu
gorilmistir. Analiz edilen yillar arasinda, Slater Sf ve Eric M. Olson tarafindan 2001 yilinda
yayimlanmis olan “Marketing's contribution to the implementation of business strategy: an
empirical analysis” isimli makalenin 7.96 oraninda atif aldigi, 2020 yilinda yapilmis olan 19
calismanin 7.66 oraninda atif aldig1 sonucuna ulasiimistir.

Dergiler agisindan yapilmig olan degerlendirmeye gore, en fazla yayin yapan derginin Journal of
Strategic Marketing (n=45) oldugu, bu dergiyi European Journal of Marketing (n=21) ve Marketing
Intelligence \& Planning (n=20) takip etmektedir. En fazla atif yapilan derginin J Marketing (n=1705)
oldugu ve bu dergiyi 747 atif ile Strategic Manage J ve 633 atif ile ] Marketing Res takip etmektedir.
h indeksi agisindan Journal of Strategic Marketing h indeksi 15, European Journal of Marketing ve
Journal of the Academy of Marketing Science h indekslerinin 13 oldugu ve g indeksi agisindan da
siralamanin ayni oldugu gorilmistir. m indeksi agisindan ilk derginin Journal of Strategic
Marketing (n=0.750) ve ikinci derginin Managerial and Decision Economics (0.667) oldugu analiz
edilmistir. Toplam atifta Journal of Marketing (TC: 2894), Journal of the Academy of Marketing
Science ( TC: 1449) oldugu, dergilerdeki toplam makale sayisinda ise Journal of Strategic Marketing
(NP: 45), European Journal of Marketing (NP: 21) oldugu analiz edilmistir.

Bradford yasasi agisindan stratejik pazarlama ile ilgili en Uretken derginin Journal of Strategic
Marketing (n=45) oldugu, bu dergiyi European Journal of Marketing (n=21) ve Marketing
Intelligence \& Planning (n=20) takip etmektedir. Bu dergiler, en fazla yayin sayisina sahip dergiler
listesine benzerdir. Cekirdek dergilerin 171 makalelik katki ile koleksiyonda yer alan makalelerin
yaklasik % 35.18’ini yayimladigi analiz edilmistir. Ayrica orta bolgede, 43 makalelik katki ile 43 dergi
yer alirken, kiigiik bolgede, 272 makalelik katki ile 131 dergi yer almaktadir.

Yazarlar acgisindan yapilmis olan degerlendirmeye gore, Alana katkida bulunan toplam 1040
yazar bulunmaktadir ve en fazla makale lreten yazarin Brooksbank R (n=6) oldugu ve bu yazari
Dibb S ve Matthyssens P (n=5) takip etmektedir. En fazla atif yapilan yazarlar Brooksbank R ve
Taylor D (n=4)'dir. Yazarlarin ayni atif sayisina sahip olmasi ayni makalede calistiklari anlamina
gelebilmektedir. Bu agidan Brooksbank R ve Taylor (2007)' nin “Strategic marketing in action: A
comparison of higher and lower performing manufacturing firms in the UK”; Dibb S ve Simkin L
(2012)’nin “Leadership teams rediscover market analysis in seeking competitive advantage and
growth during economic uncertainty” isimli ayni calismada yer aldiklari analiz edilmistir. Calisma
yapan arastirmacilarin %61’inin (n=956) sadece bir yayin yaptig, iki yayin yapan yazarlarin oraninin
ise % 4.21 (n=65) oldugu sonucuna ulasilmistir. Lotka yasasina gdre, WoS veri tabaninda
yvayimlanan stratejik pazarlama ile ilgili makaleler Lotka yasasina uymaktadir. Yazarlarin h indeksi
acisindan, Brooksbank R, Dibb S ve Matthyssens P ayni degere (n=5) sahiptir. g indeksi agisindan
Brooksbank R’in g degeri 6’dir. TC agisindan en fazla atif alan yazarin Morgan Na (TC=1132),
Lovelock Ch (TC=783), He H (TC=613) ve toplam makale sayisinda ise Brooksbank R, (NP=6) oldugu
analiz edilmistir.

Universiteler acisindan yapilan degerlendirmeye gére, stratejik pazarlama agisindan en ¢ok
yayin yapilan Universitelerin Univ Ulster (n=17), Univ Sao Paulo (n=16), Univ Waikato (n=13) ve
Univ Antwerp (n=12) oldugu gorilmastar.

Ulkeler acisindan yapilan degerlendirmeye gore ise konu kapsaminda en fazla katkiyi Amerika
Birlesik Devletleri’'nin (n=114) yaptigi gorilmustir. ABD’yi Birlesik Krallik (n=73), Avustralya ve
Brezilya (n=25) takip etmektedir. Ayni lilkede lretilen makaleler agisindan incelendiginde, Amerika
Birlesik Devletleri (SCP: 96), Birlesik Krallik (SCP:57), farkli tlkedeki yazarlarin birlikte Urettikleri
makaleler agisindan, Amerika Birlesik Devletleri (MCP: 18), Birlesik Krallik (MCP: 16) seklindedir.
Hem SCP hem de MCP agisindan ABD ilk siradadir. Bu kapsamda, yazarlarin genellikle ayni tlkedeki
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yazarlarla birlikte yayin yaptiklari analiz edilmistir. En fazla atif yapilan Ulkeler sirasiyla Amerika
Birlesik Devletleri (n=6085), Birlesik Krallik (n=2333), Avustralya (n=693), Cin (n=530) oldugu ve
Turkiye’de yer alan galismalarin ise 19 atif aldigi ve 35. sirada oldugu analiz edilmistir.

Makaleler agisindan yapilan degerlendirmeye gore, Lovelock Ch, (1983)’lin “Classifying services
to gain strategic marketing insights” isimli J Mark dergisinde yayimlanmig olan g¢alismasi 783, He H
ve Harris, L.(2020)'nin “The impact of Covid-19 pandemic on corporate social responsibility and
marketing philosophy.” isimli J Bus Res dergisinde yayimlanmis olan ¢alismasi 595, Day Gs (2011)’in
“Closing the marketing capabilities gap” isimli Journal of Marketing dergisinde yayimlanmis olan
calismasi ise 529 atif almistir. yerel olarak en fazla atif yapilan makalenin toplam 3 atif ile Simkin L
(2012)'nin J Strateg Mark dergisinde yayimlanmis olan “Leadership teams rediscover market
analysis in seeking competitive advantage and growth during economic uncertainty” isimli
makaledir. Bu ¢alismanin diger yazari ise Dibb, S."dir.

Degerlendirici Bibliyometri kapsaminda yapilan analiz sonucunda gergeklestirilmis kavramsal
yapi analizine gore, en ¢ok kullanilan kelimeler tespit edilmistir. Stratejik pazarlama konu alanina
iliskin olarak WoS veri tabaninda anahtar kelimeler artiya gore sik kullanilan kelimelerden
“performance” kelimesinin en ¢ok kullanilan kelime oldugu (n=72), bu kelimeyi “orientation”
(n=49), “impact” (n=43) kelimelerinin takip ettigi gérulmustir. Yazarlar agisindan en fazla kullanilan
kelimeler degerlendirildiginde “strategic marketing” kelimesinin (n=93) en fazla kullanilan kelime
oldugu gorilmustir. Ayrica, analiz sonucunda basliklarda en fazla kullanilan kelimeler “marketing”
(n=264), “strategic” (n=145) oldugu ve Ozetlerde ise “marketing” (n=1617), “strategic” (n=817)
oldugu analiz edilmistir. Yaplmis olan analizler kelime bulutu agisindan da degerlendirilmis ve en
cok kullanilan kelimeler (“performance”, “orientation”, “impact”) daha blylk boyutta ve ortada
yer almaktadir (Sekil 7). Kelime agaci incelendiginde, 72 kez kullanilan “performance” %8, 49 kez
kullanilan “orientation” ve 43 kez kullanilan “impact” kelimeleri %5’erlik alan kaplamaktadir. Trend
olan kelimeler incelendiginde, “performance” ve “orientation” kelimelerinin 2014, “impact”
kelimesinin ise 2016, yillarinda trend oldugu analiz edilmistir. Yazarlar agisindan incelendiginde ise
“strategic marketing” kelimesinin 2014 yilinda, “marketing” ve “marketing strategy” kelimelerinin
2013 yilinda trend oldugu analiz edilmistir.

Ortak kelime agi agisindan diger kelimelerle en fazla ve ortak kullanilan kelime en biy(k daireye
sahip olan “performance” (Betweenness: 200.004, Closeness: 0.017)’dir. Bu kelimeyi “orientation”
(Betweenness: 59.999, Closeness: 0.015), “antecedents” (Betweenness: 87.675, Closeness: 0.016)
takip etmektedir. Yesil kimede yer alan biiylik boyuta sahip kelimeler “strategy” Betweenness:
18.269, Closeness: 0.014), “innovation” (Betweenness: 31.587, Closeness: 0.013), kirmizi kiimede
ise “behavior” (Betweenness: 59.538, Closeness: 0.014), “perceptions” (Betweenness: 17.208,
Closeness: 0.013) seklindedir. Sonug olarak, tiim kiimelerde yer alan ilk anahtar kelime merkezilik
diizeyi en biyuk olandir. Tim kiimelerin birbiri ile baglantisi vardir. Bu kapsamda, buyik dairelere
sahip olan kelimelerin siklikla birlikte kullanildigi séylenebilir. Ayrica, bliyik daireye sahip olan
kelimelerin iliskileri de kalindir bu kapsamda, ayni kiime igerisinde yer alan kelimelerin tekrarli iligki
sikhiklari ylksektir. Tematik harita kapsaminda, “performance”, “impact” ve “management”
kelimelerinin ana temalarda yer aldigi ve bu kelimelerin stratejik pazarlama igin 6nemli ve temel
oldugu soylenebilir. Tematik evrim haritasi incelendiginde, 1980 — 2013 yillari arasinda yer alan
“consumptions”, “consumers”, “brand” kelimeleri “behavior” kelimesine evrilmistir. Ayrica,
“strategies”, “behavior” ve “model” kelimelerinin bir kismi birleserek “performance” kelimesine,
“model”, “behavior” ve “performance” kelimeleri birleserek 2023 yilinda “orientation” kelimesine
evrildigi gorilmdistir.

Sosyal yapi agisindan, yazarlarin is birligi agi incelendiginde, ayni kiime icerisinde, Brooksbank
R, Garland R.; Aspara J, Tikkanen H.; Dibb S, Simkin L; Matthyssens P, Vandenbempt K en fazla
isbirligi yapan yazarlardir. Universitelerin isbirligi agi incelendiginde, Univ. Ulster, Aalto Univ, Drexel
Univ. Univ Waikato, Texas Aandm Univ. en fazla atif alan Universiteler oldugu, Aalto Univ ve
Petersburg State Univ. arasindaki bagin daha giicli oldugu gériilmistiir. Ulkelerin isbirligi ag
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incelendiginde, Amerika Birlesik Devletleri merkezi konumda ve daha biyiik bir daireye sahiptir
ayni kiime igerisinde Cin, Hindistan ve Hollanda ile; mavi kiimede Birlesik Krallik ile daha yakin bir
isbirligi icerisinde oldugu gérilmistiir. Birlesik Krallik Fransa ve irlanda ile yakin iliski icerisindedir.

Entelektliel Yapi kapsaminda, makale, yazar ve dergiler igin es atif aglari analiz edilmistir.
Makalelere gore es atif agi analiz edildiginde, en fazla atif sayisina ve en genis aga sahip olan en
biylk daire olan Kohli Ak (1990)’dir. Ayni kiime icerisinde Narver Jc (1990) ile isbirligi yakindir ve
diger kimede yer alan Fornell C. (1981) Podsakoff Pm (2003) ile yakin baglantiya sahiptir. Yazarlara
dayali es atif agi incelendiginde, Anonymous, Day Gs, Slater Sf, ve mavi kimede Fornell C, Bagozzi
Rp isimli yazarlarin daha sik baglanti kurdugu gorilmistir. Dergilere gore yapilmis olan es atif
aginda yesil kimede yer alan J Marketing, J Bus Res, J Marketing Res dergileri, mavi kiimede yer
alan Strategic Manage J, Harvard Bus Rev ve kirmizi kimede yer alan J Consum Res, J Retailing
dergileri birbirleri ile ayni kiime igerisinde baglanti halindedir. Baglanti kalinli§i gbz ©niline
alindiginda farkli renklerde olan J Marketing ve Strategic Manage J dergilerinin baglantida oldugu
gorulmustir.

Yapilan literatlr taramasinda stratejik pazarlamaya yonelik herhangi bir bibliyometri
calismasina rastlanmadigindan bu c¢alisma gerceklestirilmis ve arastirmalarin batini gorsel
haritalarla ortaya konulmustur. Dolayisiyla bu ¢alismanin alanyazinda galisacak olan arastirmacilara
stratejik pazarlama konu alanina iliskin olarak genel bilgilere, analizlere ve gorsel haritalara bitin
olarak erisilebilmesi sebepleri ile katki sunmasi beklenmektedir. Ayrica, bu analiz sonucunda elde
edilen verilerin bilim dallarinda meydana gelen gelismeler ve isletmelerde gegirdikleri evreler
hakkinda bilgiler verilmesi sebebi ile de yapilacak olan ¢alismalara katkilar sunabilecektir.

Oneriler

Bu calismanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir ve bu kapsamda, oneriler gelistirilmistir. Calisma
sadece WOS veri tabanindan elde edilen verilerin analizi ile gergeklestirilmistir. Bu sebeple farkl
veri tabanlarinda da (Scopus, Proquest, YOKTEZ vb.) taramalar gergeklestirilebilir. Bu ¢alismada veri
analizi icin R programi ve biblioshiny paket programi kullaniimistir. Analiz igin farkli programlar da
kullanilabilir. (VOSviewer, Cite Space vb.). Calisma kapsamina sadece makale g¢alismalari dahil
edilmistir. Tez, bildiri, kitap vb. yayinlar da incelenip, farkli tirlerle daha kapsamh bir ¢calisma
yapilabilir. Arastirmada, 1980-2023 yillari arasindaki ve “business” ve “management” sinirlamalari
yapilmistir. Farkli zaman dilimleri ve farkli alan sinirlamalar konu alani dahilinde kullanilabilir.
Ayrica, SSCI, SCI Exp., AHCI, ESCI indeskleri ile calisma sinirli tutulmustur. Yapilacak olan ¢alismalar
kapsaminda bu indeksler farklilik gésterebilir.

Bu galismanin kisitlamalari dogrultusunda bibliyometrik ¢alisma yapmak isteyen arastirmacilara
stratejik pazarlamaya iliskin daha detayl anahtar kelimeler verilerek bunlar Gzerine de galisma
yapmalari veya stratejik pazarlamaya iliskin ortaya ¢ikan kavramlara yonelik farkl yontemleri (meta
analiz vb.) de ekleyerek daha genis kapsamli karma bir arastirma yapmalari da 6nerilebilir.
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BIBLIOMETRICS/SOCIAL NETWORK ANALYSIS ON THE CONCEPT
STRATEGIC MARKETING FOR BUSINESS AND MANAGEMENT FIELDS

Extended Abstract

Aim: The purpose of this study is to determine and evaluate the publications, citation relationships
and trends followed in this field by examining the articles published on strategic marketing with
bibliometric analysis. In addition, it is aimed to benefit scientists doing research in these fields and
to produce usable data by providing statistical information on the basis of publications, authors,
sources, institutions and countries. The fact that no bibliometric analysis has been conducted in
this subject area shows that this study is original. In addition, it is expected that it will contain all
the information about the subject area, present the data visually and create a general framework,
which will guide researchers in their studies and contribute to the field.

Method: In this research, the document analysis method was used and this study was conducted
on the bibliometric analysis of articles related to strategic marketing covering the period between
1980 and 2023. During the analysis, the R program bibliometrix biblioshiny interface was used (R,
2023). Bibliometric analysis enables the identification and visualization of relationships between
sources. This study was evaluated as descriptive bibliometry and evaluative bibliometry.
Descriptive bibliometry reveals the distribution and trends of the subject area according to
authors, publication years, subjects, countries and languages, and evaluative bibliometry enables
the analysis of the relationships between authors, publications and countries through author
citations (Osareh, 1996). Data were retrieved from the Web of Science (WoS) database in
accordance with the Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analysis
(PRISMA) guidelines (Moher et al, 2009). The reason for choosing the WoS database is that the
indexes in the database have high validity both in Turkey and internationally and are compatible
with the R program used. The keyword strategic marketing was searched in the WoS database. A
limitation for this study is that it only includes articles published on strategic marketing indexed in
the WoS database, does not include other databases, and only covers articles the years 1980-2023.

By searching the WoS database with the keyword strategic marketing, a total of 1194 studies were
found between 1980 and 2023. In the WoS database, it searches for the keywords entered in the
Topic field in the title, abstract, author keywords and Keyword Plus. Using the Keyword Plus
algorithm, titles consist of the most repeated words (Garfield, 1990). In this context, it is less
comprehensive than keywords when determining content (Zhuang et al., 2016). In this study, while
researching the database, Title, Abstract and Author Keyword sections were entered in the
detailed search section (advanced) and the algorithm was ((TI=(“strategic marketing”)) OR
AB=(“strategic marketing”)) OR AK= (“strategic marketing”) was used. In this case, it was seen that
1194 studies were reached again. The article type was selected within the scope of the criteria and
other types were excluded from the scan. The number of studies reached was 837. Subject areas
were restricted to "business" and "management" and 549 studies were reached. The reason for
limiting the fields of "business" and "management" is to do more in the fields of business and
marketing and to address the main field. "In addition, a general structure regarding other fields
has been revealed and the aim is to access data at a micro level and in detail. SSCI, ESCI, SSCI-E and
AA&HCI indexes were selected and 486 studies were reached. Finally, since the first article
published in the WoS database was published in 1980, the start date of the first study was
determined as 1980. As a result, in line with the necessary criteria, the number of articles on
strategic marketing was determined as 486, covering the period between 1980 and 2023.

Findings: The findings of the study were examined under two main headings Titles are named
according to bibliometric types and analyses. The general structure analysis was examined under
the headings of basic information regarding strategic marketing, author, journal, university,
country, article analysis. Analyzes regarding the intellectual structure of evaluative bibliometric
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data are presented under three main headings: conceptual, social and intellectual structure
analysis findings.

Conclusion: The aim of bibliometric analysis is to show the change in the scope of the subject and
to examine the conceptual, social and intellectual structure of the studies and the trends of the
studies. Within the scope of this study, scanning was carried out through the WoS database in line
with the necessary criteria. In this research on strategic marketing, only articles accessed through
the WoS database were used.

The first study published on the subject was “Evaluation of the Marketing Mix—Its Application to
Strategic Marketing,” published by Reid, D. M. (1980) in the European Journal of Marketing. The
study is titled “European Journal of Marketing”. As a result, 486 studies published in 183 different
journals were included in this research, in line with the determined criteria. The number of authors
working on the subject is 1040. Articles published in the WoS database received an average of
28.86 citations. The annual growth rate of the studies was analyzed as 7.34%. The number of
articles with single authors is 93, the number of co-authors per article is 2.38 and the collaboration
index is 22.22. It was observed that the highest number of articles in the relevant field were
produced between 2012 and 2023 (n=293). The studies published between these years constitute
60.28% of the total studies.

Uluslararast Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi
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