TURK HUKUKUNDA REKLAMLARIN ON-DENETIMi SORUNU

Dog. Dr. Celal GOLE*

Tiiketim mal ve hizmetleri ile ilgili olarak iiretici ve saticilar tarafin-
dan yapilacak veya yapilan reklamlarin,' dogru ve diiriist olmalarinin
saglanmasi, Ozellikle gagdag anlamda tiiketicinin korunmasi hareketi ile
birlikte biliyliik 6nem kazanmistir. Cagdas anlamda tiiketicinin korunmasi
hareketi, bilindigi gibi, son yillarda goriilen, sosyal, ekonomik ve teknik
ilerlemenin yarattifi olumsuz bir gelismenin iiriiniidiir. Temel hareket
noktas1 ise, “tiiketicinin haklan” olarak ifade edilen haklardir. Ger¢ekten
tilketicinin korunmas: hareketi, tiiketicinin haklan {izerine insa edilerek,
hep bu haklar dogrultusunda bir gelisme gostermigtir.

Bugiin i¢in, tiiketicinin haklarn olarak;

1 — Saglhik ve can giivenliginin korunmasim talep hakki,
2 — Aydinlatilma hakki,

3 — Iktisadi menfaatlerinin korunmasim talep hakka,

4 — Zararnin siiratle tazminini talep hakl,
ve

* A.U. SBF Ticaret Hukuku Ogretim Uyesi.

1 Uretici ve saticilar tarafindan tiketim mal ve hizmetleri ile ilgili yapilan rek-

lamlar “ticari reklamlar” olarak adlandirilmaktadir (Bkz. GOLE, C.: Ticaret Hu-
kuku Agisindan Aldatici Reklamlara Karsi Tiketicinin Korunmasi, Ankara 1983,
sh. 38 vd.). Zira bu tip reklamlarda, reklami yapilan mal veya hizmetin tiketi-
cilere tanitilarak satiglarinin bu yoldan arttirilmasi ana gayedir.
Hemen belirtelim ki, reklam ve ilan es anlaml kelimeler degildirler. Nan keli-
mesi, reklam kavramindan daha kapsamli olup, bir st terim durumundadir ve
reklam terimini de kapsamaktadir. Bu agidan her reklam bir ilan nifeligindedir.
Ancak her ilanin bir reklam oldugu sdylenemez. Zira baz: ilanlar dogrudan dog-
ruya kamuya yoénelmis bir “duyuru” niteliginde olabilirler. Bu sonug, Basin-{lan
Kurumu Teskiline Dair Kanun ve Tirkiye Radyo-Televizyon Kurumu Reklam
yoénetmeliginde yapilan, “reklam”, “kamu ilami” ve “resmi ilan” tanimlarina da
uygun dismektedir (Bkz. Basin-llan Kurumu Teskiline Dair Kanun m, 29, 40;
TRT Kurumu Reklam Yénetmeligi m. 3). ,
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5 — Orgutlenme ve gesitli kurullarda temsil edilme hakk:
gosterilebilir.?

Tiiketicilerin, 6zellikle, “aydinlatilma haklari”nin bir sonucu olarak,
tiikketim mal ve hizmetleri konusunda dogru ve diirlist bir gekilde bilgi
sahibi kihnmalan gerekir. Tiiketim mal ve hizmetleri ile ilgili olarak
‘dogru ve diiriist bir gekilde aydinlatilmayan bir tiiketicinin kendisine su-
nulan ¢ok cesitli mal ve hizmetler arasindan kendi istegine uygun bir se-
¢im yapabilmesi giigtiir. Ozellikle aldatici reklama maruz kalan bir tiike-
ticinin kendi arzusu diginda bir se§1m yapmasi her zaman ihtimal dahi-
lindedir.

Goriiliiyor ki, tiiketicilerin haklan ig¢inde bulunan “aydinlatilma hak-
ki”"min bir sonucu olarak, tiiketiciler aldatici reklamlara karst korunmali
ve oOzellikle onlarin belli bir mal ya da hizmeti satin ‘alma konusundaki
kararlanni etkilemeye ¢alisan reklamlarin dogru ve diiriist olmalari sag-
lanmaldar. -

Reklamlarin dogru ve diiriist olmalarinin saglanarak tiiketicilerin al-
datic1 reklamlara karsi korunmalar gerektigi hususu, ¢agdag anlamda ti-
keticinin korunmasi hareketi ile birlikte Amerika Birlegik Devletleri'nde
ve Bat1 Avrupa’min bir ¢ok iilkesinde de benimsenmis ve bu konuda ay-
rintili ¢aligmalarin yapilmasina yol agmugtir.

Tiiketim mal ve hizmetleri ile ilgili reklamlarin dogru ve diiriist ol-
- malarinin saglanmasimin 1982 tarihli Anayasamzin da bir geregi oldugu
sdylenebilir. Zira 1982 tarihli Anayasamizin 172 nci maddesinde, agikga
devletin tiiketicileri koruyucu ve aydinlatica tedbirleri almakla yiikiimlii
oldugu belirtilmigtir. Anayasamiz boylece dolayll da olsa, Tiirk tiiketici-
lerinin de, tiiketim mal ve hizmetleri ile ilgili olarak “aydinlatilma hak-
ki”na sahip olduklarimi ve aldatici reklamlara karsi korunmalari gerek-
tigini kabul etmis bulunmaktadir.®

I. Genel Olarak Reklamlarn Denetimi

Reklamlarin dogru ve diiriist olmalar reklamlarin yayimindan once

% Bu konuda bkz. Council Resolution on a Preliminary Programme of the Europzan
Economic Community for a Consumer Protection and Information Policy, Official
Journal of the European Communities, Information and Notices, V. 18, C. 92,
sh. 1; Report of the Council of Europe on a Consumer Protection Charter, Consul-
tative Assembly, Document Working Papers, 25 th Session, 1 st Part, Strasbourg
1973.

3 T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhginca ha.zula.na.n “Taketicinin Korunmas: Hak-
kindaki Kenun Tasars1” ve ozellikle bu tasarnmn ticari reklam ve ilanlarla il-
gili kismimin, Anayasamizin bu dizenlemesinin,igig1 altinda hazirlanmig oldugu

ileri surilebilir,
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veya sonra farklh sekillerde yapilacak ya da kurulacak denetim mekaniz-
malar1 ile saglanabilir.

Bunlardan birincisi, hi¢ sliphesiz, reklam yapan kisilerin kendi ken-
dilerini denetlemelerine iligkin mekanizmadir. Reklamlarin dogru ve dii-
rist olmalarim saglayacak ilkelerin ilgili meslek odalarinca énceden &n-
gorildugi ve reklam yapan kisilerin de, bu ilkelere kendi arzulan ile uy-
duklarn durumlarda, reklamlarin aldatici olmamasi kendiliginden gergek-
legebilecektir. Bu ilkelere uyulmayarak aldatict reklam yapilan hallerde
ise, ilgili meslek odasinin en azindan bu tip bir reklami durdurabilme yet-
kisinin olmasi, sistemin ¢aligabilmesi ve kendisinden beklenen fayday: ger-
geklestirebilmesi agisindan kaginilmazdir.

Feklamlarin dogru ve diiriist olmasim saglayabilecek diger bir meka-
nizma da, aldatic1 reklam yapan kigilere karsi, bundan zarar goren tiike-
ticilere ve ozellikle tiiketici menfaatlerini korumak amaciyla kurulmus
olan tiiketici orgiitlerine, dava agma hakki tanimaktadir. Tabiatiyla bu
denetim mekanizmasi, esas itibariyle reklamin yayimindan sonra etkili
olabilecek ve basarist daha ziyade, tiiketicilerin ya da tiiketici drgiitlerinin
dava a¢malarina ve bu davay: takip etmelerine bagh olacaktir.

Reklamlarin dogru ve diiriist olmalarinin saglanmasinda, ii¢iincii bir
yol clarak ise, idare tarafindan yapilabilecek denetimler gosterilebilir,
Herseyden o6nce reklamlarin nasil olmasi ve yapilmas1 gerektigine iligkin
usul ve esaslar, reklam yapacak kigileri baglayici nitelikte idare tarafin-
dan dngoriilebilir. Reklam yapacak kigilerin bu usul ve esaslara uymalan
halinde, reklamlarin dogru ve diiriist olmalar1 yine kendiliginden gercek-
legecektir. Hatta bazi reklam tiirleri igin, o reklamlar ile ilgili usul ve
esaslar1 6nceden belirleme yaninda, reklamin yayimindan 6nce, ilgili ma-
kamin onayini alma sarti da kararlagtirlabilir. Reklam yapan kisilerin
bu usul ve esaslara uymayarak reklam yaptiklar1 hallerde ise, ilgili idari
makama, bu kisiler aleyhine dava agma hakkinin taninmasi da séz konusu
olabilir.

Ancak bu konuda en etkili mekanizma, idarenin, aldatici reklam ya-
pan kisiye karsi dava acabilme hakkinin olmasindan ziyade, reklamlarin
onceden belirlenen ilkelere uygun olup olmadiklarini denetleyebilecek,
dogrudan dogruya bu igle ilgili idari bir organin kurulmasidir. Amerika
Birlegik Devletlerinde, Federal Ticaret Komisyonu ile bir 6rnegi goriilen
bu mekanizmanin, reklamlarin dogru ve diiriist olmalarinin saglanmasinda,
en etkili ve bagarili bir yol oldugu s6ylenebilir.* Reklamlarin yayimindan
sonra, bunlarin dogru ve diiriist olup olmadiklarini inceleyecek bu idari

* Federal .Ticaret Komisyonunun gorev. ve yetkileri konusunda ayrntii bilgi i¢in
bkz. GOLE, age, sh. 122 vd.
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organ, basta aldatica reklam yapan kisi aleyhine dava agma hakki olmak
{izere, gesitli hukuki yetki ve imkéanlarla donatilmig olabilir. Ancak bu
idari organin etkisi daha ziyade aldatici reklam yapan kigiyi tek bir ika-
zinda goriilecek, bu idari organca ikaz edilen reklam yapan Kkisi, bu ika-
zin kamu oyuna aksetmemesi dolayisiyla ticari itibarinin zedelenmemesi
icin, hakkindaki sorusturma baglamadan, yaptifi reklamn kendilifinden
durduracak veya kapsamini degistirecektir. Zira bu kisinin reklam yap-
madaki temel amaci, piyasaya sundugu tiketim mali veya hizmetini tu-
keticilere tanitarak, bu mal veya hizmetin. satigin1 arttirmaktir. Yetkili
organca baslatilacak bir sorusturma ise, reklam yapan kisinin varmak
istedigi bu sonuca tamamen ters diigecektir. -

Goriiliiyor ki reklamlann dogru ve diiriist olmasi, reklamlann yay:-
mindan 6nce veya sonra kurulabilecek cesitli denetim mekanizmalan ile
saglanabilir. Bu inceleme de ise, esas itibariyle Tiirk Hukukunda reklam-
larin yayimindan 6nce_yapilan denetimleri inceleyecegiz.

II. Reklamlarin On-denetimi

Reklamlarin yayimindan énce yapilacak bir denetim —ki buna kisaca
“6n denetim” diyebiliriz— reklamlarin dogru ve diiriist olmalarinin sag-
lanmasinda ¢ok etkili olabilir. Ozellikle bu konuda reklamlarin. nasil ya-
pilmas: ve olmas1 gerektigine iligkin temel ve objektif ilkelerin titizlikle
onceden belirlendigi ve reklam yapan kigilerin bu ilkelere uymalanmn
saglandip1 hallerde, reklamlarin dogru ve diiriist olmalari, yukanda da
belirttigimiz gibi, kendiliginden saglanabilecektir. Tabiatiyla reklamlarin )
aldatict olmamalarinin saglanmasinda reklamlarin yayimindan once yet-
kili makamlardan alinmasi gerekecek bir “onay”in da, ayrica etkili bir

6n-denetim mekanizmas: oldugu sdylenebilir. '

1 — Reklamlarda Uyulmas: Gerekli ilkeler

A — TRT Kurumu Reklam Yonetmeligi Agisindan®

Bugiin igin, Tiirk uygu.larnasmdé on-denetim, esas itibariyle rad‘yo ve
televizyondan yapilacak reklamlar icin ¢ok ciddi boyutlarda, TRT Kanu-
nunun 26 nci maddesinin ikinci fikrasinin® gergevesinde hazirlanan 15 Ma-

35 TRT Kurumu Reklam Yénetmeligi icin bkz. 15 Mayis 1984 tarihli Resmi Gazete,
S. 18402, sh. 14 vd.

8 Tirkiye Radyo ve Televizyon Kanunu'nun 28 nc1 maddesinin ikinci fikras: uya-

rinca, “Reklam yayinlarinda; halki aldatici, yamltici, haksiz rekabete veya kar-

sithkl cevaplasmaya yol agici, diger Urin veya nitelikleri kotileyici, herhangi

bir {iruniin israfimi telkin veya ima edici ve genel olarak memleketin ekonomik

durumuna zarar verici hususlara yer verilmez, siyasi propaganda yapilamaz’.
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y1s 1984 tarihli “Tirkiye Radyo-Televizyon Kurumu Reklam Yénetmeligi”
ile s6z konusu olmaktadir. Bu yonetmelikle, TRT Kurumu kanal: ile ya-
pilacak radyo ve televizyon reklamlar ile spor saha ve tesislerine kabul
edilecek reklamlarda Kurum ile reklam veren miigterilerin uymas1 ge-
reken esaslar (m. 1, 2) son derece ayrintili olarak diizenlenmigtir.

Bu diizenleme, hemen belirtelim ki, Milletlerarasi Ticaret Odasinca
son olarak 1973 yilinda hazirlanan “Reklamda Uluslararasi Ahlak Yasas1” -
parale.inde diizenlenmistir ve reklamlarnn dogru ve diiriist olmalarinin
saglanmasindaki gelismelere biiyiik 6l¢lide yer vermistir.’

Gergekten, Yonetmeligin 23 {incii maddesi uyarinca, hergeyden o6nce,
reklamlarin gergege uygun olmalar1 ve gergegi yansitmalari zorunludur.
Reklara yapan kigi, Kurumca istendigi takdirde, reklamdaki iddialarmn
dogrulayacak belgeleri, Kuruma vermek zorunlulugu altindadir.

Reklamlarda, haksiz rekabete yol acici, diger mal ve hizmetleri dogru-
dan dogruya veya ima yoluyla kétileyici, algaltici ve alay konusu edici
veya kargilikli cevap ve iddialara neden olabilecek ifadelere veya goriin-~
tilere yer verilmesi yasaktir (m. 10). Ayrica reklamlarda, halki aldatici,
yaniltier, tecriibe ve bilgi noksanhklarini istismar edici, s6z ve gorintii -
unsurlan da kullanmlamayacaktir. Bu kuralin bir sonucu olarak da, yine
reklamlarda, bir mal veya hizmetin bilinmeyen, a¢iklanmayan ozel bir
nitelik tasidigr geklinde kanaat uyandirabilecek hususlar da bulunama-
yacagl gibi, reklamin konusu olan mal veya hizmet ile ilgili olarak mug-
lak, dinleyici ve seyirci tarafindan anlagilmasi glic terimlere yer verile-
meyeczk; gecerlilii sinirli olan istatistiki bilgiler genel ve mutlak bir
ifade geklinde belirtilemeyecektir (m. 11). Reklamlar yolu ile, bagka mal
ve hizmetlere iligkin reklamlarin genel kompozisyonu, metni, slogani, go-
rintii diizeni, miizik ve ses efektleri de taklit edilemeyecek (m. 33) ve

7 Yalmiz, Turkiye Radyo ve Televizyon Kanununun 268 nci1 maddesi ve ilgili yonet-
melikte ifade edilen, reklamlarin karsihkli cevaplasmaya .yol a¢mayacak nite-
likte olmasinin gerekmesi, Tirk hukukunda radyo ve televizyondan mukaye-
seli reklam yapilmasimm engellemis bulunmaktadir. Zira mukayeseli reklamlarin
belli bir 6l¢giide de olsa karsihikli cevaplasmaya yol agmas: kaginilmazdir.
Mukeyeseli reklamlar yapilmasina imkan taninmamasi, tiketicilerin korunmas:
ve aydinlatilmas: bakimindan onemli bir eksikliktir. Bugiin igin, tiiketim mal ve
hizmetleri konusunda, mukayeseli reklam yapilmasinin taketicilerin aydinlatil-
masinda ¢ok yararlh olacagr genel bir disunce tarzidir. Bu cimleden olarak Mil-
letlerarasy Ticaret Odasinin ‘“‘Reklamlarda Uluslararasy Ahlak Yasasi” (m. 5) ve
Avruoa Ekonomik Toplulugunca hazirlanan reklamlar ile ilgili direktif tasan-
sinda (m. 4), mukayeseli reklam yapilmasina agikca cevaz verilmis bulunmak-
tadir. Bu ¢agdas gelisme maalesef, TRT Kanunu ve ona bagh olarak diizenlenen
yonetmelige yansitilamamistir.
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Kurumun yaymlari ve yaymnladigi programlarla herhangi bir baglanti
kurulamayacaktir (m. 6). '

Reklamlarin genel ahlakin gereklerine, milli geleneklere ve manevi
degerlere aykir1 bir nitelik tagimamas1 s6z konusu yonetmeligin 12. nci
maddesi, uyarinca esastir. Bu ilke ile ilgili olarak, Atatiirk, Tlirk milletine
mal olmus tarihi kigiler, Tiirk ve yabanci devlet bliylikleri, dini kigiler ve
dini konular higbir suretle toplumun deger yargilarim zedeleyecek veya
bunlar: istismar edecek sekilde reklam konusu yapilamayacak (m. 7), po-
litik propaganda yapan (m. 9), -seks, korku ve batil inanglara yer veren,
toplumun acima duygularindan yararlanmaya gahgan reklamlarin yayim-
lanmamasi yoluna gidilecektir (m. 12). Ote yandan, yine yonetmeligin
12 nci maddesi uyarinca, siddet hareketlerine yol agabilecek veya destek
olabilecek reklamlarin yayimlanmamasina da Ozen gosterilecektir. Ayr-
ca, reklam yayinlarinda, ¢ocuklarin inang ve sadakat duygularini zedele-
yebilecek sbzlere ve goriintillere yer verilmemesine; reklamlarin, gocuk-
larin ve genglerin beden ve ruh saglifim olumsuz yonde etkileyebilecek,-
onlar1 bunalima, 6zentiye ve ¢aresizlige diiglirecek nitelikte olmamasina,
dikkat edilecektir (m. 30).

Reklamlarda, herhangi bir {irliniin israfinin ima veya telkin edilme-
si (m. 13), kaderciligin pviillmesi ve sans oyunlarina yer verilmesi (m. 22),
tebrik ve tegekkiir mesajlarinin yaymm ve iigiincu kigilerin dvgisi veya
yergisi de soz konusu olamayacaktir (m. 20, 21). Ayrica gerekli izin alin-
madan tigiincii kigilerin isimleri, fotograflari, diigiince ve yasama gekilleri
de reklamlar da iglenemeyecek (m.21), reklam yapan kisiler, hayir ve
yardim kurumlarina yaptiklarl bags ve yardimlan da reklam konusu ya-
* pamayacaklardir (m. 16).

Reklamlarda yer alabilecek roportaj ve sohbetler (m. 19) ile, bir mal
veya hizmetin satig ve garanti sartlart (m. 31, 32) konusunda, yonetmeli-
gin ongordiigii ilkelere de uyulmasina oncelik verilecektir. Bundan bag-.
ka, reklam yapacak kisiler, reklamlarinin dili, miizigi, sinyali gibi husus-

~larda, ydnetmelik hiikiimlerine uymak zorunda olup, reklamlarinda flag
kullanamayacaklar1 gibi, ses veya goriintii olarak seyirciyi ve dinleyiciyi
rahatsiz edebilecek yontemlere de bagvuramayacaklardir (m. 34).

TRT Kurumu, tabiatiyla bu yonetmelikte belirtilen ilkelere ters dii-
sen reklamlari yayimlamayacaktir. Radyo ve televizyondan reklam yap-
mak isteyen kisilerin yénetmelikteki ilkelere uymalar1 ve TRT Kurumu’-
nun da bu ilkelere uymayan reklamlari yayinlamamas: sonucunda, rek-
lamlarin dogru ve diiriist olmalari, dolayisiyla tiiketiciler i¢in aldatici bir
nitelik tagitmamalari, kendiliginden gergeklesecektir. '

N
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B — “Reklamda Uluslararas:1 Ahlak Yasas1” acisindan

Dikkat edilecek olursa, TRT Kurumu Reklam Yonetmeligi’nde 6ngo-
rillen bu ilkeler sadece, radyo ve televizyondan yapilacak reklamlar igin
s6z konusudur. Basin yolu ile ya da diger vasitalarla yapilacak reklam-
lar icin, Tirk Hukukunda, bu tip bir 6n-denetimden bahsedilemez. Ancak,
Milletleraras1 Ticaret Odasinca 1973 yilinda hazirlanan “Reklamda Ulus-
lararas1 Ahlak Yasasi”nin, Tiirkiye’de de, reklam yapacak kisilerce be-
nimseamesi ve uygulanmasi halinde reklamlarin dogru ve diiriist olma-
lar yine kendiliginden gerceklegebilir.®

Heor tiirlii mal ve hizmet reklamu icin gegerli oldugu belirtilen bu ah-
lak yasasi, eas itibariyle reklamcilik alaninda kendi kendine denetim me-
kanizraasimin iglerlik kazanabilmesini saglamayi amaglamaktadir. Bunun
icin de reklamlarla ilgili biitiin kigilerin (reklam verenler, reklam ajans-
lar1, reklam yayinlayanlar) uymalar1 gereken ticari ahlak ve diiriist dav-
ranis kurallarina bu Yasa'da yer verilmistir. Bu kurallara uyuldugu si-
rece reklamlarin dogru ve diiriist olmasinin kendiliginden saglanacag
imit edilmektedir.

“Reklamda Uluslararas1 Ahlak Yasasi” iki ana bdliimden olugmakta-
dir. Birinci boliimde reklamlarla ilgili temel ilkeler 6ngérilmiistir. Ikin-
ci bolim ise, garanti belgeleri, taksitle satig; posta usuli ile satig; tibbi
tedaviler; alkollii igkiler ve tehlikeli mamdiller gibi belirli bir kisim ti-
cari faaliyetlerin ve mal ve hizmetlerin reklamina iligkin dzel hiikiimleri
kapsamaktadir.

Dogru, diiriist ve yaniltict olmayan reklamlardan ne anlagildig:
esas itibariyle birinci bdliimde, temel ilkeler baghig altinda diizenlenmis-
tir. Buna gore, reklamlarda, reklami yapilan malin niteligi (yapisi, bilesi-
mi, tiretim yontemi ve tarihi, amaca uygunlugu, kullanim alanlan ve ola-
naklar, miktar, ticari ya da cografi mensei gibi), fiyati, onarimi, bakimi
ve garanti kosullan konusunda eksik bilgi verilmemeli; muglak veya abar-
tic1 iddialar ileri siiriilmemeli; tiiketicileri yaniltmasi muhtemel séz ve
beyanlar, resim ya da goériintiiller bulunmamalidir (m. 4/I). Ayrica Ya-
sa’'min 4/II nci fikras1 uyarinca reklamlarda bilimsel terimler, istatistik-
ler ve arastirma sonuglari, yanhg ve yersiz olarak kullanilmamaldir. 6 na
madde ise, mal ve hizmetler ile ilgili olarak tamklarin ve uzmanlarin be-
yanlar ile ilgilidir. Bu maddeye gore, tanikhifina bagvurulan kisilerin ya
da uzmanlarin s6zleri ve tecriibeleriyle iligkisiz, gergek disi beyanlara

8 “Reklamda Uluslararasi Ahlak Yasasy”, ilk olarak 1937 yulnda yayimlanmis, da-
ha sonra 1949, 1955 ve 1966 yillarinda tekrar goézden gecirilmistir. Halen gecerli
olan kurallar ise, Milletlerarasi Ticaret Odas1 lcra Komitesi tarafindan 20 Ma-
yis 1373 tarihinde kabul edilerek yayimlanmigtir.
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reklamlarda yer verilmemesi ve bunlara atifta bulunulmamas: gerekir.
Bu hususlar yaninda, Ahlak Yasasi, reklamlarin dogru ve diiriist olmasi
konusunda, mukayeseli reklamlara da deginmekte ve bunlarda yer alan
mukayesenin dogrulanabilir gergeklere dayanmasi ve diiriistliikle segilme-
si gerektigini kabul etmektedir (m. 6).

Gergek anlamda bir kanun olmayan bu diizenlemenin temel ilkeler
baghigini tagiyan bu bolimiinde yer alan kurallar yukarida belirtilenler-
den ibaret degildir. Yasa, reklamlarin dogru, diiriist ve adaba uygun ol-
malarinin saglanabilmesi igin, yukarida belirtilen kurallar yaninda diger
baz1 kurallara da yer vermistir. Bunlar daha ziyade reklamlar yoluyla bir
kiginin ticari itibarinin veya ig mahsullerinin koétiilenmesini engellemeye

"¢aligan kurallardir (m. 7, 8, 9).

Hemen belirtelim ki, Milletlerarast Ticaret Odasinin Tiirkiye Milli
Komitesi, reklamcilikla ilgili bu esaslarin Tiirkiye’de de benimsenmesi ve
uygulanmasi igin yogun g¢aba sarfetmektedir. Bu arada Istanbul Ticaret
Odasinca 1 Ekim 1981 tarihinde kabul edilen “Diirlist Reklamecilik Konu-
sunda Riayeti Mecburi Mesleki Karar”in, bu konuda atilmis ¢ok 6nemli
bir adim oldugu soylenebilir? Bu tip mesleki kararlarin, tilkemizdeki di-
ger ticaret odalarinca da kabulii, hi¢ gliphesiz aldatici reklamlara kargi
tiiketicilerin korunmasinda ve reklamciligin gelisiminde son derece olumlu
bir adim olarak nitelendirilebilir. Ancak, bu mesleki kararlarin kendile-
rinden beklenen fayday: gergeklestirebilmeleri igin, ilgili ticaret odalar,
bu kararlara uyulmasim titizlikle takip etmeli ve gerektiginde, bu karar-
lara aykinn hareket edenlere, ticaret odalarinin yetkilerini diizenleyen
5590 sayilr kanunun 77 nci maddesinde ongoriillen miieyyideleri uygula-
mahdirlar. -

C — Ogzel Diizenlemeler Bakimindan

a — Genel Olarak

Tirk hukukunda reklamlarin dogru ve diiriist olmalarini saglayabile-
cek ilkeler, ayrica baz1 6zel kanunlarda, bazi mal ve hizmetlerin reklam-
lar i¢in 6ngorilmiigtir.

Ornegin, Umumi Hifzissthha Kanununun 187 maddesine gore gida
maddelerini yanhg unvan ve vasiflarla veya halkin aldanmasimi mucip
olabilecek alametlerle ticarete c¢ikarmak yasaktir. Gozliikgliliik hakkins
daki Kanunun 11 maddesine gore de numarali gozliik cami satmak tize-

“re gozlikeiiliik ruhsatnamesini haiz olarak ticarethane a¢gmig olanic: sa-

Odasmmin Yasasi'ndan esinlenmistir. Ancak Odanin mesleki karari 5590 sayili
Kanunun 4 maddesine goére sadece Istanbul Ticaret Odasinin faaliyet sinirlari
icinde yapilan ve yapilacak her tarli mal ve hizmet reklamlarim kapsamaktadir.

’
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dece, “gbzlitk¢li” veya “fenni gozlilk¢li” unvamimi kullanabilirler. Bagka
bir unvan kullanmalar1 veya gercefe uymayan reklam yapmalarn ise ya-
saklanmustir. Yine Ispengiyari ve Tibbi Miistahzarlar Kanununda miistah-
zarlern 6gme yolunda ve malik olmadiklari gifa hassalarina malik imig
gibi gostermek veya mevcut sifai tesirlerini biiylitmek suretiyle reklam
yapilamayacagl kabul edilmigtir (m. 13). Sermaye Piyasasi Kanununun
6/I11. iincii fikrasi uyarinca da menkul kiymetlerin halka arz ile ilgili ya-
pilacak reklamlar, gercege uymayan, abartilmig veya yaniltici bilgileri
iceremeyecegi gibi, verilen halka arz izninin resmi bir teminat olarak
yorumlanmasina yol agacak agitk veya dolayh bir ifade tagimayacaktir.
Bu madde paralelinde Sermaye Piyasast Kurulunca hazirlanan tebligler-
~de de menkul" kiymet sayilan hisse senetleri, tahviller ve kar ve zarar
ortakh# belgelerinin halka arzi igin yayim organlarinda yapilacak rek-
lamlarda, abartici, ciddiyetten uzak ve halki yaniltici, yanlig yone yon-
lendirici hususlar bulunamayacagi, ilgili izahname ve sirkiilerlerde bulu-
nanlar disinda herhangi bir bilginin yer alamayacag agikhkla ifade edil-
migtir.® Bu ilkeler, hisse senedi ile degistirilebilir tahviller ile, kira ig-
tirakli tahvillerin de halka arzinda gegerlidir.”

Bu mal ve hizmetlerin halka arzinda da yukarida belirtilen ilkelere
uyuldugu siirece, reklamlarinin aldatici olmamas1 kendiliginden saglana-
bilecektir.

b — Bankalar ile Ilgili Diizenleme Agisindan

1985 tarihli Bankalar Kanununun 77 nci maddesinde, bankalarin ya-
pacaklan ilan ve reklamlarin, tiir, sekil, nitelik ve miktar itibariyle 6zel-
liklerinin belirlenmesinde, Bankalar Birliginin yetkili oldugu ve banka-
larin. yapacaklar1 ilan ve reklamlarin Bankalar Birligince tespit olunacak
esas ve sartlara aykiri olamayacag agiklikla 6ngoérillmugtir.

Yalniz soz konusu maddeye gore, Bankalar Birligince, bankalarin ya-
pacaklari reklam ve ilanlar dolayisiyla tespit olunacak esas ve sartlar icin,
Hazine ve Dig Ticaret Miistesarhginin da uygun gorisiinin alinmasi ge-
rekmektedir. Bir baska deyisle, Bankalar Birligince, banka ildn ve rek-
lamlar: igin tespit olunacak esas ve gartlar Hazine ve Dis Ticaret Miiste-

10 “Hisse Senetlerine lliskin Esaslar”, m. 5, SPK Tebligi, Seri 1, No: 1, 24 Mart 1982
tarihli Resmi Gazete, S. 17643; “Tahvil thracina Iliskin Esaslar”, m. 16, SPK Teb-
ligi, Seri II, No: 4, 14 Ekim 1982 tarihli Resmi Gazete, S. 17838; “KOB Gikarilma-
sima Dair Teblig”, m. 13, Seri III, No: 2, 13 Aralik 1984 tarihli Resmi Gagzete,
S. 18604. .

1 “Yigse Senediyle Degistirilebilir Tahviller”, m. 12, SPK Tebligi Seri II, No: 3,
12 Mayis 1982 tarihli Resmi Gazete, S. 17692; “Kara lIstirakli Tahvil thra¢ Esas-
las, m. 1/II, SPK Tebligi, Seri II, No: 7, 13 Kasim 19883 tarihli Resmi Gazete,.
S. 18220.
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sarlifinin onayi ile hitkkim ifade edecektir. Boylece bankalarin yapacak-
lar1 ilan ve reklamlar igin de, Bankalar Birligince 6ngoriilen esaslara uy-
ma zorunlulugu, dolayisiyla bir 6n-denetim s6z konusu olmustur.

Hemen belirtelim ki, bankalarin, menkul kiymetlerin satisina araci-
lik etmek amaciyla yapacaklan reklamlar Sermaye Piyasasi Kanununa
_tabidir ve bu nitelikteki reklamlar igin, reklamin yayimindan 6nce, Ser-
maye Piyasasi Kurulundan gerekli izin alinmas1 zorunludur. '

2 — Ilgili Makamlardan “Onay’; Alma ilkesi

A — Genel Olarak

Reklamlann denetiminde, reklamin yayimlanmasindan once, yetkili
makamlardan izin alinmasimin da, reklamlarin dogru ve diiriist olmala-
rnmn saglanmasinda etkili bir yol olabilecegini daha once belirtmistik.
Tirk hukukunda, reklamlarin bu sekildeki denetimi, baz1 reklam tiirleri
i¢in, ¢ok ycni olarak ongériillmiistiir. :

Reklamin yayimlanmasindan once, yetkili makamlardan izin alinmasi, -
ilke olarak, 16 Eyliil 1981 tarihinde, 2279 sayili Odiing Para Verme Isleri
Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair 2520 sayili kanun ile, faizden
para kazanmak amaciyla 6diing para verme isleriyle ugragsan ve menkul
kiymetlerin satisina aracilik eden gergek veya tiizel kigilerin reklamlan
icin Ongoriilmis ve bu konuda T.C. Merkez Bankasi yetkili kihnmigtir
(2520 sayili Kanun, madde 2/I). T.C. Merkez Bankasinin bu yetkisi 1 Ha-
ziran 1983 tarihine kadar devam etmis (ge¢ici madde 2/II); bu tarihten
sonra bu yetkinin Sermaye Piyasasi Kuruluna gectigi kabul edilmigtir.®

Hemen belirtelim ki, bugiin icin, Odiing¢ Para Verme Isgleri Hakkin-
. daki Kanun Hiikmiinde Kararnameye tabi kisiler ile,® Ozel Finans Ku-
rumlarimin yapacaklar: reklamlar konusunda, bu kisi ve kuruluglar Ser-
maye Piyasasi Kanununun kapsam: disinda olduklarindan bir 6n-denetim
s0z konusu degildir. Tabiatiyla bu kisi ve kuruluslarin radyo ve televizyon-
dan yapacaklar1 reklamlar i¢in, TRT Kurumu Reklam Yonetmeligi, diger
biitin reklamlar gibi baglayic: olacaktir.

B — Sermaye Piyasas1 Kanununa Tabi Kuruluslarin Yapacaklar
Reklamlar .

Bugiin icin Sermaye Piyasast Kanunun kapsamina giren anonim or-
takliklarin, aract kurumlarin ve menku! kiymetler yatirim ortakliklar ile

12_Ser'ma.ye Piyasast Kurulu Tebligi, Seri V, No: 2, 1 Haziran 1983 tarihli Resmi
Gazete, S. 18064, sh. 41. s

13 Odiing Para Verme {sleri Hakkinda Kanun ‘Hiikmiinde Kararname, Karar Sa-

y1s1 90, 6 Ekim 1983 tarihli Resmi Gazete, S. 18183 (miikerrer).
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yatinm fonlarinin, yapacaklarn reklam ve ilanlar igin Sermaye Piyasasi
Kurulundan izin alinmas: gerektigi ileri siiriilebilir.

Araa kurumlarla ilgili 29 Haziran 1982 tarihli yénetmelik, araci ku-
rumlann yapacaklar1 reklamlar konusunda konuya aciklik getirerek, bu
kuruluglarin, yapacaklari her tiirli reklam igin, reklamun yayimindan
once, Sermaye Piyasasi Kurulunun iznini almalann gerektigini vurgu-
lamigtir.* Sermaye Piyasasi Kanununa tabi, menkul kiymetler yatirim
ortakliklarinin yapacaklarn reklamlar konusunda ise, bu ortakliklarla il-
gili tebligde,” bunlarin yapacaklar reklamlarin Sermaye Piyasas1 Kurulu
tarafindan devamh olarak izlenecegi, gerektiginde Kurulca durdurulabi-
lecegi ongérilmigtiir (m. 14). Bu durumda, bu kuruluslarin .yapacag
reklamlar konusunda onceden Sermaye Piyasast Kurulundan izin alin-
mast sart degildir. Yalniz Sermaye Piyasasi Kurulunun gerektiginde fir-
ma bazinda veya topluca bu kuruluslarin yapacaklari reklam ve ilanlari
izne baglama hakk: yine bu teblig ile sakh tutulmustur (m. 14/II).

Sermaye Piyasasi Kanununa tabi Anonim ortakliklarin yapacaklar
reklamlar bakimindan ise, konu ile ilgili Sermaye Piyasas1 Kanununun
6/IIT tncli fikrasi, bu kuruluglann, reklamlarinin yayimindan once, Ser-
maye Piyasasi Kurulundan izin almak zorunda olup olmadiklarnn konu-
sunda agik degildir. Fikra, kaleme alinig tarz itibariyle, daha ziyade rek-
lamin yayimindan sonrasy i¢in Sermaye Piyasasi Kurulunu yetkili kil-
maktadir. ’

Yalniz, bilindigi gibi, Sermaye Piyasasi Kanununa tabi olan anonim
ortakliklar, menkul kiymetlerini halka arz edebilmek i¢in, Sermaye Piyasa-
s1 Kurulunun iznini almak zorundadirlar (SPK. m. 4/1). Bu iznin alinabil-
mesi igin, ilgili anonim ortakhk, esas s6zlesmesi, izahnamesi ve Kurulun
gerekli jordigi diger belge ve raporlar, Kurula sunmak zorundadir
(SPK. m. 5/I). Kurulca bu belgeler iizerinde yapilan incelemede, bu bel-
gelerdeki bilgilerin tam ve dogru olarak agiklanip agiklanmadigi hususu
aragtirilir. Incelemeler sonucunda, agiklamalarin yeterli ve dogru oldu-
gu, halka arzin kamu yararina aykinn diigmeyecegi ve o6zellikle halkin
istismarina yol agmayacaginin kanisina varildigi hallerde, bagvuruda bu-

4 “Borsa Bankerligi Verilmesine lliskin Yénetmelik”, 29 Haziran 1982 tarihli Res-
mi Gazste, S. 17739 (miikerrer), sh. 6, m. 12/II. Bu dizenlemenin baz1 maddeleri
sonradan degistirilmis olmasina ragmen, 12 nci madde aynen kalmistir (bkz.
9 Subat 1984 tarihli Resmi Gazete, S. 18307). Ayrica 6n izne tabi tutulan bu ilan
ve reklamlara iliskin esaslar konusunda bkz. SPK Tebligi, Seri V, No: 3, 22 Tem-
muz 1903 tarihli Resmi Gazete, S. 18307. -

13 “Menkul Kiymetler Yatimm Ortakliklarina Iliskin Esaslar”, 27 Kasim 1983 tarihli
Resmi Gazete, S. 18234, sh. 12, m. 14.
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lunan anonim ortaklifa, menkul kiymetlerini halka arz yoluyla satma izni
verilir (SPK. m. 5). .

Halka arz izninin verilmesinden sonra, halkin menkul kiymetleri sa-
tin almaya davet edilmesi, kapsamu Kurul tarafindan tayin edilecek ve
bir il\é.n niteliginde olan sirkiilerler ile yapihir (SPK. m. 6/II).

Goriiliiyor ki, halkin menkul kiymetleri satin almaya davet edilmesi,
Sermaye Piyasasi1 Kurulunun stki denetimi sonucu hazirlanan sirkilerler
ile olmaktadir. Bir bagka deyigle, menkul kiymetlerin halka arzinda, bir
duyuru vasitasi olan sirkiilerler igin, Sermaye Piyasast Kurulunun 6n-de-
netimi s6z konusudur. Bu agidan, sirkiilerlerdeki bilgilerin dogru ve diiriist
oldugu, tiiketicileri aldatmayacagi kabul edilebilir. Zaten Sermaye Piya-
sas1 Kurulunun 24 Mart 1982 tarihli bir tebliginin 4 iincii maddesinde de,
Kurulca verilen halka arz izninin, halka menkul kiymetlerini satmak is-
teyen anonim ortakligin bu konudaki yasal gerekleri yerine getirdigi ve
daha da 6nemlisi ilgili ortaklik ve menkul kiymetlerin “kamu denetimi”
altinda oldugunu, ifade ettigi belirtilmistir.*® S6z konusu sirkiiler de,
bu iznin paralelinde hazirlandigindan, Sermaye Piyasast Kurulunun il-
gili belgeler iizerinde yaptifi “kamu denetimi”nin, sirkiilerler igin de ge-
gerli oldugu soylenebilir.

\

Sermaye Piyasast Kanununun 6 nc1 ve 24 Mart 1982 tarihli tebligin
5 inci maddesi uyarinca, halkin menkul kiymetleri satin almaya davet
edilmesi sirkiilerler diginda, el ve duvar ilanlar, hoparlérler, gazete ve
dergilerle, radyo ve télevizyondan yapilacak reklamlar vasitasiyla da ola-
‘bilir. Ancak bu reklamilar, séz konusu teblifin 5 nci maddesine gore,
izahname ve sirkiilerde bulunanlar disinda herhangi bir bilgiyi icereme-
yecegi gibi, miibalali, halki yamltic1 ve yanhg yone yonlendirici ifadeler
tagiyamayacaktir. Yine bu maddeye gore, bu reklamlarin hazirlanmasi ve
yayimi i¢in Sermaye Piyasast Kurulunun 6n iznini almak zorunlulugu yok-
tur; fakat Kurul bunlar1 devaml olarak izleyecek ve gerekli gordiiklerini
durdurabilecektir.” ’

Her ne kadar bu reklamlarin yayinlanabilmesi igin Sermaye Piyasa-
st Kurulunun iznine gerek olmadifi agikhikla 6ngoriilmiig olmasina rag-
men, bu tip reklamlar i¢in de Kurulun dolayli bir 6n-denetim yetkisinin
oldugu soylenebilir. Zira bu tip reklamlarin hazirlanmasi ve yayimlana-

18 “Hisse Senetlerine lliskin Esaslar”, Sermaye Piyasasi Kurulu Tebligi, Seri 1, No:
1, 24 Mart 1982 tarihli Resmi Gazete, S. 17643, sh. 42. Ayrica aym yolda, Tahvil
racina liskin Esaslar, SPK Tebligi, m. 4.
17 Ayrica aym yolda, Tahvil lhracina lligkin Esaslar, SPK Tebligi, m. 16; KOB Ci-
karilmasina Dair Teblig, m. 13.
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bilmesindeki temel kogul, bu reklamlarin, Sermaye Piyasas1 Kurulunun
mutlak denetimi altinda hazirlanan izahname ve sirkiilerlerde yeralanlar
disinda herhangi bir bilgi iceremeyecek olmasidir.

Bu durumda, Sermaye Piyasasi Kanununa tabi olan aract kurumlarin
yapacaklan her tiirlii reklamlar igin, ilgili makamdan izin alma geklinde
bir 6n-denetimden bahsedilebilir. Menkul kiymetlerini halka arz eden
anonin: ortakliklar ile menkul kiymetler yatirnm ortakliklarinin yapa-
caklari reklamlar igin de yukandaki agiklamalar kargisinda bu tip bir de-
netimin oldugu sdylenebilir. Tabiatiyla bu anonim ortakliklarin Serma-
ye Piyasasi Kanununun kapsamina girmeyen hususlardaki diger reklam-
lann Sermaye Piyasasi Kurulunun iznine ve denetimine tabi degildir. Ote
yandan yine Sermaye Piyasas1 Kanununa tabi bulunan menkul kiymetler
yatinm. fonlarinin yapacaklarn reklamlar konusunda ise, Sermaye Piya-
sasl Kanununun 6 nc1 maddesi diginda &zel bir diizenleme bulunmamak-
tadir.

SONUC

_ Goriiliiyor ki, Tirk hukukunda, reklamlarin dogru ve diiriist olmala-
rim1 sagflayabilecek ilkeler, esas itibariyle radyo ve televizyondan yapila-
cak reklamlar icin, Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu Reklam Y6-
netmeliginde ongoriillmistiir. Yine reklamlarin aldatici olmamalarini sag-
layabilecek bir sistem olan, reklamin yayimindan once ilgili makamdan
izin alma keyfiyeti ise, sadece Sermaye Piyasast Kanununa tabi baz1 ku-
ruluglamn yapacaklan reklamlar i¢in séz konusudur.

Reklamlarda uyulmasi gerekli ilkelerin ilgili makamlarca onceden
tespit edilmesi ve reklam yapacak kigilerin bu ilkelere uymalarinin sag-
lanmas), reklamlarin dogru ve diiriist olmalarinin saglanmasinda ¢ok et-
kili bir én-denetim yoludur. Ancak Tirk hukukunda, bu ilkelerin, sadece
radyo ve televizyondan yapilacak reklamlar ig¢in diizenlenmis olmasinin,
bir eksiklik oldugu soylenebilir. Bu tip ilkelerin radyo ve televizyondan
yapilacak reklamlar yaninda, Tirk uygulamasindaki biitiin reklamlan
kapsayacak bir gekilde ongoi‘ulme51 hi¢ siiphesiz, iilkemizdeki reklamlarin
da aldaticr olmamalarinin saglanmasinda 6nemli bir adim sayllablle-
cektir.® -

Reklamlarin yayimindan once yetkili makamlarin “onay”im1 alma da,
reklamlarin dogru ve diiriist olmalarini saglayabilir. Ancak reklamlarin

18 Reklamlarin dogru ve durist olmalannmn saéla.nniam i¢in yeni ve 0zel bir di-
zenleme gerekliligi ve bu dizenlemenin kapsami konusundaki .gérigimiiz i¢in
* bkz. GC_)LE, age, sh. 208 vd.
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bu sekildeki denetimi sadece 6zellik arzeden bazi mal ve hizmetler igin
soz konusu olmali, esas itibariyle bu yola bagvurulmamalidir. Zira bu tip
bir denetim mekanizmasi reklamlarin aldatici olmamalarinin saglanma-
sinda ¢ok etkili olabilmekle beraber, reklameilik sektdriinii bagtan asagi-
ya' biirokrasiye sokarak, reklameihgin gelisimini olumsuz yénde etkileye-
bilir. Oysa reklamlarin denetimindeki amag, hi¢ bir zaman i¢in reklam-

cilign baltalamak degil, bilakis gehgmesml ve daha iyiye gotiirilmesini
saglamak olmalidir.
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