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Oz

Bu makale, post-yapisalcilik ve elestirel kuramdan beslenen bir elestirel sosyal hizmet perspektifi
ortaya koymaktadir. Pozitivizm elestirisinin, insanlar hakkindaki genellemelerin guivenilmezliginin
ve yeni toplumsal hareketlerin etkisinin anaakim sosyal hizmet kurami ve uygulamasinin
glvenilirligini zayiflattigini ileri stiren yazar, sosyal adaleti temel alan sosyal hizmet kurami ve
uygulamasina ihtiya¢ duyuldugunu savunmaktadir. Makale, yapisalci yaklagimlarin uygulamaya
yonelik elestirisini ortaya koymakta ve akabinde sosyal hizmet uygulamasini epistemik ve
iletisimsel sorumlulugun icerisine yerlestirmeyi amaclamaktadir.

Anahtar kelimeler: Elestirel sosyal hizmet, post-yapisalcilik, elestirel kuram.

Abstract

This paper articulates a perspective on critical social work that draws from poststructuralism and
critical theory. Arguing that the critique of positivism, the unreliability of generalizations about
humans, and the influence of new social movements have undermined the credibility of
mainstream social work practice and theory, the author advocates the need for social work theory
and practice that is predicated on social justice. The paper offers a critique of structuralist
approaches to practice and then seeks to embed social work practice in epistemic responsibility
and communicative responsibility.
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Giris

Bu makale, dogrudan uygulamayi sosyal adalet kaygisi ¢ercevesinde yeniden bicimlendirmeye
yardimci olabilecek bir elestirel sosyal hizmet uygulamasi perspektifi ortaya koymaktadir. Elestirel sosyal
hizmet kavrami, ekonomik, kiltlrel ve sosyal yapilarin, bazilarina ayricalik tanididini ve digerlerine
tanimadigini; bu yapilardaki konumlarindan dolayi ayricaliklari olmayanlarin sosyal hizmete gereksinim
duymaya egilimli oldugunu ve sosyal hizmet mesleginin bdylesi bireylerin denetim altina alinmasi igin
devlet tarafindan konumlandirildigini ve bdylece devletin “tarafsiz” konumunu strdirdiguni varsayan
kuram ve uygulamaya atifta bulunmaktadir. Kanada’'da elestirel sosyal hizmet, yapisal yaklasimlarla
yakindan 6zdeslestiriimektedir (Carniol, 1979; Carniol, 1990; Moreau, 1979; Moreau & Leonard, 1989;
Mullaly, 1993). Bu makalede, elestirel sosyal hizmetle ilgili hem post-yapisalciliktan hem de Jurgen
Habermas’in elestirel kuramindan beslenen alternatif bir perspektif ortaya koyuyorum.

Bu calismaya ydnelik motivasyonum, geleneksel sosyal hizmet kuraminin temelleri son yirmi yilin
tarihsel, toplumsal ve entelektuel egilimleri tarafindan yikildiktan sonra sosyal hizmeti icra etmeye iligkin
neyin degerli oldugunu formule etme ihtiyacimdan kaynaklanmaktadir. Sosyal hizmet disiplini karmasa
durumu igerisindedir; mesruiyet yaratma aracglarindan biri olarak benimsedigi epistemik gelenekleri
guvenilirligini yitirmektedir. Bu durumu kisisel kayip ve pargalanma duygusu ve ayni zamanda meslegin
devlet denetimi igerisindeki rolline iliskin daha elestirel bir sosyal hizmet kurami olusturma olasiliyina dair
duydugum heyecan duygusuyla deneyimliyorum. Elestirel sosyal hizmetin dayanagina, post-yapisalcilik
ve elestirel kuramin sagladigi yonelimler ve uygulamaya yonelik ¢ikarimlarina odaklanarak elestirel
sosyal hizmet ile ilgili “tamamlanmamis” bir taslak ortaya koymak istiyorum.

Elestirel Sosyal Hizmetin Dayanagi

Son yirmi yildir ortaya ¢ikan ve ortisen Ug egilim, sosyal hizmet kuraminin temellerini sorgulamaya
acmistir. Bu egilimlerden ilki, beseri bilimler ve sosyal bilimlerde yer alan pozitivizm elestirisidir. Joyce
Neilson (1990)a gére, biz su an “post-pozitivizm” g¢aginda yasiyoruz. insani sorunlarin bilimsel
yontemlerin uygulanmasiyla ¢ézulebilecegine olan kugku goéturmez inang, bilimsel yontemlerin gérinaste
dayandigi tarafsizlik ve nesnellige getirilen elegtiriler nedeniyle sarsiimigtir (Code, 1990; Habermas,
1972). Bu tur nesnellik iddialari yalnizca itibarini yitirmekle kalmamis, ayni zamanda elestiriler sosyal
bilimlerin devletin yurttaslari denetim altina alma gtictini pekistiren gergeklik bigimleri olusturarak “devlet
bilimi” (Poulantzas, 1978) olarak hareket ettigi yollari da gostermistir.

Bu egilimlerden ikincisi ise insanin “evrensel”’ niteliklerine dayanan genellemelere olan givenin
azalmasidir. Bazi yillar boyunca, “kadinlarin deneyimleri” Gizerine yapilan ¢alismalar feminist akademik
alanda yer almistir. Dale Spender’in toplumsal cinsiyete dayali dil (Spender, 1980), Jean Baker Miller'in
kadin psikolojisi (Miller, 1976) ve Carol Gilligan’in toplumsal cinsiyete dayali gelisim (Gilligan, 1982)
uzerine olan calismasi gibi feminist klasikler, evrensel uygulama iddiasinda bulunan sosyal bilim
kuramlarinin, gergekte kadinlarin deneyimlerini disladigini géstermistir. Bu ¢calismalara, feminist kuramin
gercekte beyaz feminist kuram (hooks, 1984; Moraga ve Anzaldua, 1983) olduguna ve bu ylizden beyaz
olmayan kadinlarinin deneyimlerini digladidina isaret eden beyaz olmayan kadinlardan gelen elestiriler
ve entelektuel emperyalizm kavramini gindeme getiren post-kolonyal yazarlar (Said, 1993; Spivak, 1990)
tarafindan meydan okunmustur.

Bu egilimlerden Uglnclsu ise 6zellikle geleneksel sosyal hizmet uygulamalarinin elestirel agidan
degerlendiriimesine odaklanan “yeni toplumsal hareketler’dir (Risk, 1992: s.176). Kadin hareketleri,
irkcilik karsiti aktivizm, yerli drgutlenmeler, serbest ticaret karsiti koalisyonlar, escinsel ve lezbiyen haklari
gruplari, engelli haklari gruplari ve diger sosyal hareketler, sosyal hizmet kuramlarina yonelik ciddi sorular
gundeme getirmis ve sosyal hizmet kuramlarinin bireyci, patoloji yonelimli ya da uyum odakh
yaklasimlara olan vurgusuna meydan okumustur.

Sonug olarak, kimlikleri bireyci ideolojiler yoluyla sekillenen ve egitimleri bireyler ve aileler igin neyin
yanlis olabilecegiyle ilgili yizyillik kuramsal mesguliyete dayanan uygulayicilar ve uygulama egitimcileri,
varsayimlari ve egitimlerinin yalnizca birgok uygulama alaninda igse yaramadigini ayni zamanda saldiri
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nesnesi oldugunu da kesfetmistir. Ornegin, Batili “insan gelisimi ve davranisi” kuraminin evrensel olarak
gecerli olduguna ve uzmanhginin kendisine hem mesleki glivenilirlik hem de kisisel kimlik kazandirdigina
inanarak egitiimis beyaz orta sinifa mensup bir sosyal hizmet uzmani, yakin zaman énce go¢ etmis bir
Somalili milteci ile calismaya basladidinda sonug her ikisi icin en iyi ihtimalle belirsizlik olacaktir.

Kanada’'da sosyal hizmet disiplininin, kurami yeniden formile etme girisimi temelde “yapisal
perspektif’e (Carniol, 1990; Moreau, 1979; Moreau ve Leonard, 1989; Mullaly, 1993) dayanmaktadir.
Genel olarak yapisal perspektif, patoloji yonelimli sosyal hizmeti reddetme ve onu bireysel sorunlarin
nedeni olarak baskiya vurgu yapan sosyal hizmet uygulamasiyla degistirme girisiminde bulunmaktadir.
Yapisal perspektif, Marksist gelenekler igerisinde yer almakta, uygulama yonelimi i¢in halk egitiminden
(popular education) yararlanma egilimindedir.

Sosyal hizmette yapisal perspektiflerin politik yénelimi agikga yeni toplumsal hareketlerle ittifak
halindeyken uygulama kurami bana oldukc¢a sorunlu gérinmektedir ¢inkl esas olarak yapisal kuram,
baski altindakilerin patolojik olarak karakterize edilmesine karsiyken birey ve toplumun dualistik agidan
kavranmasina sikigip kalmaktadir. Geleneksel sosyal hizmet kuramlari bireycilige dayanmasina karsin,
yapisal kuramlar toplumsal nedensellige vurgu yapmaktadir fakat bunu yaparken tek tarafli belirleyici
toplumsal érgitlenme anlayisi yaratmigtir.

Eger bireysel/toplumsal dikotomi dokunulmadan birakilirsa, kaginilmaz olarak ya bireysel olana
odaklanan ve ezilenleri maruz kaldiklari seylerden sorumlu tutan ya da toplumsal olana odaklanan ve
sosyal hizmet uygulayicilarina kompleks, eylemde bulunan insanlar hakkinda dusunmek icin alan
tanimayan sosyal hizmet kuramlariyla bas basa kaliniz. Tek tarafli kuramlar, toplum ve insanlar strekli
olarak birbirlerini ingsa ettikce ortaya ¢ikan zengin ve karmasik iktidar ve direnis faaliyetlerini
tanimlamamiza olanak tanimaz.

Dogrudan uygulama baglaminda, yapisal perspektifin toplumsal olana ayricalik atfetmesi bazi
problematik celigkilere yol agmaktadir. Yapisal perspektif agisindan ele alindiginda giglendirme, politik
egitim ve hizmet saglayan ile hizmet alan arasindaki esitlikgi iligki icerisinde biling yUkseltici diyaloglar
yoluyla ulagilacak olan temel bir uygulama hedefidir. Bununla birlikte yapisal uygulama perspektifine
vurgu yapan anlati, hizmet alanlarin bos bir levha oldugunu ve politik agidan bilingli sosyal hizmet
uzmanlari tarafindan doldurulmayi bekledigini ileri sirmektedir:

Bireysel sorunlarin politik (yapisal) nedenlerini anlamak, sosyal hizmet uzmanina bu bilgiyi
(baska bir deyigle biling ylikseltmeyi) sorun yasayan Kigilere aktarmasina ve bu kigilerin durumunu
dogru perspektife oturtmasina olanak saglar (Mullaly, 1993: s. 155).

Buradaki sorun, miracaatgi Oykisuni sosyal hizmet uzmaninin uzmanligina sunan kisi olarak
kalirken sosyal hizmet uzmaninin uzman konumunu korumasidir. Beyaz orta sinifa mensup Avrupa
kokenli sosyal hizmet uzmanimizi yakin zaman 6nce go¢ etmis olan Somalili bir kadina yénelik “dogru
perspektif’ sundugunu hayal edersek bu uygulamanin etkisini anlamaya baslayabiliriz. Burada
paternalizm (korumacilik) ve irk¢ilik yeniden yarurlige sokulmakta ve diyalogun hayranlik duyulan amaci
gegersiz kilinmaktadir.

Yapisal perspektifler, sosyal hizmetin 6zgurlestirici politik projeyi temel almasi gerektigi konusunda
onemli bir argiiman ortaya koymaktadir. Bu yiizden bu perspektifler bana gére sosyal hizmet kuraminda
ilerleme teskil etmektedir. Bununla birlikte, bireyi toplumsal olandan ayristirmayan kuramlari kesfetmek
o6nemlidir, bdylece sosyal hizmet, cesitli mikro ve makro farkliliklar gergevesinde insanlari etkileyen ve
insanlar tarafindan etkilenen sistemsel baskici glclerin alaninda icra edilebilir.

Elestirel Sosyal Hizmetin Yonelimi

Kendi elestirel sosyal hizmet anlayisim post-yapisalcilik ve elestirel kurama dayanmaktadir. Bu
anlayisin evrenselligi icin herhangi bir iddiada bulunmak istemiyorum; bu, feminizm, radikal politika ve
sosyal hizmeti uzlastirmak igin surekli micadele eden beyaz orta sinifa mensup bir kadinin kendi
toplumsal konumundan ve geg¢misinden dogan bir anlayisi ifade etmektedir. Ancak, sosyal hizmetin
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neden icra etmeye deger oldugunu distinmemi formile etmeme izin vermesinden dolayi elestirel sosyal
hizmet anlayisim benim icin kullanislidir. Bir sosyal hizmet akademisyeni olarak bu benim igin 6nemlidir,
¢cunkl oAgretimin surekli olarak kendi sosyal hizmet yaklasimimin uzlagsmaz celigkilerini vurguladigini
kesfettim.

Post-yapisalcilik

Post-yapisalcilik, bireyi toplumsal olandan ayristirmayan 6zne (insan) kuramlarina dayanak
olusturmakta ve bu nedenle sosyal hizmet icin zengin bir kaynak saglamaktadir. Post-yapisalcihigin
karmasik yénlerini hakkiyla ele almak bu ¢alismanin isi olmasa da bu alanin ézgurlestirici sosyal hizmet
uygulamasina iligskin disuinceme nasil yardimci oldugunu ana hatlariyla ele almak istiyorum. Bununla
birlikte, dil konusunda bir uyari gerekli gérinmektedir. Post-yapisalcilik, 6zgurlestirmek istedigi Kigiler igin
erisilebilir olmayan, seckinlere yonelik akademik bir kuram olarak elestiriimektedir. Alternatif olarak post-
yapisalcigin dili, geleneksel digslinceye yeni bir kelime dagdarcigi gerektirecek kadar ¢ok derinden
meydan okuyan bir paradigma degisimini somutlastirdigi icin savunulmaktadir. Belki de her iki gérus de
dogrudur ve radikal amaci hakkindaki anlayigsimi gizemlilegtirmeksizin aktarmayi drkuticu bir gorev
olarak goriyorum.

Post-yapisalci kuram, bireyin toplumsal surecler tarafindan insa edildigini ve dolayisiyla, bireyin de
toplumsal 6érgltlenmeyi insa ettigini ileri sirmektedir. Bu ortak insa slreci icin dil hayati dnemdedir. Dil,
Onceden var olan bir gergekligi ortaya ¢ikaran bir arag olarak degil, gergekligi adlandirma slrecinde insa
eden gelisiglzel bir isaret sistemi olarak gorulmektedir. Dolayisiyla, 6rnegin bir sandalye kesinlikle
uzamda fiziksel bir nesne olmasina ragmen, anlamini dilde kazanmaktadir. Dil her zaman sosyal oldugu
(insanlar tarafindan olusturuldugu) icin gercekligin sosyal insasindan s6z ederiz.

Post-yapisalcilar kimligin “sdylem” yoluyla toplumsal olarak insa edildigini distinmektedir. Béylesi bir
kimlik insasi bireyin her zaman/zaten toplumsal olduguna isaret etmektedir. Séylem, “herhangi bir belirli
stylem icerisinde yeni ifadeler olusturmak igin alan (kavramlar, metaforlar, modeller, benzetmeler)
saglarken sdylenebilecek olan seyleri sinirlandiran” (Henriques ve dig., 1984: s. 106) ifadeler kiimesi
olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim kuskusuz kullanigsiz oldugu igin sdylemleri, kavramsal distncenin
“hamuru’nda cesitli bigimler olusturan “dile sekil veren kurabiye kaliplari” olarak distinmek daha kolay
olabilir. Bu benzetme bizi bu (ve diger bir¢ok) tartisma igin post-yapisalcihdin kullanighligina (post-
yapisalciligin iktidar kavrayigina) gotirmektedir.

Foucaultnun 1970’lerdeki ve 1980’lerin basindaki ¢alismalari, iktidarin baski olusturma yeteneginden
ziyade Uretme yeteneg@ine yogunlasmistir (Foucault, 1979; 1980). Foucault, beden Uzerinde dodrudan
uygulanan fiziksel iktidardan, 6znellik (toplumsal olarak insa edilmig kimlik) yoluyla isleyen iktidara olan
tarihsel kaymayi anlamaya c¢alismistir. Foucault, tarih boyunca “bireyler” olarak kendimizi nasil denetim
altina aldigimiza ve bdylesi bir 6z-denetimin nasil olup da iktidarin ¢ikarlariyla ortistligline cevap
aramistir. Foucault, sOylemlerin kimligi olusturdugunu ve iktidarin da bu soylemleri olusturma
yeteneginde bulundugunu ileri sirmustir. Birey, her biri kendi gegmisine ve iktidarin etkisine sahip olan
cok yonlu “igsellestirilmis” sdylemler alani olarak anlagiimaktadir. Boylece kimligin kendisi iktidar
tarafindan Uretilmektedir. Post-yapisalcilarin, yapisalci ¢ikmazin (bireyi, digsal toplumsal dinya
tarafindan mecbur birakilan ve baski altinda tutulan bir varlik olarak gérme) Ustesinden gelmesi bu
0znellik yaratma anlayisi sayesinde olmustur.

Son on yilda feministler, Foucaultnun calismalarinin 6zgurlestirici potansiyeli ile ilgilenmeye
basladilar (Code, 1991; de Lauretis, 1986; Nicholson, 1990; Walkerdine, 1990; Weedon, 1987). Feminist
post-yapisalciligin buyuk bolumu, kapitalist ataerkiyi surdurmek igin tretilen sdylemlerin kadinlarin kimlik
konumlarina nasil dayanak olusturdugunu ele almistir. Alternatif sdylemler olusturma, kapitalist ataerkil
sdylemler aracihdiyla Uretilen kimlikleri reddetme ve aslinda kendimizi dil araciligiyla yeniden insa etme
olasiligi, buyik oranda bu ¢alismayi ortaya ¢ikarmigtir.

Post-yapisalct kuram, sosyal hizmet disiplini icin son derece yararlidir ¢linkd bizim iktidarin
orgutlenmesindeki pozisyonumuzu anlamak igin bir ara¢ saglamaktadir. Foucault (1979), yardim edici

TUSHAD Cilt 8 Sayi 1 Y1l 2024 4 © 2017 MD Publishing Ltd



TUSHAD e-ISSN (2602-3393) Guldali

disiplinleri 6zellikle toplumsal denetim icin calisma yuriten meslekler olarak adlandirmaktadir. Sosyal
hizmet uzmanlari, sosyal hizmetin dili yoluyla hizmet alanlari insa ederken normalin tanimi iktidar iligkileri
yoluyla toplumsal olarak uretilmektedir. Sosyal hizmet disiplini igin mesele sudur: iktidar ve yardim
etmenin i¢ ice gectigi alanlardaki pozisyonumuzu en iyi nasil ele alabiliriz?

Post-yapisalcilik  6zgurlestirici  projesine ragmen politik programinin  olmamasindan dolayi
elestiriimektedir (Habermas, 1992; Wapner, 1989). Post-yapisalcilik, tim dilin toplumsal olarak
olusturuldugunu ve maddi ve tarihsel dliinyadan ortaya c¢iktigini, dilin disinda temel bir gercekligin
olmadigini ileri sirmektedir. Bu ytzden, gercgeklige iliskin hi¢bir agiklamanin dogru ya da evrensel oldugu
kabul edilmez. Bu gdrecelilige, yani gergekligin tek bir bi¢ciminin digerinden daha iyi oldugunu séylemenin
olanaksiz oldugu bir duruma yol agcmaktadir. Foucault, “kadin hareketinin ya da Polonya Dayanisma
Hareketinin direnisini, Ku Klux Klan ya da Jim Jones’un Halk Tapinadrndan ayiran...” (White, 1986: s.
430) bir yolunu bulamamakla elestiriimektedir.

Bu 6nemli bir elestiridir ve bunun elestirel sosyal hizmet ile ilgili olarak g6z éninde bulundurulmasi
gerekmektedir. Bununla birlikte, elestirmenler genellikle Foucault'nun iktidara iliskin c¢alismasinin
Ozgurlestirici katkisini hesaba katmakta basarisiz olmaktadir. Foucault yagaminin sonuna yakin soyle
demistir: “Benim rolim -bu bile olduk¢a vurgulu bir s6zcik- insanlara hissettiklerinden daha 6zgir
olduklarini, insanlarin tarihin belirli bir aninda olusturulmus olan bazi temalari hakikat olarak, kanit olarak
kabul ettigini ve bu s6zde kanitlarin elestirilebilecegini ve ortadan kaldirilabilecegini gostermektir’ (Martin,
Gutman ve Hutton, 1988: s. 10).

Elestirel Kuram

Elegtirel kuram, 6zgurlik ile bizim kudlturd olugturma sorumlulugumuz arasindaki iliskiye dair
meseleleri dikkate almaktadir. Elestirel sosyal hizmet hakkinda dugunurken, sosyal hizmetin kendisini bir
kalturel Uretim alani olarak konumlandirmak 6énemlidir. Richard Lichtman (1990) sabit bir insan dogasinin
ve toplumsal anlamlar disinda kalan evrensel gereksinimlerin olmadigini dne stirmektedir. Yeteneklerden
yoksun olan insanlarin kendilerini kultdr yoluyla tamamlamasi gerektigini savunmaktadir. Biyolojinin
sinirlarini ve potansiyellerini inkar etmemekle birlikte kiltiriin, anlam ve motivasyonu ve dolayisiyla insan
dogasini yarattigini sdylemektedir. insan dogasi asla duragan degildir; tarih, maddi diinya, dil, biyolojik
kapasite ve insan iliskileri tarafindan surekli olarak tretilmektedir. Boylece insanlar kiltGri, kiltir de
insanlari yaratmaktadir.

Konu sosyal hizmete gelince, mesele sudur: sosyal hizmet faaliyetleri yoluyla kultir nasil
Uretilmektedir? Sosyal hizmetin amaci, kisinin bu meseleyi anlamasiyla belirlenmektedir, ¢linki sosyal
hizmetin insani yaratan kaltirin Uretiminde roll vardir. Bu Uretim sureci, bekleme odalarinin durumu,
kabul slirecinin tonu, formlar, kiyafet vb. gibi en kiigclik uygulama sahnelerinde bile ortaya ¢ikmaktadir.

Eger post-yapisalcilik, zararsiz bilgi olasihidina (gercekligin bir biciminin digerinden daha dogru
oldugunu sdylemek icin bize izin veren iktidar iligkileri disindaki bilgiye) son verdiyse ve hala kultir
olusturma sorumluluguna sahip isek, adil bir kiltiri olusturmak icin nasil birlikte ¢calisacagiz? Dogasi
geregi, kultira yaratma ugrasisi yalnizca kimlige iliskin bireysel kararlardan ibaret degildir; gercekligin
birgok biciminin, 6znelerarasi bir sekilde géz dnlinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Post-yapisalcilar, iktidari hakli gdstermek ve potansiyel muhalif sesleri bastirmak igin akla
basvuruldugunu iddia ederek aklin modernitedeki konumunu elestirmektedirler. Bu elestirmenlerden biri
olan Jurgen Habermas, akil kavramini post-yapisalcilardan kurtarmaya ¢alismaktadir. Habermas, iktidar
meselesiyle derinden ilgilenmekle birlikte, aklin kendisinin dilin icinde gomulli olduguna ve adalet
projesine i¢ckin olmasi gerektigine inanmaktadir. Habermas, dilin 6znellikleri insa etme gucune iliskin post-
yapisalci pozisyonu kabul etmekle birlikte dilin glicii nedeniyle 6zne merkezli bir akildan ziyade iletisim
merkezli bir akla ihtiyacimiz oldugunu savunmaktadir. Bu yuzden, Habermas'in caligmasi, felsefeyi
yeniden yapilandirmaktan, onu bireysel akil felsefesinden &znelerarasi iletisim felsefesine
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donustirmekten ibarettir. Habermas’'in bu degdisiminin altinda yatan motivasyonu, adalet normlarinin
demokratik agidan kontrol edilmesine duydugu gereksinimden kaynaklanmaktadir.

Habermas, dilin akilla buttnlestigi ve adalet normlarinin ifade edilmesinde merkezi bir rol oynadigi bir
sdylem etigini savunmaktadir. Habermas bu slreci “ideal konugsma durumu” (Habermas, 1990: s. 86)
olarak adlandirmaktadir. Bir ideal konusma durumu Ug kritere sahiptir:

1. Esit erisim: tim etkilenenler katilabilir.
2. Esit katihm:

a. Herkesin sdyleme herhangi bir iddia ile dahil olmasina izin verilir.
b. Herkesin sdylemde yer alan herhangi bir iddiay1 sorgulamasina olanak saglanir.
c. Herkesin tutumlarini, arzularini ve gereksinimlerini ifade etmesine misaade edilir.

3. Higbir konusmaci, i¢sel ya da digsal bir zorlamayla 1. ve 2. kriterde belirtilen haklarini kullanmaktan
alikonulamaz.

ideal konusma durumu bir idealdir, nadiren biitiiniiyle ulasilabilir. Bununla birlikte ideal konusma
durumu, adalete uygun normlar olusturma slregleri hakkindaki dislncelerimize rehberlik edebilir.
Habermas, dilin bu sekilde kullaniminin toplumsal stirecler Gizerinde demokratik kontrol olusturabilecegini
ve bodylece rasyonel olmayan ekonomik ve vyonetsel sistemlerin saldirisina direnebilecegini
dusunmektedir. Soylem etigi, kiltirin amacl ve bilingli olarak olusturulabilecegi bir sirectir.

Senteze Dogru

Bu dusunce akimlari (Foucault ve feminist post-yapisalcilar, Lichtman ve Habermas), yapmaya deger
buldugum sosyal hizmet yonelimine nasil katkida bulunmaktadir? Sosyal hizmetin temel amaclarindan
biri adalet diglincesidir. Sosyal hizmetin karsisindaki tarihsel zorluk, normal/anormal, hasta/saglikli ve
benzeri sinirlari yoneterek denetim altina alan sdylemlerden uzaklasarak adaleti refahin temeli olarak
kabul eden bir sdyleme dogru ilerlemektir. Asagdidaki ilkeler, adalet merkezli sosyal hizmet i¢in gereklidir:

1. Sosyal hizmet uzmanlari, yalnizca kiltire tabi olmadiklarini, ayni zamanda kaltirin
Ozneleri (Ureticileri) olduklarini kabul etmelidir. Sosyal hizmet, geleneksel olarak iktidarin
surdurilmesinde kullanigh olan bir kdltirel Gretim bigimidir, ki bu da tim sosyal hizmet
uzmanlarinin kaltirdn Uretimine yénelik eylemde bulunma kapasitelerine iligkin bilin¢li ve maksatli
olmalarini zorunlu kilmaktadir.

2. Toplumsal 6zneler olarak sosyal hizmet uzmanlari, birbirine bagdl ekonomik, politik ve
ideolojik iliskiler butininin (social formation) nasil kirilgan oldugunu, “hissetigimizden daha
6zgur” oldugumuzu anlamak igin kendileri ve bagkalariyla etkin bir sekilde ¢alismalidir.

3. Bu oOzgurlagu, sdylem etigi yoluyla demokratik katilmi bir ideal olarak benimseyen
Oznelerarasi esgudimli eylemde bagkalariyla iliski kurdugumuzda ve bagkalarinin iligki
kurmasina yardimci oldugumuzda adalet ydnelimli bir kiltlr yaratmak igin kullanabiliriz.

Elestirel Sosyal Hizmet Uygulamasina Dair Cikarimlar

Sosyal hizmeti elestirel bir istikamete yeniden yonlendirmek, bilgi ve uygulamaya iligkin anlayisimizda
temel bir dénusum saglamak anlamina gelir. Sosyal hizmet igin hakim metaforun teknik/bilimsel oldugunu
sdylemek dogru olur. Ampirik olarak test edilmis kuramin olusturulmasi, kuramla &rtiisen uygulama
ilkelerinin Gretilmesi, bu ilkelerin égrencilere teknik olarak 6gretiimesi, hakim kurama istinaden hizmet
alanlarin da bakis acilarini degistirmek zorunda olmasi sosyal hizmetin “gercek” idealidir. Sonug
uzmanhga, profesyonelcilige, yaniimaz kuramlara ve teknik uygulamalara olan inanctir. Ayni zamanda,
bu durum uygulayicilarda muazzam bir sahtekarlik hissi ve kisisel yeterlilige yonelik siphe yaratmaktadir.
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Post-modernistler bu yonelimi emperyalizmi, modern ataerkilligi ve dogal dunyanin kiigimsenmesini
temel alan epistemoloji olmasi bakimindan modernizmin kalintisi olarak reddetmistir. Ornegin Jane
Gorman, sosyal hizmette post-modernizmi yerel ve tikel bilgiye, “badlamsal olarak gémulla yerel
anlatilara”, iligki ve empatiye deger veren bir uygulama olarak yorumlamaktadir (1993; s. 257). Post-
modernistler, kendi konumlarina dayanarak konugan seslerin karmasikligi ve tikelligi lehine “blyuk
anlatilar’dan uzak durmaktadir.

Gelgelelim, boylesi bir yerden 6gretim zordur. Bu, modernist otorite bicimlerinden dogan akademi
normlarini ve dgrencilerin kesinlik beklentilerini ihlal etmeyi gerektirir, uzman bilgisine dayanan sosyal
hizmet profesyonelligine meydan okur ve “dogru kabul edilen” (MacMahon, 1991) icsellestiriimis
dusunceleri derinden sorgular. Post-modernist bir konumdan 6gretmek, ayni zamanda post-modernizmin
gorelilik temelinde elestirisini de akla getirir: her seye ragmen boylesi belirsiz bir projeyi nasil 6gretecegiz?
Bunu g6z 6nlinde bulundurarak, elestirel sosyal hizmet uygulamasinda vurgulanmasi gereken iki alan
belirledim: Sosyal hizmette sorumlu epistemik uygulamalari 6grenmek ve uygulamada iletisimsel
sorumlulugu 6nemsemek. Bu iki pratigi temellendirmek, uzmanlik anlayisimizi “bir uzman” tarafindan
edinilen bir seyden, “aksine, radikal bir sekilde dogmatik olmayan; yasadigi pek ¢ok deneyim ve
bunlardan edindigi bilgi sayesinde, yeni deneyimler edinmek ve bunlardan bir seyler 6grenmek igin
Ozellikle donanimli olan biri oldugunu kanitlayan” (Gadamer, 1992: s. 355) “deneyimli bir kisi” tarafindan
sahip olunan bir seye donusturecektir.

Sorumlu Epistemik Uygulamalar

Cogdu sosyal hizmet kurami sosyal hizmet uzmanlarini bilen kisiler, miracaatgilari ise en iyi ihtimalle,
“gucli yoénleri” olan kaynaklar olarak konumlandirmaktadir. Bu kuramlarda o6rtiik olan, kuramsal ve pratik
nesnelligin mimkin oldugu ve bu ylizden sosyal hizmet uzmanlarinin miracaatgiya iliskin nesnel bir
gOrlse sahip olabilecedi, ki bunun da dogru midahaleyi beraberinde getirecegi distincesidir. Butlncdl
bir perspektif ideali, sosyal hizmet uygulamasinda guclin kétliye kullaniimasiyla sonuglanmakta ve
meslek araciligiyla yuritilen sosyal kontrole yénelik mesleki korltigi muhafaza etmektedir.

Ben bunun yerine sosyal hizmette sorumlu epistemik uygulamalarin bilgiyi kismi, konumlandiriimig
ve her zaman bilen kisinin perspektifi icerisine yerlestiriimis bir sey olarak anlamayi igerdigini éneriyorum.
Bdyle bir projeyi ele almanin ¢ yolu vardir: (1) bilgiyi “gli¢lendirici kurgular” (Baker, 1993) olarak gdrmeye
baslamak; (2) kismi perspektif anlayisi lehine geleneksel nesnellik diistincesini reddetmek ve (3) elestirel
empati anlayisini gelistirmek.

“Giiclendirici Kurgular”: Post-yapisalcilik, bilginin toplumlari nasil norma badl kalmasini
sagladigini ve disipline ettigini anlamak icin bir ara¢ olarak “bilgiden suphe edilmesi’ne olanak
saglamaktadir. Agikgasi, sosyal hizmet bilgisi normallestirici aparatlar igerisinde Uretilmekte ve sosyal
hizmet uygulamasi sapma ve norma uygun olma arasinda sinirlar olugturmaktadir. Ancak, butunu
aciklama iddiasinda olan, tarafsiz ve nesnel bilgi tanimlarinin esiri oldugumuzdan dolayi galismalarimizin
el altindan nasil “normallik” Urettigini yapisokime ugratacak ¢cok az aracimiz bulunmaktadir. Sonug olarak
baskiya maruz kalanlar, sosyal bakim ve sosyal kontrolln i¢ ice gectigi uygulamalara maruz kalmaktadir.

Post-yapisalcilik, bize gergeveyi “sosyal hizmet bilgisi’nden sosyal hizmetin “glgclendirici kurgular’ina
(Baker, 1993) kaydirmanin bir yolunu sunmaktadir. Sosyal hizmet kuramlarini insanlara iligkin anlatilar
olarak ele alirsak, bu tur anlatilara gore hareket eder, degerlendirir ve karar veririz. Ancak gegmiste sosyal
hizmet bilgisini temel hakikatler ya da evrensel bilgi olarak ele aldik. Boyle bir bilgiye sahip olsaydik,
hizmet alanlarin deneyimleri konusunda uzman olurduk. Bilgi anlayisimizi “guclendirici kurgular” yéninde
degistirirsek, bilgiyi icinde bulundugu baglamin politika ve iktidar iligkilerinden tarinsel olarak ortaya ¢ikan
bir anlati olarak ele alabiliriz. Eyleme ge¢gmek igin bu anlatiyl glic¢lendirmeyi segebiliriz, ancak bunu onun
evrensel hakikatinden ziyade tarihsel olasiligini kabul ederek yapariz.

Bdyle bir pozisyon almak, yardim etme eylemimizde sosyal kontrolin kacginilmaz yeri oldugu
hakkinda sorular sormamiza yardimci olmaktadir. Bu, anlatida kimin yer aldidi, kimin disarida birakildigi
acisindan anlatilarimizin sinirlarini sorgulamamiza yardimci olur. Tarihte anlatinin olusumu hakkinda
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sorular sormamiza yardim eder. Bu tir sorular akademik degildir: eder (bilingli, maksatl ve sorumlu bir
sekilde) sosyal hizmet araciligiyla kiltirin insasindaki rolimizle ylzleseceksek, o zaman bu sorulari
sormamiz gerekir.

Bilgiyi “guglendirici kurgular” olarak ele aldigimizda, uygulama hakkinda politik agidan daha iyi
kararlar verebiliriz. Ormegin, birgok Kanadal kurum kisa siireli terapi konusunda tartisma yiriitmektedir.
Bu tartismalar, kisa sireli terapinin “dogrulugu’na karar verme dlizeyinde takilip kalma egilimindedir;
boyle bir tartisma, tartismacilari gerek “inananlar’, gerekse de “inanmayanlar” olarak
konumlandirmaktadir. Kisa sureli terapiye guc¢lendirmeyi segebilecedimiz bir kurgu olarak bakabilirsek,
farkh bir dizi soru sorabiliriz: kisa sureli terapinin ortaya ¢ikmasindaki tarinsel kosullar nelerdir? Kisa sureli
terapinin ekonomiyle nasil bir iligkisi bulunmaktadir? Kisa sireli terapi anlatisindaki basarili danisanlar
kimlerdir? Kimler anlatinin diginda birakilmaktadir? Terapinin meslekteki basarisini agiklayan nedir? Bu
tur sorularla, uygulamalarimiza kiltrel Gretimler olarak daha bilingli bir sekilde bakabiliriz.

Kismi Perspektifler: Bilgiyi “guglendirici kurgular” olarak gdérmek icin geleneksel nesnellik
anlayisimizi butiniyle altist etmek zorundayiz. Donna Haraway (1988), bagimsiz, tarafsiz, mesafeli ve
ayrik ana akim nesnellik anlayisinin tahakkimun bilgi araciligiyla uygulanmasina dayanak olusturdugunu
ileri sirmektedir.

Haraway, bilgiye iliskin tim iddialarin, her zaman toplumsal iligskiler baglaminda sekillenen bilen
kisinin kosullari icinde acik bir sekilde konumlandiriimasi gerektigini savunmaktadir. Tum iddialar
konumlandirilirsa, nesnellik “tim sinirlari ve sorumlulugu asmayi vaat eden sahte bir vizyon” (s. 582)
olarak degil, “baglantilar agi1” ve “ortak konugmalar” (s. 584) olarak bigimlendirilebilir. Bu anlayis, politik
egitimi butunu aciklayan bir perspektif olarak sunan yapisalci edilimden kacginarak bdylece nesnelligi

epistemik tahakkiim geleneklerinin icerisine yerlestirir.

Boyle bir nesnellik anlayisi, sosyal hizmet uzmaninin kismi perspektifinden ve toplumsal/kisisel
deneyiminde konumlanan perspektifinden sorumlu olmasini gerektirmektedir. Sosyal hizmet
uygulayicilari bilginin tahakkiim yaratma (ki bu kasith olmasa da netice itibariyle guicin kotlye
kullanilmasina yol agar) potansiyelinin farkina varabilirler.

Boylesi bir nesnellie ulasmak sosyal hizmet icin aci verici olacaktir, ¢iinkli simdiye kadar ‘bilimsel’
nesnellie bizi guvenilir kilma gucu verdik. Nesnellik artik gbzlemcinin sahip oldugu bir sey dedgil, her
zaman dinamik agidan 6znelerarasi bir sekilde insa ediliyorsa, sosyal hizmet uzmaninin kismi perspektifi
nesnellige yaklagsmak icin her zaman hizmet alanin kismi perspektifini gerektirir. Ancak sosyal hizmet
uzmanli, perspektifinin kismi dogasini gergekten anladiginda, hizmet alanin perspektifine yer acilabilir.
Bu yer, hizmet alanlarin sosyal hizmet uzmanlariyla 6znelerarasi bir sekilde kultirt olusturmaya dahil
olabilecekleri bir alan haline gelir.

Elestirel Empati: ironik bir sekilde sosyal hizmetin en giicli yani, (ancak bunu (st diizeye
cikartmakta en ¢ok basarisiz oldugu konu) insanlari gevresi igerisinde gérme israridir. Sosyal hizmet
uzmanlari, bireysel/toplumsal olanin birbirine karsit olarak konumlandiriimasina yénelik itirazlarin temel
anlamini kesfetmek yerine ya psikoloji/psikiyatri ya da sosyoloji temelinde bolinmus bir bakis agisini
tercih etmislerdir. Bu durum, klinik sosyal hizmet uzmanlarinin bireyi toplumsal baglamin
bicimlendirdigine yonelik anlayisa (eder oyleyse) s6zde hizmet etmelerine neden olmus; yapisal
perspektifi benimseyen sosyal hizmet uzmanlari ise bireye cok az ilgi gostererek toplumsal olana
odaklanmistir. Elestirel empati kavrami sosyal hizmet disiplinini bu ¢ikmazdan kurtarabilir. Empati, sosyal
hizmet uygulamasinda temel bir kavramdir. Buna ragmen duygular toplumsal olarak nasil edinilmis olursa
olsun bireylerin Ozellikleri olarak goéruldigunden empati, sosyal hizmet uygulamasinda statikoyu
guglendirmistir (N. Razak ile yapilan kisisel gdrisme, 1995; Scheman, 1984). Elestirel empati anlayigini
gelistirirken, sosyal yapilarin bireyleri, bireylerin de [sosyal] yapilari nasil insa ettigini anlamak
zorundayiz. Bu, Roger Simon’un “somutu kuramsallagtirma” (Simon, 1982) dedigi seyi gerektirmektedir.
Simon, bir kisinin yaratma duygusunu gelistirmesine yardimci olmak icin bunu, “belirli bir tarihi olan ve
zamanin belirli bir aninda belirli bir baglamda yer alan” (s. 9) bir birey olarak o kisinin somut gercekliklerini
kuramsallastirarak yapmamiz gerektiginde israr eder. Bu yaklasim, insanlari genellemeler icerisinde
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donduran, somut olanin genellestirmeler tarafindan gasp edilmesi nedeniyle eylemde bulunma
potansiyeline olanak tanimayan pozitivist yaklagima karsidir.

Elestirel empati gelistirmek, insanlari somut terimlerle anlamayi ve bu somut gercekligi onun
toplumsal Uretimiyle iligkilendirmeyi igerir. Ornegin, is aramayan issiz bir danisanim olsaydi, onu “dusik
motivasyon”a sahip olarak degerlendirmek bana cazip gelebilirdi. O halde motivasyon saglamanin bir
yolu olarak depresyon veya cesaretsizlik duygulariyla empati kurabilirim. Bu empati bigimi, ¢alisanlari
normal, issizleri yetersiz olarak géren normallestirme soylemi igerisinde yer alir. Bununla birlikte, elestirel
empatiyi kullanirken dustuk motivasyon kavramindan degil, belirli olaylarin, belirli baglamlarin ve
danigsanin zaman igindeki belirli iligkilerinin somut anlayisindan yola ¢ikmam gerekir. Boyle bir analiz
geligtirirken, sorunun Gretimine iliskin empati gelistirebilirim-ki bu danisanin yaratimina yer birakan bir
empatidir. “Dlstk motivasyon” gibi soyutlamalardan kaynaklanan empati, danisani eylemde
bulunmaktan yoksun, bireyci soyutlamalarin igerisinde hareketsiz birakir.

fletisimsel Sorumluluk

Elestirel sosyal hizmet uygulamasi, sosyal hizmetin kiltirin insasina dahil oldugunu varsaymaktadir.
Kultart inga etme insanlar arasinda gergeklegen bir faaliyet oldugu igin iletisim (ve iletisimsel sorumluluk)
sosyal hizmetin temel uygulama ilkesi olmak zorundadir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin epistemik sorumluluklarini yerine getirmelerini bekliyorsak, bu
sorumlulugun pratik gercgeklikler icerisinde konumlandiriimasi gerekir. Kurum politikalarini etkilemeyi
(adalet sorunlarini icerecek ve “hakikat rejimleri’ tarafindan temsil edilen giiciin potansiyel kotlye
kullanimina dair farkindahgi yansitacak sekilde) isinin bir parcasi olarak géren bir sosyal hizmet uzmani,
kendi iletisimi ‘ideal konusma durumu’ iginde ortaya ¢iktiginda bunu basarmak igin en iyi olanaga sahip
olacaktir. Bu nedenle Habermas'in iletisim etigi konusundaki ¢calismasi oldukga énemlidir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi Habermas, eylemi koordine eden demokratik bir stireg olarak bagvurulan
ideal konugsma durumu igin ¢ kosulun gerekli oldugunu belirtmektedir: erisim esitligi, esit katilim (tim
iddialar1 sorgulama, iddialar ortaya koyma ve ihtiya¢ ve arzulari ifade etme 6zgurligui) ve baskidan
badimsiz olma. Habermas ideal konugsma durumunu érgutsel bir ¢6zim olarak tasarlamamis olsa da bir
kurum iginde ideal konusma durumuna yaklasmanin sosyal hizmet icindeki elestirel gruplarin talep ettigi
degisikliklere karsilik geldigi aciktir (Carniol, 1990; Fabricant ve Burghardt, 1992). Konusma korkusunun
Ustesinden gelmek; inandigini sdylemek, baskalarinin bakis agisini saygiyla dinlemek, ¢catismayi verimli
bir sekilde ele almak, (yaklasik) ideal bir konusma durumu igerisinde demokratik degisim uygulamalarina
ulasmak icin gerekli iletisim becerileridir.

Terapinin idealleri, temelde ideal bir konugsma durumunun hedefleri tarafindan sekillendirilir. Bireysel
terapi, aktarim (transferans) karsisinda arzularin, isteklerin ve iddialarin 6grenilmesi ve ifade edilmesine
deger verir. Amaci, gecmisin neden oldugu zorlamalardan kurtulmaktir. Aile terapisi ideal konusma
durumunun bir bigimi tGzerinde 1srar eder: tum aile Uyelerinin katilimini istemek (esit erisim), ihtiyac ve
arzularin iletilmesini tesvik etmek (esit katiim) ve baski ve kontrol meselesini sorgulamak (baskidan
bagimsiz olma 6zgurligd). Bununla birlikte, her iki terapi bicimi de “saglk”, “sapma”, “normallik” ve
benzeri ile iligkili standartlastirici sdylemlerin icerisine gdmaltdur; ki bu da politik tarafsizlik kisvesi altinda

glgcle sonuglanmaktadir.

Asagidaki becerileri, sosyal hizmet uzmanlari olarak gindelik yasamlarimizda demokratik bir sekilde
kaltdr yaratma surecinde ogrenilebilir gereksinimler olarak gérmek 6nemlidir:

Otekinin bakis agisini dahil etmek igin kisinin glindemini oldugu gibi dinlemeyi 6grenme;
Yargilamadan dinlemeyi 6grenme;

Olasi bir reddedilme karsisinda bir iddiada bulunmak i¢in kendine meydan okuma;

Kiginin kendi 6znelliginin kisittamalarina yonelik surekli 6z-farkindahdi benimseme;
Duygularin isitiimesi ve ifade edilmesinin 6nlindeki engellerin lstesinden gelmeyi 6grenme;
Ofkeyi tolere etme;

TUSHAD Cilt 8 Sayi 1 Y1l 2024 9 © 2017 MD Publishing Ltd



TUSHAD e-ISSN (2602-3393) Guldali

o Catisma ¢bzme becerileri edinme;
o Kiltarler arasindaki iletisim engelleriyle micadele etme.

Nihayetinde, iletisimin politik oldugunu kabul etmek énemlidir. Toplumsal cinsiyet, irk ve sinif ile ilgili
ideolojiler, ne zaman konusulacagdi, ne séylemenin uygun oldugu ve kimin konusacagi Uzerinde normlar
olusturmaktadir:

Eger aci, yabancilasma kavramina karsilik gelen yasanmis bir deneyimse aci psikolojisi, sugluluk,
kaygi, depresyon ya da histeriyi bastiriimig toplumsal iligkiler olarak anlamak zorunda kalacaktir. Bu
turden bir anlayisa sahip olmayan psikoloji, insan acisini ‘mitlestirir’, onu esasen bireysel ve bir ‘kisilik’
sorunu olarak ele alir. Psikoloji, insan deneyimini kolektif ve eyleyen karakterinden soyutladiginda ve
magdurlari semptomlarindan dolayi suclayarak baskiyi gizlediginde hegemonyanin ¢ikarlarina
hizmet eder. Roland Barthes, ‘mitoloji’yi bir tiir ‘depolitize konugsma’, yani elestirel diistince ve eylem
olasiligini ortadan kaldirmak igin anlami pargalayan bir konusma olarak adlandirir (Lyman, 1981: s.
58).

iletisimsel sorumluluk, 6znelerarasi iligkilerde toplumsal varolusumuz konusunda bilingli olmamizi
gerektirir. Duygularin her zaman toplumsal olarak edinildigini ve kisisel problem diye bir seyin olmadigini
kabul etmeliyiz. Bu, sosyal hizmet uzmanlarinin kendilerini, benlik kullanimlarinin zaten/her zaman politik
oldugunu kabul eden iletisimciler olarak gelistirmekten sorumlu olduklari anlamina gelir. Bu geligmeyi
temin ederken sosyal hizmet uzmanlari, sosyal hizmet araciligiyla kiltirin insasina katilmak igin
kendilerini glglendirir ve danisanlar igin bu olasiligi kolaylastirirlar.

Sonug

Bu makaleyi, onu yazmamin nedenlerine geri donerek sonlandirmak istiyorum. Son bes yildir sosyal
hizmet egitimi veriyorum. Ders vermek, “0gretmek” oldugundan ve 6grettigim seye temel bir inang
olmaksizin dogru bir sekilde 6gretmem mumkin degildir. Bu nedenle sosyal hizmetin 6gretmeye deger
olup olmadigini kendime surekli soruyorum. Nihayetinde, sosyal hizmetin temel dederinden siiphe etmek
oldukca kolaydir: sosyal hizmetin sosyal kontrol ve dizenleyici hakikat rejimlerinin yénetimindeki roli
feminist, irkgilik karsiti ve demokratik sosyalist perspektifler bakimindan acgikga ortadadir. Bu makale
bana sosyal hizmetin degerli oldugunu disiindigim bir cerceveyi kesfetme firsati verdi. Bu gercgeve,
evrensel iddialari olan blylk (grand) bir kuram olarak degil, aksine 6gretimde butlnligu koruyabilecegimi
dusundiagiam sinirh, kismi, yerlesik bir konum olarak anlasiimalidir.

Bu konum, sosyal hizmetin temeli olarak epistemik sorumluluk ve iletisimsel sorumluluk uygulamasini
icerir. Bu, ‘sagduyu’ ve ‘profesyonel bilgi'yle ilgili normallestirici sOylemlerin farkina varmamiz igin
gundelik uygulama alanlarinda post-yapisalciligin araclarini kullanmak anlamina gelir. Bu, bilinci
kendimize ve baskalarina iliskin algilarimizi iktidarin etkilerinden kurtarmak igin strekli calismak amaciyla
kullanmak anlamina gelir, boylece sosyal kontrol yerine sosyal bakim hakim olabilir. Bu, demokratik
olusuma dayanak olusturabilecek iletisimsel uygulamalarla mesgul olmak anlamina gelir, béylece bizi
yaratan kiltiriin olusumuna eylemde bulunan kisiler olarak katilmak i¢in kendimizi ve bagkalarini
guclendirebiliriz.

Fon
Bu ¢alismanin gergeklestiriimesinde herhangi bir fondan faydalaniimamistir.
Not

Bu caligmada aragtirma ve yayin etigine uyulmustur.
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