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0z ABSTRACT
Amag: Arastirmada yaslilarin teknoloji kullanim becerileri ve saglhk Determination of Technology Usage Skills and Health
okuryazarhigr dizeylerinin  belirlenmis ve sosyodemografik Literacy Level in the Elderly
ozellikleriyle iliskisi incelenmistir. Aim: The study determined the technology usage skills and health
Yéntem: Tanimlayici-iligki arayici tirde arastirmada; evren Konya il literacy levels of the elderly and examined their relationship with
merkezinde yer alan farkli sosyodemografik yapilara sahip (g their sociodemographic characteristics.
emekliler Ioka.l_idir. Veriler" “Kisisel Bilgi Formu” ve “Saglik Material and Methods: The population of this descriptive,
Okuryazarligi Olgegi (SOYO)” ile yiiz yiize gbrisme teknigi relationship-seeking study was three retiree clubs with different
kullanilarak Mayis-Agustos 2023 tarihleri arasinda 330 yaslidan socio-demographic structures located in the city center of Konya.
toplanmigtir. Data were collected from 330 elderly people by face-to-face
Bulgular: Saglk okuryazarhiginin belirleyicileri arasinda model 1’ e interview technique using the "Personal Information Form" and
gore yas, emekliler lokalinin oldugu bolge, cinsiyet, medeni durum, "Health Literacy Scale (HLS)" between May and August 2023.
O6grenim durumu, gelir durumu ve evde biriyle yasama durumu Results: According to model 1, age, the region where the
bulunmustur. Model 2’ e gére teknoloji kullanimina yénelik olarak retirement club is located, gender, marital status, education level,
merak ettigi bir konuyla ilgili internette arama yapabilme, income level, and living with someone at home were found among
telefondan  video/fotograf kaydedip paylasabilme, internet the determinants of health literacy. According to model 2,
tzerinden sesli ve yazili gorisme yapabilme, merkezi hekim regarding the use of technology, the ability to search on the
randevu sistemi Gzerinden randevu olusturabilme, dijital saglik internet about a subject one is curious about, the ability to record
uygulamalarini kullanabilme, teknolojik aletleri karmasik bulma ve and share videos/photos from the phone, the ability to make voice
fiziksel zarari oldugunu disiinme yer almistir (p<0.001). and text conversations over the internet, the ability to create an
Sonug: Yaslilarin teknoloji kullanim becerilerinin ve saghk appointment through the central physician appointment system,
okuryazarligi dizeylerinin yeterli diizeyde olmadigi bulunmustur. ability to use digital health applications, and finding technological
Anahtar kelimeler: hemsirelik, saglik okuryazarhgi, teknoloji, yasli devices complicated and thinking that they cause physical
(p<0.001).

Conclusion: It was found that the technology usage skills and
health literacy levels of the elderly were not sufficient.
Keywords: elderly, health literacy, nursing, technology
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Tim dinyada oldugu gibi tlkemizde de yasam siresinin
uzamaslyla toplumdaki yash nifus giderek artmaktadirl2,
Yaslilk  sireci toplumsal ve kdltirel olgulardan
etkilenmektedir. Toplumun egitim seviyesi, gelismislik
dlzeyi, cografi olarak konumu o toplumun kiltirini
olusturur  ve  vyashlar  bu kiltir  cergevesinde
farklilasmaktadir3. Bu farklilasma yashlarin fiziksel, ruhsal
ve sosyal saglik durumunda esitsizlikler olusmasina zemin
hazirlamaktadirt. Yash saghgi ve saghkta esitsizliklerin
azaltilmasi Strdurulebilir Kalkinma 2030 Hedefleri arasinda
yer alan onemli konulardandir®. Esitsizliklerin en aza
indirilebilmesi igcin bireyin ¢agin yeniliklerine uyum
saglamasi ve teknoloji kullanim becerilerini gelistirmesi
oldukga 6nemlidir#®,

Dijital teknolojilerin toplumsal ve ekonomik hayatta yaygin
olarak kullanildigi giinimuz dijital ¢aginda yashlar, iletisim,
yonlendirme ve  hareketlilik acgisindan  teknolojik
kisitlamalara tabidir. Yeni teknolojilerle karsilastiklarinda
fiziksel engeller veya psikolojik direng nedeniyle bundan
kagmaya calisabilirler. Ozellikle bu tir teknolojilerle
bluytimeyen yaslilarin bunu kabul etmesi daha zordur’.
GlniimUzde teknolojinin gelismesiyle insanlar saghk
bilgisine ulasmak, semptom, teshis ve tedavi segenekleri
hakkinda bilgi almak igin internet kullanmaktadir.2 Avrupa
Birligi Ulkelerinde 2019 yili verilerine gore dijital becerilere
sahip olma orani 55-64 yas araliginda %40, 65-74 yas
araliginda ise %24’tlr. Yasin artmasiyla beraber dijital
beceriler azalmakla birlikte Ulkeler arasinda da ciddi
farkhhklar vardir. 65-74 yas arasindaki bireylerin dijital
becerilere sahip olma orani Isvicre'de %57 iken bu oran
Kuzey Makedonya'da %3, Turkiye'de ise %2'dir®. Turkiye
istatistik Kurumu’nun 2019 verilerine gére yilin son (g ay!
Turkiye’de internet (zerinden arama yapanlarin %69.3’
Gnln saglikla ilgili arama yaptigi bildirilmistir. Teknolojinin
yasamin her alaninda sundugu imkanlar gin gectikce
artmakla birlikte yasllar, diger yetiskinlere kiyasla daha
dugik internet kullanim oranlarina sahiptirl®. Bu
nedenlerle, yash insanlar saglk okuryazarli§i kapasiteleri
agisindan 6zellikle savunmasiz bir konumdadir®, Calismalar
yasllarda genel olarak saghk okuryazarhginin duasik
oldugunu ve egitim durumunun, medeni durumun, yasin
artmasinin, internet teknoloji kullanim becerilerinin
yordayicisi oldugunu bulmustur213,

Saghgin sosyal belirleyicilerinden olan saghk okuryazarhgi,
kisilerin saghklarini daha etkili yonetebilmeleri igin dnemli
oldugundan halk saghginin da 6nem verdigi konularindan
biri haline gelmistirl4. Bireylerin saghk sorumlulugunu
Gstlenmesi  igcin  dogru  tercihler vyapacak saglk
okuryazarliginin iginde barindirdigi donanim ile becerilere
sahip olmasi gereklidir’>. Kisilerin saghk alanindaki yazilari
okuma ve anlamadaki farkliliklarinin, saglik sisteminde olan
saghk esitsizligini artirdigi ve 6zellikle yash bireylerin bu
durumdan daha fazla etkilendigi gorulmektediri2. Saglik
okuryazarhg diizeyi yiksek olan bireyler daha bilingli saghk
hizmeti tercihinde bulunabilirken® saghk okuryazarlk
diizeyi yetersiz olan bireylerde bir sonraki randevu tarihini
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alamama, tetkik sonuglarini anlamama, ilaci a¢ karnina
almasi gerektigini bilmeme, kronik hastaliklar ile ilgili bilgi
eksikligi, tedaviye uyma, egitimleri anlamama bakimin
kalitesini ve strekliligini kotlye gotirmektedirl?.18,
Yaslilarin saglik hizmetlerinden yeterince yararlanabilmeleri
icin okuma ve hesaplama yetenegi gibi bazi becerilere
ihtiyaglari vardir. Saghk okuryazarhigi gelismemis bireyler
saglk  durumlarini  gelistirmek ve saglkla ilgili
bilgilendirmelere ulasmak icin interneti kullanmak
istemeyebilirler veya bu becerilere sahip olmayabilirler?s.
Bu nedenle hemsirelerin yaslilarda teknoloji kullaniminda
yasanan sorunlari giderilebilmesi icin mevcut teknoloji
kullanim becerilerini ve saglik okuryazarhgini
degerlendirmesi 6nemlidir.

Aragstirmanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci 60 yas ve Ustl bireylerin teknoloji
kullanim becerilerinin, saghk okuryazarhigi dizeylerinin
belirlenmesi ve sosyodemografik 6zellikleriyle iliskisinin
incelenmesidir.

Arastirma Sorulari

1. Yaslilarin teknoloji kullanim becerileri ne durumdadir?

2. Yashlarin saghk okuryazarhg diizeyi nedir?

3. Yashlarin teknoloji kullanim becerileri sosyodemografik
degiskenlere farkhlasmakta midir?

4.  Yaghlarin  saghk  okuryazarligi  sosyodemografik
degiskenlere gore farklilasmakta midir?

5. Saghk okuryazarligi degiskeninin yordayici degiskenleri
nelerdir?

GEREC ve YONTEM

Arastirmanin Tiiru

Arastirma tanimlayici-iligki arayici tirde yapilmistir.
Arastirma Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Konya il merkezinde yer alan farkli
sosyodemografik yapilara sahip olan Selguklu, Meram ve
Karatay ilgelerinde bulunan (¢ tane emekliler lokali
olusturmaktadir. Emekliler lokalleri belediyelere bagh olup
yaslt bireylerin sosyallestigi, televizyon izleme, gazete
okuma gibi etkinliklerin yapildigi, ¢ay servisinin oldugu bir
tesistir. Emekliler lokalinde saglikla ilgili herhangi bir
uygulama yapilmamaktadir ve tim yashlar Ucretsiz olarak
kullanmaktadir. Arastirma ornekleminin belirlenmesinde
kronik hastaligi olan yasl bireylerin saglik okuryazarligi ve
saghk algisinin degerlendirildigi g¢alismanin 6lgek puani
ortalamasi 87.96+(13.89)'dir20, n=(z x SS/d)? formilinden
yararlanilarak hesaplanmistir?l, Formilde %95 glven
diizeyi ve sapma d=1.5 kabul edilerek n= (1.9616 x
13.89/1.5)2=330 bulunmustur. Orneklem (¢ emekliler
lokalinin oldugu bolgede yash nifus oranlari benzer
oldugundan esit olacak sekilde orantili dagitilarak her bir
emekliler lokalinden 110 yaghyla gorisalda.

Dahil Edilme Kriterleri

Arastirmaya en az okuryazar olan, akilli telefona sahip, 60
yas ve lizeri yasl bireyler dahil edilmistir.

Veri Toplama Araglari

Veriler Kisisel Bilgi Formu ve Saglk Okuryazarligi Olgegil’
kullanilarak toplanmistir.
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Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan literatlr
incelemesi  sonucu hazirlanmigtir’s:22, Bu form
sosyodemografik ozellikler bolimi (yas, cinsiyet, medeni
durum, cocuk sahibi olma durumu, 6grenim durumu,
galisma durumu, gelir durumu, kiminle yasadigi) 8 sorudan,
teknoloji kullanim beceri boélumi (internette arama
yapabilme, ekran goriintlsi alma, video/fotograf cekip
paylasma, internet Uzerinde gorisme, Merkezi Hekim
Randevu Sistemi (MHRS) randevusu alma, internetten tahlil
sonuglarina bakma, dijital saghk uygulamalarini kullanma,
teknolojik aletleri karmasik bulma, teknolojik aletlerin
fiziksel zarar verdigini distinme, internetten
dolandiriciligindan korkma ) 11 sorudan olusmaktadir.
Saghk Okuryazarhigi Olgegi (SOYO): Sorensen’ in
gelistirdigi 47 maddelik Health Literacy Survey in Europe
formu daha sonra Togi, Bruzari ve Sorenson tarafindan
sadelestirilmistir?324,  Gegerlik ve guvenirlik calismasi,
Ulkemizde Aras ve Bayik Temel tarafindan 2017 yilinda
yapiimistirt?.  Olcek 25 maddeden olusmakta ve alt
boyutlari  erisim  (5-25), anlama  (7-35), deger
bicme/degerlendirme (8-40) ve uygulama’ dan (5-25)
olusmaktadir. Besli likert tipteki bu Olgekten alinabilecek
en diisiik puan 25 ve en yiiksek puan 125’ dir. Olgekten
elde edilen puan artikga kisinin saghk okuryazarlik diizeyi
artmaktadir. Olcegin Chronbach alfa degeri 0.92, alt
boyutlarin alfa degerleri de 0.62 ile 0.79 arasindadir. Bu
galisma igin Chronbach alfa degeri 0.96 bulunmustur.

Veri Toplama Araglarinin Uygulanmasi

Veriler arastirmaci tarafindan emekliler lokallerinde
yaslilarla yliz ylze gérisme teknigi ile Mayis-Agustos 2023
tarihleri  arasinda  toplanmistir.  Anket  formunun
doldurulmasi ortalama 15-20 dakika siirmustr.

Verilerin Analizi

Veriler SPSS 25 paket programiyla analiz edilmistir.
Verilerin normal dagihma uygunlugu Kolmogorov- Smirnov
testi ile  degerlendirilmistir.  Verilerin  tanimlayici
istatistikleri ortalama, standart sapma, medyan, minimum-
maksimum deger, yizde ve frekans degerleri kullanilarak
ifade edilmistir. Veriler normal dagilma gosterdiginden
analizlerde independent samples t test, One Way ANOVA
kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliski ¢coklu regresyon
(enter modeli) kullanilarak degerlendirildi. Testlerin
anlamhilk diizeyi igin p<0.05 degeri kabul edilmistir.
Arastirmanin Etik Boyutu

Arastirmanin yapilmasi icin Necmettin Erbakan Universitesi
Saghk Bilimleri Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulundan
(08.02.2023, 2022/373) izin alinmistir, yuratilmesi igin
Konya Selguklu, Meram ve Karatay Belediyeleri’'nden
kurum izni alinmigtir. Kullanilan 6lgekler igin yazarlardan
izin alinmistir.  Ayrica ¢alismaya katilanlarin  yazih
aydinlatilmig onamlari alinmistir.

Arastirma Sinirliliklar

Bu calismanin sonuglari veri toplama tarihi ve g¢alisma
grubu ile sinirhdir.

BULGULAR

Yash bireylerin yas ortalamasi 67.08+5.69’dur. Yashlarin
%54.5’inin erkek, %88.2" sinin evli, %95.2" sinin ¢ocuk
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sahibi, %38.2’sinin ilkokul mezunu, %61.5" inin gelir
durumun orta, %83.6’sinin bir iste c¢alismadigl ve
%84.8'inin evde esiyle birlikte yasadigi belirlenmistir (Tablo
1).

Tablo 1. Yashlarin Sosyodemografik Ozellikleri (n=330)
Degiskenler Sayi | Yiizde
Emekliler Lokalinin Bolgesi

Meram | 110 333
Karatay | 110 333
Selguklu | 110 33.3
Cinsiyet
Kadin | 150 45.5
Erkek | 180 54.5
Medeni Durum
Evli | 291 88.2
Bekar | 39 11.8
Cocuk Sahibi Olma Durumu
Evet | 314 95.2
Hayir | 16 4.8
Ogrenim Durumu
Okuryazar | 69 20.9
ilkokul | 126 38.2
Ortaokul | 73 22.1
Lise | 31 9.4
Universite | 31 9.4
Gelir Durumu
Dusuk | 46 13.9
Orta | 203 61.5
iyi | 81 24.5
Bir iste Calisma Durumu
Calisiyor | 54 16.4
Calismiyor | 276 83.6
Evde kiminle yasadigi
Es | 280 84.8
Cocuklar | 22 6.7
Yalniz | 28 8.5
Yas (X £SS) | 67.08+5.69

X:Ortalama, SS: Standart sapma

Yash bireylerin teknoloji kullanim beceri 6zelliklerine
bakildiginda %57.6’sinin merak ettigi bir konuyla ilgili
internette arama yapabildigi, %57.3’Unlin telefondan ekran
gorintiisu alamadigi, %68.8’sinin telefondan
video/fotograf kaydedip paylasabildigi, %71.5’inin internet
Gzerinden sesli ve yazili gériisme yapabildigi, %69.4’linlin
MHRS Uzerinden randevu olusturamadigi, %80.6’sinin kan
tahlili  ve goruntileme (rontgen, MR) sonuglarina
internetten  bakamadigl, %69.4’Gnln  dijital  saglik
uygulamalarini  kullanamadigl (E-nabiz, Adimsayar, Kilo
Takibi vb.), %73'lnlin telefon ve bilgisayar gibi teknolojik
aletleri karmasik buldugu, %59.1’inin ekrandaki yazilar gok
kiicik oldugundan okuyamadigi, %84.5'inin telefon ve
bilgisayar gibi teknolojik aletleri kullanmanin fiziksel zarari
oldugunu duslindigl, %66.4’Unlin telefon ve bilgisayar
kullanirken tehlikeli sitelere girmekten, dolandiriimaktan
korktugu saptanmistir (Tablo 2).

Yashlarin saghk okuryazarhgi 6lgegi toplam puan ortalamasi
89.13+20.24 olup; bilgiye erisim alt boyutu igin 17.03+5.40,
bilgileri anlama alt boyutu igin 23.48+6.03, deger
bicme/degerlendirme alt boyutu i¢in  29.7247.22,
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uygulama/kullanma  alt  boyutu igin  18.89+4.28
bulunmustur(Tablo 3).

Tablo 2. Yashlarin Teknoloji Kullanim Beceri Ozellikleri
(n=330)

Evet Hayir

Degiskenler Sayi % Sayi %

Merak ettigi bir konuyla ilgili
internette arama yapabilme

190 57.6 140 42.4

Telefondan ekran goruntisi 141 42.7 189 573
alabilme

Telefondan video/fotograf
kaydedip paylasabilme

227 68.8 103 31.2

internet lizerinden sesli ve

o ) 236 71.5 94 28.5
yazili goriisme yapabilme

MHRS tizerinden randevu
olusturabilme

101 30.6 229 69.4

Kan tahlili ve goriuntileme
(rontgen, MR) sonuglarina 64 194 266 80.6
internetten bakabilme

Dijital saglik uygulamalarini
kullanabilme (E-nabiz, 101 30.6 229 69.4
Adimsayar, Kilo Takibi vb.)

Telefon ve bilgisayar gibi
teknolojik aletleri karmasik 241 73 89 27
bulma

Ekrandaki yazilar ¢cok kiigtik

. 195 59.1 135 | 40.9
oldugundan okuyamama

Telefon ve bilgisayar gibi
teknolojik aletleri
kullanmanin fiziksel zarari
oldugunu disinme

279 84.5 51 15.5

Telefon ve bilgisayar
kullanirken tehlikeli sitelere
girmekten, dolandiriimaktan
korkma

219 66.4 111 33.6

Tablo 3. Yash Yetiskinlerin Saghk Okuryazarligi Diizeyine iliskin
Ortalama Puanlari

) OrtalamatSs Er.1- kfu;uk :En Cronbach
Olgek blyiik deger Alfa
soYo 89.13+20.24 32.00-123.00 0.965
Alt boyutlar

Bilgiye erigim 17.03%5.40 5.00- 25.00 0.957
Bilgileri anlama 23.48+6.03 7.00-34.00 0.888
Deger bigme/ 20724722 | 9.00-40.00 | 0.949
degerlendirme

Uygulama/ 18.894.28 | 7.00-25.00 0.864
kullanma

SS: Standart sapma

SOY puan ortalamalari bakimindan vyashlarin emekliler
lokali bolgesi arasinda istatistiksel olarak ileri diizeyde
farklilk bulunmustur (p<0.001). ileri analiz sonuglarinda
Meram bodlgesinden yasayanlarin Selguklu ve Karatay
bolgesine gore daha yiiksek SOY puan ortalamasinin oldugu
bulunmustur. SOY puan ortalamasi ile cinsiyet arasinda
istatistiksel olarak ileri dizeyde farkhlik bulunmustur
(p<0.001). Cinsiyeti erkek olanlarin SOY puan ortalamasi
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yuiksek olarak belirlenmistir. Yaslilarin egitim durumu, gelir
durumu ve evde biriyle yasama durumlarina

gore SOY puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak ileri
diizeyde farkhhk belirlenmistir (p<0.001). Ortaokul mezunu
olanlarin ilkokul ve okuryazarlara gore, lise mezunu
olanlarin okuryazar ilkokul ortaokula gore ve universite
mezunu olan yaslilarin tiim egitim durumlarina gére daha
yiksek SOY puan ortalamasinin oldugu saptanmistir. Gelir
durumu orta ve iyi olanlarin disiik olanlara gére SOY puan
ortalamasi daha vyiiksek bulunmustur. Esiyle birlikte
yasayan yaslilarin yalniz ve gocuklariyla birlikte yasayanlara
gore SOY puan ortalamasi yliksek belirlenmistir (Tablo 4).
Yash bireylerin SOY puan ortalamalari bakimindan teknoloji
kullanim beceri 6zelliklerinden merak ettigi bir konuyla ilgili
internette arama yapabilme, telefondan ekran gorintlsi
alabilme, telefondan video/fotograf kaydedip
paylasabilme, internet Uzerinden sesli ve yazili gorisme
yapabilme, MHRS (zerinden randevu olusturma, kan tahlili
ve goruntileme (rontgen, MR) sonuglarina internetten
bakabilme, dijital saghk uygulamalarini kullanma (E-nabiz,
Adimsayar, Kilo Takibi vb.), telefon ve bilgisayar gibi
teknolojik aletleri karmasik bulma, ekrandaki yazilar ¢ok
kiicik oldugundan okuyamama, telefon ve bilgisayar
kullanirken tehlikeli sitelere girmekten, dolandiriimaktan
korkma arasinda istatistiksel olarak ileri dizeyde farklilik
saptanmistir (p<0.001) (Tablo 4).

Tablo 5 de saghk okuryazarligi toplam puaninin
belirleyicileri ¢oklu regresyon (enter modeli) kullanilarak
degerlendirildi. Model 1'de sosyodemografik degiskenler
arastiriimis ve yas (B=-1.479), emekliler lokalinin bélgesi
(B=5.024), cinsiyet (B=-4.545), medeni durum (B=-15.952),
6grenim durumu (B= 1.541), gelir durumu (f=11.845), evde
biriyle yasama (f=10.485) SOY toplam puanini etkiledigi
belirlenmistir. SOY toplam puani %43.1’lik varyansin
sosyodemografik degiskenlere bagh oldugu gorilmektedir
(R?=0.431) (Tablo 5).

Model-2 Sosyodemografik degiskenler ve teknoloji
kullanim becerileri ile ilgi degiskenler birlikte analiz edilmis
ve vyas (B=-.624), emekliler lokalinin bolgesi (B=4.867),
cinsiyet (B=-4.835), medeni durum (B=-10.088), 6grenim
durumu (B=.868), gelir durumu (B=5.644), merak ettigi bir
konuyla ilgili internette arama yapabilme (B= 5.453),
telefondan  video/fotograf  kaydedip  paylasabilme
(B=5.478), internet uzerinden sesli ve yazili gorisme
yapabilme (B= 12.031), MHRS Uzerinden randevu
olusturabilme (B= 8.528), dijital saglik uygulamalarini
kullanabilme (e-nabiz, adimsayar, kilo takibi vb.) (B=7.310),
telefon ve bilgisayar gibi teknolojik aletleri karmagsik bulma
(B= 4.555), telefon ve bilgisayar gibi teknolojik aletleri
kullanmanin fiziksel zarari oldugunu dusinme (B= 4.51)
SOY toplam puanini etkiledigi belirlenmistir (Tablo 5). SOY
toplam puani %64.2’lik varyansin teknoloji kullanim
becerilerine bagl oldugu gorilmektedir (R2 =0.642) (Tablo
5).

Hacettepe Universitesi Hemsirelik Falkiiltesi Dergisi
Journal of Hacettepe University Faculty of Nursing



HUHEMFAD-JOHUFON 2024,11(2),160-168

164

Teknoloji ve Saghk Okuryazarhgi
Technology And Health Literacy

Tablo 4. Yashlarin Sosyodemografik Ozellikler ve Teknoloji Kullanim Becerileri ile Saghk Okuryazarhg Toplam Puanin Karsilastirilmasi (n=330)

Degiskenler XSS Test p

Emekliler Lokalinin Bolgesi Meram? 95.55+18.22 F=10.394* <0.001
Karatay? 84.40+19.64 1>2>3
Selguklu? 86.61+21.34

Cinsiyet Kadin 84.21+20.63 t=-4.123** <0.001
Erkek 93.22+19.01

Medeni Durumunuz Evli 90.16%19.79 t=2.557** 0.110
Bekar 81.41+22.08

CGocuk Sahibi Olma Durumu Evet 89.38+20.14 t=1.039** 0.300
Hayir 84.00+22.10

Ogrenim Durumu Okuryazart 73.02+19.48 F=36.504* <0.001
ilkokuf? 85.34+17.99 5>4>3>2,1
Ortaokul® 96.28+15.56
Lise® 105.41+12.24
Universite® 107.19+12.60

Gelir Durumu Kot 74.30+18.11 F=16.825* <0.001
Orta? 90.44+18.06
iyi 2 94.23+22.78 3>1,2

Bir iste Calisma Durumu CGaligiyor 87.68+18.08 t=-.572%* .568
Calismiyor 89.40+20.65

Evde kiminle yasiyorsunuz? Esimle? 90.83+19.37 F=7.018* <0.001
Cocuklarimla? 77.59+22.48 1>2,3
Yalniz3 81.10+22.62

Merak ettigi bir konuyla ilgili internette arama Evet 98.11+16.28 t=10.972** <0.001

yapabilme Hayir 76.92+18.67

Telefondan ekran goriintisu alabilme Evet 99.26+15.20 t=9.066** <0.001
Hayir 81.56+20.25

Telefondan video/fotograf kaydedip paylasabilme Evet 97.76+15.48 t=14.874** <0.001
Hayir 70.08+16.05

internet {izerinden sesli ve yazili gériisme Evet 97.22+15.97 t=14.870** <0.001

yapabilme Hayir 68.80+14.86

MHRS tizerinden randevu olusturabilme Evet 104.01+11.71 t=12.272** <0.001
Hayir 82.55+19.73

Kan tahlili ve goriintiileme (réntgen, MR) Evet 104.98+11.01 t=10.643** <0.001

sonuglarina internetten bakabilme Hayir 85.31+20.10

Dijital saglik uygulamalarini kullanabilme (E-nabiz, Evet 103.09+12.63 t=11.063** <0.001

Adimsayar, Kilo Takibi vb.) Hayir 82.96+19.90

Telefon ve bilgisayar gibi teknolojik aletleri karmasik | Evet 86.22+19.83 t=-4.400** <0.001

bulma Hayr 96.97+19.32

Ekrandaki yazilar ¢ok kiigtik oldugundan Evet 83.83+20.36 t=-6.011** <0.001

okuyamiyorum Hayir 96.77+17.47

Telefon ve bilgisayar gibi teknolojik aletleri Evet 89.63+20.45 t=1.072%* 0.284

kullanmanin fiziksel zarari oldugunu disiinme Hayir 86.33+18.97

Telefon ve bilgisayar kullanirken tehlikeli sitelere Evet 85.25+20.38 t=-5.309**

girmekten, dolandiriimaktan korkma Hayir 96.77+17.67 <0.001

X:Ortalama, SS: Standart sapma, *One Way Anova, **Bagimsiz gruplarda t testi p<0.0
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Tablo 5. Saghk Okuryazarhigi Toplam Puanin Belirleyicileri
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B | t p

Model-1 Sosyodemografik degiskenler
(Constant) 172.488 12.311 <0.001
Yas -1.479 -8.410 <0.001
Emekliler Lokali Bolgesi 5.024 2.681 0.008
(0=Selguklu, Karatay 1=Meram)
Cinsiyet (O=kadin, 1=erkek) -4.545 -2.470 0.014
Medeni durum (O=bekar, 1=evli) -15.952 -2.983 0.003
Ogrenim durumu 1.541 6.178 0.000
Gelir durumu (0=koétu, 1= iyi,orta) 11.845 4.568 0.000
Evde biriyle yasama (O=gocukla, yalniz 1=es) 10.485 2.176 0.030

Model 1 R=0.657 R?=0.431 F: 34.875 p<0.001
Model-2 Sosyodemografik degiskenler ve teknoloji kullanim becerileri ile ilgi degiskenler
(Constant) 100.336 7.588 0.000
Yas -.624 -3.872 0.000
Emekliler Lokali Bolgesi 4.867 3.138 0.002
(0=Selguklu, Karatay 1=Meram)
Cinsiyet (O=kadin, 1=erkek) -4.835 -3.213 0.001
Medeni durum (O=bekar, 1=evli) -10.088 -2.324 0.021
Ogrenim durumu .868 4.232 0.000
Gelir durumu (0=koétu, 1= iyi,orta) 5.644 2.625 0.009
Evde biriyle yasama (O=gocukla, yalniz 1=es) 3.361 0.866 0.387
Merak ettigi bir konuyla ilgili internette arama yapabilme (O=hayir, 1=evet) 5.453 2.726 0.007
Telefondan ekran gérintisi alabilme (O=hayir, 1=evet) -2.516 -1.156 0.248
Telefondan video/fotograf kaydedip paylasabilme (O=hayir, 1=evet) 5.478 2.219 0.027
internet lizerinden sesli ve yazil gériisme yapabilme (O=hayir, 1=evet) 12.031 5.130 0.000
MHRS uzerinden randevu olusturabilme (O=hayir, 1=evet) 8.528 3.417 0.001
Kan tahlili ve gérintileme (rontgen, MR) sonuglarina internetten bakabilme -.868 -.285 0.776
(O=hayir, 1=evet)
Dijital saglik uygulamalarini kullanabilme (E-nabiz, Adimsayar, Kilo Takibi vb.) 7.310 3.237 0.001
(O=hayir, 1=evet)
Telefon ve bilgisayar gibi teknolojik aletleri karmasik bulma (O=evet, 1=hayir) 4.555 2.155 0.032
Ekrandaki yazilar ¢cok kiglk oldugundan okuyamiyorum (O=evet, 1=hayir) 2.169 1.325 0.186
Telefon ve bilgisayar gibi teknolojik aletleri kullanmanin fiziksel zarari oldugunu 4511 2.288 0.023
distinme (O=hayir, 1=evet)
Telefon ve bilgisayar kullanirken tehlikeli sitelere girmekten, dolandiriimaktan -2.294 -1.476 0.141
korkma (O=evet, 1=hayir)

Model 2 R=0.813 R?=0.642 F:33.734 p<0.001

(Bagimli degisken: SOY Toplam puani)

TARTISMA

“Teknoloji kullanim becerisini neler etkiler?” sorusuna
verilecek yaniti bireylerin yasi, egitim seviyesi, ekonomik
konumlari, yasadigi toplum, teknolojinin ozellikleri basta
olmak uzere birgok degisken belirlemektedir?>-27. Tekedere
ve Arpaci 2016 calismalarinda yasli bireylerin neredeyse
yarisinin internet kullanmayi bilmedigi bulurken bu durum
calismamizla benzerdir'®. Yash bireylerin teknoloji kullanim
beceri 06zelliklerine bakildiginda %69.4" Uniin E-nabiz,
Adimsayar, Kilo Takibi vb. dijital saghk uygulamalarini
kullanamadigi gorilmektedir. Yashlarda haftalik internet
kullaniminin soruldugu bir ¢alismada da haftalik ortalama
internet kullanim siiresinin 14.52 oldugu ve bunun yalnizca
0.36 saatinde e-saglk uygulamalarinin kullanildigi tespit
edilmistir®. Sinav’in2® 2020 vyilindaki c¢alismasinda ise
yaslilarin sosyal medya hesaplarinda en ¢ok saglik igerikli
paylasim yapan hesaplari takip ettigi belirtilmistir.
Boyacioglu ve arkadaslarinin3® 2021 yilinda yarattugu bir
¢alismada yashlarin  interneti  kullanma  nedenleri
incelendiginde %4.4 oraninda saglik bilgisi edinme
davranigi saptanmistir. Bu durum yaslanma sireciyle

birlikte artan saghk sorunlarinin yashlarin saghk bilgisi
edinme davranigini gelistirmis olsa da teknoloji kullanim
becerilerinin yetersiz kalmasi nedeniyle saglik bilgisi
edinmede davranisini engelledigi seklinde yorumlanabilir.

Saglhk okuryazarliginin belirleyicileri arasinda model 1’e
gore vyas, emekliler lokalinin bdlgesi, cinsiyet, medeni
durum, 6grenim durumu, gelir durumu ve evde biriyle
yasama durumu bulunmustur. Yash bireylerin genglere
oranla daha dugik saglik okuryazarligi diizeyine sahip
oldugu bilinmektedir'23132, Calisma vyapilan emekliler
lokallerinden ekonomik ve egitim dlzeyi gelismemis
bélgede bulunanlarin saglik okuryazarligi daha kotudur.
Yapilan bir ¢alisma da gelismemis bir bolgede ve kirsal
alanda yasamanin  saglik  okuryazarliginin  6nemli
belirleyicisi olarak bulunmustur.3® Calismamizda cinsiyet
saghk okuryazarhginin  bir belirleyicisi bulunmustur.
Literatirde kadinlarin  saghk okuryazarlik dizeyinin
erkeklerden daha distk oldugu33-3> bilgileri galismamizi
desteklerken, cinsiyetin saglik okuryazarligi duzeyini
etkilemediginil2193637 g@steren ¢alismalar da vardir.
Calismamizda egitim seviyesinin ve ekonomik durumun
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artmasiyla saghk okuryazarhiginin arttigi  bulunurken
literatir de bunu desteklemektedirl2323336  Egitim
seviyesinin artmasinin bir sonucu olarak bilgilere ulasma,
anlama, degerlendirme ve uygulama bilincinin de
gelismesiyle egitim seviyesinin saglik okuryazarligi diizeyini
olumlu etkiledigi dusunilmektedir. Saglik okuryazarligini
etkileyen diger belirleyici ise evde biriyle yasama durumu
olmustur. Calismamizda esiyle birlikte yasayanlarin yalniz
ve cocuklariyla yasayanlara gore saglik okuryazarhigi daha
iyidir. Saghk okuryazarligini iyilestirmede aile bakiminin
6nemini ortaya koymaktadir33,

Saglik okuryazarhginin belirleyicileri arasinda teknoloji
kullanimina yonelik olarak merak ettigi bir konuyla ilgili
internette arama yapabilme, telefondan video/fotograf
kaydedip paylasabilme internet Uzerinden sesli ve yazili
gorisme  yapabilme, MHRS  lzerinden  randevu
olusturabilme, dijital saglik uygulamalarini kullanabilme(E-
nabiz, adimsayar, kilo takibi vb.) telefon ve bilgisayar gibi
teknolojik aletleri karmagik bulma, telefon ve bilgisayar gibi
teknolojik aletleri kullanmanin fiziksel zarari oldugunu
distinme yer almistir. Saghkla ilgili bilgilere erismekte
internetin ve sosyal medya organlarinin 6nemi oldukca
fazladir3®.  Yaslilarin  interneti  kullanmasi  saglk
okuryazarliginin bir yordayicisidir®, Yetersiz dijital katihm,
cep telefonu sahibi olmama distk saghk okuryazarhg ile
iliskili bulunmustur3®. Calismalar yash bireyler arasinda
dijital becerilerin saglik okuryazarhgiyla iliskili oldugunu
gbstermekte ve bizi desteklemektedir4®4t, Yiiksek dlzeyde
teknoloji  kullanim  becerilere sahip yashlar saghk
okuryazarhgini  gelistirmek amaciyla c¢evrimigi saghk
bilgilerini bulmak ve elde etmek i¢cin arama motorlarini
kullanarak elektronik cihazlari dogru ve verimli bir sekilde
kullanma konusunda daha yetkindir. Yash bireylerin
Ozelliklerini  karsilayan  bir ~ mobil ilag  yonetimi
uygulamasinin kullanilmasi ile ilag uyumu artirilabilmekte,
olumsuz olaylar azaltilabilmekte ve daha iyi bir hastalik
donemi yonetimi saglanabilmektedir. Bunun yani sira
yashlarin teknolojileri kullanirken duyduklari korku ve
endiseler onlarin teknolojiyi kullanmasini ve benimsemesi
agisindan kritik 6neme sahiptir42,

Teknolojinin o6zellikle de akilli telefonlarin birgok islevi
vardir ve karmagiktir. Ogrenme yeteneginin zayifladigi
yaslilik déneminde onlara teknolojiyi nasil kullanacagini
sabirla 6gretecek birine ihtiyagc duyarlar. Teknolojiyle
blyilyen c¢ocuklarinin ise ¢ogu zaman onlarla ilgilenecek
zamanlari olmamaktadir. Bu durum teknoloji kullanimina
yonelik tutumu etkilemektedir?’.

SONUC ve ONERILER

Yaghlarin  teknoloji  kullanim  becerileri ve saglk
okuryazarligi dlzeylerinin incelendigi ¢alismada yasl
bireylerin biyik bir kisminin teknolojik cihazlari karmasik
buldugu, teknoloji kullanim becerilerinin ve saglik
okuryazarligi  dlzeyinin  yeterli dizeyde olmadig
bulunmustur. Yashlarin tekonoloji kullanim becerisi saghk
okuryazarhigi diizeyinin 6nemli bir belirleyicisi olup gbz ardi
edilmemelidir. Yaslilarin teknoloji kullanim becerileri ve
saglik okuryazarhgi yordayicilarinin bilinmesi yaslh saghginin
gelistiriimesinde hemsirelere yarar saglayabilir.
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Yashlarin teknoloji kullanim becerilerini gelistirmek igin
saghgin sosyal belirleyicilerinden olan cinsiyet, egitim ve
ekonomik durum degiskenlerinin goz o6nlinde
bulunduruldugu egitimler ve miidahaleler planlanmalidir.
Bu egitimlerin ve miudahalelerin gergeklestiriimesinde
hemgsireler 6nemli bir konuma sahiptir. E-saglik
uygulamalari, yash bireylerin kullanimini kolaylastirmaya
yonelik olarak diizenlenmelidir. Daha biyik puntolu
yazilar, daha anlasilir ara ylz sistemleri ve givenlik
glncellemeleri yashlarin kullanimini kolaylastiracaktir.
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