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REASONS OF MISWRITING AND PUNCTUATION ERROR IN SOCIAL
MEDIA CORRESPONDENCE OF TURKISH TEACHER CANDIDATES:
WHATSAPP SAMPLE !

Fatih TANRIKULU 2

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the spelling and punctuation mistakes of Turkish teacher candidates in social media
correspondence and to determine the reasons why the candidates make mistakes. The research was conducted in a state study
model of qualitative research patterns. The study group of the study consists of 30 volunteer Turkish teacher candidates who
are studying in the first grade of Turkish language teaching department. In the survey, WhatsApp correspondence was used as
data collection tool and interview records obtained through focus interview were used. The writings in the WhatsApp group
have been transferred to the Word document and have been identified with typos and punctuation errors. A focus interview
was conducted with a randomly selected group of participating students to determine the causes of the identified mistakes. The
collected data were subjected to content analysis through the Nvivo 11 qualitative data analysis program. As a result of this
work, there are many spelling and punctuation mistakes in WhatsApp correspondences, spelling and punctuation mistakes
where punctuation is used very little and emoji is used instead, structure of the education system, the lack of emphasis on
writing and punctuation rules, the nature of technology, the structure of the WhatsApp program and the lack of knowledge.

Key Words: Turkish Education, Writing and Punctuation Rules, Social Media, Technological Writings.

TURKCE OGRETMEN ADAYLARININ SOSYAL MEDYA
YAZISMALARINDAKI YAZIM VE NOKTALAMA YANLISLARININ
SEBEPLERI: WHATSAPP ORNEGI

OZET

Bu aragtirmanin amaci, Tiirkge Ogretmeni adaylarmmin sosyal medya yazigsmalarindaki yazim ve noktalama yanlislarim
belirlemeye ve adaylarin yanlis yapma nedenlerini tespit etmeye yoneliktir. Arastirma, nitel arashrma desenlerinden durum
¢alismast modelinde yiiriitiilmiigtiir. Aragtirmanin ¢alisma grubu, Tiirkge 6gretmenligi boliimii 1. sinufta 6grenim goren goniillii
30 Tiirkce Ogretmeni adayindan olusmaktadir. Aragtirmada veri toplama araci olarak WhatsApp yazismalari ve odak
goriismesi yoluyla elde edilen goriisme kayitlar1 kullanilmistir. WhatsApp grubundaki yazismalar Word belgesine aktarilarak
yazim ve noktalama yanlislari tespit edilmistir. Tespit edilen yanlislarin nedenlerini belirlemek amaciyla katilimc1 6grencilerden
rastgele secilen bir grupla odak goriisme gergeklestirilmistir. Toplanan veriler, Nvivo 11 nitel veri analizi programi aracihigiyla
igerik analizine tabi tutulmustur. Bu ¢alisma sonucunda, WhatsApp yazismalarinda ¢ok fazla sayida yazim ve noktalama
yanlis1 oldugu, noktalama isaretlerinin ¢ok az kullanildig1 ve yerine emoji kullanildigi, yazim ve noktalama yanlislarinin; egitim
sisteminin yapisi, yazim ve noktalama kurallarina 6nem verilmeyisi, teknolojinin dogasi, WhatsApp programinin yapisi ve bilgi
eksikligi gibi cesitli sebeplere atfedildigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkge Egitimi, Yazim ve Noktalama Kurallari, Sosyal Medya, Teknolojik Yazismalar

1 Bu makale, aragtirmacinin 3. Uluslararast Dil Egitimi ve Ogretimi Sempozyumunda (20-23 Nisan 2017-Roma) farkh baghkla
sundugu bildirinin gelistirilmis halidir.
2Yrd. Dog. Dr., Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi, Egitim Fakdiltesi, fatih3878@hotmail.com
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1. GIRIS

Yazim tekniginin temel taslarindan olan yazim kurallar1 ve noktalama isaretleri (Uludag, 2002) yazil
anlatimin giicli, acik ve anlasilir olmasi icin gereklidir. Noktalama isaretleri bir yazinin dogru okunup
anlasilmasini saglayan (Ar1 ve Keray, 2012; Sallabas ve Erkinay, 2011; Temizkan, 2009) yazili bir
metinde anlami veya duygulari daha dogru bir sekilde ifade eden (Sahin ve Topuzkanamis, 2008)
anlama ve anlatmaya destek saglayan yazi isaretleri olarak bilinmektedir (Uludag, 2002). Noktalama
isaretleri duygu ve diistinceleri daha acik ifade etmek, ctimlenin yapisini ve duraklama noktalarin
belirlemek, okumay1 ve anlamay1 kolaylastirmak, soziin vurgu ve ton gibi O6zelliklerini belirtmek
tzere kullanilir (TDK, 2017). Yazim kurallari, ise bir dildeki seslerin belirlenen sekillerdeki harflerle ve
daha sonra da hecelerin, kelimelerin ve ciimlelerin kurallara uygun sekilde dogru yazilis1 olarak
tanimlanmaktadir (Uludag, 2002).

Noktalama isaretleri ve yazim kurallarimin dogru kullanilmasi mesajin dogru ve kolay anlasilmasi
acisindan onemlidir (Alver ve Sancak, 2015; Bagci, 2011; Erkinay, 2011; Sahin, Maden, Kardas ve
Sahin, 2011; Sahin ve Topuzkanamais, 2008; Yildirim ve Uludag, 2016). Noktalama isaretleri okuma ve
anlamay1 kolaylastirarak (Batur, Akar, Tufan ve Topbasoglu, 2016; Oztiirk, 2012; Sever ve Memis,
2015) yazar ve okur arasinda iletisim kurar. Bu yoniiyle yazim kurallar1 dilin anlam ve ses
Ozelliklerinden ayr diisiiniilemez (Erkinay,2011). Yazim yanlist olan ciimlelerde anlamda degisme
ortaya ¢ikar (Bagci, 2011). Bu yiizden metnin degeri yazim kurallarinin yerinde kullanilmasiyla dogru
orantilidir, aksi takdirde metne bakis agisi olumsuz olur (Arn ve Keray, 2012; Uludag, 2002).
Noktalama isaretlerinin dogru ve yerinde kullanilmasi dogru anlama ve anlatma faaliyetlerine ciddi
katkilar saglar (Alver ve Sancak, 2015). Yazilardan noktalama isaretlerini atarsak anlam kaybolur
(Bagci, 2011; Kantemir, 1991). Bu yiizden yazim ve noktalama kurallar1 egitim siirecinde tizerinde

onemle durulmas: gereken konulardan biridir.

Tiirkgeyi dogru, giizel ve etkili kullanma 6gretim programinin kazanimlar: arasinda da yer alir (MEB,
2015). Tiirkgeyi dogru ve etkili kullanmada 6nemli bir yere sahip olan noktalama isaretlerinin
kazanimi uzun bir siireci kapsar (Batur, Akar, Tufan ve Topbasoglu, 2016). Egitimin her dénem ve
seviyesinde noktalama isaretlerinin dogru ve yerinde kullanilmasina énem verilir (Batur, Akar, Tufan
ve Topbasoglu, 2016). Yazim kurallar1 ilkogretim birinci smiftan itibaren program igerisinde
ogrencilere O0gretilmeye ve kavratilmaya baslanir (Arici, 2008; Erkinay, 2011), egitim siireci bitene
kadar devam eder. Ilkdgretimden iiniversiteye kadar yazim ve noktalama kurallarimin egitimi
verilmesine ragmen Ogrencilerin bu alanda basarili olduklar1 sdylenemez (Arici, 2008). Bugiin
tiniversite &grencilerinin, akademisyenlerin noktalama isaretlerini kullanmada sorunlar yasadigin
gormek miimkiindiir. Bu yetersizliklerde en biiyiik etken, noktalama isaretlerinin egitim sistemimizin
her kademesinde yanlis yontem ve tekniklerle 6gretilmeye ¢alisilmasidir (Sahin, Maden, Kardas ve
Sahin, 2011). Yazim kurallarimin 6nemi, basta Tiirk¢e miifredati olmak tizere her asamada ve her
ortamda vurgulanmissa da uygulamada ve sonugta durumun iyi olmadig1 gériilmektedir (Bayram ve
Erdemir, 2006). Hangi seviyede olursa olsun 6grencilerin yazili anlatim metinleri incelendiginde hatal:
ciimlelerin daha ¢ok noktalama ve yazim kurallar1 iizerine yogunlastig1 goriilmektedir (Bagci, 2011).
Arastirmalar yazim ve noktalama kurallarinin egitim siirecinde yeterince kavratilamadigini ortaya
koymaktadir (Arici, 2008; Batur, Akar, Tufan ve Topbasoglu, 2016; Celik ve Elkatmis, 2013; Kan ve
Tiryaki, 2015; Metin ve Canbulat, 2013; Sahin ve Topuzkanamais, 2008; Uludag, 2002).
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Yasamin her alanini etkileyen bilisim teknolojilerinin (Aksiit, Ates ve Balaban, 2013) dil iizerindeki
etkisi her gecen giin artarken iletisimin yeni yiizii sosyal yazisma ortamlar1 kullanilan dilin
farklilasmasina yol agip Tiirkceyi olumsuz etkilemektedir (Gezgin ve Silahsizoglu, 2016). Teknolojik
yazismalar yazim kurallarinin ve noktalama isaretlerinin dogru kullanimini olumsuz etkileyip
konusma ve mesaj dilinde degismelere sebep olmaktadir (Bulut, 2014; Celik ve Elkatmus, 2013). Yaz1
dilinin alisilmis formatindan farkli bir kullanim alan1 olan (Yilmaz, 2012) sosyal medya yazismalari,
dil 6gretiminde tizerinde durulmas: gereken 6nemli konular arasindadir. Bu baglamda arastirmanin,
yazim ve noktalama kurallarinin teknoloji irtinii sosyal yazismalarda nasil bir kullanima sahip
oldugunun goriilmesi ve yeni yapilacak arastirmalarda sosyal medyaya yazma boyutunda yeni bir

bakis acis1 saglamasi bakimindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu calismada sosyal medya yazisma programi olan WhatsApp’ta 0gretmen adaylarmin yaptiklar
yazim ve noktalama yanlislarini tespit etmek ve tespit edilen yanlislarin sebeplerini belirlemek

amaclanmistir. Bu amag dogrultusunda, asagidaki sorulara cevap aranmustir:
1. Sosyal medya yazisma programi WhatsApp’ta yapilan noktalama yanlslar1 nelerdir?
2. Sosyal medya yazisma programi WhatsApp’ta yapilan yazim yanlislar: nelerdir?

3. Sosyal medya yazisma programi WhatsApp’ta yazim ve noktalama yanlislarinin yapilma

sebepleri nelerdir?

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli ve Calisma grubu

Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden olan durum c¢alismasi modeli kullanilmistir. Nitel
durum calismasinin en temel 6zelligi bir ya da birka¢ durumun derinligine arastirilmasidir (Yildirim
ve Simsek, 2011). Arastirma, sosyal medya yazisma programi olan WhatsApp’ta Tiirkge 0gretmeni
adaylarinin yaptiklar1 yazim ve noktalama yanlislarini ve bu yanlislar1 yapma sebeplerini belirlemeye
yoneliktir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Kahramanmaras Stitgii
Imam Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren 30 Tiirkge 6gretmeni aday1 olusturmaktadir.
Calisma grubu, amagh ornekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir durum orneklemesine gore
olusturulmustur. Bu 6rnekleme yontemi arastirmaciya, ¢alismaya hiz ve pratiklik kazandirir. Ciinkii
bu yontemde arastirmaci, yakin olan ve erisilmesi kolay olan bir durumu seger (Yildirim ve Simsek,
2011). Odak grup, yazisma grubundaki 5i kiz ve 3'ii erkek olmak tizere toplam 8 goniillii 6grenciden
olugmaktadir.
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2.2. Veri Toplama Araclar1 ve Verilen Toplanmas:

Ornek olay calismalar1 veya temellendirilmis kuram arastirmalar1 gibi diger tiir arastirmalarda
belgesel veriler, goriisme ve gozlem verileriyle birlikte kullanilabilir (Punch, 2011:180). Arastirmada
veri toplama araci olarak ogrencilerin 26.09.2016- 03.11.2016 tarihleri arasindaki WhatssApp grubu
yazismalari, odak goriismesine ait video kayitlar1 ve bu kayitlarin yazili dokiimleri kullanilmistir.
Veriler iki asamada toplanmustir. Birinci asamada; yazigsmalardaki noktalama ve yazim yanlislari
tespit edilmis, ikinci asamada ise tespit edilen yanlislarin sebeplerini belirlemeye yonelik odak
goriismesi yapilmistir. Odak grup goriismesi 03.04.2017 tarihinde arastirmaci ve goniillii katilimcilarla
gerceklestirilmistir. Odak goriismesinde tespit edilen yazim ve noktalama yanlislarina yonelik olan
yar1 yapilandirilmis agik uglu sorular kullanilmistir. Katiimer tarafindan ogrencilere ¢alismanin
kapsami hakkinda bilgi verilmis. Katilimcilar i¢in etik sozlesme hazirlanmis ve kisisel bilgilerin
arastirmaci disinda kimseyle paylasillmayacag: giivencesi verilmistir. Odak grup goriismesinin video

kayd1 alinmis ve katilimci isimleri yerine onlara birer kod atanmuistir.
2.3. Verilerin Analizi

Tiirkce Ogretmeni adaylarina ait WhatsApp grubundaki bir aylik yazismalar ve odak
goriismelerinden elde edilen veriler, Nvivo 11 programina yiiklenerek analiz edilmistir. Igerik
analizinde olusturulan kodlar arastirma sorular1 altinda temalastirilmis ve bulgularda sunulmustur.
Verilerin glivenirligini saglamak amaciyla kodlamalar egitim fakiiltesinden iki 6gretim {iyesiyle

paylasilmis, bu 6gretim iiyelerinden alinan goriis ve onerilere gore kodlara son hali verilmistir.
3. BULGULAR VE YORUM

Arastirma sorularindan hareketle 3 tema belirlenmis. Oncelikle kodlarin grafikleri verilmis daha sonra
kodlarin tablolar1 sunulmustur. Grafikler tablolarin gorsellestirilmis halidir. Bulgulara ait yorumlar
tablolar tizerinden yiiriitiilmiistiir. Tablolarda kodlarin adi, kaynak sayilari, kod sayist ve kodlardan

secilmis 6rnekler sunulmustur.
3.1. Noktalama isretlerine Yonelik Bulgular

Bu baghk altinda noktalama isaretlerinin yanlis kullanimina iliskin bulgular S$Sekil 1'de
gorsellestirilerek verilmis ve Tablo 1’de kodlarin adi, kaynak sayilari, kod sayisi ve kodlardan segilmis

ornekler sunulmustur.

International Journal of
Volume 5, Issue 2, June 2017



133

Fatih TANRIKULU

Sekil 1. Noktalama yanlislarina ait kod grafigi

200

180

120

Number of coding references

Noktalama isaretleri Kod Grafigi

Node

Wroka
[Cvirgat
Mson Isareti
Woniem
[ElKesme Isareti
WO Nokea

Tablo 1. Noktalama yanliglarina ait kod tablosu

Tema ve Kod Ad1 Kaynak Kod Ormnek Kodlar
Sayis1
Noktalama Yanlislari 1 172
Bnde var
Nokta 1 107 Flashta
Bana vermisti
Sanki hemen de calisacaksin
Virgiil 1 2% Te§ekki'11jler .tesekkurlfer
Yok ya bilmiyorum ugrasinca oluyor
Arkadaslar bu ingilizcenin pdfsi var m1
Soru Isareti 1 21 Burdan atma imkanimn var m1
Isim var yarin versem olur mu
Unlem 1 8 Of haruuulir‘lr.m o
Yagasinn Egitim Fakiiltesii
; . pdfsi
Kesme Isareti 1 6 1030 da
U Nokta 1 4 Pazartesi geliyor ama

Giine egitim fakiiltesinde baglamak

Noktalama yanlislarina yonelik toplam 6 tane kod tespit edilmistir. Bu kodlar 172 noktalama yanlist

yapildigini gostermektedir. Noktalama isaretlerde en fazla yapilan yanlis 107 kodla noktadir. Nokta

isaretinin yanlis olarak fazla ¢ikmasmin sebebi yazigsmalarin birkag kelimeden olusmasidir.

Yazismalarin konusma seklinde olmasi soru cevap diyaloglarnin sik kullanimini beraberinde

getirmektedir. Bu da bir veya birkag¢ kelimelik ciimlelerin kullanilmasina sebep olmaktadir, yanliglar

dogal olarak artmaktadir. Noktadan sonra virgiil gelmektedir. Virgiil kullanimi ile ilgili toplam 26

tane yanlis kullanmim tespit edilmistir. Uzun ciimleler fazla kullanilmamasma ragmen onay
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ciimlelerinin, iinlem gerektiren climlelerin kullanilmasi virgiil kullanimini da beraberinde getirmistir.
Soru isareti ile ilgili 21 yanlis tespit edilmistir. Soru isareti ile ilgili yanlislar programin konusma
havasinda olmasindan kaynaklanmaktadir. Unlem isareti ile ilgili yanlis yine programin konusma

formatindan ileri gelmektedir.

3.2. Yazim Yanlislarina Yonelik Bulgular

Arastirmada WhatsApp yazismalari yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan bir
diger kategori yazim yanlislaridir. Bu kategoriye dair grafik ve kod tablosu verilmistir. Tablo 2’de
kodlarin adi, kaynak sayilari, kod sayis1 ve kodlardan segilmis 6rnekler sunulmustur.

Sekil 2. Yazim yanlislarma ait kod grafigi

Yazim Yanliglan Kod Grafigi
40 WlBoyak Harflerin Yazi
[EHart Yanis
[EKelimenin Yanls Yaz
lEksik Kelime-Harf
[HEk Yanis:
5
2
=
2
° 8 B N T T
c £ .4 £
a £
Node
Tablo 2. Yazim yanhislarina yédnelik kod tablosu
Tema ve Kod Ad1 Kaynak Kod Sayis1 Ornek Kodlar
Yazim Yanliglar 1 119
hocam
- . sagol
Biiyiik Harfl Y 1 36
iytik Harflerin Yazimi 17 kasim
turkge
vermisti
Harf Yanlist 1 31 Isim
cok
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taktirde
isteyinmi?
Karisyo
Fakiiltesii

Kelimenin Yanlis Yazimi 1 22

Bnde
ogrenemiyoru.
Bi

Saol

Eksik Kelime-Harf 1 18

¢ikarttiracagimda
okuyamasamda
isteyinmi?
sa¢gmalamakta

Ek Yanlist 1 12

Yazim yanlislarina yonelik toplam 119 yanlis tespit edilmistir. Bu yanlslara ait kodlar noktalama
isaretlerine gore daha esit dagilmistir. Noktalama isaretlerinde yanlislarin dagilimi diizensizken
yazim yanlislarindaki yanlislar daha esit dagilim gostermektedir. Yanlislara yonelik 5 ayri kod
belirlenmesine ragmen bu yanlislarin hepsini birbirine yakin sebeplerden kaynaklandigini
gormekteyiz. Bazi kodlamalarda birden ¢ok yanlisin bir arada oldugu goriilmiistiir. Yanlislarin

sebepleri 6grenci goriisleri baglig altinda incelenecektir.

3.3. Yazim ve Noktalama Yanliklarina Yénelik Ogrenci Gériiglerine Ait Bulgular

Bu boliimde noktalama ve yazim yanlislarinin sebeplerini tespit etmeye yonelik yapilan odak
goriismesinden elde edilen bulgulara yer verilmistir. Goriismelerde ¢ikan kodlar hem grafik hem de
kod tablosu seklinde sunulmustur. Tablo 3’te kodlarin adi, kaynak sayilari, kod sayisi ve kodlardan

sec¢ilmis 6rnekler sunulmustur.

Sekil 3. Odak goriismesine ait kod grafigi

Odak Goriismesi Kod Tablosu

20
[WSosyal Onamin Rahat

[[Kiavyeden Kaynaklana
[ElNokislams Isaretinin
18 W rembelik
[Eonemsememek
W<arsudzkinin Antadi3
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[esitm Sistemi
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[[lHeh Yazmadan Kayna
ks Ifadeler Kumak
[BAiskantk Halne Ge
[[Programn Konusma Ha
[ Ayn: Anda Birgok Kis
[ETeknolojiyi Kullanam
[MDiat Gekmek Igin
[Epazekme Ihtiyaci Du
[WKisattma Egifmi
[[IMahali A3zin Yansm
[l sevecen Bir Di lgin
[E79 Kaynakh
[BlKesme Yerine Bosluk
[[JGegmisten Gelen Al
[WF=rknda Oimamak
[Wonustugu Gibi Yazma
[BlOnemi Konularda Dik
[MlDikat Etmemek
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£ 5 » 8 i s § £ - £ § % 3 g 5 2 2 o & 8 m o 2
g £ 5 £ Et x5 23 fifcz2ss80mE 230 2% 83§
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a
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Tablo 3. Yazim yanhslarina yénelik kod tablosu

Kod Sayis1
Kod ismi
Kaynak Sayis1
Kod Siklig1

Odak Gériismesinden Secilmis Ornek Kodlar

Sosyal Ortamin
Rahatlig1

[y

B: Yazimlarda 6zellikle sizinle mesajlasirken dikkat ediyorum.

B: Ozellikle Tiirkge okumaya basladiktan sonra dikkat ediyoruz. Onceden belki bu kadar
dikkat etmiyorduk.

A: Ben mesela Yusuf'la yazisirken farkli sizinle yazigirken farkls.

B: Biitiin bu kurallar1 bilen bunun farkinda olan insanlarla konusurken mutlaka dikkat
ediyorsunuz. Mesela benim ablam ¢ok dikkat eder. Kiiciik bir yanlis yaptigimda elestirir
onunla yazisirken gok dikkat ederim.

M: Digaridan aldigimiz tepkiler bunu bizi zorluyor.

G: Evet.

H: Nasil Tiirkce 6gretmeni mi?

G: Aynen.

M: Sosyal medyada bile bir sey yazdigini da alta yorum yapiyorlar “bu yanls yazild1”
diye, o zaman rencide oluyorsunuz tabii 300-500 kisiye onun i¢in dikkat ediyorsunuz.

Klavyeden
2 Kaynaklanan 1 12
Sebepler

“n i
1

M: Sesli harfler olmuyor genelde “1” yerine “i” basiyoruz. Klavyede kendine
diizeltmiyor oraya “1” diye gegiyor ya da bir seyi yerine “s” harfi kullanuliyor.
B: Birbirine yakin sesler kullandigimizda mesela. “1” veya “i” seslerini kullandigimizda
bakiyoruz, anliyoruz ki karsidaki zaten anlayacak fark eder diye diistiniiyorum.
H: Klavyede Tiirkge karakterlerin olmamasi sizin buna itiyor.

G: Evet

H: Tiirkge klavye kullanmayan arkadaslar nigin kullanmiyorlar?

M: Telefonun kendi klavyesini kullaniyoruz. Yani ek

M: Her telefonun kendi klavyesi olmasi gerekiyor bence yani sug bizde degil.
H: Biiyiik harflerde yanlis yazmamin sebebi nedir?

Y: Biiyiik harf yazmak i¢in bir tusa basmamiz gerekiyor.

H: Yanlisliklar klavyeden mi kaynaklaniyor?

G: Evet “1” y1 bulmak zor oluyor.

H: Harf yanlislar1 neden kaynaklaniyor?

G: Klavyeden.

Noktalama
3 Isaretinin Farkli 1 11
Anlam Tasimasi

I: Soyle bir sey oluyor benim nokta koydugum zaman sanki sinirlenmistim gibi bir hava
olusuyor.

G: Hah iste boyle ciddi bir ortam olusmus gibi oluyor.

M: Trip atmak anlamina geliyor nokta kullanmak.

M: Nokta ve virgiillii konustugumuz zaman karsinizdaki insan ne oldu bir sey mi var
falan gibi davraniyor.

I: Bir sey olmus gibi oluyor. “Atmiyordun simdi niye nokta attin.” diye kargidaki
soruyor. Nokta sinirlenme anlamina geliyor.

I: Kendi aramizda bir dil olmus yani insanlar arasinda.

A: Soru isareti nokta gibi bazen ciddi olarak algilayabiliyor.

I: Sinirlerini anlam1 da tagtyabiliyor (soru isaretinden bahsediliyor).

A: Soru isareti génderdiginizde senin neyin var gibi algilayabiliyor, tehdit gibi
algilanabilir.

H: Ug nokta ne i¢in kullanmiyorsunuz?

M: Ug nokta zaten kesinlikle triptir. Konusma bitmis demektir, iziintiilii ya da.

G: (Bu soylenenler onaylaniyor.)

4 Tembellik 1 10

EN: Erin geclik yapiyoruz, dikkat etmiyoruz.

K: Biitiin harfler olsa “s” de olsa “g” de olsa {igseniyoruz. “g§” bulmaya iiseniyoruz.
A: Ug defa noktaya kim bakacak diye mi diisiiniiyorsunuz?

G: Yani, {i¢ noktaya kim basacak?

I: Noktaya basamiyoruz ii¢ noktaya nasil bakalim.

H: Bilgi eksikliginden kaynaklanan bir sey var m1?
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G: Hayir iisengeclik aym seyler.

H: Noktalama isaretlerini, yazim kurallarin1 énemsemiyor muyuz?

EZ: Kullanmiyorum, direk yaziyorum. Soru isareti, belki o da.

H: Toplumda noktalama ve yazimin énemli olmadigina dair bir kani m1 var?
G: Evet.

5 Onemsememek K: Goz ard1 ediyoruz yani. WhatsApp'ta da yazsak da bilgisayarda yazsak da.
M: Internette dolasmak varken kim noktalama isaretleri ile ugrasir.
I Bir de énemsiyoruz.
H: Kesme igareti?
A: O hi¢ Allah'a emanet.
M: Karsidakinin bilgisine giiveniyoruz biz bdyle yaziyoruz ama karsidaki anliyor, diye
diisiiniiyoruz.
Karsidakinin H: Yazismada noktay ni¢in kullanmiyoruz?
6 Anladigim G: Anliyorlar zaten.
Diistinerek H: Soru isareti ne i¢in kullaniyorsunuz?
S: Zaten soru oldugu belli oluyor?
B: Yazmasak insanlar anlayacak diye diisiiniiyoruz.
M: Gegmisten gelen aligkanliklar var. Mesela de da ayr yazilis, -ki'nin yazimi.
“sey” kelimesinin yazimi, bitisik mi ayr1 mu1 yazilir, karistirabiliyoruz. Ondan yani
Bilgi yazarken dikkat etmiyor.
7 Eksikliginden H: Bilgi eksikliginden mi kaynaklaniyor.
Kaynakl G: Evet kesinlikle.
A: Ozellikle tam olarak bilmedigimizden kaynaklaniyor.
A: Birincisi bilgisizlik, ikincisi tisengeclik
B: Bence noktalama isaretlerine verilen 6nem emojilere veriliyor. Diistincelerini
artyorsun o sirada noktalama isaretleri {iclinctii sirada kalryor.
8 Emoji Kullanimi I: Bi}‘ gey yaziyorsun mesela er.noji k(?ymazsanlz bé.g,ka bi{ yerlere gfekilebiliyor. '
K: Sinirli, sagkin falan orada hig her isaret var, o ylizden {inlem yerine onlar: tercih
ediyoruz.
B: Emoji kullanirsin bir de tinlem kullanmugsin verilen abartma gibi oluyor.
B: Insanlar olarak soyle bir kani var bizde. Ozellikle Tiirkiye'ye okumaya basladiktan
sonra dikkat ediyoruz. Onceden belki bu kadar dikkat etmiyorduk.
9 Toplumsal Konum M . <
B: Bagkas1 yaptiginda abes karsilanmiyor ama biz yaptigimizda. ..
H: Artik bir bilingli olustu yani, Tiirkce 6gretmenligi okumanin...
Mesajlagilan K: I'(far§1daki zorl&yor, be'k.ledigi i¢in huzli cevap yaziyoruz. Karsi tarafin tutulma
10 Kisiye Cevap et‘klhyor, teknoloji c.le et}<111y0r. '
Verme Gereklilii K: Zaten yazmanvlz imkansiz fgok hizli olmarniz g(?reklyor. o
A: Cok geg kaldigimizda da niye yazmiyorsun, diye karsidaki size kiziyor.
A: Egitim sistemimizle ilgili bilingsiz bir toplum yetistiriyoruz sosyal medyada
noktalama isaretlerinin dogru kullanilmasi gerektigini sdylesek bunu yapmazsan daha
iyi olur desek daha iyi bir netice alir1z bence.
A: Okulda daha ¢ok test oluyor, sinavlarda optik okuyucu bunlarin hepsi noktalama
11 Egitim Sistemi isaretlerini yansiyor.
B: Daha ¢ok smavlarda kullanmamiz gereken bir sey gibi algiliyoruz.
I: Okullarda bu biling kazandirilabilir.
H: Yani noktalama isaretleri okulun disina ¢tkmiyor?
G: Evet.
S: Hizli yaziyoruz, zamanimizi aliyor, onun igin dikkat etmiyoruz. Ozellikle “s” ve “§”
harflerinde.
B: Tamamladiktan sonra karsidaki bunu zaten anlamistir deyip diizeltme geregi
duymuyorum.
12 Fizli Yazmadan H:‘%’ Bu (?liogru mu yanlis m1?” diye yazarken diisiiniiyor musunuz?
Kaynaklaniyor Lo
G: Diistinliyoruz ama uygulanmiyor.
B: Hizli karar verdiginiz i¢in ¢ogu zaman diisiinmiiyoruz.
H: Su kelimeyi ni¢in yanhs yazdin.
A: Biiyiik ihtimal acele ettigim icindir.
Herkes Ayni K: Herkes bu sekilde konustugu i¢in biz de rahat olalim diyoruz, bu sekilde devam
13 Sekilde ediyoruz.
. i A:Kitlesel olarak biz buna alistik bunun diizeltilmesi i¢in egitime gerek var. Bilingli bir
Davrandig Igin . .
toplum yetismesi lazim.
Kolay Olani Tercih B: Hemen génderme tusuna basmak varken bir de noktalama kismini agmak zor geliyor
14 Etmek bana.

o
H:*g” yi yazmamigsiniz mesela
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G: Kolayimiza geliyor.
H: “bi”derken “r”

Y: Bazilar1 da teknolojiyi kullanamamaktan oluyor.

15 Teknolojiyi H: Biraz da teknolojiyi kullanmamaktan m1 kaynaklaniyor?
Kullanamamak
G: Aynen.
Kisa Ifadeler Y: Basit climleler kurdugumuz igin gerek duymuyoruz.
16 Kurmaktan H: Kisa konugmalar tercih ettigimiz i¢in mi daha ¢ok yanlislar oluyor?
Kaynakl G: Evet.
Programin K:Sdyle bir sey var, sanki karsimizdaki ile konusuyormus gibi yaziyoruz, bu yiizden.
17 Konugsma M: Bir de yazisirken konusma havasinda konustugumuz i¢in virgiilii dikkate almaya
Havasinda Olmast biliyoruz.
B: Kullandiginiz bir seyler aliskanlik haline geliyor. Hani gercekler oymus gibi bildigini
. uyguluyorsunuz.
18 Ah;‘.kan.l ik Haline B: Aligkanlik haline gelmis birakmak ¢ok zor.
Gelmesi . . S
H: Eksik kelimeleri ni¢in yaziyoruz?
G: Alismigiz.
Ayni Anda Bircok A AAym anda ti¢ dort kisiyle birden yazisiyorsaniz zaten noktalama isareti kullanmaniz
19 Kisivle Konusmak imkansiz.
£y usma K: Zaten yazmaniz imkansiz ¢ok hizli olmaniz gerekiyor.
20 T9 Kaynakli EZ T9 ?/amyor ve gonderiyoruz. O kendisi degistiriyor. Biz de farkinda olmadan
gonderiyoruz.
21 Diizeltme Thtiyact A: Yazi1 yazarken falan doniis yapiyorum ama burada mesaji direk...
Duymamak
A: Kisaltmay1 ¢ok seven bir milletiz. Tamama, tmm diyoruz. Sesli harfleri kullanmay1
sevmedigimizden kaynaklaniyor.
2 Kisaltma Egilimi I: Tamam yenr}e 0¥< . yaziyoruz.
H: Tamam yerine nigin ok yaziyorsunuz.
G: Ciinkii daha kolay oluyor.
Y: Harfleri birbirine yakin olunca(o-k)...
H: Nigin her kelimenin ilk harfini biiyiik yazdin?
23 Dikkat Cekmek A:Bunu yazmamin sebebi yaz1 goze daha hos geliyor sanki.
Icin H: Kelimeleri ni¢in uzun yaziyorsunuz?
Y:Samimi olsun diye.
24 Mabhalli Agzin M: Agi1zdan kaynaklaniyor boyle yanlis yazmak. "gidicin mi" mesela.
Yansimast I: Konusma dilinden kaynaklanyor.
H: Uzatma nigin kullamiyorsunuz?
Sevecen Bir Dil A: U%atmalarda se\.ze'cegm bir dil kullandi1g1niz1 gosteriyor.
25 .. M: Dikkat ¢cekmek igin.
I¢in .
I: Seslenme mesela.
M: Sempatik olma cabalari.
Gecmisten Gelen M: Gegfni@tc?nvgelen ah:gka?n'h.klar .var. Mesela de da ayr1 yaz.11'1§1, -ki'nin yazimu. .
26 Sey kelimesinin yazimu, bitisik mi ayr1 m1 yazilir, kanistirabiliyoruz. Ondan yani
Aligkanliklar . .
yazarken dikkat etmiyor.
Onemli Konularda B: Onemli bir sey ise, ozelh'k.le. dikkatini gekece.ks? 1nsan1ar%rf Elkkat echyOfuz. Su soyle
27 . yazilmali, ayr1 yazilmal, bitisik yazilmali. Yani boyle kendiliginden yaptigimiz seyler,
Dikkat Etmek iy I
anlik. Gitsin. Gegsin gibi boyle.
H: Yani dogasinda olan bi .
28 Programin Yapist ant dogasinda olan bir sey
A: Ayne.
29 Tiirkce Klavye H: Kag kisi Tiirkge klavye kullaniyor?
Kullanmamak (8 kisiden 2 kisi A. ve 1)
. i ?
30 Dikkat Etmemek H: Ya.21§mada fark .etrnlyor r.nusunuz.
K: Ediyoruz ama dikkat etmiyoruz.
31 Bilingli Olmamak K: Bence bu daha kétiiye gitmeden insanlar bilinglendirilmeli bir sekilde.
Kesme Yerine M: Kesme isareti yerine bosluk kullaniyoruz zaten zeki olan arkadaslarimiz onu
32 Bosluk anlayacaktir. “7sinde” yazan (bitisik) cahil kismma gidiyor.
Kullanilmasi
Konustugu Gibi I: Genel “r” leri kullanmiyoruz konusma dilinde karistyor diyoruz. Serefiyle yazigirken
33 ‘" H 77 . R 53 1 . .
Yazmak ediyo” yazmisim. Serife uyardi farkinda degilim artik yazi dilimize de ge¢mis bu.
34 Farkinda H: Bu yanlislar1 yazarken yanlis olarak algiliyor musunuz?
Olmamak K: Yazarken fark etmiyoruz ama sinavlarda fark ediyoruz.
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Sosyal Ortamin Rahatlig1 13 kodla en ¢ok kullanilan kod olarak goriilmektedir. Teknoloji iletisime
farkli bir boyut katmaktadir. Sosyal ortamda kendini rahat hisseden birey yazismalarda da rahat
davranmaktadir. Bu da yanliglarin yapilmasina sebep olmaktadir. Noktalama Isaretinin Farkli Anlam
Tasimas1 12 kodla ikinci kod olarak goriinmektedir. Bu kod noktalama isaretlerinin az kullaniminin
baska bir boyuta tasindigini gostermektedir. Yok denecek kadar az kullanilan noktalama isaretleri
kullanildiginda, aslindan ¢ok daha farkli anlamlara gelmektedir. Nokta, soru isareti, ii¢ nokta
kullanimi iletisimin kesildigini gosterir duruma gelmistir. Bunun yerine emoji kullanilmaktadir.
Noktalama isaretlerinin yerini alan baska bir isaret ise kesme isaretinin yerine bosluk kullanimidir.
“Tembellik, Onemsememek, Aliskanlik Haline Gelmesi, Gecmisten Gelen Aliskanliklar Diizeltme
ihtiyaa Duymamak Dikkat Etmemek, Mahalli Agzin Yansimasi1” kodlar: yazim ve noktalamaya olan
duyarsizlign gosteren kodlardir. Bu kodlar yazim ve noktalamaya olan duyarsizligi ortaya
koymaktadir. Yazim ve noktalamaya olan biling egitim stireci i¢inde verilemedigi goriilmektedir.
“Bilgi Eksikliginden Kaynakli, Egitim Sistemi, Bilingli Olmamak, Programin Yapis1” kodlar1 bu
durumu daha agik ortaya koymaktadir. “Sosyal Ortamin Rahatligi, Karsidakinin Anladigin
Diisiinerek Mesajlasilan Kisiye Cevap Verme Gerekliligi, Herkes Ayni Sekilde Davrandig1 Igin, Ayn
Anda Bir¢ok Kisiyle Konusmak” kodlar1 yazisma programinin rahat bir ortam olusturdugunu
gostermektedir. Diger bir konu ise herkesin aym sekilde davranmasidir. Djjital ortamin olusturdugu
rahat ve etkilesimli bilingsiz ortam yazim ve noktalamayi ortaya koyan baska bir durumdur.
“Klavyeden Kaynaklanan Sebepler, Teknolojiyi Kullanamamak, T9 Kaynakli, Programin Konusma
Havasinda Olmasi, Programin Yapisi, Tiirk¢e Klavye Kullanmamak, Hizli Yazmadan Kaynaklaniyor,
Konustugu Gibi Yazmak” kodlar1 yazim noktalama yanlisinin teknoloji kaynakli oldugunu ortaya
koyan kodlardir. Bu kodlar teknolojinin dil {izerindeki olumsuz etkisini daha agik bir sekilde ortaya
koymaktadir. “Dikkat Cekmek, I¢cin Sevecen Bir Dil Icin” konusmayi etkili kilmak icin yapilan
yanlislara ait kodlardir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirma bulgularinda sosyal yazisma ortami olan WhatsApp’ta yazim ve noktalama yanliglarinin
¢ok fazla oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu yazim ve noktalama yanlislarinin; egitim sisteminin
yapisindan, yazim ve noktalama kurallarina onem verilmeyisinden, teknolojinin dogasindan,
WhatsApp programinin yapisindan ve bilgi eksikliginden kaynaklanan sebeplere dayandirildig:

gorilmiistiir.

Bulgularda noktalama isaretlerinin dogru ve yerinde kullanilmadigi sonucuna ulasilmistir. Arici
(2008), Kan ve Tiryaki (2015) 6grencilerin noktalama kullaniminda yanliglar yaptigini ya da noktalama
isaretlerinin kullanilmas: gereken yerde kullanilmadig1 sonucuna ulasmislardir. Kan ve Tiryaki (2015)
ciimlede noktalama isaretlerinin yanlis veya eksik kullaniminin %79,41 oldugunu tespit etmistir.
Sahin ve Topuzkanamis (2008) 0gretmen adaylarinin verilen bir metni degerlendirirken imla ve
noktalama kurallarini uygulama ile ilgili basar1 diizeylerini %90,03 olarak tespit etmistir. Oztiirk’iin
(2012) calismasinda dogru isaretlenmesi gereken nokta sayist 2099 iken, dogru isaretlenen nokta
sayisinin 1570, yanhs isaretlenen nokta sayisinin 529 oldugu goriilmiistiir. Bu arastirmalarda tespit
edilen noktalama isaretlerine yonelik bulgularla bu ¢alismanin bulgular1 ortiismektedir. Ancak bu
calismaya ait olan bulgulardaki yanlis oranin daha fazla oldugu sdylenebilir. Bu durum, teknolojinin
yazim kurallar1 ve noktalama isretleri {izerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.
Bulut (2014), Gezgin ve Silahsizoglu (2016), Karahisar (2013), Yilmaz (2012) calismalarinda
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teknolojinin yaz1 tizerindeki olumsuz etkisini vurgulamaktadirlar. Bu arastirmanin bulgularinda da

teknolojinin yazim ve noktalama tizerinde olumsuz etkisi oldugu goriilmektedir.

Bulgularda noktalama isaretlerine yonelik 172 yanls yapildig: goriilmektedir. Bunlardan 107’si nokta
isaretine aittir. Nokta yanlisinin fazla olmasinda yazigmalarin kisa ciimlelerden olusmas: sebep olarak
gosterilebilir. Yine soru isareti ve {inlem isaretinin fazla olmasinda programin yapisindan kaynakl
kisa cevap ve onaylama ciimlelerinin olmasi etkili olmustur. Virgiil kullaniminda da onay
kelimelerinin olmas: etkili olmustur. Bu verilerden hareketle WhatsApp programinin, yazismanin
seklini belirledigi sdylenebilir. Bu yazisma format1 noktalamada daha ¢ok yanlisa sebep olmaktadir.
Programin kisa cevaplara uygun ortam hazirlamasi, hizli olma gereksinimi gibi durumlar yanlislara
sebep olmaktadir. Noktalama isaretlerini yanls kullanma sebepleri arasinda bilgi eksikligine yonelik
¢ok az sayida koda rastlanmigstir. Noktalama isareti yanliglarinin bilgi eksikliginden ziyade uygulama

eksikliginden kaynaklandig: goriilmektedir (Arici, 2008).

Bulgularda 119 yazim yanlsimin yapildig1 goriilmektedir. Yapilan diger arastirmalarda da yazim
yanlislarinin sik goriildiigii sonucuna ulagilmistir. Arici (2008) arastirmasinda 6grencilerin yazilarinda
%68,6 oraninda imla yanlis1 yaptigini, Kan ve Tiryaki (2015) arastirmasinda kelimelerin %83,33’tiniin
yazim kurallarina uygun yazilmadigini tespit etmistir. Bu arastirma sonuglar: ile bu ¢alismanin
bulgular1 ortiismektedir. Ancak bu ¢alismada klasik yazmaya oranla yazim yanlislarinin daha fazla
oldugu soylenebilir. Noktalama yanlislarinda goriilen yanlis ve eksiklere nazaran, yazim yanhslarinda
teknoloji etkisinin daha da fazla oldugu goriilmektedir. Kodlarin kelimelerin yanlhs ve eksik
yaziminda yigilma gostermesi teknolojinin dil {izerindeki olumsuz etkisini daha agik ortaya
koymaktadir. Bulut (2014), Karahisar (2013) telefon ve internet dilinde sesli harf kullaniminin zaman
kayb1 sayilarak kullanilmadigin tespit etmistir. Gezgin ve Silahsizoglu (2016) calismasinda yazim ve
noktalama isaretlerinin goz ardi edildigini ve yazimda kural dis1 kisaltma kullaniminin s6z konusu
oldugunu belirtmistir. Celik ve Elkatmis (2013) elektronik yazisma ve konusmalardaki kisaltmalarda,
iinlii seslerin kullanilmadigini belirtmistir. Bu arastirmada da buna benzer yanlislarin oldugu
bulgularda goriilmektedir. Arict (2008) “—mi, -de ve —ki” eklerinin yazimiyla ilgili yanlislarin
oldugunu tespit etmistir. Bu ¢alismada da ayn eklerle ilgili yanlslarin yapildig: goriilmektedir. Yine
bu yanlislarda bilgi eksikligi oldugu gibi teknoloji kaynakl yanlislarin oldugu goriilmektedir.

Aragtirmanin 6nemli bir boyutunu da ogrencilerin yanlis yapma sebeplerine yonelik goriisleri
olusturmaktadir. Teknolojinin iletisime kattig1 farkli boyut yanlislara yonelik ilging sonuglar ortaya
cikarmigtir. Bulgularda en asosyal bireyin bile kendini teknolojik yazismalarda daha rahat hissettigi
goriilmektedir. Bu ortamin sagladig: rahatlik da yazim ve noktalamaya yansimaktadir. WhatsApp ve
diger sosyal yazisma programlarinda boyle bir durumun s6z konusu oldugu sdylenebilir. Dikkat
¢eken bulgulardan birisi noktalama kullaniminin farkli anlam tasiyacak kadar degisime ugradigidir.
Noktalama isaretlerinin farkli anlamlar tasiyacak kadar yabancilastirilmasi, ne kadar az
kullamildiginin bir bagka onemli delilidir. Bulgularda nokta, soru isareti, {i¢ nokta gibi isaretlerin
kullanilmasinin iletisimin kopmasi anlamina geldigi ifade edilmistir. Dijital neslin noktalama yerine
emoji kullanmay1 tercih ettigi goriilmektedir. Bu yolla duygularimi daha iyi yansittiklarini ifade
etmektedirler. Bosluk kullanmanin ise kesme isareti anlaminda geldigi ifade edilmistir. Noktalama
isaretlerinin ne kadar baskalastigimi bu tipik Orneklerde gorebiliriz. Bu durum aym zamanda

yanlislarin ne boyuta ulastigini ortaya koymaktadir.
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Yazim ve noktalamaya olan duyarsizlik bulgularda rastlanan bagka bir durumdur. Yazim ve
noktalamayla ilgili bilingli bir egitim yapilmadig1 ya da yanhs yontem ve tekniklerle 6gretilmeye
calisildig1 ortadadir (Sahin, Maden, Kardas ve Sahin, 2011). Bu konuda yeterli ¢alismalar ve yeni
stratejiler gelistirilmesi gerekmektedir. Halihazirdaki usul ve yontemler yeterli olmadigi gibi
teknolojinin hizli gelisimi ve bunun sundugu yazisma ortamlar1 bu isi daha da ciddi boyutlara tasidig:

sOylenebilir.

Bulgularda yazim ve noktalama yanlisinin teknoloji kaynakli oldugu ifade edilmistir. Yazisma
programlari ve bunlarin sundugu imkanlar dili kisitlamakta ve kendi avantajlari nispetinde dil
agisindan dezavantaja dontismektedir. Tiirkge klavye kullamimi hala tartisilirken programlarin kendi
klavye ve yazma tercihleri de buna eklenince durum daha da icinden ¢ikilmaz hale geldigi

sOylenebilir.

Iletisimin teknolojik yiizii dilin farklilasmasina yol agmistir (Gezgin ve Silahsizoglu, 2016). Sosyal
medyanin sundugu yeni yazigsma tiirlerinin ve iletisim araglarinin, yazim ve noktalama iizerindeki
olumsuz etkisinin klasik yazmaya oranla daha fazla oldugu soylenebilir. Arastirmaya konu olan
WhatsApp bu yazisma tiirlerinden bir tanesidir. Ogrencilerin WhatsApp yazismalarinda ¢ok fazla
miktarda yanlis yaptiklar1 goriilmiistiir. Teknolojinin dil iizerindeki olumsuz etkisi agik bir sekilde
goriilmektedir (Gezgin ve Silahsizoglu, 2016; Karahisar, 2013). Teknoloji irtinii iletisim araclar1 yazim
yanlislarini da beraberinde getirerek dile daha fazla zarar vermektedir (Bulut, 2014). Sosyal medyaya
ait yazisma formatinin normal yazi dilinden farkli olmas: (Yilmaz, 2012) bu durumun sebepleri
arasinda sayilabilir. Bu yeni dil kullaniminin farkli boyutlariyla ele alinmasi gerekmektedir (Yilmaz,
2012). Yazili anlatim {izerine kurulu olan egitim sisteminin, teknolojik yazigsmalar ekseninde yeniden
degerlendirilmesi geregi goriilmektedir. Bilisim teknolojilerinin kiiltiir ve egitim alanindaki énemli
etkisinin (Aksiit, Ates ve Balaban, 2013) daha ¢ok olumsuz yonde oldugu soylenebilir. Teknolojiyle
degisime ugrayan mesaj diline (Bulut, 2014) yonelik egitim konusu kapsamli bir sekilde ele
alinmalidir. Bu yazismalarda nasil bir strateji izlenmesi gerektigi yoniinde egitim verilmelidir.
Egitimde esas alinan yazi temelli anlayis yenilenerek teknolojik tiirleri de kapsamalidir. Aksi takdirde
dildeki bu bozulma daha da artarak devam edecektir. Noktalama isaretleri ve yazim kurallar1 sadece
basili materyaller iizerinden ele alinmamali, teknolojinin sundugu yeni yazisma tiirleri de egitim
sistemi igerisinde yerini almalidir. Ogretmenler, 8grencilere yazim ve noktalama ile ilgili kurallari
ogretirken dijital medya ortamindaki yazismalardan bahsedebilir ve bu konuda bir biling

olusturabilir.

Bu arastirma, sosyal medya yazisma programi olan WhasApp ve WhatsApp 30 Tiirkge 0gretmeni
adayi, bu 6gretmen adaylarinin 26.09.2016- 03.11.2016 tarihleri arasinda yapilan WhatsApp grup
yazismalari ile simirlidir. Yapilacak yeni arastirmalarda, sosyal medyanin baska yazisma tiirleri ve

programlari farkli yonlerden ele alinarak incelenebilir.
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