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SAGLIK CALISANLARININ CALISMA KOSULLARI VE MOTIVASYONLARI ILE FINANSAL
DURUMLARI ARASINDAKI iLISKININ INCELENMESI:
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Ozet

Insanlarin sagliklarmin korunmasinda ve refahinin artmasinda énemli rol oynayan saglik ¢aliganlarmin uygun ¢alisma kosullarinda yiiksek
motivasyon ile calismasi, saglik sistemlerinin etkin bir sekilde islemesi sonucunda olugmaktadir. Ciinkii saghk sistemlerinin temelini
olusturan saglik calisanlarinin motivasyon ve davranislari, saghk sistemlerinin performansim etkileyebilmektedir. Bu ¢alismanin amaci,
saglik calisanlarimin ¢alisma kogullar1 ve motivasyonlar: arasindaki iliskinin incelenmesinde finansal durumlarmin etkisinin irdelenmesidir.
Aragtirmanin evrenini Mersin Universite Hastanesi’ nde gorev yapan 688 hemsire ve 748 doktor olmak iizere 1436 saglik galisani olugturmaktadir.
Arasgtirmanin minimum 6rneklem biiyiikliigti, Open Epi 3.01 programi kullanilarak %95 giiven araligy, %50 siklik ve +5 hata payi ile 304
kisi olarak hesaplanmigstir. Aragtirma 313 saghk cahsanindan elde edilen verilerle degerlendirilmistir. Veriler 20 Aralik 2022-28 Subat 2023
tarihleri arasinda toplanmustir. Aragtirmanin verileri “Kisisel Bilgi Formu’, “Calisma Kogullar1 Olgegi’, “Motivasyon Olgegi” ve “Finansal Iyilik
Hali Olgegi” olmak iizere dort boliimden olusmaktadir. Aragtirmada istatistiki olarak Student t testi, Korelasyon analizi ve Anova analizi
kullamlmugtir. Calisma kosullari ve finansal iyilik hali arasinda negatif yonlii zayif (r=-0.174; p=0.002) anlamli bir iligki oldugu, motivasyon ve

finansal iyilik hali arasinda (r=0.107; p=0.059) anlamli bir iliski olmadig1 sonuglarina ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Calisanlari, Motivasyon, Calisma Kosullari, Finansal Iyilik

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE WORKING CONDITIONS AND
MOTIVATIONS OF HEALTHCARE PROFESSIONALS AND THEIR FINANCIAL SITUATION:
MERSIN UNIVERSITY HOSPITAL EXAMPLE

Abstract

Health professionals, who play an important role in protecting people’s health and increasing their welfare, work with high motivation in
appropriate working conditions, resulting from the effective functioning of health systems. The motivation and behavior of healthcare
professionals, who form the basis of healthcare systems, can significantly influence the performance of such systems. The aim of this
study is to examine the effect of the financial status of healthcare staff in exploring the relationship between working conditions and
motivations. The research population consists of 1436 healthcare professionals, comprising 688 nurses and 748 doctors, employed at
Mersin University Hospital. The minimum sample size for the research has been calculated as 304 individuals using the Open Epi 3.01
program with a 95% confidence interval, 50% frequency, and +5 margin of error. The research was evaluated using data obtained from
313 healthcare staff. Data were collected between 20 December 2022 and 28 February 2023. The research data consists of four parts:
the “Personal Information Form; the “Working Conditions Scale’, the “Motivation Scale’, and the “Financial Well-Being Scale”. In the
research, statistical methods including Student’s t-test, Correlation analysis, and ANOVA analysis were utilized. The analysis concludes
that there is a weak negative (r=-0.174; p=0.002) significant relationship between the scale of working conditions and financial well-
being, and there is no significant relationship between the motivation scale and financial well-being (r=0.107; p=0.059).

Keywords: Emotional Reactivity, Bibliometric Analysis, Review

*Bu ¢alisma 31/08/2023 tarihinde kabul edilen “Saglik Calisanlarinin Calisma Kosullar: ve Motivasyonlarz ile Finansal Durumlar: Arasindaki Tliskinin
Incelenmesi: Mersin Universitesi Hastanesi Ornegi” adl tezden iiretilmistir.
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GIRIS

Saglik sektorii, farkli niteliklerdeki meslek gruplarinin hizmet sundugu, emek ve teknolojinin yogun kullanildigs,
24 saat kesintisiz hizmet verilen kurumlar1 kapsamaktadir. Saglik ¢alisanlari, saglik hizmetleri sunumunun temel
bilesenleridir ve saglik kurumlarii¢indeki dagilimlari, say1 ve performanslari saglik hizmetlerinin sonucunu dogrudan
etkilemektedir (Witter ve ark., 2021). Is gorenin is hayatin1 dogrudan ve dolayh olarak etkilemekte olan ¢aligma
kosullary; calisma ortaminin fiziksel dzellikleri ile ficret, calisma siiresi, personel politikasi, is giivencesi gibi maddi ve
maddi olmayan unsurlar ile iliskilidir (Sahin ve Karatas, 2015). Caliganlarin yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in islerini
yaptig1 ortam olarak nitelendirilen ¢aligma ortaminda, ¢alisanlarin motivasyonlarinin yiikseltilmesi ve verimliligin
saglanmasi agisindan uygun ortamin saglanmasi olduk¢a énemlidir. Is gorenler olumsuz ¢aligma kogullarinda rahat
calisjamamakta ve verim diigmektedir. Ayni zamanda saglik personelinin ¢aligma saatleri, ¢aliyma ortam ve kosullari,
motivasyon diizeyleri, personel sayst ile ¢alisilan ortamin fiziksel kogullar: saglik kurumlarinda meydana gelen kaza
ve hatalarin olusumuna sebebiyet veren risk faktorlerini etkilemektedir. Uygun ¢alisma kogullarinin saglanamamasi
hata olusumuna sebep olmaktadir (Ozturan Durgun, 2014).

Genel anlamiile motivasyon, hedeflere ulagmak, ihtiyaglari karsilamak, iginden gelerek ¢alismak, 6grenme ve bagarma
giicii olarak ifade edilmektedir (Can, 1999). Saglik ¢alisanlarinin motivasyonunu etkileyen faktorler, birbirlerini
farkli diizeyde etkileyen, baglantili ve karmagik bir yapidadir. Saglik ¢alisanlarinin motivasyon diizeylerini olumsuz
etkileyen faktorlerin iyilestirilmesi hastane yonetiminin hastaneyi iyi diizeyde organize edebilmesiyle miimkiindiir.
Saglik personellerinin motivasyon diizeylerinin iyilestirilmesinde finansal faktorlerin énemli bir rolii olmakla
birlikte finansal olmayan faktérler de motivasyon diizeylerinin iyilestirilmesinde nemli bir etkendir (Mbindyo ve
ark., 2009).

Yabanci kaynaklarda “Financial Well-Being” olarak kullamilan kavram Tiirkge literatiire “Finansal lyilik Hali” ya
da “Finansal Refah” olarak gegmektedir. Ekonomik a¢idan finansal iyilik hali, maddi zenginlik ile es tutulmakta
ancak yalnizca maddi zenginlik bireylerin finansal agidan memnun hissetmelerini agiklayamamaktadir (Burcher,
2017). Finansal refah kavrami ge¢mis yillarda genel mutluluk veya mali durum ve varliklardan memnuniyet duyma
anlamina gelirken, gliniimiizde bireylerin maddi ve maddi olmayan yonleri, ekonomik durum, yasam standartlarinin
yitkselmesi, ihtiyaglar1 karsilama yetenegi, mali durumdan memnuniyet, giivende ve rahat hissetme gibi algilar
da icermektedir (Taft ve ark., 2013). Oznel bir kavram olarak ifade edilen finansal iyilik hali bireyin onu nasil
algiladigina dayanmaktadir. Dolayisiyla bireyler yalnizca kendi refahlarini degerlendirebilmektedirler. Bu durumda,
ayn1 gelir seviyesindeki insanlar, degerleri ve kisisel tercihleri kapsaminda finansal iyilik halleri hakkinda farkl
degerlendirmeye sahip olabilmektedirler (Prawitz ve ark., 2006).

Finansal iyilik halinin hem toplumsal hem de bireysel diizeyde etkileri vardir. Bireysel olarak finansal iyilik hali, yasam
kalitesi, basar1, mutluluk, refah diizeyi, bedensel ve zihinsel sihhat ile iliski kalitesini olumlu yonde etkilemektedir.
Toplumsal olarak ise bir kesimin ayn1 anda finansal sorunlarla kars1 karsiya kalmas ile sosyal destege daha fazla
ihtiyag duymasi toplumsal bir kriz olusmasina yol agabilmektedir. Bunun yaninda, bir kesimin finansal refahinda artis
olmasi sonucu daha az sosyal destek ihtiyaci ve daha az tiiketim harcamasi ile toplumun genel refahinin artmasini
saglayabilmektedir (Briiggen ve ark., 2017).

Ulkelerin gelismiglik diizeyleri, ekonomik biiyiime oranlari, finansal krizler, istihdam ve issizlik oranlari, faiz
ve enflasyon oranlari, piyasa ve yasal faktorler, sosyo-Kkiiltiirel, siyasi ve teknolojik faktorler toplumlarin refahini
daha genis bir ¢ercevede etkilemektedir (Briiggen ve ark., 2017). Halkin yasam kalitesini arttiran iktisadi biiyiime,
ekonominin bagarisini gosteren en 6nemli faktorlerden birisidir. Toplumdaki bireylerin refahini arttirmak iktisat
politikalar1 agisindan biiyiik énem arz etmektedir (Yavuz, 2018). Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore
2022 Aralik ay1 yillik ithalat orani bir dnceki yila gore %34,0 artarak 363 milyar 711 milyon §, ihracat orani bir
onceki yila oranla %12,9 artarak 254 milyar 172 milyon $ ve dis ticaret ag1g1 bir onceki yila gore %137,0 artarak 109
milyar 539 milyon $ olmustur (TUIK, 2022-a). Ekonomik gelismislik diizeyi yiiksek olan iilkelerin finansal davranig
varyasyon tahminlerindeki kii¢iik bir degisiklik, gerceklesmis faktorlerin yiiksek seviyeleri nedeniyle finansal refah
seviyelerinde onemli bir degisiklige yol agmamaktadir. Ancak ekonomik gelismislik diizeyi diisiik olan tilkelerde,
davranigsal faktorlerdeki kiigiik bir degisiklik finansal iyilik hali seviyesini ciddi derecede etkileyebilmektedir (Versal
ve ark., 2022). Ulkelerin ekonomik gelismiglik diizeylerinin belirlenmesinde ekonomik biiyiimenin yaninda insan
merkezli ve insanlarin yagam standartlarinin da degerlendirildigi iktisadi gelismislik diizeyi de dnemlidir. Kisi bas
Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH) degerlerindeki artis ekonomik geligmislik diizeyi i¢in gerekli ancak tek bagina yeterli
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degildir. Bu sebeple gelir dagilimy, igsizlik ve istihdam oranlar1 ve ekonomik biiyiime oranlarini birlikte ele almak
gerekmektedir (Hos, 2023). Tiirkiyede isgiicii piyasasi gelismeleri incelendiginde, son zamanlarda isgiiciine katilim
oranlarinda yiikselme ve istihdam oranlarinda artig s6z konusudur. Tiirkiye'nin isgiiciine katilim oranlart OECD
(Organisation for Economic Co-operation and Development-Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii) ortalamalar
ile karsilagtirildiginda, Tiirkiyedeki istihdam oranlart OECD ortalamasinin altinda kalmaktadir. 2017-2022 yillar
aras1 OECD iilkelerinin istthdam ortalamasi %66-69 oranlarinda seyrederken Tiirkiye'nin istthdam ortalamasi %42-
47 arasindadir (OECD Data, 2023-a; TUIK, 2017-2022-c). Tiirkiye'nin ekonomik biiyiimesi, istihdam yaratan bir
bitylimeye doniistiiriilmezse issizligin yiikselmesi kaginilmaz olabilmektedir. Tiirkiyedeki istihdam olanaklarinin
arttirilmasi sosyal ve ekonomik refahin arttirilmast igin gereklidir (Uyar Bozdaglioglu, 2008).

Faiz ve enflasyon oranlar1 ekonominin reel ve finansal kesimini ilgilendiren ve halkin tasarruf etmesini ve refah
seviyesinin artmasini saglayan makroekonomik degiskenler olarak tanimlanmaktadir (Gokdeniz ve ark., 2022).
Enflasyon ve faiz oranlarinin dengeli hareket etmesi ekonomik istikrar saglanmasi agisindan olduk¢a onemlidir.
Degiskenlerden birinin digerine oranla daha diisiik ya da daha yiiksek olmasi ekonomik dengelerin bozulmasina
yol acabilmektedir. Faiz ve enflasyon oranlarinin diisiik seviyelerde olmasi iilkenin makroekonomik performansinin
daha yiiksek seviyelerde olmasini saglarken, faiz ve enflasyon oranlarinin daha yiiksek seviyelerde olmasi ekonomik
bityiimenin ve adil kaynak dagiliminin olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir (Destek ve ark., 2017). TUIK®e gore
2021 yili enflasyon oran1 yillik %36,08 (TUIK, 2022-b) iken OECD iilkelerinin ortalamasi %4,0 (OECD Data, 2023-b),
Tiirkiye'nin 2022 yili enflasyon oran1 yillik %64,27 (TUIK, 2022-b) iken OECD ortalamast %9,6 (OECD Data, 2023-b)
olarak gerceklesmistir. Enflasyon, gelir dagiliminin olumsuz etkilenmesine sebep olmaktadir. Toplumdaki gelirlerin
adil dagilim1igin ekonomik bityiime yasanirken enflasyon ve igsizlik oranlarinin diisiik olmasi gerekmektedir (Kalkay,
2021).

Literatiir Taramasi

Caligmanin bu bolimiinde, aragtirmaya iligskin literatiir taramasinin sonuglarina yer verilmistir. Mbindyo ve
arkadaglar1 (2009) tarafindan Kenyada bolge hastanelerinde ¢alisan 185 saglik ¢alisani ile derinlemesine goriisme,
kiigiik grup gortismeleri ve odak grup goriismeleri yontemleri kullanilarak bir ¢aliyma yapilmistir. Bu ¢aligmada
maaslarin diisiik olmas, terfi firsatlarinin yetersizligi ve egitim firsatlarina yetersiz erisimin saglik ¢alisanlarinin
motivasyonlarinda diisiislere neden oldugu; ¢alisanlarin is ¢abalarinin takdir edildigi ve uygun ¢alisma kosullarinin
yaratildig1 ortamlarda ise ¢alisanlarin motivasyon seviyelerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Mbindyo ve
ark., 2009).

Chandler ve arkadaslar1 (2009) tarafindan yapilan ¢aligmada, Tanzanyada hekim olmayan klinisyenlerin motivasyon
diizeylerini ve motivasyonlarini etkileyen faktérlerin degerlendirilmesi amaglanmistir. Calismanin sonucunda, sosyal
statli beklentilerinin iicret, ¢aligma ortamlar ve farkl: klinik kadrolar1 arasindaki iliskilerden memnuniyetsizligin
temeli oldugu saptanmustir. Ayrica yiiksek maasin i¢sel motivasyonla iligkili oldugu ve bu sebeple maagin motivasyon
icin bir 6n kosul oldugu sonucuna ulagilmistir. Calismada ayrica, finansal olmayan faktorlerin de dnemli oldugu
ancak maastan memnuniyet derecesinin, finansal olmayan tegviklerle motivasyon diizeylerini degistirmeye yonelik
miidahalelerin 6n kosulu olabilecegi degerlendirilmistir.

Morra ve arkadaglar1 (2009) tarafindan tip 6grencileri ile yapilan ¢alismanin sonucuna gore, aile hekimlerinin
ticretlerinin diger uzmanlik alanlarinin icretlerinden daha diisiik olduguna yonelik bir algilar1 vardir. Artan
borglanma ve ekonomik durumun olumsuz etkileri, tip 6grencilerinin diger uzmanlik alanlarini aile hekimligine
tercih etmesine neden olabilmektedir.

Negussie (2012) tarafindan yapilan ve kamu hastanelerinde ¢aligan hemgirelerin ddiiller ile motivasyonlari arasindaki
iliskinin incelendigi ¢calismada, digsal ddiillerin hemsirelerin is motivasyonu iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu
ancak i¢sel ddiillerin boyle bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Bu sebeple, hemsirelerin temel motivasyon
kaynaklar1 oldugu tespit edilen ticret, yan haklar ve terfi gibi digsal ddiillerin takdir edilme gibi i¢sel 6diillerden daha
onemli oldugu ¢ikarimi yapilmistir.

Russo ve arkadaglarinin (2019), 2009-2018 yillar1 arasinda diisiik gelirli iilkelerdeki saglik ¢aliganlarinin grev
nedenlerini, stkligin1 ve sonuglarini arastirdiklar: ¢alismada, yetersiz ticret ve gecikmis 6demelerin en sik bildirilen
nedenler oldugu tespit edilmistir. Daha sonraki nedenler ise sirasiyla saglik sektoriiniin yonetimi ve politikalar,
¢aligma kosullari ve giivenlik ile ilgilidir.
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Hassoy ve Ozvurmaz (2019), saglik calisanlarinin is doyumunu ve is doyumunu etkileyen faktorleri aragtirmiglardir.
Is doyumunu etkileyen en 6nemli faktor, ticret (8,80 + 3,78) olarak belirlenmektedir. Ucret faktoriiniin ardindan terfi
etmek, ek 6demeler ve 6diil olanaklar1 gelmektedir.

Sarfraz ve arkadaslar1 (2022) tarafindan yapilan ¢alismada Covid-19 sonrast saglik ¢aliganlarindaki psikolojik ve
finansal kaygilarin is performansi ile iliskisi incelenmistir. Aragtirmaya Pakistanda gorev yapan 489 saglik caligani
katilmistir. Calismada, Covid-19 pandemisinin neden oldugu finansal ve psikolojik kaygilarin saglik ¢aliganlarinin is
performansi tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Pandemi, ekonomik stres ve psikolojik
bozukluk semptomlarini hizlandirmakta ve ¢alisanlarin performansini etkilemektedir. Ayrica bireylerin finansal
refahini ciddi sekilde etkilemekle birlikte ekonomik kaygi ve korku diizeylerini de arttirmaktadir.

Dugule, Gana ve Paul (2022) yapmis olduklar1 ¢alismada, Nijeryada gorev yapan saglik ¢aliganlarinin motivasyon
diizeylerinin is performansi ve memnuniyet {izerindeki etkisini arastirmigtir. Calismaya 80 saglik ¢alisan1 dahil
edilmistir. Calisma sonucunda; iyi liderlik, is yasam dengesi, taninma, iyi sirket kiiltiirii, tatmin edici tcretler,
uygun ¢alisma kosullary, terfi olanaklari, finansal destekler ve is giivenliginin saglanmasinin saglik ¢alisanlarinin
is performansini arttirict faktorlerden oldugu ortaya koyulmustur. Ayrica motivasyon, kaliteli hizmet sunumunda
tesvike yol agmakta, is tatminini artirmakta, hedefe ulasmada istikrar saglamakta ve verimliligi arttirmaktadir.

Islam ve arkadaglar1 (2022), Covid-19 déneminde saglik calisanlarinin ekonomik durumlarinin zihinsel saghk
tizerindeki etkisini aragtirmugtir. Litbnanida 2020 yili GSYIH %20,3 oraninda kii¢iilmiistiir, kisi basina diisen GSYIH
%40 oraninda azalmistir ve enflasyon ortalamasi %84,3 olarak gerceklesmistir. Ekonomik etkilerin yaninda tilkedeki
kaos ortami, kaynaklarin kitligi, sosyal huzursuzluk ve artan is yiikii saglik ¢alisanlarini olumsuz etkilemistir.
Bunlarin sonucunda bazi saglik ¢alisanlarinda depresyon, anksiyete ve travma sonrasi stres bozuklugu gibi saglik
sorunlar1 olugtugu tespit edilmistir.

Kinis ve Boztosun (2022) tarafindan yapilan ¢aligmada, saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali diizeylerinin is
performansi, yas, cinsiyet, kidem, 6grenim durumu ve kurum tiirii degiskenleri agisindan etkisi incelenmistir.
Kayserideki saglik kurumlarinda 389 kisi ile yapilan ¢aligmada, saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik haline yonelik
algilari ile cinsiyet (p=0,858), yas (p=0,224), egitim durumu (p=0,379), meslek gruplar1 (p=0,621) ve kidem derecesi
(p=0,375) arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamustir.

Bruno (2023) tarafindan yapilan ¢alismada, saglik caliganlarinin depresyon prevalansi ve ¢alisma performansi arasinda
iliskinin belirlenmesi amaglanmigtir. 140 katilimer ile yapilan ¢alismada, saglik ¢alisanlarinda depresyonun yaygin
oldugu sonucuna ulagilmistir. Calismada cinsiyet, yas, medeni durum ve is kategorisi ile depresyon arasinda anlaml
bir iligki bulundugu tespit edilmistir. Ayrica depresyon, is yerindeki ¢alisma performansindan da etkilenmektedir.
Performans etkileyen diger faktorler arasinda diisiik maas ve agir1 is yiikii gelmektedir.

Sen Olgay ve Yurt (2023) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirkiyeden Ingiltere'ye goc eden saglik calisanlarinda
gociin nedenleri ve yasam doyumlari arastirilmistir. Calisma 128 saglik ¢alisani ile yapilmistir. Calisma sonucunda;
politik nedenler (%64,8), gelecek kaygist (%55,5), ekonomik nedenler (%53,1) ve yasam refahinin Ingiltere’ye
gociin nedenlerini olusturdugu saptanmistir. Ozellikle ekonomik refah Ingiltere’ye go¢ etmek icin ¢ekici giicii
olusturmaktadir.

Kivang Demiryas ve Ilhan (2023) ¢alismalarinda saglik calisanlarinin yasam kalitesi ve bununla ilgili faktorleri
belirlemeyi amaglamustir. Tiirkiyede gorev yapmakta olan 200 saglik ¢alisani ile yapilan ¢alismada, ekonomik sorun
yasamakta olan saglik ¢alisanlarinin ekonomik sorun yagamayan ¢alisanlara gore bedensel, ruhsal ve ¢evresel saglik
puanlarinin anlamli derecede diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir.

Materyal Ve Method

Caligmanin amaci, Mersin Universite Hastanesinde gorev yapmakta olan saglik calisanlarinin ¢aligma kogullar
ile motivasyon diizeyleri arasindaki iliskide finansal durumlarinin irdelenmesidir. Arastirmanin evrenini Mersin
Universitesi Hastanesinde gorev yapan hemsire ve doktorlar olusturmaktadir. Aragtirmaya, 313 goniillii katilimci
dahil edilmistir. Arastirmadaki veriler Kisisel Bilgi Formu, Calisma Kosullar1 Ol¢egi (Erdil ve ark., 2004), Motivasyon
Olgegi (Kirci, 2013) ve Finansal lyilik Hali Olgegi (Ahmetogullari ve Parmaksiz, 2017) kullanilarak elde edilmistir.
Kisisel Bilgi Formu, aragtirmacilar tarafindan olusturulan ve igerisinde saglik calisanlarini tanimlayici bilgilerinin yer
aldig1 yedi maddeden olusmaktadir. Caligma Kosullar1 Olgeginde dort alt boyuttan olusan (Yonetim Tarzi ve Caligma
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Kosullari, Arkadaslik Ortami, Takdir Edilme Duygusu ve Is Tatmini) 18 madde yer almaktadir. Motivasyon Olgegi, 17
maddeden olusmaktadir. Finansal Iyilik Hali Olgegi'nde ise iki alt boyuttan olusan (Finansal Endise ve Finansal Memnuniyet)
sekiz madde yer almaktadir. Arastirmanin verileri, 26 Ocak-15 Mart tarihleri arasinda bilgisayar ortamina aktarilarak
ve bilgisayar tabanl istatistik programi kullanilarak degerlendirilmistir. Veri degerlendirilme siirecinde tanimlayic
verilerin istatistiki analizinde ortalama, say1, standart sapma degerleri, maksimum ve minimum degerleri kullanilmustur.
Kategorik degiskenlerin istatistiki analizinde ise frekans ve yiizde degerleri kullanilmustir. Veri analiz siirecinde ikili grup
kargilastirmast i¢in Korelasyon Analizi ve Student’s t Testleri kullanilmugtir. Ikiden fazla grup kargilagtirmas icin de ANOVA
test istatistigi kullanilmustir. Olgeklerin giivenirligini degerlendirmek igin Cronbachs Alpha degerleri hesaplanmustir.
Calismada kullanilan 6lgekler ve alt boyutlarinin Cronbach’s Alpha degerleri Tablo 1de gosterilmektedir.

Tablo 1. Calismada Kullanilan Olgeklerin ve Alt Boyutlarinin Cronbach’s Alpha Degerleri
Madde Sayisi Cronbach’s Alpha Deferi

Calisma Kosullar lfllc;egi 18 (0.943
Yionetim Tarz ve Calisma Kosullary 7 0.913
Arkadaslik Ortami 5 0.947
Takdir Edilme Duvgusu 4 0.520
is Tatmini 2 0884
Motivasyon Olgegdi 17 0. 680

Finansal Ivilik Hali Olgegi E 0.560
Finansal Endige 3] (836
Finansal Memnunivel 2 (.530

Bu ¢aligmada, Calisma Kogullar1 Olgegi toplam Cronbach Alpha degeri 0.943, Motivasyon Olgegi Cronbach Alpha
degeri 0.680 ve Finansal lyilik Hali Ol¢egi Cronbach Alpha degeri 0.560 olarak bulunmustur. Istatistiksel anlamlilik
degeri p<0.05 olarak alinmustir.

Bulgular

Arastirmaya katilan 313 saglik ¢alisanindan 198’1 (%63,3) kadin, 168’i (%53,7) 18-30 yas araliginda ve 180’ (%57,5)
evlidir. Ayrica ¢alisanlarin 162i (%51,8) doktor, 151’1 (%48,2) hemsire, 144’1 (%46,0) lisans mezunu, 84l (%26,8)
yiiksek lisans mezunu ve 67si (%21,4) uzmanhk mezunudur. Caligmaya katilanlardan 150'si (%47,9) 0-5 yil araliginda
mesleki deneyim siiresine sahip iken 82 kisi (%26,2) 6-10 yil mesleki deneyim siiresine sahiptir. Calismaya katilanlardan
206's1n1n (%65,8) su an gorev yaptigi kurumdaki mesleki deneyim siiresi 0-5 y1l ve 57 kisinin (%18,2) 6-10 yilaraligindadur.

1. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali ve alt boyutlarinin puani ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir
farklilik vardur.

H2: Saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali ve alt boyutlarinin puani ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
vardur.

H3: Saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali ve alt boyutlarinin puani ile medeni durum degiskeni arasinda anlamli
bir farklilik vardir.

H4: Saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali ve alt boyutlarinin puani ile egitim durumu degiskeni arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

H5: Saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali ve alt boyutlarinin puani ile meslek degiskeni arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

H6: Saglik calisanlarinin finansal iyilik hali ve alt boyutlarinin puani ile mesleki deneyim siiresi degiskeni arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

H7: Saglk ¢alisanlarinin finansal iyilik hali ve alt boyutlarinin puani ile su an gérev yaptig1 kurumdaki mesleki
deneyim siiresi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H8: Saglik ¢alisanlarinin ¢alisma kogullari ile finansal iyilik hali arasinda anlamli bir iligki vardur.

H9: Saglik ¢alisanlarinin motivasyonlarr ile finansal iyilik hali arasinda anlamli bir iliski vardir.
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Tablo 2. Finansal lyilik Hali Olgegi Toplam Puaninin ve Alt Boyutlarinin Calisanlarin Cinsiyetine Gore
Karsilagtiriimasi

Degiskenler Gruplar N X 8% . ! :'::“ p
Dol B W GO B B 1% e
Bl dn B %0 40 o 0w
Finansal Memnuniyet Eﬂ]ﬂ;:{l i?? ig; %gg 1533 311 126

Tablo 2’ye gore saglik caliganlarmnin finansal iyilik haline yonelik ve finansal endige alt boyutuna yonelik algilart
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Kadin galisanlarin finansal iyilik haline yonelik algilar1 (X'=29.92),
erkek calisanlarinin algilarindan (X=28.44) daha yiiksektir. Ayrica kadin ¢alisanlarin finansal endiselerine yonelik algilart
(X=26.07), erkek ¢alisanlarin algilarindan (X=24.23) daha yiiksektir. Arastirmanin hipotezi finansal iyilik hali ve finansal
endise alt boyutu i¢in kabul edilirken, finansal memnuniyet alt boyutu i¢in reddedilmistir.

Tablo 3. Finansal lyilik Hali Ol¢egi Toplam Puanlarinin ve Alt Boyutlarinin Puanlarinin Yas Degiskenine
Gore Anova Analizi

Olgekler ve Alt Defiskenler N X Ss F P Gruplar
Bovutlar: Aras
Fark

18-30 yas (1) Lik 20.05 4.59 2191 114 Fark yok
Finansal Ivilik 31-40 yas (2) a7 30.oT 362
Hali f'_'}ll.;egl 4] ve lizeri (3) 38 2H.89 432

18-30 yas (1) 168 2492 4094
Finansal Endise 31-30 yas (2) o7 26.18 3.E0 2,556 079 Fark yok
4] veilizeri (3] 38 25249 4.41
18-30 yas (1) 168 413 212
3140 yag (1) a7 3.90 1.97 l.202 302 Fark yok
4] ve lizeri (3] 38 3.6l 1.76

Finansal
Memnuniyet

Tablo 3 incelendiginde, saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali 6l¢egi, finansal endise ve finansal memnuniyet
diizeylerine yonelik algilarinin yag degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Bulgular
dogrultusunda aragtirmanin hipotezi reddedilmistir.

Tablo 4. Finansal lyilik Hali Olgegi Toplam Puaninin ve Alt Boyutlarinin Caliganlarin Medeni Durumlarina
Gore Karsilastirilmasi

Defiskenler Gruplar N X 55 :tﬂﬂ ad p
Pl Tk Wl EL W BE W o waw
B bL W S0 w n
Finansal Memnuniyet iek:ﬁr :gg ig‘; Sgi 0490 0 311 625

Tablo 4e gore saglik calisanlarinin finansal iyilik haline ve alt boyutlarina yonelik algilar1 saglik ¢alisanlarinin medeni
durumlarina gore anlamli bir farklilik géstermemektedir. Arastirmanin hipotezi tiim boyutlar i¢in reddedilmistir.
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Tablo 5. Olgek Toplam Puan ve Alt Boyutlarinin Egitim Durumu Degiskenine Gore Anova Analizi

Olgekler ve Degiskenler N X Ss F P Gruplar
Alt Boyutlar Aras
Fark
Lisans (1) 144 2900 412
Finansal fyilik Yiksek Lisans (2) 84 2880 486
Hali E}lu;egi Doktora (3) 1§ 2928 325 1916 127 Farkyok
Uzmanlik (£} 67 2882 390
Finansal Ll_s_'.ans (1 j- 144 2619 429
. Yiiksek Lisans (2) B84 2465 507 3210 .023 1-2. 1-4
Endige Doktora (3) 18 2583 3.0
Ummnanlik (4) 67 2449 437
Lisans (1} 144 351 207
Finansal Yiiksek Lisans (2) B4 414 1.99
Memnuniyet — Doktora (3) 18 344 165 1.620 185  Fark yok
Ummanlik (4) 67 433 204

Tablo 5 incelendiginde, saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali ve finansal memnuniyet diizeylerine yonelik algilarinin
egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gdstermedigi ancak finansal endise diizeylerine yonelik algilarinin egitim
durumu degiskenine yonelik anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir. Hangi egitim gruplar1 arasinda farklilik
oldugunu test etmek icin yapilan Post Hoc LSD Testi sonuglarina gore lisans egitim diizeyindeki saglik ¢aliganlarinin
finansal endise algilarinin (X=26.19), yiiksek lisans (X=24.65) ve uzmanlik (X=24.49) egitim diizeylerindeki saglik
¢alisanlarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin hipotezi, finansal endige alt boyutu i¢in kabul
edilmis ancak diger boyutlar i¢in reddedilmistir.

Tablo 6. Finansal lyilik Hali Olgegi Toplam Puaninin ve Alt Boyutlarinin Caliganlarin Mesleklerine Gore

Karsilagtirilmasi

. ] T testi
Degiskenler Gruplar N X 88 n - "
Finansal Iyilik Hali Doktor 162 28.70 433
Olgegi Hemsire 151 3011 400  ~2968 311 -
Finansal Endise Doktor 162 24.59 4.69

Hemgite 151 2626 422 306 311001
Finansal Memnuniyet Doktor 162 4.11 1.590 1120 311 364

Hemgire 151 385 2.16

Tablo 6 incelendiginde saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik haline yonelik algilari ile finansal endise alt boyutuna
yonelik algilari, saglik calisanlarinin mesleklerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Hemsirelerin finansal
iyilik haline yonelik algilar1 (X=30.11), doktorlarin algilarina (X=28.70) gore daha yiiksektir. Hemsirelerin

finansal endise diizeylerine yonelik algilar1 (X=26.26), doktorlarin algilarindan (X=24.59) daha yiiksektir. Saglik
¢alisanlarinin finansal memnuniyet alt boyutlarina yonelik algilari ¢aliganlarin mesleklerine yonelik anlamli bir
farklilik gostermemektedir. Arastirmanin hipotezi, finansal iyilik hali 6l¢egi ve finansal endise alt boyutu i¢in kabul
edilirken, finansal memnuniyet alt boyutu i¢in reddedilmistir.
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Tablo 7. Olgek Toplam Puan ve Alt Boyutlarinin Mesleki Deneyim Siiresi Degiskenine Gore Anova Analizi

Olgekler ve Defiskenler N X Ss F P Gruplar
Alt Bovutlar Araz1 Fark
0-5 yil (1) 150 2884 449
. o 610wl (2) 82 2994 407
Finansal Iyilik ;4 yil (3) 33 3042  3.65 1.678 .155 Fark yok
Hali Oleefl 1620yl (9) 26 2992 353
2 yil veilzeri (5) 22 2877 476
0-5 yil (1) 150 2473 493
. 6-10 yal (2) 82 2571 4.10
Finasaal 11-15 il (3) 33 2673 340 2228 066 Fark yok
Endige 16-20 yil (4) 26 2673 407
21 yil veilzeri (5) 22 2518 4.8
0-5 yil (1) 150 411  2.03
. 6-10 yil (2) 82 423 220
Finemael 11-15 il (3) 33 370 193 1839 121 Farkyok
Memnuniyet ¢ 20 w1 (4) 26 319 1.58

21 yil ve fizeri (5) 22 359 1,79

Tablo 7 incelendiginde, saglik ¢alisanlarinin finansal iyilik hali, finansal endise ve finansal memnuniyet diizeylerine
yonelik algilarinin mesleki deneyim siirelerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Arastirmanin
hipotezi reddedilmistir.

Tablo 8. Olgek Toplam Puan ve Alt Boyutlarinin Puanlarinin Su Anda Gérev Yapilan Kurumdaki Mesleki
Deneyim Siiresine Gore Anova Analizi

Olgekler wve Defigkenler N X Ss F P Gruplar
Alt Bovutlan Aras
Fark
0-5 yil (1) 206 29.03 427
Finansal Ivilik 6-10y1l (2) 57 30,51 389
Hali Olgegi  11-15 yil (3) 22 3068 444 289 039 12
16 yil veiizeri (4) 28 28.61 4.44
0-5 yil (1) 206 2496 4.66
Finansal 6-10 yil (2) 5T 2635 420
Endige 11-15 yil (3) 2 2709 3es 933 07 Farkyok
16 yil ve ilzeri (4) 28 2529  4.57
0-5 yil (1) 206 407 2.00
Finansal 6-10 yil (2) 5T 416 231
Memnunivet  11-15 yil (3) 22 359 1z 1230 202 Fark yok

16 yil ve ilzeri (4) 28 132 154

Tablo 8 incelendiginde, saglik ¢aliganlarinin finansal endise ve finansal memnuniyet diizeylerine yonelik algilarinin su
anda gorev yaptiklar1 kurumdaki mesleki deneyim siirelerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilirken,
saglik calisanlarinin finansal iyilik haline yonelik algilarinin anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir. Post Hoc
LSD Testi sonuglarina gore su anki kurumda 6-10 y1l mesleki deneyim siiresine sahip saglik ¢alisanlarinin finansal
iyilik haline yonelik algilar1 (X=30.51), su anki kurumda 0-5 y1l mesleki deneyim siiresine sahip saglik calisanlarinin
(X=29.03) algilarindan daha yiiksektir. Aragtirmanin hipotezi, finansal iyilik hali 6l¢egi i¢in kabul edilirken finansal
endise ve finansal memnuniyet alt boyutlari i¢in reddedilmistir.
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Tablo 9. Saglik Calisanlarinin Calisma Kosullari, Motivasyon ve Finansal lyilik Hali Arasindaki iliski

Defiskenler 1 2 3
1 Calisma Kosullan Olgegi 1
2 Motivasyon Olgegi 524%% 1
3 Finansal Ivilik Hali Olgegi - 1 74** 107 1
== Korelasyon 0001 ditzeyinde anlamlidir.
L]

Korelasvon 0.05 dizevinde anlamlidir.

Saglik calisanlarinin ¢aligma kosullari, motivasyonlar1 ve finansal iyilik halleri ile arasindaki iliski Pearson Korelasyon
Analizi ile incelenmistir. Tavsancil (2006) ¢alismasinda korelasyon analizini; zayif iligki (0.00-0.30), orta iliski (0.31-
0.49), giiglii iliski (0.50-0.69), ¢ok giiclii iliski (0.70-.100) seklinde yorumlamaktadir.

Tablo 9 incelendiginde saglik ¢aliganlarinin ¢alisma kogullari ile finansal iyilik hali arasinda negatif yonli zayif
anlamli (r=-0.174; p=0.002) bir iligki goriilmektedir. Arastirmanin, saglik ¢alisanlarinin ¢aligma kosullar1 ile finansal
iyilik hali arasinda anlaml bir iliski vardir, hipotezi kabul edilmistir.

Analizin sonuglarina gore, saglik ¢calisanlarinin motivasyon diizeyleri ile finansal iyilik halleri arasinda (r=0.107;
p=0.059) anlamli bir iliski saptanmamuigtir. Arastirmanin, saglik ¢aliganlarinin motivasyon puanlari ile finansal iyilik
hali arasinda anlamli bir iligki vardir, hipotezi reddedilmistir.

4. Tartisma Ve Sonug

Malezyadaki iiniversite 6grencileri ile yapilan bir calismada, kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore finansal iyilik hali
puan ortalamalarinin 6nemli 6l¢iide daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir (Falahati ve Paim, 2011). Tasarruf
miktari, finansal durum ve finansal yonetim becerileri, sosyallesme diizeyleri ve kisisel beklentiler cinsiyetler
arasinda finansal iyilik hali algilarini etkileyebilmektedir. Bununla birlikte, harcama davraniglarinda kiz 6grencilerin
erkek dgrencilere gore ailelerine karsi finansal durumlar: hakkinda daha agik olmalar1 ve ebeveyn destegini daha
¢ok almalar1 nedeniyle finansal iyilik haline yonelik algilar1 daha iyi olabilmektedir (Fazli Sabri ve digerleri, 2012).
Bu ¢alismada, kadin saglik ¢alisanlarinin finansal endise algisi erkeklere oranla daha yiiksektir. Bu durumun,
kadinlarin finansal konulardaki bilgi eksikliginden ya da erkeklerden daha fazla finansal zorlukla karsilagmalarindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ornegin, kadinlar genelde erkeklere oranla daha az kazanmaktadir ve yagam
siireleri daha uzundur. Emeklilik i¢in kadinlarin uzun yillar boyunca daha az gelirle tasarruf etmesi gerekmekte ve bu
durum finansal yonden onlar1 endiselendirebilmektedir (Anthes ve Most, 2000). Kadinlarin finansal konularda karar
verirken daha dikkatli olmalari, erkeklere oranla riskten daha fazla kaginmalarina ve yatirim kararlarina daha az
gliven duymalarina sebep olmaktadir (Abdullah ve digerleri, 2019; Borghans ve digerleri, 2009). Ayrica, kadinlarin
kendilerini daha fazla borglu hissetmeleri, finansal olarak erkeklerden daha kirilgan olmalar1 ve servet birikimi
konusunda erkeklerden daha zayif olmalari da finansal endise diizeyini arttiran unsurlardan olabilmektedir (Hasler
ve digerleri, 2021).

Bu ¢aligmada finansal iyilik hali ile yas degiskeni arasinda anlamli iligki saptanmamustir. Bu durumun Tiirkiyedeki
ekonomik kosullardan kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. 2022 yili enflasyon oranimin TUIKe gore %64,27
diizeylerinde gerceklesmesi, hane halkinin alim giiciinde ciddi diisiisler meydana getirmektedir. Ayrica, konut
fiyatlarindaki (yillik %19,31); egitim (yillik %53,57), saglik (yillik %75,95), lokanta ve otelcilik (yillik %82.62),
ulastirma (yillik %43,40) ve haberlesme (yillik %43,02) giderlerindeki artiglar hane halkinin alim giiciinde giglii
diisiisler meydana gelmesine sebep olabilmektedir (TUIK, 2023). Alim giiciinde yasanan diisiislerin, bireylerin yas ile
birlikte tasarruf davranisi gosterememelerine ve finansal iyilik hali ile anlamli bir iligki kurulmamasina sebep oldugu
disiiniilmektedir.

Finansal iyilik hali ile medeni durum arasinda anlaml iliskinin olduguna, evliligin hane halklarina finansal giivence
sagladigina ve genellikle evlilerin bekér olanlara gore finansal iyilik hallerinin daha iyi olduguna yonelik ¢alismalar
mevcuttur (Xue ve digerleri, 2020). Bu ¢aligmada, finansal iyilik hali ile medeni durum arasinda anlaml: iligkinin
olmamasinin ekonomik kosullardan kaynaklandig diisiiniilmektedir. Enflasyon oranindaki artislarla birlikte bireylerin
alim giicii diismektedir. Evli ve ¢ocuklu aileler i¢in okul fiyatlarinin ve egitim masraflarinin artmas ailelerin finansal
yonden etkilenmesine sebep olabilmektedir. Tiirkiye Ozel Okullar Dernegi'ne (TOZOK) gore 2022-2023 Egitim-Ogretim
Doneminde okul iicretlerinde %62,98 oraninda fiyat artis1 gerceklesmistir (Memurlar.net, n.d.). Okul, egitim
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ticretleri, konut fiyatlar1 ve diger harcamalardaki artiglarin medeni durumun finansal avantajini ortadan kaldirdig:
disiiniilmektedir.

Doktorlar hemsirelerden daha fazla kazang elde etmektedirler. Ancak bu ¢alismanin sonuglarina gére, hemsirelerin
finansal iyilik haline yonelik algilar1 doktorlardan daha yiiksektir. Bu durumun doktorlarin biiyiik bir kisminin
yeni goreve baglamalarindan ve yiiksek finansal beklentilerinin tam olarak karsilanmamasindan kaynaklandig:
diistiniilmektedir. Ayrica, hemsirelerin finansal endise diizeylerinin doktorlardan fazla olmasinin da hemsirelerin
gelirlerinin daha diisiik olmasindan kaynaklandig1 séylenebilir. Doktorlarin, gorev yaptiklar: kurumlarin haricinde
ozel muayenelerde ek is ve islem yapma olanaklarinin olmasi ve mesai saati ticretlerinin gorece yiiksek olmasi finansal
olarak endiseli hissetmemelerine neden olabilmektedir. Hemgireler ve doktorlar arasindaki taban tesvik ticretleri
arasindaki farkliliklar da finansal anlamda hemsirelerin daha endiseli olmalarina sebep olabilmektedir. Bu caligmanin
sonucunda hemsirelerin finansal iyilik haline ve finansal endise diizeylerine yonelik algilar yitksek ¢ikmistir. Bu
durumun, hemsirelerin gecinebilme ve hayatlarini idame ettirebilme kaygisindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.
Bu ¢aligmada elde edilen sonuglardan birisi de saglik ¢alisanlarinin mesleki deneyim siiresinin artmasiyla finansal
iyilik haline yonelik algilarinin da artmasidir. Bunun da goreve yeni baslayan hemsire ve doktorlarin gelir diizeylerinin
diisiik olmasindan ve gorev siireleri arttik¢a uzmanlagmanin ve elde edilen ek gelirlerin artmasindan kaynaklandig:
diistiniilmektedir.

Saglik calisanlarinin finansal memnuniyeti ile motivasyon puanlari arasinda anlamli bir iliskinin olmasi, ¢alisanlarin
islerini maddi kaygilar olmadan stressiz ve sikintisiz bir sekilde daha rahat yaptiklarini gostermektedir. Vadesi
gelen krediler ve ddenecek faturalar bireylerin huzursuz hissetmesine neden olabilmektedir. Bireyler maddi sikinti
yasadiklarinda kendilerini ise vermekte zorlanabilir ve dolayisiyla motivasyonlari diisebilir. Calisanlar, yaptiklar1 isin
karsiliginda elde ettikleri gelirden ne kadar memnun olursa islerine de o kadar motive olabilmektedirler.

Bu ¢alismada, ¢alisma kosullar1 degiskeni ile finansal iyilik hali arasinda negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Bu
durumun, ¢aligmanin karsiliginda alinacak ticretin ve finansal iyilik halinin iyi olmasinin kétii ¢alisma kogullarini
tolere edebilmesinden kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ornek olarak, saglik ¢alisanlari i¢in yogun bakimlarda ve
acil servislerde gorev yapmak daha zordur ancak bu birimlerde ¢aliganlarin iicretleri daha yiiksek olabilmektedir.
Dolayistyla ticretler, zorlu ¢alisma kosullarinin ¢alisanlar tarafindan tercih edilmesine olanak saglamaktadir.

Son olarak, saglik ¢alisanlarin biiyiik bir boliimii finansal durumlarindan memnun degildir ve mali durumlarindan
endise etmektedir. Saglik ¢alisanlarina odenecek iicretlerde iyilestirmeler yapilmasi ve ¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi 6nerilmektedir. Bu ¢aligmaya saglik ¢alisanlarindan doktor ve hemsireler dahil edilmistir. Gelecekte,
bu ¢alismanin, diger saglik ¢alisanlarinin da dahil edildigi daha biiyiik bir 6rneklem ile yapilmas: 6nerilmektedir.
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