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Amag: Mersin il merkezinde serbest eczacilarin finansal okuryazarlk ile finansal yonetim
davranisi arasindaki iligkiyi incelemektir. Yontem: Kesitsel tipteki bu calismanin verileri Mersin
il merkezinde faal olarak calismakta olan serbest eczacillardan 31 Ekim 2022-27 Subat 2023
tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirmaya 179 serbest eczaci katilmistir. Arastirmanin
orneklemi, tek asamali tabakali agirliklandirilmis 6érneklem yontemi ile belirlenmistir. Veriler
kisisel bilgilerin sorgulandig1 anket formu, “Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis Olcegi” ve
“Finansal Yénetim Davramsi Olgegi” kullanilarak toplanmistir. Verilerin analizinde istatistiksel
olarak bagimsiz 6rneklem sayisi iki degiskenli grup analizleri icin Student T testi kullanilmistir.
Degisken sayis1 2'den fazla grup analizleri i¢cin Tek Yonlii ANOVA testi ve hangi gruplarin
birbirinden farkli olduguna bakmak icin ise Post-Hoc Tukey HSD testi ve Pearson Korelasyon
analizi kullanilmistir Bulgular: Serbest eczacilarin finansal yonetim davranisi dlcegi toplam
puani ile aylik ortalama gelir diizeyi ve egitim alma talebi degiskenleri arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmiistiir. Finansal yonetim davranisi dlgeginin alt boyutlarindan kredi
yonetimi ile medeni durum degiskeni arasinda, tasarruf-yatirinm yonetimi ile gelir diizeyi
degiskeni arasinda, sigorta yonetimi ile gelir dlizeyi ve egitim alma talebi degiskenleri arasinda
anlaml bir farklilik oldugu saptanmistir. Finansal okuryazarlik tutum ve davranis 6lgegi ortalama
puant ile finans alaninda egitim alma talebi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
Pearson Korelasyon analizine gore finansal okuryazarlik ile finansal yonetim arasinda orta
diizeyde negatif anlamh iliski bulunmustur. Sonug¢: Calismada serbest eczacilarda finansal
okuryazarlik ile finansal yonetim toplam ve alt boyutlar1 arasinda negatif iliskinin saptanmasi
finansal okuryazarhigin finansal yonetim iizerinde tek basina etkili ve yeterli olmadiginm
diisiindiirmektedir.
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Finansal okuryazarlik ile finansal yonetim arasindaki iligki

Investigation of the relationship between financial literacy and
financial management behavior of community pharmacists in Mersin

Abstract

Aim: To examine the relationship between financial literacy and financial management behavior
amongcommunity pharmacists in Mersin city center. Method: Data of this cross-sectional study
was collected between 31 October 2022 and 27 February 2023, from actively practicing
community pharmacists in Mersin city center. A total of 179 community pharmacists participated
in the study. The sample of the research was determined by the single-stage stratified weighted
sampling method. Data was collected using a survey forms that queried personal information, the
"Financial Literacy Attitude and Behavior Scale" and the "Financial Management Behavior Scale".
Statistical analyses included Student's T test for independent sample size in bivariate group
analyses was used. One-Way ANOVA test was used for group analyzes with more than 2 variables,
and Post-Hoc Tukey HSD test and Pearson Correlation analysis were used to see which groups
were different from each other. Results: Significant differences were observed in total score of the
financial management behavior scale among community pharmacists based on variables such as
monthly average income level and demand for training. Significant differences were also found
between sub-dimensions of the financial management behavior scale: credit management with
marital status, savings-investment management with income level, and insurance management
with income level and education demand. A significant difference was identified between the
average score of the financial literacy attitude and behavior scale and the demand for finance
education. Pearson Correlation analysis revealed a moderate negative relationship between
financial literacy and financial management. Conclusion: The detection of a negative relationship
between financial literacy and financial management total and sub-dimensions in community
pharmacists in the study suggests that financial literacy alone is not effective and sufficient on
financial management.

Keywords: Financial literacy, financial management, community pharmacist, Mersin city center

Giris getirdigi diistintilmektedir. Serbest eczane
isletmelerinin diger isletmeler gibi temel
amaci kar elde etmektir. Bunun yaninda
eczaneleri ticari isletmelerden ayiran
karmasik ve kendine 6zel problemler de
vardir. Serbest eczaneler yasal diizenlemeler
altinda fiyatlandirma sekilleri, ilaglarin geri
o6denmesi, ila¢ ve muayenelerde katilim
paylar1 gibi farkli birtakim uygulamalarla
hizmet sunmaktadir.3 Dolayisiyla eczacilarin
saglik hizmetleri sunumunda amaglarina
ulasmasinda, finansal yonetimin iyi olmasi
ve finansal okuryazarlik bilgi ve becerilere
sahip  olmasinin 6nem  arz  ettigi

Serbest eczacilar toplumun kolayca
erisebildigi saglik profesyonelleridir ve
birinci basamak saglik hizmetlerinin esasidir.
Ulkelerin genel olarak serbest eczane tanimi
belli hizmetler saglayan veya ilaclar
konusunda belli bir fonksiyonu olan bir tiir
saglik hizmeti tesisidir.! Eczacilar ve
Eczaneler Hakkinda Yonetmelik'te eczaci
“Eczacihk  Fakiiltesi veya  Eczacilik
Mektebi'nden mezun olmus ya da kanuna
gore yabanct  okullardaki egitiminin
yeterliligini ispat ve tescil ettirmis, eczacilik
faaliyetlerini yiiriitmeye yetkili saglik meslek

mensubunu” olarak tanimlanmistir.2 Serbest
eczaneler, kamu yararina calisan birinci
basamak saghk kurulusu olarak
isimlendirilse de yasalar acisindan ticari
isletmeler olarak degerlendirilmektedir.3 Bu
durumun eczanelerde maliyet analizi ve
finansal yonetimi daha da o6nemli hale
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distiniilmektedir.

Finans kelimesi, bireylerin
gereksinimlerini gidermesi adina yaptigl
alisveristen emekliligi icin hazirladig
birikimlerine kadar cok genis bir konuyu
icermektedir.# Finans bir saglik kurumunun
yararlanabilecegi fonun kendisini ifade
ederken finansman bu fon ihtiyacinin
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karsilanmasini anlatmaktadir. Saghk
kurumlarinin amaglarina ulasabilmesi icin
finansal acidan iyi yonetilmeleri
gerekmektedirr. Hem ekonomik gelismeler
hem de saglik sektoriindeki gelismeler bunu
zorunlu hale getirmektedir.5

Ekonomik Is birligi ve Kalkinma
Orgiitii'ne (OECD) gore finansal
okuryazarlik, saglam finansal kararlar almak
ve nihayetinde bireysel finansal refahi
saglamak icin gerekli olan farkindalik, bilgi,
beceri, tutum ve davranisin bir bilesimidir.6
Finansal okuryazarlik Kisilerin finansal
refahin1 en yiiksek seviyede tutmak icin
biitlin mali kaynaklarin etkili ve verimli
kullanilmas1 igin siirekli olarak sahip
olunmasi gereken bilgi yeterliliklerdir
Finansal okuryazarligin istenilen diizeyde
olabilmesinin gerekliligi kisinin finansal
konulara karsi ilgili olmasi ve konu hakkinda
bilgili olmasidir. Finansal okuryazarlik, tim
meslek gruplarinin 6nemsemesi gereken bir
husustur ciinkii herkesin ekonomi ile
dogrudan olmasa bile bir iligkisi
bulunmaktadir.” Finansal yOnetim,
finansman planlanmasi, orgiitlenmesi, idare
edilmesi, koordine edilmesi ve denetlenmesi
islemlerini icermektedir. ihtiya¢ duyulan
sermayenin ne kadarinin borgla ne kadarinin
0z sermaye ile karsilanacagini, bor¢lanmanin
ne kadarinin kisa veya uzun vadeli olacag ile
ilgili kararlar finansal yonetim fonksiyonu
icindedir8

Bu c¢ercevede serbest eczacilarin
finansal okuryazarlik ile finansal yonetim
arasindaki iliskilerini ortaya koymayi
amaglayan bu g¢alismanin serbest eczacilara
ve genelde de saglik sistemine katki sunmasi
umulmaktadir. Tiirkiye’'de yapilan
calismalara bakildiginda eczanelerin,
finansal yonetimi ile ilgili c¢alismalar
hususunda onemli bir eksiklik bulundugu
gorillmektedir. Ayrica bu calismanin alan
yazina katki sunmasi ve bundan sonraki
benzer ¢alismalar acisindan fikir vermesi de
beklenmektedir.

Gerec¢ ve Yontem
Calismanin tiirii ve amaci

Kesitsel  tipte  yiritilen bu
calismanin temel amaci; serbest eczacilarin

Mersin Univ Saglik Bilim Derg 2024;17(2)

finansal okuryazarlik ile finansal y6netim
arasindaki iliskilerini ortaya koymaktir.

Calismanin yapilacagi yer ve zaman

Mersin il merkezinde faal olarak
calismakta olan serbest eczacilara anket
uygulanmistir. Calisma 31 Ekim 2022-27
Subat 2023 tarihleri arasinda
yuritilmustiir.

Calismanin evreni ve érneklemi

Evreni, Mersin il merkezinde faal
olarak calismakta olan 334 serbest eczacidan
(eczanenin sahip ve mesul miiduri)
olusmaktadir. Orneklemi ise minimum
orneklem biiyiikliigli; Open Epi Version 3.01
programi kullanilarak %95 olasilik, %5 hata
pay1, %50 anakiitle gozlenen oran® ile 179
Kkisi olarak hesaplanmistir.

Verilerin toplanmasi

Arastirmanin verileri, Ekim 2022-
Subat 2023 tarihleri arasinda arastirmaci
tarafindan Mersin il merkezinde faal olarak
calismakta olan serbest eczanelere gidilerek
toplanmistir. Katilimcilar tarafindan formlar
doldurulduktan sonra aragtirmaci tarafindan
teslim alinmistir.

Veri toplama araglari: Bu ¢alismada
veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu,
“Finansal Yonetim Davramisi Olcegi” ve
“Finansal Okuryazarhik Tutum ve Davranis
Olgegi” kullamlmistir.

Kisisel bilgi formu: Serbest eczacilari
(cinsiyet, medeni durum, ortalama aylik gelir
diizeyi, eczanenin gelir artirmaya yonelik
finans alaninda egitim alma talebi
durumunu) sorgulayan 4 bagimsiz degisken
alinmstir.

Finansal Yénetim Davranist Olgegi:
2011 yilinda Dew ve Xiao tarafindan
gelistirilen Olcegin Tiirkce gilivenilirlik ve
gecerlilik c¢alismasi Erisen ve Yilmaz!0
tarafindan yapilmistir. Besli likert tipine gore
olusturulmus 6lgek 13 soru ve 4 boyuttan
olusmaktadir. Olcegin alt boyutlar;; nakit
yonetimi, kredi yonetimi, tasarruf-yatirim
yonetimi ve sigorta yonetimidir. Erisen M. A.
tarafindan yapilan giivenilirlik calismasi
sonucunda 06lgek toplam giivenilirligi “0,72”
olarak bulunmustur. Olgegin kesme noktasi
bulunmamaktadir ve 6lcekte toplam puana
yer verilmistir.5 Bu ¢alismada Cronbach alfa
degerleri 0,70 olarak bulunmustur.
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Finansal Okuryazarlik Tutum ve
Davranis Olgegi: Hasmet Sarigiil tarafindan
2015 yilinda gelistirilmis, gecerlilik ve
giivenilirlik calismas1 yapilmistir.  Olcek
oncelikle harcama ve tasarruf olmak iizere
bireylerin finansal tutum ve davranis
diizeylerini belirlemeye yonelik
kullanilmistir. Besli likert tipine gore
olusturulmus 6lcek 14 madde ve 4 faktérden
olusmaktadir. Olgek faktorleri; harcama,
tutum, algi ve ilgi 'dir Yapilan calismada
Olcegin Cronbach alfa degeri 0,72 olarak
bulunmustur.!! Bu ¢alismanin Cronbach alfa
degerleri 0,64 olarak tespit edilmistir.

Calismanin etik yonli

Arastirmanin gercgeklestirilmesi icin
Mersin  Universitesi ~ Saghk  Bilimleri
Enstitisiinden 15.09.2022 tarihli ve 364
sayill tez enstiti onayr ve 14.10.2022
tarihinde Mersin Universitesi Sosyal ve
Beseril Bilimler Arastirmalari Etik
Kurulundan etik onay alinmistir.
Arastirmanin 31.10.2022-27.02.2023
tarihleri arasinda yiirttiilebilmesi icin
Mersin  Eczaci Odasindan 03.11.2022
tarihinde 2177147 sayili izin alinmistir.

Verilerin analizi

Verilerin analiz edilmesinden o6nce,
tizerinde c¢alisilacak olan veri setinin

analizlerin varsayimlarini karsilayip
karsilamadiklar1 test edilmistir. Verilerin
normal dagiliminin uygunlugunun

degerlendirilmesi icin ¢arpiklik ve basiklik
degerlerine bakilarak karar verilmistir.
Yapilan analiz sonucunda ¢arpiklik degerleri
-0.874 ile 0.523 arasinda, basiklik degerleri
ise -0.668 ile 1.33 olarak belirlenmistir.
Carpiklik ve basiklik degiskenlerden elde
edilen verilerin normal dagilim gosterdigi
varsayllmistir.!2  Aragtirmanin  amaglari
dogrultusunda cevaplar1 aranan hipotezlere
iliskin olarak yapilan ¢oklu karsilastirma
analizlerinde; bagimsiz 6rneklem sayisi iki
olan grup analizleri i¢in Student T Testi
kullanilmistir. Degisken sayis1 2'den fazla
gruplarda anlaml farkliligin belirlenmesi
icin Tek Yonli ANOVA Testi ve hangi
gruplarin  birbirinden farkli olduguna
bakmak i¢in ise Post-Hoc Turkey HSD testi
kullanilmistir.  Finansal okuryazarhk ile
finansal yonetim davranisi ve alt boyutlar
arasindaki iligkiyi test etmek icin Pearson
korelasyon analizi uygulanmistir. Testlerin
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anlamlilik diizeyi icin (p<0.05) kabul edildi.
Arastirmanin  hipotezleri asagida yer
almaktadir.

H1: Serbest eczacilarin finansal yonetim
davranisi, cinsiyetlerine goére farklhilik
gosterir.

H2: Serbest eczacilarin finansal okuryazarlik
tutum ve davranisi, cinsiyetlerine gore
farklilik gosterir.

H3: Serbest eczacilarin kredi yoOnetimi,
medeni durumlarina gore farklilik gosterir.

H4: Serbest eczacilarin finansal yonetim
davranisi, gelir durumuna gore farklilik
gosterir.

H4a: Serbest eczacilarin tasarruf-yatirim
yonetimi, gelir durumuna gore farklilik
gosterir.

H4b: Serbest eczacilarin sigorta ydnetimi,
gelir durumuna gore farklilik gosterir.

H5: Serbest eczacilarin finansal yonetim
davranisi, finans konusunda egitim alma
talebi durumlarina gore farklilik gosterir.

H5a: Serbest eczacilarin sigorta yonetimi,
finans konusunda egitim alma talebi
durumlarina gore farklilik gosterir.

Hé: Serbest eczacilarin finansal okuryazarlik
tutum ve davranisi, finans konusunda egitim
alma talebi durumlarina goére farkhilik
gosterir.

H7: Serbest eczacilarin finansal yonetim
davranisi ile finansal okuryazarlik tutum ve
davranisi arasinda anlaml iliski vardir.

H7a: Serbest eczacillarin nakit ydnetimi
davranisi ile finansal okuryazarlik tutum ve
davranisi arasinda anlamli iliski vardir.

H7b: Serbest eczacillarin kredi yonetimi
davranisi ile finansal okuryazarlik tutum ve
davranisi arasinda anlamli iliski vardir.

H7c: Serbest eczacilarin tasarruf yonetimi
davranisi ile finansal okuryazarlik tutum ve
davranisi arasinda anlamli iliski vardir.

H7d: Serbest eczacilarin sigorta yonetimi
davranisi ile finansal okuryazarlik tutum ve
davranisi arasinda anlamli iliski vardir.
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Bulgular

Serbest eczacilarin (n=179) finansal
okuryazarlik ile finansal yonetim arasindaki
iliskilerini ortaya koymak icin yapilan
calismada, Tablo 1.’den de goriilebilecegi
gibi, calismaya katilan serbest eczacilarin
%42.5’i kadinlardan ve %57.5’i erkeklerden

eczacilarin aylik gelir dilizeylerine gore
dagilimi %22.1'i (5.000-14.999) TL arasinda,
%34.1'i (15.0000-19.000) TL arasinda,
%43.8’inin ise 20.000 TL ve iizeri aylik gelire
sahip oldugu anlasilmistir. Ug¢ kisi gelir
durumunu belirtmek istememistir. Serbest
eczacilarin %47.5'i gelir arttirmaya yonelik
finans alaninda egitim almak istedigini ve

olusmaktadir. Katlh'mcﬂarm %37.4’1"m1:1n %52.5% gelir arturmaya yonelik finans
bekar ve %62.6'sinin  evli oldugu s . el
alaninda  egitim  almak istemedigini
saptanmistir. Calismaya Kkatillan serbest belirtmistir.
Tablo 1. Serbest eczacilarin Kisisel 6zelliklerine gore dagilimi
Sosyodemografik Ozellikler n %
Cinsiyet
Kadin 76 42.5
Erkek 103 57.5
Medeni Durum
Bekar 67 37.4
Evli 112 62.6
Gelir Diizeyleri
5.000-14.999 39 22.1
15.000-19.999 60 34.1
20.000 TL ve tisti 77 43.8
*Belirtilmemis 3
Egitim Alma Talebi
Evet 85 47.5
Hayir 94 52.5
Tablo 2.'de serbest eczacilarin al:astlrm.adz.;l serbest. eczacilarin wkred?
finansal okuryazarlik ile finansal yonetim ve yonetimi _1le _m_edem durum deglsker.u
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

alt boyutlan ile cinsiyet degiskeni arasinda
anlamh farkhilik olup olmadigim belirlemek
tizere Student T testi yapilmistir. Serbest
eczacilarin finansal okuryazarlik tutum ve
davranis1t ile cinsiyet degiskeni arasinda

anlamli bir farklilik gostermedigi
saptanmistir (p>0.05).
Tablo 3./de serbest eczacilarin

medeni durum degiskenine goére anlamh
farklilik olup olmadigini belirlemek {iizere
Student T testi uygulanmistir. Yapilan
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farklilik s6z konusudur (p=0.044, p<0.05).
Bekar serbest eczacilarin kredi yonetimi evli
serbest eczacilarin kredi yonetiminden daha
disiik bulunmustur. Finansal yonetim
davranisi ve diger alt boyutlar ile medeni
durum degiskeni arasinda istatistiksel olarak
anlamhi  bir  farklilik  saptanmamistir
(p>0.05). Serbest eczacilarin finansal
okuryazarlik tutum ve davranisi ile medeni
durum  degiskeni arasinda  farklihk
gostermemektedir (p>0.05).
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Tablo 2. Finansal Okuryazarlik ile Finansal Yonetim toplam ve alt boyutlar1 puanlarinin serbest
eczacilarin cinsiyetine gore karsilastirilmasi

Kadin Erkek

Olcek ve Alt Boyutlar n X £ss n X tss p

Finansal Yonetim Toplam 76 49.30+7.16 103 49.25+7.37 0.964
Nakit Yonetimi 76 17.19+2.71 103 16.88+2.28  0.403
Kredi Yonetimi 76 11.36+2.33 103 11.23+2.22  0.694
Tasarruf-Yatirim Yonetimi 76 10.57+2.99 103 10.73£2.96 0.724
Sigorta Yonetimi 76 10.15+3.18 103 10.39+2.92  0.602
Finansal Okuryazarlik Toplam 76 35.67+6.30 102 36.97+8.06  0.246

Tablo 3. Finansal Okuryazarlik ile Finansal Yonetim toplam ve alt boyutlari puanlarinin serbest
eczacllarin medeni duruma gore karsilastiriimasi

) Bekar Evli

Olcek ve Alt Boyutlar n X ss n X ss p
Finansal Yonetim Toplam 67 48.10+7.84 112 49.97+6.83 0.096
Nakit Yonetimi 67 16.88+2.43 112 17.09+£2.50 0.571
Kredi Yonetimi 67 10.85+2.45 112 11.55+2.11 0.044
Tasarruf-Yatirim Yonetimi 67 10.64+3.15 112 10.68+2.86 0.921
Sigorta Yonetimi 67 9.73+3.16 112 10.63£2.90 0.054
Finansal Okuryazarlik Toplam 67 36.71x7.84 112 36.23+7.10 0.674

gelir diizeyine sahip olanlara goére daha
disiik saptanmistir. Aylik ortalama 1. grup
gelir diizeyine sahip olan serbest eczacilarda
tasarruf-yatirim yénetimi, 2. grup ve 3. grup
gelir diizeyine sahip olanlara goére daha
disiik saptanmistir. Serbest eczacilardan
aylik ortalama gelir dizeyi 1. grup olan
serbest eczacilarda sigorta yonetimi, 3. grup
aylik ortalama gelir diizeyi olanlara gore
daha diistik saptanmistir ve bu farkliliklar
istatistiksel agidan anlamhdir. Diger alt
boyutlardan nakit yonetimi ve kredi
yonetimi ile gelir dlizeyi gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farkhlhigin
olmadigl anlasilmistir (p>0.05). Calismada
serbest eczacilarin finansal okuryazarlik
tutum ve davranisi ile gelir diizeyi gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik
gostermedigi tespit edilmistir (p>0.05).

Tablo 4’te arastirmaya katilan
serbest eczacilarin finansal okuryazarlik ile
finansal yonetim davranisi dlcegi toplam ve
alt boyutlarindan elde edilen puan
ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli
bir farklilik olup olmadiginin belirlenmesi
icin ANOVA testi uygulanmistir. Hangi gelir
grubu ile farkhilik gosterdigini belirlemek
amaciyla Post-Hoc Tukey HSD testi
yapilmistir. Serbest eczacilarin gelir diizeyi
gruplar (5.000-14.999 TL (1. grup), 15.000-
19.999 TL (2. grup), 20.000 TL ve isti (3.
grup))’dur. Calismada, serbest eczacilarin
finansal yonetim davranisi, tasarruf-yatirim
yonetimi ve sigorta yonetimi ile gelir diizeyi
gruplari arasinda istatistiksel agidan farklilik
oldugu saptanmistir (p<0.05). Aylik
ortalama 1. grup gelir diizeyine sahip olan
serbest eczacilarin finansal yonetimi, 3. grup
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Tablo 4. Finansal Okuryazarlik ile Finansal Yonetim toplam ve alt boyutlari puanlarinin serbest
eczacilarin gelir diizeylerine gore karsilastirilmasi

5.000- 15.000- 20.000 TL

14.999 TL 19.999TL ve lstil Gruplar
) X *ss X +ss X +ss F p arasi
Olcek ve Alt Boyutlar (n=39) (n=60) (n=77) fark
Finansal Yonetim 46.10+£7.96 49.38+6.12 50.71+7.35 5.471 0.005 1-3
Toplam
Nakit Yonetimi 16.33£290 17.15%#2.31 17.20%¥2.36 1790 0.170 Farkyok
Kredi Yonetimi 11.46+2.64 11.46+2.16 11.06%¥2.17 0.663 0.571 Farkyok
Tasarruf-Yatirim 9.07+2.96 10.78+2.79 11.36+2.87 8.304 0.0001 1-2
Yonetimi 1-3
Sigorta Yonetimi 9.23¥3.09 9.98+2.83 11.07+295 5585 0.004 1-3
Finansal Okuryazarlik 35.84+7.21 35.53+5.86 37.36x8.46 1.176 0.311 Farkyok

Toplam

Tablo 5.’de serbest eczacilarin finans
alaninda egitim alma talebi durumu
degiskenine gore anlamli farklilik olup
olmadigini belirlemek tizere Student T testi

yatirim yonetimi ile finans alaninda egitim
alma talebi degiskeni arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkliligin olmadigi
anlasilmistir (p>0.05). Calismada serbest

yapilmistir. Serbest eczacilarin finansal eczacilarin finansal okuryazarlik tutum ve
yonetim davranisi ve sigorta yonetimi ile davranisi ile gelir arttirmaya yoénelik finans
finans alaninda egitim alma talebi degiskeni alaninda egitim alma talebi degiskeni
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmaktadir (p=0.020, p=0.006
p<0.05). Finansal alanda egitim almak
isteyenlerin finansal yonetim davranis1 ve
sigorta yonetim puani, egitim almak
istemeyen serbest eczacilara gore daha
yuksek bulunmustur. Diger alt boyutlardan
nakit yonetimi, kredi yonetimi ve tasarruf-

farkliik saptanmistir (p=0.020, p<0.05).
Finans alaninda egitim alma talebi olan
serbest eczacilarin finansal okuryazarlik
tutum ve davranisi, 6lcegi ortalama puaninin
(X=35.05), finans alaninda egitim alma talebi
olmayan serbest eczacilara (X=37.62) gore
daha diisiik oldugu bulunmustur.

Tablo 5. Finansal Okuryazarlik ile Finansal Yonetim toplam ve alt boyutlari puanlarinin serbest
eczacilarin egitim alma talebi durumuna gore karsilastirilmasi

Evet Hayir

Olgek ve Alt Boyutlar n X +ss n X +ss P

Finansal Yonetim Toplam 85 50.60+7.48 94 48.07+6.88 0.020
Nakit Yonetimi 85 17.15+2.62 94 16.89+£2.33 0.486
Kredi Yonetimi 85 11.40+2.00 94 11.19+2.48 0.536
Tasarruf-Yatirim Yonetimi 85 11.10+2.95 94 10.27£2.93 0.062
Sigorta Yonetimi 85 10.94+3.08 94 9.71+£2.87 0.006
Finansal Okuryazarlik Toplam 84 35.05+6.34 94 37.62+8.02 0.020
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Serbest eczacilarin finansal
okuryazarlik tutum ve davranis ile finansal
yonetim davranist Olcek toplam ve alt
boyutlar1 arasindaki iliski incelenmistir.
Analize gore finansal okuryazarlik ile
finansal yonetim arasinda orta dilizeyde
negatif (r=-0.405, p>0.01), nakit yonetimi
arasinda diisiik diizeyde negatif (r=-0.290,
p>0.01), kredi yoOnetimi arasinda orta
diizeyde negatif (r=-0.329, p>0.01), tasarruf-
yatirim yonetimi arasinda orta diizeyde
negatif (r=-0.316, p>0.01) ve sigorta
yonetimi arasinda diisik diizeyde negatif
(r=-0.175, p>0.05) iliski bulunmustur.

Calismamiz tezden alinmistir ve
tezde bildirilen tablo olarak gosterilmeyen
kisisel bilgi formunda yer alan arastirmanin
diger bagimsiz degiskenlerinden yas, egitim
durumu, ¢alisma siiresi, c¢alisma bolgesi,
finansmanda sorun yasama, yatirim yapma
durumu sorgulanmistir. Finansal
okuryazarlik ile yas grubu, egitim durumu,
calisma siiresi, calisma bolgesi, finansmanda
sorun yasama durumu degiskenleri arasinda
anlamli farklilhik saptanmamistir. Finansal
okuryazarlik ile yatirim yapma durumu
degiskeni arasinda anlamh  farklilik
saptanmistir. Finansal yonetim toplam ve alt
boyutlar1 ile yas grubu, egitim durumu,
calisma siiresi ve finansmanda sorun yasama
durumu degiskenleri arasinda anlamh
farklilik saptanmamistir. Finansal yonetim
alt boyutlarindan kredi ve tasarruf-yatirim
yonetimi ile c¢alisma bolgesi degiskeni
arasinda anlaml farklihik saptanmistir.
Finansal = yo6netim  toplam ve  alt
boyutlarindan nakit yonetimi ve sigorta
yonetimi ile c¢alisma bolgesi degiskeni
arasinda anlaml farkhlik saptanmamistir.
Finansal yonetim alt boyutlarindan nakit ve
kredi yonetimi ile yatirim yapma degiskeni
arasinda anlaml farkhlik saptanmamistir.
Finansal  yo6netim  toplam ve  alt
boyutlarindan tasarruf-yatirnm ve sigorta
yonetimi ile yatirnm yapma degiskeni
arasinda anlaml farkhilik saptanmistir.

Tartisma

Serbest eczaneler saglik sisteminin
onemli bilesenlerindendir. Ayrica serbest
eczaneler iktisadi faaliyet gostermelerinden
dolay1 bu eczanelerin isletilmesi ve
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yonetilmesi de finansal bir boyut
tasimaktadir. Bu  durumda  serbest
eczacilarin finansal refahi etkiledigi icin
finansal yonetim ve finansal okuryazarlik
yetkinligi 6nemlidir.

Calismada, serbest eczacilarin
finansal okuryazarlik ile finansal yonetim ve
alt boyutlarinin ortalama puanlan ile
cinsiyet degiskeni arasinda anlaml bir
farklilik saptanmamuistir. Tiirkiye’'de
Ada’nin'®  saghk calisanlari, Unal ve
Diiger’inl4 ise akademik personel ile
yaptiklar1 calismalarinda c¢alisanlarin Kisisel
finans davranislar ile ilgili arastirmasinda,
tutum ve davranislar ile cinsiyet degiskeni
arasinda farklihk gozlenmemistir. Yapilan
arastirmalar finansal yonetim ve alt
boyutlar1 ile cinsiyet degiskeni arasinda
farklilik konusunda bu calismayi
desteklemektedir. Konuyla alakal
uluslararas1 alanda yapilan c¢alismalar
incelendiginde Yong ve ark.!'> Malezya'da
calisan genc yetiskinlerin finansal davranis,
bilgi, tutum ve finansal okuryazarlk ile
cinsiyet degiskeni arasinda  farklilik
saptanmadig1 bildirmistir. Theodos ve
arkadaslari’¢ ve Lusardi ve Tufano!?
tarafindan yapilan ¢alismalarda, kadinlarin,
bor¢larin1 daha diizenli 6dedigi, daha fazla
kredi kartina sahip oldugu ve kredi karti
bor¢larini da diizenli o6dedigi, finansal
anlamda risk almaktan kac¢indigin1 ancak
tasarruf egilimi acisindan cinsiyete gore
onemli bir fark olmadig belirtilmistir.
Yapilan c¢alismalar tasarruf yoOnetimi

konusunda  bu calismay1  destekler
niteliktedir.
Calismada, serbest eczacilarin

finansal okuryazarlik ile finansal yonetim ve
alt boyutlarinin ortalama puanlari ile medeni
durum degiskeni arasinda anlamli bir
farklihik saptanmamistir. Ada!3® tarafindan
yapilan arastirma finansal yonetim ile
medeni durum degiskeni arasinda anlamh
farklilik konusunda bu calismayi
desteklemektedir. Ancak bekar serbest
eczacilarin kredi yonetimi ortalama puani,
evli eczacilarin kredi yoOnetimi ortalama
puanindan daha distik bulunmustur. Bu
durumda evli eczacilar bekar eczacilara gore
kredi yonetimini daha iyi
yapabilmektedirler. Yapilan bir¢gok
calismada c¢alismamiza benzer olarak,
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finansal yonetim ile medeni durum degiskeni
arasinda anlamh farklihik saptanmistir.
Tirkiye’de Kaya,!8 Bayram ve arkadaslari!?
ve Karamustafa ve Bickes’in20 yaptiklari
calismalarinda kredi yonetimi ile medeni
durum  degiskeni arasinda  farklihik
saptanmistir. Evli serbest eczacilarin kredi
yonetimi konusunda daha yiiksek puan
almasiin  sebebinin  evliligin  verdigi
sorumluluklar1 almasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Kredi yonetiminin dogru
yapilmamasi finansal riskin artmasi diger bir
yandan alinan kredi tutar1 yaninda 6denmesi
gereken faizin de olmasi ve 6denmemesi
durumunda giin gectikee faizin artacagindan
dolay1 eczacilarin iflas riskiyle karsi karsiya
gelmeleri de s6z konusu olabilir. Bu durum
yalnizca eczane isletmesini degil, ayrica
ailesinin giderlerinin karsilanmasi da risk
altinda olmasina yol acacagl icin evli
eczacllar kredi yonetimi konusunda daha
dikkatli davranislar gosteriyor olabilir.

Yapilan ¢alismada finansal yonetim
davranisi Olgegi toplam puani, tasarruf ve
sigorta alt boyutlarn ile serbest eczacilarin
gelir dilizeyi gruplar1 arasinda istatistiksel
acidan farklilik bulunmaktadir. Gelir diizeyi
arttikca  eczacilarin  finansal  ydnetim
konusundaki yetkinlikleri de daha fazla
iyilesmektedir. Tasarruf yoOnetimi
konusunda da yine gelir diizeyi arttik¢a
tasarruf-yatirim yOnetim kabiliyeti
artmaktadir. Tirk-IS - Tirkiye Isci
Sendikalar1 Konfederasyonu raporuna gore
2023 yilinda bekar bir kisinin yasama
maliyetinin 13.439 TL oldugu
bildirilmektedir.2! Zaten bekar bir Kkisinin
2023 yili icin yasama maliyetinin 13.439 TL
olmasindan dolay1 ankete katilan evli
eczacllarin  %62.6 olmas1 ve  gelir
diizeylerinin 1. grup arasinda olan
katilimcilarin %22’sini ve 2. grup arasinda
olan katimcilarin ise %34.1 olmasindan
kaynakli bu eczacilarin tasarruf yapmalari
s6z konusu olamaz. 1. grup aylik ortalama
gelir diizeyine sahip olan serbest eczacilarda
sigorta yonetimi ortalama puani 3. grup aylik
ortalama gelir diizeyi grubuna goére daha
disiik saptanmistir ve bu farkliliklar
istatistiksel acidan anlamlidir. Tiirkiye'de
tamamlayici 6zel emeklilik sistemi ile
katilimcilardan odedikleri primlerin,
toplanmas1 ve emeklilik yatirim sermayesi
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aracilign ile farkli para ve fon piyasasi
araclarina, yatiriom yapildigi gortilmektedir.
Katilimcilarin istenilen bir emeklilik geliri
elde etmesini, ilk olarak katki paylarinin
yuksekligi ve daha 6nemlisi emeklilik yatirim
fonlarinin yatirim performansina bagh
oldugu soylenmistir.22 Bu durumda istenilen
sonucun olusabilmesi icin gelirin yiiksek
olmas1 6nemli diyebiliriz. Gelir seviyesinin
ylukselmesi eczacilarin kar elde etmesi
finansal yOnetim davranisini ve dogru
yatirim kararlarini olumlu yénde etkiliyor
olabilir. Ada!3 ve Kaya'min!8 calismalari,
serbest eczacillarin  finansal yOnetim
davranislari genel olarak
degerlendirildiginde kredi yoOnetimi ve
tasarruf-yatinm yonetimi acisindan bu
calismanin bulgulari ile ortiistigi
goriilmektedir. Calismadaki bulgulara gore
gelir diizeyi yiiksek olan serbest eczacilar,
gelir diizeyi diisiik olanlara gore tasarruf-
yatirnm  yonetimi  konusunda  daha
basarilidirlar.

Calismada finans alaninda egitim
alma talebi olan serbest eczacilarin finansal
yonetim davranisi olcek toplam puan ve
sigorta yonetimi ortalama puani, egitim
almak istemeyen serbest eczacilara gore,
daha ylksek bulunmustur. Finans alaninda
egitim alma talebi olan serbest eczacilarin
finansal okuryazarlik toplam ortalama
puaninin, finans alaninda egitim alma talebi
olmayan serbest eczacilara gore daha diisiik
oldugu bulunmustur. Finansal egitim hane
halkinin tasarruf, yatirim, bor¢ ve kredi
yOnetimini saglar. Ayrica finansal
dolandirilmadan korunmaya yonelik egitim
planlarinin tamamini icermektedir.22 Serbest
eczacillarda egitimin, finansal okuryazarlig
gelistirebilecegi diistiniilebilir. Genel lisans
ve lisans lstl egitim diizeyinin yeterli bir
finansal okuryazarlik diizeyi elde etmek i¢in
tek basina yeterli olmadigim1 bulgularimiza
dayanarak soylenebilir. Bu bulgu, genel
egitim miifredatinda finansal okuryazarlik
tizerine 0Ozel ders veya damsmanlik
hizmetlerine yer verilmesi gorisiini
diistiindiirebilir. Eczacilarin {iniversitelerde
finans alaninda egitim alma konusunda
yapilan arastirmaya gore Mersin
Universitesi Eczacihk Fakiiltesi'nde lisans
egitimi  ders  programinda  finansal
okuryazarlik dersi se¢meli dersler arasinda
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yer almaktadir.23 Ankara Universitesi’nde ise
genel isletmecilik bilgileri dersi adi altinda
yonetim fonksiyonlari, eczane muhasebesi
dersi, eczane isletmesi ve finansal analiz
olarak yer almaktadir.24 Istanbul
Universitesi egitim bilgi sistemi verilerine
gore finansal okuryazarlik dersi miifredatta
goriilmemistir.2 Marmara Universitesi ve
Atatiirk Universitesi Eczacilik Fakiiltesi ders
programinda ise eczacilik isletmeciligi ve
mevzuati dersleri yer almaktadir.26-27
Gorildigh tizere Tirkiye'de lisans egitimi
diizeyinde genel isletmecilik bilgileri eczane
muhasebesi gibi dersler genellikle verildigi
tespit edilmistir. Bu durum serbest eczacilar
icin spesifik bir finans konulu egitimin
miifredatta bulunmasi gerekliligini
diisiindiirmektedir. Literatlir arastirmasi
sonucu  serbest eczacilarin  isletme
faaliyetlerine, yatirimlarina ve saglk
sektoriinii kapsayacak finansal egitimin
gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir.

Calismada serbest eczacilarin
finansal okuryazarlik tutum ve davranis ile
finansal yonetim davranisi toplam olcek ve
alt boyutlar1 arasinda negatif anlamli iliski
goriilmiistiir. Yong ve arkadaslari!s finansal
davranisin finansal okuryazarlik ile anlamh
ve negatif yonde iliskili oldugu belirtilmistir.
Negatif yonde iliskili olmasi; bir¢ok gencin,
imkanlarinin o6tesinde yasiyor ve uygun
finansal planlamalarinin olmamasina
baglanmis ve tutumlarini degistirmek icin iyi
organize edilmesi gerektigi belirtilmistir.
Lusardi ve Tufano’nun28 yaptig1 calismada,
kisinin bildirdigi okuryazarligin, kendini
degerlendirdigi borg¢ yiikleriyle ¢ok giiclii bir
iliski gosterdigi ifade edilmektedir. Finansal
okuryazarlik ile cok fazla borca sahip olma
arasinda negatif bir iliskinin varhgini
belirtmistir. Nash ].29 yaptig1 ¢calismasinda,
kisilerin ve gruplarin finansal y6netimin
finansal okuryazarlifin bazi bilesenleri ile
pozitif iliskisi saptanirken bazi bilesenleri ile
negatif giicli iliskisi oldugunu
bildirmektedir.  Al-Tamimi ve  Kalli30
calismalarinda finansal okuryazarlik ile
yatirim faktérleri arasinda negatif ve anlamli
bir iliski oldugu bildirilmektedir. Yapilan
arastirmalar ¢alismanin bulgular ile negatif
iliski konusunda bu calismay1
desteklemektedir.
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Sonug ve Oneriler

Calismada  serbest  eczacilarda
finansal okuryazarlik ile finansal yonetim
arasinda orta diizeyde negatif anlamh
iliskinin saptanmasi finansal okuryazarligin
finansal yonetim lizerinde tek basina etkili ve
yeterli  olmadigim1  diisiindiirmektedir.
Finansal = okuryazarlign  yiiksek  olan
eczacllarin  isletmelerinin  siirekliligini
saglamak ve Dbiiyilitmek icin yatirim
konusunda finansal piyasalar1 ve saglik
sektort ile ilgili yatirim araglari konusundaki
detayli bilgi ve becerilere sahip olmalarindan
dolayi daha  basarili olabilecekleri
disiiniilmektedir. Bu sebepten dolayi
serbest eczacilarin finansal okuryazarhgi
seviyelerini arttiracak saglik sektdriine
yonelik ve diger sektorler olacak sekilde
egitimlerin sunulmasi faydali olacagi
disinilmektedir.  Bir mobil uygulama
olusturulmasi bu uygulamanin serbest
eczacllarin finansal hareketlerini takip
etmesi ve bunlara yonelik geri bildirimlerde
bulunulabilir. Serbest eczacilarin kendi
alanlarina yonelik spesifik problemlerinin
coziimlenmemesi, yeterince miisteri profili
olusturamamas, finansal yonetim
konusunda egitim eksikliklerinin
giderilmemesi, miisterilerin eczaneye olan
aidiyet hissinin saglanmasinin belli bir
strenin gerekliligi gibi bir¢cok etken finansal
yonetim konusunda etkili olabilir. Bu
nedenle serbest eczacilarda finansal
yonetimin iyi yapilmasinda multidisipliner
bir calismanin gerekliligi diisiiniilmektedir.

Calismanin Kisithliklar

-Arastirmanin sadece Mersin il merkezi
olmasidir.

-Mersin’ in dort ilcesini kapsamaktadir.

-Mersin il merkezindeki serbest eczacilardan
belirli tarihler arasinda toplanan verilerle
sinirli olmasidir.

Yazar Katkisi: Fikir/Kavram: TS, KY;
Tasarim: KY, TS; Denetleme/Danismanlik:
KY; Veri Toplama/isleme: TS; Analiz/Yorum:
TS, KY; Kaynak Taramasi: TS, KY; Makalenin
Yazimi: TS, KY; Elestirel inceleme: KY.

Mali Destek: Bu calismada herhangi bir
maddi destekten faydalanilmamistir.
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Cikar Catismasi: Yapilan calismada cikar
catismasi yer almamaktadir.
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