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DUYGUSAL ZEKA EGITIMININ OGRENCILERIN DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERINE
ETKISi

Mehmet ARSLAN?

Yasemin GUVEN?
0z
Duygusal zekanmin insanlarin is ve ozel yasamlarinda mutlu ve basarili bireyler olmalari yolundaki etkileri ve
gelistirilebilir oldugu son yapiulan arastirmalarla ortaya konmustur. Bireylerin yasam kalitesini artirici etkisi ve
gelistirilebilir olmast itibariyle egitim alaninda iizerinde durulmasi gerektigi goriilmektedir. Bu gerekceyle yola ¢ikarak bu
arastirmayla ilkogretim dordiincii sunif 6grencilerinin duygusal zekalarini gelistirmek iizere bir egitim programi hazirlamak
ve hazirlanan bu programn etkililigini sinamak amaglanmistir. Bu arastirma gans yoluyla atanmus kontrol gruplu én ve son
test desen modeline dayall deneysel bir ¢calismadir. Arastirmanin ¢aliysma grubu, 2011-2012 egitim-ogretim déneminde Tokat
Ili merkezinde bulunan Karsiyaka Ilkégretim Okulu 4/B ve 4/C simflarinda Ogrenim gormekte olan 48 égrenciden
olugmaktadir. Deney ve kontrol grubundaki tiim dgrencilere on test ve son test uygulannugtir. Elde edilen veriler SPSS paket
programiyla analiz edilmistiv. Istatistiksel analizde bagimli degiskenler ve bagimsiz degiskenler t testi kullanimstir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara gére; on testleri arasinda anlaml fark olmayan yani es deger olan gruplarin son test
puanlart arasinda deney grubunun lehine olacak sekilde anlaml bir fark bulunmugstur. Bu fark bize, uygulanan duygusal
zeka egitiminin deney grubunun duygusal zeka gelisim diizeyi iizerinde etkili oldugu sonucuna ulagtirmigtir. Buna benzer
programlar gelistirilerek egitimin amagladigi mutlu ve basarili bireyler yetigtirme hedefine ulagmada onemli ol¢iide katk
saglanabilinecegi diigiiniilmektedir.
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EFFECTS OF EMOTIONAL INTELLIGENCE EDUCATION ON STUDENTS
'EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS®

ABSTRACT

The effects of emotional intelligence on being happy and successful individuals in the work and personal lives of
people are revealed by the recent researches that can be improved. It is seen that individuals need to focus on the field of
education as it has the effect of enhancing the quality of life and it can be improved. For this reason, it was aimed to prepare
a training program to improve the emotional intelligence of the fourth grade students of primary school with this research
and to test the effectiveness of this prepared program. This research is an experimental study based on a control group pre-
and post-test pattern model assigned by chance. The study group consists of 48 students who are studying in Karsiyaka
Primary School 4 / B and 4 / C classes in the center of Tokat in 2011-2012 academic year. Pre-test and post-test were
applied to all students in the experimental and control groups. The obtained data were analyzed by SPSS packet program.
Dependent variables and independent variables t test were used in statistical analysis. According to the findings obtained
from the research; a significant difference was found between the pre-tests and the post-test scores of groups with no
significant difference, that is, the groups that were equivalent, in favor of the experimental group. This difference has led us
to conclude that the applied emotional intelligence training is effective on the emotional intelligence level of the experimental
group. By developing similar programs, it is thought that a significant contribution can be made in achieving the goal of
educating happy and successful individuals.
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GIRiS

Duygusal zekanin 6nemi ve duygusal zekanin gelistirilmesi ile ilgili diistinceler 1960’11 yillara
dayanmasina ragmen o yillarda biligsel zekaya daha ¢ok 6nem verilmis, egitim alaninda da derslerin
teorik kismi agir basmistir. Ancak bu diisiincenin giiniimiizde bireylerin yasaminda basarili ve mutlu
olmalari i¢in yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Sadece biligsel zekaya dncelik verilerek yapilan egitimin
bireylerin; hayatla bag edememe, problemlerini ¢ézememe v.b. sorunlarin ¢éziimiinde ¢aresiz kalma
gibi sorunlar yasadiklar1 goriilmektedir. Yalniz okul basarisinin yogun bi¢imde desteklendigi, ger¢ek
yasamdan uzak yetisen sanssiz kusaklarin tecriibesinden sonra anlasilmistir ki; tek basina okul basarisi
bir cocugun yasamini basariyla ve huzurla siirdiirebilmesi icin yeterli degildir. insanlarin yasamlarii
anlamli ve huzurlu bir bigimde siirdiirebilmeleri igin biligssel zekaya sahip olmanin yaninda, baska
onemli becerilere de sahip olmalar1 gerekmektedir. Akademik basar1 ve zeka, ahlaki degerlerle hareket
edebilme, kendini kontrol edebilme, iletisim kurabilme, dogru kararlar alabilme, kendine giivenebilme
gibi 6nemli yasam becerileri ile birlestiginde bireylerin yasamina anlam ve deger katmaktadir (Yavuz,
2010: 30-35). Bu nedenlerden dolay: artik egitimde bilissel zeka kadar duygusal zekanin da bireyin
yasam kalitesini artirmada 6nemli bir yere sahip oldugu kabul gérmeye baslamistir ve egitim
programlarimizda duygusal zekayi1 gelistirici yeni diizenlemelere ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.
Duygusal zekanin gelistirilmesine yonelik yapilan bu gibi ¢alismalar bireylerin yasam kalitesini
artirmast agisindan egitimde biiylik 6nem tasimaktadir. Duygusal zekanin gelistirilmesi kisinin 6z
yeterliligine dair inancinin gelismesine yardimci olmaktadir. Kisinin 6z yeterlilige dair inanglari, onun
diisiince tarzini, motivasyon durumunu ve davraniglarini etkilemektedir. Dolayisiyla duygusal zekalari
yiikselen c¢ocuklarin kendileriyle ilgili daha saglikli kararlar alabilecekleri, kendi smirlarini ve
kapasitelerini daha dogru bir sekilde belirleyebilecekleri diisiiniilmektedir. Son donemlerde de
duygusal zeka ile sonraki hayat basaris1 ve akademik basari arasinda iligki oldugunu gosteren bir¢ok
caligma yapilmigtir (Buckley, 2003: 78).

Duygusal zekanin gelistirilmesi diinyadaki hizli gelisim, insanin ezbere dayali bilgi
depolamasimi degil, yaraticilik, kendine giiven, bagimsiz diisiinme, 6z denetim, problem ¢6zme,
empati, sosyal sorumluluk, sosyal iligkilerde esneklik, strese dayanma, sorunlara gergekei
degerlendirmeler yapabilme ve uyum gibi potansiyellere sahip olmasi gibi gerekliliklerden dolay:
kacinilmaz bir hal almistir. Ciinkii bu niteliklerin bireylere kazandirilmast duygusal zekanin da
gelistirilmesiyle miimkiin olmaktadir. Yapilan arastirmalar gosteriyorki; yiikksek EQ da en az 1Q kadar
onemlidir. Duygusal zeka becerilerine sahip ¢ocuklar hayatta daha mutlu, kendinden daha emin ve
okulda daha basarilidirlar. Bu beceriler; ¢ocuklarin sorumlu, ilgili ve iiretken yetiskinler olmalarini
saglayan temel 6zelliklerdendir (Shapiro, 1998:6).

Cocuklar iizerinde yapilan uzun siireli gézlemler sonucunda duygusal zekanin sabit olmadigi,
kalitsal yetenekler, deneyimler ve gevrenin etkisiyle gelistirilebilecegi ortaya konulmustur. Genis bir
kan1 olarak kabul edilen, belli bir yas (13-19 yaslar1) araligindan sonra pek fazla gelisim gostermeyen
IQ’nun aksine, duygusal zekanin 6grenilme olasiligi olduk¢a yiiksektir ve yasam boyu gelismeye
devam etmektedir (Goleman, 2000: 14). Duygusal zeka ile biligsel zeka arasindaki en 6nemli fark
duygusal zekanin biligsel zekaya gore gelistirilebilir olmasidir (Baltag, 2006: 7). Duygularin egitim
acisindan biiyik Onem tasidigi kabul edilerek, 6grenmede oynadiklari etkin roliin g6z Oniinde
bulundurulmasi, bu durumdan egitimde nasil yararlanabilecegi tizerine kafa yorulmasi geregini ortaya
cikarmistir. Bu nedenle duygusal zeka yeteneklerini egitimin bir parcast haline getirmeye
calisilmalisinin gerekliligi goriilmektedir (Tekin Bender, 2006: 40).

Bu aragtirmada, ilkokul 4. Siif 6grencilerinin duygusal zekalarmi gelistirmek amaciyla bir
egitim programi hazirlanmig ve Kose (2009) tarafindan gelistirilen duygusal zeka 6lgme araciyla
uygulanan programin etkililigi smanmustir. Bu ama¢ dogrultusunda, Tokat Karsiyaka ilkogretim
Okulu 4/B ve 4/C siniflar1 deney ve kontrol grubu olarak segilmistir. 24 kisiden olusan 4/C simnifi
aragtirmacinin kendi smifi oldugundan uygulamanin kolay olacagi diisiiniilerek deney grubu olarak,
yine 24 kisiden olusan 4/B sinifi kontrol grubu olarak tayin edilmistir. ilgili okulda bulunan 4/A sinifi
ise 0grenci sayist diger gruptan farkli oldugundan ve yapilan 6n test sonuglarina gére diger gruplardan
anlamli farklilik gostermesi nedeniyle arastirma grubu olarak segilmemistir. Yani deney ve kontrol
gruplariin olusturulmasinda 6n testlerden alinan sonuglar da dikkate alinmistir. Tiim bu se¢im
islemlerinin sonunda deney ve kontrol gruplar1 belirlenmistir. Hazirlanan 17 oturumluk egitim
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programi 2’ser saatten olusmaktadir ve haftada iki kere yapilarak egitim dort aylik bir siirede
sonuclandirilmistir.  Etkinlikler Okul Miidiiriiniin de izniyle ‘’Serbest Etkinlikler’” derslerinde
uygulanmigtir. Egitim oturumlar ortalama 40+ 40 dakika siirmiigtiir. Duygusal zeka egitim programi
hazirlanirken 6ncelikle duygusal zeka modellerinin tiimii hakkinda derinlemesine calisilmis ve bu
calismada duygusal zekalar1 gelistirilmek istenen Ogrencilere en uygun olan etkinlikler secilmeye
caligilmistir. Program gelistirilirken Kocayorik (2004)in Duygusal Zeka Gelisiminde Drama
Etkinlikleri kitab1 ve Dianne Schilling’in 50 Aktivite adli kitaplarindan yararlanilmistir. Programin
hedefi, Ogrencilerin daha olumlu kisisel iliskiler kurabilmeleri, empati becerilerinin gelismesi,
kendilerinin ve digerlerinin duygularimin farkinda olmalari, giindelik yasam sorunlariyla etkili bir
sekilde bas edebilmeleri gibi becerilerdir.

Programin egitimsel baglami1 belirlenirken, program uygulanacak cocuklarin yaslar
belirlenirken, duygusal zeka egitiminin erken yasta verilmesi durumunda, hem ileriki akademik
basarisinin hem de yasam basarisinin ¢ok daha olumlu etkilenebilecegi fikrinden hareketle ilkokul 4.
smif dgrencilerinin uygun olacagina karar verilmistir. Gelistirilmis olan duygusal zeka programini,
okuldaki diger egitimsel ve Ogretimsel miifredata entegre etmek miimkiin olamamistir ancak
arastirmaci, egitim verdigi 4/C sinifinda serbest etkinlik derslerinin haftada iki saatini bu etkinliklere
ayirarak ¢alismay: yiiriitmiistiir. Program haftada iki oturum olacak sekilde dort ay siirmiistiir. ilk hafta
on test uygulanmis ve programin bitmesinden on giin sonra son test uygulanmistir. Programin
uygulandig1 siire boyunca, Ogrencilerin, verilen egitimde oOgrendikleri becerileri, teneffiislerde
derslerde veya giinlik yasantilarinda uygulamalari tesvik edilmeye ¢aligilarak 6grendiklerini
deneyimleme ve pratik edebilme firsati verilmeye ¢aligilmigtir.

Program bizzat arastirmaci tarafindan uygulanmistir. Bu nedenle, egitimi verecek olan
personele disaridan profesyonel destek vermeye gerek kalmamugtir. Programin etkililigini 6lgmek
amaciyla deneysel On test son test modeli kullanilmistir. Esit sartlarda degerlendirilebilecek deney ve
kontrol grubu olusturulmus her iki gruba da gegerligi ve giivenirligi olan 7-13 Yas Duygusal Zeka
Olgegi hem 6n test hem son test olarak verilmistir. Elde edilen sonuglar uygun istatistiksel yontemler
kullanilarak degerlendirilmis olup programin bagindan sonuna kadar atilan her adim bilimsel cerceve
icinde tutulmaya calisilmigtir. Egitim oturumlarinin tamamlanmasmin ardindan deney ve kontrol
grubu {izerinde 7-13 Yas Duygusal Zeka Olgegi kullamlarak son test uygulamalar1 tekrarlanmistir.
Alinan sonuglar veri girisi islemleriyle kodlanarak deney ve kontrol gruplarinin 6n test ve son test
farklar1 i¢in bagimsiz iki 6rneklem t testi ve deney grubunun on test son test sonuglari ve kontrol
grubunun 0n test son test sonuclarini degerlendirmek igin tek drneklem t test teknikleri kullanilmisgtir.

Arastirma sonucunda Programlandirilmis Duygusal Zeka Egitiminin etkililigini sinamak
amactyla uygulanan ‘7-13 Yas Duygusal Zeka Olgegi’ 6n test ve son test dlgiimlerinde programa
katilan deneklerin puanlarinin baglangigtaki puanlarina ve bu programa katilmayan deneklerin
puanlarina gore yiikseldigi goriilmiistiir. Bu sonu¢ dogrultusunda, “gelistirilen programin duygusal
zekay1 gelistirecegi” hipotezinin dogrulandig1 goriilmiistiir. 7-13 Yas Duygusal Zeka Olgeginde
yiiksek puan yiiksek duygusal zekay: ifade ettiginden deney grubunun son test puanlarinda goriilen bu
yiikselme, programa katilan deneklerin duygusal zekalarmin gelistigini ve egitim programinin bu
yonde etkili oldugunu ifade etmektedir. Bu aragtirmayla da, duygusal zekanin gelistirilebilir oldugu
bir kez daha vurgulanmistir.

1.LITERATUR TARAMASI

Bu béliimde once Tiirkiye’de, ardindan ise yurt disinda yapilan arastirmalarda elde edilen
bulgular &zetlenerek sunulmaktadir. Duygusal zekayla ilgili caligmalar 1995 yilindan itibaren
yapilmaya baslanmistir ancak burada 2005 yilindan baglayarak giiniimiize kadar olan ¢aligmalara yer
verilmektedir.

1.1.Duygusal Zeka fle Tlgili Yapilan Yurtici Arastirmalar

Duygusal zeka ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde ¢ogunlugunun egitim alaninda
yapildig1 goriilmektedir. Bunun yani sira duygusal zekanin is yasamiyla, sosyal yasantiyla ilgisi gibi
konularda da yapilan ¢alismalar mevcuttur. Asagida duygusal zeka ile ilgili son yillarda yurti¢inde
yapilan bazi aragtirmalara yer verilmektedir.
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Tikir (2005), ’ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davranislariyla Duygusal
Zekalar1 Arasindaki iliskinin Incelenmesi’’ adli arastirmasinda elde edilen bulgular sonucunda; simf
ogretmenleri ilkokul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislartyla duygusal zeka arasindaki
iliskinin “yiiksek” diizeyde oldugunu tespit etmistir. [lkdgretim Okulu miidiirlerinin 8gretimsel liderlik
davranislarinda duygusal zekd becerilerini kullanmalar1 sonucunda; orgiit ikliminin diizenlenmesi,
iligki yOnetimi, bireysel glic ve kararlilign gerektiren konularda etkili olabildiklerini bulgularla
belirlemistir.

Ulutas (2005), ¢’ Anasinifina Devam Eden 6 Yas Cocuklarinin Duygusal Zekalaria, Duygusal
Zeka Egitiminin Etkisinin incelenmesi’’ adli ¢aligmasinda alt ve iist sosyo-ekonomik diizeye sahip
ilkdgretim okullarinin ana smifinda okuyan cocuklar {izerinde duygusal zeka egitiminin etkisini
incelemistir. Calismanin sonucunda, duygusal zeka egitimi alan c¢ocuklarin duygusal zekalarmin
arttigini ortaya koymustur.

Giilliice (2006), “Mesleki Tiikenmislik ve Duygusal Zeka Arasindaki iliski”> adli
caligmasinda duygusal zekd ve tiikenmislik arasindaki iliski, tlikenmiglik ile is tatminsizligi ve
performans arasindaki iliski ve duygusal zeka, 6z yetkinlik ve tilkenmislik arasindaki iliskiler analiz
etmeye calisimistir. Bu ¢alisma neticesinde, yoneticilerin demografik 6zelliklerine gére duygusal zeka
ve tiikenmislik durumlar1 arasindaki fark olup olmadigi incelenmis; duygusal zeka ve tikkenmislik
arasinda ters yonde ve anlamli bir iliski bulmustur.

Karahan ve Ozgelik (2006), “’Bir Duygusal Zeka Beceri Egitimi Programi”nin Diyabet
Hastalarimin Duygusal Zeka Diizeylerine Etkisi’” adli arastirmasinda, Duygusal Zeka Beceri Egitimi
Programi’na katilan diyabet hastalarinin duygusal zeka diizeylerinin katilmayan hastalarin duygusal
zeka diizeylerinden daha yiliksek oldugunu, Duygusal Zeka Becerileri Egitimi Programi’nin, diyabet
hastalarinin duygusal zeka diizeylerini olumlu yonde etkiledigini gostermistir.

Gortinmez (2006), “’Baglanma Stilleri ve Duygusal Zeka Yetenekleri’’ adli galigmasinda,
baglanma stilleri ile duygusal zeka yetenekleri arasindaki iliskiyi arastirmistir. Calismanin sonucunda,
giivenli baglanma stilinin hem toplam duygusal zekayr hem de duygusal zekanin alt boyutlar1 olan
duygulardan yararlanma ve duygulari diizenleme diizeyini yordadigini gérmdistiir.

) Yasarsoy (2006), “Duygusal Zeka Gelisim Programimn, Egitilebilir Zihinsel Engelli
Ogrencilerin Davranig Problemleri Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi’’adli ¢alismasinda duygusal zeka
gelisim programinin dgrencilerin davranis problemlerini azaltti§i sonucuna varmistir.

Oztiirk (2006), <’Okul Oncesi Ogretmenlerinin Duygusal Zeka, Is Doyumu ve Tiikenmislik
Diizeylerinin Bazi Degiskenler Agisindan Karsilagtirmali Olarak Incelenmesi’” adli caligmasinda
duygusal zeka, is doyumu ve tiikkenmislik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki oldugunu tespit etmistir.

Yiiksel (2006),’Duygusal Zeka ve Performans Iliskisi>> adli arastirmasinda bazi firmalarda
calisan is gorenlerin duygusal zeka seviyeleri ile performans diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemis,
elde edilen verilere gore, lilkemizde performans degerlendirmede biiyiik sorunlar yasandigi,
yoneticilerin bu konuda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 ve bundan dolayir duygusal zeka ile
performans arasindaki iligkiyi test etmenin {ilkemiz i¢in heniiz erken oldugunu tespit etmistir.

Semiz, Koéroglu (2006), “’Smif Rehber Ogretmenlerinin  Algilarina Gore Psikolojik
Danigmanlarin Duygusal Zeka Diizeyleri’” adli ¢aligmasinda; sinif rehber 6gretmenlerinin, psikolojik
danigmanlarin duygusal zeka diizeylerine iliskin genel algilarinin ve duygusal zekanin alt boyutlarina
iligkin algilarinin orta diizeyde oldugunu saptamustir.

Goget (2006), “Universite Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Stresle Basa ¢ikma
Tutumlar1 Arasindaki iliski” adli ¢alismasinda elde ettigi bulgular sonucunda duygusal zeka diizeyi
yiiksek olan bireylerin stresle daha iyi basa ¢ikabildiklerini gostermistir.

Tekin Bender (2006), “’Resim-is Egitimi Ogrencilerinde Duygusal Zeka ve Yaraticiik
Mliskileri’’calismasinda, Resim-is egitimi 6grencilerinin duygusal zekalar1 ve yaratici diisiince yetileri
arasinda iliski olup olmadigini arasgtirmis, Ogrencilerin toplam duygusal zekalar1 ile yaratici
diistinceleri arasinda pozitif ve anlaml bir iliski oldugunu, duygusal zeka arttikca yaraticiligin da
arttigini ortaya koymustur.
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Canbulat (2007), “Duygusal Zekdnin Calisanlarin Is Doyumlar1 Uzerindeki Etkisinin
Aragstirilmasi” adli calismasinin sonucunda, ¢alisanlarin duygusal zeka ortalamalari yiiksek diizeyde, is
doyumu ortalamalart ise orta diizeyde tespit edilmistir. Calisanlarin is doyum diizeyleri ile duygusal
zeka diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif anlamli bir iliski oldugunu tespit etmistir.

Kurt (2007), “Ondokuz Mayis iiniversitesi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Bolimii
ogrencilerine verilen Duygusal Zeka Diisiinme Becerileri Egitiminin, empatik beceri diizeylerine
etkisi’” adli arastirmasi sonucunda verilen Duygusal Zeka Diigiinme Becerileri Egitiminin deney
grubundaki 6grencilerin empatik beceri diizeylerini arttirdigini gostermistir.

. Ozabac1 (2007), “’Saldirgan Davramsm iliski Niteligi ve Duygusal Zekd Agisindan
Incelenmesi’’ adli ¢aligmasinda ulagilan sonuglara dayali olarak genclerin saldirgan davraniglarinin
azaltilmasi ve duygusal zeka gelisimine yonelik Onerilere yer vermistir.

Kocabas, A. (2007), “Duygusal Zeka ve Koy Enstitiileri” baslikli calismasinda, baslangicta
duygusal zekad kavramimi agiklamis, daha sonra ise K&y Enstitiilerinin demokratik egitim yoluyla
duygusal zekanin gelisimi {izerindeki etkileri iizerinde durmustur. Sonug olarak ise duygusal zeka
becerilerinin yalnizca 6gretim programlariin bir kazanimi, konusu ve igeriginin bir pargasi olmasi
yerine, kdy enstitillerinde oldugu gibi egitim sistemimizi, ililkemizi degistirecek ve gelistirecek
eylemler zinciri olarak okul dncesi egitimden yasam boyu O0grenmeye kadar tiim kurumlarda yer
almasinin gerekliligi ve 6nemi lizerinde durmustur.

Atan (2007), “’Resim-Is Ogretmeni Yetistirmede Yaratict Drama Yonteminin Grafik Tasarimi
Derslerinde Kullanilmasimin Erisi, Tutum ve Kaliciliga Etkisi’’ adli arastirmasinda, grafik tasarimi
dersinde yaratici drama yonteminin uygulandigi deney grubu ile geleneksel dgretimin uygulandig
kontrol grubu arasinda erisi, kalicilik, tutum ve uygulama puanlart bakimindan deney grubu lehine
genelde anlamli bir fark bulmustur. Bunun yaninda deney grubundaki 6grenciler, grafik tasarim
dersinde uygulanan 6gretime yonelik olarak, grafik tasarimi dersinde yaratici drama etkinliklerinin
bilgi, beceri, ve yaraticilik konusunda basarilarini olumlu etkiledigi, demokratik bir ortamda aktif bir
sekilde ders islemekten hoslandiklar goriisiindedirler.

Dutoglu ve Tuncel (2008), <’ Aday Ogretmenlerin Elestirel Diisiinme Egilimleri ile Duygusal
Zeka Diizeyleri Arasindaki iliski’> adli galismalarinda ogretmen adaylarinin elestirel diisiinme
becerilerine yonelik egilimleri ile duygusal zekd diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaglamiglardir. Aragtirma sonucunda; 6gretmen adaylarinin elestirel diisiinme egilimleri alt 6lgekleri
ile duygusal zeka alt lgekleri arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Ancak bu iliski pozitif yonlii
diisiik ve orta arasinda degisen iliskidir. Olgeklerin toplam puanlari arasindaki iliskide yine pozitif
yonlii ve orta seviyede anlamli bir iligkidir.

Selgioglu Demirsdz, E. ve Kocabas, A. (2008), ’Yaratici Dramanmn Ogretmen Adaylarmin
Demokratik Tutumlari Bilgi iistii Farkindaliklar1 ve Duygusal Zeka Yeterlilikleri Uzerine Etkisi>’adli
arasinda biitiiniiyle anlamli bir iligki bulamamislardir. Bunun yami sira daha 6nceden miizik egitimi
alip almama ve calgi calip calmama durumuna gore anlamli farklilik bulunamamustir. Cinsiyet
degiskeni agisindan bayan 6gretmen adaylari lehine anlamli bir farklilik s6z konusudur. Orgiin ve
ikinci 0gretim programlarinda okumakta olan sinif 6gretmeni adaylarinin duygusal zekalar kisiler
arasi alt 6l¢cek boyutunda anlamli farklilik géstermistir.

Giirsimsek, Ekinci Vural, Selgioglu Demirséz (2008), “QOgretmen Adaylarinin Duygusal
Zekalan ile Iletisim Becerileri Arasindaki Iligki’’adli arastirmalart sonucunda 6gretmen adaylarinin
duygusal zekalari ile iletisim becerileri arasinda pozitif yonlii anlamli iligski oldugunu belirlemislerdir.

Tufan (2009), <’ Gelistirilen Duygusal Zeka Egitimi Programinin Ortadgretim Dokuzuncu Sinif
Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeylerine Etkisi> adli ¢alismasinda, gelistirilen duygusal zeka
egitimi programinin ortadgretim dokuzuncu sinif 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerine etkisini
incelemistir. Yapilan istatistikler sonucunda, gelistirilen Duygusal Zeka Egitimi Programi’nin,
dokuzuncu sinif Ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ilizerinde belirli oranda etkili oldugunu
gostermistir.
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Kirt1l (2009), <’ ilkdgretim Tkinci Kademe Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Yasam
Doyumu Diizeylerinin incelenmesi’’ adli arastirmasinda, yasam doyumu ve duygusal zeka alanlari
arasindaki iligkilerin pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu tespit etmistir. Genel Duygusal Zeka
ortalamalar1 cinsiyete gore incelendiginde kizlarin ortalamasinin erkeklerin ortalamasina oranla
anlamli derecede yiiksek oldugu bulmustur. Genel Duygusal Zeka alaninda anne baba tutumuna gore
anlamli farklilarin oldugu tespit edilmistir Genel Duygusal Zeka ortalamalarinda ve yasam doyumu
ortalamalarinda yasa, okul dncesi egitime alinip alinmadigina, anne baba egitim diizeyine gore anlaml
farklilasmalarin olmadigini tespit etmistir.

Adigiizel (2011), “’Ogrencilerin Duygusal Zeka ve Ogrenme Stratejileri ile Akademik
Basarilar1 Arasindaki Iliskiyi Belirlemeye Y&nelik Bir Alan Arastirmast’” adli ¢alismasinda 6grenme
stratejileri ile ilgili olarak, hem biligsel hem de duyugsal stratejiler ile meslek yiiksekokulu
ogrencilerinin akademik basarilar arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki oldugunu gézlemlemistir.

Avci (2012), yapmis oldugu “’Bireylerin duygusal zeka diizeylerinin, miizik gruplarindaki
hazirlik ¢aligmalar1 ve konser performanslarina etkis’’ adli tez ¢alismasi sonucunda duygusal zeka
puani ile hazirlik ¢alismalari puami arasinda pozitif yonli ¢ok giicli bir iliski oldugu saptamustir.
Ayrica duygusal zeka puani ile hem miizikal basar1 hem de miizik agsindan grup igindeki roliinii
geregince yerine getirebilme basarisi arasinda da pozitif yonlii iliski oldugu ortaya koymustur.

Pektas (2013), ’Giizel Sanatlar ve Spor Lisesi Miizik Boliimii Ogrencileri ile Diger Lise
Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeylerinin Karsilastirilmas1.”” adli tez ¢alismasi sonucunda lise son
sinif Ogrencilerinin  duygusal zeka diizeyleri; lise tiiri, cinsiyet ve babanin 6grenim diizeyi
degiskenlerine gore anlamli derecede farklilagirken; kardes sayisi, annenin meslegi, babanin meslegi,
annenin 6grenim diizeyi, ailenin aylik geliri ve ailenin tutumu degiskenlerine gore ise, anlamli bir
faklilasma olmadig1 sonucuna varmustir.

1.2.Duygusal Zeka ile lgili Yapilan Yurtdisi Yayin ve Arastirmalar

Yurtdisinda duygusal zeka iizerine yapilan calismalarda 6lgekler {izerine yapilan gecerlik ve
giivenirlik caligmalar1 6nemli yer tutmaktadir. Bunun yaninda yurti¢inde yapilan ¢alismalarda oldugu
gibi duygusal zeka ve liderlik, duygusal zeka ve is ortami, duygusal zekanin gelisimi gibi konulara da
deginilmektedir ancak yurtdisindaki arastirmalarda da duygusal zeka programlari diger konulara gore
daha az yer tutmaktadir. Asagida duygusal zeka ile ilgili son yillarda yurtdisinda yapilan bazi
aragtirmalara yer verilmistir.

Harrod ve Scheer (2005), ’An Exploration of Adolescent Emotional Intelligence in Relation
to Demographic Characteristics’’ adli aragtirmalarinda, duygusal zeka seviyesi kizlarda olumlu olarak
ailenin egitim durumu ve maddi durum ile ilgilidir sonucuna varmis, ¢alismada oturulan yer, harg¢lik
ve yas ile duygusal zeka arasinda anlamli farklilik saptamamislardir. Duygusal zeka sonuglari kizlar ve
erkekler arasinda Onemli Ol¢lide farklidir ve kizlarin duygusal zekd seviyeleri daha yiiksektir.
Arastirmanin diger bir bulgusu da babanin egitim durumunun genglerin duygusal zekalarinin
belirleyicisi oldugudur.

Goldenberg, Matheson ve Mantler (2006), “°The Assesment of Emotional Intelligence: A
Comparison of Performance-Based and Self Report Methodologies’” adli ¢alismalarinda Mayer,
Salovey ve Caruso (2002)“nun peformansa dayali EI 6l¢egi ile Schutte ve arkadaslarinin (1998)
kendini degerlendirme testi olan EI Olgegi arsindaki ortak noktanin gecerliligini arastirdiklar
caligmalarinda, peformansa dayali EI 6lcegi ile kendini degerlendirme testi olan EI dlcegi sonuglar
birbiriyle iligkili bulunmamistir. Kendini degerlendirme testi olan EI 6lgegi sonuglarinin stresle basa
cikma ve depresyon ile aralarinda iligki bulunmustur. Yine peformansa dayali EI 6l¢egi sonuglarinin,
yas, egitim ve psikoterapi alma ile giiclii iliskisi elde edilmistir.

Justice ve Espinoza (2006), tarafindan yapilan, “’Emotional Intelligence and Beginning
Teacher Candidates’” adli arastirmanin ¢ikis noktasi; Labor istatistik barosu tarafindan yapilan bir
arastirmaya gore 2008 yilinda Texas’ta 82.000 yeni 6gretmene ihtiyag olacagi bulgusudur. Ciinkii yine
bu arastirmaya gore Texas’ta bes yil iginde pek cok Ogretmen gorevini birakacaktir. Bu ylizden
Ogretmen hazirlama programlar1 bu konu lizerinde yogunlagmuslardir. Justice ve Espinoza bu konun
duygusal kaynakli oldugunu diisiinerek, 6gretmen adaylarinin duygusal beceri yonetimini arastirmak
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istemislerdir. Sonugta elde edilen bulgular 6gretmen adaylarinin ifade, rahatlik, empati, karar verme,
giic kullanma, zaman yo6netimi, kendi kendini degerlendirme, kararlilik, stres yonetimi, saygi duyma
becerilerini giiclendirmeye ihtiyaglari oldugu yoniindedir. Liderlik, agrasiflik ve degisen uyum
becerileri var olan gii¢lii yanlaridir. Farkli simif ¢esitlerindeki zorluklarla bas edebilmek igin eger
Ogretmen adaylart daha uzun bir Ogretmenlik hayati siirdiirmek istiyorlarsa bu becerilerini
giiclendirmeli ve desteklemelidirler seklinde 6neri sunulmustur.

Ramos, Fernendez Berrocal ve Extremera (2007), “’Perceived Emotional Intelligence
Facilities Cognitive-Emotional Processes of Adaptation to an Acute Stressar’’ adlicalismalarinda,
stresli bir durumda duygusal zekanin tepkilerini 6lgmiislerdir. Sonuglar gostermistir ki; TMM S’ nin
empati ve yasaklamalar ile arasinda onemli iliski gdzlenmistir. Sonuglarda duygusal olarak ruh
hallerini ve kendini diizenleyebilen bireyler daha az olumsuz duygusal tepki verirler. Bireyler asiri
stresten sonraki i¢sel diisiincelerde deneyimlere daha kolay uyum saglamistirlar.

2.ALAN ARASTIRMASI

Duygusal zekanin insanlarin is ve 6zel yasamlarinda mutlu ve basarili bireyler olmalari
yolundaki etkileri ve gelistirilebilir oldugu son yapilan arastirmalarla ortaya koyulmustur. Bireylerin
yasam kalitesini artiric1 etkisi ve gelistirilebilir olmasi itibariyle egitim alaninda {izerinde durulmasi
gerektigi goriilmektedir. Bu nedenlerle bu arastirmada ilkdgretim dordiincii smif 6grencilerinin
duygusal zekalarmi gelistirmek iizere bir egitim programi hazirlayarak, hazirlanan bu programin
etkililigini sinamak amaclanmistir. Bu aragtirma sans yoluyla atanmis kontrol gruplu 6n ve son test
desen modeline dayali deneysel bir ¢aligmadir. Aragtirmanin ¢aligma grubu, 2011-2012 egitim-0gretim
déneminde Tokat Ili merkezinde bulunan Karsiyaka ilkdgretim Okulu 4/B ve 4/C  smiflarinda
Ogrenim gormekte olan 48 6grenciden olugmaktadir.

Deney ve kontrol grubundaki tiim 6grencilere on test ve son test uygulanmistir. Elde edilen
veriler SPSS paket programiyla analiz edilmistir. Istatistiksel analizde bagiml1 degiskenler ve bagimsiz
degiskenler t testi kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; 6n testleri arasinda anlamli
fark olmayan yani es deger olan gruplarin son test puanlari arasinda deney grubunun lehine olacak
sekilde anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark bize, uygulanan duygusal zeka egitiminin deney
grubunun duygusal zeka gelisim diizeyi tizerinde etkili oldugu sonucuna ulastirmistir. Buna benzer
programlar gelistirilerek egitimin amagladigi mutlu ve basarili bireyler yetistirme hedefine ulagmada
onemli dl¢lide katki saglanabilir.

2.1.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmadaki amag; ilkogretim dordiincii smif Ogrencilerinin duygusal zekalarin
gelistirmek lizere bir egitim programi hazirlamak ve hazirlanan bu programin etkililigini sinamaktir.
Bu ve buna benzer programlar gelistirilerek egitimin amagladigi mutlu ve basarili bireyler yetistirme
hedefine ulagsmada 6nemli dl¢iide katki saglanabilir.

Bu aragtirmanin temel problemi; Programlandirilmis duygusal zeka egitiminin ilkogretim
dordiincii smif 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri iizerinde etkisi var midir? Arastirmanin alt
problemleri denenceler seklinde ifade edildiginden ayrica alt problem yazilmamistir. Arastirmanin
temel amaci kapsaminda asagidaki denenceler sinanmustir.

Denence 1.Deney ve kontrol grubu, 6n test puanlarinda anlamli bir fark yoktur.

Denence 2.Deney grubunun ontest-son test puan farklari ile kontrol grubunun 6n test-son test
puan farklar1 arasinda deney grubunun lehine anlamli bir fark vardir.

2.2.Yontem

Bu arastirma Kontrol gruplu Ontest-Sontest desenine dayali deneysel bir ¢aligmadir. Bu desen
geregince gruplar dogal olarak deney ve kontrol grubuna atandilar. Gruplarda herhangi bir degisiklik
yapilmadi. Her iki gruba da 6n test donemin ikinci haftasinda ayni1 zamanda verildi. Deney grubuna
denel islem uygulandi, kontrol grubuna uygulanmadi. Dénem sonunda yani 15 hafta sonra her iki
gruba son test ayni zamanda uygulandi. Her bir grubun 6n test son test farklar1 bulundu. Ortalama ve
standart sapmalar1 hesaplandi. Bulunan iki erisi ortalamasi arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini
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anlamak i¢in bagimli ve bagimsiz degiskenler i¢in kullanilan t testi uygulandi. Desen sematik olarak
sOyle gosterilebilir (Sonmez ve Alacapinar, 2011).

Sekil.4. Kontrol Gruplu On ve Son Test Desen

Gl T1 D T1
G2 T1 T1
G: Uzerinde arastirma yapilan grup

D: Deney degiskeni, etkinligi ortama sokulan bagimsiz degisken.

T: Olgme aract

Bu arasgtirmanin galisma grubu Tokat Karsiyaka ilkokulu 4/B ve 4/C smiflarinda 6grenim
gormekte olan Ogrencilerdir.4/C simifi deney grubu, 4/B grubu kontrol grubu olarak sans yoluyla
atanmistir. Deney ve kontrol gruplari secilirken gruptaki 6grencilerin aynm1 ¢evreden, aym
sosyoekonomik diizeyden olmalarina dikkat edilerek bu faktorlerin deneye olan etkileri elimine
edilmistir. Gruplara oncelikle 6n test uygulanmistir. Sonra da 4/C sinifinda 6grenim gérmekte olan 24
Ogrenciye normal egitiminin yani sira Programlandirilmis Duygusal Zeka Egitim Programi
uygulanmig, 4/B grubu ise normal egitimine devam etmis herhangi bir ek uygulama yapilmamistir.
Donemin sonunda her iki gruba da son test uygulamasi yapilmistir.

Arastirmadakullanilan etkinlikler Kocayoriik’iin (2004), “’Duygusal Zeka Egitiminde Drama
Etkinlikleri’” ve Schilling’in ¢evirisini; Karahan ve arkadaslari’nin (2009) yaptig1 <’50 Aktivite’” adl
caligmalardan faydalanilarak hazirlanmigtir.

Duygusal zekagelisim programinin amaglari on ana baglik altinda toplanmuistir.

0z Sfarkindalik: Kisinin benzerlikleri, umutlari, farkliliklari, tercihleri, dogal yetenekleri ve
eksiklerinin farkinda olmasi.

Benlik kavrami: Kendini ve bagkalarini saglhkli bir sekilde kabul edebilme, saglikli ve
belirgin bir kimlik kazanabilme.

Kisisel sorumluluk: Davranislarinin nedenlerini  bilmek, yasantilar karsisinda nasil
davranacagiin farkina varmak, kararlar ve se¢imler i¢in sorumluluk almak.

Duygulart yonetmek: Disiinceler, duygular ve davramislar arasindaki iliskiyi bilmek,
duygularin arka planini anlamak ve duygulari yapic1 bir sekilde kontrol etmek.

Karar verme becerileri: Karar verme siireci i¢in adim adim ilerleyen bir yol 6grenmek.

Empatik beceri: Diger insanlarin duygu, diisiince ve algilama bigimlerini anlamak,onlarin
bakis agisindan olaylar1 algilamak ve bu beceriyi giinliik yasaminda kullanmak.

Stresle basa ¢tkma: Stresin ne oldugunu altinda yatan sebebi ve giinlilk yasami nasil
etkiledigini anlamak. Stresle basa ¢ikmak i¢in gevseme ve alistirma tekniklerini kullanmak.

Catisma ¢ozme: Kisiler arasi iliskilerde catismanin normal oldugunu ve potansiyel olarak
verimli olabilecegini anlamak, gatigmanin ¢éziimiinde karsilikli anlagma, igbirligi yapma ve kazan-
kazan yaklasimi gibi birgok ¢atisma ¢ézme stratejisini 6grenme.

Grupla ¢calisma ve igbirligi: Grup ici calismalarda kendini ifade edebilme, grup elemanlariyla
isbirligi i¢inde olabilme ve kendini gruba ait hissedebilme.

Iletisim Becerileri: Etkili iletisim becerilerini 6grenme ve hayata gegirebilme,bunun igin sen
dili yerine ben dilini kullanma, insanlarla iligkilerinde aktif dinleme teknigini kullanma gibi teknikleri
hayata geg¢irme (Schilling,2009, s. 22-23).

Duygusal zeka gelisim programi haftada 2 saat olmak iizere ortalama 15 haftalik bir siireyi
kapsamaktadir. Bu siire boyunca belirlenen amaglar dogrultusunda hazirlanan etkinlikler yoluyla
uygulamalar gerceklestirilmistir. Etkinlikler hazirlanirken 6grencilerin  hepsinin ortak olarak
yapabilecekleri, performanslarina ve diizeylerine uygun etkinlikler secilmistir. Uygulamalarin ilgi
cekici ve etkili olabilmesi i¢in agirlikli olarak drama, egitsel oyun gibi yontemlerden yararlanilmustir.
Program arastirmacinin kendi smifindan belirledigi ¢alisma grubuna uygulanmistir. Programin
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uygulanmaya baslanmasindan once gerek velilerle gerekseokul idaresiyle isbirligi yapilarak simifin
fiziksel kosullar1 uygulamaya uygun hale getirilmistir. Sinifta ¢ocuklarin kendilerini daha rahat ve
Ozgiir hissetmelerini saglamak amaciyla degisiklikler yapilmistir. Cesitli filmleri izlemelerini, miizik
dinlemelerini ve dans etmelerini saglayacak uygun sartlar saglanmustir.

Aragtirma kapsaminda &grencilerin Duygusal Zeka diizeylerini belirlemek amaciyla veri
toplama araci olarak, Nuray Kd&se tarafindan gelistirilip aragtirmaci tarafindan gegerlik giivenirlik
calismasi yapilan, <’7-13 Yas Duygusal Zeka Olgegi’ kullanilmistir. Olgek, 28 maddeden olusmakta
olup, ilkdgretim 6grencilerinin duygusal zekalarim lgmek amaciyla yapilandirilmistir. Olgek Likert
Tipi bir dereceleme tarzinda ve iizerinde cevaplamanin miimkiin oldugu bir sekilde hazirlanmistir. Bu
dereceleme, (5) Her zaman bdyledir, (4) Siklikla boyledir, (3) Arasira boyledir, (2) Nadiren boyledir,
(1) Asla boyle degildir diislincesine karsilik gelmektedir.

Bu c¢alismada kullanilan 6rneklemler ile yapilan giivenilirlik testleri Cronbach Alpha degeri
control grubu i¢in .89, deney grubu igin .86 olarak hesaplanmistir.Bu arastirma i¢in gerekli veriler,
dogrudan dogruya ornekleme giren oOgrencilerin kendilerinden toplanmistir.Arastirmanin bagimli
degiskeni olan ¢ocuklarin Duygusal Zeka Diizeyini belirlemek amaciyla ’7-13 Yas Duygusal Zeka
Olgegi” kullanilmistir. Duygusal Zeka Olgegi, Kisisel Bilgi Formu ilkdgretim kurumlarma gidilerek
sinif ortaminda gruplar halinde uygulanmustir. Uygulama agiklamalarla birlikte ortalama 40 dk.
siirmiistlir. Deney ve kontrol grubundaki tim 6grencilere Ontest ve sontest uygulanmistir. Elde edilen
veriler SPSS paket programiyla analiz edilmistir. Istatistiksel analizde bagimsiz gruplar t testi
kullanilmgtir.

2.3.Bulgular

Bu boliimde arastirma sorularina yanit vermek amaciyla gergeklesrilen analiz sonuclarina yer
verilmistir. Test puanlarinin tanimsal 6n analizleri asagidaki tablolarda gosterilmistir.

2.3.1.Betimsel Istatistik Bulgulart

Deney grubunun 6n testine 24 kisi katilmis ve ortalama 105 puan alinmistir. Alinmasi
muhtemel en yiiksek puan 140’tir. Bu gruptaki arastirmaya katilan Ogrencilerin duygusal zeka
0lceginden aldiklari en yliksek puan 132, aldiklari en diisiik puan 71°dir.

Deney grubunun son testine 24 kisi katilmis ve ortalama 127.75 puan alinmistir. Alinmasi
muhtemel en yliksek puan 140’tir.Bu gruptaki arastirmaya katilan ogrencilerin duygusal zeka
0lceginden aldiklar1 en yliksek puan 137 aldiklari en diisiik puan 110°dur.

Kontrol grubunun 6n testine 24 kisi katilmis ve ortalama 104.92 puan alinmistir. Bu gruptaki
arastirmaya katilan 6grencilerin, duygusal zeka olg¢eginden aldiklar1 en yiiksek puan 129, en diisiik
puan 74 olarak hesaplanmistir.

Kontrol grubunun son testine ise 24 kisi katilmig ve ortalama 108.04 olarak hesaplanmustir.
Alinmas1 muhtemel en yiiksek puan 140°tir.Bu gruptaki aragtirmaya katilan 6grencilerin duygusal
zeka Slgeginden aldiklar en yiiksek puan 133 aldiklari en diisiik puan 75 olarak bulunmustur.Olgek
puanlarinin tanimsal 6n analizleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 1. Duygusal Zeka Deney Grubu — Kontrol Grubu On Test ve Son Test Toplam Puani igin Ortalama ve Standart Sapma

Analizleri
Degisken n ; S Min Max
Deney Grubu On Test 24 105 13.61 71 132
Deney Grubu Son Test 24 127.75 7.13 110 137
Kontrol Grubu On Test 24 104.92 13.62 74 129
Kontrol Grubu Son Test 24 108.04 13.15 75 133
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2.3.1.2.Deney ve Kontrol Gruplarinin Basart On test Puanlarinin Karsilagtirllmast

Aragtirmanin birinci denencesi “Deney ve kontrol grubu, ortalama 6n test puanlarinda anlamli
bir fark yoktur’’ seklinde ifade edilmistir. Arastirmanin bu denencesini test etmek amaciyla deney ve
kontrol grubunda bulunan &grencilerin Duygusal Zeka Yeterlilik Olgegi ontest uygulamasindan
aldiklar1 ortalama puanlar arasinda anlamli diizeyde bir farkin olup olmadigini belirlemek igin
bagimsiz érneklemler igin t-test yapilmgtir.

Deney grubundaki 6grencilerin ortalamasi 105, kontrol grubundaki 6grencilerin ortalamasi
104.91 (SS=13.62), iki grup arasindaki farki ortaya koymak i¢in yapilan t testi analizleri sonucu
hesaplanan t degeri 0,05 manidarlik diizeyinde anlamsizdir. Bu durum birinci denencemizi
desteklemektedir. Yani, deney grubundaki 6grencilerle kontrol grubundaki 6grencilerin Ontest sonucu
puanlart arasinda anlamli bir fark yoktur, t(46)= 0.21, p=0.98 (Tablo 3).

Tablo 2. Ontest Deney ve Kontrol Gruplarin Kargilagtirilmasi

Ogrenci Gruplan N Ortalama Std. Sapma t degeri p degeri
Deney Grubu 24 105 13.61
Kontrol Grubu 24 104.92 13.62 021 98

2.3.1.3. Deney ve Kontrol Gruplarinin On test- Son test Puan Farklarimin Karsuastirilmast

Aragtirmanin ikinci denencesi “Deney grubunun 6n test-son test puan farklari ile kontrol
grubunun On test-son test puan farklar1 arasinda deney grubunun lehine anlamli bir fark vardir”
seklinde ifade edilmistir. Aragtirmanin bu denencesini test etmek amaciyla deney ve kontrol grubunda
bulunan grencilerin Duygusal Zeka Yeterlilik Olcegi 6n test ve son test puan farklari arasinda anlaml
diizeyde bir farkin olup olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz drneklem igin t testi uygulanmistir. Diger
bir deyisle herhangi bir marjinal verinin kendi basina ortalama puan hesabina olagan dis1 boyutlarda
etki edebilme ihtimalini gdz Oniinde bulundurarak, deney grubunun 6n test -son test puan farklar
kontrol grubun 6n test- son test puan farklari ile karsilastirilmustir. On test- son test ortalama puan
farklar1 bu iki grup arasinda farklilik géstermektedir. Bu fark manidardir, t(46)=9.31, p<0.05 ve 0.09
etki bliylikliine sahiptir.Bu bulgu 6gretim programinin duygusal zeka gelisimi lizerindeki etkisinin
mevcut oldugunu gostermektedir. Her ne kadar kontrol grubundaki &grencilerin duygusal zeka
gelisimi dis etkenlerden dolay1 artis gdstermis olsa bile, ayni etkenlerin bulundugu ve ek olarak
programin uygulandigi deney grubunun zeka gelisim diizeyindeki artis daha biiyiiktiir (Tablo 4).

Tablo 3. Deney ve Kontrol Gruplarm On test-Son Test Puan Farklarmin Karsilastirilmasi

Ogrenci Gruplan n  Ortalama On Std. Ortalama Standart t degeri
Test Son Test Sapma Farklar: Sapma
Farki
Deney Grubu 24 22.75 1.56 19.63 2.11 9.31*
Kontrol Grubu 24 3.12 11.26

*p<.05, gruplardaki puan dagiliminin homojenligi test etmek amaciyla yapilan Levene
test’inin sonuclarmin homojenligin bulunmadigini gostermesinden dolayi, bu deger testin 6nerdigi
yonde rapor edilmistir.

2.4. Tartisma

Duygusal Zekay1 gelistirmek iizere yapilan farkli arastirmalarda da, bu ¢aligmada elde edilen
bulgulara destek saglayabilecek veriler goze carpmaktadir. Asagida verilen arastirmalarm da bu
aragtirmanin bulgularini destekler nitelikte oldugu ve uygulanan duygusal zeka programlarinin deney
grubu lehine farklilik gosterdigi goriilmektedir.

DiNatale (2000) arastirmasinda Duygusal Ogrenme Programi’nin ergenlerin duygusal
zekalarina etkisini incelemistir. Elde edilen verilere gore, deney ve kontrol grubunun her ikisinin de
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sontest puanlari Ontest puanlarindan yiiksek ¢ikmistir. Fakat deney grubunun Ontest-sontest puanlari
arasindaki fark, kontrol grubunun Ontest-sontest puanlar arasindaki farktan daha yiiksek bulunmustur.

Roitman (2000) calismasinda duygusal zekanin &grenilebilir oldugu sonucuna varmistir ve
duygusal zeka becerilerini gelistirmek i¢in resimli kitaplardan yararlanmak, onlara model olmak,
duygu sozciiklerini 6gretmek ve benzeri yontemleri onermektedir. Bu arastirmalarda da goriildiigii gibi
duygusal zeka, egitim programlar1 ile her yasta gelistirilebilen bir olgudur (Yilmaz, 2002, Akt:
Yasarsoy, 2006: 113).

Yilmaz (2002) da annelerin duygusal zeka diizeylerini gelistirmeye yonelik bir program
hazirlamis ve bu programin etkililigini sinamistir. Arastirma sonucunda “Duygusal Zeka Diistinme
Becerileri Egitim Programi’na katilan annelerin Duygusal Zeka Diizeyi son test toplam puanlari,
Duygusal Zeka Diizeyi 6n test toplam puanlarina gore daha yiiksek bulunmustur. Bu arastirma
duygusal zeka diisiinme becerileri egitiminin, annelerin duygusal zeka diizeylerini gelistirici yonde
etkiledigini ortaya koymustur. Yani bir kez daha kanitlanmistir ki duygusal zeka, egitim programlari
hazirlanarak gelistirilebilen bir olgudur.

Ozdemir (2003) “Yaratict Drama Dersinin Duygusal Zeka Gelisimine Etkisi”adli tez ¢aligmasi
yapmustir. Arastirmanin  calisma grubu Uludag Universitesi Ilkdgretim Boliimii iiglincii simf
ogrencileridir. Yansiz atama ile iki grup olusturulup bunlar deney ve kontrol grubu olarak
kullanilmistir. Gruplarin duygusal zeka diizeylerini belirlemek i¢in Duygusal Zeka Degerlendirme
Olgegi kullanilmstir. Yaratict drama dersini almadan 6nce kontrol ve deney gruplarmin duygusal zeka
puanlan arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Deney grubuna 14 hafta boyunca siiren yaratici
drama dersi verilmis ve uygulamanin sonunda her iki gruba tekrar Duygusal Zeka Degerlendirme
Olcegi uygulanmistir. Buna gore deney grubu ile kontrol grubu 6grencilerinin son testten aldiklar
duygusal zeka toplam puanlari arasinda anlamli bir fark bulunmustur.

Yavuz (2004), Ozel Ceceli Tlkdgretim Okulunda 1. ve 2. siif 6grencilerini kapsayan pilot bir
calisma gerceklestirmistir. “Duygusal Zeka Gelisim Projesi”adi altinda uygulanan programin ilk
uygulama yili sonunda &grencilerin kendilerini kontrol edebilme, birbirlerine kendilerini ifade
edebilme anlaminda gelisme kaydettiklerini gdzlemlemistir.

Yasarsoy (2006)’un 0Ozel egitim grubundaki Ogrencilerle yaptigi tez calismasinda da
aragtirmact tarafindan gelistirilen bir Duygusal Zeka Gelisim Programi uygulanmis, dgrencilerin
duygusal zeka becerilerini gelistirebilmek igin, &grencilerin kendilerini ifade etmesi, duygular
tanimasi, duygulariin farkina varmasi, duygularini ifade edebilmesi ve bazi sosyal becerilerinin
gelistirilmesi amag olarak belirlenmistir. Bu amaglara ulagabilmek ic¢in, 20 hafta siiren 60 saatlik
toplam 57 etkinlik gerceklestirilmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda 6zel egitim sinifi
ogrencilerinin davranig problemlerine ait 6n test ve son test puanlar1 arasinda anlamh diizeyde bir
farkliliga yol actigr gozlenmistir ve duygusal zeka gelisim programinin 6grencilerin davranis
problemlerini azaltti§1 sonucuna varilmistir.

Vincent (2003) arastirmasinda Cocuklar I¢in Sosyal-Duygusal ZekaProgrami’nin (Social-
Emotional Intelligence Program for Children) degerlendirmesiniyaptig1 ve bu programin besinci sinif
Ogrencilerinin prososyal ve problemdavranislar lizerindeki etkisini inceledigi ¢alismasinda uygulanan
Cocuklar i¢inSosyal-Duygusal Zeka Programmin sonucunda besinci simif dgrencilerinin prososyalve
problem davranislar lizerinde deney grubu lehine anlamli bir fark bulunmamistir. Vincent, bu sonucun
cikmasinda besinci simif 6grencilerinin programm kendiseviyelerinin altinda bulmalarinin, programda
oyuna ve aligtirmalara az yerverilmesinin, aragtirmanin orneklemin kiiciik olmasmin ve c¢alisma
gruplarinintesadiifi olarak se¢ilememesinin etkili olabilecegini belirtmistir. Bu sonug, buarastirmadan
elde edilen Duygusal Zeka Egitimi Programimin belli oranda etkili oldugu sonucuyla farklilik
gostermektedir.

Stenberg (2004) yaptig1 arastirmada Duygusal Zeka Egitimi ve Kogluk Programinin 6zel bir
lisedeki Ogrenci yipranmasi (attrition) iizerindeki etkisini incelemis ve bu programin &grenciler
iizerinde anlamli bir fark yaratmadigi sonucuna varmistir. Bu sonucun, érneklemin kii¢lik olmasindan
kaynaklanmis olabilecegini belirtilmistir. Ayrica Duygusal Zeka Egitimi ve Kogluk Programinin
oOlgiilen duygusal zekanin etkinlik alanina (niifuz alanina- domain) hitap etmemesinin diger bir sebep
olabilecegi belirtilmistir. Eger duygusal zeka bir yetenek ise Mayer- Salovey-Caruso Duygusal Zeka
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Testinin (MSCEIT), arastirmacinin Duygusal Zeka Egitimi ve Kogluk Programi ile yapmayi iimit
ettigi davranis degisikligini 6l¢mek icin uygun bir ara¢ olmayabilecegi seklinde yorumlanmastir.

llgili arastirma bulgularini genel olarak degerlendirilecek olursak; duygusal zeka iizerine
yapilan bazi arastirmalarda uygulanan duygusal zeka programlarinin bireylerde duygusal zeka
becerilerininin gelisimine sebep oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonucun agiklandigi arastirmalar,
Programlandirilmis duygusal zeka egitiminin dgrencilerin duygusal zeka diizeylerini arttirdigim ortaya
koyan bu arastirmanin bulgularini destekler niteliktedir. Bazi arastirmalarda ise duygusal zeka
programlarinin bireylerin duygusal zekasi iizerinde herhangi bir etkiye yol agmadigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonuca ulasan arastirmalar, 6grencilerin duygusal zeka diizeylerinin yiikselmesini
sagladig1 disiiniilen Programlandirilmis Duygusal Zeka Egitiminin uygulandigi bu arastirmanin
bulgulariyla farklilik gostermektedir.

SONUC ve ONERILER

Goleman (1998) duygusal zekanin Ogrenilebilecegini ancak bunun ¢ok kolay bir siireg
olmadigimni ileri stirmiistiir. Bu arastirmada da duygusal zekanin 6gretilebilir bir zeka tiirii oldugu bir
kez daha goriilmektedir. Duygusal zekanin 6gretilebilir olmasi giinliik sosyal ve duygusal islevselligi
gelistirmek icin kullanilabilir, akademik, mesleki ve kisilerarasi iligkiler anlaminda faydali sonuglar
dogurabilir. Okul 6ncesinden {iniversiteye kadar okullarda yapilacak duygusal zeka egitimleri gelecek
nesillerin daha etkili, duygusal olarak daha saglikli ve iiretken bir toplumun olusumunu saglayabilir.
Elde edilen sonuc¢lardan yola ¢ikarak insan hayatini daha mutlu ve kaliteli hale getirecek olan bu
becerinin gelistirilmesi i¢in asagidaki gibi dnerilerde bulunulabilir.

1. Duygusal zeka, iilkemiz i¢in halen yeni sayilabilecek bir kavramdir. Literatiirde yapilmis
caligmalara bakildiginda agirlikli olarak tarama modeli ¢alismalar olduklar1 goriilmektedir. Ancak
duygusal zeka ile ilgili daha fazla deneysel ¢caligma yapmak alan agisindan ve iilkemiz agisindan ¢ok
faydali olacaktir.

2. Hayat basaris1 i¢in gerekli olan ve tiim kisilerarasi iliskileri, zor durumlarla bag edebilmeyi,
diirtiisel davraniglar1 kontrol edebilmeyi 6greten duygusal zeka egitimlerinin egitimin her asamasinda
yer almasi onerilmektedir. Bu ise ancak, Milli Egitim’in hazirlamis oldugu miifredata Duygusal Zeka
ile ilgili bir dersin konmasiyla saglanabilir. Ancak bunun saglanabilmesi i¢in dncelikle duygusal zeka
ile ilgili farkli sinif kademelerine uygun programlarin gelistirilmesine devam edilmesi gerekmektedir.

3. Cocuklara ve genclere verilecek duygusal zeka egitimi ¢ok onemlidir. Ancak ¢ocuklar ve
gencgler model alarak da 6grenmektedirler. Dolayisiyla egitim veren kiginin ve ailelerin de duygusal
zeka diizeyinin yliksek olmasi ¢ok dnemlidir. Bu dogrultuda Milli Egitim biinyesinde egitici egitimi
verebilecek bir ekip olusturulmasi faydali olabilir. Ayrica ailelerin duygusal zeka egitimi almasi
acisindan Halk Egitim Merkezleri’nde kurslar diizenlenebilir veya okullarda aile egitimi kapsaminda
bir duygusal zeka egitimi uygulanabilir Ailenin, ¢ocuga verilecek her tiirlii egitimde vazgegilmez bir
unsur oldugu diisliniiliirse, duygusal zeka ile ilgili verilecek egitimlerde aileleri de bilinglendirmek
onemlidir.

4. Ileride bu gibi arastirmalar aile egitimini de kapsayacak sekilde planlanabilir.

5. Ogretmen yetistiren tiim yiiksekdgretim programlarinda duygusal zeka en azindan segmeli
bir ders olarak okutulabilir.

6. Arastirmaci ayrica yapilan c¢alismanin sonucunda Ogrencilerin birbirlerine daha saygili
olduklarimi ve sinif i¢i disiplin sorunlarinda bir azalma oldugunu gézlemlemistir. Okullarda dnemli bir
sorun teskil eden disiplin sorunlarinin asilmasi agisindan da Ogrencilerin duygusal zeka egitimi
almalarmin biiyiik 6nem tasidig1 goriilmektedir.

7. 1lkdgretim okullarinda drama yonteminin rahathikla uygulanabilecegi, —akustik
diizenlemesinin, ses yaliiminin ve fiziki ortam diizenlemesinin oldugu, yaratici drama caligmalari
yapilirken kullanilabilecek temel ara¢ ve gereglerin bulundugu Yaratict Drama Siniflarinin
olusturulmasi onerilmektedir.

8. Duygusal Zekanin 6nemine iligkin aragtirma, seminer, yayin, tez caligsmalar1 desteklenmeli
ve bu ¢alismalarin sonuglar ilgili kurumlarca dikkate alinmalidir.
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Literatiirdeki bilgilere ve bulgulara ilave olarak ilkokul 6grencilerinin okul basarilarinin yani
sira hayat basarilarinin da yiikselmesine yardimci olabilecek bir duygusal zeka programi
gelistirilebilir. Ilkogretim o6grencilerinin duygusal zekayr gelistirmeye yonelik olarak program
gelistirme c¢aligmalarinin  nasil olacagi tartisilip degerlendirilmeye deger bir konu olarak
gorlilmektedir.
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