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Foreign Language Anxiety: An Investigation on Marmara University
School of Foreign Languages Preparatory Students!
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ABSTRACT

The goal of this research is to investigate foreign language anxiety of the students learning English as a foreign language in
preparation classes at Marmara University School of Foreign Language. In accordance with this aim, the students’ foreign
language anxiety level and its differentiation according to their gender, academic achievement and participation in classroom
activities were questioned. The research was designed in accordance with the correlational survey methods. The population of
the research consists of 230 students who are in different levels and study in English preparation classes at Marmara University
School of Foreign Language during the 2016-2017 academic year. The students who are absent in the classes on the research day
and fill the scales incompetently were eliminated and 215 students were reached. The students reached consists of 93,47 % of the
population. Foreign Language Classroom Anxiety Scale was used to measure the students’ foreign language anxiety. The main
results are: 1) The students’ foreign language anxiety is at the moderate level. 2) Female students’ foreign language anxiety is
significantly higher than male students. 3) Students’ foreign language anxiety changes according to their participation rate in
reading and speaking activities in the classroom. 4) It has been stated that there is statistically meaningful and negative
relationship between the students’ foreign language anxiety and their academic achievements they perceived and their final
exam results. According to these results, it has been found that the students whose academic achievements they perceived are
high had low foreign language anxiety.
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Yabanci Dil Kaygis1: Marmara Universitesi Yabanc: Diller Yiiksekokulu
Hazirlik Sinifi Ogrencileri Uzerinde Bir inceleme

OZET

Bu aragtirmanin amaci Marmara Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik simflarinda yabanc dil olarak Ingilizce
ogrenen odgrencilerin yabanc dil kaygilarini incelemektir. Arastirma genel tarama modellerinden iligkisel tarama modeline
uygun olarak tasarlanmigtir. Aragtirmanin evrenini Marmara Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunda 2016-2017 &gretim
yiinda Ingilizce hazirlik simflarinda egitim goren 230 &grenci olusturmaktadir. Uygulama giinii smifta olmayan ve veri
toplama araglarim eksik dolduran &grenciler elendiginde arastirmada calisma evreninin %93,47’sini olusturan 215 6grenciye
ulagilmigtir. Aragtirmada ogrencilerin yabanci dil kaygilarmi 6lgmek amaciyla Yabanci Dil Kaygi Olgegi kullamlmustir.
Aragtirmadan elde edilen belli bagh sonuglar sunlardir: (1) Ogrencilerin yabanci dil kaygilarmin orta seviyede oldugu
belirlenmistir. (2) Kadin 6grencilerin yabana dil kaygilar1 erkek 6grencilere gére anlamli seviyede daha yiiksek bulunmustur.
(3) Ogrencilerin yabanci dil kaygilari simif iginde okuma ve konusma etkinliklerine katilim oranlarma gore farklilagmaktadir. (4)
Akademik basarilar yiiksek olan dgrencilerin yabanci dil kaygilar1 diisiik bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Yabana dil kaygusi, ikinci dil 6grenimi, akademik basari, dil becerileri

1 Bu aragtirma ikinci yazarin M.U. Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yontemi ve Denetimi Tezsiz Yiiksek Lisans Programinda
yaptig1 bitirme projesinin bir kismina dayanmaktadir.

2Dog. Dr., Marmara Universitesi, Atatiirk Egitim Fakiiltesi, Ideniz@marmara.edu.tr

3 Okutman, Marmara Universitesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu, ufkumilicali@gmail.com
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1. Giris

Ulkeler arasi gelisen ticari, siyasi, kiiltiirel iliskiler yabanci dil 6grenmenin 6nemini giiniimiizde daha
da arttirmistir. Bu 6nemin bir gostergesi olarak “son yirmi yil icinde bircok Avrupa iilkesinde zorunlu ilk
yabanct dil 6§retimi yasimn diiserek 6 ila 9 yaglar: arasinda basladir” (Eurydice Network, 2012)
anlasilmaktadir. Tiirkiye’de de zorunlu ilk yabanci dil 6gretiminin 2012-2013 6gretim yilindan itibaren
resmi okullarda ilkokul ikinci sinif seviyesine kadar inmis olmasi ve bu yaklasimin halen devam
ediyor olmasi (MEB, 2017) gerek toplumsal bir talebin varligini gerekse Milli Egitim Bakanligi'nin
yabanci dil Ogrenilmesinin 6nemi konusundaki yoOnelimini ortaya koymaktadir. Diger yandan
tiniversite seviyesinde de yabanci dille 6gretim yapan {iniversitelerin olmasi, ERASMUS 6grenci
degisim programlarinin yaygilasmasi, mezuniyet sonrasinda is diinyasinda yabanci dil bilmeye

yonelik talepler yabanci dil 6gretimini her zaman 6n planda tutmaktadir.

Yabanci dil 6grenilmesine yonelik talebin yiiksekligine karsin Tiirkiye’de yabanci dil 6gretimine
iliskin ¢abalarin yeterince sonu¢ vermedigi goriilmektedir. Yabanci dil 6gretiminde yeterince basarili
olunamamasinda yabanc dil 6gretim politikalarinin yetersizligi, yabanci dil 6gretim y&ntemlerinin
etkili kullanilamamasi, ders arag gereglerindeki eksiklikler, 6gretmen niteliklerinin yetersizligi, genel
ogretim sorunlarinda oldugu gibi siniflarin kalabalik olmasi gibi bir¢ok sebebin varlig1 cesitli
arastirmacilar tarafindan vurgulanmistir (Acat ve Demiral, 2002; Celebi, 2006; Giivendir, 2017; Isik,
2008). Bu ve benzeri sebepler daha cesitlendirilir olmakla birlikte yabanci bir dili 6grenmek, 6grenen
agisindan bir takim biligsel ve duyussal hazir bulunusluklar: gerektirmektedir. Ogrencilerin yabanci
dil 6greniminde bilissel hazir bulunusluklarinin diisiik olduguna yonelik arastirmalar (Akt1 Aslan ve
Izci, 2017; Giivendir, 2017, 5.83) bulunmaktadir. Biligsel 6n yeterliklerin/hazir bulunusluklarin yetersiz
olmasi yabanci bir dilin 6grenilmesinde basariy: diisiirmekte ve yabanci dile ait becerilerin gelismesini
engellemektedir. Benzeri engeller duyussal boyutlardaki yetersizlikler i¢in de s6z konusudur. Yapilan
arastirmalar duyussal boyutta ogrencilerin i¢sel veya aragsal olarak yabanci dil 6grenmeye istekli
olduklar1 (Asmali, 2017, s.65; Coskun, 2016, s.217; Yilmaz, 2013, s.138) anlagilmaktadir. Yabanci bir dili
ogrenmeye istekli olmak dil becerilerinin gerektirdigi ¢alismalarin 6grenci tarafindan yiiriitiilmesi i¢in
veya basar1 i¢in 6nemli ve gereklidir ancak tek basina yeterli degildir. Biligsel yetersizliklerin veya
uzun zamandir egitim sistemi iginde yabanci dil 6grenemediklerine yonelik algilarin, dgrencilerin
hedef dili 6grenmede kendilerine giiven veya kaygi duymalar1 gibi duyussal boyutlardaki diger hazir
bulunusluklarini etkilemesi olasidir. Bu kapsamda 6grenenlerin yabanc dil kaygilarinin varligr ve

incelenmesi 6gretimin basariya ulastirilmasi agisindan dikkate alinmasi gereken 6nemli bir boyuttur.

Kayg1 genel olarak bireyin korku veren veya tehdit unsuru olan bir duruma verdigi duygusal ve
fizyolojik tepki olarak tamimlanmaktadir. Kaygiya yonelik olarak cesitli smiflamalar yapilmistir.
Spielberger’in (1966, akt. Oner ve LeCompte, 1985, s.1) iki faktorlii kaygi kuramu ile kaygi durumluk ve
stirekli kayg1 olarak siniflandirilmistir. Bu kurama gore durumluk kaygi tehlikeli kosullarin yarattig:
bu kayg: tiirii olup genellikle her bireyin yasadig gecici ve duruma bagli bir kaygiy1 olusturur. Diger
yandan siirekli kaygi ise bireyin c¢evreden gelen tehditlere bagli olmaksizin siirekli olarak kendini
huzursuz hissetmesi, bulundugu durumlar: stresli olarak yorumlayarak kaygi i¢inde olmasin igerir.
Maclntyre (1999, akt. Batumlu ve Erden, 2007, 5.25-26) durumluk ve siirekli kaygt ayrimini yeterli
bulmamus, {igiincii bir kayg tiirii olan ‘duruma 6zgii (situation specific)’ kaygidan da bahsedilmesi
gerektigini 6ne slirmiistiir. Bu kayg tiiri, sadece belli ve 6zel bir durumda kayg1 duyma durumu ile
iliskilendirilmistir. Ona gore yabanci dil kaygisi, sadece yabanci dil 6grenme ve sinif ortamlarina ait,

yabana dilde bir {iretim yapilmas: gerektigi zaman duyulan kaygidir.
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Horwitz, Horwitz ve Cope (1986, s.127-128) ise yabanci dil kaygisinin akademik ve sosyal bir ortam
icinde performans degerlendirmesini icermesinden dolayi ii¢ farkli performans kaygisi ile baglantilh
oldugunu belirtmektedir. Bunlar 1) fletisim kurma cekingenligi (communication apprehension), 2)
Sinav kaygisi (test anxiety) ve 3) Olumsuz degerlendirilme korkusudur (fear of negative evaluation).
Iletisim kurma ¢ekingenligi insanlarla iletisim kurmaya yonelik korku veya kaygiyla belirginlesen bir
tiir utangacliktir. Tkili veya grup icinde (sdzlii iletisim kaygisi) veya bir topluluga (sahne korkusu)
konusmay1 veya sozlii bir iletiyi dinlerken veya soyleneni 6grenirken (alict kaygist) karsilasilan
glgcliikler iletisim kurma c¢ekingenliginin gostergeleridir. Yabanci dil siniflarinda basarinin
degerlendirilmesi i¢in smavlarin siirekli olusu test kaygisinin yabanci dil kaygisinin bir unsuru olarak
degerlendirilmesini gegerli kilar. Smav kaygist yiiksek olan 6grencilerin sinavlara iyi hazirlanmis
olsalar bile siklikla hatalar yapmalar1 ve sinavlarda hatir1 sayilir bir giicliik yasamalar: ihtimali
yliksektir. S6zIi sinavlar ise bu agilardan hassas 6grenciler i¢in hem sinav kaygisini hem de iletisim
kaygisini arttirici bir giice sahiptir. Son olarak ise olumsuz degerlendirme korkusu yer almaktadir ve
bu kaygi sinav kaygisindan daha genis bir baglamda ele alinabilir. Bu dogrultuda bir boyle bir kayg:
sosyal veya degerlendirici bir ortamda 6rnegin bir is bagvurusu veya sinifta yabanci dili konusurken

olusabilir.

Yabanca dil kaygisinin iizerinde durulmasimin 6nemli sebeplerinden birisi siiphesiz ki basariyla olan
iligkisidir. Scovel (1978, akt. Al-Khasawneh, 2016, s. 138-39) kayg1 ve basari iligkisini ortaya koyarken
kolaylastirict ve engelleyici kaygi ayrimini yapmistir. Bu ayrima gore kolaylastirici kaygt 6greneni
yeni 0grenme gorevlerinin iistesinden gelmesinde cabalamaya glidiilerken; engelleyici kayg: ise
Ogrenenin yeni Ogrenme gorevlerinden kaginarak kaygi durumlarindan uzak durmasma yol

acmaktadir.

Yeni bir yabanci dil 6grenirken dili 6grenmeye, yani konusma yazma vb. beceriler kapsaminda
kullanmaya yonelik kaygilarin olmasi dogaldir. Tiirkiye’de yabanci dil 6gretiminde &zellikle resmi
okullarda istenilen seviyeye ulasilamamasinin 6grenenler iizerinde bir yetersizlik algis1 ve dolayisiyla
yabanc1 dil 6grenmeye yonelik bir kaygi olusturmasi kaginilmazdir. Diger yandan ilkokuldan
baslayarak devam eden yabanci dil 0gretiminde yabanci dili kullanma becerileri agisindan cesitli
yetersizliklerle tiniversite seviyesine gelen o6grencilerin yabanci dil kaygilarinin, belki daha da artarak
stirliyor olmasi beklenir. Dolayisiyla bu arastirmanin problemini iiniversite seviyesinde hazirlik
siniflarina devam eden Ogrencilerin yabanci dil kaygilarinin ve bunlarla iligkili olabilecek
degiskenlerin bilinmemesi olusturmustur. Belirtilen problem dogrultusunda, Marmara Universitesi
Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik smiflarinda yabanci dil olarak Ingilizce 6grenen 6grencilerin

yabanai dil kaygilarini incelemek genel amaciyla asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. Ogrencilerin yabana dil kaygilari ne seviyededir?

2. Ogrencilerin yabana dil kaygilari cinsiyetlerine gore farklilagsmakta midir?

3. Ogrencilerin yabanci dil kaygilar1 6zel veya devlet lisesinden mezun olmalarina gore
farklilasmakta midir?

4.  Ogrencilerin yabana dil kaygilari ikinci bir yabanci dil bilmelerine gore farklilasmakta midir?
5. Ogrencilerin yabanai dil kaygilari temel dil becerilerinde derse katilma sikliklarina gore
farklilasmakta midir?

6. Ogrencilerin yabanai dil kaygilari ile akademik basarilari arasinda iligki var midir?

7. C)grencilerin yabanci dil kaygilari akademik basarilarina gore farklilasmakta midir?

International Journal of
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2. Yontem

2.1. Arastirma Modeli

Arastirma genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeline uygun olarak tasarlanmistir. Karasar
(2003) iligkisel tarama modellerinin korelasyon ve karsilastirma yolu ile gergeklestirilebilecegini ve
korelasyon tiirti iliski aramalarda iki degisken arasinda birlikte degisimin olup olmadigina;
karsilagtirma tiirii iliski aramalarda ise iki degiskenden birine gore olusturulan gruplardan hareketle
diger degiskene gore farklilasma olup olmadigina bakildigini belirtmektedir. Bu arastirmada da
Ogrencilerin yabanci dil kaygilari ile akademik basarilar: arasinda birlikte degisime ve yine yabanci dil
kaygilarinin cinsiyet, ikinci bir yabanci dil bilme, sinif i¢i etkinliklere katilma siklig1, akademik basar1

siniflamasi gibi degiskenler acisindan farklilasma durumlar: incelenmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Marmara Universitesi Yabanci diller Yiiksekokulunda 2016-2017 6gretim
yilinda Ingilizce hazirlik siniflarinda egitim goren farkli seviyelerdeki 230 6grenci olusturmaktadir.
Calisma evreninin ulasilamayacak kadar biiyiik olmamasi nedeniyle oOrneklem alinmamustir.
Uygulama giinii sinifta olmayan, veri toplama aracglarini eksik dolduran veya doldurmayan 6grenciler
elendiginde arastirmada 215 6grenciye (Kadin n: 118, %54,9; Erkek n:97, %45,1) ulasilmistir. Ulasilan

ogrenciler ¢alisma evreninin %93,47’sini olusturmaktadir.

2.3. Veri Toplama Arac1

Veri toplama araci olarak ogrencilerin yabanci dil kaygilarim1 6l¢mek amaciyla Horwitz (1986)
tarafindan gelistirilen ve Aydin, Harputlu, Giizel Savran, Celik, Ustuk ve Geng (2016) tarafindan
Tiirkceye uyarlanan “Yabanci Dil Kaygi Olgegi” kullanilmistir. Olgek yabanci dil simuf ortamlarinda
yasanan kaygt diizeyini 6l¢mek icin gelistirilmis olan 33 maddeden olusmaktadir. Besli derecelemeli
Likert tipi 6lgekte 6grencilerin verilen ifadeleri “(1) kesinlikle katilmiyorum, (2) katilmiyorum (3) emin

degilim, (4) katilhyorum, (5) kesinlikle katiliyorum” seklinde yanitlamalar: gerekmektedir.

Ogrencilerin alabilecekleri puanlar 33 ile 165 arasinda degismekte ve dlgekten alinan puanin yiiksek
olmas1 yabanci dil kaygi diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgekte hem “dogrudan”, hem
de “tersine donmiis” ifadeler yer almaktadir. Tersine donmiis ifadeler 2, 5, 8, 11, 14, 18, 28 ve 32
numarali ifadeler olup bunlar puanlanirken tersinden (1 yerine 5 verilerek) puanlanmaktadir. Aydin
ve dig. (2016) dlgegin Tiirkgesinin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenilirligini .86 olarak bulmuslardir.
Bu ¢alisma kapsaminda da 215 6grenci iizerinden elde edilen veriler 6lgegin i¢ tutarlilik katsayisinin
.88 oldugunu ve dlgegin veri toplanan 6grenci grubu agisindan giivenilir ve gegerli oldugunu ortaya

koymaktadir.

Arastirma kapsaminda ayrica 6grencilerin yabanc dil kaygilariyla karsilastirmalar yapmak amaciyla
ogrencilerin cinsiyet, mezun olduklar lise tiirii (6zel/devlet), akademik basarilar1 vb. degiskenlere ait

sorularin yer aldig1 bir kisim da yer almistir.

2.4. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma kapsamindan toplanan veriler arastirmanin amagclart dogrultusunda uygun istatistiki

¢oziimleme teknikleri kullanilmistir. Bu dogrultuda karsilastirmali ¢oziimlemelerde bagimsiz grup t-
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testi, tek yonlii varyans analizi teknikleri; birlikte degisimin incelendigi degiskenler arasinda da
Pearson Korelasyon analizi kullanilmistir. Tek yonlii varyans analizi sonucunda anlamli farklilik
belirlendiginde bu farkin hangi gruplar arasinda oldugunu ortaya koymak amaciyla Post Hoc Scheffe

testinden yararlanilmistir.

3. Bulgular

Ogrencilerin yabanai dil kaygilarinin seviyesinin belirlenmesi amaciyla Yabanci Dil Kayg1 C)lgegi’nden

elde edilen verilere betimsel analizler uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 1’'de verilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin yabana dil kaygilarina ait betimsel analizler

n En az En ¢ok X Ss
215 51 157 89,89 17,37

Yabana Dil Kaygis1

Tablo 1 incelendiginde 6grencilerin Yabanci Dil Kayg: lgeginden 51 ile 157 arasinda puan aldiklar
goriilmektedir. Ogrencilerin dlgekten aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi 89,89 olup dlgekten
alinabilecek toplam puan agisindan degerlendirildiginde bu deger ogrencilerin yabana dil

kaygilarinin orta seviyede oldugunu gostermektedir.

Ogrencilerinin yabanci dil kaygilarmin cinsiyetlerine gore farklilasma durumu incelenmis ve bulgular

Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerinin yabanc dil kaygilarinin cinsiyetlerine gore farklilasma durumuna iligkin
bagimsiz grup t-testi

Cinsiyet n X Ss Sd t Anlamlilik
. Kadin 118 94,30 16,64
Yabana Dil Kaygis1 Erkek 97 8453 16,80 213 4,26 .000

Tablo 2 incelendiginde kadin 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin aritmetik ortalamasinin 94,30; erkek
ogrencilerin ise 84,53 oldugu goriilmektedir. Bu aritmetik ortalamalara uygulanan bagimsiz grup t-
testi sonuglar1 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin cinsiyetlerine gore anlamli olarak farklilastigini
(t13=4,26; p<.01) ortaya koymaktadir. Bu bulgulardan hareketle kadin o6grencilerin yabanci dil

kaygilarinin erkek 6grencilerden anlamli derecede yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

Ogrencilerinin yabana dil kaygilarinin devlet veya 6zel liseden mezun olmasina gore farklilagsma

durumu incelenmis ve bulgular Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Ogrencilerinin yabanci dil kaygilarinin mezun olduklar liseye gore farklilasma
durumuna iliskin bagimsiz grup t-testi

Lise n X Ss Sd t Anlamlilik
. Devlet 146 90,31 18,37
Yabanc Dil Kaygis1 Szel 68 88,82 15,14 212 0,58 -

Tablo 3 incelendiginde devlet lisesinden mezun Ogrencilerin yabanci dil kaygilarinin aritmetik
ortalamasinin 90,31; 6zel liseden mezun Ogrencilerin ise 88,82 oldugu goriilmektedir. Bu aritmetik
ortalamalara uygulanan bagimsiz grup t-testi sonuglari, 6grencilerin yabanc dil kaygilarinin mezun
olduklar: liselere gore anlamli olarak farklilasmadigini (te12=0,58; p>.05) ortaya koymaktadir. Bu
bulgulardan hareketle devlet lisesinden veya ©zel liseden mezun olan 6grencilerin yabanci dil

kaygilarinin farklilasmadig1 anlasilmaktadir.

International Journal of
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Ogrencilerinin yabancl dil kaygilarinin ikinci bir yabanci dil bilmelerine gore farklilasma durumu

incelenmis ve bulgular Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerinin yabana dil kaygilarinin ikinci bir yabanc dil bilmelerine gore farklilasma
durumuna iliskin bagimsiz grup t-testi
ikinci Yabana Dil Bilme Durumu n X Ss Sd t Anlamlilik
69 84,82 15,88

. Evet
Yabanc Dil Kaygis1 Hayir 146 9229 1758 213 3,00 .003

Tablo 4 incelendiginde ikinci bir yabanci dil bilen 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin aritmetik
ortalamasinin 84,82; bilmeyenlerin ise 92,29 oldugu goriilmektedir. Bu aritmetik ortalamalara
uygulanan bagimsiz grup t-testi sonuglar1 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin ikinci bir yabanci dil
bilmelerine gore anlamli olarak farklilastigini (t13=3,00; p<.01) ortaya koymaktadir. Bu bulgulardan
hareketle ikinci bir yabanci dil bilen &grencilerin yabanci dil kaygilariin ikinci bir yabanc dili

olmayanlara gore anlamli derecede diisiik oldugu anlasilmaktadir.

Ogrencilerin temel dil becerilerini sinif ici etkinliklerde kullanma sikliklarina gore yabanci dil

kaygilarinin farklilasma durumu incelenmis ve sonuglar Tablo 5 ila 10 arasinda verilmistir.

Ogrencilerin yabana dil kaygilarinin konusma temel becerisi baglaminda sinif ici etkinliklere katilma

sikliklarina gore farklilasma durumu incelenmis ve bulgular Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Ogrencilerin yabanci dil kaygilarinin sinif igi konusma etkinliklerine katilma sikligina
gore farklilasma durumuna iliskin tek yonlii varyans analizi

Konusma Kareler Kareler

Etkinliklerine n X ss sd F Anlamlilik
Toplam1 Ortalamasi

Katilim

Az 66 98,77 1822  Gruplar arasi

Orta 99 88,62 13,70 11472,254 2 5736,127
Gruplar igi

Cok 49 78,69 15,76 51931171 21 246,119 23,30 .000
Toplam

TOPLAM 214 89,48 17,25 63403,425 213

Tablo 5 incelendiginde 6grencilerin yabancit dil kaygilarinin smif i¢i konusma etkinliklerine katilhim
sikliklarina gore anlamli seviyede farklilastigl (Fe2im= 23,30; p<.01)goriilmektedir. Ortaya ¢ikan farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in Post Hoc Scheffe analizi uygulanmis ve elde edilen
bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogrencilerinin yabanci dil kaygilarinin simif ici konusma etkinliklerine katilma
sikliklarina gore farklilasma durumuna iliskin Scheffe analizi

Konusma Etkinliklerine Katilim Az Orta Cok
Az x=98,77 p<.01 p<.01
Orta x=88,62 p<.05
Cok x=78,69

Tablo 6 incelendiginde simf i¢i konusma etkinliklerine az katilan 6grencilerin orta ve ¢ok siklikla
katilan Ogrencilere gore yabanci dil kaygilarinin anlaml seviyede yiiksek oldugu anlagilmaktadir.
Ayni bigimde sinuf i¢i konusma etkinliklerine orta siklikta katilan Ogrencilerin de yabanc dil

kaygilarinin ¢ok katilanlara gore anlamli seviyede yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Ogrencilerin yabanc dil kaygilarinin okuma temel becerisi baglaminda sinif i¢i etkinliklere katilma

sikliklarina gore farklilasma durumu incelenmis ve bulgular Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin yabana dil kaygilarinin sinif i¢i okuma etkinliklerine katilma sikligina gore
farklilasma durumuna iliskin tek yonlii varyans analizi

Okuma Etkinliklerine n Kareler Kareler

Katilim X ss Toplami sd  Oralamas: T Anlamlilik
Az 50 91,28 19,92 Gruplar arasi
Orta 94 92,92 16,00 3550,531 2 1575,266
Gruplar igi
Cok 69 83,56 1546 59545,363 211 283,552 6,26 .002
Toplam
TOPLAM 214 8956 17,25 63096,394 213

Tablo 7 incelendiginde &grencilerin yabanc dil kaygilarin simif i¢i okuma etkinliklerine katilim
sikliklarina gore anlamli seviyede farklilastigl (Fe2= 6,26; p<.01)goriilmektedir. Ortaya ¢ikan farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin Post Hoc Scheffe analizi uygulanmis ve elde edilen

bulgular Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Ogrencilerinin yabanci dil kaygilarinin sinif i¢ci okuma etkinliklerine katilma sikliklarina
gore farklilasma durumuna iliskin Scheffe analizi

Okuma Etkinliklerine Katilim Az Orta Cok
Az x=91,28 - -

Orta x=92,92 p<.003
Cok x=83,73

Tablo 8 incelendiginde smif i¢i okuma etkinliklerine orta siklikta katilan &grencilerin ¢ok siklikla
katilan Ogrencilere gore yabanct dil kaygilarimin anlamli seviyede (p<.01) yiiksek oldugu
anlasilmaktadir. Smif i¢i okuma etkinliklerine az ve orta seviyede katilanlarin yabanci dil kaygilar:
arasinda anlamh bir farklilasma bulunmadigi benzer bir bicimde okuma etkinliklerine az katilanlarla

¢ok katilanlar arasinda da anlamli bir farklilasma olmadig1 anlagilmaktadir.

Ogrencilerin yabanci dil kaygilarinin yazma temel becerisi baglaminda smif igi etkinliklere katilma

sikliklarina gore farklilasma durumu incelenmis ve bulgular Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9. Ogrencilerin yabanci dil kaygilarinin sinif i¢i yazma etkinliklerine katilma sikligina gore
farklilasma durumuna iliskin tek yo6nlii varyans analizi

Yazma Etkinliklerine Kareler Kareler
n X ss sd F Anlamlilik
Katilim Toplam1 Ortalamasi
Az 26 91,92 20,54
Gruplar arast
Orta 93 92,22 16,06 974,374 2 487187
Cok 95 8710 17,29 Gruplarici L6 )
62429,052 211 295,872 ’
Toplam
TOPLAM 214 8948 17,25 63403,425 213

Tablo 9 incelendiginde &grencilerin yabanci dil kaygilarimin sinuf igi yazma etkinliklerine katilim
sikliklarina gore anlamli seviyede farklilasmadigi (Fe211=1,64; p>.05) goriilmektedir.
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Ogrencilerin yabana dil kaygilarinin dinleme temel becerisi baglaminda sinif igi etkinliklere katilma

sikliklarina gore farklilasma durumu incelenmis ve bulgular Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Ogrencilerin yabanai dil kaygilarinin sinif igi dinleme etkinliklerine katilma sikligina
gore farklilasma durumuna iliskin tek yonlii varyans analizi

Dinleme Etkinliklerine Kareler Kareler
n X ss sd F Anlamlilik
Katilim Toplami Ortalamasi
Az 52 91,17 19,99  Gruplar arast
Orta 92 90,82 16,43 877,870 2 438,935
Gruplar igi
Cok 69 86,62 15,96 62314,863 210 296,737 147 )
Toplam
TOPLAM 213 89,48 17,26 63192,732 212

Tablo 10 incelendiginde 6grencilerin yabanci dil kaygilarimin smif i¢i dinleme etkinliklerine katihm

sikliklarina gore anlamli seviyede farklilasmadig (Fe-210= 1,47; p>.05) goriilmektedir.

Ogrencilerin yabanai dil kaygilari ile akademik basarilarina arasindaki iliskiler incelenmis ve bulgular

Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11. Ogrencilerin yabana dil kaygilar1 ile akademik basarilar1 arasindaki iliskilere yonelik
Pearson korelasyon analizleri

n Yabanc Dil Kaygis1
Algilanan ingilizce Seviyesi 214 r=-44"
Final Sinavi Basarilar1 177 r=-.33"

*Anlamlilik .000

Tablo 11’den de anlagildig1 gibi 6grencilerin algiladiklar1 Ingilizce seviyeleri ve final sinavi basari
notlar1 ile yabanci dil kaygilar1 arasinda anlamli orta seviyede negatif iligkilerin oldugu goriilmektedir
(strastyla r= -.44 ve r=-33 p<0,01). Bu bulgular &grencilerin algiladiklari Ingilizce seviyeleri ve final

sinavi akademik basari notlari arttik¢a yabanci dil kaygilarinin azaldigini ortaya koymaktadir.

C)grencilerin yabanal dil kaygilarinin akademik basarilarina gore farklilasma durumu incelenmis ve
sonuglar Tablo 12’de verilmistir. Bu analiz kapsaminda 6grencilerin final sinavindan aldiklar1 notlar
smiflandirilmis ve yabanci dil kaygilar ile akademik basarilari arasindaki farkliliklar tek yonlii

varyans analizi ile ssnanmustir.

Tablo 12. Ogrencilerin yabana dil kaygilarinin akademik basarilarina gore farklilasma durumuna
iliskin tek yonlii varyans analizi

Akademik Basar1 n X ss Kareler sd Kareler F Anlamlilik
Toplami1 Ortalamasi

Basarisiz 38 97,74 20,79 Gruplar arast

Az Basarili 46 97,13 16,16  8134,021 3 2711,340

Orta Basarili 63 86,76 14,84  Gruplar ici 10,13 .000

Yiiksek Basarili 68 8352 14,98 56458224 211 267,575 ’ '
Toplam

TOPLAM 215 89,89 17,37 64592,245 214

Tablo 12 incelendiginde dgrencilerin yabanci dil kaygilarinin akademik basarilarina gore anlamh
seviyede farklilastigi (Fe21)= 10,13; p<.01)goriilmektedir. Ortaya ¢ikan farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek i¢in Post Hoc Scheffe analizi uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 13’de

verilmigtir.
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Tablo 13. Ogrencilerinin yabana dil kaygilarinin akademik basarilarina gore farklilagma
durumuna iliskin Scheffe analizi

Akademik Basari Basarisiz Az Basarili Orta Basarili Yiiksek Basarili
Basarisiz x=97,74 - p<.05 p<.01

Az Basarili x=97,13 p<.05 p<.01

Orta Basarili x=86,76 -
Yiiksek Basarili x=83,52

Tablo 13 incelendiginde basarisiz ve az basarili 6grencilerle orta ve yiiksek basarili 6grenciler arasinda
yabancl dil kaygilar1 acgisindan anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir. Orta ve yiiksek basarili
ogrencilerin yabanci dil kaygilari ise farklilasmamaktadir. Bulgular genel olarak degerlendirildiginde

diisiik basarili 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

4. Sonug

Marmara Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik simiflarinda yabanc dil olarak Ingilizce
O0grenen Ogrencilerin yabanci dil kaygilarini incelemek genel amaciyla yapilan bu c¢alismada
ogrencilerin yabanci dil kaygilarinin orta seviyede oldugu belirlenmistir. Yapilan arastirmalar diisiik
(Demirdas ve Bozdogan, 2013), orta (Al-Khasawneh, 2016; Sarigiil, 2000) veya yiiksek (Tiim ve Kunt,
2013; Sener, 2015) seviyelerde de olsa yabanci dil 6grenen 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin

oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin yabanci dil kaygilarinin cinsiyetlerine gore farklilastigi ve kadin 6grencilerin erkek
dgrencilerden anlamli seviyede daha yiiksek yabanci dil kaygilarimin oldugu belirlenmistir. Universite
seviyesinde yapilan diger arastirmalarda cinsiyete gore farklilik belirlenen arastirmalar (Demirdas ve
Bozdogan, 2013; Sener, 2015) bulunmaktadir. Sener (2015) kadin 6grencilerin farkli kayg: tiirlerinde
erkeklerden daha ytiksek ortalamalar aldigini belirtirken istatistiksel acidan anlamli farkliligin oldugu
kayginin konusma kaygist oldugunu vurgulamistir. Sener (2015) kadin Ogrencilerin daha yiiksek
konusma kaygis1 duymasinin sebebini toplumsal sebeplere dayayarak, durumu kadin 6grencilerin
aileleri tarafindan daha fazla baskilanmasina ve utangagliklarina baglamistir. Cinsiyete dayali
farkliliklarin sebeplerinin tartisilmasi icin daha farkli arastirmalara ihtiyag¢ duyulmakla birlikte ilgili
arastirmalar incelendiginde yabanci dil kaygisinda cinsiyete dayali farklilasmalarin ortaya ¢ikmadig:
arastirmalar da (Batumlu ve Erden, 2007; Geng, 2009; Razak, Yassin ve Mohamad, 2017; Sarigiil, 2000)

bulunmaktadir.

Ogrencilerin mezun olduklari liselerinin &zel veya devlet lisesi olmasina gore yabanct dil kaygilarimin
farklilasmadig1 belirlenmistir. Oner ve Gedikoglu (2007) tarafindan lise dgrencileri ile yapilan bir
calismada da mezun olduklar: ortaokulun 6zel ve devlet okulu olmasina gore 6grencilerin yabanc dil

kaygilarin farklilasmadig1 bulunmustur.

C)grencﬂerin ikinci bir yabanci dil bilme durumlarina gore yabanci dil kaygilar1 farklilasmaktadir.
Buna gore ikinci bir yabanci dil bilen 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin bilmeyenlere gore anlaml
seviyede daha diisiik oldugu anlagilmaktadir. Bagka bir yabanc: dile ait becerilerin olmasi veya diger
bir ifadeyle bu becerilerin gelismesi siireglerinin tecriibe edilmis olmasi dgrenilen diger yabanci dile

yonelik kayginin diisiik ¢ikmasinda etkili olmus olabilir.

International Journal of
Volume 6, Issue 1, March 2018



301 Levent DENIZ & F. Ufkum ILICALI KOCA

Ogrencilerin temel dil becerilerini sinf ici etkinliklerde kullanma sikliklarina gore yabanci dil
kaygilarinin farklilasma durumu sinanmistir. Konusma ve okuma becerileri kapsaminda simf igin
etkinliklere daha sik katilan Ogrencilerin bu etkinliklere daha az katilanlara gore yabanc dil
kaygilarinin anlamli seviyede diisiik oldugu belirlenmistir. Oztiirk ve Giirbiiz (2014) konusma
becerilerinin kullanilmasinin 6grencilerin ¢ogu tarafindan kaygs arttirici bir sebep olarak algilandigim
ve bu kaygimnin dgrencileri sinif ortaminda konusmaktan alikoydugunu belirmektedir (s.14). Oztiirk ve
Giirbiiz (2014) tarafindan ortaya konulan bu sonuglar konusma boyutunda kaygi duyanlarin, sinif igi
etkinliklere katiliminda, telaffuz hatalari, yanlis kelime kullanimi veya baska 6grenciler tarafindan
degerlendirilme ve tepki gorme gibi sebeplerle etkinliklere katihlmdan kagindiklarini ortaya
koymaktadir. Bu gerekgeler ve sonuglarla mevcut arastirmadan elde edilen sonuglarin tutarli oldugu
anlasiimaktadir. Bir baska ¢alismada da Zhanibek (2001) hazirlik okulundaki iiniversite 6grencilerinin
yabanct dil derslerine katilimlar1 ile yabanci dil kaygilar1 arasindaki iligkileri incelemistir.
Arastirmanin sonuglari, kendilerini daha kaygili goren 6grencilerin sinif igi etkinliklere katilimlarinm
daha diisiik gordiiklerini ortaya koymaktadir (s.36). Aymi arastirmada ogretmenlerin de siif igin
etkinliklere daha az katilan 6grencilerin daha yiiksek kaygili 6grenciler oldugunu ifade ettikleri

anlasilmaktadir (s.39). Elde edilen bu sonuglar da mevcut arastirmanin sonuglariyla ortiismektedir.

Diger yandan mevcut arastirmada, dinleme ve yazma becerilerinin sinif i¢indeki kullanim siklig1 ile
ogrencilerin yabanci dil kaygilar1 arasinda anlamli bir farklilasma tespit edilmemistir. Dinleme ve
yazma becerilerinin konusma ve okuma becerilerinin smif iginde kullanimina kiyasla diger
ogrencilerin degerlendirme ve elestirilerinden daha uzak oldugu diistintilebilir. Ayrica yazma
becerilerinin yine konusma becerilerine gore daha diisiinmeye ve diizeltmeye imkan vermesi de bu
becerilerin kullanilma siklig1 ile yabanci dil kaygist arasinda bir iliski ¢tkmamasina gerekge olarak
kabul edilebilir. Bu gerekgelerle birlikte yazma kaygisinin da yabanci dil 6grenenler igin bir sorun
alan1 olusturdugu ve kafa karisikligi, diisiinceleri diizenleyememe (Atay ve Kurt, 2006) gibi

sikintilarla kendini gosterdigi de g6z ardi edilmemelidir.

Ogrencilerin akademik basarilari ile yabanci dil kaygilar1 arasinda anlamli orta seviyede negatif
iligskiler belirlenmistir. Arastirma kapsaminda 0grencilerin final sinavi basar1 notlari ile algiladiklari
yabana dil Ingilizce seviyeleri (bagarilari) arasindaki iligkiler incelendiginde akademik basari arttikca
yabanc dil kaygisinin azaldig belirlenmistir. Algilanan Ingilizce (basari) seviyesi (r= -.44) ve final
sinavi bagarilar (r= -.33) ile yabana dil kaygis1 arasindaki iligkilerden hareketle, yabanci dil akademik
bagarisinin yabanc dil kaygisini sirasiyla %19 ile %11 seviyesinde agikladig: ifade edilebilir. Dewaele
ve Al-Saraj (2015) da algilanan Ingilizce konusma yeterliligi ile yabanci dil kaygisi arasinda yiiksek
seviyede anlamli negatif bir iligki (r:-.57; p<.0001) tespit etmistir.

C)grencﬂerin final sinavindan aldiklar1 notlar dikkate alinarak yapilan karsilastirmada da yiiksek ve
orta basarili olan 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin az basarili ve basarisiz olan 6grencilere gore
anlamli seviyede diisiik oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle sonug genel olarak degerlendirilirse
akademik basarisi yiiksek olan 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin diisiik olanlara gore daha az

oldugu anlagilmaktadir.

Akademik basar1 ve yabanci dil kaygisi arasindaki iliskilerin ortaya kondugu arastirmalarda
akademik basarisi yiiksek olan 6grencilerin yabanci dil kaygilarimin diisiik oldugu goriilmektedir.
Ayrica akademik basaris yiiksek olan ve diisiik olan 6grenciler arasinda yabanci dil kaygis1 agisindan

anlamhi farklar oldugu ve bu farkin basarisiz Ogrenciler aleyhine yiiksek kaygiyr getirdigi
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anlasilmaktadir (Batumlu ve Erden, 2007; Dalkili¢, 2001; Demirdas ve Bozdogan, 2013; Geng, 2016;
Kunt, 1997; Oner ve Gedikoglu, 2007; Sarigiil, 2000; Sener, 2015).

Arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik olarak

cesitli Oneriler gelistirilmistir.

1.

Arastirma sonugclarina gore ogrencilerin yabanci dil kaygilar1 orta seviyede ¢ikmis olmakla
birlikte bu seviyedeki kayginin da ihmal edilir olmadig1 ve yabanci dil 6gretmenlerinin
ogrencilerin kaygilarini giderici sinif i¢in ortamlar1 olusturmasi beklenir. Yabanc: dil smnif ici
ortamlarimin tehdit edici, kirici, kiiglik diistiriicii olmaktan uzak olmas: 6grencilerin yabanci
dil kaygilariyla bas edebilmelerinde 6nemli bir destek olacaktir.

Kadin 6grencilerin erkek 6grencilerden daha yiiksek seviyede yabanci dil kaygisina sahip
olmalar1 Ogretmenlerin bu grup {iizerinde daha destekleyici olmalarini gerektirmektedir.
Dolayisiyla yabanc dil 6gretmenlerinin kadin o6grencileri uygun yaklasimlarla siuf igi
etkinliklere yoneltmeleri ve {izerlerindeki olas1 baskilar1 azaltic1 6nlemler almalar: onerilir.
Sinif i¢i etkinliklere daha az katilan 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin daha yiiksek oldugu
anlasilmaktadir. Bu sebeple 6grencilerin smif icinde gesitli dil becerilerine iliskin etkinliklere
esit ve etkili bicimde katilimlarinin saglanmasina yonelik ¢abalar sergilenmelidir. Etkinliklere
katilmayanlarin istenmeyen bicimlerde etiketlenmesi (ilgisiz, basarisiz, yeteneksiz) yerine
yabana dil kaygilarinin yiiksek oldugu ve bunun etkinliklere katilmada engelleyici bir unsur
oldugu kavrayisinin 6gretmenlerce goz edilmemesi saglanmalidir.

Yabanca dil kaygilar1 yiiksek olan 6grencilerin yabanci dil basarilarinin diisiik olmasindan
hareketle, kayginin basari ile olan bu iliskisi dikkate alinmalidir. Bu kapsamda basaris: diisiik
ogrencilerin yasadiklar: kaygilar: giderebilmeleri boyutunda 6zel destekler verilmelidir.
Ogretmenlerin hizmet dncesi ve hizmet ici egitimlerinde yabanci dil kaygisina yonelik olarak
bilgilendirilmeleri ve bu kayginin azaltilmasi/giderilmesi ig¢in yararlanabilecekleri
yaklasimlara (yontemler/teknikler/yonlendirmeler) yonelik olarak gerekli mesleki becerilerle
donatilmalar1 saglanmalidir.

Yabanci dil kaygisina yonelik olarak yapilan genel calismalar yerine; okuma, yazma,
konusma, dinleme vb. dil becerilerini ayr1 ayr1 ve derinlemesine ele alan ¢alismalara agirlik
verilmelidir.

Yabana dil 6gretiminin ilkokul seviyesinden itibaren baslamasi sebebiyle farkli 6gretim
kademelerindeki dgrencilerin ayni yabanci dil kaygilarinin incelenmesi 6nerilebilir. Yabanci
dil kaygisinin gelisiminin incelenmesi agisindan bu arastirmalarin boylamsal olarak (izleme
calismalar1) yapilmasinin da yararli sonuglar ortaya koyacag diisiincesiyle onerilebilir.
Yabancr dil 6gretmeni olarak ¢alisan 6gretmenlerin yabanci dil kaygilarinin belirlenmesine

yonelik calismalarin da saglayacagi sonuglar: yararlilig1 acisindan yapilmasi onerilebilir.
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